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Wykaz skrotow:

Skrot Wyjasnienie znaczenia

MOS Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii
TAZ Trening Alternatyw Zyciowych
Szkolenie Zawodowe SZ Program Szkolenie Zawodowe z przyuczeniem do wykonywania pracy

»Asystenta w zawodzie...”

" Program MOS-t " Sktada si¢ z dwoch poddanych ocenie programéw (filaréw): Programu
Szkolenia Zawodowego z przyuczeniem do wykonywania pracy ,,Asystenta

w zawodzie...” oraz Treningu Alternatyw Zyciowych

Osrodek Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii
Respondenci Osoby objete badaniami
BO Brak odpowiedzi na pytanie/a ankietowe
K Kobiety/dziewczeta
M Mezczyzni/chlopey

1. Wprowadzenie

Przedstawiony raport zawiera wyniki ewaluacji "Programu MOS-t", ktory zostat opracowany w ramach
projektu "MOS-t w przysztosé. Wypracowanie nowych form aktywizacji zawodowej dla wychowankow

Mitodziezowych Osrodkow Socjoterapii’.

Badania przeprowadzono na zlecenie Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii w Ustce, ktory w okresie

od stycznia do czerwca 2012 r. realizowal pilotaz dwoch filarow projektu Program szkolenia

zawodowego z przyuczeniem do wykonywania pracy '"Asystenta w zawodzie..." i Trening

Alternatyw Zyciowych.

Gtownym celem prowadzonych badan byto udzielenie odpowiedzi na pytania:
e czy program wnosi wystarczajacy wktad w dziatania placowek MOS?
e czy podjete w programie dziatania przyniosty oczekiwane rezultaty?
e Czy poziom synergii pomi¢dzy dziataniami byt/jest wystarczajacy?
e czy artykutlowane przez beneficjentdw potrzeby ulegly zmianom?

Raport sktada si¢ z pigciu rozdzialow poswigconych:

e krotkiej genezie i charakterystyce programu,

[ ]
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e opisowi zastosowanych metod ewaluacji,
e opisowi wynikow uzyskanych w badaniach,
e przedstawieniu wnioskow,

o rekomendaciji.

Do raportu dotaczono aneks zawierajacy spis tabel i wykresow oraz bioracych udzial w programie

pracodawcow. Zataczniki zawierajg narzgdzia badawcze.

1.1. Krotka geneza i charakterystyka programu

Projekt "*MOS-t w przysztosé. Wypracowanie nowych form aktywizacji zawodowej dla wychowankow
Mitodziezowych Osrodkow Socjoterapii” powstal z mysla o mtodziezy gimnazjalnej, ktéra z réznych
powodow (najczesciej sa to zaburzenia rozwojowe, trudnosci szkolne, rodzinne lub $rodowiskowe)
trafia do Mlodziezowych Osrodkdéw Socjoterapii. Mtodziez ta potrzebuje wsparcia w postaci
specjalnych metod nauki i wychowania. W Os$rodku przebywa najczesciej do 18. roku zycia. Powrot
podopiecznych MOS do spoteczenstwa (i petnionych w nim rél) poprzez udziat w "Programie MOS-t"
ma by¢ dla nich tatwiejszy, a to dzigki zwrdceniu ich uwagi na potrzebe i koniecznos¢ kontynuowania
nauki czy podjecie pracy zawodowej. Zaprojektowane dzialania wykraczaja poza samg instytucje MOS
i wymagaja wspotpracy z innymi instytucjami. Udzial wychowankéw MOS w Ustce w programie to

"przetarcie szlaku" - swoisty most pomigdzy nimi a spoteczenstwem.

Realizacje pilotazu ,,Programu MOS-¢” poprzedzaty réznorodne dziatania wiasne MOS w Ustce, takie
jak: badanie aktywnos$ci zawodowej bylych wychowankéw Mtodziezowych Osrodkow Socjoterapii czy
tez analiza raportow dotyczacych wejscia mtodych ludzi na rynek pracy. Zapoznano si¢ takze z
raportami dotyczacymi badania potrzeb pracodawcow w zakresie zapotrzebowania na okreslony typ

pracownikow.

Badanie losow zawodowych bylych wychowankéw MOS-6w uwidocznilo nastgpujace potrzeby:
konieczno$¢ przygotowania zawodowego, promowania skutecznych sposobow znajdowania pracy,
informowania o mozliwych formach pomocy w tym wzgledzie (przez przygotowane do tego instytucje),

podnoszenia poziomu kwalifikacji zawodowych (2010)%.

Z Komunikatu Komisji skierowanego do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno- Spotecznego i Komitetu Regionéw (grudzien, 2011)? wynika, iz stopa bezrobocia wsrod

0sob mtodych, w wieku 15-24 lat w Polsce wynosi 27,5 procent. Tak duze bezrobocie wérod mtodych

Raport z badan, Aktywnosé zawodowa bytych wychowankow Mtodziezowych Osrodkow Socjoterapii,

2 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-

Spotecznego i Komitetu Regionow, Inicjatywa ,,Szanse dla mtodziezy”, Bruksela 20.12.2012r.



wykracza poza $rednig unijng ktora oscyluje w okolicy 22%”. Mtodym ludziom coraz trudniej znalez¢
prace, totez przedtuzenie edukacji (kontynuowanie nauki w szkotach ponadgimnazjalnych i na studiach)
moze by¢ dobra inwestycjg na przysztos¢. Aby tak si¢ stalo, musza oni naby¢ odpowiednie kompetencije
i umiejetnosci - w tym zawodowe. Bowiem w obliczu zwigkszajacego si¢ bezrobocia, to wlasnie

mtodym bedzie coraz trudniej o prace.

Wychowankowie MOS po ukonczeniu nauki w O$rodku (na poziomie gimnazjum) czg¢sto nie
podejmuja dalszej nauki lub po jej podjeciu nie koncza jej, stanowigc tym samym grupg osob majacych
problemy z adaptacjg na rynku pracy. Brak przygotowania zawodowego, wlasciwego stosunku do pracy
i jednoczesnie niski poziom wiedzy ogolnej — w duzej mierze uniemozliwiajg im efektywne wejscie na
rynek pracy i skazujg na pozostanie w grupie wysokiego ryzyka, tj. osob zagrozonych wykluczeniem

spolecznym.

Inne badania (raport Manpower ,,Niedobor talentow 2010” )* wskazujg, iz pracodawcom brakuje
wykwalifikowanych pracownikéw fizycznych, o najnizszym poziomie kwalifikacji zawodowych. Na
liscie najtrudniejszych do obsadzenia zawodéw zajmuja oni pierwsze miejsce Chodzi tu o tzw.
fachowcow — tj. wykwalifikowanych pracownikéw fizycznych o podstawowych umiejetnosciach

zawodowych.

Mtodziez przebywajaca w MOS, trafiajac do Osrodka, ma na ogét trudnosci szkolne. Wynikaja one z
nawarstwiajacych sie problemow szkolnych, begdacych wynikiem zaburzonych zachowan oraz
niech¢tnego stosunku do nauki. Zadaniem MOS jest pomoc mlodziezy w eliminowaniu przyczyn
przejawianych zaburzen i przygotowanie ich do zycia zgodnego z normami spotecznymi i prawnymi.
Przygotowanie tejze mtodziezy (ktora na ogot nie ma szans badz ambicji do podjecia dalszej nauki) do
wykonywania pracy "Asystenta w zawodzie..." poprzez przyuczenie zawodowe jawi sie by¢ dla nich

szansg Zyciowa.

Produktem finalnym ,,Programu MOS-#” jest rozwijanie potencjatu mtodych ludzi - podopiecznych
MOQOS - po to, aby w przysztoSci mogli oni odnosi¢ sukcesy, kontynuujac karier¢ edukacyjna lub
zawodowa w swoim miejscu zamieszkania, do ktorego powrdcg po pobycie w MOS. Aby osiggnac ten
cel, zaplanowano realizacje zadan (programéw: TAZ i Szkolenia Zawodowego) uwzgledniajaca dwa

kluczowe aspekty:

1. Rozwijanie i odkrywanie nowych predyspozycji osobowosciowych, ktore pozwolityby
uczestnikom programu (wychowankom MOS) dokonywaé wyborow sprzyjajacych rozwojowi ich
potencjatow, a takze wykorzystywaniu tych potencjalow w przysztosci poprzez udziat w Treningu

Alternatyw Zyciowych (TAZ).

Wyniki badania Manpower, Niedobér talentéow 2010, www.https://candidate.manpower.com/



2. Przyuczenie do zawodu, realizowane w ramach ,,Programu szkolenia zawodowego z
przyuczeniem do wykonywania pracy ,,Asystenta w zawodzie...”, ma teoretycznie i praktycznie
przygotowaé uczestnika do zdobycia I poziomu wg Krajowych Ram Kwalifikacyjnych, pod nazwa :

wAsystent w zwodzie...”.

2. Opis zastosowanej metodologii wykorzystanej

w ewaluacji pilotazu projektu

2.1. Charakterystyka projektu ewaluacji

Badania ewaluacyjne przeprowadzono w okresie od 12 marca do 30 czerwca 2012 r. wg okre§lonego

planu i zatwierdzonego harmonogramu. Ponizej przedstawiono kolejne etapy pracy ewaluatora:
a) opracowanie koncepcji ewaluacji - ustalenie problematyki, celu, zakresu i pytan kluczowych,
b) przygotowanie narzgdzi badawczych,
¢) zbieranie danych i informacji w oparciu o zaprojektowane narzgdzia,
d) analiza danych,
e) zredagowanie wnioskow,

) opracowanie raportu z ewaluacji.

2.2. Cele badan

Analizie poddano trwajacy 6 miesigcy pilotaz ,,Programu MOS-t”, a w szczegdlnosci dwa jego filary:
Trening Alternatyw Zyciowych (TAZ) i Program Szkolenia Zawodowego z przyuczeniem do

wykonywania pracy " Asystenta w zawodzie..."".

Celem ewaluacji byto oszacowanie wstepnych rezultatow programu, jego aktualno$ci w stosunku do

potrzeb kolejnych potencjalnych uczestnikOw oraz_stopnia osiagniecia zakladanych celow w Swietle

wczesniej przeprowadzonej diagnozy potrzeb (a wigc ewaluacji ex-ante opisanej we wprowadzeniu).

Ewaluacja ,,Programu MOS-t” na tym etapie realizacji pozwoli na oceng wynikow podjetych dziatan

i rezultatow. Kolejnym celem bedzie takze sprawdzenie_spodjnosci wszystkich realizowanych

W programie zadan. To pozwoli na okreslenie stanu faktycznego, tj. da odpowiedz na pytanie: czy cele

projektu zostaty osiagnicte, a oczekiwania organizatorow i uczestnikow spetnione?

Ewaluator przyjal, iz w badaniu skoncentruje si¢ na udzieleniu odpowiedzi na szczegdtowe pytania

badawcze. Zatozyl bowiem, ze odpowiedZ na nie, umozliwi odpowiedz na pytania kluczowe.



2.3. Pytania ewaluacyjne glowne

Plan dziatan ewaluacyjnych opisany ponizej mial pomoc w odpowiedzi na pytania, ktore postawit przed

ewaluatorem zleceniodawca, a w szczegolnosci:

Czy poziom synergii pomi¢dzy dziataniami jest wystarczajacy?
Czy niektdre potrzeby ulegly zmianom?
Czy dziatania osiagaja wyniki lepsze lub gorsze niz przewidywano?

Czy program wnosi wystarczajacy wktad w dziatania placéwek MOS?

2.4. Szczegolowe pytania badawcze

Czy koncepcja Programu ,,MOS-t ” jest znana, analizowana, modyfikowana oraz przedstawiana
wychowankom MQOS, nauczycielom, rodzicom, pracodawcom?

Czy oferta TAZ spelnia oczekiwania wychowankow bioracych udziat w programie?

Czy oferta Szkolen Zawodowych spetlnia oczekiwania wychowankow bioracych udziat
w programie?

Czy program rozwija potencjaty wychowankow i ich zainteresowania zawodowe?

Czy udzial w programie zaspokaja wczesniej artykutowane potrzeby wychowankow?

Czy nauczyciele i wychowawcy MOS widza sens wdrazania ,,Programu MOS-t ”*?

Jak uktada si¢ wspotpraca (MOS i praktykantow) z pracodawcami?

Jak oceniaja warto$¢ praktyk dla rozwoju ich kompetencji zawodowych wychowankowie,
bioracy udziat w programie ,,Asystent zawodowy...”?

Czy pracodawcy s3 zainteresowani przygotowaniem ,Asystentow zawodowych...”
wywodzacych si¢ z wychowankow MOS?

Jakie sg koszty jednostkowe realizacji ,,Programu MOS-t”, ktére z wydatkéw mozna
ograniczy¢, ktorych nie da si¢ uniknac¢?

Czy udziat wychowankéw w ,,Programie MOS-t” ma wplyw na ich zachowanie: relacje z
pozostalymi wychowankami, funkcjonowanie w grupie, kultur¢ osobista, rozwigzywanie
konfliktow, motywacje do uczenia sig¢, stosunki z nauczycielami i wychowawcami?

Czy 1 w jakim stopniu zostaly zrealizowane cele ,,Programu MOS- t”?

2.5. Zakres ewaluacji

Pytania ewaluacyjne szczegdlowe zostaty tak sformutowane, aby zbadaé skutecznos¢, efektywnosc,

uzyteczno$¢ oraz w mniejszym stopniu trwato§¢ oddzialywan. Przez pojecie skuteczno$¢ nalezy

rozumie¢ stopien realizacji celéw ,,Programu MOS-t”, ktore zdefiniowane zostaly na etapie

programowania wptywu (pytanie k, 1). Z kolei 0 efektywnosci $wiadczy¢ bedzie ocena poziomu

ekonomicznos$ci danego programu (pytanie j). Dzieki uzyteczno$ci mozna ocenié, do jakiego stopnia



produkty, rezultaty i oddziatywania programu odpowiadajg potrzebom grupy docelowej (pytanie b, c,
e, h)). Trwales¢ efektow programu oznacza, ze przewidywane pozytywne zmiany wywolane

oddzialywaniem projektu beda si¢ utrzymywaty po jego zakonczeniu (pytania a, d, f, g, h, i, k).

2.6. Metody badawcze i narzedzia

Badanie zostato zrealizowane w dniach od 15 maja do 30 czerwca 2012 r. Aby uzyska¢ odpowiedz na

postawione pytania badawcze, wykorzystano nastepujace metody:

e analiz¢ danych zastanych,

e dwa zogniskowane wywiady grupowe, w ktorych tacznie wziety udziat 23 osoby,
e superwizje zaje¢ TAZ,

e Dbadania ankietowe,

e analize dokumentacji.

Analiza danych zastanych opierata si¢ na pozyskiwaniu i analizowaniu juz istniejgcych, dostepnych
w MOS danych. W badaniach wykorzystano:

o wyniki diagnozy wstepnej potrzeb podopiecznych MOS, ktore realizatorzy pozyskali
prowadzac nabor uczestnikow do programu;
e ankiety ewaluacji zaje¢, wypehianie przez uczestnikow TAZ, bedace narzedziem biezacego

monitorowania.

Zogniskowane wywiady grupowe miaty na celu dotarcie do tych informacji, ktorych uzyskanie nie
bylo mozliwe poprzez ankietowanie. Wywiady potraktowane zostaty jako narzedzie pomocnicze.
Przeprowadzono je w dwdéch grupach uczestnikéw programu TAZ. Kolejny wywiad grupowy (grupa
liczyta 8 0s6b) przeprowadzono z realizatorami programu, tj.: trenerami, koordynatorami, specjalista

ds. szkolen, psychologiem.

Kolejnym narzgdziem pomocniczym byla rozmowa z przedstawicielami wspolpartnerow
(pracodawcami), tj.: koordynatorem programu z ramienia [zby Rzemiosta i Przedsigbiorczo$ci Pomorza

Srodkowego w Stupsku oraz Starszym Cechu Rzemiost Roznych w Stupsku.

Superwizja to metoda obserwacji i refleksji oraz wsparcia w doskonaleniu zawodowym, rowniez
wykorzystana w ewaluacji ,,Programu MOS-t”. Ewaluator petnil dwukrotnie role superwizora podczas
obserwacji zaje¢ TAZ w I i II grupie. Stosowat sie do zasady neutralnosci. Po zajeciach omawiat
Z trenerami przebieg zaje¢ 1 wyniki obserwacji. Podczas omowien wygenerowano nowe rozwigzania
w zakresie "dyscyplinowania" uczestnikow poprzez odwotywanie si¢ do ustalonych i przyjetych przez
grupe zasad, bedacych alternatywa dla "nieingerowania" w zachowania trudne uczestnikow zajec.
Przedmiotem obserwacji byt rowniez sposéb tworzenia relacji z osobami biorgcymi udzial w treningu.
Wspolnie szukano rozwigzan zaobserwowanych i przedstawionych przez trenerow sytuacji
problemowych, ktore pojawily si¢ podczas zajgé, np. cigglta odmowa uczestnictwa w oméwieniach czy
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podsumowaniach prac indywidualnych, brak zainteresowania zaj¢ciami, przeszkadzanie innym podczas
ich wypowiedzi itp. Trenerzy uzyskali informacje zwrotne dotyczace prowadzenia przez nich zaj¢é oraz

ich zachowan w sytuacji pomagania.

Badania ankietowe umozliwiaja uzyskanie od respondentéw informacji dotyczacych oceny lub opinii
w zwigzku z badanym zjawiskiem. W programie badan ewaluacyjnych uwzgledniono t¢ metode.
Ankiety skierowane byly do uczestnikow ,,Programu MOS-t”, wychowankéw MOS nieobjetych
programem, treneréw TAZ, pracodawcow, wychowawcow i nauczycieli niezwigzanych z programem.

Lacznie w ankietowaniu wzigto udziat 77 osob.

@ Uczestnicy programu
m Wychowankowie MOS
nieobjeci programem
O Trenerzy TAZ

O Pracodawcy

m Wychowawcy MOS

@ Nauczyciele

Wykres 1. Liczba ankietowanych

Badania ewaluacyjne zostaly tak zaplanowane, aby nie dezorganizowaly pracy MOS. Terminy
superwizji, analiza dokumentacji, spotkania z realizatorami i koordynatorami uwzgledniaty plan dziatan

opracowany dla realizacji obu zadan, tj.: TAZ oraz Szkolenia Zawodowego.

2.7. Harmonogram badan

Harmonogram szczegotowo okreslal czas realizacji zadan ewaluacyjnych oraz uwzgledniat etapy

ewaluacji:

I. Etap przygotowawczy (12.03.2012 r. do 13.05.2012 r.) - zapoznanie si¢ z programem (zaloZenia,

cele, zadania), analiza dokumentacji zastanej 1 opracowanie koncepcji ewaluacji oraz narzedzi;

Il. Etap zbierania danych (13.05.2012 r. do 29.06.2012 r.) — ankiety, rozmowy i obserwacje zaj¢¢ oraz
analiza dokumentacji;
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I11. Etap analizy danych (01.07.2012 r. do 05.07.2012 r.) — przetwarzanie informacji i zredagowanie

wnioskow;
IV. Etap raportowania (05.07.2012 r. do 13.07.2012 r.) - opracowanie rozporu z badan ewaluacyjnych;

V. Rozpowszechnienie wynikéw oraz forma realizacji tego etapu pozostaje w gestii realizatorow

programu.

2.8. Dobor grupy do badan ewaluacyjnych

Badaniem objeto 15 wychowankéw MOS, ktérzy wzieli udziat w realizacji TAZ i Szkoleniu
Zawodowym. Realizatoréw ,,Programu MOS-t”, tj.: czterech trenerow TAZ, koordynatora programu,
specjaliste ds. promocji, specjaliste ds. szkolen, osobe wspierajacg - psychologa. O zdanie zapytano
rowniez 7 pracodawcow, u ktorych odbywali praktyki i uczyli si¢ zawodu podopieczni MOS.

Zasiegnigto rowniez opinii: wychowawcow 1 nauczycieli spoza programu oraz 41 wychowankéw MOS

nieobjetych programem.

451 ~————_ |BUczestnicy |0Ir09r61rIIIL

/

40 B Grupa nieobjeta

programem
357 O Trenerzy TAZ
30+

OPracodawcy
251

B \Wychowawcy MOS
20

N\

@ Nauczyciele
15+

10- B Specjalista ds.szkolenh

0 Koordynator prograjrju

B Psycholog

B Specjalista ds. promocji

Wykres 2. Uczestnicy badan ewaluacyjnych
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3. Prezentacja wynikow badania — analiza danych

3.1. Analiza wynikow badania "Programu szkolenia zawodowego z przyuczeniem

do wykonywania pracy ""Asystenta w zawodzie...""

Pierwszy filar ,,Programu MOS-t” nazwany w skrocie ,,Szkoleniem zawodowym (SZ)” odbywatl sig¢
u siedmiu pracodawcow. Reprezentowali oni pig¢ zawodow: fryzjera, stolarza, montera instalacji
i urzadzen sanitarnych, mechanika pojazdéw samochodowych, cukiernika. Praktyki rozpoczely si¢ 17
stycznia 2012 r. i trwaty do 26 czerwca 2012 roku. Do programu zrekrutowano tacznie 23 osoby. Pilotaz
»Programu MOS-t” ukonczylo ostatecznie 16 oséb. Jednego z uczestnikow nie dopuszczono do

egzaminu. Egzamin zdato, uzyskujac tytut "Asystenta w zawodzie...", 15 0so6b.

W tabeli ponizej przedstawiono, w jakich zawodach zdobywali oni kwalifikacje "Asystenta

w zawodzie...".
Zawod Kobiety Mezczyzni
Fryzjer 4 0
Stolarz 0 2
Cukiernik 1 4
Monter instalacji i urzadzen sanitarnych 0 1
Mechanik pojazdéw samochodowych 0 3

Tabela 1. Wybrane przez uczestnikow zawody

Z rozmoéw z koordynatorem programu oraz specjalista ds. promocji ,,Programu MOS-t” wynika, ze
momentem krytycznym dla udzialu w projekcie byl moment osiagnigcia petnoletnosci przez
wychowanka MOS. W chwili osiaggnigcia 18 lat decyduja o sobie i o tym czy pozostaja w Osrodku do
czasu ukonczenia szkoly. W testowaniu wzigto udziat 8 osob, ktore ukonczyty 18 lat w trakcie trwania
pilotazu ,,Programu MOS-t”. Dwie osoby zrezygnowaty z udziatu, jedna zostata przeniesiona do innego

osrodka, 5 skreslono z listy wychowankéw MOS decyzja rady pedagogiczne;.

Jak wynika ze sprawozdania specjalisty ds. szkolen, praktyki poprzedzily wizyty uczestnikow
w miejscach ich odbywania, po to, aby przyszli praktykanci poznali miejsce pracy. Odbylo sie takze
spotkanie siedmiu pracodawcow z realizatorami projektu w siedzibie MOS w Ustce. Celem tych
spotkan bylo omodwienie kwestii organizacyjnych oraz zasad wspoétdziatania pracodawcow ze

specjalista ds. szkolen, odpowiedzialnym za wychowankéw MOS. Praktyki odbywaty si¢ raz

12



w tygodniu, we wtorki od godziny 8.30 do 15.30 (7 godzin). Wychowankowie MOS nie mieli w tym

dniu zaj¢¢ szkolnych.

W celu poznania odpowiedzi na pytania szczegdtowe (umieszczone ponizej) przeprowadzono wsrod
uczestnikow SZ ankiete "Ocena Praktyki i Szkolenia Zawodowego (OPISZ)". Ponizej pytania

badawcze szczegdlowe, na ktore checiano uzyska¢ odpowiedz w ankiecie:

e (Czy oferta Szkolen Zawodowych spelia oczekiwania wychowankow biorgcych udziat
W programie?

e (Czy program rozwijal ich zainteresowania zawodowe i jakie?

e Jak uktadata si¢ wspolpraca praktykantow z pracodawcami?

o Jak wychowankowie oceniajg warto$¢ praktyk dla rozwoju ich kompetencji zawodowych?

W badaniu ankietowym wzigto udziat 14 oséb - 4 dziewczyny i 10 chtopcow. Dwie osoby nie byly
obecne w dniu prowadzenia badan. Ankieta byta anonimowa. Sktadata si¢ z dwoch czesci. W pierwszej
respondenci wypowiadali si¢ na temat odbywanych praktyk (23 pytania). W drugiej czgsci proszono
ich o opini¢ na temat odbywanych na terenie MOS szkolen niezbednych w szkoleniu zawodowym
(przepisy BHP i PPOZ, zasady ochrony $rodowiska, rysunek zawodowy). Ta cze$¢ sktadata si¢ z 8
pytan. Ankieta zawierata zar6wno pytania zamknigte, jak i otwarte. Nie wszyscy ankietowani, mimo
omowionej instrukcji, wypekiali ankiete starannie. Zdarzaly si¢ braki odpowiedzi (BO) lub braki

uzasadnien wyborow.

3.1.1 Analiza ankiety OPiSZ

Ankieta Oceny Praktyki i Szkolenia Zawodowego dla uczestnika (OPiSZ)

Czes¢ A

Na pytanie: Dlaczego zdecydowalas/ le§ sie¢ wziaé wudzial w ,Programie MOS-t

w przyszlos¢”? dziewczeta (3) odpowiedziaty: ,,bo przydatne do zycia”, ,,odkrycie umiejgtnosci”,

,»przeszkolenie si¢”. Jedna osoba nie udzielita odpowiedzi (BO-1).

Dla chtopcoOw najwazniejszg zacheta byly: mozliwo$¢ zarobku (6), nastgpnie - ciekawos$¢ (2),
zainteresowanie (2) i chg¢ nauczenia si¢ czego$ nowego (2). Jeden z nich dostrzegat dla siebie ,,nowe

mozliwosci". Inny respondent nie udzielit odpowiedzi (BO-1).
Czy praktyki zawodowe spelnily Twoje oczekiwania?

Praktyki spetity oczekiwania 50% dziewczat i 90 % chlopcow. Raczej tak - odpowiedzialo 50%

dziewczat i 10 % chtopcow. Innych odpowiedzi nie wybrano.
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50% -
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30% -
20% -
10% -

0% -

50% )
m Kobiety

B Meiczyini

10%

Tak Raczej tak

Wykres 3. Oczekiwania uczestnikow dotyczace praktyk

Czy dlugos¢ praktyk byla wystarczajaca do przyuczenia ci¢ do okreslonej pracy?

Zdaniem wszystkich chtopcow dlugos¢ praktyk byta wystarczajaca, jedna z dziewczat uznata, ze nie.

EWaTatird

ER V]

100% -

75%
80% -

60% - mK(4)

EM (10
40% - 25% (10)

20% -

0% L L
Tak Nie

Wykres 4. Zadowolenie z dtugosci praktyk
Czy pracodawca przedstawil Ci cele i okreslil zadania, ktére musialas/te§ realizowaé w zwiazku z
wybranym zawodem?

Jedna z dziewczat i dwoch chiopcoéw nie zostato zapoznanych z celami i zadaniami zwigzanymi z

przyuczanym zawodem.

| 4 () Nie
K (4) 3 1
M (10) 8 2

Tabela 2. Zapoznanie praktykantow z zadaniami
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Czy podczas praktyk napotkala$/le$ na jakie§ trudnos$ci?

Jedna dziewczyna i dwoch chtopcdéw napotkato na trudnosci. Dziewczyna nie podata, jaki byt to rodzaj
trudnosci, chtopcy podali uzasadnienie: ,,przykrecenie kota”, ,,miatem problemy z pracownikiem i nie

wykonywalem jego polecen”.

Ple¢ Tak Nie
K (4) 1 3
M (10) 2 8

Tabela 3. Osoby sygnalizujace trudnosci
Co sprawialo Ci satysfakcje podczas wykonywanych praktyk zawodowych?

Zarowno dziewczeta, jak i chtopcey satysfakcje czerpali z ,,zadowolenia z praktyk™ (3), co $§wiadczy, ze
sam udzial w nich byt dla nich gratyfikacja. Na mozliwos$¢ nauki zwrécity uwage dwie dziewczyny.
Dla chtopcéw wazne bylo to, ze stajg si¢ samodzielnymi pracownikami (3), s3 w tym, co robig, coraz
bardziej sprawni (1), szybko przyswajaja wiedze (1), majg mozliwo$¢ wykazania si¢ (1) i zarobku (1).

Dwoch chtopcow i jedna dziewczyna nie odpowiedzieli na to pytanie (BO).
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Wykres 5. Rodzaj satysfakcji

Czy chcialaby$/chcialbys$ co$ zmieni¢ w odbywanej praktyce?

Dwie osoby chciatyby zmiany. Dziewczyna sygnalizuje potrzebe wigkszej ilosci zaje¢, chlopak

natomiast chciatby zmieni¢ zawod i miejsce praktyk.
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Wykres 6. Che¢ zmiany
Jaka atmosfera panowala podczas praktyk zawodowych?

Wszyscy uczestnicy stwierdzili, ze podczas praktyk panowata dobra atmosfera.

mK(4)
m M(10)

Falird
o

atmosfera dobra atmosfera zta

Wykres 7. Atmosfera panujgca podczas praktyk

Wymien trzy (lub wigcej) umiejetnosci, ktore zdobylas/les podczas praktyk?

Odpowiedzi nie udzielity dwie dziewczyny i dwoch chlopcow. Dziewczeta, ktore odpowiedziaty,
skupily si¢ na umiejetnosciach zawodowych, wymieniajac nastepujace: modelowanie (2), nakrecanie
wloséw na watki (2), robienie fal (2), obcinanie (1). Chtopcy oprocz umiejetnosci zawodowych
charakterystycznych dla okreslonej profesji wymieniali jeszcze te, ktore zwigzane byly z rozwojem
osobistym i cechami charakteru, takie jak: cierpliwo$¢, wspotpraca, doktadno$é, uczynnosé,

pracowitos¢.
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Ponizej prezentuje si¢ zebrane umiejetnos$ci wskazane przez chtopcéw, z podziatem na zawody:

e stolarz: rozréznianie rodzaju drewna, obrobka i cigcie; cierpliwos¢ 1 wspotpraca;

o mechanik: przeglad samochodéw (2), obstuga maszyn, wymiana czg¢éci, wymiana oleju;

e cukiernik: szprycowanie (2); pieczenie, wykanczanie, krojenie ciast, nabijanie kasztankoéw;
sktadanie ciast-miodownik, robienie ciasteczek (2) np. baletek i bitek, doktadno$¢, uczynnose,

pracowitosc.
Jak opisalabys/opisalbys siebie jako pracownika?

Na to pytanie nie odpowiedzialy trzy osoby, jedna dziewczyna i dwoch chtopcow. Dwie dziewczyny
opisaly siebie jako pracownika, uzywajac okreslenia "bardzo dobrze" i nie wyjasniajac tego, co miaty
na mysli. Trzecia okreslita siebie jako pracownika zaangazowanego, piszac: "bardzo si¢ staratam".
Chtopcy widza w sobie pracownika, ktory jest: zaangazowany, ambitny, stawiajgcy nowe cele,
cierpliwy, odpowiedzialny, solidny, rzetelny, z trudno§ciami w komunikacji migdzyludzkiej. Czterech

z nich opisato siebie: ,,dobrze" (4).

Jakie dostrzegasz korzy$ci wynikajace z tytulu uczestniczenia w praktykach (co z nich wynika

dla Ciebie)?

Na to pytanie nie odpowiedziata zadna z dziewczat. Z kolei w grupie chlopcéw na pytanie to nie
odpowiedziato czterech z nich. Pozostatych szesciu chlopcow widzi roznorodne korzysci. Po pierwsze:
»zarobek" (3), po drugie: ,,przyuczenie si¢ do zawodu” (2) i tatwiejszy start szkolny (2). Dzieki
praktykom - jak pisza - wzrosta ich ,,$wiadomo$¢ bycia pracowitym". Uczestnictwo w praktykach

sprawilo, ze mieli "urozmaicony czas".

Czy odpowiadal Ci sposob przekazywania przez pracodawce wiedzy i zdobywania

umiejetnosci zawodowych?

Odpowiedzi nie udzielila jedna dziewczyna. Dwie z dziewczat byly zadowolone z formy przekazu.
Jedna z nich podata uzasadnienie: ,,poniewaz robit to doktadnie i z cierpliwoscig”. Trzecia z dziewczat
nie byla zadowolona ze sposobu przekazywania jej wiedzy. Jako przyczyne podata: "bo prawie
z szefowa nie rozmawiatam". Chlopcy nie mieli zastrzezen do sposobu przekazywania im wiedzy
I ksztattowania umiejgtnosci. Podkreslali, ze pracodawcy robig to w sposob prosty (3), zrozumiaty (3) i

bez pospiechu.

Pleé Tak Nie
K (4) 2 1
M (10) 9 0

Tabela 4. Zadowolenie ze sposobu przekazywania wiedzy i umiejgtnosci
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Czy podczas praktyk potrzebowales/las pomocy?

Jedna z dziewczat potrzebowata pomocy w zakresie ,ttumaczenia" i zazwyczaj nikt jej w tym nie
pomagat. Czterech chtopcow podato, ze potrzebowato pomocy. Trzech w zakresie "instruktarzu®(3),

jeden "w przegladach". Pomocy udzielat im pracownik (3).

Pleé Tak Nie BO
K (4) 1 2 1
M (10) 4 6 0

Tabela 5. Potrzeba uzyskania pomocy

Czy podczas praktyk pracodawca wyrazal swojq opinie na temat Twojej pracy?

Jedna z badanych nie udzielita odpowiedzi. Dwie dziewczyny napisaly, iz pracodawca nie wyrazat
opinii na temat ich pracy. Trzecia z dziewczat ustyszata na swdj temat niepochlebng opini¢, dotyczaca

jej umiejetnosci zawodowych. Cytuje: "ze nie nadaje si¢ do pracy fryzjerki”.

Pleé¢ Tak Nie BO
K (4) 1 2 1
M (10) 5 4 1

Tabela 6. Udzielanie opinii o pracy praktykantow

Czy w Twoim odczuciu pomagalo Ci to w pracy?

W odczuciu trzech dziewczat, ktore udzielity na to pytanie odpowiedzi, zarowno brak opinii na temat
ich pracy (2), jak i wyrazanie opinii negatywnej (1) nie pomagalo im w pracy. Chlopcy mieli
zréznicowane zdanie co do braku opinii na temat ich pracy. Dwaj uwazali, Ze to im nie pomaga w pracy
(2), kolejni dwaj, ze dzigki temu jest "niewielka kontrola" i " miatem luz". Ci, ktorzy wskazali, ze
pracodawca wyrazat opinie na temat ich pracy, uwazali, Zze to im pomagato (3) w zdobyciu wiedzy, a

takze odczuwali satysfakcje i przyjemnos$¢. Zapewne byly to opinie pozytywne.

Jakie umiejetnosci zdobyte podczas praktyki sg dla Ciebie szczegdélnie wazne z punktu widzenia
przyszlej kariery zawodowej?

Dla dziewczat szczeg6lnie wazne (100% na nie wskazalo) okazaty si¢ te umiejetnosci, ktore pozwalaja
na lepsze kontakty z ludzmi, sa zwigzane z przyuczanym zawodem (okre§lone w ankiecie jako
umiejetnosci zawodowe) oraz daja doswiadczenie zawodowe. Nastepne w rankingu (75% wyborow)

sg: praca zespotowa, wiedza zawodowa, praca z klientami, praca z ludzmi oraz znajomo$¢ procedur.
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Odpowiedzi chtopcow rdznig si¢ nieco od odpowiedzi dziewczat. Dla nich najwazniejsza jest praca
zespolowa, umiejetnosci zawodowe i doswiadczenie w zawodzie (80 % respondentow je wybrato).
Kolejne co do waznosci umiejetnosci (70% wyboroéw) to: praca z ludzmi, wiedza zawodowa oraz te
umiejetnosci, ktore pozwalaja na lepsze kontakty z ludzmi. Potowa chlopcow uwaza, ze wazna jest
znajomo$¢ procedur, a tylko 30%, ze praca z klientami. Ma to zapewne zwigzek z przyuczanym

zawodem.
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Wykres 8. Warto$¢ zdobytych umiejetnosci

Okresl swoje zadowolenie z tytulu uczestnictwa w praktykach w skali od 1 do 5.

Wszyscy chiopcy byli bardzo zadowoleni z praktyk. Tylko jedna sposrod dziewczat wykazata si¢
podobnym entuzjazmem, podczas gdy trzy pozostale stwierdzily, ze byly raczej zadowolone z

uczestnictwa w nich.
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Czy zamierzasz uczy¢ si¢ dalej w tym zawodzie, w ktorym odbywala$/ le§ praktyki?

Trzy sposrod czterech odbywajacych praktyki dziewczat, chce kontynuowa¢ nauke w tym zawodzie.
Jedna uzasadnia swoja deklaracj¢ tym, ze juz si¢ czegos$ nauczyta. Ta, ktora nie chce uczy¢ si¢ zawodu

dalej, jako powod podaje brak cierpliwosci.

Szesciu chtopcow chee uczy¢ si¢ poznanego zawodu, podajac jako uzasadnienie to, ze "zawodd si¢
spodobal" (3), jest zgodny z zainteresowaniami, a praktykant posiadt juz "umiejgtnos¢é pracy w tym
zawodzie". Czterech chtopcéw, ktdrzy nie zamierzajg kontynuowaé nauki w zawodzie, uzasadnia to

wyborem szkoty o innym profilu, brakiem checi, innymi planami.

Pleé¢ Tak Nie
K (4) 3 1
M (10) 6 4

Tabela 7. Che¢ kontynuacji nauki w przyuczanym zawodzie

Gdyby$ mial/ a taka mozliwos¢, czy chcialaby$/ chcialby$ by¢ zatrudniony przez swojego

obecnego pracodawce?

Trzy dziewczgta cheiatyby by¢ zatrudnione przez obecnego pracodawce, bo znaja jego wymagania (1).
Jedna z dziewczat nie, poniewaz ma z nim zty kontakt. Siedmiu chtopcéw chcialoby by¢ zatrudnionych
prze obecnego pracodawce, poniewaz znajg pracodawce i zaklad, maja dobry kontakt z pracodawca, z
powodu dobrej atmosfery i znajomosci pracownikow. Ci, ktorzy nie chcieliby (sa to trzy osoby), jako

powdd podaja odlegto$¢ od domu oraz odmienne preferencje zawodowe.

Pleé Tak Nie
K (4) 3 1
M (10) 7 3

Tabela 8. Chec¢ zatrudnienia u obecnego pracodawcy

Czy rozmawiala$ / rozmawiale$ z pracodawca na temat swojej przysztosci zawodowej w jego

firmie?

Potowa dziewczat rozmawiata z pracodawcami o przysziosci w ich firmie. Jedna z tych, ktoére nie
rozmawiaty, uzasadnia to "brakiem okazji". Czterech chtopcow rozmawiato z pracodawcami dlatego,
ze "pracodawca sam o to zapytal", ,,z cickawosci”, rozmawiali o wolnych etatach. Szesciu z nich nie
podjeto takiej rozmowy z powodu "braku czasu", nie mieli checi (2) oraz "odlegtosci zaktadu od miejsca

zamieszkania".
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Pleé¢ Tak Nie
K (4) 2 2
M (10) 4 6
Tabela 9. Rozmowa nt. przysztosci zawodowej w firmie
Czy gdyby Twéj pracodawca zaproponowal Ci zatrudnienie, skorzystalaby$/ skorzystalbys z tej
propozycji?

Propozycje pracy przyjetyby trzy dziewczyny, bo odpowiada im atmosfera (1). Jedna nie, ale nie podaje
uzasadnienia. Potowa chtopcoéw zatrudnitaby si¢ u obecnego pracodawcy, gdyz: zadowoleni sg z
miejsca pracy, przyzwyczaili si¢, a takze ze wzglgdu na "zarobek". Pigciu pozostatych nie. Powody,

ktore wymieniaja, to: odleglos¢ od domu (2), brak checi.

Ple¢ Tak Nie
K (4) 3 1
M (10) 5 5

Tabela 10. Przyjecie oferty pracy od obecnego pracodawcy

Czy podjelabys$/podjalbys jeszcze raz praktyke u tego samego pracodawcy?

Na to pytanie twierdzaco odpowiedzialy trzy dziewczyny i pigciu chlopcow. Nie chciatoby
praktykowac trzech chtopcow i jedna dziewczyna. Chlopcy wyrazali taka che¢, poniewaz sg zadowoleni
Z miejsca pracy, z praktyk oraz ,,pracodawca jest dobry” (2). Dziewczgta cenig sobie dobrg atmosfere i
kontakt z pracodawca. Dwoch chtopcéw decyzje o tym, ze nie chcieliby praktyk mie¢ u tego samego

pracodawcy, uzasadnia odlegtoscia od domu, trudno$ciami w pracy.

Pleé Tak Nie BO
K (4) 3 1 0
M (10) 5 3 2

Tabela 11. Che¢¢ odbywania praktyk u tego samego pracodawcy

Czy podjelabys$/ podjalbys$ dalsza nauke i praktyke w tym samym zawodzie?

Trzy dziewczyny chca podja¢ nauke w przyuczanym zawodzie, jedna nie, poniewaz juz si¢ tym
znudzita, ale probowalaby swoich sit w zawodzie cukiernika. Dwoch chtopcéw zmienito zdanie i nie

deklaruje juz checi nauki w tym samym zawodzie, wybierajgc opcje brak odpowiedzi. Czterech trwa
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przy swojej decyzji, chcac si¢ uczyé, bo jest to zgodne z ich zainteresowaniami (2). Czterej, ktdrzy nie
chca, uzasadniajg to innymi planami (2), checia podjecia praktyki w innym zawodzie (sprzedawca),

innymi planami edukacyjnymi.

Pleé Tak Nie BO
K (4) 3 1 0
M (10) 4 4 2

Tabela 12. Nauka i praktyka w obecnym zawodzie
Czes¢ B
Ktére z tresci szkolenia zawodowego realizowane w MOS przydaly Ci si¢ w trakcie praktyk?

Wiedza teoretyczna z zakresu szkolenia zawodowego, ktorej uczyli sic w MOS, przydata si¢ im podczas
praktyk, szczeg6lnie z zakresu rysunku zawodowego (skorzystalo z niej 8 osob) i przepisow BHP i

p.poz. (7 osob). Cztery osoby wykorzystaty wiedze z zakresu zasad ochrony srodowiska.

HK(4)
uM(10)

rysunek przepisy bhpi  zasady ochrony BO
zawodowy p.poz srodowiska

Wykres 10. Wykorzystanie przyswajanej teorii, podczas odbywanych praktyk

Czy szkolenie zawodowe odbywane w MOS spelnilo Twoje oczekiwania?

Jedna z dziewczat i jeden chtopiec nie udzielili odpowiedzi. Dwie dziewczyny i pozostali (9) chtopcy
byli zadowoleni ze szkolen zawodowych odbywanych w MOS. Jedna respondentka odpowiedziata:
raczej tak. Czterech chtopcow uzasadnito swoja oceng, wskazujac na: poszerzenie wiedzy (2), cheé

nauki, dobre prowadzenie.
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Wykres 11. Zadowolenie ze szkolen zawodowych w MOS

Z ktérymi treSciami miala$/te§ najwiecej kltopotu?

Wszystkie dziewczeta (100%) wskazaty, ze najwigcej klopotéw przysparzal im rysunek zawodowy,
pozostate tresci nie. Chtopcy rowniez mieli klopoty z rysunkiem (50%), wskazujac na: trudnosci w
doktadnym ich wykonaniu (2) i brak umiej¢tnosci rysowania. Mniej trudnosci sygnalizowali w

przyswajaniu wiedzy z zakresu BHP i p.poz (30%). Dwoch z nich nie udzielito zadnej odpowiedzi.
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Wykres 12. Tresci sprawiajace trudnosci

Ktérych tresci powinno by¢ wiecej?

Mimo Ze respondenci mieli najwigcej trudnosci z rysunkiem zawodowym, to wlasnie tych zajec¢ potowa
z nich zyczytaby sobie wiecej. Czworo chciatoby poznac lepiej przepisy, a jedna osoba zasady ochrony

Srodowiska.
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Wykres 13. Zapotrzebowanie na rodzaj zaje¢é

Rysunek Przepisy bhp i Zasady ochrony
zawodowy P.poz srodowiska
K (4) 1 2 1 0
M (10) 6 2 0 2

Tabela 13. Wybor tresci z podziatalem na chtopcow i dziewczeta

Jaka warto$¢ ma dla Ciebie praca?

Praca wedlug jednej z dziewczat, ktora udzielita odpowiedzi, daje mozliwos$¢ osiggnigcia sukcesu.
Wedlug chtopcow praca stanowi sama w sobie "duza wartos¢" (4), daje bezpieczenstwo finansowe (2),

samodzielnos¢ (1), mozliwo$¢ wspoltpracy (1). Trzech nie udzielito odpowiedzi.
Czego by$ potrzebowal/a, aby zdoby¢ w przyszlo$ci upragniony zawéd, jaki?

Zadna z dziewczat nie udzielita odpowiedzi. Chtopcy do zdobycia upragnionego zawodu potrzebuja:

wyksztatcenia (2), pieniedzy (2), sprzetu (2), ukonczenia szkoty zawodowej, mozliwosci, szczescia.
Co jest Ci potrzebne do Twojego rozwoju, jako przyszilego pracownika?

Trzy dziewczyny nie odpowiedzialy na to pytanie. Jedna z nich stwierdzita, ze jeszcze nie wie. Chtopcy
potrzebuja: praktyki (2), pieniedzy (2), wiedzy (2) nauki. Jeden nie potrzebuje "niczego". Czterech z
nich nie udzielito odpowiedzi (BO-4).

3.1.2. Podsumowanie wynikéw ankiety OPiSZ
Oferta programu szkolenia zawodowego, na ktory sktadaty si¢ praktyki oraz zajecia teoretyczne

realizowane w MOS, spehity oczekiwania 90 % chlopcow i 50% dziewczat. Pozostali respondenci
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stwierdzili: raczej tak. Innych odpowiedzi nie udzielono. Z praktyk bardzo zadowolonych byto 75%
uczestnikow, raczej zadowolonych 25%. Program rozwinat ich zainteresowania zawodowe, poniewaz
71% respondentow chce uczy¢ si¢ dalej w zawodzie, w ktorym odbywato praktyke. Wspotpraca z
pracodawcami, zdaniem praktykantow, uktadata si¢ dobrze, tylko jedna z uczestniczek, nie potrafila
porozumie¢ si¢ ze swojg pracodawczynig. Wszyscy wychowankowie wskazywali, ze podczas praktyk
panowata dobra atmosfera. Zadowoleni byli réowniez ze sposobu przekazywania wiedzy oraz
umiejetnosci. Az 71% ankietowanych deklaruje, ze chcialoby by¢ zatrudnionych przez swojego
pracodawce, podajac, ze maja z nim dobry kontakt oraz z powodu dobrej atmosfery pracy. Zaréwno
chtopcy, jak i dziewczeta wskazujg na szereg umiejetnosci zawodowych, ktore opanowali podczas
praktyk, charakterystycznych dla okre$lonego zawodu (np. modelowanie wtoséw, obrobka drewna,
wymiana cze$ci, robienie ciastek itp.) oraz niezbednych do dobrego funkcjonowania spotecznego, jak:
umiejetnos¢ wspolpracy w zespole. Uczestnicy badania zdaja sobie rowniez sprawe, ze dzigki szkoleniu
zawodowemu posiedli takie umiejetnosci, ktore sa wazne z punktu widzenia kariery zawodowej, na
przyktad: umiejetno$¢ kontaktu z ludzmi, dos§wiadczenie zawodowe, umiejetnosci zawodowe wyzej
wymienione, praca zespotowa oraz wiedza zawodowa. Maja takze $wiadomo$¢ swoich potrzeb
zawodowych, z ktérych najwazniejsze to wyksztatcenie, wiedza, praktyka, pieniadze, sprzet, nauka i
ukonczenie szkoty. Praca dla nich jest wartoscia samg w sobie i daje nastepujace mozliwosci:
osiggnigcia sukcesu, poczucie bezpieczenstwa finansowego, samodzielno$¢ oraz mozliwos¢

wspotpracy.

3.1.3. Analiza Ankiety (OPPiP)

Ankieta Ocena Przebiegu Praktyki i Praktykantow (OPPiP) skierowana byta do 7 pracodawcow. Jej
celem bylo poznanie ich opinii na temat praktykantéw (wywodzacych si¢ sposrod podopiecznych
MOS), ich pracy oraz wspdtpracy z MOS.

Czy mieli juz Panstwo praktykantéw, wywodzacych si¢ spo$réd wychowankéw MOS?

Zaden z pracodawcow nie miat wezeéniej praktykantow, ktorzy byliby podopiecznymi Mtodziezowego

Osrodka Socjoterapii.

Fryzjer 0 2
Stolarz 0 1
Cukiernik/piekarz 0 2
Mechanik 0 1
Monter 0 1

Tabela 14. Dos$wiadczenia w pracy z podopiecznymi MOS
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Czy wychowankowie MOS w Panstwa opinii sprawdzili si¢ jako praktykanci?

Wszyscy pracodawcy potwierdzili, ze wychowankowie MOS sprawdzili si¢ jako praktykanci. Zdaniem
pracodawcow praktykanci byli: obowiazkowi (4), sumienni (2), zainteresowani nauka (2), pracowici

(2), pilni, chetni do wspotpracy, zdyscyplinowani, zachowywali si¢ jak pozostali uczniowie.

Pracodawca tak nie
Fryzjer 2 0
Stolarz 1 0

Cukiernik 2 0
Mechanik 1 0
Monter 1 0

Tabela 15. Podopieczni MOS jako praktykanci

Czy sa Panstwo zainteresowani dalsza wspolpraca z Mlodziezowym OS$rodkiem Socjoterapii w

Ustce w zakresie pozyskiwania praktykantow?

Ankietowani pracodawcy sa zainteresowani dalsza wspotpraca z MOS w zakresie pozyskiwania

nmn

praktykantow. W uzasadnieniu podali, ze: "praktykanci z MOS sprawdzili si¢", "mlodziez pomocna w
pracy (2)", "wida¢, ze im zalezy na nauce". Pracodawcy maja "che¢ pomocy w doksztatcaniu mtodych
ludzi" (2), lubig prace z mtodzieza, majg "che¢ przekazania doswiadczenia zawodowego (1). Udziat w

,,Programie MOS-t”, to byta takze "pomoc finansowa dla pracodawcy".

Dlaczego zdecydowali si¢ Panstwo wzia¢ udzial w ,,Programie MOS-t w przyszlos¢”

i prowadzié¢ praktyki?

Pracodawcy podawali r6zne motywy lezace u podstaw decyzji o wlaczeniu si¢ w realizacje
,2Programu MOS-t”. Trzech z nich uwzglednito pobudki materialne - "dofinansowanie 1
dodatkowa forma zarobienia pieniedzy" (3), poniewaz zostali namoéwieni "przez Izbg". Inne
motywy to posiadanie przez nich duzego do$wiadczenia zawodowego oraz "ze wzgledu na

do$wiadczenie w ksztalceniu uczniow".

Jak ukladala si¢ Panstwu wspélpraca z Mlodziezowym Osrodkiem Socjoterapii w Ustce

w zakresie realizacji praktyk?

Wedtug wszystkich pracodawcoéw wspotpraca z MOS ukladata si¢ bardzo dobrze (1).
Pracodawcy mieli dobry kontakt z wychowawcami i opiekunem praktyk (3). Laczyl ich

wspolny cel, tj. dobro wychowankow, mogli wymienia¢ si¢ informacjami.
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Wykres 14. Ocena wspotpracy z MOS

Czy podczas praktyk wychowankowie MOS sprawiali jakiekolwiek trudnosci, klopoty?

Zdaniem wszystkich pracodawcow wychowankowie MOS nie sprawiali jakichkolwiek

trudnosci czy kltopotéw podczas praktyk.

Jaka atmosfera panowala podczas praktyk zawodowych?

Wszyscy pracodawcy stwierdzili, ze podczas praktyk panowata dobra atmosfera.

dobra zla
Fryzjer 2 0
Stolarz 1 0
Cukiernik 2 0
Mechanik 1 0
Monter 1 0

Tabela 16. Atmosfera panujaca podczas praktyk

Czy przedstawiliScie Panstwo praktykantowi zadania zwigzane 2z praktykami

i zdobywanym zawodem?

Jeden z pracodawcéw nie udzielit odpowiedzi, pozostali odpowiedzieli, Ze zapoznali

praktykantéw z zadaniami.
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Wykres 15. Przedstawienie zadan praktykantom

Czy praktykanci podczas praktyk potrzebowali jakiej$ specjalnej pomocy?

Czterech pracodawcow stwierdzilo, ze praktykanci potrzebowali pomocy. Dwoch z nich
napisato, ze byla to pomoc "merytoryczna" udzielana "tylko w zakresie wykonywanych
czynno$ci". Dwoch napisato, Ze miata ona charakter "wsparcia psychicznego" 1 "w zakresie
przygotowania do zycia na wtasny rachunek". Pomocy tej udzielali: majstrowie i czeladnicy
oraz szef serwisu i mechanicy. Trzech pracodawcow uznalo, ze praktykanci nie potrzebowali

specjalnej pomocy.

11 1 11 1 1
1 tak
] I I I [: "
0 1 T T T T

fryzjer  stolarz cukiernik mechanik monter

Wykres 16. Potrzeba specjalnej pomocy
Jaka byta motywacja wychowankéw MOS do uczenia sie zawodu?

Pracodawcy wskazywali na ro6zne (ich zdaniem) motywy podjecia praktyk przez
wychowankéw MOS. Czterech z nich uwazalo, Ze motywem moze by¢ cheé nauczenia si¢
zawodu (4). Dwoch pracodawcow podato, jako motyw "che¢ pracy w wyuczonym zawodzie"
oraz "uzyskanie niezaleznos$ci". Niektorzy pracodawcy dopatrywali si¢ motywow w tym, ze
ich zdaniem praca w tym zawodzie daje mozliwo$¢ ksztattowania "umiejetnosci zadbania o

siebie" oraz, ze sama praca jest "mita i czysta".
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Poniewaz pytanie okazato si¢ by¢ nieprecyzyjne, jedna z odpowiedzi brzmiata "bardzo duza",
inna " miat duza motywacj¢". Prawdopodobnie pracodawcom chodzito o zaangazowanie, ktore

moze by¢ przejawem motywacji.

Jeden z cukiernikéw nie udzielit odpowiedzi (nie zostat uwzgledniony na wykresie).

2
m fryzjer m stolarz m cukiernik m mechanik m monter
| ‘ ‘ ‘ I
0 1 T T T T T T \
chec bycie mita, czysta umiejetnosc bardzo duza chec pracy miat duig
nauczenia niezaleznym  praca  zadabaniao w motywacje
sie zawodu wiasny wyuczonym
wyglad zawodzie

Wykres 17. Motywacja do podj¢cia praktyk

Jakie bylo zaangazowanie praktykantéw w prace i czynnos$ci zawodowe?

Wszyscy pracodawcy odpowiedzieli na to pytanie. Ich zdaniem praktykanci wykazywali
bardzo duze zaangazowanie (2), chetnie wykonywali wszystkie prace (1) i byli chetni do nauki
(1). Jeden z respondentow okreslit zaangazowanie jako "dobre", inny jako "normalne, jak u

wszystkich uczniow".

m fryzjer
m stolarz
M cukiernik

m mechanik

H monter
0 -
normalne bardzo byli chetni chetnie dobre
jak u innych duie/bardzo do nauki  wykonywali
uczniow dobre wszystkie

prace

Wykres 18. Zaangazowanie praktykantow
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Czy podczas praktyk wyrazaliScie Panstwo swoja opini¢ na temat pracy, zachowania

praktykanta?

Szesciu ankietowanych wyrazato swojg opini¢ na temat pracy, zachowania praktykanta, jeden
z respondentow pisze, ze nie wyrazat opinii. Wyrazane opinie byty pozytywne, za$ pochwaty
(3) dotyczyly wykonywanych czynnos$ci, predyspozycji do zawodu i1 zwigzanych z nim

zdolnosci.

M opinia pozytywna, pochwaty
M opinia dotyczyta wykonywanych czynnosci

opinia dotyczyfa wykazywanych zdolnosci

11 1 1 1 1

fryzjer  stolarz cukiernik mechanik monter

Wykres 19. Wyrazanie opinii o zachowaniu i pracy praktykanta

Czy w panstwa odczuciu pomagalo im to w pracy i nauce zawodu?

Zdaniem pracodawcow, ktorzy odpowiedzieli na to pytanie (6 0sob), udzielanie opinii pomaga
praktykantom w pracy, poniewaz: motywuje i przygotowuje ich do pracy w zawodzie,
praktykant dzigki nim "nabiera checi do pracy", uczy wiary we wiasne sity i mozliwosci, uczy

samodzielno$ci, a wyrazane opinie "dowarto§ciowywaty praktykantow".

Jakie umiejetnosci i wiedza zdobywane podczas praktyki sa z Panstwa doswiadczenia szczegdlnie

wazne z punktu widzenia Waszego zawodu?

Wszyscy pracodawcy (7 osob) uznali, ze wiedza zawodowa jest najwazniejsza. Mechanik, stolarz i
jeden z fryzjerow wszystkie umiejetnosci uznali za jednakowo wazne. Zaden z przedstawicieli
reprezentujacych zawdd cukiernika oraz monter nie uznali za szczegdlnie istotng umiej¢tnos$é pracy z
klientami. Prawdopodobnie ma to zwigzek z tym, ze kontakt z klientami w ich zawodzie jest
ograniczony. Uwazali natomiast, ze praca zespotowa, wiedza i umiej¢tnosci zawodowe sa dla nich
najwazniejsze. Jeden respondent reprezentujacy fryzjeréw nie wybrat pracy w zespole i umiejetnosci

zawodowych jako umiejetnosci szczegdlnie waznych. Obaj przedstawiciele tego zawodu uznali
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natomiast, ze umiejetnosci: nawigzywania relacji, pracy z klientami, pracy z ludzmi obok wiedzy

zawodowej, doswiadczenia w zawodzie i znajomosci procedur sg szczegolnie wazne.

| fryzjer m stolarz m cukiernik B mechanik m monter

2 -

Wykres 20. Szczegdlnie wazne umiejetnosci (z punktu widzenia pracodawcy)

Czy dostrzegacie Panstwo dla siebie pozytywne nastepstwa z tytulu uczestnictwa w ,,Programie

MOS-t w przysztosé”?

Jeden z pracodawcow nie udzielit na to pytanie odpowiedzi, pozostali dostrzegli dla siebie pozytywne
nastepstwa, bgdace wynikiem udzialu w programie. Dwoch pracodawcéw wskazato na korzysci
materialne zwigzane z otrzymaniem dofinansowania (2). Pozostali pozytywy dostrzegali w "mozliwosci
poglebiania doswiadczenia w szkoleniu innych" oraz "satysfakcji z pomocy i doksztatcania mtodych
ludzi". Za pozadane nastepstwo pracodawcy uznali takze szans¢ na "pozyskanie nowych uczniow".

Jeden z respondentow dostrzegt pozytywny wptyw wychowankow MOS na innych praktykantow.
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Wykres 21. Pozytywne nastgpstwa udziatu w ,,Programie MOS-t”

OkreSlcie Panstwo swoje zadowolenie z praktykantéw w skali od 1 do 5.
Wszyscy ankietowani pracodawcy byli bardzo zadowoleni z praktykantéw, wybierajac ze skali oceng 5.
Jak wychowankowie MOS wypadli na tle Panstwa innych praktykantow?

Zdaniem pracodawcdéw wychowankowie MOS wypadli na tle innych praktykantéw: bardzo dobrze (3),
dobrze (2), porownywalnie (2). Jeden z pracodawcow podat uzasadnienie swojej oceny - "dobrze,
poréwnujac czas spedzony w zaktadzie nie byto widaé réznicy". Wychowankowie MOS praktykowali
od polowy stycznia 2012 r., a nie jak inni uczniowie od wrze$nia 2011 r. Zatem wysoka ocena

wynikajgca z porownania jest docenieniem ich staran i pracy nad soba.

2 -
m fryzjer
m stolarz

147 m cukiernik
® mechanik
B monter
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dobrze bardzo dobrze porownywalnie

Wykres 22. Ocena podopiecznych MOS jako praktykantow na tle innych
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Jak praktykanci reagowali na wydawane im polecenia i uwagi?

Zdaniem wigkszosci pracodawcow praktykanci reagowali na wydawane im polecenia: pozytywnie (2),
z uwaga, starajac si¢ unika¢ bledow, bez sprzeciwu wykonujac polecenia (5). Jeden z pracodawcow

opisat reakcje na polecenia w nastgpujacy sposob: jedni ze spokojem, inni wybuchowo (1-fryzjer).
Jak oceniaja Panstwo kulture osobista wychowankow MOS?

Pracodawcy wysoko ocenili kulture osobista wychowankéw MOS. Pojawity si¢ okreslenia, ze jest ona:
bardzo dobra (3), bardzo wysoka (1). Jeden z pracodawcow napisal: ,,nienaganna, ale mato rozwinigta”,

inny okreslil, ze jest: "na wystarczajacym poziomie".
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Wykres 23. Ocena kultury osobistej praktykantow

Gdybyscie Panstwo mieli taka mozliwosé, to czy zatrudniliby$cie jako pracownikow

wychowankéw MOS?

Wszyscy pracodawcy zatrudniliby u siebie wychowankow MOS. Pracodawcy w uzasadnieniu swojej
decyzji podawali, Ze uczniowie sg: sumienni i pracowici (2), mieli bowiem okazje poznac ich podczas
praktyk. Zatrudnienie ich datoby praktykantom mozliwo$¢ zdobycia kwalifikacji. Zwrocili takze uwage
na to, iz w ich zawodzie jest malo pracownikéw. Dwoch kolejnych pracodawcow uwaza, ze

nn

podopiecznym MOS "trzeba da¢ szans¢", "bo sg takimi samymi ludzmi jak inni".
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Wykres 24. Gotowos¢ zatrudnienia praktykanta

Czy prowadziliscie Panstwo rozmowy na temat przyszlosci zawodowej praktykanta w Panstwa

firmie?

Szesciu pracodawcow podato, ze prowadzili z praktykantami rozmowy na temat przysztosci zawodowej
w ich firmie. Pracodawcy reprezentujacy zawdd cukiernika i fryzjera wskazywali na mozliwos¢
zatrudnienia i podnoszenia kwalifikacji w ich zaktadzie pracy. Z wyjasnien pozostatych ankietowanych
wynika jednak, ze rozmowy te dotyczyly raczej zaspokojenia ciekawos$ci pracodawcy co do dalszych
planow praktykanta (np.: czy bedzie chcial uczy¢ si¢ dalej w tym zawodzie) niz samej checi
zatrudnienia. Jeden pracodawca (monter) nie prowadzil takiej rozmowy, poniewaz praktykant "nie

bedzie mieszkat w Stupsku".

3.1.4. Podsumowanie wynikow ankiety OPPiP

Pracodawcy bardzo wysoko ocenili wspolprace z Mtlodziezowym Os$rodkiem Socjoterapii,
podkreslajac, ze uktadata im si¢ bardzo dobrze, poniewaz utrzymywany byl biezacy kontakt z
wychowawcami i opiekunem praktyk. Dlatego tez nie dziwi fakt, ze wszyscy sa zainteresowani dalsza
wspolpraca z MOS w zakresie pozyskiwania praktykantow. Wpltyw na to miala réwniez postawa
samych uczestnikow programu oraz ich stosunek do pracy. Pracodawcy wysoko oceniali

zaangazowanie praktykantow. Podkreslali oni ich mocne strony takie jak: che¢ do nauki i wykonywania
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wszystkich prac. Mlodziez z MOS doceniona zostata takze za kultur¢ osobista, ktorg wigkszosé
pracodawcow ocenita jako bardzo dobra i bardzo wysoka. Wszyscy z badanych zatrudniliby u siebie w
zaktadzie wychowankéw MOS. Biorgc pod uwage wyniki tej i poprzedniej ankiety, mozna zauwazyc¢,
ze zaro6wno pracodawcy, jak i podopieczni MOS wktadali duzo wysitku w utrzymywanie dobrych
relacji. Przyktadem moga tu by¢ sytuacje, ktore miaty miejsce podczas tego pilotazu. Zawod, w ktorym
przysposabiat si¢ jeden z praktykantow, okazatl si¢ nie tym, ktory spelnialby jego oczekiwania. Druga
sytuacja dotyczyla tego, ze jedna z praktykantek, zdaniem pracodawcy, nie nadawala si¢ do zawodu.
Mimo tych przeciwnosci oboje uczestnicy szkolenia dotrwali do konca praktyk oraz zdali egzamin

koncowy z wynikiem pozytywnym.

3.1.5. Prezentacja wynikéw badania - wywiad grupowy z uczestnikami

Aby uzyska¢ odpowiedz na kolejne pytania badawcze przeprowadzono wywiad grupowy z
uczestnikami ,,Programu MOS-t”. W wywiadzie tacznie wzicto udziat 15 os6b. Ponizej prezentuje si¢
omoéwione wyniki. W badaniach ankietowych nie zadano pytania, ktdre postawiono podczas wywiadu

grupowego:
Czy praktyki byly dla ciebie wazne, jesli tak, to dlaczego?

Podczas wywiadu fokusowego przeprowadzonego z uczestnikami ,,Programu MOS-t”, wszyscy
podkreslali, ze praktyki byly dla nich bardzo wazne dlatego, ze nie byli wowczas pod kontrolg swoich
wychowawcow z MOS 1 musieli sami odpowiada¢ za siebie i swoje zachowanie. Sprawiato to, ze
poczuli si¢ odpowiedzialni. Mogli sami decydowac o tym, jak postepowa¢ w roéznych sytuacjach.
Podkreslali rowniez to, ze postawa pracodawcow i stosunek do nich powodowat, ze chcieli wypasé
dobrze, sprawdzi¢ sie, totez bez zbednych dyskusji wykonywali wydawane polecenia. Wysoko cenili
sobie mozliwo$¢ zadawania pytan i to, ze na ogoét uzyskiwali na nie odpowiedz. Poza jedna osoba
wszyscy mogliby odbywaé praktyki u tych samych pracodawcéw jeszcze raz ("bo panowata tak dobra
atmosfera"). Jeden z uczestnikow wywiadu powiedziat: " To bylo samo Zycie, po prostu praca, a nie

zabawa".

Inne z pytan brzmiato: Czy udzial w praktykach i TAZ mial wplyw na Twoje przekonania, poglady
i postawy?

Uczestnicy wywiadu powiedzieli, ze praktyki u§wiadomity im, czym jest praca (,,wysitek”, ,,czas mija
szybko jak si¢ jest zaangazowanym”, ,uczy wspOlpracy”). Patrzac na pracodawcéw (i ich
pracownikow), mogli obserwowac¢ ich stosunek do pracy i obowigzkow. Starali si¢ zatem pracowaé
sumiennie, doktadnie i z zapatem jak oni. Ponadto zdali sobie sprawg, ile satysfakcji moze da¢ dobrze
wykonywana praca, bo ich wtedy doceniano i chwalono. Dla kilku z praktykantow praktyki byly
potwierdzeniem tego, co chcg robi¢ w przysztosci. Pozostalym uswiadomity, ze muszg si¢ jeszcze wiele

uczy¢, jeszcze innym, ze muszg wybra¢ inny zawod.
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Na pytanie: Jaka atmosfera panowala podczas praktyk i czy tak bylo od poczatku?

Mtodziez odpowiedziata, ze dobra. Jednakze najpierw odczuwali, Zze sg poddawani "specjalnej
obserwacji", w miar¢ uptywu czasu, to si¢ zmienialo. Z rozméw z innymi uczniami (spoza MOS)
dowiedzieli si¢, ze pracodawcy ostrzegali ich przed nimi. Wychowankowie MOS-u sg pewni, ze ich
dobre zachowanie, zaangazowanie w pracg spowodowaly, ze wyraznie poczuli zmian¢ nastawienia do

siebie zar6wno ze strony pracodawcow, ich pracownikéw jak i innych uczniow.

Czy widzisz jaka$ zmian¢ w swoim zachowaniu, ktéra jest wynikiem udzialu w praktykach
i TAZ?

Mtodziez odpowiedziata, ze dzigki pracy nauczyla si¢: cierpliwosci, stuchania z uwaga polecen,
stosowania si¢ do wskazowek, robienia, co si¢ im kaze, cho¢ to bylo na poczatku trudne. TAZ nauczy}
ich relaksowania si¢, rozwiazywania klopotow i trudnosci, ale takze panowania nad soba. Podczas

praktyk wspotpracowali czesto z innymi osobami, dlatego uwazajg, ze wspotpraca jest bardzo wazna.

Na pytanie: Co by$ zmienila/a w ,,Programie MOS-t” (w zakresie praktyk, TAZ)? odpowiedzieli,
ze chcieliby mie¢ dtuzej praktyki - caly rok. Pojawita si¢ takze sugestia dotyczaca wigkszej liczby
praktyk, tj. 2 razy w tygodniu. Nie ukrywali, ze wigze si¢ to z wynagrodzeniem, ale takze z tym, ze
moga wowczas przebywaé poza Osrodkiem. Ponadto chcieliby otrzymaé wigcej propozycji
dotyczacych poznawania nowych zawodow, ale takze zalezatoby im na uzyskaniu mozliwosci zmiany
zawodu lub pracodawcy w przypadku pojawienia si¢ trudnos$ci (np. z dogadaniem si¢ z pracodawca).
Ich zdaniem ,,pracodawcy powinni wiedzie¢, ze MOS to nie to samo co MOW?”, a oni nie sa
,kryminalistami”. Chcieliby takze zna¢ plan pracy wczesniej, a nie dowiadywaé si¢ w dniu praktyki.

Pozostate pytania dotyczyly rowniez TAZ, totez zostang oméwione w czesci temu po$wiecone;.

Uczestnicy programu mowili rowniez o swoich potrzebach, odpowiadajac na pytanie: Czego
potrzebowalabys/ potrzebowal obecnie i po opuszczeniu oSrodka? Najczestsza odpowiedza

byto: wakacji oraz mozliwosci dalszej nauki, pracy, pieni¢dzy.

3.1.6. Prezentacja wynikéw badania - rozmowa z przedstawicielami pracodawcow

Ewaluator przeprowadzit rozmowe z koordynatorem zarzadzajacym projektem po stronie partnera, tj.
Izby Rzemiosta i Przedsigbiorczosci Pomorza Srodkowego w Stupsku - panem Henrykiem
Abratkiewiczem. Drugim rozméwca byt pan Grzegorz Goebel, Starszy Cechu Rzemiost Roznych w
Stupsku, a takze jeden z pracodawcow, ktory opiekowat si¢ mtodzieza z MOS na praktykach. Podczas
tej rozmowy panowie opowiedzieli o wystepujacym na poczatku wspotpracy braku zaufania do
mlodziezy z MOS-u. Podkreslali, Ze na poczatku bardzo sceptycznie podchodzili do pomystu wiaczenia
si¢ do udzialu w ,,Programie MOS-t”. Obawiali si¢ zachowan mtodziezy z MOS podczas praktyk
zawodowych. Bali si¢, poniewaz nie wiedzieli, czego mozna si¢ "po takiej mlodziezy spodziewac". Ich

lek podzielali rowniez inni pracodawcy, ktorzy zgodzili sie wziag¢ udziat w programie. Na spotkaniu
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pracodawcow 1 realizatoréw programu zorganizowanym w MOS w Ustce poznali zaloZenia programu,
oczekiwania, omowili organizacj¢ praktyk i wynikajace z udzialu w realizacji programu zadania,
dowiedzieli si¢ rowniez, z jakiego typu mtodzieza beda mieli do czynienia. Pan Goebel potwierdzit, ze
pracodawcy "przygotowali” swoich pracownikéw i innych uczniéw na pracg z podopiecznymi MOS.
Obecnie stwierdzaja, ze ich lgki w Zzaden sposob si¢ nie potwierdzity, a wychowankowie z MOS
sprawdzili si¢ jako praktykanci. Mieli duzg motywacje do pracy, byli karni, samodzielni, dbali o sprzgt,
potrafili obserwowac¢ i wycigga¢ wnioski. Otrzymali takze bardzo wysokie oceny pracodawcow za
kulture osobista, postawg wobec pracodawcow i ich wspotpracownikdéw oraz stosunek do obowigzkow
i pracy (co potwierdzily przedstawione wczesniej wyniki ankiet). Pan Grzegorz Goebel poznat opinie
innych pracodawcéw, ktorzy tak jak on nadal chca wspolpracowaé z MOS w celu pozyskiwania
praktykantow. Pracodawcy wiedza juz, czego mozna si¢ po mtodziezy z MOS spodziewaé. Zdaja sobie
sprawe, ze byla to mlodziez wyjatkowa, bo ch¢tna do udziatu w programie i zaangazowana. Sa jednak
zdania, ze nalezy zaja¢ si¢ doskonaleniem zawodowym szczegoélnie takich osob, ktore nie "zrobia
kariery szkolnej", a catkiem dobrze moglyby poradzi¢ sobie jako pracownicy w zawodach, jakie mogltby
im zaproponowaé¢ Cech Rzemiost R6znych w Stupsku. Pan Henryk Abratkiewicz stwierdzit, ze Cech
Rzemiost ma bogata oferte zawoddéw oraz dysponuje do§wiadczeniem i warunkami do tego, by przyjac
wiecej mtodziezy na praktyki i szkoli¢ ja dluzej niz szes¢ miesigcy. Obaj panowie sa zdania, ze
musialyby powsta¢ takie mozliwosci prawne (konieczne sg zmiany legislacyjne), ktore pozwolityby
wlaczy¢ szkolenie zawodowe do programu MOS, a miodziez traktowaé jak miodocianych
pracownikow. Szkoda byloby, ich zadaniem, zaprzepascic¢ to doswiadczenie, ktore powstato podczas

realizacji ,,Programu MOS-t”.

Udziat mtodziezy w praktykach wiaze si¢ dla pracodawcow z kosztami, ktoére ponosza oni na
sprzet oraz zuzywane materialy. Nalezatoby to uwzglednia¢, gdyby program byt powtarzany.
Rozmoéwcy majg réwniez §wiadomos¢, ze gratyfikacja finansowa, jaka co miesigc otrzymywali

pracodawcy, sprawita, ze tym chgtniej przyjeli mtodziez z MOS na praktyki.
Panowie na pytanie: Czy majq jakie$ sugestie dotyczace praktyk? odpowiedzieli, ze ich zdaniem:

- za mato jest promocji ,,Programu MOS-t” wsérod innych rzemieslnikow, co zwigkszytoby oferte

zawodow,
- trzeba poprowadzi¢ skuteczny nabor, aby mtodziez nie chciata w trakcie praktyk zmienia¢ zawodu,
- mozna byloby pomysle¢ o uczeniu si¢ przez mtodziez MOS zawodu w systemie kursowym.

Obaj panowie bardzo wysoko ocenili wartos¢ ,,Programu MOS-t”, wskazujac na jego aspekt spoteczny,
tj. wzrost liczby 0s6b o podstawowym przygotowaniu do zawodu, ktére moga uczy¢ si¢ dalej w
zawodzie i zdobywa¢ kwalifikacje czeladnika. Podkreslali, ze potrzebni sa w wielu deficytowych
zawodach pracownicy, a trudno pracodawcom zabiega¢ o ucznia. Mlodziez MOS chce si¢ uczy¢

roznych zawodow, mogtaby te luke wypehic.
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3.2. Analiza wynikéw badan ewaluacyjnych Treningu Alternatyw Zyciowych

Trening Alternatyw Zyciowych to drugi filar ,,Programu MOS-t” poddany badaniom ewaluacyjnym.
Glownym celem autoréw TAZ w sferze edukacyjno - zawodowej byto ukazanie mtodziezy MOS
alternatyw zyciowych w perspektywie rozwoju wlasnych potencjatow i ich wykorzystania w
przysztoéci, tj. po opuszczeniu placowki. TAZ odbywat si¢ rownolegle do szkolenia zawodowego
(praktyk). Na podstawie analizy dokumentéw (dzienniki zaje¢ TAZ oraz sprawozdaf trenerow)

stwierdzono, ze zajecia rozpoczety sie 20 stycznia i trwaty do 21 czerwca 2012 roku.

Uczestnikami TAZ byli uczniowie klas trzecich i osoby konczace 18 lat. Rekrutacja odbyta sie zgodnie
z zatozeniami opisanymi na stronie 19, w ,,Programie MOS-t”. Zajgcia realizowane byly w dwoch
grupach. Grupa | liczyta na poczatku 9 osob, 4 dziewczeta i 5 chtopcow. Jedna z uczestniczek

zrezygnowala z udzialu w programie w marcu 2012 r. Zajecia TAZ w tej grupie ukonczyto 8 osob.

Grupa 1I sktadata si¢ z 12 0s6b. Na samym poczatku odeszli z grupy dwaj uczestnicy - jeden opuscit
MOS (po ukonczeniu 18 lat), drugi zostat przeniesiony do innej placowki. Grupa w sktadzie 10-
osobowym dotrwata do czerwca, kiedy z programu zrezygnowali dwaj jego uczestnicy (18-latkowie:
chtopak i dziewczyna). Ostatnig z 0sob, ktore nie ukonczyty TAZ, wykreslono z grupy 20 czerwca 2012
r. na podstawie decyzji rady pedagogicznej, ktora negatywnie ustosunkowalta si¢ do nagannego
zachowania wychowanka MOS podczas ostatnich dni praktyk. TAZ w II grupie ukonczylo 7 0séb -
dwie dziewczeta i 5 chtopcow. Miejsce realizacji TAZ to siedziba MOS w Ustce. W Osrodku specjalnie
przygotowano na te zajecia (oddzielne dla kazdej grupy) salki. Zajecia odbywaty sie w kazdy pigtek i
trwaty 3 godziny zegarowe (z przerwa 30 ' w potowie zaje¢). Prowadzone byly w kazdej grupie przez
dwoch treneréw, z ktorych jeden miat podczas zaje¢ pei¢ funkcje (wymiennie) prowadzacego lub

obserwatora.

Wszystkie zaplanowane w programie TAZ tematy zostaly zrealizowane w obu grupach, aczkolwiek nie
w tym samym wymiarze. Jak wynika z analizy dokumentacji (dzienniki, sprawozdania) i prowadzonych
z trenerami rozmow, mieli oni do dyspozycji pul¢ godzin, ktore mogli wykorzystac (i wykorzystali) na
zajecia dodatkowe, jesli wynikalo to z potrzeb grupy. W pierwszej grupie odbyto si¢ wigcej zaje¢ w
zakresie tresci: "Moj potencjal”, "Etyka w nauce i pracy" oraz "Realizuj¢ plan". W grupie drugiej wigcej
spotkan poswigcono tresciom: "Oto jestem", "Postrzeganie siebie i przez innych" oraz "Projekt na
przysztos¢". Lacznie w kazdej z grup odbyly si¢ 24 trzygodzinne spotkania. Ponizej tabela zawierajaca

zestawienie zrealizowanych w grupach zajec.
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Wykres 25. Zestawienie zrealizowanych w grupach zajeé

3.2.1 Analiza ankiety OTAZ

Ankiete OTAZ (Ocena Treningu Alternatyw Zyciowych) wypetnito 14 uczestnikow, cztery dziewczeta
i dziesigciu chlopcow. Jej celem bylo poznanie ich oceny i opinii na temat zaje¢, w ktorych
uczestniczyli. Badanie z wykorzystaniem ankiety OTAZ zaplanowano, kiedy zajecia TAZ jeszcze

trwaty. Ponizej analiza jej wynikow.
Czy chetnie uczestniczysz w zajeciach TAZ?

Jedna z dziewczat odpowiedziata tak, dodajac, ze sa to "interesujace zaje¢cia", dwie kolejne
odpowiedziaty raczej tak. Z kolei czwarta napisata, ze nie zawsze z powodu "braku chegci". Pigciu
chtopcow odpowiedziato tak, uzasadniajac wybor takimi stowami: lubie te zajgcia, jest fajnie,
mozliwo$¢ relaksu, bo trzeba. Dwoch udzielito odpowiedzi raczej tak, bo: lubi¢ na nich spaé, czasem
brak humoru. Nie zawsze, bo "brak checi' - podat jeden. Pojawila si¢ takze odpowiedz nie. Wedtug tego

respondenta zajecia sg "nudne i dziecinne".

39



= K(4)

= M(10)

Tak Raczej tak Nie zawsze Nie

Wykres 26. Cheé uczestnictwa w zajeciach TAZ

Czy przedstawiono Ci program i zalazenia TAZ?

Wszyscy uczestnicy poznali program i zalozenia Treningu Alternatyw Zyciowych.

Ple¢ Tak Nie
K (4) 4 0
M (10) 10 0

Tabela 17. Zapoznanie uczestnikéw z celami i zalozeniami TAZ

Na zajeciach TAZ czujesz sie:

Trzy dziewczyny odpowiedzialy, Zze czuja si¢ dobrze, jedna bardzo dobrze. Czterej chtopcy czujg si¢
bardzo dobrze, sg zadowoleni z grupy i wychowawcow (2) oraz dobrej atmosfery. Kolejni czterej czujg
si¢ dobrze, jeden z nich dodat, ze "czasem si¢ denerwujg, bo nie wiem jak zrobic¢". Po jednym wyborze

otrzymaty odpowiedzi: niezbyt dobrze i Zle. Respondent, ktory odpowiedzial, ze czuje si¢ Zle, dodat "bo

sg nudne".
Pleé¢ Bardzo dobrze Dobrze Niezbyt dobrze Zle
K (4) 1 3 0 0
M (10) 4 4 1 1
Tabela 18. Samopoczucie podczas zaje¢



Czy uwazasz, ze czas trwania TAZ byl wlasciwy? Czas trwania zaje¢ za wiasciwy uznato 10
respondentow, trzy dziewczyny i siedmiu chtopcow. Dwoch z nich uzasadniato, Ze czas zaje¢ jest "w
sam raz" oraz, ze "mozna zrealizowa¢ program". Cztery osoby stwierdzily, ze czas nie byt wiasciwy.
Jedna dziewczyna zaproponowata jedna godzing zaj¢c a trzech chtopcdéw uznato, Ze czas zajec jest za

dtugi (proponujac po6t godziny, godzing lub 2 h).

Pleé Tak Nie
K (4) 3 1
M (10) 7 3

Tabela 19. Opinie na temat czasu zajec¢

Twoim zdaniem zajecia prowadzone sa w ciekawy sposéb?

Osiem o0so6b uznato, ze zajecia prowadzone sg w ciekawy sposob - dwie dziewczeta i szeSciu chtopcow.

Odpowiedzi niekiedy udzielito sze$¢ 0sob, dwie dziewczeta i czterech chlopcow.

Plec Tak Niekiedy Nie
K (4) 2 2 0
M (10) 6 4 0

Tabela 20. Atrakcyjno$¢ zajec

Czego nie lubisz na zajeciach?

Czterech ankietowanych nie udzielito odpowiedzi - 1 dziewczyna i 3 chtopcow. Dwoch chtopcow
stwierdzito, Ze nie ma zastrzezen. Trzy pozostate dziewczyny podaja, ze nie lubia: nudy (1), jednego z
uczestnikow (1), naktaniania do odpowiedzi "cho¢ rzadko to si¢ zdarza (1)". Pigciu chtopcéw wymienia
rozne powody niezadowolenia, piszac, ze nie lubig: jednego z trenerow (1), sposobu naktaniania do

pracy (1), powtarzalno$ci schematu zaje¢ (1), zadah pisemnych (1), "gadania"(1).
Co sprawia Ci najwieksza przyjemnosé¢ podczas TAZ?

Najwigkszej przyjemnosci dostarcza respondentom relaksacja. Wymieniaja ja dziewczyna i czterech
chtopcoéw. Oprocz relaksacji dziewczeta wymieniajg jeszcze: poznawanie siebie, mozliwo$¢ wykazania
si¢ czy wizualizacje. Chtopcy podaja: rysowanie (3), samodzielna praca, spanie, zabawy ruchowe,

rozmowy z innymi. Jeden z chtopcow nie udzielit odpowiedzi.
Czy problemy omawiane podczas TAZ s3 dla Ciebie wazne?

Dziesi¢¢ 0sob uznalo, Zze problemy omawiane podczas zaj¢¢ sg dla nich wazne - trzy dziewczeta i
siedmiu chtopcow. Jedna z dziewczat i dwoch chlopcow stwierdzito, ze niekiedy sg wazne. Jeden z

chtopcow napisat, ze nie. Tylko czterech z ankietowanych podato uzasadnienie. Trzej chtopcy napisali,
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7e omawiane problemy s3g wazne, poniewaz: dajg mozliwo$¢ nauczenia si¢ czego$, poznania siebie,
dotycza probleméw zyciowych. Jeden z chitopcéw w uzasadnieniu wypowiedzi niekiedy dodat:

"czasem sg interesujace’.

Pleé LELS Niekiedy Nie
K (4) 3 1 0
M (10) 7 2 1

Tabela 21. Ocena istotnos$ci poruszanych problemow

Zajecia z TAZ pomogly mi:

Nie odpowiedziato na to pytanie 2 chtopcow (BO-2). Udzial w Treningu Alternatyw Zyciowych pomégt
12 pozostatym osobom przede wszystkim w lepszym rozumieniu norm i zasad. Nast¢pna korzyscig byto
to, ze usprawnili si¢ w mowieniu tego, co mysla i czujg oraz potrafig lepiej rozwigzywac problemy (11
wyborow). Dziesie¢ 0sdb wie, co chee robi¢ w najblizszym czasie i w swoim zyciu. Jest to: odpoczynek
wakacyjny (M1), znalezienie pracy (M1), uczenie si¢ (K1, M2), zrobienie prawa jazdy (M1), uczenie
si¢ dalej w zawodzie (K1 fryzjerka, M2 cukiernik), ch¢¢ zostania informatykiem (M1). Jedna z
respondentek podata caty plan: "skonczy¢ szkoteg, i$¢ do pracy, zatozy¢ rodzing". Dziewieciu osobom
zajecia pomogly w docenieniu roli szkoty 1 nauki w dalszym rozwoju. Wiedza, dokad zmierzajg, umieja
wyznaczac¢ sobie cele, a tym samym planowac swojg przysztos¢. Dowiedzieli sig, na co ich stac i jakie
sg ich ograniczenia. Dzigki treningowi rozumiejg, jak i dlaczego reaguja na rdzne sytuacje. Poznali
lepiej uczestnikdw treningu i lepiej rozumieja innych. O$miu ankietowanych poznato metody radzenia
sobie w sytuacjach trudnych. Sadza rowniez, ze dzigki zajeciom lepiej porozumiewaja si¢ z
rowiesnikami oraz dorostymi. Siedmioro nauczyto si¢ krytycznie ocenia¢ swoje zachowanie i wiedza,
jak je zmieniaé. Udziat w TAZ pomogt im w przestrzeganiu zasad obowigzujacych w grupie. Mogli
takze poznac siebie (tj. mocne i slabe strony oraz swoj potencjal). Sze$¢ osdb nauczylo si¢ lepiej
wyraza¢ emocje i panowac nad nimi, a w szczego6lnosci nad: ztoscig (K1 i M2), strachem (M2), agresja
(M1). Pigciu respondentow wie, czego potrzebuje teraz i czego potrzebowaé begdzie w przysziosci.
Jedna z dziewczat potrzebuje rodziny i pracy, za$ chtopcy: rodziny i mitosci (1), wyksztatcenia (1),

kobiety (1) i pieniedzy (1).
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BO
w niczym mi nie pomogty
docenic role szkoty i nauki w dalszym rozwoju...

wiem, czego potrzebuje teraz i w przysztosci

wiem, co chce robi¢ w najblizszym czasie i w...
wiem, dokad zmierzam, umiem wyznaczac...
potrafie planowac swoj3 przysztosc

potrafie krytycznie oceniac swoje zachowanie...
dowiedziatem/ tam sie, na co mnie sta¢ i jakie...
W wyrazaniu emocji i panowaniu nad nimi, a...
mysle, ze lepiej umiem rozwigzywac problemy K
w poznaniu metod radzenia sobie w sytuacjach... EM
w zrozumieniu jak i dlaczego reaguje na rozne...
w mowieniu co naprawde mysle i czuje

w lepszym porozumiewaniu sie z dorosfymi

w lepszym porozumiewaniu sie z rowiesnikami
w poznaniu innych uczestnikdow treningu

w poznaniu siebie (mocnych i stabych stron...

w rozumieniu lepszym innych

w przestrzeganiu zasad obowigzujgcych w grupie

w lepszym rozumieniu norm i zasad...

Wykres 27. Osobiste korzysci ptynace z uczestnictwa w TAZ

Jakie posiadasz umiejetnos$ci niezbedne do zycia i podejmowania réznych zadan zyciowych?

Na to pytanie nie odpowiedziato 6 osob: dwie dziewczyny i czterech chtopcow. Dwie dziewczyny
uwazajg, ze posiadajg umiejetnosci rozwigzywania problemow niezbednych do zycia i podejmowania
réznych zadan. Pigciu chtopcow wymienia takie umiejetnosci, jak: radzenie sobie ze stresem, bycie
cierpliwym, umiejetnos¢ prognozowania, umiej¢tnosci zawodowe oraz umiejetno$¢ planowania

obowigzkoéw. Jeden chtopiec uwaza, ze posiada wszystkie umiejetnosci.
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Wykres 28. Deklarowane umiejetnosci

Czy uwazasz, ze program szkolenia TAZ przyczynil sie do zwickszenia Twojego potencjatu i tych
umiejetnos$ci?
Jeden respondent nie odpowiedzial na to pytanie. TAZ nie przyczynit si¢ do zwigkszenia potencjatu i

umiejetnoéci wedhug trzech 0sob (K1, M2). Dziesieciu ankietowanych dostrzega wptyw TAZ na rozwoj

ich potencjatu i umiejetnoscei.

Pleé Tak Nie BO
K (4) 3 1 0
M (10) 7 2 1

Tabela 22. Wptyw TAZ na zwigkszenie potencjatu i umiejetnosci

Czy jestes zadowolony z metod technik stosowanych przez treneréw podczas zajeé TAZ?

Odpowiedzi nie udzielito troje uczestnikow badania. Zadowoleni z metod stosowanych podczas zaje¢
przez trenerow sg trzy dziewczyny i szesciu chtopcow. Niezadowolenie z metod i technik wyraza jeden

chtopiec.

Pleé Tak Nie BO

K (4) 3 0 1
M (10) 6 1 3

Tabela 23. Zadowolenie ze stosowanych metod



Czy i jakie trudnoSci pojawily si¢ podczas zajeé?

Pigciu ankietowanych nie odpowiedziato na to pytanie. Trudnosci nie miato pi¢¢ osob. Trzy osoby
wskazuja na trudno$ci zwigzane z: wypelianiem ankiet, praca w grupie, zachowaniem jednej z

kolezanek i jednego kolegi z grupy.
Czy tresci programu realizowane podczas TAZ odpowiadaly Ci?

Dwoje respondentéw nie odpowiedziato na to pytanie. Dziewigciu osobom tresci realizowane podczas
TAZ odpowiadaty. Odpowiedzi nie zawsze udzielity dwie osoby. Dwém osobom realizowany program

nie odpowiadat.

Pleé Tak Nie Nie zawsze BO
K (4) 2 1 1 1
M (10) 7 1 1 1

Tabela 24. Akceptacja realizowanych tre$ci

Czy zawsze z zadowoleniem przystepowala$/les do realizacji zadan?

Jeden ankietowany nie odpowiedziat na to pytanie. Wigkszo$¢ respondentéow (4 dziewczyny i pigciu
chtopcdéw) nie zawsze z zadowoleniem przystgpowata do realizacji zadan. Czterech z pozostatych

chtopcoéw zawsze wykonywato zadania z zadowoleniem.

Pleé Tak Nie BO
K (4) 4 0
M (10) 4 5 1

Tabela 25. Zaangazowanie w realizacj¢ zadan

Jesli masz jakie$ zastrzezenia dotyczace zajeé, to je opisz:

Tylko trzy osoby miaty zastrzezenia (chtopcy). Dotyczyly one tego, ze zajgcia sa obowigzkowe i za

dlugie. Jednym z zastrzezen bylo obligatoryjne wypehianie ankiet.
Opisz swoich treneréw TAZ podkreslajac stowa i dodajac wlasne:

Cztery osoby z grupy pierwszej opisaty obu swoich trenerow jako osoby wyrozumiate, stuchajace,
sprawiedliwe, pomocne. Trenerzy ci zostali okresleni takze jako osoby wspierajace, z poczuciem
humoru, spokojne i godne zaufania, cierpliwe, opanowane. Jedna osoba z calej grupy oprocz
pozytywow wskazata na to, ze trener pierwszy jest niewrazliwy. Zadne z pozostatych negatywnych

okreslen nie zostato wybrane.



nerwowy
cierpliwy

z poczuciem humoru
wspierajacy
spokojny
niewrazliwy

godny zaufania

niezadowolony HTrener 2
opanowany HTrener 1
ktotliwy
wyrozumiaty
niedobry

I
I
stuchajacy
sprawiedliwy
pomocny
1 1 1 1 1
0 1 2 3 4

Wykres 29. Ocena treneréw grupa I

Uczestnicy drugiej grupy uwazaja, ze ich trenerzy sa: cierpliwi, z poczuciem humoru, wspierajacy,
spokojni, godni zaufania, opanowani, wyrozumiali, stuchajacy, sprawiedliwi i pomocni. Kilkoro
respondentéw podkreslito takze negatywne stowa opisujgce trenera pierwszego. Trzech z nich uzylo

okreslenia "nerwowy", dwoch "kiotliwy", dwdch pozostatych podkreslito stowa "niezadowolony" i

nerwowy
cierpliwy
z poczuciem humoru
wspierajacy
spokojny
niewrazliwy
godny zaufania

niezadowolony M Trener 2

Opanowany B Trener 1
kiotliwy
wyrozumiaty
niedobry
stuchajacy
sprawiedliwy
pomocny

0 1 2 3 4 5

Wykres 30. Ocena treneréw grupa I1

"niedobry".




Podaj wszelkie sugestie, ktore chcesz przekazaé trenerom:

Odpowiedzi udzielity trzy osoby. Jedna uznata, ze wszystko powinno pozosta¢ "bez zmian". Dwie
osoby sugeruja, aby bylo wigcej relaksacji. Jedna chciataby, aby byto mniej zadan, a wigcej czasu dla

uczestnikow.
Czy polecilbys$ program szkoleniowy (TAZ) swoim kolegom z MOS i dlaczego?

Tylko jedna osoba nie polecitaby Treningu Alternatyw Zyciowych swoim kolegom, nie uzasadniajac
swojej decyzji. Dziewieé 0séb polecitoby TAZ innym. Dziewczeta uwazaja, Ze trening pozwala odkry¢
samego siebie, swoje umiejetnosci. Ponadto daje wiele korzysci, mozna si¢ wiele nauczy¢. Chtopcy
sadza, ze TAZ jest interesujacy, relaksuje, daje mozliwoéé wykazania sie. Podobnie jak dziewczeta

uwazaja, ze mozna si¢ nauczy¢ czegos nowego i dowiedziec sie wiele o sobie.

Pleé Tak Nie BO
K (4) 2 1 1
M (10) 7 0 3

Tabela 26. Udzielenie ewentualnych rekomendacji TAZ

W jakim stopniu udzial w TAZ i zdobyta podczas zaje¢ wiedza maja wplyw na Twoje poczucie

wlasnej wartos$ci i zawodowe aspiracje?

Jeden uczestnik nie udzielil na to pytanie odpowiedzi. Pie¢ 0sob uznato, ze udziat w TAZ ma bardzo
wysoki wplyw na poczucie wtasnej wartosci i rozwoj ich zawodowych aspiracji. Sze§cioro ocenito ten
wplyw o jeden punkt niZej, dajac ocene 5. Jedna osoba przyznata wpltywowi TAZ na poczucie whasne;
warto$ci i zawodowych aspiracji ocen¢ 4. Dwie - przyznaty oceng 2. Jedna osoba uznata wptyw treningu

za nikly.

mK(4)

= M(10)

Tabela 27. Wplyw udziatu w TAZ na poczucie wiasnej wartoéci i zawodowych aspiracji (w skali od 1 — w
niktym do 6 — w bardzo wysokim)
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Powiedz, co sadzisz na temat calego ,,Programu MOS-t w przyszio$¢”, tj. praktyk, szkolen

zawodowych i TAZ ?

Siedem 0s6b nie podzielito si¢ swojg opinig. Ci, ktorzy to zrobili, pisza, ze program jest dobry i
przydatny w zyciu. Dzigki niemu co$ zrozumieli. Ponadto podkreslaja, ze MOS-t jest bardzo waznym
projektem, ktéry pomaga w wyborze zawodu. Zajecia TAZ s3 interesujace i trafiaja w potrzeby

uczestnikéw. Jeden z respondentdw okreslit program jako idealny. Ponizej znajduje sig¢ kilka cytatow:

"Caly ten projekt jest dobry i mysle, ze sprawdzi si¢ w przysztosci. Mam takq nadzieje, bo mi to

pomogto wybrac zawodd na przysztos¢”

"Program MQOS-t w przysztoséc jest po prostu idealny jak dla mnie i z powodzeniem powinien utrzymacé

sig przez diuzszy czas."

"Sq to bardzo fajne zajecia, bo moge wreszcie porozmawiac."

3.2.2. Omoéwienie wynikéw wywiadu fokusowego

Metoda pomocnicza, ktora pozwolita uzyska¢ dodatkowe informacje na temat ,,Programu MOS-t”, byt
wywiad fokusowy. Przedstawiono juz wypowiedzi uczestnikow dotyczace odbywanych przez nich
praktyk. Obecnie zostang przedstawione wypowiedzi dotyczace Treningu Alternatyw Zyciowych.

W wywiadzie znalazty sie nastepujace pytania, ktore dotyczyty rowniez TAZ:
2. Czy TAZ byt dla ciebie wazny, jesli tak to dlaczego?
3. Ktéry z blokéw TAZ cenisz najbardziej?
6. Czy udziat w praktykach i TAZ miat wptyw na Twoje przekonania, poglady i postawy?

7. Czy widzisz jaka$ zmiang w swoim zachowaniu, ktora jest wynikiem udzialu w praktykach
i TAZ?
8. Co by$ zmienil/zmienita w ,,Programie MOS-t” (w zakresie praktyk, TAZ)?

Uczestnicy (wigkszo$¢) powiedzieli, ze Trening Alternatyw Zyciowych poczatkowo wydawat im sie
zbedny. Zabieratl ich zdaniem duzo czasu. Mgczylo ich to, Ze zajgcia odbywaja si¢ pod koniec tygodnia
i trwaja ,,az” trzy godziny. Trudnos$¢ sprawiato im na poczatku wypowiadanie si¢ na forum, kiedy mieli
mate zaufanie do grupy. W miare uplywu czasu ich stosunek do zaje¢ TAZ ulegat zmianie. Teraz
uwazaja, ze zajecia te sg potrzebne i wazne, poniewaz pozwalajg poznac siebie i innych (uczestnikow
grupy) lepiej, zrozumie¢, dlaczego postepuje si¢ tak, a nie inaczej. Sa zdaniem kilku o0sob
przygotowaniem do dalszego Zycia i wsparciem. Wiedza z TAZ, dotyczaca radzenia sobie ze stresem,
przydala si¢ im na poczatku praktyk w pracy, kiedy to czesto pojawialy si¢ rozne trudnosci. To dzigki
TAZ jedna z uczestniczek dotrwala do konca praktyk, mimo Ze usltyszata, ze nie nadaje si¢ do
wykonywania tego zawodu. Stato sie tak, poniewaz poradzita sobie ze zto$cia, jakg wowczas czula,

zaréwno do pracodawcy, jak i do siebie, a tego nauczyla sie na zajeciach. TAZ nauczyt ja panowania

48



nad sobg i cierpliwosci. Uznata takze, ze nalezy kontynuowac praktyki, aby wywigzaé si¢ z umowy, bo
zgodzita si¢ bra¢ udziat w ,,Programie MOS-t”. Dowiedziata si¢ o sobie, ze nie chce pracowa¢ w
praktykowanym zawodzie, ale chce uczy¢ si¢ innego. Sposrod trzech blokow najbardziej cenili sobie
blok poswigcony odkrywaniu wilasnych potencjatow. Wtedy, ich zdaniem, dowiedzieli si¢ o sobie
najwiecej. Wczesniej nie mysleli, ze posiadaja jakiekolwiek talenty czy potencjaly. Podczas realizacji
tego bloku poznali, co jest ich mocng strona, a co staboscia. Dowiedzieli sig, jak wazne jest posiadanie
zainteresowan i rozwdj posiadanych uzdolnien dla ich przysziosci. Mieli okazj¢ przekona¢ sie¢
praktycznie, jak przyjemnie jest by¢ chwalonym za: doktadnos$¢ (np. w robieniu ciastek), wyobraznig,
za to ,,ze si¢ szybko ucza”. Wszyscy zauwazyli, ze wzrosto ich poczucie wlasnej wartosci, bo jak mowili
— lepiej sie poznali”. Nastepnym co do waznosci, ich zdaniem, by blok inicjatyw TAZ. W tym bloku
nauczyli sie, jak rozwiazywac¢ konflikty i jak wazna jest rola planowania w zyciu. Mowili, ze maja
plany, dotyczace bliskiej im perspektywy czasowej (chcg ,,cickawie” spedzi¢ wakacje) i dalszej (dalsza

nauka, znalezienie dobrej pracy i zatozenie rodziny).

Udziat w TAZ wplynat na zmiane ich pogladéw dotyczacych przestrzegania zasad i norm (pracy w
grupie i zasad obowiazujacych na praktykach). Uwazaja, ze to dlatego, ze przestrzegali ustalonych
zasad zostali docenieni przez pracodawcow. Pracowato im si¢ lepiej z ludzmi (wspotpracownikami i
innymi praktykantami), czuli si¢ bezpiecznie (przestrzegali zasad bezpiecznej obstugi maszyn). To
dzieki TAZ (i praktykom) wiedza, jak wazne jest uczenie si¢ i wyksztalcenie dla realizacji planow, totez
wigkszos¢ z nich deklarowala che¢¢ dalszej nauki po opuszczeniu MOS. Tylko cztery osoby z 15
uczestnikow wywiadu chciataby rozpoczaé prace (chcg si¢ uczy¢ dalej, ale na kursie i praktykach).
Niemal wszyscy uczestnicy TAZ dostrzegaja zmiany w swoim zachowaniu. Podkre$lali, ze s3
spokojniejsi i sprawiaja sobie 1 innym mniej ktopotdéw, bo lepiej panujg nad emocjami, uczuciami. Sg
odwazniejsi, $mielsi, czgsciej 1 bez obawy wyrazaja swoje zdanie i opinie. Sg mniej agresywni i lepiej
radzg sobie przede wszystkim z gniewem i zloécig. Sg bardziej zrelaksowani. Lepiej, ich zdaniem,
porozumiewajg si¢ z dorostymi i kolegami. Wiedzg, ze majg wptyw na swoje zachowanie i potrafig je
zmienia¢, co bylo wida¢ na praktykach, kiedy bardzo zalezalo im na dobrej opinii pracodawcow.
Zmienilo sie takze, ich zdaniem, nastawienie do Zycia (sg bardziej optymistyczni). W Treningu
Alternatyw Zyciowych rozmowcy cenili sobie to, Zze zajecia odbywaja sie wedtug okreslonego
schematu, chociaz kilka osob to nudzito (M3) i to wlasnie by zmienili. Wszyscy chcieliby, aby byto
wigcej zaje¢ relaksacyjnych i1 wizualizacji, gdyz pomagaty im one w odzyskaniu spokoju (niektorzy
czuli si¢ tak bezpiecznie, ze zasypiali podczas relaksacji). Proponowaliby tez zmiany w dtugosci zajec.
Chcieliby, aby zajecia trwaty najwyzej poltorej godziny i odbywaly si¢ w inny niz pigtkowy dzien. Ich
zdaniem moglyby odbywac¢ si¢ nawet dwa razy w tygodniu, ale krocej. Zdaniem kilku os6b tematy
zaje¢¢ nie powinny si¢ powtarzac. Troche im przeszkadzato dolaczanie do grupy nowych uczestnikow.

Woleliby, aby grupy byly state. Wszyscy uczestnicy chcieliby, aby nie trzeba byto wypetnia¢ ankiet po
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kazdych zajeciach. ,,Nudzily ich te same pytania”, a czasami ,,nie wiedzieli co pisa¢, bo nie przemysleli

do konca tego, co czuli lub potrzebowali”.

3.2.3. Analiza ankiety ORPTAZ
Ankieta dla trenera (ORPTAZ)

Ocena Realizacji i Przebiegu TRENINGU ALTERNATYW ZYCIOWYCH

Czy poznales ,,Program MOS-t w przyszlos¢” i jego zalazenia? Czy akceptujesz te zalozenia w

pelni?

Wszyscy trenerzy poznali program i jego zatozenia oraz akceptowali te zatozenia w pehni. Jeden z

trenero6w uzasadnit odpowiedz tym, ze ,,Program MOS-t” aktywizuje zawodowo wychowankow.
Jaka byla twoja rola w realizacji ,,Programu MOS-T”, opisz swoje zadania?

Trenerzy zajmowali si¢ prowadzeniem zaje¢é, opracowywaniem konspektow do nich, tworzeniem
tekstow do relaksacji i wizualizacji, przygotowaniem sali do zaje¢ oraz realizacjg programu TAZ

wedlug jego zatozen.
Czy uwazasz, ze czas trwania TAZ byl wlasciwy?

Jeden trener uwazat, ze czas trwania TAZ byt wlasciwy, jednak nie uzasadnia swojej decyzji. Trzech
treneréw uznato, ze czas trwania TAZ nie byt wtasciwy. Wedhtug nich byt on za krotki (6 miesiecy) na

utrwalenie zdobytych umiejetnosci. Trenerzy proponuja dtuzszy czas, obejmujacy dwa semestry.

Czy uwazasz, ze program szkolenia TAZ przyczynil sie do zwickszenia potencjatu i umiejetnosci

jego uczestnikow?

Wszyscy trenerzy uwazaja, ze program szkolenia TAZ przyczynit sie do zwickszenia potencjatu i

umiejetnosci jego uczestnikow. Jedna osoba uscis$la, ze program ksztattuje umiejetnosci spoteczne.
Jesli tak, to w jakim zakresie najbardziej:

Zdaniem wszystkich trener6w program rozwingt potencjaty i umiejetnosci uczestnikow w zakresie:
okreslania celow, planowania blizszej i dalszej przysztosci, poznawania swoich ograniczen i stabosci
oraz swoich mocnych i stabych stron, w lepszym i skuteczniejszym rozwigzywaniu problemow oraz
radzeniem sobie w sytuacjach trudnych, lepszym porozumiewaniu si¢ z rowiesnikami i dorostymi, w
lepszym rozumieniu norm i zasad. Troje treneréw uwaza ponadto, ze dzieki TAZ uczestnicy docenili
warto$¢ szkoty i nauki w dalszym zyciu, krytyczniej podchodzg do swojego zachowania, lepiej
rozumiejg swoje reakcje na rozne sytuacje oraz przestrzegaja zasad obowigzujacych w grupie. Dwoch
trenerow dodaje, ze wzrosta $wiadomo$¢ potrzeb mtodziezy, lepiej panuja nad emocjami (ztos¢,
zniechgcenie, smutek, strach, gniew). Uczniowie potrafig takze mowi¢ o tym, co myslg i czuja, lepiej

rozumieja innych. TAZ umozliwit im lepsze poznanie pozostatych cztonkéw grupy.
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Trenerzy (4)

W niczym im nie pomogty
inne
W docenieniu roli szkoty i nauki w dalszym rozwoju zawodowym

w swiadomoésci ich potrzeb

w okreslaniu blizszej i dalszej przysztosci

w okreslaniu celow

w planowaniu swojej przyszfosci

w krytycznej ocenie swojego zachowania oraz jak je zmieniac
W poznaniu ograniczen i stabosci

W wyrazaniu emocji i panowaniu nad nimi, a szczegdlnie nad

w lepszym i skuteczniejszym rozwigzywaniu problemow
w poznaniu metod radzenia sobie w sytuacjach trudnych
w zrozumieniu jak i dlaczego reaguja na roine sytuacje

w mowieniu co naprawde mysla i czuja

w lepszym porozumiewaniu sie z dorostymi
w lepszym porozumiewaniu sie z rowiesnikami

w poznaniu innych uczestnikow treningu

W poznaniu siebie (mocnych i stabych stron oraz swojego
potencjatu)

w rozumieniu lepszym innych

w przestrzeganiu zasad obowigzujacych w grupie

w lepszym rozumieniu norm i zasad obowigzujacych w zyciu

Wykres 31. Zwickszanie potencjatu i umiejetnosci uczestnikow programu

Czy jestes zadowolona/ny z metod technik, jakie stosowalas/le§ podczas zaje¢ TAZ?

Wszyscy respondenci sa zadowoleni z metod i technik, jakie stosowali podczas zaj¢¢. Jeden z trenerow

uwaza, ze przyczynily si¢ one do prawidtowej pracy w grupie i z grupa.
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Czy i jakie trudnoSci pojawily si¢ podczas realizacji zajeé?

Trudnos$ci dostrzegli wszyscy trenerzy, ktorych dopatrzyli si¢ ich w emocjach, z jakimi uczestnicy
przychodzili na zajecia. Ponadto dwoch z nich podkreslito wptyw zmegczenia uczestnikow na niska

aktywnos¢, zwigzanego z wczesniejszymi obowigzkami szkolnymi i p6zna pora zajec.
Co bylo dla Ciebie trudne?

Dwoch trenerow nie odpowiedziato na to pytanie. Pozostalym trudno$¢ sprawiato wyjscie z roli
wychowawcy (na co dzien przestrzegajacego dyscypliny w MOS) i wejscie w rolg trenera, ktory daje

wychowankom pelng swobodg.
Co bylo trudne dla uczestnikow?

Wedhug trenerow uczestnikom trudno$é¢ sprawialy niektore tematy dotyczace przesztosci i rodziny.
Uczestnicy nie zawsze radzili sobie z emocjami, z jakimi przyszli na zajecia. Problemem bylo takze

mowienie o mocnych stronach, omawianie prac oraz wystapienia na forum grupy.
Co bylo dla nich latwe?

Trzy osoby nie udzielity odpowiedzi. Wedlug jednego trenera uczestnicy chetnie wykonywali zadania

dramowe..
Czy tresci programu realizowane podczas TAZ zawsze odpowiadaly uczestnikom?

Trzech treneréw zauwazylo, ze nie wszystkie treéci realizowane podczas TAZ odpowiadaty
uczestnikom. Wedlug treneré6w uczestnikom nie zawsze odpowiadaly tematy dotyczace sytuacji
trudnych (3), probleméw osobistych i rodzinnych. Jeden trener uwaza, ze tresci zawsze odpowiadaty

uczestnikom.
Tak Nie
Trenerzy (4) 1 3

Tabela 28. Stosunek uczestnikow do treSci programu (wedtug treneréw)

Czy zawsze z zadowoleniem przystepowali do realizacji zadan?

Trenerzy jednogloénie twierdza, Ze uczestnicy TAZ nie zawsze z zadowoleniem przystepowali do
realizacji zadan. Uwazaja, ze powodem moglto by¢ zmeczenie (3), tendencja do unikania rozmow o

problemach (2), poruszana tematyka, zte samopoczucie oraz niechg¢ do wystapien przed grupa.

Trenerzy (4) 0 4

Tabela 29. Zapat uczestnikow do realizacji zadan



Czy i co zmienilaby$/zmienilbys w tresciach TAZ?

Trzech treneréw nic nie zmienitoby w tresciach programu TAZ. Jeden nie udzielil odpowiedzi na
pytanie.

Na co w wiekszym stopniu zwrocitlabys$/zwrocitbys uwage?

Trzech trenerow uwaza, ze nalezatoby okresli¢ zasady wspolpracy z psychologiem i jego role w
programie. Jeden z treneréw w wickszym stopniu zwrdcitby uwage na radzenie sobie z gniewem i

zto$cig przez uczestnikow.
Czy podczas zaje¢ TAZ zdarzylo sie co$, co Cie zaskoczylo?

Nic nie zaskoczylo trzech treneréw podczas realizowanych zaje¢ TAZ. Jeden natomiast byt zaskoczony

otwarciem si¢ nowego czlonka zespotu przed innymi i szybka akceptacja jego osoby przez grupe.
Jakie zmiany powinny by¢ wprowadzone (w kwestii merytorycznej i organizacyjnej szkolenia)?
Trzech trenerow nie udzielito odpowiedzi. Jeden sugeruje, aby ankiety ewaluacyjne po kazdych
zajeciach byly wypeiane przed wizualizacja, a nie po niej.

Podaj wszelkie sugestie, ktére chcialby$§ przekazaé¢ przyszlym trenerom, na co warto zwrocié
szczego6lna uwage?

Dwoch trenerow nie wypowiedzialo sie w tej kwestii. Pozostali zwrdcili uwagg na wage zaangazowania
trenera 1 dbatos¢ o dobra atmosfere podczas zajec.

Czy polecilbys ten program szkoleniowy (TAZ) swoim kolegom?

Wszyscy trenerzy poleciliby program TAZ swoim kolegom, poniewaz ich zdaniem pomaga on

milodziezy w przezwycigzeniu trudnosci (2), daje mozliwo$¢ realizacji ciekawych zaje¢ oraz

samorealizowania si¢. Poza tym jest skuteczny.
Co dal Ci udzial w realizacji ,,Programu MOS-t”?

Wszyscy trenerzy zauwazyli korzysci ptynace z udzialu w realizacji ,,Programu MOS-t”. Przede
wszystkim mogli lepiej pozna¢ wychowankdw (2), nawigzaé z nimi relacje oparte na zaufaniu i udzieli¢
im pomocy. Program pozwolil na rozwinigcie ich umiejetnosci trenerskich i sprawdzenie si¢ w roli
trenera, a tym samym podniesienie kwalifikacji zawodowych i samorozwo6j (2). A takze dat im
mozliwo$¢ konstruowania ciekawych scenariuszy oraz doskonalenie metod pracy. Ponadto wplynat na

wzrost ich efektywnosci pracy w MOS.
Powiedz, co sadzisz na temat calego ,,Programu MOS-t w przyszio$¢”?

Wedhug trenerow ,,Program MOS-t” to bardzo dobre rozwigzanie dla mtodziezy bez sprecyzowanych
planow, celéw i marzen (2). Stanowi alternatywe dla obecnego zycia wychowankéw. To dokonata

forma pracy z mtodzieza, umozliwiajaca mtodziezy poznanie siebie i okrywanie swojego potencjatu
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(2). Dzigki temu mlodziez moze mierzy¢ si¢ ze slabo$ciami. Program daje takze jego uczestnikom
mozliwos$¢ ksztalcenia si¢ na ptaszczyznie zawodowej i spolecznej. Trenerzy uwazaja, ze program jest
potrzebny, umozliwia lepszy start w dorosto$¢. Jeden z treneréw stwierdzit, ze ,,TAZ stanowit dla niego

jedna z najwazniejszych spraw”.

3.2.4. Analiza ankiety AWMOS

W celu poznania opinii pozostalych wychowankéw Mtodziezowego Os$rodka Socjoterapii na temat
»Programu MOS-t” skierowano do nich Ankiete dla wychowanka MOS (AWMAOS). Ankiety wypehito
41 podopiecznych MOS (4 dziewczeta, 37 chlopcow). Wyniki 8 ankiet, wypetnionych przez chtopcow,
nie byly brane pod uwage w analizie, poniewaz stwierdzili oni, ze nic nie wiedzieli na temat
realizowanego w MOS programu. Pozostate 33 osoby odpowiedzialy twierdzaco na pytanie: Czy wiesz

cokolwiek na temat realizowanego od 6 miesiecy w MOS ,, Programu MOS-t?
Skad lub od kogo dowiedziales si¢ 0 tym programie?

O programie respondenci dowiedzieli si¢ przede wszystkim od wychowawcow (20) oraz
kolegdéw/kolezanek (16). Dwoch wychowankoéw dowiedziato si¢ o programie od jego uczestnikow.

Jedna osoba z plakatu informacyjnego.
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Wykres 32. Zrodto informacji o programie
Czy interesowalas$/les si¢ tym programem?

Programem interesowato si¢ 69% chtopcow i 50% dziewczat. Dziewczeta interesowaty si¢ programem
z ciekawosci. Chtopcy natomiast zainteresowanie uzasadniali checig uczestnictwa w praktykach (3),
checig wziecia udzialu w kolejnej edycji (2) i ciekawoscig. Ich zdaniem dzigki uczestnictwu w
programie mozna byloby si¢ czego$ nauczyC, rozwingé, zarobi¢ pieniagdze, pracowaé. Jeden z nich

uwazat, ze program moze by¢ cickawy.
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70% -
60% - 5
50% -
20% - = M(29)
30% - ™ K(4)

20% -
10% -

0% T T
Tak Nie

Wykres 33. Zainteresowanie programem

Czy rozmawiala$/ le§ o tym programie z ktoryms z jego uczestnikow?

Dziewigtnastu chtopcow i wszystkie dziewczeta (4) rozmawiato o programie z jego uczestnikami.

Dziesigciu chtopcow nie rozmawiato.

Pleé Tak Nie
M (29) 19 10
K (4) 4 0

Tabela 30. Uczestnicy jako zrddto informacji o Programie MOS-t
Czy wyrazal si¢ o nim pozytywnie i zachecal do udzialu w nim?

W tym miejscu da si¢ zauwazy¢ pewng niespojnos¢. W poprzednim pytaniu dotyczacym rozmow z
uczestnikami programu twierdzaco odpowiedziato 19 chtopcoéw. Obecnie 24 mezczyzn wskazuje na
pozytywne opinie wyrazane przez tych uczestnikow. Oznacza to, ze 5 respondentdw nie podato
prawdziwych informacji. Czterech chtopcow stwierdzito, ze uczestnicy nie wypowiadali si¢ pozytywnie
0 programie lub nie zachgcali do udzialu w nim. Cztery dziewczeta odpowiedzialy na pytanie
twierdzaco. Jedna z nich uslyszata, ze na praktykach "jest fajnie". Chlopcy byli zachecani do udziatu w
programie ze wzgledu na mozliwo$¢ nauki nowych i przydatnych rzeczy (4), mozliwos¢ praktyk i
zarobku (2), mozliwo$¢ przyuczenia do zawodu (2). Uczestnicy programu wyrazali si¢ o nim
pozytywnie, mowiac, ze zajecia sa ciekawe i przydatne w zyciu oraz daja mozliwo$¢ ukonczenia szkoty
w MOS. W zwigzku z tym, ze pytanie okazalo si¢ nieprecyzyjne, analiza iloSciowa nie bedzie brana

pod uwage.
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Pleé Tak Nie BO
M (29) 24 4 1
K (4) 4 0

Tabela. 31 Wyrazanie pozytywnej opinii przez uczestnikow, zachecanie do udziatu w programie

Czy zauwazyle$/zauwazyla$ jakie§ zmiany w zachowaniu swoich kolegéw i kolezanek bioracych

udzial w programie?

Dwie osoby nie udzielity odpowiedzi na to pytanie. Osiemnascie osob nie zauwazylo zmian w
zachowaniu swoich kolegow. Trzynastu ankietowanych te zmiany dostrzeglo. Wedlug dwoch
dziewczat ich koledzy/kolezanki zmienili si¢ na lepsze, s spokojniejsi. Chtopcy uwazaja, ze ich
zachowanie uleglo poprawie (2). Uczestnicy sg grzeczniejsi, zrelaksowani (2), spokojniejsi, bardziej
odpowiedzialni, mniej agresywni. Sg zadowoleni z mozliwosci zarobku. Towarzyszy im odprezenie
zwigzane z brakiem kontroli przez wychowawcow podczas odbywanej praktyki. Zdaniem

ankietowanych wzrosta §wiadomo$¢ uczestnikow tego, czym cheg si¢ zajmowac w przysztosci.

Pleé¢ Tak Nie BO
M (29) 11 16 2
K (4) 2 2 0

Tabela 32. Dostrzezenie zmian w zachowaniu uczestnikow programu

Czy slyszale$ rozmowy Kkolegéw na temat zwiazany z ich udzialem w ,,Programie MOS-t”?

Dwudziestu uczestnikow badania styszatlo wypowiedzi kolegéw zaangazowanych w program.

Dwunastu nie styszato. Jedna osoba nie udzielita odpowiedzi.
Czy gdyby$ miala/mial taka mozliwo$é, to wzielaby$/ wzialby$ udzial w tym programie?

Wszystkie dziewczeta cheiatyby wziaé udziat w ,,Programie MOS-t”, podobnie jak 62% ankietowanych
chtopcoéw. Niezdecydowanych jest 14% chtopcow. Nie wzigtoby udzialu w programie rowniez 14%
.Jedna osoba nie udzielita odpowiedzi. Dziewczgta uzasadniaty t¢ che¢ mozliwoscia nauki (3), zarobku,
nauki zachowania si¢ w pracy. Jedna wziglaby udzial w programie z ciekawosci. Dla chtopcow
najwazniejszym aspektem byla mozliwos¢ zarobku (6), przyuczenie do zawodu (5). Trzech
ankietowanych wyrazito che¢¢ dalszej nauki. Zdaniem pozostatych program utatwia wybor szkoty i
zawodu, znalezienie pracy, uczy bycia odpowiedzialnym, daje mozliwo$¢ uczenia si¢ nowych rzeczy.
Podawali takze osobiste powody, takie jak: chec relaksacji, zdobycie nowych doswiadczen,
interesowanie si¢ zawodem cukiernika/lakiernika. Uwazaja, ze program jest ciekawy i przydatny,
powoduje, ze czas spedzany w MOS "szybciej leci". Sg §wiadomi celu programu, jakim ich zdaniem,

jest dobro wychowankéw MOS.
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Wykres 34. Che¢ uczestnictwa w programie

3.2.5. Podsumowanie ankiety AWMOS

Ankieta pokazata, ze ,,Program MOS-t” byt znany mtodziezy MOS, ktéra w nim nie uczestniczyta. O
programie dowiedziata si¢ od wychowawcow lub kolegdéw. Interesowali si¢ nim w szczegolnosci
chlopcy, poniewaz chcieliby wzig¢ udzial w kolejnej edycji, a w szczegélnosci w praktykach.
Zainteresowanie dziewczat wynikato z ciekawosci. Wigkszo$¢ z nich rozmawiata o programie z jego
uczestnikami. Wyrazane przez uczestnikow opinie byly pozytywne i zachgcajace do udziatu w
projekcie. Jedna trzecia respondentdow zauwazyla zmiany w zachowaniu miodziezy bioracej udziat w
programie. Stwierdzili, ze uleglo ono poprawie, uczestnicy sg grzeczniejsi, spokojniejsi, mniej
agresywni. Ponadto dalo si¢ zauwazy¢ zadowolenie z mozliwosci zarobku i braku kontroli przez
wychowawcow podczas praktyk. Wszystkie badane dziewczyny oraz 62% chtopcow wzigtoby udziat
w programie. Docenili wartos$¢ ,,Programu MOS-t” jako zrodta wiedzy, zdobycia nowych umiejetnosci

,Ww tym zawodowych, oraz doswiadczen.

3.2.6. Analiza ankiety AWIN
W badaniach przewidziano réwniez pozyskanie opinii od nauczycieli i wychowawcow MOS, w zaden
sposob nie zwigzanych z programem. Ponizej znajdujg si¢ wyniki ankiety dla wychowawcow i

nauczycieli (AWIiN). Ankiety wypetnito 12 0sob, 7 nauczycieli i 5 wychowawcow.
Czy wiecie Panstwo cokolwiek na temat realizowanego od 6 miesiecy w MOS ,, Programu MOS-t”?

Wszyscy respondenci (12) styszeli o programie i posiadali na jego temat wiedzg.
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Skad lub od kogo dowiedzieli si¢ Panstwo si¢ o realizowanym ,,Programie MOS-t”?

Wychowawcy dowiedzieli si¢ o programie od koordynatora, od innych wychowawcow, od
pomystodawcodw projektu, a takze na radzie pedagogicznej. Jedna osoba brata udziat w pierwszej fazie
projektu, stad go znata. Nauczyciele dowiedzieli si¢ o programie na radzie pedagogicznej (5), od
koordynatora (5), od dyrektora szkoty (2), od oséb zaangazowanych w projekt oraz od innych

kolezanek/kolegow.
Czy interesowali si¢ Panstwo tym programem?

Zarowno nauczyciele, jak 1 wychowawcy interesowali si¢ ,,Programem MOS-t”. Nauczyciele
wykazywali zainteresowanie programem, poniewaz dotyczyt on wychowankow MOS i ich przysztosci
(3). Jeden z nich byt wychowawca niektdrych z uczestnikow. Inny interesowat si¢, poniewaz bylo to
dzialanie podjete przez placowke. Ostatni nauczat przedmiotéw zawodowych, stad jego
zainteresowanie. Wychowawcy interesowali si¢ ,,Programem MOS-t”, poniewaz dotyczylt
wychowankow, stwarzat im nowe mozliwosci oraz dawat szanse rozwoju wychowankom. Wedlug nich
program stanowil interesujaca form¢ pomocy miodziezy. Kolejnym powodem zainteresowania byta

ciekawos¢.
Czy rozmawiali Panstwo o tym programie z ktéryms z jego realizatorow badz uczestnikéw?

Wszyscy respondenci rozmawiali o programie z realizatorami badz uczestnikami programu. Byli to:

koordynator (9), uczestnicy programu (6), wychowankowie (2), nauczyciele (2), osoby zaangazowane

w projekt.
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Wykres 35. Osoby, z ktorymi respondenci rozmawiali nt. ,,Programu MOS-t”
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Jesli tak, to czy wyrazal sie o nim pozytywnie i zachecal do udzialu w nim?

Wszyscy ankietowani podaja, ze rozmoéwca wyrazal si¢ o programie pozytywnie i zachecat do udziatu
w nim. Rozmoéwcy, jak podaja wychowawcy, wskazywali na szanse¢ rozwoju, zdobycie doswiadczenia
zawodowego, rozw0j nowych mozliwosci. Argumenty dotyczyly takze ukazania wplywu programu na
wychowankow, np. zdobywanie przez mtodziez nowych umiejetnosci przydatnych po wyjsciu z
o$rodka. Ich zdaniem program moze pomdc wychowankom. Nauczyciele styszeli nastgpujace
argumenty: mozliwos¢ sprawdzenia predyspozycji w danym zawodzie, zdobycie do$wiadczenia i

pienigdzy.

Czy zauwazyli Panstwo jakie$ zmiany w zachowaniu wychowankéw — uczestnikow ,,Programu

MOS-t”?

Wszyscy badani dostrzegli zmiany w zachowaniu wychowankow uczestniczacych w ,,Programie MOS-
t”. Wychowawcy zauwazyli, ze mlodziez spowazniala, stala si¢ bardziej otwarta, wzrosto jej
zainteresowanie i zadowolenie z praktyk (2). Zmienilo si¢ takze na lepsze podej$cie do przyszitego
zycia. Nauczyciele zauwazyli, ze wychowankowie chetniej i czesciej rozmawiaja na temat programu i
wyboru zawodu, chetniej rozmawiaja o przysztosci, wyrazaja swoje zadowolenie z praktyk i
mozliwosci zarobku (3). Powazniej mysla o swojej przyszto$ci. Zdaniem nauczycieli wzrosta
$wiadomo$¢ uczestnikow programu dotyczaca znaczenia przysziego zawodu (2). Poza tym wskazuja,

ze wzrosta integracja osob majacych wspolne zainteresowania.
Czy realizacja ,,Programu MOS-t” wplynela na relacje miedzy panujace w MOS?

Siedmiu badanych uwaza, ze realizacja programu wptyneta na relacje panujace w MOS. Czterech nie
widzi, aby wywart on jakikolwiek wptyw na relacje. Wychowawcy, ktorzy dostrzegli zmiany, wskazujg
na: lepsze poznanie si¢ wychowankow uczestniczacych w projekcie, wzrost otwartosci, wzbogacenie
si¢ tematyki rozméw. Realizacja ,,Programu MOS-t” w ich odczuciu wptyneta na ilo§¢ obowigzkow
(jest ich wigcej) i nowg organizacje¢ pracy. Nauczyciele widzg wptyw na poprawe porozumiewania sie:
dobra komunikacja, pojawienie si¢ pracy zespolowej, integracj¢ 0osob zaangazowanych, rozmowy na
temat wyboru zawodu, wzrost $wiadomos$ci odpowiedzialno$ci za swoje decyzje, wzrost poczucia

wlasnej wartosci.
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mN(7)
27 BW(s)

Tak Nie

Wykres 36. Wptyw programu na relacje w MOS

Czy macie Panstwo jakie$ zdanie na temat ,,Programu MOS-t w przyszlo$¢”?

Jedenastu ankietowanych podzielito si¢ swoja opinig na temat programu. Jeden nauczyciel nie wyrazit
swojego zdania. Wedlug wychowawcow program daje mozliwos¢ rozwoju zawodowego
wychowankom. Stanowi uzupetnienie i wzbogacenie oferty edukacyjnej MOS. Jest cieckawg forma
nauki zawodu i pomocy miodziezy. Twierdza, ze program jest praktyczny, cenny, profesjonalny,
korzystny i wazny dla przysztosci wychowankow. Jeden z nich dodal, Zze to $wietny projekt.
Nauczyciele w programie widzg przede wszystkim szanse na poszerzenie - wzbogacenie i uzupetnienie
- oferty dziatan szkolnych (4). Ich zdaniem wplywa on na motywacj¢ uczniow do podejmowania
dodatkowych zadan zwigzanych z ich rozwojem i zainteresowaniami zawodowymi. Udzial w programie
pozwala zweryfikowa¢ plany w zakresie wyboru zawodu (3) i zainteresowania zawodowe (3). Daje
szans¢ sprawdzenia si¢ w r6éznych zawodach i nabycia praktyki zawodowej, otwiera perspektywy na
przysztos¢. Program promuje wychowanie przez prace. Ma wplyw na wzrost refleksyjnosci

wychowankow.
Czy wzieliby Panstwo udzial w realizacji ,,Programu MOS-t”? Dlaczego?

Dziewigciu respondentéw wzietoby udziat w ,,Programie MOS-t”. Czterech wychowawcoéw uwaza, ze
jest on forma pomocy wychowankom, daje mozliwos¢ ich poznania. Pozwala na prace w matych
grupach. Nauczyciele chetnie zaangazowaliby si¢ w nowe przedsiewzigcie, ktore poszerzatoby ich
doswiadczenia zawodowe 1 pozwolilo na wykorzystanie posiadanych kompetencji (2). Udziat w
programie pozwolitby spojrze¢ z innej perspektywy na wychowanka (dostrzec w uczniu przysziego
dorostego i pracownika) (2). Jeden nauczyciel wziatby udziat w programie dla dobra mtodziezy. Dwie
osoby nie wzi¢lyby udziatu w programie. Jednym z nich jest wychowawca, ktory obecnie realizuje inny
program autorski i nauczyciel, niewidzacy zwigzku z nauczang przez siebie dziedzing. Jedna osoba

pisze, ze nie wie, jakie moglaby petni¢ w programie zadania.
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Tak Nie Nie wiem
N (7) 5 1 1
W (5) 4 1 0

Tabela 33. Chgé udziatu w realizacji programu

3.2.7. Podsumowanie ankiety AWiN

Wszyscy badani nauczyciele i wychowawcy mieli okazje¢ stysze¢ o ,,Programie MOS-t”. Wiedz¢ na
jego temat czerpali od koordynatora programu, innych wychowawcow, realizatoréw, dowiedzieli si¢ o
nim na radzie pedagogicznej. Interesowali si¢ tym programem, poniewaz dotyczyt wychowankow i byt
przedsiewzigciem realizowanym przez MOS. O programie rozmawiali z realizatorami, a w
szczegolnosci koordynatorem badz uczestnikami programu. Rozmoéwcy wyrazali si¢ o ,,Programie
MOS-t” pozytywnie i zachgcali do udziatu w nim. Wskazywali na przydatnos¢ programu, bedacego
szansg dla wychowankow MOS, mozliwoscig zdobywania do§wiadczenia zawodowego oraz rozwoju
innych umiej¢tnosci przydatnych w zyciu po opuszczeniu O$rodka. Wszyscy nauczyciele i
wychowawcy zauwazyli zmiany w zachowaniu mlodziezy biorgcej udzial w programie. Ich zdaniem
zmienilo si¢ ich podejscie do przysztosci, stali si¢ bardziej otwarci, wzrosta ich swiadomo$¢ zwigzana
z wyborem zawodu. W odczuciu wigkszosci ankietowanych (66 %) realizacja programu wptynela na
relacje panujace w MOS. Poprawie ulegt sposob porozumiewania si¢, pojawita si¢ praca zespotowa,
wzrosta otwarto$¢, mozliwe stato si¢ lepsze poznanie wychowankow. Zdaniem wychowawcow
program wplynat na ilo$¢ obowiazkow (ktorych przybyto), co wigzalo si¢ z nowa organizacja pracy.
Badani pozytywnie wyrazaja si¢ o programie, twierdzac, ze jest praktyczny, cenny, wazny dla
przysztosci wychowankow MOS, profesjonalny. Uzupelnia on ofert¢ dziatan szkoly i MOS. Wedlug
wychowawcow 1 nauczycieli, program wplywa na rozwo6j zainteresowan podopiecznych MOS, wiaze

si¢ z ich rozwojem zawodowym.
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3.3 Wywiad grupowy z realizatorami Programu MOS-t

W wywiadzie grupowym wzigto udziat 8 osob: koordynator programu, specjalista ds. promocji
wlaczania i upowszechniania, specjalista ds. szkolen, 4 treneréw TAZ oraz osoba wspierajgca -
psycholog. Przeptyw informacji w zespole byt dobry i na biezaco. Zespot spotykat si¢ raz w tygodniu
celem omowienia realizacji programu, zachowan uczestnikow podczas praktyk i zaje¢ TAZ, omawiano
pojawiajace sie¢ trudnosci. W cotygodniowych spotkaniach nie zawsze uczestniczyt psycholog.
Poniewaz nie miat doprecyzowanych zadan, pojawily si¢ rozbiezno$ci w oczekiwaniach trenerow i
psychologa. Wszyscy uczestniczacy w wywiadzie zgodnie stwierdzili, ze nalezy na ten aspekt zwrdcic
uwage podczas realizacji kolejnych edycji, poniewaz obecno$¢ psychologa jest niezbedna.
Wychowankowie - uczestnicy Programu MOS-t, na skutek wzrastajacej samoswiadomosci precyzyjnej
potrafili okresli¢ swoje potrzeby, totez ich kontakty z psychologiem zmienity swoja czestotliwos¢ i
jakos¢, co zostato podkreslone. Rodziny uczestnikow programu nie wykazywaly specjalnego
zainteresowania postepami dzieci czy przebiegiem praktyk zawodowych. Z wieloma z nich kontakt byt
ograniczony lub niemozliwy. Trenerzy TAZ podkreslali, ze w kazdej grupie znalazt sie nieformalny
lider, ktory na ogo6t wspierat dziatania treneréw. Wskazali na duzy odsiew ,,osiemnastolatkow”, gtowne;j
przyczyny dopatrujac si¢ w tym, ze potrzeba wolnosci- opuszczenia MOS byla silniejsza niz potrzeba
rozwoju i blizej nieokre§lonych, ewentualnych korzysci. Wiekszo$¢ wychowankow zdaniem
realizatoréw uczestniczyto w programie, poniewaz chciato i widziato dla siebie szans¢ rozwoju. Byli
jednak tacy, ktérzy potrzebowali motywacji do wysitku i zachety do udzialu w treningu TAZ. Nalezaty
do nich osoby, ktore nie dostrzegalty zwigzku pomiedzy wzrostem kompetencji spotecznych, a dobrym
funkcjonowaniem podczas praktyk. Zdaniem realizatorow wychowankowie na ogot chetniej
uczestniczyli w praktykach, bowiem wigzaty sie z gratyfikacja finansowg (kieszonkowe). Zajecia TAZ
odbywaty si¢ zgodnie z harmonogramem. Byty tematy, ktore nalezato zrealizowaé powtdrnie, poniewaz
wynikato to z potrzeb uczestnikow (na co przewidziana byta pula godzin do dyspozycji treneréw). W
I grupie wiecej zaje¢ zrealizowano w zakresie tresci ,,M0j potencjat (Etyka w nauce i pracy oraz
Realizuje plan). W grupie Il tresci z zakresu ,,Oto jestem” (Postrzeganie siebie i innych i Realizuje

plan) wymagaty dodatkowego czasu.

Wszystkie zajecia przebiegaly wg ustalonego schematu, co sprawdzato si¢ dobrze, dawato uczestnikom
i realizatorom poczucie bezpieczenstwa. Zdaniem Trenerow uczestnicy niechgtnie wypetniali ankiety
ewaluacyjne i trzeba ich do tego namawia¢. Scenariusze do zajg¢ opracowywali trenerzy sami. Tresci
do relaksacji, wizualizacji czerpali z réznych zrodet - warsztaty, publikacje ksigzkowe. Muzyka
wykorzystywana w podczas zaje¢ byta rowniez przez nich wybierana, brali pod uwagg zainteresowania

mlodziezy i jej role (relaksacyjng).
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Trenerzy podkre$lali, Zze zdarzaly sie sytuacje czy zachowania uczestnikdw zaskakujace,
nieprzewidziane, wowczas dobrze, ze mogli pracowa¢ razem w parach. Niektore sytuacje wymagaty
interpretacji czy wsparcia psychologa. Potrzebowaliby zatem mozliwosci konsultacji rozwigzan, badz
potwierdzenia, ze ich reakcje na zachowania uczestnikow sa wtasciwe. Dobrze byloby, aby mogli by¢
superwizorowani przez osobg wspierajaca. Trenerzy podkreslali, ze w miarg jak wiedza o sobie samych
i zaufanie u uczestnikow wzrastato, pojawiala si¢ potrzeba kontaktu z dorostymi. Sygnalizowali ch¢é
szczerych rozméw z wychowawca na tematy dotychczas nieporuszone, czy tez cheé rozmowy ze
specjalista. Taka pomoc i wsparcie otrzymywali od wychowawcow i psychologa. Trenerzy i psycholog
zauwazyli, ze potrzeby w tym zakresie byty wigksze, totez obecnos¢ psychologa i pedagoga ,, pod reka”
jest niezbgdna. Aby zajecia przebiegaly dynamicznie, zgodnie z planem byly biezaco monitorowane.
Trenerzy omawiali ich przebieg, analizowali zaistniate zdarzenia. Pomocna, chociaz nieprecyzyjna byta
ankieta ewaluacyjna wypetniana kazdorazowo przez uczestnikéw po zajeciach. Pozwalala planowac
zadania, diagnozowac zainteresowanie realizowanym tematem, okresli¢ potrzeby, emocje uczestnikdow.
W wyniku systematycznej pracy i spotkan podczas TAZ, w obu grupach zmienity sie relacje pomiedzy
uczestnikami. Wychowankowie nabyli zaufania do tego stopnia, ze poruszali trudne tematy dotyczace
ich osobistych przezy¢, w tym rodziny. Szukali wsparcia i rady kolegow. Niektorzy z ich otworzyli sig,
aktywnie uczestniczyli w zajeciach juz po kilku spotkaniach inni potrzebowali wigcej czasu aby na
forum, szczerze wyrazac¢ swoje zdanie. Te relacje, zdaniem treneroéw przeniosty si¢ takze na zachowania
i relacje poza grupg TAZ. Zmiang zachowania dostrzegli inni wychowawcy, a takze nauczyciele. To co

stanowi najwiekszy problem - jak twierdzg realizatorzy - to odsiew 18 —latkow.

Wedhlug specjalisty ds. szkolen, nalezy dokonywal trafnej oceny wstepnej zainteresowan i
predyspozycji zawodowych. Na ogédt praktyki realizowane w okreSlonym zawodzie ,trafity” w
zainteresowania zawodowe uczestnikow. Ci, ktorzy si¢ rozczarowali lub stwierdzili, Ze nie jest to
zawoOd dla nich, nie porzucili programu. Zdaniem rozméwcoéOw nalezy wiaczy¢é psychologa do
systematycznych spotkan i okresli¢, jakie ma w programie zadania. Zajgcia wymagaja zaangazowania
ze strony trenerow, totez wychowawcy, ktorzy beda je prowadzi¢ muszg byé dobrze przygotowani -
przeszkoleni. TAZ wiaze si¢ z rozwojem m.in. umiejetnosci osobistych, zwigzany jest z pracg dotyczaca
emocji, uczué, doswiadczen, totez trenerzy musza by¢ wyczuleni na potrzeby wychowankow.
Prowadzenie grupy przez dwie osoby jest koniecznoscia, a nie tylko mozliwoscia. Jak pokazaty sytuacje
majace miejsce w grupach, obecnos¢ drugiego trenera wptywata na klimat, motywacje, a takze poczucie
bezpieczenstwa uczestnikow, dawata mozliwos¢ - jesli zaszta taka konieczno$¢ - indywidualnej pracy.
Realizacja Programu MOS-t, obejmujaca wszystkich wychowankow, to zdaniem rozmoéwcow
mozliwo$¢ lepszego poznania podopiecznych, zmiany relacji miedzy nimi, zmiany motywacji podczas
pobytu w MOS. Wymaga¢ to bedzie zmian organizacyjnych (np. plan zaj¢¢, zapewnienie i

przygotowanie pomieszczen na treningi), wspotpracy pomigdzy wychowawcami, nauczycielami. Z ich
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spostrzezen wynika, ze program wywolatl zainteresowanie w $rodowisku. Pojawily sie pytania
dotyczace zatozen, przebiegu programu. Realizacja Programu MOS-t w dwdch grupach spowodowata
konieczno$¢ dostosowania planu lekcji i zaje¢ do odbywanych praktyk i treningu TAZ.

Wychowankowie bedacy uczestnikami byli bardziej zajeci i mieli mniej wolnego czasu.

Z pracodawcami komunikowala si¢ gtownie specjalistka ds. szkolen i ona byla tacznikiem, ktory
monitorowal przebieg praktyk, sondowal relacje, panujace po praktykach nastroje oraz potrzeby
uczestnikow. Uczestnicy praktyk - wg niej - byli z nich na ogét zadowoleni, praktyki dawaty im wielka
satysfakcje poniewaz, czynnosci, ktorych nie potrafili na poczatku wykona¢, opanowywali coraz

sprawniej.

Z wypowiedzi psychologa wynikato, Ze uczestnicy TAZ cze$ciej niz inni wychowankowie inicjujg sami
spotkania. Wiedza lepiej na jaki temat chcieliby porozmawia¢, maja doprecyzowane oczekiwania
zwigzane z wizyta. Zmienita si¢ przede wszystkim jako$¢ tych spotkan - wychowanek inicjuje kontakt

i jest strong aktywng. Z pomocy czesciej korzystaty dziewczgta niz chtopcey.

Zdaniem realizatorow - oni sami - oprocz korzysci materialnych czerpig korzysci takie jak poczucie
satysfakcji, sprawstwa, maja $wiadomo$¢ przyspieszonego rozwoju. Udziat w Programie MOS-t
wplynat na ich wiedze i umiejetnosci merytoryczne, wymagat bowiem doksztatcania sie, poszukiwania

nowych rozwigzan, odpowiedzi na pytania, ktore pojawiaty si¢ podczas spotkan z mtodzieza.

4. Wnioski z badan ewaluacyjnych

,Program MOS-t" sktada si¢ z dwoch — spojnych ze sobg oraz realizowanych rownolegle — filarow, tj.:
Programu szkolenia zawodowego z przyuczeniem do wykonywania pracy ”Asystenta w

zawodzie...” oraz Treningu Alternatyw Zyciowych (TAZ).

Partnerami w realizacji pilotazu ,,Program MOS-t” byli: Izba Rzemiosta i Przedsi¢biorczosci Pomorza
Srodkowego w Stupsku oraz Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii w Ustce. Poziom synergii pomiedzy
dzialaniami obu podmiotéw mozna uzna¢ za wystarczajacy. Polaczenie wysitkow obu partnerow
przyniosto mierzalne efekty. Pigtnastu wychowankow MOS, uczestnikow ,,Programu MOS-t”,
przystapito do egzaminu sprawdzajacego, sktadajacego si¢ z czgéci praktycznej i teoretycznej, i zdato

g0 pozytywnie, uzyskujac stosowne zaswiadczenie o posiadanych kwalifikacjach.

Ponizej podane zostang pozostale oceny, opisujace wartosci dodatkowe uzyskane dzigki realizacji
pilotazu ,,Programu MOS-t” i jego wzajemnie uzupelniajgcych si¢ programow: Szkolenia Zawodowego

i TAZ.
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,Program MOS-t” wyposazyl jego uczestnikow w kompetencje spoteczne (tj. spdjny,
funkcjonalny, wykorzystywany w praktyce oraz uwarunkowany osobowosciowo zestaw
wiedzy, do$wiadczenia, zdolno$ci i umiejetnosci spotecznych)* — ktore przyczynily si¢ do ich
efektywnego funkcjonowania z innymi. Mtodziez MOS, w wigkszo$ci nawigzala udane,
tworcze relacje z pracodawcami i ich wspolpracownikami, bardzo dobrze sprawdzita si¢ w
nowej roli praktykanta w zawodzie, efektywnie i na biezaco rozwigzywata wspdlnie z
pracodawcami pojawiajace si¢ problemy, aktywnie wspoluczestniczyta w zyciu grupy

zawodowej i grupy TAZ.

Dzigki zdobytej podczas TAZ wiedzy: o sobie samym, zasadach funkcjonowania w grupie,
zasadach funkcjonowania zbiorowosci spotecznych/ludzkich, wychowankowie MOS zostali
wyczuleni na potrzeby (i mozliwosci) nie tylko swoje, ale 1 innych (wykazaty to badania), co

jest przejawem postawy spotecznej i tzw. myslenia spotecznego.

Uczestnictwo mtodziezy w praktykach pozwolilo rozszerzy¢ doswiadczenie spoteczne
podopiecznych Osrodka o do$wiadczenie zawodowe. Dato im mozliwo$¢ zmierzenia sie z
porazkami (brak talentu w okre§lonym zawodzie), jak rowniez osiggnigciami (coraz sprawniej
dziatali, wykonywali zadania, zdali egzaminy). Wykorzystywali podczas praktyk takie
umiejetnosci (zdobyte na TAZ), jak rozpoznawanie i rozumienie swoich stanéw emocjonalnych
i adekwatne do nich zachowanie, ktore wptyneto na bardzo dobra oceng ich kultury osobiste;j,

zaangazowanie w pracy, odpornos$¢ na wyrazang opini¢ (krytyke, pochwale).

Udziat w ,,Programie MOS-t” zaspokajal liczne potrzeby wychowankow (rowniez te zwigzane
z rozwojem osobistym). I tak, udziat w TAZ dat im poczucie bezpieczenstwa, przynaleznosci
(akceptacji, przyjazni, przynaleznosci do grupy, elity). Udziat w szkoleniu zawodowym, ktore
jest wiodacym filarem ,,Programu MOS-t”, zaspokajato ich potrzeby uznania (potrzebe
szacunku, prestizu, znaczenia) oraz potrzebe bezpieczenstwa (zabezpieczenie przed

bezrobociem, poniewaz wyposaza w umiejetnosci zawodowe).

Udziat w projekcie dal wychowankom MOS mozliwo$¢ przebywania poza Osrodkiem, co
miato wptyw na ich poczucie odpowiedzialno$ci, sprawstwa oraz byto swoistym sprawdzianem

samodzielnosci.

Program wptynatl na zmian¢ zachowania jego uczestnikow. Zmiany te dostrzegli nauczyciele,
wychowawcy oraz koledzy niezwigzani z programem. NajczeSciej wskazywane zmiany:

uczestnicy sg grzeczniejsi, spokojniejsi, mniej agresywni (poprawa zachowania), stali si¢

Borkowski J., Podstawy psychologii spotecznej, Warszawa, Dom Wydawniczy ELIPSA, 2003.

65



10.

bardziej otwarci, zadowoleni z mozliwo$ci zarobku oraz ograniczenia kontroli wychowawcow
(podczas praktyk). Ich zdaniem zmienito si¢ takze podejscie uczestnikow do przysztosci, mysla

o niej i planujg ja, wzrosta ich §wiadomos¢ zwigzana z wyborem zawodu.

»Program MOS-t” przyczynit si¢ do wzrostu poczucia wlasnej wartosci uczestnikow. Podczas
treningu TAZ wzrosta ich samo$wiadomos¢: potrzeb, mysli na swoj temat, emocji i uczug,
ograniczen, zasobow. Odkryli swoje potencjaly (np. cierpliwo$¢, wyrozumiatos¢, aktywnosé
fizyczna, zreczno$¢, umiejetno$¢ pracy w grupie, szczero$¢, che¢ do pracy, zdolnosci
pedagogiczne, umiejetnos¢ analizowania, zdolnosci komunikacyjne, tatwe przyswajanie
wiedzy w przedmiotach $cistych i zawodowej, determinacja, organizacja, wspotpraca, wiedza
geograficzna, odwaga, $miato$¢, zmyst artystyczny - zdolnosci wokalne, taneczne i
umiejetno$¢ rysowania, empatia, zdolno$¢ opowiadania). Praktyki realizowane w ramach
szkolenia zawodowego dostarczyly im informacji zwrotnych o ich zaangazowaniu,

odpowiedzialno$ci, pracowito$ci, sumienno$ci w wykonywaniu powierzonych obowigzkow.

Program odpowiada na potrzeby adolescentdow zwigzane z realizacjg zadan rozwojowych®, a w
szczegolnosci: przygotowanie do kariery zawodowej (niezaleznos$ci ekonomicznej) poprzez
rzetelne odbywanie praktyk i nauke zawodu, a takze poszukiwanie Swojego miejsca w zyciu,
dazeniu i osiggnigciu postgpowania odpowiedzialnego spotecznie. Znalazto to wyraz w
odpowiedzialnym podejsciu praktykantéw do przyuczenia zawodowego, stosunku do
pracodawcy oraz wyznaczanych im obowigzkéw i zadan. Kolejnym sukcesem byto osigganie
coraz bardziej dojrzalych wigzi z rowiesnikami i dorostymi, wyzwolenie si¢ spod kontroli

dorostych (domu, wychowawcow MOS).

Program pozwala zweryfikowa¢ zainteresowania zawodowe oraz predyspozycje do wybranego
przez uczestnika zawodu. TAZ pozwala krytycznie i realistycznie podej$¢ do samego siebie i
poradzi¢ sobie z negatywng opinig. Przyktadem tego jest sytuacja kilku uczestnikow, ktorzy
zorientowali si¢ lub zostali poinformowani o braku uzdolnien do zawodu. Mimo to nie porzucili
praktyk (zachowanie odpowiedzialne), dokonczyli je i zdali egzaminy. Te same osoby majg juz

pomyst na swoje dalsze zycie (zmiana przyuczanego zawodu).

Program wptynat korzystnie na obraz wtasnej osoby i wzrost samooceny uczestnikow, co jest
niezwykle wazne w przypadku mtodziezy MOS, u ktorej jest ona na ogét zanizona. Rownolegle
realizowanie TAZ i praktyk pozwolilo im na wykorzystanie umiejetnosci zdobytych podczas

treningu w praktyce zawodowej (wspolpraca w grupie, akceptacja, planowanie,

Waldowski, K., Zadania rozwojowe miodziezy wg koncepcji R.J. Havinghursta Remedium 2005
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

porozumiewanie si¢ w sytuacjach trudnych, radzenie sobie ze stresem). Pracodawcy wysoko

ocenili kulturg osobistg praktykantow.

,Program MOS-t”, a w szczegdlnoéci TAZ, zwrocit uwage uczestnikow na role planowania
swojej przysztosci. Przyczynil si¢ do tworzenia przez nich wilasnych planow zyciowych

i ustalania celow (blizszych i dalszych).

Z wypowiedzi uczestnikow programu wynika, ze dzieki programowi czeSciej myS$la
0 przysztosci, a rzadziej skupiaja sie na terazniejszosci, pobycie w MOS. Przyktadem moga by¢

rozmowy dotyczace przysztego zawodu, kontynuowania nauki.

Realizowane podczas TAZ tematy zwrocily uwage mtodziezy na rozwdj zawodowy. Pokazaly,
ze marzenia zawodowe mogg sie spetni¢ (zdobycie kwalifikacji ,,Asystenta w zawodzie...”),
gdy posiada si¢ do tego odpowiednie zasoby (wiedzg, umiejetnosci oraz doswiadczenie zdobyte

podczas praktyk).

Program wyposazyl mtodziez MOS w narzgdzia potrzebne do radzenia sobie na rynku pracy.
Uczestnicy otrzymali wiedzg zawodowa oraz uzyskali okre$lone kwalifikacje zawodowe
("Asystent w zawodzie...") potwierdzone egzaminem. Ponadto dzieki TAZ dowiedzieli sie,
z pomocy ktorych instytucji moga korzystaé¢, w celu podwyzszenia kwalifikacji czy szukania

pracy oraz jak radzi¢ sobie ze stresem zwigzanym z poszukiwaniem pracy.

Udziat w programie wptyngl na wzrost aktywno$ci zyciowej uczestnikow (uczestnictwo
w praktykach i TAZ), motywowal ich do pracy nad sobg. Mlodziez zakwalifikowana do
programu §wiadomie ksztaltowala swojg postawe zawodowa i podejmowala starania, aby by¢

dobrym pracownikiem.

Uczestnicy praktyk (podopieczni MOS) swoim zachowaniem i postawa sprawili, ze
pracodawcy zmienili stereotypowe myslenie na temat wychowankow MOS (mtodziez trudna,
problemowa, wzbudzajaca lgk). Obecnie pracodawcy deklarujg zaufanie do 0sdb o zaburzonej
socjalizacji. Wypowiadajg si¢ o praktykantach z MOS w superlatywach, podkreslajac, ze
niczym nie r6znig si¢ od pozostatych uczniow, a nawet okazujg si¢ by¢ bardziej sumiennymi

pracownikami.

Mtodziez podotala zadaniom, jakie pracodawcy stawiali przed nimi podczas praktyk.
Pracodawcy docenili wychowankéw MOS, podkreslajac, ze opanowali oni podstawy
zawodowe tak samo dobrze, jak pozostali praktykanci, mimo krétszego czasu odbywanej

praktyki (w ciaggu sze$ciu miesiecy).
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26.

TAZ wplynat na $wiadomo$é potencjatéw niezbednych do podejmowania nowych rél
zyciowych (w tym zawodowych). TAZ sprawil, ze uczestnicy nabrali checi do $wiadomego

ksztattowania rozwoju osobistego/zawodowego.

Uczestnicy deklaruja che¢ dalszej nauki w wybranym zawodzie (lub nowym), co jak wskazaly

badania wiasne MOS nie miato miejsca przed uczestnictwem w programie.

Na o$miu zakwalifikowanych do programu osiemnastolatkoéw przerwato udziat w programie
(z r6znych powodow) 5 osdb. Krytycznym momentem okazata si¢ dla wigkszosci z nich data
ukonczenia osiemnastu lat. Prawdopodobnie skrocita si¢ ich perspektywa zyciowa, celem
nadrzednym stalo si¢ opuszczenie osrodka, a nie zdobycie kwalifikacji zawodowych.

Natomiast zaden z uczestnikoéw w wieku 15,16,17 lat nie zrezygnowat z udziatu w programie.

Schemat przebiegu zaje¢ TAZ okazat sie by¢ trafny. Nadal zajeciom staty rytm, dawat

uczestnikom poczucie bezpieczenstwa, wiedzieli czego moga si¢ spodziewac.

Uczestnicy programu wyzej cenili sobie warto$¢ praktyk niz udziat w TAZ. Praktyki pozwalaty
na realizacje marzen zawodowych i pozyskanie pieniedzy. TAZ zwigzany byl z duzym
wysitkiem pracy nad sobg. Nie wszyscy uczestnicy dostrzegali zwigzek miedzy wgladem w

siebie a sukcesem na praktykach.

Program zapewnil réznorodnos¢ zrodet informacji zwrotnej (uczestnikom) waznej dla
ksztattowania obrazu wtlasnej osoby i poczucia wlasnej wartosci. Dodatkowym zrodtem
informacji dla uczestnika stata sie grupa TAZ, pracodawcy i ich wspdlpracownicy oraz inni

uczniowie bioracy udziat w praktykach.

Udzial w programie moze utatwi¢ wychowankom MOS wejscie w dorostos¢ w sposob
bezpieczniejszy. Dzigki ,,Programowi MOS-t” zostali wyposazeni w doswiadczenie czym jest

praca, wiedzg o $wiecie zawodowym i umiejetnosci zawodowe.

Koncepcja ,,Programu MOS-t” znana jest spotecznosci MOS (wychowankom, nauczycielom,
wychowawcom) oraz osobom spoza os$rodka - pracodawcom, rodzicom ucznidw

zaangazowanych w program.

Wiekszo$¢ uczestnikow TAZ (64%) polecitaby ,,Program MOS-t” innym kolegom, poniewaz
odpowiadaly im tresci (poruszane tematy dotyczyly probleméw zyciowych) oraz stosowane
przez trenerow metody pracy na zaje¢ciach. Praktyki zawodowe spehlnitly oczekiwania
wszystkich uczestnikow. Mozna zatem wyciagna¢ wniosek, ze ,,Program MOS-t” spehit

oczekiwania wigkszosci mtodziezy.
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Wigkszosci 0s6b odpowiadata oferta Szkolen Zawodowych. Jednakze jedna osoba wyrazita

che¢ uczenia si¢ w zawodzie nieznajdujagcym sie w obecnej ofercie (lakiernik).

Z badan wilasnych MOS (Kawinska i Stanistawski, 2010) wynikato, ze 31% (najwicksza
warto$¢) badanych przez nich wychowankéw MOS nie umie okresli¢ swoich potrzeb w
zakresie kariery szkolnej i zawodowej. Obecne badania wskazuja, ze wszyscy uczestnicy
wiedza, co chcg robi¢ po opuszczeniu MOS. Wigkszo$¢ z nich (64%) ma potrzebe ksztatcenia

si¢ w wybranym lub innym zawodzie.

Badania nie daja odpowiedzi na pytania: czy niektore potrzeby ulegly zmianom? I, czy udziat

w programie zaspokaja wczesniej artykutowane potrzeby wychowankow?

Ewaluator ustalit natomiast, jakie potrzeby sygnalizujg obecnie uczestnicy programu. W obu
grupach po kazdych zajeciach uczestnicy wypetniali ankiety ewaluacji zaje¢, w ktorych jedno
z pytan dotyczylo ich potrzeb. W grupie pierwszej najczesciej artykutlowanymi potrzebami
byly: spokoj, odpoczynek, mitos¢ i bliskie osoby, przyjaciel, relaksacja, pomoc w poprawie
swojego zachowania, wiecej czasu i skupienia nad sobg, motywacja do dalszej nauki, bycie w
samotno$ci. W grupie drugiej rowniez potrzeba snu i odpoczynku jest najczesciej artykutowana
obok odpowiedzi: nic/ niczego nie potrzebujg. W tej grupie, czeséciej niz w grupie pierwszej,
wychowankowie zglaszali potrzebe otrzymania pomocy. Czasem wskazywali nawet na
konkretnego trenera, od ktorego chcieliby uzyska¢ pomoc. Wsrdd innych artykutowanych
potrzeb pojawila si¢ potrzeba wyrozumiatosci ze strony wychowawcoéw oraz wychowankow,
zrozumienia, wsparcia psychicznego, spotkania z kolegami, mitego stowa oraz wolnosci.
Uczestnicy programu o swoich potrzebach moéwili rowniez podczas wywiadu fokusowego,
odpowiadajac na pytanie: czego potrzebowalibyScie po opuszczeniu osrodka? Najczestsza
odpowiedza byto: wakacji oraz mozliwosci dalszej nauki, pracy. W ankiecie ewaluacyjnej
ORPTAZ respondenci odpowiadali na pytania dotyczace potrzeb zawodowych. Wymieniane
potrzeby to: wyksztalcenie, pienigdze, ukonczenie szkoty, wiedza, nauka. Nie udato sig¢
odnalez¢ zadnych informacji na temat, czy pytanie o potrzeby wychowankéw zostato
postawione im przed przystgpieniem do programu, w zwigzku z tym poréwnanie dotyczace

tego, czy potrzeby ulegly zmianie, nie bylo mozliwe.

Z rozmowy z koordynatorem programu i przygotowanych przez niego danych o poniesionych
(przez 6 miesigcy realizacji pilotazu ,,Programu MOS-t”) wydatkach wynika, ze koszt praktyk,
teoretycznego szkolenia zawodowego oraz TAZ wyniost na osobe — 9257 zt. Zatem miesigczny
koszt na osobe to 1542,83 zt. Koordynator w porozumieniu z zespotem realizatorow uwaza, ze
koszty te mozna ograniczy¢ do niezbednego minimum, tj. do kwoty 856 zt na osobe, wowczas,

gdy program bedzie realizowany przez 10 miesi¢cy. Niezbedne wydatki przewiduje si¢ na:
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31.

32.

33.

34.

pomoce dydaktyczne na zajecia TAZ, koszty egzaminu zawodowego, kieszonkowe dla
wychowankow, koszt praktyk, badania lekarskie. Mozna natomiast ograniczy¢ koszty zwigzane
z wynagrodzeniem treneréw TAZ, poniewaz wychowawcy beda ten program realizowa¢ w
ramach swojego etatu. Koszty poczestunku na zajecia TAZ mozna zaplanowaé w ramach
stawki zywieniowej MOS. Teoretyczne szkolenie zawodowe (BHP, p.poz., rysunek zawodowy,

ochrona §rodowiska) powinni prowadzi¢ lub organizowa¢ pracodawcy.

Zaproponowany model rozwoju i wsparcia wychowankow MOS, w zakresie ksztattowania ich
dyspozycji osobowosciowych i odkrywania swoich mozliwosci, potencjatow rozwijanych
podczas TAZ (a niezbednych na rynku pracy) oraz wlaczenie innych podmiotoéw i instytucji
(pracodawcy, Izba Rzemie$lnicza) do zadan zwigzanych z przyuczeniem zawodowym,

wskazuje na kompleksowo$¢ udzielanej mtodziezy pomocy.

Cel gtoéwny oraz cele szczegdtowe TAZ zostaly osiagnicte. Program ukazal mtodziezy MOS,
jak rozpoznane lub u$wiadomione przez nich potencjaty - uzdolnienia, wiedza, umiejetnosci -
moga ksztattowac ich przysztos¢ (m.in. zawodows). Uczestnicy mogli uswiadomic sobie, jak
wiele mozliwosci dzigki posiadanym potencjalom otwiera si¢ przed nimi, co stanowi

alternatywe zyciowa.

Program szkolenia zawodowego (realizowany w obecnej postaci) pozwolil na skuteczne
przyuczenie (teoretyczne i praktyczne) zawodowe podopiecznych Mtodziezowego Osrodka
Socjoterapii w Ustce, a zatem na osiagniecie celu, tj. przygotowanie do zdobycia I poziomu wg

Krajowych Ram kwalifikacyjnych (KRK), pod nazwa "Asystent w zawodzie...".

»Program MOS-t”, jak pokazat pilotaz, bez trudu wpisuje si¢ w harmonogram dziatah MOS,

w niewielkim stopniu wptywajac na organizacj¢ pracy Osrodka.
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5. Rekomendacje

1.

Brak systemowych rozwiazan zwigzanych z przyuczeniem do zawodu mtodziezy MOS - 0
ktorej zapomniano i nie uwzgledniono w systemie ksztalcenia zawodowego - nalezatoby jak

najszybciej nadrobi¢ poprzez stworzenie odpowiednich podstaw prawnych.

Wiaczy¢ ,,Program MOS-t” do oferty dziatan edukacyjno - wychowawczych Mtodziezowych
Os$rodkéw Socjoterapii, tak dostosowujac plan lekcji, aby uczestnicy mogli pogodzié
dodatkowe obowigzki wynikajace z uczestnictwa w programie (SZ i TAZ) z tymi, ktore
zwigzane sg z realizacja obowigzku szkolnego. Réwniez po to, aby ograniczy¢ sygnalizowane

uczucie zmgczenia i zniechecenia.

Nalezy zwréci¢ szczegblng uwage przy wyborze zawodu do przyuczenia, aby byt jak
najbardziej trafny. Powinien uwzglednia¢ indywidualne mozliwosci i posiadane kompetencje
wychowankow MOS po to, aby ograniczy¢ rezygnacje z praktyk, rozczarowanie brakiem

uzdolnien zawodowych.
Rozszerzy¢ oferte zawodow proponowanych wychowankom MOS.

Diagnozowac na wstepie i monitorowac na biezgco potrzeby wychowankoéw, celem poréwnania

dokonujacych si¢ zmian w tym obszarze.

Udziela¢ wsparcia psycho - pedagogicznego uczestnikom programu, ktérzy tracg motywacje
do kontynuowania nauki zawodu, sygnalizujg trudnosci wynikle z odkrywania swoich

ograniczen.

Zwrdci¢ szczeg6lng uwage na 18 letnich uczestnikow programu, u ktorych mozna byto
zauwazy¢ kryzys wynikly z faktu stania si¢ petnoletnim i porzucenia nie tylko programu, ale
takze MOS. Pracowa¢ nad ich motywacja (do uczenia si¢ zawodu), poczuciem obowiazku,

odpowiedzialno$ci, wzmacniac¢ ich poczucie warto$ci i radzenie sobie ze stresem.

W zwiazku z sygnalizowanym przez uczestnikow zmeczeniem obowigzkami szkolnymi i
zawodowymi, zajecia TAZ nie powinny odbywaé si¢ w pigtki. Wigze si¢ to ze spadkiem
aktywnosci, a co za tym idzie i efektywnosci pracy Wskazane byloby rowniez, skrocenie czasu

ich realizacji do 2 godzin zegarowych.

Karty ewaluacji zaje¢ TAZ, nie byly precyzyjne, totez uczestnicy nie zawsze wypehiali je
sumiennie. Powinny zosta¢ zmodyfikowane lub zastgpione inng formg pozwalajgca na
dokonywanie samoobserwacji nabywanych kompetencji uczestnikow TAZ np. ,,dzienniczka

samoobserwacji”.
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Informowa¢ na biezaco rodziny uczestnikéw programu o postepach oraz sukcesach osigganych
na praktykach przez ich dzieci po to, aby mogly stac¢ si¢ (w miar¢ mozliwosci) naturalnym

wzmocnieniem dla pojawiajacych sig zmian w zachowaniu.

Zaangazowaé, wychowankow do utworzenia banku informacji o miejscach pracy w miejscu

zamieszkania, mozliwo$ciach kontynuowania nauki wybranego zawodu.

Opracowa¢ w ramach zaje¢ TAZ mini-przewodnik po instytucjach, w ktérych mtodziez
moglaby znalez¢ pomoc w zakresie poszukiwania pracy, formach i mozliwo$ciach wsparcia

finansowego.

Uczestnicy programu powinni otrzyma¢ oprocz zaswiadczen listy rekomendacyjne,

poswiadczajace ich kompetencje zawodowe i spoleczne.
Sledzi¢ losy edukacyjno - zawodowe wychowankoéw MOS, ktérzy wzieli udziat w programie.

Promowac¢ program wsrod nowych rzemie§lnikéw, celem pozyskania ich jako potencjalnych

nauczycieli zawodoéw (niszowych, nietypowych, popularnych).
Opracowa¢ ulotke dla nieuczestniczacych w programie podopiecznych MOS, nauczycieli

i wychowawcow, rodzicow zawierajaca skondensowanie informacje o programie.

Nalezatoby stworzy¢ mozliwos¢ zmiany pracodawcy wowczas, kiedy nie bytoby mozliwe

porozumienie si¢ gwarantujace dobrg wspotprace praktykanta i pracodawcy.

Wiaczy¢ psychologa do cotygodniowych spotkan dotyczacych omawiania efektow realizacji
"Programu MOS-t".

Okresli¢ szczegdtowo zadania psychologa w programie, jako osoby stanowigcej wsparcie dla

uczestnikéw 1 wychowawcow.

Zadba¢ o to, aby wychowankowie sumiennie wypehiali dzienniczki praktyk (wpisywali
nabywane umiej¢tnosci i nabyta wiedze zawodowa) po to, aby mogli sledzi¢ wzrost swoich

kompetencji.

Zorganizowa¢ spotkanie mlodziezy zaangazowanej w realizacj¢ pilotazu "Programu MOS-t"
Z pozostala mlodziezg MOS, celem przekazania informacji, podzielenia si¢ doswiadczeniem,

promocji programu, budowania pozytywnego klimatu.

Dobrze przygotowac pod wzgledem merytorycznym kolejnych trenerow (wychowawcow) do
prowadzenia zaje¢ TAZ, stanowig one bowiem najwazniejszy element ksztaltowania sie

postaw, przekonan i opinii.

Zabezpieczy¢ w budzecie $rodki na materialy niezb¢dne do realizacji "Programu MOS-T".
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Zalacznik 1. Wykaz zakladow pracy w ktorych odbywaly sie praktyki

Lp. Pracodawca Nazwa zakladu pracy

1. Cyman Gerard Gerard Cyman, 76-200 Stupsk, ul. Prusa 13

2. Goebel Grzegorz Continental Goebel, 76-200 Stupsk, ul. Szczecinska 40
3. Minda Halina Halina Minda"Juvena", 76-200 Stupsk, ul. Wilenska 27
4, Szyca Dariusz Szyca Conpany, 76-200 Stupsk, ul. Mickiewicza 20
5. Graczyk Aneta Aneta Graczyk, 76-200 Stupsk, ul. Mickiewicza 12/2a
6. Najda Zenon Zenon Najda , 76-200 Stupsk, ul 16. Chrobrego

7. Rolbiecki Marek Marek Rolbiecki, 76-200 Stupsk, ul. Zotkiewskiego 67
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Zalacznik 2. Kwestionariusz wywiadu grupowego 1

Adresaci: uczestnicy Programu MOS-t

1. Czy udzial w ,,Programie MOS-t” spetnit twoje oczekiwania?

2. Czy TAZ byt dla ciebie wazny, jesli tak to dlaczego?

3. Ktory z blokow TAZ cenisz najwyzej?

4. Czy praktyki byty dla ciebie wazne, jesli tak, to dlaczego?

5. Jaka atmosfera panowata podczas praktyk i czy tak byto od poczatku?

6. Czy udziat w praktykach i TAZ mial wplyw na Twoje przekonania, poglady i postawy?

7. Czy widzisz jaka$ zmiane w swoim zachowaniu, ktora jest wynikiem udzialu w praktykach i TAZ?
8. Co by$ zmienil/zmienita w ,,Programie MOS-t” (w zakresie praktyk, TAZ)?

9. Czego potrzebowatabys/ potrzebowatl obecnie i po opuszczeniu osrodka?
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Zalacznik 3. Kwestionariusz wywiadu grupowego 2

Adresaci: realizatorzy Programu MOS-t

=

n

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Jaka role petnig Panstwo w programie?

Jak wyglada przeptyw informacji pomiedzy wszystkimi osobami realizujacymi program? Czy
wystapity jakie$§ problemy z komunikacja, ktore moglyby mie¢ negatywny wptyw na realizacje
,Programu MOS-t”?

Jak wyglada wspotpraca z rodzicami/prawnymi opiekunami uczestnikoéw ,,Programu MOS-t”?

Czy sg zainteresowani postgpami swoich dzieci wynikajagcymi z udziatu ,,Programie MOS-t”?

Jak liczne sa grupy TAZ i czy to wystarczajaca liczba uczestnikow? Kto odszedt z grupy /
przybyt do grupy? Przyczyny rezygnacji z udziatu w programie? Kto i kiedy dotaczyt, jak byt

przyjety przez pozostatych uczestnikow?
Ilu wychowankow bierze udziat w TAZ chetnie i z wtasnej woli, ilu poniewaz musi?
Czy zajecia odbywaja si¢ zgodnie z harmonogramem?

Czy program zaje¢ TAZ przebiega wg planu? Czy trenerzy wykorzystali pule godzin

przewidziang do wtasnej dyspozycji? Ktore z zaje¢ nalezato powtorzyc?

Jak wyglada przebieg pojedynczych zaje¢ TAZ? Czy wystepuja jakies odstepstwa od

schematu?
Kto opracowuje scenariusze zajg¢? Dobiera teksty relaksacji, wizualizacji, muzyke?

Czy realizatorzy potrzebujg wsparcia? Jesli tak, to jak czgsto i czego to wsparcie dotyczy? Kto

im tego wsparcia udziela?

Czy uczestnicy zaj¢¢ potrzebuja wsparcia? Do kogo zwracaja si¢ o pomoc, czy ja otrzymuja,

czego dotycza ew. problemy?

Czy formy wsparcia przewidziane w ramach ,,Programu MOS-t” sa wystarczajace, czy

wychodza naprzeciw potrzebom?

Jak monitorujg przebieg zaje¢ TAZ, praktyk? Kto jest za to odpowiedzialny i w jaki sposob to
robi? Do czego i w jaki stopniu wykorzystujg uzyskane informacje? Czy forma pisemna-

ankiety ewaluacyjne - jest rzetelnym zroédtem informacji?

Czy 1 jakie zmiany zauwazyli u uczestnikow ,,Programu MOS-t”? Czy jakie$ zmiany zauwazyli

u siebie?

Co udato sie osiggna¢, a czego nie? Czy pojawily sie nieplanowane efekty TAZ, praktyk?
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

29.

Na program realizuje indywidualne potrzeby dotyczace przyuczenia do zawodu?
Czy pojawily si¢ jakie$s uwarunkowania, ktore maja wptyw na przebieg programu
Jak dokumentujg przebieg ,,Programu MOS-t”?

Czy umieja okresli¢, co wptywa na sukces/ porazke?

Ktore dziatania trzeba udoskonali¢? Jakie podczas programu uwidocznily si¢ potrzeby? Czy
i kogo nalezatoby uwzgledni¢ w projekcie? Czy jakie§ zajecia powinny byé rozszerzone,

zmienione?

Jak widza realizacje ,,Programu MOS-t” w calej placowce, obejmujaca wszystkich
podopiecznych, nauczycieli i wychowawcoéw MOS? Co moze stanowi¢ problem? Co nie da si¢

zrealizowac¢ w obecnej formie?

Czy obecnie ,,Program MOS-t” wptynat na klimat, organizacj¢ pracy w MOS, relacje, nauke
w MOS? Czy i do czego ich zdaniem przyczynit si¢ ,,Program MOS-t”?

Jakie sg ich relacje z pracodawcami?
Co sadza praktykanci o pracodawcach, praktykach?

Czy musieli pomaga¢ w zakresie praktyk, beneficjentom? Jakie wystapity ewentualne

trudnosci?

Czy wzrostg czestotliwos¢ korzystania z pomocy psychologa wsrdd uczestnikow ,,Programu
MOS-t”? Czego wsparcie/ pomoc dotyczy? Czy dostgpnos¢ do psychologa jest zapewniona?

Typy zglaszanych problemow?
Kto czesciej, chtopey czy dziewczeta z tej pomocy korzysta?
Jakiego rodzaju korzy$ci maja realizatorzy z udzialu w programie?

Czy cos$ jeszcze chcieliby dodac?
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Zalacznik 4. Kwestionariusze ankiet ewaluacyjnych

Ankieta dla uczestnika (OPiSZ) Oceny Praktyki i Szkolenia Zawodowego

Chcielibysmy pozna¢ Twoja opini¢ na temat odbytych w ramach Programu ,,MOS- t” praktyk
zawodowych i szkolen realizowanych w MOS, ktorych celem byto przyuczenie Ci¢ do wykonywania
okreslonej pracy. Wazne jest aby§ odpowiadal/a szczerze, otwarcie. Tylko takie odpowiedzi beda miaty

warto$¢, bowiem moga wptyna¢ na poprawe jakos$ci kolejnych edycji szkolenia i praktyk.

Zaznaczaj wybrane odpowiedzi znakiem X. Wpisuj w wolne - zaznaczone linig przerywang miejsca,

swoje opinie, oceny, komentarze.

Nie zostawiaj niezaznaczonych punktow, czy miejsc wymagajacych wyjasnien.

A

Raczej tak.......

Raczej nie.......

DTS | 775 o 3

4. Czy pracodawca przedstawil Ci cele i okreslit zadania, ktore musiatas/tes realizowaé w

zwiagzku z wybranym zawodem?
Tak.....

Nie...
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10.

11.

12.

Czy podczas praktyk napotkatas/tes na jakie$ trudnosci?

TaK. ..., JAKIE?. oot e e e e n

Co sprawialo Ci satysfakcje podczas wykonywanych praktyk zawodowych?

Czy chciatabys./ chciatbys co$ zmieni¢ w odbywanej praktyce?

TAK. .oty O e et e e e e e e e era e e e ereeeeaees

Jakie dostrzegasz korzysci wynikajace z tytutu uczestniczenia w praktykach (co z nich wynika
dla Ciebie)?

Czy odpowiadat Ci sposéb przekazywania przez pracodawce wiedzy 1 zdobywania

umiejetnosci zawodowych?

Tak...., dlaczego?



Nie...., dlaczego?

Tak...... , W JAKIM ZAKTESIC. ..ttt ittt ettt ettt e e
1KEO Gl POMAZALY ..ottt ettt et e e e s e e ssessbeessessaessseenbeebeens
Nie...........

. Czy podczas praktyk pracodawca wyrazal swoja opini¢ na temat Twojej pracy?

Tak..., czego dotyCzyla ta OPINIAT ...cceeenuineie et

. Czy w Twoim odczuciu pomagato Ci to w pracy?

TaK...., dlaCZEZOT. . .o

. Jakie umiejetnosci zdobyte podczas praktyki sg dla Ciebie szczegdlnie wazne z punktu
widzenia przysztej kariery zawodowej?

- praca zespotowa...................

- lepsze kontakty z ludzmi.........

- wiedza zawodowa................

- umiejetnosei zawodowe.........

- doswiadczenie w zawodzie. . ...

- znajomo$¢ procedur..............

- prac a z klientami.................

82



17.

18.

19.

20.

21.

22.

Okresl swoje zadowolenie z tytulu uczestnictwa w praktykach w skali od 1 do 5
1 — bardzo niezadowolonaly.......

2 —raczej niezadowolonaly.......

3 — $rednio zadowolonaly...........

4 — raczej zadowolonaly..........

5 — bardzo zadowolona/y.........

Czy zamierzasz uczyc¢ si¢ dalej w tym zawodzie, w ktorym odbywatas/ tes praktyki?

Tak...... 5 QlACZEEO? ..ottt sre e snaeeraens

Gdybys$ mial/ a taka mozliwo$¢, czy chcialaby$/ cheialby$ by¢ zatrudniony przez swojego
obecnego pracodawce?

Tak...... 5 QlACZEEO. ...

Czy rozmawiala$ / rozmawiale$ z pracodawcg na temat swojej przysztosci zawodowej w jego

firmie?

Czy gdyby Twoj pracodawca zaproponowat Ci zatrudnienie, skorzystatabys$/ skorzystatbys z
tej propozyc;ji?
Tak...... 5 QlACZEEO? ...ttt st e re e ar e aaeeraens



23. Czy podjetabys/ podjatby$ dalszg nauke i praktyke w tym samym zawodzie?
Tak...... 5 QlACZEEO ..o

W innym zawodzie. .., JAKIM?.......c.cccuiiiiiiiieieesie e s

1.Ktore z tresci szkolenia zawodowego realizowane w MOS przydaty Ci si¢ w trakcie praktyk?
- rysunek zawodowy..............
- przepisy bhp i p.poz..............
- zasady ochrony $rodowiska. ...

2.Czy szkolenie zawodowe odbywane w MOS spetnito Twoje oczekiwania?

Raczej tak.......

Raczej nie.......

3. Z ktérymi tre$ciami miatas/tes najwigcej ktopotu?

- rysunek zawodowy..............

- przepisy bhp i p.poz..............

- zasady ochrony §rodowiska....

= DIBCZEYO?. ..t bbb
4. Ktorych tresci powinno by¢ wigcej?

- rysunek zawodowy..............

- przepisy bhp i p.poz..............

- zasady ochrony $rodowiska....

S HNE, JAKIE?. ..ottt ettt r et et ene et e e e
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6. Jaka warto$¢ ma dla Ciebie praca?

Dziekujemy za rzetelne wypelnienie ankiety
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Ankieta dla uczestnikéw TAZ (OTAZ)
Ocena TRENINGU ALTERNATYW ZYCIOWYCH

Chcielibysmy poznaé Twoja opinic na temat Treningu Alternatyw Zyciowych, w ktorym
uczestniczytas/tes w ramach Programu ,,MOS- t w przysztos¢”.Wazne jest aby$§ odpowiadal/a szczerze,

otwarcie. Informacje otrzymane od Ciebie beda miaty wptyw na przebieg TAZ w przysztosci.

Zaznaczaj wybrane odpowiedzi znakiem X. Wpisuj w wolne - zaznaczone linig przerywang miejsca,

swoje opinie, oceny, komentarze.
Nie zostawiaj niezaznaczonych punktéw czy miejsc wymagajacych wyjasnien.

Pte¢: Dziewczyna ...... Chiopak  ......

Raczej tak.....

Nie zawsze....

2. Czy przedstawiono Ci program i zatazenia TAZ?
Tak.....
Nie...

3. Na zajeciach TAZ czujesz sie:
Bardzo dobrze...
Dobrze............

Niezbyt dobrze...
Zle.....

D] Toy2:To [0 TSROSO PRSP SOPR T PP PPPRPRPRN

4. Czyuwazasz, ze czas trwania TAZ byt wlasciwy?
Tak.....
Nie...
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] Tow2= o o SO SPRRSPRRIN

. Zajecia z TAZ pomogly mi:

- w lepszym rozumieniu norm i zasad obowigzujacych w Zycitl................ocoeenenen..
- w przestrzeganiu zasad obowigzujacych W grupie.........o.ovviiiriiiiiiiiiieneanenn.n.
- w rozumieniu lepszym Innych..........coooiiiii i
- w poznaniu siebie (mocnych i stabych stron oraz swojego potencjatu)..................
- W poznaniu innych uczestnikOw treNingU. .. ... .o.euiuininieieetetetiiiieeneeeeeeeenn,
- w lepszym porozumiewaniu si¢ z rowieSnikami.............oooeviiiiiiiiiiiiiiinnn.,
- w lepszym porozumiewaniu si¢ Z dorostymi.............oooviiiiiiiiiiiiiii
- W mowieniu co naprawdg mysle 1 CZUJC......ovveniintii i
- w zrozumieniu jak i dlaczego reaguj¢ na rozne Sytuacje...........oeveueerenenenenennnen.
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11.

12.

13.

14.

- w poznaniu metod radzenia sobie w sytuacjach trudnych..........................
- mysle, ze lepiej umiem rozwigzywac problemy............ccveiiiiiiiiiiiiiiiiiiaen

- nauczylam/tem si¢ lepiej wyraza¢ emocje i panowac nad nimi, a szczegélnie nad:

- docenic¢ role szkotly i nauki w moim dalszym rozwoju zawodowym......................

=W NICZYM M NI POMOEEY ...\t e,

Jakie posiadasz umiejetnosci niezbedne do zycia i podejmowania roznych zadan

Czy uwazasz, ze program szkolenia TAZ przyczynit si¢ do zwigkszenia Twojego potencjatu i
tych umiejetnosci?

Tak.....

Nie...

Czy jestes zadowolony z metod technik stosowanych przez treneréw podczas zaje¢ TAZ?
Tak.....
Nie...

Czy 1 jakie trudnos$ci pojawity si¢ podczas zajec:



15.

16.

17.

18.

Czy tresci programu realizowane podczas TAZ odpowiadaty Ci
Tak.....
Nie...

Nie zawsze.....

Czy zawsze z zadowoleniem przystepowatas/ tes do realizacji zadan?
Tak.....
Nie...

Jesli masz jakie$ zastrzezenia dotyczace zaje¢, to je opisz:

Opisz swoich trenerow TAZ podkreslajac stowai dodajac whasne:

trener 1.

wyrozumiaty, kiétliwy, opanowany, niezadowolony, godny zaufania, niewrazliwy, spokojny,

wspierajacy, z poczuciem humoru, Cierpliwy, NETWOWY, ......ooeiiiiiiitiiiiiiiiiaiaiaaanns

ktétliwy, opanowany, niezadowolony, godny zaufania, niewrazliwy, spokojny, wspierajacy, z
poczuciem humoru, CIErPlIWY, NEIWOWY, ....iurintintitintett et ere et et ettt aeerearerennennenns



21. W jakim stopniu udziat w TAZ i zdobyta podczas zaje¢ wiedza maja wptyw na Twoje
poczucie wlasnej wartosci i zawodowe aspiracje?

(w skali od 1 — w niktym do 6 — w bardzo wysokim)

1 2 3 4 5 6

ocena

22. Powiedz co sadzisz na temat calego Programu ,,MOS-t w przyszlos¢” tj. praktyk, szkolen
zawodowych i TAZ ?

Dzigkujemy za czas poswigcony na wypeltnienie ankiety
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Ankieta dla Pracodawcy (OPPiP) Ocena Przebiegu Praktyki i Praktykantow

Chcieliby$smy pozna¢ Panstwa opini¢ na temat przebiegu praktyk (realizowanych w ramach programu
»MOS- t w przyszto$¢”) i wychowankow MOS, jako praktykantow. Wazne jest, abyscie Panstwo
odpowiadali szczerze, otwarcie. Tylko takie odpowiedzi bedg miaty warto$é ewaluacyjna tj. przyczynia
si¢ do obiektywnej oceny i ewentualnych modyfikacji programu. Prosimy o zaznaczanie wybranych
odpowiedzi znakiem X oraz wpisywanie w wolne - zaznaczone linig przerywang miejsca, swoich opinii,

ocen, komentarzy.

Dane pracodawcy:

Nazwa.:

AT e

Zawdd jaki Panstwo reprezentuja

Czy mieli juz Panstwo praktykantow, wywodzacych si¢ sposréd wychowankéw MOS?
Tak...
Nie...

Czy wychowankowie MOS w Panstwa opinii sprawdzili si¢ jako praktykanci?
Tak...,

4L Ta/<] <0

Czy sg Panstwo zainteresowani dalszg wspotpraca z Mtodziezowym Osrodkiem Socjoterapii w Ustce,
w zakresie pozyskiwania praktykantow ?

T 4| o3
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Dlaczego zdecydowali si¢ Panstwo wzig¢ udzial w programie ,,MOS-t w przysztos¢” i prowadzié
praktyki?

Jak uktadata si¢ Panstwu wspotpraca z Mtodziezowym Osrodkiem Socjoterapii w Ustce w zakresie

realizacji praktyk?

bardzo dobrze.....

4 L1770
dobrze......,

L0 LB Ta/<] <0
poprawnie...... ,

4L Ta/<] <0 Pt
Zle...,

4L BT/ <0
Czy podczas praktyk wychowankowie MOS sprawiali jakiekolwiek trudnosci, ktopoty?

) SO -1 < T ST P PP PR PR

Czy przedstawiliscie Panstwo praktykantowi zadania zwigzane z praktykami i zdobywanym

ZAWOUCINI . . .ttt e

Tak...... , W jakim zakresie?
1KEO TM POMAZAT? ...t
Nie...........



Jakie byto zaangazowanie praktykantow — wychowankéw MOS w prace i czynno$ci zawodowe?

Czy w panstwa odczuciu pomagato im to w pracy i nauce zawodu?

Taki...., AlACZEZO?. .. ettt e e

Jakie umiejetnosci 1 wiedza, zdobywane podczas praktyki sa z Panstwa doswiadczenia szczegolnie
wazne z punktu widzenia Waszego zawodu?

- praca zespotowa...................

- nawigzywanie relacji z ludzmi i komunikatywnos¢ .........

- WiedZa ZAWOUOWE W ZAKIESIC ....c..eueuinitte ettt et et
- UMiejetnosci ZAWOAOWE W ZaAKIESI. ... uett ittt e e

- doswiadczenie w zawodzie.....

Czy dostrzegacie Panstwo dla siebie pozytywne nastepstwa z tytutu uczestnictwa w Programie
,»» MOS-t w przysztos¢”?

Okreslcie Panstwo swoje zadowolenie z praktykantow w skali od 1 do 5
1 — bardzo niezadowolonaly.......

2 —raczej niezadowolonaly.......

3 — $rednio zadowolonaly...........

4 —raczej zadowolonaly..........

5 — bardzo zadowolona/y.........
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Jak wychowankowie MOS wypadli na tle Panstwa innych praktykantow?

Gdybyscie Panstwo mieli takg mozliwos¢, to czy zatrudnilibyscie jako pracownikéw wychowankow

MOS?

Czy Prowadziliscie Panstwo rozmowy na temat przysztosci zawodowej praktykanta w Panstwa

firmie?

Dzickujemy za poswigcenie czasu na wypeltnienie tej ankiety.
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Ankieta dla trenera (ORPTAZ)

Ocena Realizacji i Przebiegu TRENINGU ALTERNATYW ZYCIOWYCH

Ocena efektywnosci nalezy do podstawowych standardow prowadzenia programow rozwojowych.
Dlatego wazne jest Twoje zdanie na temat przebiegu TAZ. Twoja ocena aktywnosci uczestnikow i ich
zaangazowania oraz opis ewentualnych trudno$ci, ktére pojawily sie podczas zajec. Proszg zatem o
rzetelne, szczere i otwarte odpowiedzi. Twoje uwagi mogg sprawi¢, ze poznamy najstabsze elementy
programu. Dzigki temu bedziemy mogli wzmacnia¢ je oraz skutecznie korygowaé bledy. Ocena
efektywnosci szkolenia dokonana przez Ciebie, pozwoli takze wskaza¢ konkretne, wymierne korzysci

wynikajace z realizacji projektu.

Zaznaczaj wybrane odpowiedzi znakiem X. Wpisuj w wolne - zaznaczone linig przerywang miejsca,

swoje opinie, oceny, komentarze.

Nie zostawiaj niezaznaczonych punktow czy miejsc wymagajacych wyjasnien.

IMiQ 1 NAZWISKO ...veeviieeiieiiciiciecee sttt Data ...ccooeeveieiieieeie

1. Czy poznate$ Program MOS-t w przyszto$c¢ i jego zalazenia?
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] Tow2= o o SO

6. Czy uwazasz, ze program szkolenia TAZ przyczynil si¢ do zwickszenia potencjatu i

umiejetnosei jego uczestnikow?

7. Jesli tak to, w jakim zakresie najbardziej:

- w lepszym rozumieniu norm i zasad obowigzujacych w Zyciu................cooeennn.n.
- w przestrzeganiu zasad obowigzujacych w grupie..........cooviiiiiiiiiiiiiiiininiannn.
- W rozumieniu lepszym innych...........oooiii i
- w poznaniu siebie (mocnych i stabych stron oraz swojego potencjatu)..................

- w poznaniu innych uczestnikOw treningu.............cooviiiiiiiiiiiiiiiii e,
- w lepszym porozumiewaniu si¢ zZ rowiesnikami..............oooeiiiiiiiiiiiiii
- w lepszym porozumiewaniu si¢ Z dorostymi.............ooooiiiiiiiiiii i

- W méwieniu co naprawdeg Mysla 1 CZUJ......ovvinririntiitii e e,
- w zrozumieniu jak i dlaczego reaguja na r0Zne Sytuacje........o.vvveererrerreerennenannn.
- w poznaniu metod radzenia sobie w sytuacjach trudnych...........................

- w lepszym i skuteczniejszym rozwigzywaniu problemow.................c.oooeveinnn.e

- W wyrazaniu emocji i panowaniu nad nimi, a szczegélnie nad:

- W poznaniu ograniczen 1 STaboSCI........c.oviiiiiiii i
- w krytycznej ocenie swojego zachowania oraz jak je zmieniac..............cccoceevvereens
- W planowaniu SWOJJ PrzySzE0SCi. ... .uuuiuie it
= W OKIESIANIU CEIOW. ... ettt
- w okreslaniu blizszej i dalsze] przyszto$Ci ......o.vvviiiiiiii i
- W SWiadomoSCi iCh POIZED. .. ...viii e

- w docenieniu roli szkoty i nauki w dalszym rozwoju zawodowym......................



10.

11.

12.

13.

14.

Czy jeste$ zadowolona/ny z metod technik jakie stosowatas/tes podczas zaje¢ TAZ?
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

] Tow2= o o OSSR

Podaj wszelkie sugestie, ktdre chciatbys przekazaé przysztym trenerom, na co warto zwrocic

szczegolna uwage?



Dzigkujemy za czas poswigcony na wypetnienie ankiety
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Ankieta dla wychowanka MOS (AWMOS)

Chcieliby$my poznaé¢ Twoja opini¢ na temat Programu ,,MOS- t w przysztos¢” realizowanego w MOS
w Ustce przez ostatnie pot roku. Wazne jest aby$ odpowiadal/a szczerze, otwarcie. Tylko takie
odpowiedzi beda miaty warto§¢, bowiem moga wptyna¢ na decyzje czy warto ten program realizowac

czy tez nie w przysztosci.

Zaznaczaj wybrane odpowiedzi znakiem X. Wpisuj w wolne - zaznaczone linig przerywang miejsca,

swoje opinie, oceny, komentarze.

Nie zostawiaj niezaznaczonych punktéw czy miejsc wymagajacych wyjasnien.

1. Czy wiesz cokolwiek na temat realizowanego od 6 miesiecy w MOS programu pod nazwa ,, MOS-t

w przysztosé”?

Jesli odpowiedziala$ / tes tak. to przejdz do dalszej czesci ankiety, jesli nie to oddaj ja wychowawcy.

2. Skad lub od kogo dowiedziates si¢ o tym programie:

D] Y0720 [0 TSP SO PSP URPRPRON

4. Czy rozmawiata$/ tes$ o tym programie z ktoryms z jego uczestnikow?



DIACZEGO?. ...ttt bbb r e

6. Czy zauwazyles$ / zauwazyta$ jakie$ zmiany w zachowaniu swoich kolegoéw i kolezanek bioragcych
udzial w programie?

TaK. .., JAKIE? ..o r e ane s

8. Czy gdyby$ miala/ miat takg mozliwos¢, to wzigtabys$/ wziatby$ udziat w tym programie?

Dlaczego?

Dziekujemy za wypelnienie ankiety
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Ankieta dla wychowawcy i nauczyciela (AWiN)

Chcieliby$my poznaé Panstwa opini¢ na temat Programu ,,MOS- t w przyszlo$¢” realizowanego w
MOS w Ustce przez ostatnie klika miesiecy.
Wazne jest aby$cie Panstwo odpowiadali szczerze, otwarcie. Tylko takie odpowiedzi bedg miaty

warto$¢ ewaluacyjng.
Prosze zaznacza¢ wybrane odpowiedzi znakiem X oraz wpisywac¢ w wolne - zaznaczone linig

przerywang miejsca swoje opinie, oceny, komentarze.

Nie pozostawiajcie Panstwo niezaznaczonych punktéw czy miejsc wymagajacych wyjasnien.

Plec: kobieta ...... mezezyzna ...

nauczyciel ....... wychowawca

1. Czy wiecie Panstwo cokolwiek na temat realizowanego od 6 miesiecy w MOS programu pod nazwa

»wMOS-t w przysztosé”?

Jesli odpowiedzieli Pafstwo tak - to prosze przejs¢ do dalszej czeéci ankiety, jesli nie - to prosze ja

oddac.

2. Skad lub od kogo dowiedzieli si¢ Panstwo si¢ o realizowanym Programie ,,MOS-t w przyszto$¢”?

D] Y0721 [0 TS TP PR UR PR PTR PPN
4. Czy rozmawiali Panstwo o tym programie z ktoryms, z jego realizatoréw badz uczestnikow?

TaK. .., Z I
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5. Jesli tak, to czy wyrazat si¢ o nim pozytywnie i zachecat do udziatu w nim?

DIACZEGO?. ...ttt bR bbbttt

6. Czy zauwazyli Panstwo jakie$ zmiany w zachowaniu wychowankow — uczestnikow Programu
»MOS-t?
) F-1 < T USRS PPTPPTN

Dziekujemy za wypelnienie ankiety
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