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Ekspertyza — Pl: Fundusz Pozyczkowy ES

1. Wprowadzenie

Celem niniejszej ekspertyzy jest sformutowanie opinii eksperckiej na temat trafnosci
oraz prawidtowosci rozwigzan wypracowanych w projekcie innowacyjnym testujgcym pn.
~Fundusz Pozyczkowy Ekonomii Spotecznej”, wspotfinansowanym ze Srodkow Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, realizowanym przez CISTOR
Stowarzyszenie Partnerstwo Spoteczne w Toruniu (CISTOR) we wspotpracy z Kujawsko-

Pomorskim Funduszem Pozyczkowym Sp. z 0.0. w Toruniu (KPFP)™.

Przedmiotowe przedsiewziecie, wdrazane od ubiegtego roku na obszarze
wojewodztwa kujawsko-pomorskiego, partnerzy podjeli w ramach tematu innowacyjnego,
dotyczacego poszukiwania skutecznych metod zapewniania trwatosci dziatania podmiotow
ekonomii spotecznej. W momencie opracowywania prezentowanego dokumentu,
analizowany projekt znajdowat sie w koncowym etapie wdrazania, co uczynito zasadnym
przedstawienie niniejszej, uogdlniajacej oceny w formie ekspertyzy. Oparto j3 o analize

dokumentacji wypracowanej w ramach realizacji projektu, obejmujacej:

— koncepcje wraz ze strategig wdrazania funduszu pozyczkowego ekonomii
spofecznej?, jako nowego instrumentu finansowania wraz z towarzyszacym mu
produktem pozyczkowym,

— dokumentacje formalno-prawng modelowego mechanizmu pozyczkowo-
poreczeniowego’, zardbwno w wariancie pierwotnym, jak i w wersji
zmodyfikowanej w oparciu o wyniki testowania modelu i jego szczegdtowych
rozwigzan (zgodnie z zaprojektowana sciezky wdrazania projektu, przewidujaca
konsultacje i pilotaz wypracowanych rozwigzan),

— wnioski z ewaluacji zewnetrznej*, wykonanej po przeprowadzeniu etapu

testowania wypracowanych w ramach projektu rozwigzan,

* Umowa o dofinansowanie projektu nr UDA-POKL.07.02.01-04-150/11-00, zawarta miedzy CISTOR a ROPS w
Toruniu.

> CISTOR, KFFP ,Strategia wdrazania projektu innowacyjnego testujgcego”, Torun, 2012 oraz ,Ocena
procedury udzielania pozyczek z poreczeniem podmiotom ekonomii spotecznej” (ekspertyza, aut. Moniki
Mazur-Swierczyniskiej)

3 CISTOR, KFFP ,Instrukcja stosowania produktu finalnego — pozyczka z poreczeniem dla podmiotéw
ekonomii spotecznej”, dokument gtdwny i zatgczniki (procedury i dokumentacja), Torun, 2012.

* Centrum Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Sp. z 0.0. w Szczecinie ,Badanie rzeczywistych efektéw
testowanego produktu projektu Pl: Fundusz pozyczkowy ES wspoffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego”, raport koricowy, czerwiec 2013.
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— inne dokumenty, opracowania i powszechnie dostepne informacje o charakterze
systemowym (gtéwnie dotyczace plandw w zakresie ksztattowania systemu
wspierania podmiotéw ekonomii spotecznej w Polsce przy wykorzystaniu
srodkdéw europejskich w ramach nowego okresu programowania funduszy

strukturalnych)®.

2. Ustalenia

2.1 Innowacyjnosc projektu w kontekscie sytuacji problemowej

Analizowany projekt Stowarzyszenia CISTOR i KPFP — wypracowane w jego ramach
rozwigzania — posiadajg bezsprzecznie charakter innowacyjny. Spetniony zostat zatem
wymog programu wspotfinansujacego to przedsiewziecie. Nalezy zauwazyc, iz ceche taka
reprezentuje juz sam podjety temat, a wiec poszukiwanie rozwigzan w zakresie zwiekszania
dostepnosci zrodet finansowania zewnetrznego (o charakterze dtuznym), a poprzez to
rowniez aktywizacji tego rodzaju procesow w sferze waznego segmentu spoteczno-
gospodarczego panstwa — podmiotow ekonomii spotecznej — prowadzacej do podnoszenia
zdolnosci operacyjnych i trwatosci tego typu podmiotow. Innowacyjnosc dotyczy tu zatem
grupy docelowej i podejscia do zidentyfikowanych problemow, aczkolwiek nie ogranicza sie
tylko do tych elementow. Jest zdecydowanie bardziej kompleksowa, przede wszystkim

obejmujac rowniez nowy (zmodyfikowany) produkt pozyczkowy.

Bez watpienia, z uwagi na swa specyfike zadaniowa i operacyjna (charakterystyczny
jest tu prymat celu spotecznego nad ekonomicznym®), podmioty ekonomii spotecznej w
szczegdlnie silnym stopniu dotyka zjawisko luki w finansowaniu. Polega ono na bardzo
ograniczonej dostepnosci na rynku instrumentow finansowych, ktore bytyby dostosowane

do ich potrzeb’. Nalezy przy tym dodac¢, ze sektor podmiotow ekonomii spotecznej jest

> Np. Informacja Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej na temat perspektyw rozwoju podmiotéw ekonomii
spotecznej w Polsce, czerwiec 2013 .

6 Blizej na temat definicji ekonomii spotecznej zob. http://www.ekonomiaspoleczna.pl/x/433225

7 Catkowicie uzasadnione jest twierdzenie, ze w czasie, gdy inicjowany byt analizowany projekt, na rynku
finansowym brak byto instrumentéw finansowania dopasowanych do specyfiki ekonomii spotecznej. Nieliczne
wyjatki stanowity oferty finansowania udostepniane przez Polsko-Amerykanski Fundusz Pozyczkowy
Inicjatyw Obywatelskich (PAFPIO), Towarzystwo Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych S.A. (TISE), Bank DnB
Nord, Bank Ochrony Srodowiska, niektdre banki spétdzielcze. Oferta ta byta niewystarczajgca w stosunku do
liczebnosci tego sektora i jego specyfiki. Opisywana tu sytuacja ulegta pewnej korzystnej zmianie w
poczatkach biezgcego roku wraz z uruchomieniem przez Bank Gospodarstwa Krajowego (BGK) programu
pozyczek dla podmiotow ekonomii spotecznej (25.02.2013 r.) w ramach projektu systemowego ,Wsparcie
inzynierii finansowej na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej”, wdrazanego w ramach Europejskiego Funduszu
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silnie zréznicowany wewnetrznie. Uwzgledniajac to zréznicowanie zauwazamy, iz w ramach
sektora mamy do czynienia zaréwno z organizacjami, ktdére juz obecnie moga
wykorzystywac okreslone instrumenty finansowe (podmioty wykonujace dziatalnos¢
gospodarczg), aczkolwiek nie dedykowane im wprost, jak i instytucje, ktorych ustrdj
funkcjonalny (zadaniowy, finansowy) pozostaje dalece niedopasowany do standardowych
wymogow pozyskiwania finansowania z istniejacych zrodet zewnetrznych (chodzi tu przede
wszystkim o organizacje prowadzace dziatalno$¢ statutowa odptatng lub nieodptatng).
Specyfika ekonomii spotecznej powoduje, iz wiekszos¢ instytucji tego sektora nie jest w
stanie sprosta¢ standardowym rygorom oceny zdolnosci i ryzyka kredytowego. Bardzo
czesto dotyczy to zreszty rowniez podmiotdw ekonomii spotecznej prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarczy, a nie tylko odpfatna lub nieodptatng dziatalnos¢ statutowa (w
przypadku ktorych problem ten zdecydowanie nasila sie)®. Zagadnienie utrudnionego
dostepu do zrédet finansowania ma tu zatem charakter znacznie szerszy. Nie sprowadza sie
wytacznie do braku okreslonych, dedykowanych instrumentow finansowania, ale réwniez
wynika z problemow lezacych po stronie instytucji ekonomii spotecznej. Wskaza¢ mozna
np. na niska zdolnos¢ podmiotdw ekonomii spotecznej do podejmowania dziatan
przedsiebiorczych oraz gtebokie uzaleznienie od zrodet bezzwrotnego finansowania
zewnetrznego (koncentracja na finansowaniu dotacyjnym, dominujace ukierunkowanie na
pozyskiwanie finansowania publicznego na realizacje zadan zleconych, brak zrodet
przychodu, ktdére zapewniatyby ciggtos¢ finansowania, niska wiarygodnos¢ finansowa,
zazwyczaj ograniczone zasoby majatkowe, decydujace z kolei o niskiej zdolnosci do

zabezpieczania pozyskiwanego finansowania).

W analizowanym projekcie udato sie uwzglednic¢ specyficzng sytuacje podmiotéw
ekonomii spotecznej, jako potencjalnych biorcéw finansowania zewnetrznego,
doprowadzajagc do wypracowania mechanizmu pozyskiwania pozyczek oferowanych w
systemie pozabankowym przez fundusze pozyczkowe. Zgodnie z zatozeniami sciezki

realizacyjnej projektu, zaprojektowany nowy mechanizm oraz produkt finansowy zostaty

Spotecznego. W projekcie tym BGK petni role operatora srodkdéw projektu systemowego, natomiast
bezposrednia dziatalnos¢ pozyczkowa prowadzona jest przez wytonionego posrednika finansowego (jest nim
TISE S.A.) — w programie tym na pozyczki dla podmiotow ekonomii spotecznej przeznaczono ok. 25 min zt.
Zob. ,BGK dla ekonomii spofecznej”, M. Szczepanski, konferencja ,Ekonomia spoteczna”, Warszawa,
24.06.2013 r. oraz http://esfundusz.pl/

® Zob. Herbst I. ,Analiza mozliwosci finansowania podmiotdw ekonomii spotecznej w Polsce”, Bank DnB Nord,

s.7.
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przetestowane. Co najwazniejsze, pilotaz ten nie tylko potwierdzit zasadnos¢
zaproponowanych rozwigzan, ale takze ich replikowalnos¢ w skali innych regionow w kraju
(co wykazata ewaluacja projektu). Obecnie mozna juz stwierdzi¢, iz rezultaty projektu moga
pozytywnie oddziatywa¢ na wiele zidentyfikowanych ograniczen, dotyczacych kwestii

dostepu do zrodet finansowania.

Projekt funduszu pozyczkowego dla ekonomii spotecznej okazat sie trafnym
przedsiewzieciem, dobrze wpisujgcym sie w dyskusje na temat zakresu i kierunkow
wspierania podmiotow ekonomii spotecznej w Polsce. Warto, przy tym dodac¢, ze na
szczeblu centralnym formutowane sg okreslone plany wspierania tego typu podmiotéw
rowniez w sferze ich dostepu do zZrodet finansowania zewnetrznego. Mianowicie, w
przysztym okresie programowania unijnego w Polsce planowane s3 dziatania majace na celu
stworzenie trwatych mechanizmoéw zwiekszajgcych dostepnos¢ kapitatu zwrotnego dla
podmiotéw ekonomii spotecznej®. Warto przy tym doda¢, ze juz wczesniej pojawiaty sie
stanowiska wskazujgce na potrzebe tworzenia centralnego mechanizmu pozyczkowego dla
podmiotdw ekonomii spotecznej. Przy tej okazji dokonywano prob okreslenia
zapotrzebowania na pozyczki*®. W takim kontekscie niezbedne wydaje sie promowanie
rozwigzan wypracowanych w  wojewddztwie kujawsko-pomorskim  w  ramach
analizowanego tu projektu, ktére stanowiag propozycje tworzenia tego typu mechanizmu.
Tym bardziej cenng, gdyz nie zaktadajaca tworzenia nowej instytucji, ale opierajaca sie o
mozliwosci i potencjat instytucji juz istniejacych (regionalnych / lokalnych funduszy
pozyczkowych i poreczeniowych).

2.2 Mechanizm i nowe rozwigzania

Szczegdtowe rozwigzania wypracowanego mechanizmu i produktu pozyczkowego

odzwierciedlajg, w jaki sposdb dostosowano je do specyfiki operacyjnej podmiotéw

ekonomii spotecznej. Dostosowania te nalezy uznac za odpowiednie, przy czym kluczowe

znaczenie posiadajg nastepujace z nich:

9 Zatozenia zawarte w projekcie Programu Operacyjnego Wiedza, Rozwdj, Edukacja 2014-2020. Departament
Pozytku Publicznego w MPIPS ,Perspektywy rozwoju ekonomii spotecznej w Polsce”, materiaty
konferencyjne, Konferencja ekonomii spotecznej, Warszawa, 24.06.2013r.

*® Zob. Durczok T. ,Oszacowanie zapotrzebowania na $rodki finansowe dla funduszu pozyczkowego dla PES”,
dokument opracowany w ramach projektu ,Partnerstwo na rzecz instytucjonalizacji ekonomii spotecznej”,
Warszawa, marzec 2012 r. W gtdwnym wariancie analizy, przedziat zapotrzebowania okreslono w granicach od
32 min do 77 min zt, przyjmujac ostrozne zatozenie, ze skuteczne wnioski pozyczkowe pochodzic¢ beda od ok.
10% podmiotow, prowadzacych dziatalnos¢ generujaca przychody.
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(1) Dopuszczenie jako beneficjentow pozyczek mozliwie szerokiego grona
podmiotdw ekonomii spotecznej, tj. zaréwno jednostek prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarczy, jak i instytucji prowadzacych odptatng dziatalnos¢
statutowa. Dopuszczalne jest takze, ale raczej wyjatkowo, udzielanie pozyczek
podmiotom, prowadzacym dziatalnos¢ nieodptatna. Ta wysoka elastycznosc
typu beneficjenta stanowi o nowosci zaproponowanego rozwigzania (w miare
mozliwosci powinna byc¢ podtrzymana, gdyz roznicuje produkt wobec innych,
istniejacych wczesniejszych, czy tez ostatnio pojawiajacych sie rozwigzan)™.
Decyduje o trafnosci zaproponowanego rozwigzania poprzez uznanie dla
zréznicowania wewnetrznego sektora ekonomii spotecznej. Elastycznos¢ te
uzupetnia dodatkowo szeroki wachlarz celéw przeznaczenia pozyczki, ktora
stuzy¢ moze finansowaniu zardéwno inwestycji, jak i celéow inwestycyjno-
obrotowych, czy tez obrotowych (np. zwigzanych z utrzymaniem ptynnosci
operacyjnej). W sposdb wiasciwy okreslono takze parametry finansowe
produktu pozyczkowego (okres pozyczki, jej ramy finansowe, w tym ramy
finansowe towarzyszgcemu pozyczce poreczeniu).

(2) Powigzanie produktu pozyczkowego z towarzyszagcym mu produktem
zabezpieczajagcym finansowanie dtuzne, a wiec poreczeniem funduszu
poreczeniowego (zabezpieczenie do 50% aktualnej wartosci zobowigzania, z
limitem wartosciowym na poziomie 5o tys. zt). Rozwigzanie to stara sie
reagowac na problem zdolnosci podmiotu pozyskujacego pozyczke do jej
zabezpieczenia (zdolnosci majatkowej pozyczkobiorcy). Jednoczesnie
wprowadzono bardzo przydatny (i w zasadzie niezbedny) w takiej sytuacji
mechanizm proceduralny, ktory umozliwia pozyskanie pozyczki z poreczeniem
poprzez ztozenie jednego w wniosku i w jednym miejscu (wniosek sktadany w
funduszu pozyczkowym). W ten sposob udato sie uniknac¢ stwarzania
dodatkowych utrudnien natury administracyjnej, ktore rowniez skutkowatyby
wydtuzeniem czasu niezbednego do podjecia ostatecznej decyzji o udzieleniu

pozyczki.

11 . . . ’ .

Zob. przedstawiony dalej w opracowaniu komentarz na temat produktow pozyczkowych oferowanych w
ramach projektu systemowego Banku Gospodarstwa Krajowego ,Wsparcie inzynierii finansowej na rzecz
rozwoju ekonomii spotecznej” (przypis 15).
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Nalezy tu zauwazy¢, iz opisane powyzej rozwigzanie sprzyja rowniez
budowaniu relacji wspdtpracy pomiedzy instrumentami wsparcia — funduszem
pozyczkowym i poreczeniowym. Jest to bardzo wazne w sytuacji istnienia tego
typu podmiotow, co daje sposobnos¢ (tu prawidtowo wykorzystang) do
poszukiwania nowych pdl wspdtpracy oraz tworzenia nowych produktow™.
Jednoczesnie stwarza ono podstawy do projektowania w przysztosci jego
dalszych, bardziej rozwinietych postaci — np. budowania mechanizmdw
poreczen portfelowych. Obecnie, decyzja o udzieleniu poreczenia
podejmowana jest przez fundusz poreczeniowy, jednak zachodzi ona w
oparciu o jeden (ten sam) wniosek i z zatozenia moze sie ona opierac na wyniku
analizy przeprowadzonej w funduszu pozyczkowym. Efektywnosc takiego
rozwigzania wydaje sie oczywista. Zakfadajac, ze wspodtpraca pomiedzy
funduszami rzeczywiscie wystepuje (de facto oznacza, ze fundusz
poreczeniowy akceptuje rozwigzania stosowane w funduszu pozyczkowym),
prowadzi to do racjonalizacji kosztow oceny wniosku po stronie funduszu
poreczeniowego. W zasadzie, w zaleznosci od jakosci wspdtpracy pomiedzy
funduszami, umozliwia rezygnacje z petnej, podwadjnej oceny wniosku (a wiec
w standardowej sytuacji dokonywanej z osobna w kazdym z funduszy -
pozyczkowym i poreczeniowym).

Trzeba tu takze uzupetnic, iz powigzanie pozyczki z poreczeniem, to rowniez
mechanizm elastyczny, bowiem dopuszcza on zaciggniecie pozyczki takze bez
udziatu poreczenia, w sytuacji, gdy pozyczkobiorca posiada wymagana
zdolnos¢ do zabezpieczenia zobowigzania dluznego™.

W sferze wspotpracy pomiedzy funduszem pozyczkowym i poreczeniowym
nalezy odnotowac bardzo trafne (a w Swietle dotychczasowych doswiadczen

wspotpracy funduszy pozyczkowych i poreczeniowych w Polsce — takze

** Rozwigzanie to okazuje sie nabiera¢ szczegdlnego znaczenia w $wietle zmian zachodzacych na rynku
instytucji poreczeniowych w Polsce. Mianowicie, po uruchomieniu przez Bank Gospodarstwa Krajowego
(wiosng 2013 r.) centralnego programu poreczen portfelowych (tzw. poreczenia de minimis) pojawita sie
potrzeba poszukiwania przez lokalne /| regionalne fundusze poreczeniowe nowych obszarow dla ich
dziatalnosci. W tej sytuacji produkt pozyczkowy dla nowego segmentu klientdw, udostepniany przy
wykorzystaniu poreczenia, stanowi¢ moze taki obszar ewentualnego rozszerzania oferty poreczeniowej.
Wystepuja zatem sprzyjajagce warunki do realizacji wspotpracy pomiedzy funduszami pozyczkowymi i
poreczeniowymi na nowych polach i w stosunku do nowych klientow.

3 To ustalenie rézni sie od pierwotnych zatozen, ale potrzebe jego zastosowania wykazata faza testowania
produktu.
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ambitne) rozwigzania w zakresie rozliczania ponoszonych strat i wartosci
odzyskiwanych naleznosci. Chodzi tu mianowicie o zastosowanie zasady pari
passu (dotad nie spotykanej pomiedzy funduszami pozyczkowymi i
poreczeniowymi jako rozwigzanie systemowe). Z zagadnieniem tym wigzg sie
rowniez okreslone ustalenia w sprawie procedur windykacyjnych, przewidujace
— w przypadku windykacji naleznosci — przeprowadzanie tego postepowania
tylko przez jednego wierzyciela. Rozwigzanie to ma oczywiscie takze
znaczenie dla potencjalnego dtuznika (podmiotu, ktory nie sptacit pozyczki),
czyniac je stosunkowo bardziej ,przyjaznym”. Moze stanowic jeden z waznych
punktdw oparcia promocji modelu.

Zmiana kolejnosci odzyskiwania naleznosci funduszu pozyczkowego z tytutu
niesptaconej pozyczki, w ktorej przewiduje sie (po pokryciu kosztow sagdowo-
egzekucyjnych oraz naleznych prowizji) wkalkulowywanie dokonywanych sptat
w niesptacony (wymagalny) kapitat pozyczki, a dopiero w nastepnej kolejnosci
na pokrycie naliczanych odsetek (od kwot objetych egzekucja, nastepnie od
przeterminowanego zadtuzenia, a ostatecznie innych optat). Rozwigzanie to w
oczywisty sposob rowniez podnosi ,przyjaznos¢” produktu pozyczkowego i
jest nowatorskie.

Wprowadzenie zmodyfikowanej metodyki oceny ryzyka pozyczkowego,
uwzgledniajacej specyfike podmiotow ekonomii spotecznej (w tym
opracowanie analizatora do oceny). Chodzi tu o zmiane proporcji (wag) wyniku
tzw. oceny obiektywnej (ilosciowa ocena wskaznikowa) i subiektywnej (ocena
jakosciowa). W wypracowanych rozwigzaniach modelowych przyjeto
rownowaznos¢ znaczenia tego typu oceny, wobec rozwigzania
standardowego, w ktorym wyzsza waga przypisywana jest wskaznikowej
ocenie ilosciowej. Poza tym — choc jest to rozwigzanie specyficzne dla jednego
z partnerdw projektu (KPFP) — dokonano zmiany przedziatdéw punktowych,
stosowanych przy klasyfikowaniu pozyczkobiorcy do okreslonych grup ryzyka
pozyczkowego (rating wewnetrzny, przyznawany w oparciu o wynik analizy /
oceny wniosku), co ma wptyw na ustalenie wielkosci oprocentowania pozyczki.
Graniczne wartosci tych przedziatdéw zostaty nieco obnizone. W ten sposdb

standardowo kalkulowane wskazniki finansowo-ekonomiczne, ktorych wyniki
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wypadaja (co do zasady) mniej korzystnie w przypadku podmiotow ekonomii
spotecznej, nie beda lokowac ich automatycznie w wyzszych (gorszych)
klasach ryzyka. Zapewnia to wymagang dostepnos¢ pozyczek i pozwala na
akceptacje przedsiewzie¢, przecietnie obarczonych wyzszym ryzykiem.
Niemniej jest to dopuszczalne, bioragc pod uwage fakt, ze caty produkt ma
charakter innowacyjny — w tym przede wszystkim kierowany jest do nowej,
specyficznej grupy odbiorcow.

(6) Roztozenie ptatnosci prowizji za poreczenie w czasie, powigzane z
harmonogramem sptat kapitatu i odsetek. Rozwigzanie zmniejsza poczatkowe
obcigzenia kosztowe cigzace na pozyczkobiorcy, zwigzane z pozyskiwana
pozyczka (w przypadku poreczen, prowizje standardowo pobierane sg z gory —
Lup-front”). W rezultacie mamy tu do czynienia ze zmniejszeniem barier

finansowych dostepu do pozyczki (gdy jest udzielana wraz z poreczeniem).

Przedstawione rozwigzania uwidaczniajg dostosowanie mechanizmu pozyczkowego
i samego produktu do sytuacji podmiotdw ekonomii spotecznej. Nalezy tu rowniez dodac,
ze w opracowanym modelu przewidziano takze komponent doradczy, polegajacy na
pomocy zainteresowanym podmiotom w przygotowaniu wniosku pozyczkowego oraz
(zaleznie od potrzeb) w procesie wykorzystania pozyczki. Element ten jest oczywiscie
istotny, stanowigc kolejny sktadnik profilowania produktu z uwzglednieniem potrzeb /

specyfiki grupy docelowej.

Nalezy wreszcie zauwazy¢, ze opisywany tu model wypracowany zostat w taki
sposob, ze mozliwe jest tatwe jego zaadoptowanie do sytuacji innych podmiotow (funduszy
pozyczkowych i doreczeniowych, JST), ktore bytyby zainteresowane jego wdrozeniem
(obstuga nowej grupy klientdw). W zasadzie mamy tu do czynienia z gotowym
rozwigzaniem, catkowicie oprzyrzagdowanym dokumentacyjnie / proceduralnie.
Niewatpliwg zalety rozwigzania jest wiec jego fatwa (i nisko kosztowa) replikowalnos¢,
pamietajac jednak, ze szczegotowe procedury beda musiaty zawsze zosta¢ dostosowane do

rozwigzan podmiotu zamierzajgcego zastosowac model.

* Chot to szczegStowe rozwigzanie odnosi sie do systemu oceny znajdujacego zastosowanie w KPFP, to
jednak jest ono mozliwe do zastosowania takze w przypadku innych funduszy. Chodzi tu o wskazanie potrzeby
modyfikacji skal ratingowych i w ten sposdb ich dostosowanie do specyfiki pozyczkobiorcy.
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W projekcie zadbano réwniez o zapewnienie wsparcia dla podmiotdw ekonomii
spotecznej, ktore bytyby zainteresowane pozyskiwaniem pozyczek, czy szerzej, chciatyby
uzyskac szeroko rozumiane doradztwo, dotyczace procesow finansowania dziatalnosci.
Rozwigzanie to, w postaci Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego dla PES, stanowi
szczegodlng wartosc¢ dodang projektu. W praktyce, dzieki niemu podmioty ubiegajace sie o
wsparcie finansowe (w ramach etapu testowania projektu) otrzymywaty kompleksowe
wsparcie doradcze w fazie sporzadzania wniosku o pozyczke / pozyskiwania finansowania.
W ten sposdb beneficjentom zaoferowana zostata dodatkowa pomoc — szczegdlnie
przydatna w ich sytuacji, jako jednostek nie korzystajacych dotad (lub czynigcych to
sporadycznie) z zewnetrznych zrédet finansowania o charakterze zwrotnym. Bezsprzecznie
rozwigzanie to nalezy ocenic jako dobrg praktyke projektowa. W przypadku replikowania
modelu nalezy zadba¢ o zapewnienie podobnych ustug, majac w pamieci specyfike

docelowych klientow.

2.3 Szczegodtowa ocena projektu

Podstawe tej oceny stanowi¢ moga wyniki ewaluacji zewnetrznej projektu,
przeprowadzonej w czerwcu br. posrod podmiotéw ekonomii spotecznej w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim (m.in. beneficjentdw, jak i potencjalnych beneficjentow projektu).
Potwierdzity one zainteresowanie pozyskiwaniem finansowania ze zrodet zewnetrznych
(takie byto stanowisko ponad 70% uczestniczacych w badaniu instytucji). Co interesujace,
wiekszos¢ z badanych zadeklarowata chel przeznaczania pozyskanego finansowania na
cele inwestycyjne (60%). Wskazuje to na postrzeganie pozyczek, jako instrumentu
prorozwojowego, wptywajgcego na podnoszenie trwatosci funkcjonowania. Rownoczesnie
jednak, w odpowiedzi na pytanie dotyczace przewag wypracowanego mechanizmu /
produktu pozyczkowego w stosunku do innych zrodet finansowania (np. bankowych),
zwracano przede wszystkim uwage na nizsze oprocentowanie (70%), warunki produktowe,
dotyczace dtuzszego okresu sptaty (55%) oraz nizsze wymogi wstepne (45%). Natomiast
dwie szczegdlnie wazne charakterystyki produktu wskazywane byty relatywnie rzadziej —
mozliwos¢ uzyskania poreczenia (30%) oraz nizsze optaty manipulacyjne (25%). Stanowiska
te potwierdzajg, dos¢ powszechnie zauwazang stabos¢ finansowa instytucji ekonomii
spotecznej, ktora kieruje ich zainteresowanie przede wszystkim na element kosztowy

finansowania (przemawiajg za tym takze stanowiska co do mozliwosci zapewnienia wktadu
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wiasnego w ramach finansowanego przedsiewziecia — w przypadku pozyczek
inwestycyjnych, gotowos¢ do zapewnienia minimum 10% wartosci przedsiewziecia
zadeklarowato ok. 44% badanych). Powyzsze oznacza, w przypadku replikowania
opracowanych rozwigzan®, ze kierowane do docelowego beneficjenta produkty finansowe
muszg miec preferencyjny charakter po stronie kosztowej (umiarkowane musza by¢ takze
wymagania dotyczgce udziatu wtasnego). Prawdopodobnie, ewentualne inne czynniki
decydujace o preferencyjnosci produktu pozyczkowego beda mie¢ zdecydowanie mniejsze
znaczenie. Tak wiec, oparcie nowego rozwigzania tylko o (przyktadowo) preferencje w
zakresie zabezpieczen (w tym przypadku mozliwos¢ pozyskania poreczenia od instytucji
wspotpracujacej z funduszem poreczeniowym) nie beda wystarczajace®®. Wiaze sie to
rowniez z ewentualng konkurencjg innych rozwigzan (warto tu zwrdci¢ szczegolna uwage
na projekt systemowy Banku Gospodarstwa Krajowego), ktore pojawity sie w Polsce w toku

wdrazania analizowanego projektu.

Ewaluacja wykazata wysoka ocene wypracowanych rozwigzan proceduralnych
Podmioty ekonomii spotecznej wyrazity pozytywng ocene kwestii proceduralnych i
wymogow natury formalnej, podkreslajac, ze ich obecna posta¢ nie powinna stwarzad
zadnych powazniejszych ograniczen w procesie pozyskiwania pozyczek (w ten sposéb
wypowiadali sie rowniez beneficjenci pozyczek, ktdrzy zaciagneli je w fazie testowania
produktu, zaznaczajagc, ze na oferowanych warunkach byliby zainteresowani
pozyskiwaniem kolejnych pozyczek). Jako podstawowe zalety oferowanego produktu
pozyczkowego wskazywano zastosowanie okreslonych uproszczen, a wiec: mozliwosé

aplikowania o pozyczke przy wykorzystaniu jednego wniosku i miejsca jego ztozenia (nie ma

W ewaluacji stwierdzono zainteresowanie innych funduszy pozyczkowych wdrozeniem rozwigzan
wypracowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim przez CISTOR i KPFP.

** Moze to prowadzi¢ do narastania konkurencji cenowej pomiedzy tego typu produktami, a pozyczkami
oferowanymi w ramach uruchomionego projektu systemowego BGK. W projekcie tym (projekt systemowy
BGK) podmioty ekonomii spotecznej moga skorzystad z preferencyjnej pozyczki oprocentowanej na poziomie
ok. 0,75% (w najbardziej sprzyjajacych warunkach; generalnie oprocentowanie ustalone jest na poziomie 50% i
25% stopy redyskonta weksli NBP). Ponadto, ze srodkow takiej pozyczki moze by¢ sfinansowane nawet 100%
kosztéw planowanych przedsiewziec. W programie poza pozyczky, oferowane sg takze bezptatne ustugi
doradztwa dla wszystkich pozyczkobiorcow. Doradztwo ma na celu wsparcie biorcdw pozyczek w efektywnym
zainwestowaniu pozyskanych srodkow. Pozyczki te przeznaczone sg dla podmiotéw ekonomii spotecznej,
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza co najmniej przez okres 12 miesiecy przed ztozeniem wniosku o
pozyczke, a w programie mogg byc udzielane do 30 czerwca 2015 r. (jest to graniczna data wdrazania
programu). Zob. http://www.bgk.pl/konferencja-pes-24-czerwca-2013. Warto tu uzupeti¢, ze na koniec
czerwca 2013 r. w ramach projektu systemowego BGK posrednik finansowy udzielit 14 pozyczek na kwote
nieco ponad 1 min zt. (zadnej z nich nie udzielono jednak w wojewddztwie kujawsko-pomorskim).
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koniecznosci powtornego wnioskowania w przypadku checi pozyskania zabezpieczenia
pozyczki ze strony funduszu poreczeniowego; i analogicznie jesli chodzi o miejsce ztozenia

whniosku) oraz krdtkiego okresu oczekiwania na decyzje w sprawie udzielenia pozyczki.

Z zastugujacych na szczegdlng uwage innych stanowisk zidentyfikowanych w
badaniu ewaluacyjnym, nalezy zwrdci¢ uwage na opinie badanych podmiotéw ekonomii
spotecznej, oceniajacych jako bardzo dobre lub dobre parametry pozyczki, dotyczace
okresu sptaty (do 5 lat dla finansowania celéw inwestycyjnych i do 3 lat w przypadku
pozyczek obrotowych) oraz dopuszczalnos¢ ubiegania sie o pozyczke przez podmioty nie

prowadzace dziatalnosci gospodarcze;j.

Ostatecznie, wysoka ocene wypracowanych rozwigzan uwidaczniajg stosunkowo
liczne deklaracje, wskazujace na gotowosc zaciggniecia pozyczki na ustalonych w projekcie
warunkach. Stanowisko takie wyrazito ok. 40% respondentéw. Generalna konkluzja ptynaca
z ewaluacji sprowadza sie do podkreslenia, ze skuteczny produkt pozyczkowy dla
podmiotéw ekonomii spotecznej musi mie¢ charakter dedykowany, a wiec powinien by¢
konfigurowany z uwzglednieniem specyfiki jego docelowego klienta. Wypracowane przez

CISTOR i KPFP rozwiazania spetniaja ten warunek.

3. Powigzania ze standardami

Nalezy tu uzupetni¢, ze opracowany model formalno-prawny i mechanizm dziatania
funduszu pozyczkowego jest bliski spetnienia wszystkich kluczowych regulacji nowego
dokumentu, wyznaczajgcego standardy najlepszej praktyki pozyczkowej w Europie — tj.
Europejskiego kodeksu dobrego postepowania w zakresie dziatalnosci mikropozyczkowej"
(dalej Kodeks). Sytuacja taka wystepuje w przypadku KPFP, jako podmiotu
udostepniajgcego pozyczki (w fazie pilotazowej) dla podmiotow ekonomii spofecznej
wedtug prezentowanego tu modelu, gdyz od pewnego juz czasu Fundusz ten podejmuje
dziatania dostosowujgce witasne rozwigzania organizacyjne i funkcjonalne do wymagan
Kodeksu (obecnie dziatania te s juz bardzo zaawansowane). Tak wiec, wdrozenie
mechanizmu w ramach podmiotu, ktdrego dziatalnos¢ pozyczkowa spetnia wymogi
kodeksowe gwarantuje ich przeniesienie na sfere pozyczek skierowanych dla

dedykowanego beneficjenta (tu: podmiotéw ekonomii spotecznej). Z oczywistych

*’ European Code of Good Conduct for Microcredit Provision, Komisja Europejska, wersja 1.2, grudzien 2011.
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powodow, tego rodzaju konsekwencja umiejscowienia dziatalnosci pozyczkowej jest jak
najbardziej korzystna i pozadana. Powoduje, iz nowy produkt finansowy bedzie zarzadzany
i rozprowadzany z uwzglednieniem najlepszych praktyk europejskich, dotyczacych w
szczegdlnosci  tak istotnych kwestii jak: uwzglednienie intereséw klientow -
pozyczkobiorcdw, stosowanie uznanych rozwigzan w zakresie tadu korporacyjnego,
zarzadzania ryzykiem, standardéw sprawozdawczosci (w tym sprawozdawczosci
obrazujacej oddziatywanie spoteczne udzielanych pozyczek), a takze dysponowania i
wykorzystywania odpowiedniego systemu informacji zarzadczej, utatwiajacej zarzadzanie
portfelem pozyczkowym. Wymienione obszary stanowig punkty koncentracji

poszczegdlnych regulacji kodeksowych.

Nalezy jednak pamieta¢, ze ewentualne wykorzystanie wypracowanych rozwigzan
przez inne podmioty zajmujace sie udzielaniem pozyczek nie bedzie prowadzi¢
automatycznie do spetnienia przez nie wszystkich dyspozycji Kodeksu. Jest tak z uwagi na
fakt, iz regulacje kodeksowe wykraczajg poza wypracowany model pozyczek dla
podmiotdw ekonomii spotecznej. Jest to zreszty catkowicie zrozumiate. Dotycza one
bowiem — przyktadowo — nie tylko kwestii dotyczacych dystrybucji pozyczek, ale takze
rozwigzan strukturalny podmiotu, ktory rozwigzania te miatby stosowac (requluja znacznie
szerszy zakres spraw). A zatem, praktyczne wykorzystanie nowych rozwigzan zapewne
spowoduje raczej czesciowe dostosowanie, a nie petne. Niemniej, trzeba tu bardzo wyraznie
podkresli¢, ze nie jest to cecha opracowanego modelu / mechanizmu, ktéra ma charakter
pejoratywny. Juz samo wdrozenie tych rozwigzan bedzie prowadzi¢ do spetnienia
okreslonych klauzul kodeksowych (np. dotyczacych zarzadzania ryzykiem kredytowych).
Takie oddziatywanie moze ostatecznie skutkowac checig stosujgcego te rozwigzania do
podjecia dziatan, skierowanych na petne dostosowanie do wymogéw. W tym sensie mozna

mowic o potencjalnie bardzo korzystnym oddziatywaniu wypracowanego modelu.

4. Uwagi podsumowujace

Biorgc pod uwage przedstawione ustalenia, w projekcie udato sie wypracowac trafny
mechanizm dystrybucyjny, dotyczacy nowego produktu finansowego. Stanowisko to
wynika nie tylko z oceny eksperckiej, ale takze wykonanej ewaluacji zewnetrznej, ktora

potwierdzita zasadnos¢ wypracowanych rozwigzan (pozytywng ocene i deklarowane
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zainteresowanie ze strony potencjalnych pozyczkobiorcow, jak i podmiotdw, ktore
skorzystaty z pozyczek w fazie testowania). W zasadzie na obecnym etapie trudno jest
wskazad na niezbedne, ewentualne dalsze modyfikacje. Bedzie mozna je rozwazac dopiero
w wyniku obserwacji funkcjonowania tych rozwigzan w praktyce (w fazie petnej realizacji).
Tym niemniej juz w tej chwili wskaza¢ mozna na najwazniejsze, newralgiczne obszary

zastosowania modelu.

Po pierwsze, jest to na pewno dziedzina wspodtpracy z funduszem poreczeniowym, w
ramach ktdrej zapewnic nalezy rzeczywiste zastosowanie zaprojektowanych rozwigzan, a
przede wszystkim: unikania petnej, podwodjnej oceny wniosku — jak najszerszego
wykorzystania oceny dokonywanej przez fundusz pozyczkowy oraz zapewnienia szybkosci
przebiegow proceduralnych (krétki okres rozpatrywania wniosku o pozyczke, wraz z

decyzja o poreczeniu).

Po drugie, skalowanie oceny wniosku pozyczkowego w celu okreslenia ratingu
wewnetrznego, w przypadku niemoznosci zastosowania progow ustalonych dla KPFP, ze

wzgledu na stosowanie innego modelu (innych rozwigzan szczegdtowych).

Po trzecie wreszcie, w $wietle planow wspierania dostepu podmiotéw ekonomii
spotecznej do zewnetrznych zrodet finansowania — odpowiednia promocja wypracowanego
rozwigzania (mozliwie szeroka, realizowana wobec wtadz lokalnych, regionalnych, jak i
centralnych), prowadzaca do pozyskiwania zasilenn kapitatowych, ktére bedg mogty by¢
wykorzystywane na finansowanie dziatalnosci, w tym takze na rzecz podmiotéw nie

prowadzacych dziatalnosci gospodarczej.

Na koniec, raz jeszcze warto podkresli¢ pozytywne oddziatywanie wypracowanego
modelu w sferze dostosowania do europejskich regulacji, dotyczacych dobrych praktyk
dziatalnosci mikropozyczkowej. Jest to niewatpliwa, dodatkowa zaleta stworzonego
modelu / mechanizmu dziatalnosci pozyczkowej. Podkreslenia wymaga tez zapewnienie
wsparcia doradczego w postaci Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego dla podmiotéw

ekonomii spotecznej.

Warszawa, 12.07.2013 .
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