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1. Informacje o Projekcie

Projekt ,,PI Innowacje Przysztoscig Regionu” realizowany przez Fundacj¢ Neo Media
jest wspoHinansowany ze $srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Celem projektu jest ,,utatwienie powstawania innowacyjnych przedsigwziec
biznesowych opartych na pomystach akademickich w wojewodztwie warminsko — mazurskim
poprzez opracowanie kompleksowej metody wspierania rozwoju innowacyjnych
akademickich pomystow biznesowych”. Cele szczegdétowe zostaly sformutowane przez

wnioskodawce nastgpujaco:

e _w okresie 15 miesigcy zbadanie wdrazanego problemu poprzez probe rozwigzania
probleméw 100 przedstawicieli $rodowiska akademickiego wojewddztwa
warminsko — mazurskiego zwigzanych z brakiem wsparcia przy ocenie potencjatu,
tworzeniu 1 rozwoju innowacyjnych przedsigwzig¢ biznesowych typu spin

off/out”,

e _w okresie 15 miesigcy zbadanie wdrazanej metody poprzez testowa preinkubacje
16 przedsiewzig¢ innowacyjnych prowadzaca do przygotowania dokumentacji
inwestycyjnej (prawnej i biznesowej) w celu pozyskania inwestora finansowego
dla spotek typu spin off/out ze $rodowiska akademickiego wojewodztwa
warminsko — mazurskiego (do etapu opracowania dokumentacji biznesowej i jej

prezentacji przed inwestorem)”,

e _w okresie 22 miesigcy upowszechnianie 1 wiaczanie do glownego nurtu
opracowanych rozwigzan rozwoju innowacyjnej przedsigbiorczosci akademickiej

w wojewodztwie warminsko — mazurskim”.

Projekt sktada si¢ z kilku odrebnych w swojej specyfice dziatan. Pierwsze byty

zwigzane z prowadzeniem badan ukierunkowanych na poznanie m.in. jako$ci wsparcia
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kierowanego do $rodowiska akademickiego z zakresu powstawania 1 rozwijania
przedsiebiorczosci akademickiej czy barier komercjalizacji w wojewodztwie warminsko —

mazurskim.

1.1. Realizacja badan ewaluacyjnych i charakterystyka badanych grup

Badania ewaluacyjne przeprowadzono z wykorzystaniem wielu technik badawczych
na réznorodnej grupie badanych. Ewaluacja dotyczyla fazy testowania modelu. Gléwne
problemy wyznaczajace proces badawczy wnioskodawca sformutowat nastepujaco:

e Czy opracowany produkt spelnia oczekiwania przewidywanych odbiorcow i jest w

stanie rozwigzac ich problemy?

e Jakie sg bariery we wdrazaniu modelu?

e Jakie sg warunki wdrazania produktu?

W celu uzyskania wielostronnego obrazu badanego modelu dazono do multiplikacji
zrédet danych. Ewaluacje prowadzono z wykorzystaniem techniki ankiety, wywiadu, badanie
dokumentow oraz mystery client. Ankieta byta przeprowadzona na trzech grupach
badawczych. Jedng stanowily osoby odwiedzajagce Centrum Kompetencji Seed i Start-up
(n=54), druga osoby przechodzace proces rekrutacji do fazy testowania projektu (n=100),
trzeciag stanowily osoby zakwalifikowane do testowania opracowania modelu wsparcia
(n=16). Badania z wykorzystaniem techniki wywiadu skoncentrowanego na temacie
przeprowadzono na wybranych osobach z grupy osob rekrutowanych do projektu (n=50).
Badania z wykorzystaniem wywiadu dotyczyly takze pracownikow biura i wnioskodawcy
(n=4), trenerdw (n=5 ), reprezentantéw instytucji otoczenia biznesu (n= 4), inwestorow (n=3)

a takze wykonawcy techniki mystery client (n=1). Zlecono takze badanie mystery client.

W prowadzeniu badan ewaluacyjnych miaty by¢ zastosowane narzedzia CAWI i
CATI, ze wzgledu jednak na brak odzewu na narz¢dzia zamieszczone na stronie projektu
podjeto decyzje o wprowadzeniu ankiety audytoryjnej oraz wywiadéw z osobami

aplikujacymi do Projektu. W innym przypadku badania bytyby niemozliwe.
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1.1.1. Charakterystyka osob aplikujacych do Projektu

Badania byly prowadzone z wykorzystaniem roznych technik badawczych, na réznych

grupach osob. Jedng z najliczniejszych grup byly osoby aplikujace do Projektu, przeszty one

spotkanie z ekspertem due diligence oraz konsultacje z psychologiem. Osoby te byty proszone

o wypelnienie kwestionariusza ankiety poczatkowej, w ktorej znajdowaty si¢ pytania

dotyczace m.in. zainteresowania okreslonymi zakresami wsparcia.

Wisréd osob z tej grupy przeprowadzono takze wywiady skoncentrowane na temacie.

Wywiady przeprowadzono z 50 osobami. Wywiady miaty miejsce w Centrum Kompetencji

Seed i Start —up w pokoju chill out room. Wszystkie wywiady za zgoda badanych byty

nagrywane, poddawane transkrypcji oraz kodowaniu i analizie.

W tej grupie badanych wickszo$¢ stanowily osoby bedace pracownikami jednostek

naukowo — dydaktycznych.

Tabela 1. Charakterystyka osob aplikujacych do Projektu

Kobiety Mezczyzni Razem
n % n % %

pracownicy
jednostek naukowo 24 36,36 42 63,64 66 100
— dydaktycznych
doktoranci i

) 16 47,05 18 52,95 34 100
studenci

zrddlo: opracowanie wlasne

W grupie, przechodzacej preinkubacje wiekszo$¢ stanowili mezczyzni (60 0sob) oraz

pracowniczki/pracownicy jednostek naukowo — dydaktycznych.

UNDACJA

F
( NEO MEDIA
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Sposrod tej aplikujacej setki naukowczyn/naukowcow zostala wyloniona 16 osobowa
grupa, ktora uzyskata caloSciowe wsparcie obejmujace wszystkie zakladane przez
wnioskodawce etapy modelu.

Osoby aplikujace do Projektu zadeklarowatly, ze w przesztosci korzystalty z pomocy
instytucji zajmujacych si¢ szeroko rozumiang komercjalizacja prac badawczych i pomystow

naukowych.

Wykres 1. Korzystanie w przeszto$ci z pomocy instytucji zajmujacych si¢ komercjalizacja

specjalistyczne szkolenia

centra transferu technologii

inkubatory innowacyjnosci 77,65%

oN

parki technologiczne

87,069

7,06%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Wtak M®Wnie M®Wb.d.

zrodlo: opracowanie wlasne, n=85

Badani w przeszto$ci najch¢tniej korzystali z formy wsparcia polegajacej na udziale w
specjalistycznych szkoleniach, ktorych tematyka poswigcona byla komercjalizacji (41
wskazan). Niespelna co czwarty ankietowany przyznat, ze przed Projektem IPR szukat
pomocy w centrach transferu technologii (20 wskazan). Z wustug inkubatorow
przedsigbiorczosci  skorzystalo 15 naukowczyn/naukowcow 1 studentek/studentow.

Uczestniczki/uczestnicy wskazali jednoczesnie, ze najrzadziej szukali pomocy na temat
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mozliwosci komercjalizacji wynikow wilasnych badan w réznego rodzaju parkach

technologicznych (5 wskazan).

W jednym z pytan osoby reprezentujacy Srodowisko naukowe oraz akademickie
udzielili odpowiedzi na pytania zwigzane z posiadanym do$wiadczeniem w obszarze
wspotpracy z biznesem. Wigkszo$¢ respondentow zadeklarowala, iz posiada takie
doswiadczenie (55,29% odpowiedzi 47 wskazan). Mniejsza czgs$¢ uczestniczek/uczestnikow
Projektu do tej pory nie miata okazji do wspolpracy z przedsigbiorcami (43,53%, 37

wskazan). Jedna z os6b bioraca udziat w badaniu nie udzielita na pytanie odpowiedzi.

Uczestniczki/uczestnicy procesu preinkubacji wypowiedzieli si¢ réwniez na temat

posiadanego doswiadczenia wynikajacego ze wspolpracy z biznesem (przedsigbiorcami).

Wykres 2. Doswiadczenie wspolpracy z biznesem

1,18%

W tak
H nie

Hb.d.

zrédlo: opracowanie wlasne, n=85

Osoby, ktore potwierdzity posiadanie doswiadczenia w relacjach nauka — biznes
nastepnie wskazaty, w jaki sposob niniejsza wspotpraca zostala zapoczatkowana. Najczesciej

takie relacje powstawaty z inicjatywy samych naukowcéw/naukowczyn (53,85% odpowiedzi,
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35 wskazan), zatem w wickszosci przypadkow idea nawigzania kontaktow z biznesem
wywodzita si¢ od samych zainteresowanych uczestniczek oraz uczestnikow Projektu. Z kolei
inicjatywa 1 pomyst ludzi ze §wiata biznesu stanowil geneze takich relacji w przypadku 10
osob (15,38% odpowiedzi). Rzadziej wspotpraca nauki z biznesem wynikala z propozycji
osoby przetozonej (9,23% odpowiedzi, 6 wskazan), kolegéw/kolezanek (9,23% odpowiedzi, 6

wskazan) czy tez polecenia szefa (6,15% odpowiedzi, 4 wskazania).

Wykres 3. Zrodta wspolpracy z biznesem

Moja inicjatywa 53,85%
Inicjatywa i pomyst ludzi ze $wiata biznesu

Propozycja osoby przetozonej
Inicjatywa kolegéw/kolezanek naukowcéw

Inne

Polecenie osoby przetozone;j

0,00% 11,00% 22,00% 33,00% 44,00% 55,00%

zrddlo: opracowanie wlasne, n=47

Oceniajacy swoje doswiadczenie naukowcy/naukowczynie oraz studentki/studenci

wskazali ponadto zakres 1 forme¢ tejze wspoOtpracy.
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Wykres 4. Zakres i forma wspotpracy

Realizacja badan zleconych
Wystepowanie w roli ekspertki/eksperta
Wykonywanie ekspertyz

Doradztwo merytoryczne

Publikacja artykutéw w czasopismach branzowych
(nieindeksowanych, nienaukowych)

18,18%

17,42%

16,67%

Prowadzenie wtasnej firmy 10,61%
Wdrozenie wtasnej technologii lub nowych rozwigzan w o
przedsiebiorstwie 9,85%
Inne
T T T
0,00% 5,00% 10,00% 15,00%

zrodto: opracowanie wlasne, n=47

20,00%

Wspotpraca najczesciej polegala na realizacji badan zleconych (18,18% odpowiedzi,

24 wskazania). Uczestniczki/uczestnicy Projektu rowniez czgsto wspotdziatali z

przedsigbiorcami wystepujac w roli ekspertki/eksperta (17,42% odpowiedzi, 23 wskazania)

lub wykonywali oni zlecone ekspertyzy (16,67% odpowiedzi, 22 wskazania).

Znacznie rzadziej w ramach wspdlpracy zajmowali si¢ wdrozeniem wtasnej

technologii lub nowych rozwigzan w przedsigbiorstwie (9,85% odpowiedzi, 13 wskazan) czy

tez prowadzili wlasng firme¢ (10,61% odpowiedzi, 14 wskazan). Wspolpraca osob bioragcych

udziat w Projekcie polegata ponadto na publikacji artykutow w czasopismach branzowych

(12,12% odpowiedzi 16 wskazan) oraz udzielaniu doradztwa merytorycznego (12,88%

odpowiedzi, 17 wskazan).

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej
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1.1.2. Charakterystyka uczestniczek i uczestnikow Projektu objetych kompleksowym

modelem wsparcia

Sposréd oséb  przechodzacych preinkubacje (uczestniczacych w  spotkaniach z
ekspertem due diligence oraz psychologiem) zostala wyloniona grupa sktadajaca si¢ z 13 oséb
1 3 dwuosobowych zespotow. Osoby te braty udziat w szeregu dodatkowych badan, majacych
miejsce na réznych etapach realizacji Projektu (7 kobiet, 9 mezczyzn). W czasie realizacji
fazy pierwszej (rekrutacyjnej) wypetnialy ankiete¢ poczatkowa tak, jak wszystkie osoby
preinkubowane a takze braty udzial w wywiadach skoncentrowanych na temacie. Nastgpnie
w trakcie realizacji Projektu dwukrotnie jeszcze wypetnialy kwestionariusze ankiet oraz na
zakonczenie Projektu, w dniu spotkania z inwestorami byly proszone o wywiad
indywidualny. W tej grupie badanych w badaniach ankietowych uczestniczyto 17 osob (2
osoby z 2 zespolow wypetnialy ankiety razem, w jednym z zespotéw ankiete¢ wypeknity 2
osoby stad liczba 17).

Wywiady poczatkowy i1 koncowy kazdorazowo przeprowadzono z 18 osobami (2
zespoly 2 osobowe razem uczestniczylty w wywiadzie). Wywiady miaty miejsce w Centrum
Kompetencji Seed i Start —up w pokoju chill out room. Wszystkie wywiady za zgoda

badanych byty nagrywane, poddawane transkrypcji oraz kodowaniu i analizie.

Badane osoby w grupie objetej kompleksowym modelem wsparcia roznily si¢ stazem

pracy w jednostce naukowej, stopniem awansu zawodowego oraz pelnionymi funkcjami.

Najwyzszy wskazany w ankiecie staz pracy w jednostce naukowej wyniost 26 lat, z
kolei najnizszy 3 lata. Najczgsciej wskazywang odpowiedzia w badanej grupie byt staz na
poziomie od 11 do 16 lat (5 wskazan). Osob pracujgcych w jednostce naukowej powyzej 16

lat oraz od 5 do 10 bylo czworo. Z kolei trzy osoby zadeklarowaly staz pracy ponizej 3 lat.

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej
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Wykres 5. Staz pracy w jednostce naukowej

>16latM4

11-16 lat

5-100 R £

zrodto: opracowanie wlasne, n=17

Wséréd badanych najwiecej bylo osob posiadajacych tytul naukowy doktora (5
wskazan) oraz doktora inzyniera (5 wskazan). Po dwie osoby wskazaly, iz uzyskaty tytut
doktora habilitowanego, magistra inzyniera oraz magistra. Jedna z ankietowanych osob

uzyskata stopien licencjata.

Wykres 6, Stopien naukowy uczestniczek/uczestnikow Projektu

doktor habilitowany H 2

doktor inzynier

doktor

magister inzynier [N 2

magister NN 2

licencjat H 1

zrodto: opracowanie wlasne, n=17
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Wykres 7. Stanowisko i petnione funkcje

erownik |
lerowni 1

katedry

profesor [ 1

adiunkt

10
asystent NN 2

doktorant [N 2

inne -F 1
0

2 4 6 8 10

zrodto: opracowanie wlasne, n=17

Wigkszo$¢ badanych w swoich jednostkach naukowych zajmuje stanowisko adiunkta
(10 wskazan). W gronie uczestnikow znalazly si¢ dwie osoby zatrudnione w charakterze
asystenta oraz doktoranta. Ponadto jedna osoba zadeklarowata, iz pelni stanowisko

kierownika katedry oraz profesora.

1.1.3. Charakterystyka innych grup i os6b badanych

Badania ewaluacyjne obejmowaty wszystkie osoby zatrudnione w Projekcie. Badania
przeprowadzono z wykorzystaniem techniki wywiadu. Objety one pracownikow biura (3
osoby), wnioskodawce (1 osoba), trenerow i doradcow (5 0sob), inwestorow (3 osoby). Takze
te wywiady za zgoda badanych nagrywano, nastgpnie transkrybowano, poddano kodowaniu 1

analizie. Rozmowy te byty prowadzone na terenie Centrum Kompetencji.

W badaniach z wykorzystaniem wywiadu uczestniczyly takze 4 osoby reprezentujace
instytucje otoczenia biznesu. Takze te wywiady za zgoda rozmowczyn/rozmoéwcow
nagrywano, transkrybowano, kodowano i poddawano analizie. Wywiady byty prowadzone w

Centrum Innowacji i Transferu Technologii UWM (1 osoba), Elblagskim Parku

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej A Strona | 13
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Technologicznym (2 osoby). Jedna z oséb reprezentujaca instytucje otoczenia biznesu
(Fundacje FIKA) byta badana w siedzibie Centrum w pokoju chill out room.
Do badania funkcjonalnos$ci e — brokera technologicznego zaproszono 5 os6b (w tym 2

studentow, 2 pracownikow naukowych, 1 przedsiebiorca — haukowiec).

Osoby odwiedzajace Centrum Kompetencji (54 osoby) proszono o wypelnienie
kwestionariusza ankiety, w ktorym badano ich percepcje Centrum i dzialan podejmowanych

w ramach Projektu. W badaniu tym wzi¢ty 54 osoby.

Przeprowadzono takze badanie z wykorzystaniem techniki mystery client. Osoba
bedaca doktorantem UWM przeszta proces preinkubacji. Spotkata si¢ z ekspertem due
diligence oraz psychologiem. Swoje uwagi i Spostrzezenia zawarta w raporcie dotgczonym do
raportu on — going. Z wykonawcg badania przeprowadzono wywiad skoncentrowany na
temacie. Badanie miato miejsce w siedzibie wykonawcy ewaluacji. Podobnie, jak w
przypadku innych badan z wykorzystaniem techniki wywiadu, rozmowa za zgoda badanego

zostala zarejestrowana, transkrybowana, zakodowana oraz poddana analizie.

2. Ocena funkcjonalnosci i trafnosci proponowanego modelu wsparcia

Prowadzone badania byly ukierunkowane migdzy innymi na poszukiwanie
odpowiedzi na pytanie dotyczace ,.trafnoSci rozpoznania potrzeb grup docelowych, stopnia
uzytecznosci i funkcjonalnosci przygotowanego produktu oraz dopasowania go do
oczekiwan” tychze grup. By sformutowa¢ odpowiedz na tak postawione pytanie nalezy
rozpozna¢ oczekiwania osob objetych wsparciem w ramach projektu. Ponizsza analiza bedzie
poswiecona temu tematowi. Dane zaprezentowane w ponizszych podrozdziatach pochodza od

0sob przechodzacych preinkubacje.

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej
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2.1. Oczekiwania badanych osob dotyczace rodzaju i merytorycznej wartosci

wsparcia w procesie komercjalizacji badan naukowych

Badane osoby byty proszone o to by odpowiedziatly jakim rodzajem wsparcia sg
najbardziej  zainteresowane.  Respondentki/respondenci  oceniali  zainteresowanie
poszczegdlnymi obszarami wsparcia postugujac si¢ pieciopunktowg skalg, gdzie 1 oznaczata
bardzo niski stopien zainteresowania, a 5 bardzo wysoki stopien zainteresowana okre§lonym
zakresem S$wiadczonej pomocy. Oceny przyznane przez ankietowane osoby zostaly
zsumowane i usrednione, a przedstawia to wykres 8.

Uczestniczki/uczestnicy Projektu w najwigkszym stopniu byli zainteresowani
pozyskaniem informacji od eksperta na temat mozliwosci finansowania przyszilego
przedsigwzigcia innowacyjnego (Srednia ocen 4,64). W opinii badanych waznym aspektem
spotkania byto poznanie oceny innowacyjnego pomystu oraz wskazanie przez eksperta jego
stabych 1 mocnych stron, a takze koniecznych kierunkéw jego modyfikacji (§rednia ocen
4,39). Osoby realizujagce Projekt interesowato ponadto wsparcie z zakresu opracowania
dokumentacji 1 przedsigwzigcia innowacyjnego ($rednia ocen 4,36), ekonomicznej analizy
ustugi badz produktu oferowanego w ramach wtasnego innowacyjnego projektu (srednia ocen
4,34) czy tez stworzenia konkretnej oferty handlowej, przeksztatcenie idei naukowej w

mozliwy do aplikacji produkt ($rednia ocen 4,33).

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej
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Wykres 8. Poziom zainteresowania uzyskaniem wsparcia w poszczegélnych aspektach

obszaru §wiadczonej pomocy

poszukiwanie mozliwosci finansowania przysztego
przedsiewziecia innowacyjnego

ocena innowacyjnego pomystu, wskazanie jego stron stabych i
mocnych i mozliwych/koniecznych kierunkéw jego modyfikacji

opracowanie dokumentacji przedsiewziecia innowacyjnego

ekonomiczna analiza ustugi/produktu oferowanego w ramach
wtasnego innowacyjnego projektu

stworzenie konkretnej oferty handlowej, przeksztatcenie idei
naukowej w mozliwy do aplikacji produkt

pomoc w badaniach rynku (analiza konkurencji, poszukiwanie
niszy)

analiza i opracowanie strategii marketingowej

porady prawne i rozstrzygniecie kwestii dotyczgcych wtasnosci
intelektualnej

kontakt i wymiana z doswiadczonymi przedsiebiorcami
dziatajgcymi w tej samej lub podobnej dziedzinie

sprawdzenie, okreslenie warunkéw (kosztdw, czasu, miejsca)
wykonania produktu, modyfikacja zatozen technicznych

wykonanie specjalistycznych, profesjonalnych prezentacji
biznesowych

pomoc w okresleniu sposobu zaangazowania sie naukowca w
dziatalnos¢ gospodarczg powstatg w oparciu o innowacyjny
pomyst badawczy

pomoc w sprawdzaniu skutecznosci prototypu i modyfikacji
wykrytych btedéw

sprecyzowanie pomystu

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

zrodto: opracowanie wlasne, n=85

Mniejszy poziom zainteresowania uczestniczki/uczestnicy wyrazili odno$nie
mozliwos$ci sprezycowania pomystu (Srednia ocen 3,70). Nieznacznie wyzej oceniona zostata
che¢ uzyskania pomocy w sprawdzeniu skuteczno$ci prototypu i modyfikacji wykrytych

btedow ($rednia ocen 3,73) oraz okresleniu sposobu zaangazowania si¢ naukowca w

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej
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dziatalno$¢ gospodarcza powstala w oparciu o innowacyjny pomyst badawczy ($rednia ocen
3,93). Pozostale obszary wsparcia cieszyly sie wsrdod badanych co najmniej wysokim
poziomem zainteresowania.

Deklarowany przez badane osoby poziom zainteresowania poszczegolnymi tresciami a
takze okre§lonymi dziataniami zwigzanymi z komercjalizacja wskazuja na bardzo wysoki
poziom oczekiwan oraz ich réznorodno$¢. Dane jakosciowe potwierdzaja te wielo$¢.
Wskazuja takze na to, ze opisywany Projekt jest/byt postrzegany jako remedium na realne a
takze domniemane problemy wynikajace z komercyjnej aktywnosci

naukowczyn/naukowcow.

2.1.1. Wszechstronna, réznorodna pomoc w procesie komercjalizacji

Projekt pojawil sie w, jak to okreslaja rozmowczynie/rozméwcy, w dobrym
momencie. W percepcji badanych byt/jest odpowiedzia na ich potrzeby, zrodzone z checi
wprowadzenia wlasnych rozwigzan poza $wiat nauki. Informacja o Projekcie ale przede
wszystkim sam Projekt wytonit si¢ w korzystnym, optymalnym dla naukowczyn/naukowcow

momencie.

To jest idea, w ktorg ja wierze. Panstwo wypetniacie idee, w ktorg ja wierze.

Nie potrafie powiedzie¢, czy sam znalaztem szukajqgc, czy przypadkiem trafione, czy przez liste
mailingowq. Ale to sie w dobrym momencie pojawito. Jest potrzeba komercjalizacji, moze to

sie uda.

To znaczy to byta taka boza iskra. Po prostu przyszedt mail we wlasciwym momencie. Kiedy
Jja juz miatem jakby koncept badan i zaczglem je juz spisywac, tak. I kiedy miatem juz catosé
spectrum doswiadczen wynikajgcych z badan, i zaczglem juz jakby pisac¢ ostateczng prace,

wtedy przyszedt mail. Ale wtedy ja juz jakby ogarniatem catos¢ problematyki.

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej
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Dostatem e-mail, w ktorym zaproponowali panstwo pomoc w komercjalizacji wynalazku czy
innowacji, a w zwiqzku z tym, ze akurat takim dysponowatem i zastanawiatem si¢ nad tym, jak

wprowadzi¢ to, wszystko wcieli¢ w zycie to akurat spadli mi panstwo z nieba.

Z przytoczonych wypowiedzi wynika, ze badane osoby poszukiwaly mozliwosci
zaistnienia w przestrzeni pozaakademickiej. Niepewne jednak w zakresie poruszania si¢ po
nowym dla nich §wiecie potrzebowaty pomocy. Projekt pojawil si¢ zatem jako zrzadzenie
dobrego losu, ktory w odpowiedzi na intencje badanych zestat Projekt ,,z nieba”. To
symptomatyczne uzycie zwrotdow wskazujacych na boska interwencj¢ w proces
komercjalizacji mozna odczytywac jako wyraz swoistej ulgi czy radosci, ze oto w dogodnym
dla naukowczyni/naukowca momencie, w chwili odczuwania potrzeby wsparcia pojawiata sie
inicjatywa  bardzo  precyzyjnie = odpowiadajaca na  oczekiwania 1  nadzieje
rozmoéwczyn/rozmowcow. Byly one zwigzane z ich rosnacg checig wdrozenia wynikéw badan

wiasnych do przemystu czy gospodarki.

Chec¢ wdrozenia w zycie wynikow pracy naukowej i zastosowania tego w przemysle. To jest
taki gtowny powod, dla ktorego wzigtem udzial w tym projekcie. (...)To znaczy tutaj troche

inaczej inny jest cel tego projektu. Tutaj chcemy to wdrozy¢ w Zycie.

Ja mysle wlasnie, moina powiedziec¢, dalej, takze chciatabym ten mdj Projekt wdrozyc.
Bylabym bardzo zadowolona, jezeli by si¢ udato wdrozy¢ go, mozna powiedzie¢, na skale

technologiczng.

Stwierdzitam ze sprobuje, Ze tam mnie jeszcze nie bylo, takze jest to zawsze jakas nowa droga.
Tak jak mowie, uwazam Ze SWOje wyniki przynajmniej czesciowo trzeba probowac jakos tam

wpuscic¢ w Swiat.

Wykorzystanie wynikéw badan w przestrzeni pozauniwersyteckiej byto dla badanych
0sOb wazne. Pragnety one ,,wpusci¢ w $wiat” to, co powstato w laboratoriach. Ich ambicja

bylo/jest doprowadzenie do wdrozenia rozwigzan, ktorych podstawa sg wyniki badan

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej
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wiasnych. Projekt proponujac wsparcie w zakresie komercjalizacji wpisat si¢ wigc w nadzieje
i potrzeby naukowczyn/naukowcéw. Badane/badani potrzebowaty/li bowiem pomocy w

realizacji swoich pozaakademickich zamierzen.

No trzeba wedtug mnie komercjalizowac¢ wyniki badan, czy jakies ciekawe pomysty wdrazac

na rynek. No i takie projekty po prostu pomagajg (podkresienie E.B.) znacznie.

No tak jak witasnie bratem udzial w podobnym, to zorientowatem sig, Ze jest pomocny,
przydatny. Nie wiem jak to sformutowac. No po prostu wiedzialem mniej wigecej czego sig

spodziewac i wiem, Ze to bedzie pomocne.

Mam 0gdlng koncepcje, co do rozwigzania problemu. 4 teraz jak wdrozyé to wszystko w zycie

i jak zaczq¢ na tym zarabiad, to juz mam nadzieje panstwo mi pomoggq okresli¢, jak to zrobic.

No i to byla jedna z propozycji, ktore rozwazalismy poczqtkowo no i poszlismy w tym
kierunku, zeby z tym projektem dalej cos zrobic¢ i go skomercjalizowaé. Mamy nadzieje, Ze ten

etap komercjalizacji w jakis sposob przejdziemy no i panstwo nam tutaj w tym pomoggq.

Pomoc, ktorej poszukiwali badani przyszta ze strony wnioskodawcy. Co ciekawe
potrzeba uzyskania pomocy byla werbalizowana, jednak nie zawsze te werbalizacje
wskazywaly co konkretnie sprawia badanym osobom trudno$¢ i w czym nie potrafig poradzic¢
sobie same. Pomoc, jakiej oczekiwali dotyczyta bardzo szerokiego zakresu dziatan, ktorego
badani nie zawsze potrafili sprecyzowac. Liczyli zatem na pomoc w ogoéle. Nie wskazywali
ani charakteru, ani kierunku wsparcia, ktorego si¢ spodziewali/spodziewaja. Poszukiwali

Wsparcia, pomocy, szansy na wyjscie z badaniami w $wiat przemystu i gospodarki.

Znaczy powiem tak. Poszukuje takich pomystow, zeby zrealizowaé to, co zamierzam. [
poszukuje osob, ktore by pomogly mi wlasnie w przeniesieniu pomystu mozna powiedzie¢ na
takie realne warunki tutaj olsztynskie. I stqd zainteresowanie, takie poszukiwanie 0sob, ktore

by mi pomogly zarowno pod wzgledem takim dopracowania tego projektu, pomystu, bo
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wprawdzie ja to mowie pomystu, i przeniesienie go na taki grunt, zeby praktycznie go mozna

byto.

Ja mysle witasnie, mozna powiedzie¢, dalej, takze chciatabym ten moj projekt wdrozyc.
Bytabym bardzo zadowolona, jezeli by sie udato wdrozy¢ go, mozna powiedzie¢, na skale

technologiczng.

Te badania, ktore prowadze moim zdaniem majq spory potencjal do komercjalizacji. Dlatego
uznatam, zZe musze poszukac jakiejs szansy czy mozliwosci czy ewentualnie grupy wsparcia,

ktora mi tq komercjalizacje bedzie umozliwiata.

Badane osoby robig wrazenie os6b zagubionych w $wiecie rzadzacym si¢ innymi
zasadami niz akademia. Pragng wejs¢ do tego Swiata, przenikng¢ go i zaistnie¢ z nowym
produktem/ustuga/pomystem ale nie majg zadnej wiedzy na temat tego jak poruszaé si¢ po
nieznanych $ciezkach gospodarki. Gospodarka je przyciagga. Wizja mozliwosci wdrozenia
wlasnego pomystu powstatego o badania naukowe jest kuszaca. Naukowczynie/naukowcy
dazag do realizacji plandw komercjalizacyjnych, z tym, ze konfrontacja z nowga
rzeczywistoscig nastrgcza roznych trudnosci. Poczucie kompetencji towarzyszace w akademii
zamienia si¢ tutaj w odczucie zagubienia i niepewnosci. Stad potrzeba pozyskania pomocy w

zakresie poruszania si¢ W nowej, nieznanej przestrzeni.

Na chwile obecng nie jestem ekspertem w kwestii komercjalizacji badan, wigc z checig

skorzystatabym z mozliwosci uczestnictwa w kolejnych spotkaniach.

Badane osoby nie wiedzg/ nie wiedzialy jak zainicjowac i zrealizowa¢ dziatania, w
efekcie ktorych dojdzie do udanego transferu wiedzy naukowej do przemystu. Wielokrotnie
werbalizowane pragnienie przeprowadzenia takiego transferu z jednoczesnymi wyznaniami
wskazujagcymi na zagubienie naukowczyn/naukowcoéw kaze przywolaé cytat z raportu
wczesniejszego: ,,Nasuwa si¢ tutaj skojarzenie z losem emigranta, ktory probujac odnalez¢ si¢

W nowym Swiecie musi zmierzy¢ si¢ z niezliczong iloScig trudnosci w obszarze jezyka,
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kultury, zwyczajow, warto$ci, definiowania sukcesu”. Z tej pozycji kompletnej lub znacznej
bezradnos$ci czy dezorientacji badane osoby liczyty na to, ze kto§ wprowadzi je w ten nowy
$wiat, wyjaéni zasady, zaznajomi z podstawowymi uwarunkowaniami przetrwania w nim,
rozjasni stownik 1 wskaze gdzie szuka¢ potencjalnych kooperantow zainteresowanych
emigranckimi do§wiadczeniami i kompetencjami. Uzycie tej przeno$ni pozwala zrozumieé, ze
naukowczyni/naukowiec zanurzony przez lata w przestrzeni laboratorium w istocie ma prawo
odczuwaé znaczny dyskomfort a nawet lek zwigzany z tym by zafunkcjonowaé¢ w innym
wymiarze zycia spotecznego. Co wigcej poczucie sprawstwa i kompetencji towarzyszace w
znanym $wiecie moze gwattownie ulec zmianie gdy stajemy w obliczu rzeczywistosci dla nas
nieznanej i czesto niezrozumiatej. Niesprecyzowana nadzieja rozmoéwczyn/rozmowcow na
uzyskanie pomocy ze strony organizatorow projektu moze wskazywa¢ na ich nikle
kompetencje w obszarze wspotpracy z gospodarka. Taki stan rzeczy warunkuje postawe
utrudniajacg podejmowanie aktywnosci stad naukowczynie/naukowcy ukierunkowani na cel i

dzialanie zgtaszaja swoja potrzebe uzyskania wszechstronnej pomocy”.
Badane osoby pragng zafunkcjonowa¢ w nowej dla nich rzeczywistosci, ale jak
emigranci wiasnie nie wiedzg jak porusza¢ si¢ w warunkach innych niz znane z uczelni. Chca

zatem pozyska¢ mozliwie szerokie wsparcie w procesie adaptacji.

Spotkanie daje duzg wiedze w zakresie komercjalizacji. Ogolna wiedza zwigzana z procesem

komercjalizacji danego pomystu.

Pomoc w wyborze Sciezki komercjalizacji, mozliwos¢ poszerzenia horyzontow.

Mozliwos¢  ustrukturyzowania  pomystu,  rozwiqgzania  szczegotowych — problemow,
naprowadzenie - jako minimum i mozliwos¢ dyskusji i sprawdzenia/zweryfikowania sposobu

myslenia.

Mozliwos¢ wprowadzenia pomystu w zycie.
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Praktyczne zastosowanie tego czym sig zajmuje.

Mocne i stabe strony projektu, modyfikacja projektu.

Wydaje sie, ze takie malo precyzyjne i jednocze$nie niezwykle szerokie pole
poszukiwanej pomocy oddaje stan wiedzy i ducha badanych. Niewiele wiedza oni o procesie
komercjalizacji, a jesli wiedzg w sensie teoretycznym nie przektada si¢ to na dziatanie. ,,Brak
konkretyzacji w zakresie oczekiwan moze wskazywaé na sugerowany juz wcze$niej brak
kompetencji uczestniczek/uczestnikow dotyczacych komercjalizacji. Uzasadnieniem dla
takiego wniosku jest domniemanie, ze w przypadku znacznych kompetencji oczekiwania
bylyby werbalizowane w bardziej precyzyjny i szczegétowy sposob. W sytuacji jednak, gdy
dochodzi do pierwszego zderzenia z komercjalizacja mozna jedynie prosi¢ o pomoc, bez
okreslania o jakiego typu pomoc chodzi, bowiem nie wiadomo jak przebiega proces
komercjalizacji i w jakim zakresie owa pomoc moze/powinna by¢ udzielona. Postugujac si¢
turystyczng analogia: podréznik/wczasowicz/turysta, ktory nic nie wie o Mediolanie w biurze
podrézy okresli swoje oczekiwania moéwiagc ,.chce poznaé Mediolan”. W przypadku
podroznika/wczasowicza/turysty, ktory ma za sobg przynajmniej lekture przewodnikow,
oczekiwania beda dotyczy¢ np. wizyty w teatrze La Scala 1 w kos$ciele Najswigtszej Maryi
Panny taskawej ze wzgledu na znajdujaca si¢ tam ,,Ostatniag wieczerze¢”. Ponownie zatem
nalezy podkresli¢, Ze oczekiwania badanych osob byly z jednej bardzo ogdlnikowe, z drugiej
za$ tym trudniejsze do zaspokojenia, bowiem stowa ,,pomozcie mi” czy ,,kto§ mi pomoze”
podobnie jak ,,chce zobaczy¢ Mediolan” nie wskazuja jak pomoéc czy co pokazaé by
zaspokoi¢ potrzeby i oczekiwania wypowiadajacej je osoby”.

Badani liczyli/licza na pomoc ze strony wnioskodawcy. Pomoc ta ma/powinna
obejmowa¢ w zasadzie wszystko co zostato przez naukowczynie/naukowcow skojarzone z
komercjalizacjg badan naukowych. Stad tez pojawiajace si¢ Zyczenia czy nadzieje sg bardzo
zréznicowane. Dotycza one zaréwno wiedzy, jak i dziatan. I jedno, i drugie ma obejmowac
szeroki wachlarz mozliwos$ci 1 réznorodne konteksty. Pomoc ma zatem mie¢ form¢ wsparcia

w pozyskaniu szerokiej wiedzy 1 informacji z zakresu komercjalizacji, jednocze$nie
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obejmujac szereg réznych dzialan zblizajacych naukowczynie/naukowcow do wdrozenia
wynikéw badan w gospodarce.

Rozmoéwczynie/rozmoéwcey przychodzac do projektu liczyli na to, ze pozyskaja wiedze
(ekonomiczng, prawnicza) z drugiej za$ strony liczyli na bardziej bezposrednie wsparcie w
postaci np. pozyskania funduszy umozliwiajacych np. kontynuacj¢ badan. Mozna zatem
wskazac, ze oczekiwania badanych osob byly zwigzane z uzyskaniem konkretnej wiedzy z

zakresu ekonomii i prawa.

Nowe projekty - potrzeba wsparcia merytorycznego.

Wiedza formalna, prawna, ekonomiczna.

Wiedza, ktérej badani poszukuja/poszukiwali powinna mie¢ wymiar bardziej

pragmatyczny, czy, jak okresla to jeden z rozméwcow ,.techniczny”.

Wiedza marketingowa i prawnicza, zasiegniecie opinii w sprawach technicznych.

I chyba analiza biznesplanu, czyli analiza dokumentow

Sprawy prowadzenia biznesu, sprzedazy, porady prawne, marketingowe.

Przeniesienie wiedzy do biznesu, typy i rodzaje przedsiebiorstw innowacyjnych: rejestr,

ksiegowosé, itp.
Wsrod poszukiwanych obszaréw wsparcia jest/byta wiec wiedza, w tym szczegdlnie
wiedza o charakterze praktycznym. Nie mniej istotnym elementem wsparcia, poszukiwanym

przez badane osoby byto/jest pozyskanie srodkow finansowych.

Prawna, komercjalizacja, pozyskanie funduszy.
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2.1.2. Wsparcie w zakresie zagadnien prawnych regulujacych dzialalno$¢ gospodarcza

oparta na wynikach badan naukowych

Badane osoby, ktore precyzowaty swoje potrzeby i oczekiwania wskazywaly na to, ze
poszukuja pomocy w zakresie prawnych kwestii wynikajacych z transferu nauki do
przemystu. Rozméwczynie/rozmoéwey liczyli na to, ze w wyniku uczestnictwa w Projekcie

pozyskaja wsparcie dotyczace m.in. wtasnosci intelektualnej

Analiza prawna dotyczqgca wlasnosci intelektualnej. Zagadnienie to stanowi podstawe realng

zatozen przedsiewzigcia innowacyjnego.

Swiadomo$¢ niektérych badanych, ze wiedza ta, a raczej prawny status pomystu
opartego na wynikach badan naukowych, stanowi pierwszy krok procesu komercjalizacji
determinujacy takze model biznesowy ewentualnego przedsigwzigcia sprawila, ze
rozmoéwczynie/rozmowcy liczyli na prawng analize pomystow zglaszanych w procesie

rekrutacji.

Wykorzystanie wiedzy prawniczej przy innowacyjnosci - jakie obszary mozna byloby

wykorzystac?

Interesowatoby mnie poszerzenie/pozyskanie wiedzy na temat wlasnosci intelektualnej.

Porady prawne. Pozyskanie funduszy unijnych.

Wiedza z zakresu prawa, mozliwosci finansowania przedsiewziecia.
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2.1.3. Wsparcie w zakresie réoznorodnych kwestii ekonomicznych niezbednych do

efektywnego prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej

Badane osoby oczekiwaty, ze pozyskaja wiedze, ktora nakresli jakie sa prawne
mozliwo$ci komercjalizacji prowadzonych przez nich badan. Cze$¢ badanych wykraczata
dalej w swoich planach komercjalizacyjnych. Pragneli oni pozna¢ szczegoétowe zagadnienia z

zakresu ekonomii, niezbedne do planowania dziatan o charakterze komercyjnym.

Zdefiniowanie tego modelu biznesowego, ktory przyjmiemy.

Strategia marketingowa, wsparcie w analizie ekonomicznej projektu.

Sprecyzowanie zakresu wprowadzonej ustugi i sposob promowania jej wybranym biurom

rachunkowym.

Wiedza z zakresu tworzenia marki premium, efektywny marketing, poniewaz jest to niezbedne

do osiggniecia zamierzonego celu przedsiewziecia.

Projekt biznesowy, analiza marketingowa przedsiewzigcia.

Analiza finansowa projektu. Analiza strategii marketingowej produktu.

Chciatabym uzyskac pomoc w przygotowaniu biznesplanu oraz porad prawnych zwigzanych z

prowadzeniem wlasnej dziatalnosci gospodarczej.

Rozmoéwczynie/rozméwcey oczekiwali, ze w trakcie realizacji Projektu pozyskaja
wiedze z zakresu ekonomii niezb¢dng do prowadzenia ewentualnego przedsiewziecia. Wsrod
poszukiwanych informacji byly zagadnienia dotyczace modelu biznesowego, marketingu,
sprecyzowania grupy odbiorcow proponowanych rozwigzan, analiza finansowa

przedsiewzigcia. Badane osoby mierzac si¢ z komercjalizacjg partycypowali, ze beda
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potrzebowali szeregu roznych kompetencji, a zwlaszcza specjalistycznej wiedzy
umozliwiajacej sprawne i efektywne funkcjonowanie w gospodarce. Oczekiwali zatem, ze
Projekt bedzie asumptem do uzupehienia luk w zakresie wiedzy z zakresu prawa i ekonomii.
Zebrane dane wskazujg jednak, ze oczekiwania badanych 0s6b wykraczaja poza nadzieje na

poszerzenie wiedzy.

2.1.4. Weryfikacja komercyjnego potencjalu proponowanego rozwigzania powstalego w
oparciu o wyniki badan naukowych a takze wskazanie komercyjnego potencjalu

prowadzonych badan naukowych

Rozmoéwcezynie/rozmoéwcey czgsto liczyli takze na to, ze w wyniku uczestnictwa w
Projekcie ich pomyst zyska pewna konkretyzacje. Z danych zamieszczonych ponizej wynika,
ze czg$s¢ respondentek/respondentdw przychodzac do Projektu nie miata szczegdtowej i
precyzyjnej wizji produktu czy ustugi, ktory mogtby zosta¢ przedmiotem komercjalizacji.
Badani liczyli zatem na wsparcie, w wyniku ktorego ujrza prowadzone przez siebie badania w

nowym $wietle, ujawniajac tym samym ich komercyjny potencjat.

Od strony ekonomicznej i od strony prawnej i od strony takiej biznesowej, co najszybciej
chwyci, te pomysty, ktore mam, zebysmy mogli je tak skonkretyzowad i rozpisaé, co bytoby
szybsze i tatwiejsze. I z czym bym sobie naprawde data rade, zeby to robi¢ samodzielnie, czy
wspolnie z jakims innym, na przyktad uczestnikiem Projektu, ktory miatby podobny pomyst,
zeby cos robi¢ razem. Bo ja jestem otwarta na wspoiprace. Ale co mozna zrobié, jak

konkretyzowa¢ to. Jestem jednak cztowiekiem troche idei.

Ocena wlasnego projektu pod wzgledem realizacji.

Wskazanie potencjatu i mozliwosci komercjalizacji rozwoju, itp..

Wskazanie potencjatu i mozliwosci komercjalizacji projektu.
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Takze jest to trudne, ale jest jakas Sciezka. Moze, dlatego tez szukam tego zeby wybrac z
moich badan jakis najkorzystniejszy element, ktory mogtabym przedstawiac.

Przeksztalcenie idei w produkt komercyjny.

Wypowiedz przytoczona powyzej jako ostatnia oddaje charakter nadziei niektérych
sposrod rozmowczyn/rozmdéwceow. Grupa tych osob liczyta na to, ze spotkania realizowane w
ramach Projektu pozwolg im zmieni¢ okre$long mysl naukowa w konkretny produkt o
potencjale komercjalizacyjnym. Mozna zatem domniemywaé, ze cze¢$¢ sposrod badanych
zglaszajacych swoj akces do projektu dostrzega mozliwosci wykorzystania wynikow
prowadzonych badan w gospodarce, ale nie umie dostrzec konkretnego produktu, ktory
moglby stac¢ si¢ osnowg dzialalnosci biznesowej. Nieco zblizony rodzaj oczekiwan prezentuja

autorki/autorzy wypowiedzi cytowanych ponize;.

To znaczy czego oczekuje? Albo orzezwienia, czyli przystowiowego kubta zimnej wody, albo
zachety. No cos takiego, jakby urealnienia, naswietlenia jakby bardziej takiego faktycznego
stanu rzeczy. No bo wiadomo, Ze cziowiek ma roine wyobrazenia, roznie sobie wymysla,
wydaje mu sie, Ze cos odkryl super nowego, super nowoczesnego, gdzie kazdy bedzie to chciat
wykorzysta¢, bedzie si¢ o to bil. A pozniej sie okazuje, ze ktos za miedzq, opodal juz dawno to
robi. Takze no takiego, moze bardziej postawienia na nogi, takiego ugruntowania, czy to
faktycznie si¢ nadaje, czy si¢ nie nadaje. Moze cos zmieni¢, moze zmodyfikowac. Albo moze

po prostu zostawic i mysli nad czyms innym.

To znaczy, moze badania trudno komercjalizowa¢d, dlatego chciatam sie dowiedziec¢, czy w
ogole jest szansa je komercjalizowaé. Czy ja moge cos zrobic, zeby te badania jakos wdrozyc.
Zeby nie byly badaniami podstawowymi, tylko takimi, Zeby mozna bylo je zastosowaé gdzies.
To jest pierwsza rzecz. A druga rzecz, samorozwdj, tak. Taki zZeby widzie¢, ze w ogole sq
Jjakies takie mozliwosci rozwojowe. Ze mozna te badania gdzies uzewnetrznié, dotrzeé do

kogos, kto moze bedzie zainteresowany moimi badaniami.
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Spotkania z osobami bezstronnymi sq najlepszq weryfikacjq sensownosci pomystu. Prawna i

ekonomiczna - w tym obszarze potrzebna jest mi najbardziej wsparcie.

Doswiadczenie eksperta, spojrzenie na pomyst i projekt z innej strony - prawnej, finansowej.

Wypowiedzi cytowane powyzej Wskazuja na to, ze czg$¢  sposrod
naukowczyn/naukowcow pragneta/pragnie  otrzymaé informacj¢ zwrotng na temat
proponowanych rozwigzan. Badani nie wiedzg, czy ich pomyst ma racje bytu w przestrzeni
biznesowej, czy oferowany produkt/ustuga jest rzeczywiscie komercyjnie atrakcyjny. W
zwigzku z takimi watpliwosciami naukowczynie/naukowcy liczyli/licza na to, ze w wyniku
uczestnictwa w Projekcie dojdzie do weryfikacji wartosci ich pomystéw. Bez takiej
weryfikacji by¢ moze trudniej o zaangazowanie i determinacj¢ w realizacje nowatorskiej
dziatalnosci. Badane osoby pragna/pragneli zatem swoistej legitymizacji do dalszych dziatan

0 charakterze komercyjnym.

2.1.5. Spotkania z ekspertami, specjalistami reprezentujacymi §wiat biznesu

Legitymizacja ta musi jednak pochodzi¢ od osob, ktore funkcjonuja w swiecie
pozaakademickim i znajg realia biznesowe. Uczestniczki/uczestnicy Projektu liczyli na to, ze
dojdzie do spotkan z ekspertami, osobami zajmujacymi si¢ na co dzien dziatalno$cig

komercyjna, znajacymi rzeczywisto$¢ biznesu.

Zdefiniowanie tego modelu biznesowego, ktory przyjmiemy, no i ktos wlasnie z
doswiadczeniem, kto siedzi w biznesie, kto jest w stanie oceni¢ od razu, czy to faktycznie ma
racje bytu, czy ewentualnie moze cos zmienic. Kogos, kto po prostu zna rynek i wie, Ze to si¢
moze przyjgé, a tu ewentualnie to wymaga drobnej korekty, drobnej poprawki, tak. Albo moze
cos zupetnie innego, to nie jest jakby ta strona. Czyli ten mentoring jest naprawde istotny i

mentoring osoby, ktéra zna si¢ na biznesie.
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Omowienie zagadnien zwigzanych z pomystem inwestycyjnym z osobq z zewnqtrz posiadajgcq

odpowiedniq wiedze pozwala spojrze¢ na zagadnienie z innej strony.

Informacje uzyskane od ekspertow sq bardzo ciekawe i pozwalajg lepiej odnalezé si¢ na

rynku.

Tak, gdyz ekspert dysponuje wiedzq umozliwiajgcq okreslenie sensu, powodzenia danego

pomystu.

Naukowczynie/naukowcy biorgcy udzial w Projekcie oczekiwali zetknigcia z
ekspertami majacymi doswiadczenie w pracy z pomystami biznesowymi, w tym z nowymi
pomystami biznesowymi. Weryfikacja wartosci czy zasadno$ci nowego produktu czy ustugi
przez osobe¢ znajaca realia gospodarcze jest szczegodlnie cenna dla badanych osob. Dobor
ekspertow do pracy z naukowczniami/naukowcami jest zatem zasadniczg kwestig. Nie mozna
weryfikowaé potencjalnej rynkowej wartosci nowych pomystéw gdy nie zna si¢ realiow, w
ktorych maja by¢ one realizowane 1 wdrazane. Stad u badanych oso6b potrzeba kontaktu z
ludZzmi spoza akademii, umiejacymi okresli¢ zblizong chociaz warto$¢ komercyjng nowych,
innowacyjnych rozwigzan budowanych w oparciu o badania naukowe. Badani sg §wiadomi
tego, ze ludzie na co dzien zajmujacy si¢ dzialalnos$cig stricte biznesowg beda potrafili
oszacowaé ryzyko zwigzane z realizacja prezentowanego pomystu. Szansa powodzenia
rozwigzan tworzonych przez naukowczynie/naukowcoOw na niwie gospodarki jest uzalezniona
od ich komercyjnego potencjatu, a ten jest w stanie rozpoznaé osoba bedaca tubylcem a nie

emigrantem w $wiecie biznesu.

2.1.6. Zdobycie Srodkow finansowych niezbednych do kontynuacji i realizacji badan

Spotkanie z ekspertami, specjalistami, ktérych domeng jest dziatalnos¢
pozaakademicka bylo postrzegane przez badane osoby, jako oczekiwane i1 pozadane.
Dodatkowe swiatlo na t¢ kwestie¢ rzuca wielokrotne werbalizowane przez badane osoby

pragnienie znalezienia srodkow finansowych.

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej
z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Warmirsko - Mazurskiego Strona | 29
przez Fundacje Neo Media
FUNDA CJ A Sosnkowskiego 47, 10-693 Olsztyn A
NEO MEDIA

bluro@ ipr.fam.pl Innowacje Przysztoscia
www.ipr.fam.pl Regionu



KAPITAL LUDZKI UNIAEUROPEISKA | - ,+*+,

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany ze §rodkoéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Okreslenie mozliwosci pozyskania funduszy.

Pozyskanie funduszy na rozwoj laboratorium.

Bo juz teraz nie chodzi o to, zebym ja w ogole mogta je nawet skomercjalizowad, tylko zeby
zdoby¢ $rodki na dokorczenie tych badarn. Zeby te badania byly miarodajne, zeby one tez,
wiadomo robi si¢ badania nie dla samych badan, tylko po to, Zeby komus stuzyly. Azeby
mogly komus stuzyé, wiec trzeba je komus pokazac. A zeby moc je pokazac trzeba miec srodki
na to, zeby gdzies pojechac i komus je pokazac. I skqd zdobyc¢ te srodki. I takie, Zeby w ogole

sig pokaza¢ z tymi badaniami.

Naukowczynie/naukowcy wielokrotnie wyrazali swoje oczekiwanie dotyczace
zdobycia $rodkéw pienieznych. Srodki te miatyby znalezé swoje przeznaczenie jako
niezbedna pomoc do zakonczenia lub kontynuacji badan Ilub, jako zrédto dochodu
dodatkowego lub podstawowego.

Badane osoby liczyly na to, ze w wyniku realizacji Projektu zdobeda pieniadze
potrzebne do realizacji podjetych juz 1 zaawansowanych badan. Zta czy trudna sytuacja
finansowa uczelni wyzszych w Polsce powoduje, ze naukowczynie/naukowcy sa zmuszeni
podja¢ aktywno$¢ ukierunkowang na pozyskiwanie funduszy niezbednych do tego by praca
naukowa byta w ogole mozliwa. Oczekiwania badanych osob zwigzane sg zatem takze z ta
kwestig. Projekt jawit si¢ badanym jako szansa na pozyskanie tychze finansow. Dzigki temu
badania beda mogly by¢ kontynuowane i rozwijane, a nawet poszerzone o zupetnie nowe
obszary. W takiej sytuacji badane osoby widza takze szans¢ na wprowadzenie nowych,
korzystnych rozwigzan do przemystu, co potencjalnemu inwestorowi mogloby przyniesé

wymierne korzysci.

Na co licze? Ze sie uda, tak. Ze znajde osoby, ktére zechcq jak gdyby wspotpracowaé. No, bo
wiadomo, nauka jest niedofinansowana, tak. Pomysly mozemy mieé, no niestety brakuje

zawsze, jak wszedzie tych pienigedzy na dokonczenie tego.
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Mysle, ze tak. To dzieki temu mozna z jednej strony zdoby¢ finansowanie na ewentualne
poszerzenie badan, z drugiej strony produkty na rynku mogg stac sie bardziej konkurencyjne
dzieki wdrozeniu nowych technologii, nowych rozwiqgzan. Takze mysle, Ze mozna uzyskac

obopolng korzysc.

Z racji tego, ze jestem w takim Srodowisku naukowym, chciatabym moze powiedzied,
prowadzgc badania w skali laboratoryjnej, widze zZe ten proces moj sprawdza sige. No
chciatabym ewentualnie pozyskac zewnetrznych inwestorow, ktorzy po prostu by wdrozyli tq

technologie, ktorq mozna powiedzied, caly czas udoskonalam, no w srodowisko.

W powyzszych cytatach pojawia si¢ bardzo wyraznie kilka watkéw. Che¢ znalezienia
jakiego$ zrodta finansowania idzie w parze z checig nawigzania wspOtpracy z biznesem. Taki
rozw0j sytuacji jest postrzegany przez badanych jako przynoszacy obopolng korzysé i
naukowcom, i inwestorom. Rozmowczynie/rozmowcy w kooperacji z biznesem postrzegaja
szans¢ nie tylko na rozwoéj przedsigbiorstwa, ale takze szanse¢ na rozwoj nauki. Kwestia
finans6w byla dla wielu badanych osob niezwykle wazna i1 poruszano ja w réznorodnych

kontekstach.

2.1.7. Pozyskanie inwestora

Che¢ nawigzania wspotpracy z inwestorami postrzegana jest takze jako szansa na
wdrozenie proponowanego rozwigzania do gospodarki. Badani liczyli zatem na to, ze dzigki
udzialowi w Projekcie pozyskaja inwestora, co umozliwi wprowadzenie planowanego
produktu/ustugi na rynek. Bez tego rodzaju wsparcia rozmowczynie/rozméwcey efektywna

komercjalizacja moze by¢ utrudniona.

Generalnie tutaj bedzie najbardziej istotne pozmiej ten ostatni etap komercjalizacji, czyli

pomoc w znalezieniu inwestorow. To jest takie dosyc istotne.
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Ten pomyst pojawitl sig¢ dosyc¢ niedawno. Doszedlem do wniosku, Ze dysponuje¢ konkretng
technologiq, ktorg dajmy na to sam wynalaztem. Jestem w stanie produkowac pewngq rzecz i
teraz tylko znalez¢ kogos, kto za to zaplaci. Jakby umie¢ cos robi¢ dobrze to teraz znalezé

kogos, kto za to zaptaci.

Rozmdéwczynie/rozméwcey postrzegali Projekt jako szanse¢ na znalezienie inwestora,
ktory pomoze urzeczywistni¢ naukowe wizje poprzez ich dofinansowanie. W przytoczonych
powyzej wypowiedziach kilkukrotnie pojawiat si¢ watek, w ktorym badani wskazywali na
potrzeb¢ nawigzania wspétpracy z ludZmi podzielajacymi entuzjazm i wiarg
naukowczyni/naukowca w realizowany i proponowany pomyst. Jeden z rozméwcoOw wprost
wskazat, ze oczekuje pozyskania partnerow. Nie eksponuje on finansowego aspektu owego
partnerstwa lecz raczej wskazuje po prostu na potrzeb¢ nawigzania wspotpracy,

ukierunkowanej na komercjalizacj¢ wynikéw badan naukowych.

I mam nadzieje, zZe wlasnie moze zaraze osoby, ktore jak gdyby bedg mysle¢ podobnie jak ja.
Moze mnie ukierunkujg, tak, na jakies inne pomysly. Ze wspdlnie jakby tworzqc biznes
bedziemy to przekladalé, tq mojg wiedze teoretyczng na te praktyczne mozliwosci

wykorzystania.

2.1.8. Zdobycie dodatkowych zrodel utrzymania lub podstawowego, alternatywnego

wobec uczelni zrédla utrzymania

Nieco inne nadzieje zwigzane z udzialem w Projekcie zywil kolejny rozmowca.
Dotycza one takze mozliwo$ci nawigzania wspotpracy, cho¢ cel tej wspdlpracy jest nieco
inny niz w przypadkach opisanych powyzej. Podjecie ewentualnej wspoOtpracy jest
postrzegane przez cytowanego ponizej rozmowce, jako szansa na rozwigzanie problemu z

zatrudnieniem.

To znaczy, no z racji tego, Ze jestem doktorantom i nie mam zapewnionego tego, ze zostang na

uczelni. Nie mam etatu i nie mam takiego zapewnienia. Wiec kazda mozliwosé jakiejkolwiek
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wspolpracy, nawigzania wspolpracy, czy takiej mozliwosci dowiadywania sie czegokolwiek

jest jak najbardziej wskazana tutaj.

Rozmoéwca nie majgc ustabilizowanej sytuacji zawodowej oczekiwal, ze Projekt
bedzie dobra okazja do poszukiwania jakiego§ korzystnego rozwigzania. Z wypowiedzi
wynika, ze badany podejmuje rézne wyzwania, liczac na to, ze zblizag go one do bardziej

pozadanej i optymalnej pozycji zawodowej.

2.1.9. Uzyskanie pomocy w zainicjowaniu dzialalnosci gospodarczej

Wsrod badanych osob byta grupa naukowczyn/naukowcow, ktore/ktorzy postrzegali
Projekt jako szans¢ na zainicjowanie wlasnej dzialalno$ci gospodarczej. Osoby cytowane
ponizej zdaja si¢ planowac podjecie zawodowej aktywnos$ci pozauczelnianej, aktywnosci na
wiasny rachunek i oczekiwaty one, ze uczestnictwo w opisywanym przedsigwzieciu pozwoli

zrealizowac to zawodowe zamierzenie.

No moje podstawowe oczekiwanie, to byla cheé zapoznania sie z prowadzeniem wilasnej
dziatalnosci, czy wdrazaniem pomystow do produkcji, tak to nazwijmy, od tej strony czysto
przedsiebiorcy. Bo jako naukowiec, jako osoba zwiqzana z rynkiem nieruchomosci mam
doswiadczenie, no ale nie mam tego doswiadczenia wilasnie biznesowego i oczekiwatem, ze tq

luke tutaj wiasnie sobie wypetnie.

Myslatem, Zeby zatozyé swojq dziatalnos¢ po prostu. I jezeli jest tutaj taka furtka, ze tak

powiem, jest taka mozliwos¢, to jak najbardziej chciatem skorzystac.

Ale jak najbardziej szukatbym jakiegos rozwigzania, utatwienia, Zeby tq swojq firme tak jakby

otworzy¢ i wejs¢ z czyms nowym.
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Rozmoéwcezynie/rozmowcy podejmujac si¢ zobowigzan zwigzanych z uczestnictwem w
Projekcie oczekiwaty/oczekiwali zatem, ze podjecie i ich realizacja zbliza ich do

urzeczywistnienia planowanego pomystu na alternatywng dla nauki aktywnos¢ zawodows.

2.1.10. Pobudzenie do rozwoju, inspiracja do podejmowania nowych wyzwan

Co cickawe, Projekt w tej perspektywie mogt si¢ jawi¢ badanym jako asumpt do
zmiany, do rozwoju. Tak egzystencjalne i filozoficzne oczekiwania wzgledem Projektu byty

takze formutowane.

Ale chodzi tez o to, ze szukam tez pomystu po prostu na siebie. Chciatbym robi¢ cos, przy

czym bede sie¢ realizowata i tez takg da mi satysfakcje zawodowaq.

W przypadku powiedzenia si¢ tak jakby catego projektu jest to w jakis sposob tez sposob na

zycie i mozliwos¢ zarabiania pieniedzy.

Osoby zacytowane powyzej szukaja ,,pomystu na siebie”, ,,pomystu na zycie”. W
poszukiwaniu rozwigzan zglosity swoj akces do Projektu. Lokujgc w nim tym samym
nadzieje na znalezienie jakiego$ kierunkowskazu, inspiracji, znaku. Zetknigcie z czyms$
nowym moze przynies¢ pomyst, ktoéry wyznaczy dalszy kierunek rozwoju zawodowego. Na

takie dziatanie Projektu liczyly osoby cytowane powyze;.
2.1.11. Podniesienie wlasnego statusu ekonomicznego

Wsrod innej grupy badanych osob Projekt byt postrzegany mniej filozoficznie a
bardziej pragmatycznie. Naukowczynie/naukowcy widzieli w nim szans¢ na zarobienie

pienigdzy i podniesienie wlasnego statusu ekonomicznego.

Znaczy jezeli dajmy na to ja prowadze badania to czemu by w przysztosci nie moc na tym

zarabiac?
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Bo wydaje mi sig, ze w Polsce naukowcy majq sporo pomystow. Warto zrobic¢ to samo, co jest
w krajach zachodnich. Czyli po prostu dobry pomyst. Opracowane badania naukowe, ktore sq
sprawdzane. Inwestowaé¢ w to troche pieniedzy, sprzedal, pozosta¢ naukowcem, ale nie

koniecznie osobgq, ktora mato zarabia.

Nie ma co ukrywad, Ze oczywiscie jest to szansa na zarobek, tak. Ale z punktu widzenia mojej
pracy i kariery powiedzmy, jakby naukowej, to akurat moj projekt jest w ten sposob
skonstruowany, ze jezeli on zadziala, jezeli on zacznie Zy¢ swoim zyciem to bede mial z tego
tytutu nie tylko powiedzmy dochod, ale bede mial materiat do badan, tak. Czyli on bedzie
generowal dla mnie, jakby material do badan i bedzie wspierat mnie, moj rozwoj naukowy.

Jedno z drugim.

Respondentki/respondenci oczekiwali, ze udzial w Projekcie bedzie w przysztosci
owocowal pozyskaniem dodatkowych Zrodel utrzymania. Badane osoby nieco skrepowane
wlasnymi potrzebami, na przekor temu skrepowaniu wyrazaly wilasne aspiracje ekonomiczne.
Liczyty na to, ze Projekt w szerszym rozrachunku jest szansg na polepszenie wtasnej sytuacji
materialnej. Licha kondycja nauki, przektada si¢ na tozsamg kondycje finansowa jej
pracownikow. Niezgoda na to by wies¢ skromne zycie akademika zrodzita nadziej¢ na to, ze
Projekt ukierunkowany na wspieranie komercjalizacyjnych dzialan naukowczyfn/naukowcoéw
przyniesie korzysci w postaci wzrostu dochodu i polepszenie warunkdéw Zycia swojego i

rodziny.

2.1.12. Indywidualne spotkania z ekspertami, doradcami, praca nad jednostkowymi,

specyficznymi przypadkami

Badane osoby poza oczekiwaniami merytorycznymi formulowali takze oczekiwania
dotyczace formy preferowanego wsparcia. Opisane powyzej nadzieje winny si¢ zisci¢ w
przypadku gdy naukowczynie/naukowcy beda mieli okazje przede wszystkim do

indywidulanych, bezposrednich spotkan z ekspertami 1 doradcami.
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Znaczy tak. Tworzenie biznesplanu i kontakt z prawnikiem nie wyobrazam sobie w innej

formie niz jeden do jednego.

Na pewno indywidualne spotkania dajg o wiele wigcej niz spotkania grupowe. Bo zawsze jest
ten czynnik, ze cztowiek sie tam wstydzi przed innymi. Natomiast na pewno jest tak, ze ekspert
wtedy bardziej poswieca uwage mi, a nie innym. Ja jestem raczej osobq, ktora nie lubi
wyskakiwa¢ poza tlum. Natomiast tutaj nie mam wyboru. Tutaj cala uwaga eksperta

poswigcona na mojej osobie i to w sumie daje wtedy najlepsze rezultaty.

Na pewno, jesli to bedzie tak, jak dzisiaj miatem okazje bezposredniego kontaktu, jest lepsze
niz jakies takie szkolenia. To na pewno. No ale moj kontakt jest zbyt krotkotrwaly, Zeby moc

Jjakos tam wiarygodnie mowié, zZe jest tak, albo inaczej.

Indywidualne chyba doradztwo tutaj przewazylo. Bo gdyby to bylo kolejne jakies tam
szkolenie, to raczej nie. Bo iles tam godzin posiedzie¢ na jakichs tam wykladach, ktore sq

rozne, czy mogq by¢ rozne.

No rozna, tak, tak. No ja mowig, to wiadomo. Kazdy, jesli juz przychodzi na takie spotkania,
no to jest czyms zainteresowany. Stara si¢ o cos zapytac. Mnie moze to nie interesowac, bo ja
juz to wiem moze. I czasami moze nie tyle to jest starta czasu, ale takie wydiuzenie tego
catego procesu. Bo pozniej ta dyskusja taka trwa, czasami malo produktywna, Ze tak powiem.
A tutaj jest konkretne pytanie, konkretna odpowiedz. Rozmawiamy tylko o tym, o czym my

chcemy, a nie...

Naukowczynie/naukowcy pytani o preferowang forme¢ spotkan wskazywali na
indywidualne kontakty z ekspertami. Przewaga takich konsultacji jest koncentracja na
wybranym, konkretnym problemie wazkim z punktu widzenia okre§lonego przedsiewzigcia.
Mozliwo$¢ przedyskutowania indywidualnych, specyficznych probleméw czy warunkow

funkcjonowania planowanego przedsigwzigcia jawi si¢ jako wartoSciowsze 1 bardziej

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej
z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Warmirsko - Mazurskiego Y Strona | 36
przez Fundacje Neo Media
FUNDA CJ A Sosnkowskiego 47, 10-693 Olsztyn A
NEO MEDIA

b|uro@|pr.fnm.p| Innowacje Przysztoscia
www.ipr.fam.pl Regionu



KAPITAL LUDZKI UNIAEUROPEISKA | - ,+*+,

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany ze §rodkoéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

efektywne wykorzystanie czasu. Wyktady i szkolenia grupowe moga dekoncentrowac i nie
przynosi¢ odpowiedzi na pytania nurtujace poszczegdlnych naukowcow/naukowczynie. Nie
przynosza tez takiego postepu w realizacji np. indywidualnego biznesplanu, jaki moze
generowac praca nad jednostkowym rozwigzaniem. Z tego powodu indywidualne kontakty
postrzegane sg jako optymalne.

Taka percepcja formy spotkan nie jest jednak jedyna. Zdarzaty si¢ wsrod badanych

0sOb naukowczynie/naukowcy, ktorzy wskazywali na potrzebe odbycia spotkan grupowych.

Podejrzewam, zZe kazda forma wspotpracy, w zaleznosci jeszcze od kontekstu wchodzi w gre.
Czy jakas preferowana? No niekoniecznie, cigzko powiedzie¢. Czasem powiedzmy, jezeli
bylby w grupie z innym osobami dajmy na to, z innych branz, to moze nie by¢ takie dobre, jak
Spotkanie indywidualne, kiedy rozmawiamy tylko o tej branZy. No ale jezeli bytoby to
spotkanie w grupie i na przyklad szkolenie jakies takie ogolne z prezentacyjnych, czy jakichs

innych rodzajach, to nie widze zadnych przeszkod.

Wiasciwie bylabym tez za tym, Zeby uczestnicy z Projektu, ktorzy sq beneficjentami tego
Projektu, spotkali si¢ na jakims szkoleniu wspolnym, pracowac niby osobno, ale na swoich
przypadkach tez po to, zZeby zobaczy¢, jak komercjalizuje sie nauke. Bo uczgc sie na
przypadkach, uczy sie czlowiek najskuteczniej i najszybciej. Wiec taka wymiana i spojrzenia
przedstawicieli roznych dyscyplin naukowych, jesli oczywiscie, no chciatam tutaj dodac, nie
bedziemy sobie podkradac pomystow, na zasadzie takiej, ale to nie, no bo to wyjdzie, mozna
by byfo kogos poznaé spokojnie, skqd by sie dowiedzial i tak dalej. To nie bedzie problemu.
Nie, nie. Ja si¢ po prostu przyzwyczaitam chronic¢ swoje prawa autorskie, bo duzo lat cigzkiej
pracy wykonatam do zrobienia tych badan. I tym razem nie byly one finansowane z grantow,

a z moich wilasnych pienigdzy.

Cze$¢ badanych os6b nie miata nic przeciwko spotkaniom o charakterze grupowym.
Postrzeganie takich zespotowych kontaktow jest nieco inne niz wérdd badanych cytowanych
wczesniej. Spotkania grupowe daja szanse spotka¢ osoby zmagajace si¢ z podobnymi

problemami. Sprzyjaja nawigzaniu wspotpracy a takze wymianie opinii 1 pogladéw, moze
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takze pomystow, ich uzupetnienie, dowarto$ciowanie, modyfikacj¢. Spotkania grupowe
dotyczace tematow ogdlnych, uniwersalnych np. prezentacji zdaja si¢ dla badanych przynosic¢
takg samg warto$¢ jak spotkania indywidualne. Badany zastrzega jednak, ze w przypadku
spotkan o0s6b z roéznych branz praca w grupie moze przynosi¢ nierOwne Kkorzysci
poszczegolnym jej cztonkom ze wzgledu na dominacje np. jednej dziedziny naukowej czy
branzy przemyslowej. Stad zastrzezenie by spotkania grupowe dotyczyty kwestii o ogdlnym

znaczeniu.

2.1.13. Bezposrednie a nie zaposredniczone przez nowe technologie kontakty z

ekspertami

Uwagi dotyczace form kontaktu odnosily si¢ takze do rodzaju kontaktow. Badani
deklarowali, ze preferuja bezposrednie spotkania z ekspertami. Kontakty zaposredniczone nie
sa przez nich szczegodlnie pozadane. Postrzegane sa bowiem, jako mniej efektywne, mniej

warto$ciowe.

Bezposrednie spotkania z ekspertami. 1 rozmowa w cztery oczy z tq trenerkq, ktora juz
bezposrednio mi mowita, jak mam sie¢ zachowywac, co mowié, co robié, zeby zrobié¢ jak

najwigksze wrazenie na potencjalnym inwestorze.

Chyba bezposrednie. Bezposrednie. Jednak ten kontakt telefoniczny, on nie jest taki
miarodajny. Nie wiem, mozZe akurat ja to tak odbieram, ale rozmowy telefoniczne, w ogole
kontakt telefoniczny, to staram si¢ zatatwiaé tylko w ostatecznosci i jakos tak mi to nie
odpowiada, takie bezosobowe spotkanie, ze tak powiem. Jakos tak. Nie wiem, ale mniej z
takiej rozmowy zapamietuje, cos sobie uktadam, zawsze jakies pytanie i tak dalej, a pozniej

Jjakos to gdzies umyka. A jak taki kontakt, to jest lepszy.

Bezposrednia rozmowa duzo daje i jest bardzo autentyczna.

Na pewno nie Skype, bo tego komunikatora jeszcze nie przyswoilam i nie zamierzam.
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Naukowczynie/naukowcy zdecydowanie preferuja bezposrednie kontakty z ekspertami
i doradcami. W ich odczuciu rozmowy telefoniczne sa mniej efektywne. Przynosza
niedomowienia, rodzg nieporozumienia, nie stluzg zapamietywaniu i precyzyjnemu ogladowi
omawiane] sytuacji. Badane osoby deklarowaly zatem, ze oczekuja indywidualnych,
bezposrednich spotkan z ekspertami. Praca grupowa jest mniej potrzebna, cho¢ w przypadku

omawiania kwestii o charakterze bardziej uniwersalnym jest dopuszczona.

Zbierajac zaprezentowane powyzej dane mozna okresli¢, ze oczekiwania badanych
0s6b sg roznorodne i1 dotycza réznych rodzajow dziatan. Wsrod sformutowanych oczekiwan
nalezy wymieni¢ nastgpujace:

— wszechstronna pomoc w procesie komercjalizacji,

— wsparcie w zakresie zagadnien prawnych regulujacych dziatalno$¢ gospodarcza oparta
na wynikach badan naukowych,

— wsparcie w zakresie rdéznorodnych kwestii ekonomicznych niezbednych do
efektywnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

— wskazanie komercyjnego potencjatu prowadzonych badan naukowych,

— weryfikacja komercyjnego potencjatu proponowanego rozwigzania powstalego w
oparciu o wyniki badan naukowych,

— pobudzenie do rozwoju, inspiracja do podejmowanie nowych wyzwan,

— spotkania z ekspertami, specjalistami reprezentujacymi $wiat biznesu,

— zdobycie $srodkoéw finansowych niezbgdnych do kontynuacji i realizacji badan,

— pozyskanie inwestora,

— zdobycie dodatkowych Zrodet utrzymania lub podstawowego, alternatywnego wobec
uczelni zrodta utrzymania,

— pozyskanie pomocy w zainicjowaniu dzialalnosci gospodarczej,

— podniesienie wlasnego statusu ekonomicznego,

— indywidualne spotkania z ekspertami, doradcami, praca nad jednostkowymi,
specyficznymi przypadkami,

— bezposrednie a nie zaposredniczone przez nowe technologie kontakty z ekspertami.
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Wymienione powyzej oczekiwania trudno zsyntetyzowac nie tracac ich specyfiki i
kolorytu. Pomimo tego bez szkody dla rozumienia nadziei naukowczyn/naukowcéw mozna je
uja¢ w mniejsza liczebnie liste. Oczekiwania badanych osob kierowane w stron¢ Projektu
dotycza:

— pomocy w zakresie wskazania komercyjnego potencjalu prowadzonych badan i
prezentowanych pomystéw a takze okreslenie kierunku ich rozwoju podnoszacego
prawdopodobienstwo sukcesu komercyjnego oraz poszukiwanie inspiracji do zmiany
w zakresie dziatan naukowych i/lub zawodowych,

— merytorycznego, organizacyjnego, formalnego i finansowego wsparcia w zakresie
komercjalizacji wynikow badan naukowych oraz zawigzania dziatalno$ci
gospodarczej,

— pozyskania informacji o zrodtach finansowania badan oraz ewentualnej dziatalnosci
gospodarczej a takze pozyskanie takich funduszy i/lub inwestoréw,

— indywidualizacja wsparcia.

Wydaje si¢, ze wymienione powyzej grupy oczekiwanych od Projektu rezultatow nie
wykraczajg poza specyfike dzialan proponowanych w jego ramach. Dalsza analiza danych
odnosi si¢ do kwestii trafnosci, uzytecznosci oraz funkcjonalnosci opracowanych rozwigzan z

punktu widzenia okreslonych powyzej oczekiwan naukowczyfh/naukowcow.
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3. Procedura kompleksowego wdrazania produktu inkubowania

przedsiewziec typu spin off/out

Badania ewaluacyjne miaty doprowadzi¢ do sformulowania odpowiedzi na pytanie
dotyczace procedury kompleksowego wdrazania produktu inkubowania przedsiewzi¢¢ typu
spin off/out od momentu analizy zatozen do prezentacji pomystu przed ewentualnym

inwestorem.
3.1. Wartos¢ spotkan z ekspertem due diligencel

Procedura wsparcia naukowczyn/naukowcoOw opracowana przez wnioskodawce
sktadata sie z kilu istotnych elementéw. Rozpoczynala od aplikacji do Projektu a konczyta na
prezentacji biznesowej przez inwestorami. Wszystkie osoby chetne uczestniczy¢ w calym
procesie inkubacji przede wszystkim musiaty uzupetni¢ brief komercjalizacyjny, ktory byt
pomyslany w ten sposob by chetne osoby opisaly kwestie interesujace przysziego,
ewentualnego inwestora. Brief byt podstawa do spotkania z ekspertem due diligence panem
Tomaszem Lajfertem.

Waznym elementem opisywanego modelu wsparcia byta specjalistka help desk, ktora
na tym etapie preinkubacji byta niezwykle pomocna. Badane osoby zwracaly uwage na jej
zaangazowanie 1 wsparcie na etapie wypetniania niezbe¢dnej dokumentacji. Sama specjalistka
wskazuje na konkretne problemy, z jakimi zwracali si¢ badani. Najwigksza trudnos$cig byto
uswiadomienie badanym, ze istnieje konieczno$¢ rozpoznania potencjalnej konkurencji

pomystu zgtaszanego przez nich, jako innowacyjny.

Najwigkszq trudnosciq pomystodawcom i pomystodawczyniom podczas wypetniana brief-u
komercjalizacyjnego sprawial punkt , opis konkurencji”. Zdecydowana wigkszos¢ osob
aplikujgca do projektu miata znikomg wiedzq na temat rynku dotyczgcego swojej
technologii/ustugi/produktu, a niektore osoby nigdy tego rynku nie sprawdzaly, badaly,

wychodzily z zalozenia, ze na pewno takie rozwiqzanie nie istnieje i ich pomyst jest

! Dane pochodzg z wywiadéw prowadzonych z osobami biorgcymi udziat w preinkubacji (100 0s6b)
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innowacyjny i bez konkurencji. Dopiero wskazanie ewentualnych mozliwosci sprawdzenia
konkurencji zarowno tej bezposredniej jaki i posredniej mowigc kolokwialnie otwierata
pomystodawcom oczy i rzeczywiscie wtedy dopiero znajdowali mniejszq bgdz wigkszg

konkurencje dla swojego rozwigzania.(specjalistka hepl desk)

Badane osoby przychodzac do Projektu czesto nie mialy swiadomos$ci ani wiedzy na
temat mozliwos$ci istnienia na $§wiecie pomystow zblizonych do tego, ktore stanowito
przedmiot  zglaszanej do  Projektu  innowacji. = Niezachwiane  przekonanie
naukowczyn/naukowcow o wlasnej tworczosci i oryginalno$ci pomystu byto jednym z
problemoéw, z ktorymi zmagata si¢ specjalistka help desk. Innym waznym polem, na ktérym

jej pomoc okazata si¢ nieodzowna byly kwestie ekonomiczne.

Kolejnym dos¢ czestym problemem byt punkt naklady inwestycyjne i wstepne dane
finansowe. Czasem osoby przychodzily majgc w glowie co, za ile, i kiedy potrzebujg, i wtedy
tylko potrzebowaly potwierdzenia wsparci mentalnego.., tak, Ze mogq to tu napisaé. A
czasami kompletnie nie wiedzialy jaki moze by¢ szacowny koszt inwestycji, wtedy wspolnie
rozbieralismy pomyst na czynniki pierwsze i wspolnie szacowane byt ewentualnie koszty.

(specjalistka hepl desk)

Pomoc specjalistki help desk byta zatem niezb¢dna by pomystodawca juz na etapie
wypetniania podstawowych danych dotyczacych realizacji pomystu byl w stanie
odpowiedzie¢ na niektore pytania. Pomoc specjalistki help desk byla takze pierwszym
doswiadczeniem naukowczyfh/naukowcow, ktore to konfrontowato wartos¢, innowacyjnos¢ i
nowos$¢ prezentowanych przez nich pomystow. Badane osoby o pracy specjalistki help desk,

oraz innych osob realizujgcych Projekt, wypowiadaty si¢ w samych superlatywach.

No wlasnie gltownie z dziewczynami. Dziewczyny bardzo pomocne. Naprawde, jezeli trzeba o
coS zadzwonié, dopyta¢ po raz pigty o to samo, to rzeczywiscie dziewczyny udzielajq tutaj

pomocy, udzielajq jakichs tam informacji.
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Bardzo dobrze. Naprawde, to bytam bardzo mile zaskoczona i chyba pierwszy raz spotkatam
sig z takim zaangazowaniem w tq prace. Bo duzo informacji uzyskatam i naprawde
wspolpraca jest bardzo fajna. Mimo, ze to jest krotka wspolpraca, ale jestem bardzo

zadowolona.

Warto takze podkresli¢, ze koniecznos¢ wypekienia wszystkich elementow briefu
bylta okazja do tego by przemysle¢ pomyst na nowo. Spotkanie z ekspertem tylko wzmogto t¢
poglebiong analizg.

W trakcie spotkania z ekspertem due diligence wnioskodawca prezentowal swoj
pomyst. Rolg eksperta bylo wylowienie takich propozycji, ktoére najlepiej rokowaty, mialy
najwigkszy potencjat komercjalizacyjny. Jeden z rozmoéwcoéw oddajac przebieg spotkania
stwierdzil, ze byta to okazja do przedstawienia zalozen wlasnego pomystu. W jego opinii w
trakcie rozmowy nalezato szczerze i bez ogrédek prezentowaé swoje przemyslenia,

rozwigzania, opinie.

W tego typu wspolpracy, rozmowie trzeba by¢ przede wszystkim szczerym. Mowié tak, jak to
po prostu wyglgda u mnie. I tak to wyglgdala ta rozmowa, ta nasza praca, ze Pan Tomek
zadawal pytania, ja staratam si¢ jak najdoktadniej na te pytania odpowiedzie¢ i przedstawicé
swoj punkt widzenia. U mnie tu jest tak i tak, taki i taki problem. Tak i tak po prostu to

rozwiqgzuje.

Wypeienie briefu a nastgpnie rozmowa z ekspertem byty pierwszym krokiem do
glebszej koncentracji nad pomystem, ale nie od strony naukowej tylko biznesowej. Spotkanie
to trwato do 60 minut i1 jego wyniki byly podstawa do formutowania rekomendacji 1 selekcji
wnioskow do dalszych etapéw. Bez wzgledu na to, ze czas spotkania byt limitowany i1
ukierunkowany na poszukiwanie najbardziej dojrzatych inicjatyw innowacyjnych, w odczuciu

badanych o0sob byt to czas bardzo pozyteczny i warto$ciowy.
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Uczestniczki/uczestnicy Projektu w ankiecie wskazali, jaki rodzaj informacji zwrotnej
otrzymali od eksperta. Na ponizszym wykresie przedstawione zostaty najczesciej pojawiajace

si¢ uwagi Sci§le zwigzane z prezentowanym pomystem.

Wykres 9. Rodzaj informacji uzyskany od eksperta due diligence podczas spotkania

wskazanie stabych i mocnych stron prezentowanego,

|

o
innowacyjnego projektu 25,006
wskazanie potencjatu i mozliwosci komercjalizacyjnych _ o
prezentowanego, innowacyjnego projektu 22,69%

okreslenie mozliwosci pozyskania funduszy niezbednych _ o
do kontynuacji projektu 15,28%
wskazanie kierunku modyfikacji prezentowanego _ o
projektu 12'964
analiza dotyczaca ekonomicznej, finansowej strony _ o
innowacyjnego projektu 12'50A’

analiza strategii marketingowej proponowanego _ 7.41%
innowacyjnego produktu/ustugi i jej weryfikacja ’ °
porady prawne z zakresu wtasnosci intelektualnej 4,17%

1

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00%

zrédlo: opracowanie wlasne, n=85

Osoby biorace udzial w Projekcie podkreslaty najczesciej, iz spotkanie z ekspertem
due diligence dostarczylo im cennych informacji na temat stabych i mocnych stron
prezentowanego, innowacyjnego  projektu  (25%  odpowiedzi, 54  wskazania).
Naukowcy/naukowczynie przyznali rowniez, ze ekspert wskazywal potencjal 1 mozliwosci
komercjalizacyjne prezentowanego pomystu (22,69% odpowiedzi, 49 wskazan). Badani
otrzymali od eksperta wskazowki w postaci okreslenia mozliwosci pozyskania funduszy
niezbednych do kontynuacji projektu (15,28% odpowiedzi, 33 wskazania), wskazania

kierunku modyfikacji prezentowanego projektu (12,96% odpowiedzi, 28 wskazan) czy tez
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przedstawieniu analizy ekonomicznej, sposobu finansowania strony innowacyjnej projektu
(12,50% odpowiedzi, 27 wskazan). Rzadziej przekazywane informacje dotyczyly porady
prawnej z zakresu wlasno$ci intelektualnej (4,17% odpowiedzi, 9 wskazan) oraz analizy

strategii marketingowej (7,41% odpowiedzi, 16 wskazan).
Osoby biorgce udziat w projekcie PI Innowacje Przyszio$cig Regionu zostaty zapytane
0 to, czy w przysztosci wzietyby udziat w kolejnych, indywidualnych spotkaniach z

ekspertami i doradcami w zakresie komercjalizacji badan naukowych.

Wykres 10. Deklaracja wzigcia udziatu w kolejnych indywidualnych spotkaniach

98,82%
100,00%
75,00% -
50,00% -
25,00% -
0,00% 1,18%
0,00% n T T 1
tak nie b.d.

zrédto: opracowanie wlasne, n=85

Wszyscy, ktorzy odpowiedzieli na niniejsze pytanie zaznaczyli, Ze sg zainteresowani
udziatem w podobnych spotkaniach, gdzie drugg strong byliby eksperci 1 doradcy posiadajacy
wiedze 1 doswiadczenie z zakresu komercjalizacji badan naukowych (98,82% odpowiedzi, 84

wskazania). Tylko jedna z ankietowanych osob nie odpowiedziata na tak postawione pytanie.
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W trakcie wywiadow jako$§¢ omawianego etapu Projektu okazata si¢ bardziej
zréznicowana i wieloaspektowa. Badane osoby zwrécity uwage na szereg innych, niz

wymienione w kwestionariuszu ankiety, walory spotkania z ekspertem due diligence.

3.1.1. Rzeczowy namyst nad komercjalizacyjnym pomystem

Perspektywa biznesowa, ktora nalezato przyja¢ do opisania pomystu byla dla
badanych nowa, ale docenili fakt, ze aplikujac do Projektu staneli przed konieczno$ciag
przemyslenia zagadnien, ktore do tej pory byly wprawdzie brane przez nich pod uwagg, ale z

mniejszg skrupulatnoscig i atencja.

Musiatem to wszystko przemysleé, nie stawialem sobie niektorych pytan. No niby myslatem
kto to kupi i tak dalej, ale Zeby zastanawia¢ sie tak, no tak bardzo, szczegotowo... Trzeba byta
usigs¢ i to napisaé, a zeby napisa¢ to chcial nie chcial musiatem no tak mocno nad tym

pomysleé, tak bardziej sie skupi¢, no nie wiem. A potem ta rozmowa.

Konieczno$¢ opisania 1 przedstawienia wizji wlasnego pomystu na przedsiewzigcie,
produkt, ustluge zmusit do tego by nieco bardziej powaznie czy realistycznie, rzeczowO
spojrze¢ na wykreowane w laboratorium rozwigzanie. Badani podkre$lali, Zze przyjecie
kryteriow biznesowych do oceny pomystu byto dla nich nowe. Konieczno$¢ wypeknienia
briefu komercjalizacyjnego a takze dzigki rozmowie z ekspertem due diligence badane osoby
spojrzaly na wilasny pomyst z perspektywy wlasnosci intelektualnej, przyjrzaty sie

mozliwo$ciom komercjalizacji 1 wprowadzenia innowacyjnego rozwiazania na rynek.

Mysle, ze tak. Na poczqtku na temat biznesu przyznaje sie nie wiem nic. Takze wiem tylko od
strony naukowej, Ze produkt jest warty zainteresowania. Natomiast w jaki sposob
skomercjalizowa¢ i tak dalej nie wiem nic. Nie wiedziatam nic o aspektach prawnych tego
projektu. W jaki sposob rozwigzaé sprawe wlasnosci czy tez wspotwlasnosci tego produktu

pozniej. I dowiedziatam si¢ tego na spotkaniu. Takie uwazam, zZe odbieram spotkanie

pozytywnie.
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Znaczy tutaj to bylo nasze pierwsze spotkanie w zwiqgzku z tym na bardzo ogolnym poziomie
byto prowadzone. Natomiast wymiana zdan czy informacji z osobq, ktora zna si¢ na tym 0
CZym ja nie mam pojecia, a wiec o biznesie, o otoczeniu biznesu, o tym w cudzystowie co jest
modne w tej chwili, a co niemodne i co si¢ sprawdza, daje duze efekty. Pozwala spojrze¢ na
zagadnienie z nieco innej strony. Takze w takiej rozmowie wynikajq rzeczy, o ktorych na
przyktad mozna bytoby nie pomyslec, gdyby nie to, Ze wspotrozmowca zwraca uwage na taki
fakt. Takze tutaj jak na poziom ogolnosci naszej rozmowy i ten krotki czas, ktory byt

przeznaczony to mysle, Ze owocny byl.

Spotkanie z ekspertem due diligence mimo ograniczonego czasu i de facto charakteru
rozmowy rekrutacyjnej przyniosto szereg roznych korzysci. Rozmowczynie/rozméwcey
dowiedzieli si¢ o rzeczach, o ktorych wczesniej, jak sami twierdzili, nie mieli pojgcia.
Rzeczowa rozmowa z ekspertem wymusita przyjecie ,,chtodnej” perspektywy, co dla osoby
zaangazowanej w proces tworzenia czego$ nowego mogto by¢ i trudne, i nowe — ze wzgledu
na wczesniejsze zaangazowanie. Ta zdystansowana, wywazona rozmowa przyniosta badanym

osobom informacje, ktorych wczesniej nie posiadali.

I powiedzial mi wiele takich rzeczy, o ktorych nie miatam pojecia dotychczas. No i jestem
zadowolona z tej rozmowy. Nawet jezeli dalej, Ze tak powiem, nie zauwazycie we mnie

dobrego pomystu, to ja juz sama do siebie dzigki temu Projektowi cos zyskatam.

Nie, bardzo pozytywnie, bo duzo sie tez dowiedzialem tez tak jakby takim wiasnie zimnym,
chiodnym tak jakby tonem spojrzenia na caly pomyst i przedstawienia zalet i wad tego catego
pomystu. Na pewno duze doswiadczenie wlasnie Pana Tomka, tak jakby jako fachowca, ktory
moze ocenic¢ Projekt, Ze tak, ten Projekt jest dobry, fajny. Tak, no nie do konca. Bardzo dobre

spotkanie, przydatne.

Moze niekoniecznie to co dla mnie wydawato si¢ biale, jest biate, a to co wydawalo sie

czarne, jest czarne. Troche inaczej to zobaczytam, troche inaczej tez mi to Pan przedstawit. Ja
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mysle, ze w bardziej taki konkretny i sprecyzowany sposob. Bo moj pomyst byt inny, moja
wizja byta inna, a tak naprawde, jezeli dojdzie juz do jakiegos przedsiewziecia, Projektu, to sq
troche inne tez cele i wigksze zapotrzebowanie, jest inny rynek pracy i tak moze troche sie to

mijac z moim celem.

Bardzo fajnie. Bardzo duzo informacji uzyskatam, takich co tez nie koniecznie wiedziatam.

Bardzo byly to przydatne informacje i konkretne. W ten sposob.

Naukowczynie/naukowcy pograzeni w $§wiecie idei i1 teoretycznych rozwazan sg
kompetentni w sprawach, na ktorych wigkszo$¢ $miertelnikow dysponuje jedynie wiedza
zdroworozsadkowa. Jest to wielka wartos¢. W $wiecie do ktorego aplikuja nalezy jednak
przyja¢ inng perspektywe oceniania czy warto$ciowania pomystow. Zgodnos$¢ czy puryzm
metodologiczny jest tylko narzgdziem, do okreslenia wiasciwosci produktu. Zasadniczym

kryterium warto$ciowania sg tutaj mozliwosci komercyjne owego produktu.

3.1.2. Konfrontacja pomyshu z innym nizZ naukowy punktem widzenia

Badane osoby przyznawaly, ze spotkanie z ekspertem due diligence byty pierwszym
zetknigciem si¢ z osoba z zewnatrz, ktdra prezentuje i obiera inne pryzmaty niz akademickie,

1 ocenia te aspekty pomystu, ktore w akademii sa pomijane a raczej w ogdle nie zauwazane.

To jesli chodzi o spotkanie to pierwsze, to bylo o tyle istotne, ze z zewngtrz (podkreslenia
E.B.), bardzo czesto w moim przypadku, na przyklad to poza zong na przykiad, to byla
pierwsza osoba z zewngtrz, ktora w ogole z takim pomystem si¢ zetknela i ktora mogla
wyrazi¢ swoje opinie na ten temat. TakzZe to jest pierwsze z zewngtrz spotkanie. A to duzo

daje, poniewaz sie okazuje nagle, ze z innej strony sprawa wyglgda catkiem inaczej czasami.

Pierwsza konfrontacja pomystu z osoba z zewnatrz, spoza $wiata nauki powoduje
ujrzenie takich jego aspektow, o ktorych wczesniej badani nie mysleli, nie brali pod uwage.

Taka refleksja towarzyszyta wielu badanym osobom.
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Bo czasem okazuje sie, ze ta nasza wiedza bazowa, no jest troche za mata, tak. A Pan Tomek z
racji tego, ze wlasnie bral udzial w roznych jakichs tam Projektach, mial do wglgdu rozne
inne Projekty, doswiadczenie z wdrazaniem Projektu, no to wlasnie troche inne spojrzenie

zaprezentowat.

Tak, jakby to o czym mowitam, to nastawienie na pienigdze, czyli takie pro komercyjne
nastawienie. Mysle, ze sama bym jakos tak na pewno sie nie zglosita, zeby to tak doglebnie
analizowa¢ pod tym kgtem. Tym bardziej, Ze samemu jak si¢ siedzi i jest si¢ zamknigtym w
czterech Scianach i si¢ nie porozmawia z kims, no to silg rzeczy my caly czas w tym samym

sie, ze tak powiem, krecimy. A tutaj cos nowego, cos Swiezego, inne spojrzenie.

Rozmowa z ekspertem pozwala na poznanie opinii osoby nie zwigzanej z pomystem. Takie

spojrzenie "z boku” czasami moze mie¢ wptyw na kierunek dalszych dziatan.

Tak, bo to pozwala spojrze¢ na sprawy inaczej. Kazdy ma z nas swoj poglgd i czasami sig
zapedzamy w tym poglgdzie, Ze patrzymy prosto i widzimy tylko to. A wazne jest tez prawo,
lewo i zawsze mozna dzieki rozmowie pomyslec¢, spojrze¢ na sprawe inaczej i mozna tez
zobaczy¢ inne aspekty, ze jednak mozna tutaj skierowa¢ si¢ na prawo, na lewo i zastosowac

troche inne rozwigzanie, niekoniecznie is¢ prosto.

Moze niekoniecznie to co dla mnie wydawato si¢ biale, jest biale, a to co wydawalo sie

czarne, jest czarne. Troche inaczej to zobaczylam, troche inaczej tez mi to Pan przedstawit.

Naukowczynie/naukowcy w trakcie spotkania z ekspertem due diligence zyskali
mozliwos¢ spojrzenia na wlasny pomyst czy efekty swojej pracy naukowej z innej, nowej
perspektywy. Wczesniej nie brali pod uwage tych aspektow, ktore z biznesowego punktu
widzenia okazywaty si¢ priorytetowe, zasadnicze, decydujace. To zetknigcie idei z realiami

rynkowymi byto asumptem do przemyslen na temat promowanego pomystu.
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3.1.3. Asumpt do zmiany pomystu lub/i jego konkretyzacji

Pytania, na ktore nalezato udzieli¢ odpowiedzi tworzgc brief komercjalizacyjny a
takze podczas rozmowy z ekspertem due diligence sktonity badane osoby do tego by ocena
pomystu zostata przeprowadzona wedlug kryteriow rynkowych a nie naukowych. Taka
zmiana w zakresie postrzegania wykreowanego w laboratorium rozwigzania doprowadzita
czg$¢ 0sob do mysli o modyfikacji pomystu. Pierwotny jego ksztatt w skutek refleksji wtasnej

wywotanej rozmowa z ekspertem ulegt transformac;ji.

Ja mysle, ze w bardziej taki konkretny i sprecyzowany sposob. Bo moj pomyst byt inny, moja
wizja byta inna, a tak naprawde, jezeli dojdzie juz do jakiegos przedsiewziecia, Projektu, to sq
troche inne tez cele i wigksze zapotrzebowanie, jest inny rynek pracy i tak moze troche sie to

mijac¢ z moim celem.

Ewentualnie jeszcze zasugerowat nam, zeby sprobowaé w pewnym aspekcie zmodyfikowac ten
pomyst, zeby miatl jakby wiekszqg szanse akceptacji, powodzenia. Takze musimy nad tym sig

zastanowic¢. No na pewno rozmowa z ekspertem byta konstruktywna dla nas.

Ja sqdze, Ze pewne moze sugestie zwigzane z tym, ze akurat Pan Tomek ma do wglgdu takze
inne Projekty, tak, i jest w stanie oceni¢ gdzie widzi jakqs szanse, gdzie nie. I moze
niekoniecznie nam wskazal co jest jakies moze niewtasciwe, ale mozna wyciggngc z tych jego
sugestii, pytan, tak, kierunku, w ktorym szly te pytania, co nalezatoby zmodyfikowac, o czym

pomyslec.

Troche tak, troche tak. Ale to wynika, moze nie z samego, z samej idei pomystu, tylko z innego
otoczenia tego pomystu. Ale troche mi tam podpowiedzial rozne rzeczy, rézne sprawy. Ale no

nie wiem. No zobaczymy, jak to dalszy cigg.

Whnikliwe pytania eksperta sktanialy badane osoby do rozwazenia takich sytuacji,

ktorych wczesniej nie brali pod uwage. Zrodzito to w nich cheé czy potrzebe naniesienia
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zmian w zakresie promowanego pomyshu. Swiadomo$é niuanséw, na ktore zwrocit uwage
ekspert sprawita, ze pierwotny ksztalt innowacyjnego projektu powstalego w oparciu o
wyniki badan wlasnych niemal automatycznie wulegal transformacji. O ile
naukowczyni/naukowiec jest zdolny do przyjecia i wprowadzenia zmian w obrebie pracy,
bedacej wynikiem wieloletnich zmagan naukowych. Czy jak wprost nazywa to rozmdéwca

cytowany ponizej o ile jest osobg elastyczng.

Takze to jest pierwsze z zewngtrz spotkanie. A to duzo daje, poniewaz si¢ okazuje nagle, ze z
innej strony sprawa wyglgda catkiem inaczej czasami. Takze sporo do przemyslen po takim
spotkaniu jest, sporo mozna poprawic, no jesli sie jest elastycznym. Bo jesli ktos sie uprze, i
uwaza, ze to co zrobil, to juz lepiej sie nie da, to wtedy takie spotkanie bytoby nieprzydatne.
Ale jezeli ktos zdaje sobie sprawe z tego, ze kazdy pomyst mozna ulepszy¢, to to jest wilasnie to

miejsce, w ktorym mozna wiele rzeczy przemyslec.

Przyjecie uwag 1 propozycji moze nastr¢cza¢ trudnosci w sytuacji, gdy jest si¢ mocno
przywigzanym do wtlasnej koncepcji. Wystuchanie eksperta bylo jednak dla wielu badanych
wartosciowe ze wzgledu na to, ze dzigki jego spostrzegawczosci czy kompetencjom
naukowczynie/naukowcy dostrzegli grzaski grunt, na jaki mogli wejs¢ w przypadku realizacji

oryginalnych, pierwotnych zamierzen.

No witasnie bytam zaskoczona bardzo pozytywnie. Bo nie spodziewalam si¢ w zasadzie tak
pozytywnego nakreslenia. No bardziej tych barier we wdrozeniu pomystu. Naprawde Pan mi
nakreslit takie bariery i szukanie nowych rozwigzan. I to chyba najbardziej umiejscowito
mnie, ze jednak moze niekoniecznie tedy droga, ktorq ja tam zaznaczytam. Troszeczke zmiana

i rodzaju produktu i sposobu dotarcia do odbiorcy. Do biur rachunkowych konkretnie.

Tak, tak. Ale to on wskazat kierunki, w ktorych mozna sie poruszaé, a czego unikac.

Uwagi eksperta doprowadzity zatem do pewnych zmian w obrgbie prezentowanych

pomystéw, albo przynajmniej sktonity badane osoby do podjecia dodatkowych rozwazan nad
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proponowanymi rozwigzaniami. W niektorych uczestniczkach/uczestnikach spotkanie z
ekspertem due diligence wyzwolito tworczos¢ i niespodziewanie wywotato powstanie

nowych rozwigzan.

Nie, nie. Na nowe pomysty. W trakcie spotkania na nowe pomysty wpadtam. Tak zupetnie

spontanicznie.

Poglebiona rozmowa nad szczegdlami rozwoju komercyjnego pomystu sktonita
respondentki/respondentow do refleksji. Nadata nowy tor ich pomystom i sproblematyzowata

kwestie, ktore wydawaty si¢ ustalone lub jasne.

Bardzo duze znaczenie, bo juz jest nad czym myslec.

Wiele sposrdd badanych oso6b zwrocito uwage na to, ze dzieki rozmowie z ekspertem
skonkretyzowali swoj pomysl. Przyszli, jak to okreslili z ,,me¢tng” wizja biznesu. Spotkanie
Sprawito, ze doszto do rozjasnienia, skrystalizowania czy ukonkretnienia owej nieprzejrzystej,

zmaconej wizji.

Taki troszeczke metny pomyst. No przyszlismy zupelnie bez Zadnej oceny finansowej na
przyklad, takze skonczylismy tez na tym etapie, zZe nie wiemy jakby to miato by¢ finansowane.
No ale te pytania zmuszaty do pomyslenia, do sprecyzowania. Zobaczenia, czy cos warto w
tym kierunku is¢, czy zaktadac przedsiebiorstwo, czy moze jakgs inng forme wspoipracy. No

nawet jakby ustuge. Czyli jak zaoferowac tq ustuge, czy jako firma, czy jeszcze jakos inaczej.

Nie mam pojecia tak naprawde. Teraz jesteSmy na Swiezo po rozmowie z doradcg. No sporo
rzeczy sig jakos tam wykrystalizowato, w taki metny pomyst. No cos na razie jest. CoS tam sig

wykrystalizowato, no ale no nie wiem, moze. Trudno mi w tej chwili ocenic.

Wnosi na pewno, bo tutaj mamy duzo trudnosci na poczqtku z tym naszym pomystem i

wstepne juz rozmowy nakierunkowujq na jakies dalsze dziatania, na jakies juz pozmiej
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rozwigzania, takie co juz dalej mozna z tym zrobic. To juz jest takie pierwsze naprowadzenie,

Jjakby zorientowanie sie w tej sytuacyi.

No tak wiasnie, moze tak, on nakreslit mi, z ktorej strony mogtabym, Ze tak powiem, ugryz¢
swWoj temat, zeby te badania jakos tam skomercjalizowac. Bo przysztam bez jakiegokolwiek

pomystu na to, co moglabym robic. No to on mi tutaj nakreslit, w ktorym kierunku mogtabym

Sig tym zajgc.

Tak, tak. Bede na pewno musiata go skonkretyzowac, ale do tego potrzebuje jeszcze spotkan,
w ktorymi kierunku is¢. Bo tych rzeczy, ktore mozna komercjalizowa¢ z moich badan i z mojej

wiedzy, to jest duzo.

Rozmoéwcezynie/rozmowey cytowani powyzej wskazuja na to, ze spotkanie z
ekspertem due diligence umozliwilo im dostrzec komercyjny potencjal wlasnych badan czy
pracy. Niejasne do tej pory mozliwosci, przeczucia raczej niz pewno$¢ ulegly zmianie
nabierajac, przeistaczajac si¢ w coraz bardziej konkretny, namacalny pomyst i produkt/ustuge.

Niepewnos$¢ co do komercyjnego potencjatu badan wlasnych zminimalizowata sie.

3.1.4. Wskazanie komercyjnego potencjalu i wartosci badan

Rozmoéwcezynie/rozmowey przychodzac do Projektu mieli mniej lub bardziej
skonkretyzowane wizje tego jak bedzie wygladat produkt/ustuga stworzona w oparciu o
prowadzone przez nich badania naukowe. RoOznice w konkretyzacji pomystow i
szczegbtowosci ich opracowania oraz wyobrazenia o jego rynkowej przysztosci ulegaly
zmianom w trakcie rozméw z ekspertem. Bylo to postrzegane przez badane osoby, jako
wartosciowy aspekt ekspertyzy. Inny réwnie wysoko ceniony rys analizy eksperckiej dotyczyt
potwierdzenia zasadno$ci prowadzonych badan i zasadno$ci, czy jak ujmuja to badani,

sensownosci prezentowanego pomystu.
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Ale jakos tak wyttumaczytl, ze warto to robié (podkreslenia E. B.), ze jednak to co robie, to

moze nas przyblizy¢ bardziej do zachodu, tak. I o to chodzi.

Tak. Po tej rozmowie jestem jeszcze bardziej przekonany, zZe ten projekt, ten pomyst prawda
ma sens. [ jestem teraz bardziej swiadom tego, Ze ma tez jakies stabe punkty, na ktore

trzeba specjalnie zwroci¢ uwage. I jestem bardzo zadowolony z tego spotkania.

Tq rozmowe oceniam bardzo wysoko. Bardzo przydatna, bardzo potrzebna, pokazujgca realia
na rynku. I polecam tak naprawde wszystkim osobom, ktore chcg sprobowaé tego typy
dziatania odbyc¢ takq rozmowe, poniewaz ona pokazuje bardzo wiele. Zarowno mozliwosci jak

i ograniczenia wynikajgcych z przemystu.

Rozmowa pozwolita na sprawdzenie spéjnosci koncepcji i informacji zwrotnej o atrakcyjnosci

pomystu.

Jak najbardziej. Powiedzial mi, udzielil informacji czy to w ogdle ma sens. Czy to ma
potencjat? Okazato sig¢, Ze jak najbardziej. Potrzebowalem tego, to byl taki
bodziec. Przyszedlem tutaj, nie wiedzialem czego si¢ spodziewac, czy to w ogole ma sens. I ze
tak powiem panstwo przekonali mnie, Ze to jak najbardziej. Wystarczy mie¢ dobry
pomyst. Pomyst okazatl si¢ dobry, przynajmniej tak powiedzial ekspert. To warto, Ze tak

powiem iS¢ dalej w tym kierunku.

Badane osoby nie zawsze ufaty swojej wiedzy czy intuicji zwigzanej z prezentowanym
pomystem czy jego komercyjnym potencjatem. Nie zawsze dostrzegaly takze rynkowy,
pragmatyczny sens prowadzonych badan 1 ich ewentualnego przekucia w produkt/ustuge.
Spotkanie z ekspertem due diligence rozwiato ich watpliwosci i tchneto wiar¢ w zasadnosc,
warto$¢ a nawet sens tego czemu badane osoby si¢ oddaja od lat. Spotkanie miato wiec walor
emocjonalny. Niepewno$¢ i wahanie niektorych naukowczyn/naukowcow zmniejszyto si¢
dzieki informacji wskazujgcej na rynkowy potencjat badan czy pomystu. W wypowiedziach

dostrzec mozna rado$¢, uczucie ulgi, a nawet entuzjazm. Wynikajg one ze wzmacniajgcego
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si¢ przekonania, ze wykonywana praca i wykrystalizowane pomysty sg wartosciowe, maja

Sens.

3.1.5. Dowartosciowanie naukowczyn/naukowcow i ich pracy

Badane osoby odkryty czy utwierdzily si¢ w sensownosci wilasnych dziatan.
Informacja zwrotna od eksperta due diligence, ktory z aprobata wyrazat si¢ o pomystach i
badaniach naukowczyn/naukowcodw sprawila, ze badani poczuli si¢ dowarto§ciowani. Dobre
samopoczucie wynikajace z uznania, jakiego doswiadczyli ze strony eksperta bylo wartoscia

omawianego spotkania.

To znaczy byto pare, ale mysle, ze one potwierdzaly te nasze myslenie dotyczgce na przyktad
wielkosci rynku. Jego jakby potwierdzenie pewnej logiki myslenia, spojnosci, a nawet i
pewnej konserwatywnej koncepcji, co zostato dobrze przyjete. Ze to nie jest jakis taki
wodotrysk, z ktorym nie wiadomo co zrobi¢. Tylko, ze raczej jest to dosé, tak odebratem, ze

ten pomyst zostal oceniony, jako taki troche stojqcy na fundamencie.

Wydaje mi sig, Ze docenienie jakby mojego zaangazZowania w to, co robige. Poniewaz w
tamtym roku ten projekt byt na zupelnie innym stopniu zaawansowania, byl wirtualny. Na
dzien dzisiejszy ten pomyst w ogole jest w pewnym sensie wirtualny, oparty na umysle, ale
dzisiaj jego stopien zaawansowania jest taki, Ze mozna by bylo go na rynek
wprowadzié. Zatem zostalo to docenione i wydaje mi sig, ze jakby wiara rowniez w ekspercie
do spraw biznesu rowniez wzrosta, gdy zobaczyt namacalnie, iz istniejq materialy okreslone,
strony internetowe, Ze to po prostu funkcjonuje, dziala i ma si¢ dobrze. I stwierdzif, Ze nawet

jezeli nie przeszedtbym w tym projekcie to predzej czy pozniej skonczy sie to sukcesem.

Rozmowa byta krotka i raczej tutaj nie byto jakby tych doradczych. Ale jestem zadowolony.
Tak jak mowie w rozmowie udato sie jakby przedstawié catos¢ koncepcji i przez to Samo
pomimo, ze tam wielokrotnie sobie czy ja czy z partnerem dyskutowalismy niektore aspekty, to

tutaj doszto do przedstawienia wszystkiego i z tego co wiem sq rowniez pewne mozliwosci po
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stronie tutaj powiedzmy Fundacji, ktore teoretycznie sq do wykorzystania. Natomiast sposob
rozwigzywania problemu przez nas, rowniez sposob ewentualnie podjecia decyzji o tych
mozliwosciach czy innych tez zostatl przyjety jako dobry sposob. Czyli byta ta informacja

zwrotna, ze chyba dobrze bylo to pomyslane.

Ekspert due diligence potwierdzajac warto§¢ pomystu i koncepcyjng sprawnosé
pomystodawcow podnidst ich nastroj. Taki efekt spotkania wywotuje inny, kolejny — wzrost
motywacji. Badane osoby znajdujac w oczach eksperta potwierdzenie zasadnosci i wartosci

wlasnych dziatan zyskaty dodatkowo asumpt do ich kontynuacji.

3.1.6. O$mielenie i motywacja do podjecia nowych wyzwan

Informacja zwrotna ukazujaca zasadnos$¢ proponowanych rozwigzan i prowadzonej
pracy zapalita zapat niektorych rozmowczyn/rozméwcoéw. Energia wyzwolona pewnoscia co

do realizowanych pomystow przekuwa si¢ w wigksza che¢ do dziatania.

Ja mysle, ze to jest na pewno, nawet jak na tym etapie nie idzie sie dalej, to jest to cos takiego,
co daje motywacje, zeby gdzies korzysta¢ z jakichs innych tego typu programow. Pokazuje, Ze
tak naprawde nie ma si¢ czego bac. Jest opcja, ze tym razem sie nie udalo, ale za nastepnym

razem moze si¢ udac, albo przy innym pomysle. Wiec jak najbardziej.

Rozmoéwca cytowany powyzej z euforig odkryl, ze pomysty, ktéore generowat w
oparciu o prace badawcze sag warto§ciowe z punktu widzenia rynku. Takie zrozumienie
wyzwolitlo w nim motywacje¢ do tego by poszukiwa¢ mozliwosci realizacji stworzonych wizji.
Inny z rozmoéwcoOw wskazujac na analogiczne znaczenie rozmowy z ekspertem, twierdzi

jednoczesnie, ze sam bardziej przekonat si¢ do pomystu.

To znaczy mielismy okazje jakby porozmawiac. W rozmowie potrafilismy, w mojej ocenie, w

dos¢ spojny sposob przekazac informacje. Jestem mowiqc szczerze bardziej przekonany sam
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do tego pomystu, poniewaz potrafitem w moim przekonaniu przedstawic¢ dosc¢ spojny pomyst.

Aczkolwiek jest to ciggle faza koncepcyjna.

Nieco podobny efekt zwigzany z motywacjg i przeSwiadczeniem o konieczno$ci
podjecia wyzwan zwigzanych z komercjalizacja wywarta rozmowa z ekspertem na jedna z
naukowczyn. Ujrzata ona w sobie osobe¢ decyzyjna, podmiot dzialan. Zrozumiata, Ze jej

aktywnos¢ zalezy od niej. Rozmoéwczyni méwi o tym z nerwem i rado$cia.

Znaczy generalnie tak naprawde moje przygotowanie do tego spotkania nie bylo zbyt wysokie,
poniewaz ja mam tylko koncepcje jakiegos pomystu. Sama zdaje sobie sprawe z jego stabych
stron, z pewnych brakow. Czyli tak naprawde nie wszystkie rzeczy sq jakos tak pouktadane, zZe
juz wiem, ze robie to, zZe biore to, zZe tutaj w tym miejscu, ze cos tam jeszcze innego. Wiec tak
naprawde, no jakby ekspert odniost si¢ do tego, co mowitam, co przedstawitam. Aczkolwiek
tez to bylo takie pozytywne, no bo tak naprawde ta rozmowa byta na tyle tworcza, zZe cztowiek
tak sobie pomyslal, Zze wiasnie, Ze to zalezy tak naprawde ode mnie, od mojej pracy i od tego,
czy ja jestem zdecydowana, ze chce cos z tym zrobic. Jezeli tak, to po prostu to rob. I to jest
takie pozytywne, tak. Jakby nie moge oczekiwacé, ze ktos za mnie da mi pomyst, da mi mape i
powie idz tg drogq, tu skre¢ w prawo, tam idz w lewo. To jakby bedzie wymagalo ode mnie

takiego hartu ducha, a w tym momencie jest wszystko ok, jestem zadowolona.

Inna z rozméwcezyn wskazywata z kolei na to, ze obawy jakie zywila wzgledem

ewentualnej dziatalnos$ci gospodarczej zostaty rozwiane.

Ale jestem bardzo zadowolona, bo nawet moze catkowicie zostaly wyparte takie moje obawy
przez prowadzeniem, samodzielnym, takiej dzialalnosci gospodarczej, bo zawsze wolatam by¢
podwykonawcg, co rzeczywiscie spowodowato to, ze bywatam niezadowolona w zwigzku z
tym, Ze piszqc ekspertyze dostawatam dziesie¢ procent, albo jeszcze mniej tego, co ktos inny.

No ale consulting zawsze jest przeciez dochodowy na catym swiecie.
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Rozmowczyni byta niezadowolona z dotychczasowej dziatalnos$ci
pozauniwersyteckiej. Rozmowa z ekspertem due diligence wskazata jej jakie ma mozliwosci,
otworzyta oczy na nowe perspektywy. Co ciekawe nawet w przypadku gdy pomyst
prezentowany ekspertowi nie zyskiwal jego rekomendacji do dalszej realizacji w ramach
Projektu, to juz wskazanie mozliwosci dzialania na wilasng reke, bez korzystania z
dodatkowego zrodia finansowania na jego rozpoczecie, stanowito dla badanych os6b wartos¢.
Wskazywato bowiem, ze pomyst na rynkowa ushugg/produkt jest dobry, moze nie
zainteresowac inwestora ze wzgledu na jego (ustugi/produktu) wymiar czy rozmach. Jednak z
punktu widzenia jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej ma gteboki sens i wartosc.

Informacje pozyskane od eksperta unaocznily respondentkom/respondentom proces
komercjalizacji. Wielu z nich postrzegatlo go jako zwigzany z niebezpieczenstwem i
ryzykiem. Wyjasnienia udzielone przez eksperta ukazujac mozliwosci 1 przebieg procesu

budowania wspdlpracy z biznesem uspokoily jednego z rozmowcow.

Byto bardzo jasno wyloZone czego moge si¢ spodziewal, jakie sq szanse, jak mam jakby
mozliwosci. Dlatego z tego punktu widzenia bardzo mi podpowiadatl. Uspokoitl mnie, pokazat
mniej wiecej jak ta Sciezka moze wyglgdal, czego si¢ moge spodziewac. Takze jestem z tej

rozmowy zadowolona.

Badane osoby jednoznacznie méwig o wartosci spotkania z ekspertem dokonujacym
wstepnej oceny proponowanych rozwigzan i1 pomystow. W opinii naukowczyn/naukowcow
spotkania te przynosity efekt w postaci rozjasnienia poszczegdlnych procesoOw komercjalizacji
a takze czesto skutkowaly wzmocnieniem czy polepszeniem samopoczucia badanych oséb

wzgledem przedktadanych przez nich pomystéw/idei/rozwigzan.

3.1.7. Uzyskanie wstepnych informacji o praktycznym walorze

Pomimo tego, ze spotkanie z ekspertem due diligence bylo jedynie forma procedury

rekrutacyjnej czy weryfikacyjnej badane osoby wskazywaty takze na to, ze w trakcie
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rozmowy podejmowano takze bardzo pragmatyczne tematy bezposrednio zwigzane z

rozwojem koncepcji zaprezentowanej przez naukowczyni¢/naukoweca.

Praktyczna informacja dotyczqca dalszej fazy rozwoju zglaszanego pomystu - formalna,

prawna i finansowa.

Wskazanie mozliwosci rozpoczecia dziatalnosci, modeli dystrybucji

Wstepne omowienie pomystu inwestycyjnego.

Badane osoby stwierdzily, ze w trakcie konsultacji pozyskaty pierwsze uwagi
dotyczace konkretnych zagadnien zwigzanych z komercjalizacja prezentowanego pomystu.
Zdaje sig¢, zatem, ze respondentki/respondenci podczas rozmowy z ekspertem rozwazali
pierwsze kwestie bezposrednio zwigzane z wdrazaniem produktu/ustugi do gospodarki, takie

jak rodzaj dystrybucji.

3.1.8. Ogélna wartosé¢ spotkan z ekspertem due diligence

Wydaje sie, ze efektywnos¢ spotkania z ekspertem jest wynikiem jego kompetencji.

Badane osoby wielokrotnie podkreslaty, ze pan Tomasz Lajfert dysponuje szeroka wiedza.

Nie wiedziatam czego oczekiwac. Jestem zadowolona, wydaje mi si¢ osobg kompetentng.

Podoba mi si¢ jego szerokie spojrzenie na zagadnienie

Tak, oczywiscie. Tutaj dzieki otwartosci pana Tomasza i szerokiej wiedzy, ktorg posiada ja tez
ze swojej strony wyciggnglem odpowiednie wnioski, i uzyskatem odpowiedzi na interesujgce

mnie pytania, wskazowki. Takze jestem bardzo zadowolony.

Chyba to, ze pierwszy raz z osobq jakby kompetentng miatem okazje porozmawiacé o tym

pomysle. Z osobq, ktora juz reprezentuje, to znaczy moglem rozmawiac z osobg, ktora realnie
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potrafi oceni¢ ten pomyst tak. I dlatego to, jakby mnie tym optymizmem napawa, Ze tutaj po
tej rozmowie tak sie czuje, zZe jednak nie tylko ja widze w tym pewne mozliwosci, potencjal, i

ze to ma racje bytu. Tylko, Ze moze faktycznie tak jest.

Bardzo pozytywnie. Znalazt stabe punkty, co jest dla mnie bardzo istotne. Wspolnie zesmy
Jjakby zastanawiali sie nad tym jak do tego podejs¢, Zeby unikngc pewnych zagrozen, prawda.
| czuje, Ze jest to po prostu kolejna osoba, ktora pomaga mi i czuje tq pomoc. Takze jestem

zadowolony. Oceniam wysoko kompetencje pana Tomasza.

Zadowolenie naukowczyn/naukowcoéw ze sposobu pracy pana Tomasza Lajferta
unaocznione w zaprezentowanych powyzej wypowiedziach badanych znajduje swoje
potwierdzenie w ocenie iloSciowej. Respondentki/respondenci indagowani o zainteresowanie
ponownym spotkaniem z ekspertem niemal jednoglos$nie wyrazili che¢ odbycia kolejnych
konsultacji. Zapytani o to, czy w przysztosci wzigliby udzial w kolejnych, indywidualnych
spotkaniach z ekspertami i1 doradcami w zakresie komercjalizacji badan naukowych w

zdecydowanej wiekszosci odpowiedzieli twierdzaco.

Wykres 11. Deklaracja wzigcia udziatu w kolejnych indywidualnych spotkaniach

98,82%

100,00%

75,00% -
50,00% -
25,00% -

0,00% 1,18%
0,00% n T T 1
tak nie b.d.
zrodto: opracowanie wlasne, n=85
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Wszyscy, ktorzy odpowiedzieli na niniejsze pytanie zaznaczyli, ze sg zainteresowani
udzialem w podobnych spotkaniach, gdzie druga strong byliby eksperci i doradcy posiadajacy
wiedze¢ 1 doswiadczenie z zakresu komercjalizacji badan naukowych (98,82% odpowiedzi, 84
wskazania). Tylko jedna z ankietowanych osob nie odpowiedziata na tak postawione pytanie.
Oznacza to, ze naukowczynie/naukowcy sg zainteresowani wlasnym rozwojem nie tylko jako
specjalisci w zakresie wysokospecjalistycznej wiedzy akademickiej, ale takze jako potencjalni

przedsigbiorcy, wdrazajacy wiasne pomysty do gospodarki lub w szersze zycie spoteczne.

3.2. Wartos¢ i zasadno$¢ spotkan z psychologiem

Wstepny, rekrutacyjny etap modelu wsparcia naukowczyn/naukowcow obejmowat
takze spotkanie z psychologiem. Jego zadaniem bylo okreslenie predyspozycji
uczestniczek/uczestnikow aplikujacych do Projektu. Analizy, ktore przeprowadzal byly brane
pod uwage przy wyborze pomystow najlepiej rokujacych i najciekawszych.
Respondentki/respondenci byli pytani o recepcje spotkania z psychologiem. Wigkszo$¢ z nich
podkreslata mita, serdeczna atmosfer¢, jaka panowata w trakcie spotkania. Mimo tego
informacja o tym, ze ma dojs¢ do tego typu konsultacji w niektorych osobach wywotato

obawy co do ich charakteru.
Gdyby moze powiedzial, ze bedzie diagnozowal pani Zycie osobiste, to moze bym si¢ nie
zgodzita, jezeli rozmawiamy w plaszczyznie zawodowej. To nie jest jakies takie zupelnie
odstraszajqce.
Troche sig¢ batam tego spotkania.
Ja tez na poczgtku sie tego obawiatam.

Rozmoéwcezynie/rozmowey na wie§¢ o konieczno$ci spotkania z psychologiem

reagowali watpliwosciami 1 oporem. Uspokajajace bylo to, ze rozmowa ma dotyczy¢

aktywnos$ci zawodowej. Mimo tego pierwsze wrazenie byto raczej negatywne, naznaczone
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niepewnos$cig 1 nieufnosciag. To nastawienie na szczeScie nie wywotalo efektu
samospelniajacej si¢ przepowiedni. Rozmowa z psychologiem okazata si¢ mita, nie dotyczyta
osobistych spraw badanych ani prywatnych probleméw. W zwigzku z tym obawy

naukowczyn/naukowcow nie potwierdzity sig.

Natomiast samo spotkanie byto w jak najbardziej takiej formalnej, przyjemnej atmosferze.

To jest takie, psycholog, ktory mial za zadanie stwierdzi¢ moje predyspozycje. Czy dam rade,
czy nie dam rady. Nie wiem, jaka byla opinia psychologa po tej rozmowie ze mng. No pytania
dotyczyly gtownie sfery takiej zawodowej, no wiec tu akurat, poniewaz nie mam zadnego
doswiadczenia w prowadzeniu Zadnej dziatalnosci gospodarczej, pytania zwigzane byly z
dziatalnoscig naukowq. Tutaj si¢ czuje dosyé swobodnie, wiec to nie byla stresujgca

rozmowa.

Badane osoby dostrzegaly szczegdlng jego warto$¢ i zasadno$¢ z punktu widzenia
wnioskodawcy. Dla naukowczyn/naukowcoéw spotkanie, wbrew oczekiwaniom, okazato si¢
przyjemne ale trudno w reakcjach na nie doszukiwa¢ si¢  entuzjazmu.
Naukowczynie/naukowcy nie kwestionuja zasadnoSci konsultacji  psychologicznych.
Domyslaja sie, ze w taki sposob wnioskodawcy probuja rozpoznaé¢ predyspozycje
osobowos$ciowe czy usposobienie naukowczyn/naukowcéw. Snuja domniemania, ze jest to
forma zabezpieczenia si¢ przed przyjeciem do Projektu osob nieodpowiednich, trudnych do

wspolpracy czy nie dos¢ zdeterminowanych w swoich dziataniach.

Natomiast ja mysle, Ze to raczej z punktu widzenia ewentualnie przysztego inwestora, ktory,
nie wiem, czy do tych raportow jest wglgd pozniej przez te osoby, ale to chyba raczej dla
Niego, niz dla mnie. Czy jestem zrownowazony, czy warto ze mng nawigzywac¢ wspotprace,
czy to ma szansg powodzenia. Wiec w tym kontekscie to uznaje za korzystne. Natomiast dla

mnie, jako dla osoby, ktora zna si¢ przez trzydziesci osiem lat, to tylko potwierdzito to moje

spostrzezenie.
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Takze z punktu widzenia inwestora przyjmuje, ze to jest konieczne. Natomiast z mojego punktu
widzenia, jakby tu... Chociaz mito si¢ rozmawialo, ciekawie si¢ rozmawiato, ale dla mnie to

Jjakby zbedne osobiscie.

Ze wzgledu na skale przedsiegwzigcia jakim jest ewentualne powotanie do zycia spotki
typu spin off/out i wymagania oraz zobowigzania jakie mogg spas¢ na pomystodawce nie bez
znaczenia jest jego charakter. Naukowczynie/naukowcy dostrzegajg te zalezno$¢ i mimo
matego zainteresowania spotkaniem z psychologiem, rozumieja potrzebe czy koniecznos$¢
odbycia go. Przyjmuja jednoczesnie, ze jest to glownie i w ostateczno$ci potrzeba
wnioskodawcy. One/oni sami raczej nie widza potrzeby przechodzenia testu okreslajacego ich
mozliwosci czy rys psychologiczny, nie zmienia to jednak faktu, ze sama diagnoza, czy raczej
wyniki testu byly dla uczestniczek/uczestnikow interesujagce. Zapoznawanie si¢ z nimi

czasami budzito ich rado$¢, czasami rozbawienie.

Z mojego punktu widzenia, no to psycholog, mam tam opinie, w ktorej stwierdzono, czy jestem
zamknigty, czy jestem otwarty. I tam te cechy, ktore na co dzien znam, z ktorymi mam do
czynienia zostaly jakos zeskalowane. Wiec potwierdzit pan psycholog moje spostrzezenia. Na

szczesScie nie wyszlo, Ze jestem psychopatq, ani socjopatg, wiec to chyba tez dobrze.

I rzeczywiscie, jak dostatam pozniej tg analize, to wyszlo kilka takich rzeczy, z ktorymi
oczywiscie si¢ zgadzam, tylko wolatabym, Zeby po prostu to nigdzie nie wyszlo, Ze jestem
uparta, ze ciezka do wspoilpracy. No rzeczywiscie ma to jakies potwierdzenie w prawdzie. Ale
to bylo przedstawione w taki bardzo, nikt mi tego nie powiedzial jakos w postaci wyrzutow, ja

to dostalam po prostu na pismie, moglam to sobie w domu przeczytac.

Zaowocowalo tg ocengq, ktorqg dostatam, ktorg czytatam usmiechajqc si¢. Fajnie jest czytac¢ o
sobie takie rzeczy, catkiem przyjemnie. No to jednak jednoczesnie dowartosciowuje, ze jednak

cos tam, pewne schematy u siebie wypracowatam.
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To znaczy przede wszystko potwierdzito to, jakie cechy, tak jak juz powiedziatam, powinien
posiadaé czlowiek, ktory mysli o komercjalizacji wynikéw badarn. Ze jednak, no trzeba nie

sta¢ w miejscu, tylko te swoje kompetencje rozwijac.

Zapoznawanie si¢ z wynikami analizy psychologa wzbudzilo zainteresowanie
naukowczyn/naukowcow. Niektérym badanym sprawito takze osobom rado$¢ i1 byto
przyjemne. Forma w jakiej uczestniczki/uczestnicy zostali zaznajomieni z rezultatami
konsultacji psychologicznych zyskata ich aprobatg. Dyskretny, opisowy dokument
zawierajacy informacje o psychologicznym rysie badanych byt podany w formie pisemne;.
Mogli oni zapozna¢ si¢ z nim w zaciszu domowym. Jedna z os6b zwrocita wazng uwagg.
Sformulowala ona nadziej¢, ze dokument, o ktorym mowa zostanie zabezpieczony wytacznie
na potrzeby Projektu i nie trafi w niepowolane rece. Wydaje si¢, ze taka niepozadana
ewentualno$¢ moze dodatkowo budzi¢ opdr naukowczyn/naukowcoOw przed psychologicznym
badaniem.

Podsumowujac powyzsze rozwazania i1 odnoszac je do postawionych pytan
badawczych nalezy stwierdzi¢, ze ten etap rekrutacji nie budzi szczegdlnego entuzjazmu
naukowczyn/naukowcow. Podchodza do niego z rezerwa, oboje¢tnoscig a czasami niechecig i
oporem. Mimo takich odczu¢ naukowczynie/naukowcy zaakceptowali konieczno$¢ poddania
si¢ badaniom psychologicznym. Sa one wazne z punktu widzenia wnioskodawcy, sami
zainteresowani przyjmuja potrzebe realizacji omawianego etapu rekrutacji, ale nie stanowi
ona ich priorytetu czy wyraznej wartos$ci. Posrednio $wiadczy o tym takze skromna ilos¢

informacji, ktorych chcieli udziela¢ na ten temat.
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3.3. Doradztwo jako element modelu wsparcia naukowczyn/naukowcow — ocena
zasadnosci i przydatnosci z punktu widzenia potrzeb i oczekiwan

. o . 2
uczestniczek/uczestnikow Projektu

Po odbyciu fazy, ktorg mozna okresli¢ jako rekrutacyjng (spotkania z ekspertem due
diligence 1 psychologiem) osoby zakwalifikowane do dalszego wsparcia byly objete opicka
prawnika, ekonomisty oraz trenerki prezentacji. W niniejszej czgsci opracowania zostang po
krotce opisane efekty pracy wymienionych osob. Majac na wzgledzie gtowny problem,
wyznaczajacy kierunek analizy, bedzie ona prowadzona w sposéb umozliwiajacy dokonanie
oceny wartosci 1 znaczenia poszczegolnych rodzajow wsparcia jako elementdw procedury

kompleksowego wdrazania produktu inkubowania przedsiewziec typu spin off/out.
3.3.1. Wsparcie versus wyreczenie — zapotrzebowanie na okreslony rodzaj pomocy

W ramach opisywanego Projektu uczestniczki/uczestnicy mieli sposobno$¢
skorzysta¢ z doradztwa prawnego a takze ze wsparcia oferowanego przez doradce z zakresu
planéw finansowych, due diligence marketingowego. Praca wymienionych doradcow,
specjalistow byla pomyslana jako wspolny wysitek nad tworzeniem analizy prawnej
przedsigwzigcia innowacyjnego a takze jego biznesplanem. Osoby §wiadczace wspomniane
doradztwo w ramach umowy z wnioskodawca byly zobligowane do kontaktow i spotkan z
uczestniczkami/uczestnikami Projektu. Juz wstepna analiza danych pozwala stwierdzi¢, ze
wywigzaty si¢ one ze swoich obowigzkéw w pelni, zastugujac tym samym na slowa uznania
ze strony naukowczyn/naukowcow, z ktorymi wspolpracowaly. Zanim jednak przejde do
omawiania wigkszych szczegotow ich pracy pragne zwrdci¢ uwage na jedng kwestie.
Szczegodlnie mocno wyplynela ona w drugiej grupie objetych wsparciem. Sprawa dotyczy
tego na ile naukowcy/naukowczynie maja si¢ angazowa¢ w proces tworzenia dokumentacji

przedsiewzigcia innowacyjnego.

2 Dane pochodza z badan, w ktorych uczestniczyly osoby objete kompleksowym modelem wsparcia (17 0séb, 13
0s0b + 3 zespoly 2 osobowe, w jednym z zespotow 2 osoby uczestniczyly w badaniach)
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Pierwsze sygnaly niezadowolenia, pierwsze oznaki wskazujace na watpliwosci w
zakresie wyboru modelu pracy z naukowczyniami/naukowcami pojawity si¢ w pierwszej
grupie. Jedna z rozmdéwczyn byla niezadowolona z powodu koniecznosci samodzielnego
przygotowana i opracowania merytorycznej czesci biznesplanu. Wsparcia doradcéw byto
mozliwe niemniej jednak cze¢$¢ pracy wymagala zaangazowania wlasnego. Taka sytuacja i
konieczno$¢ poznania warunkéw rynkowych funkcjonowania potencjalnego produktu/ustugi

wzburzylta jedng z badanych kobiet.

Plan finansowy jak najbardziej. Natomiast te pozostate punkty, to raczej pomoc jest na
zasadzie takiej, Ze pan mi mowi co powinno by¢ w danym punkcie, natomiast prace musze
wykona¢ ja. Czyli tutaj pan Marciniak przy najblizszym spotkaniu mi podkreslil, Zze on nie jest
specjalistq jezeli chodzi o ten akurat rynek i Ze to jednak wigcej mojej pracy musi by¢
wlozone. Czyli ja jakby musze sie zorientowac sie ile co kosztuje, i tak dalej. Jakie sq wyceny,
na przyklad stacji pilotowej, czy potem wdrozenia. Bo tu przyznal sie, ze on jakby nie jest
Specjalistq w rynku i on jest w stanie od tej stronie pomoc, natomiast wycen on za mnie nie
zrobi, bo po prostu nie ma takiej wiedzy. (...) Na pewno jesli mi si¢ uda wdrozy¢ ten Projekt.
Tylko tak jak mowig, ja tq wiedze pozyskiwatam sama, a przyznam szczerze, nikt nie chce sie
niq za specjalnie dzieli¢. Bo jaki ma interes powiedzmy jakas firma, do ktorej ja si¢ zgltosze, w
tym, zeby mi wycenic reaktor, albo oceni¢ jaki jest koszt technologii, jezeli oni powiedzmy w
tym czasie zupelnie nie majq interesu i nie bedq brac udziatu. Wiec poswieca czas pracownik
ich na przygotowanie tej wyceny dla mnie i nic z tego nie majg. Wigc po prostu czes¢ firm mi
najzwyczajniej w Swiecie odmowita. 1 jakby zostaje bez pomocy, bo ani Pan Marciniak nie
jest mi w stanie pomoc, bo on tego nie wie, ani ja nie mam na przyklad funduszy, Zeby
zaptacié¢ osobie, wynajgc osobe, ktora mogtaby mi poswieci¢ dwie, trzy godziny i pomoc

wyliczy¢ takie realne koszty. To bym zmienita.

Cytowana powyzej naukowczyni byla wytragcona z rownowagi. Powodem tego byta
konieczno$¢ samodzielnego pozyskania okreslonych informacji, niezbednych do stworzenia
biznesplanu m. in. wycena specjalistycznych rozwigzan technologicznych. Wymagalo to

podjecia okreslonych dziatan, ktorych badana wczesniej nie realizowata. W efekcie
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respondentka poradzita sobie z nowa sytuacja. Dzigki temu tez zyskata wigksza orientacje W
branzy nie tylko potencjalnie zainteresowanej jej pomystem. Rozgoryczona niska
skutecznos$cig dziatan a takze zmudnym i niewdzigcznym procesem poszukiwan niezbednych
danych sugerowata by takze w cze$¢ merytoryczng, bezposrednio zwigzang ze znajomoscia
wlasnej dziedziny i branzy, byt zaangazowany ekspert. Sytuacja ta daje inspiracj¢ do pytania
o to w jakim wymiarze naukowczynie/naukowcy pragng si¢ angazowac nie tylko w dzialanie i
rozwo6j potencjalnej firmy, ale takze na ile sg zainteresowani aktywnym uczestnictwem w
procesie preinkubacji. Nieliczne, ale jednak pojawiajace si¢ glosy wskazuja na to, ze
opracowany model wsparcia naukowczyn/naukowcow wymaga podjecia przez nich
okreslonego rodzaju aktywnoS$ci. Pytanie pozostaje na ile rzeczywiscie pragng oni dzieli¢

swo0j czas na poznawanie nowego wymiaru rzeczywistosci?

Znaczy szkoda naszego czasu na to, zeby uczy¢ sie tego. Zapewne bysmy sie jakos w koncu
tego nauczyli. A z kolei wiadomo, zZe tamta strona, czyli Dawid nie ma pewnych informacji od
nas. Wiec taki model, jak teraz sobie go wypracowalismy. Czyli ja mu przedstawiam, wedtug
mnie jak to powinno wyglgdac, on to ubiera w te swoje cyferki i zadaje konkretne pytanie. |

mysle, Ze to jest najlepszy model.

Nie, no Pan Dawid zrobil wiecej, duzo wiecej. Od nas dostal tylko jakies liczby po prostu i
zrobit bardzo dobrg robote, uwazam. Chocby nie wiem, nic z tego nie wyszlo, to ja nadal

uwazam, ze zrobit bardzo dobrg robotg

To znaczy, wie pani. Tu o wiedzy, to nie ma cos mowic, bo te biznesplany to one sq takie, ze to
zawsze lepiej, jak ktos, kto si¢ na tym zna, to to zrobi. To znaczy, to tak nalezy zrozumiec. A
czy bym to tworzyt? Chyba bym nawet tego nie tworzyl, bo po co? Taki biznesplan na swoje

potrzeby, to sie tak bardzo prosto robi, bo si¢ wie ile ma si¢ pieniedzy i to wszystko.

Mysle, ze w zupelnosci by wystarczylo, gdyby pan mecenas dostat komplet dokumentow, a w

sytuacjach wqtpliwych ewentualnie kontakt telefoniczny w zupetnosci by wystarczyl. To moje
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prywatne zdanie, ja moge si¢ myli¢. Natomiast w naszej sytuacji na pewno w zupetnosci by to

wystarczyto do napisania tej samej analizy, podsumowania.

Przytoczone powyzej wypowiedzi wskazujg na niech¢¢ niektorych sposréd badanych
0s6b do angazowania si¢ w prace zmierzajace do opracowania dokumentacji przedsigwzigcia
typu spin off/out. W ich odbiorze jest to m.in. ,,strata czasu”. Rozmowcy cytowani powyzej
nie widzg sensu przedzierania si¢ przez proces tworzenia dokumentacji, pytaja: ,,po co?”.
Twierdzq, ze ,,zawsze lepiej, jak ktos, kto si¢ na tym zna, to zrobi”, ,, by wystarczyto gdyby
pan mecenas dostat komplet dokumentow”. Stowa te dajg do zrozumienia, ze czg$¢ sposrod
naukowczyn/naukowcow poddaje w watpliwos¢ konieczno$¢ wlasnego zaangazowania w
proces przygotowujacy dokumentacje przedsigwzigcia. Czy taki model wsparcia, ktory
ograniczatlby naklad pracy naukowczynie/naukowca jest mozliwy, zasadny? Na ile
naukowczynie/naukowiec pozbawiony choc¢by elementarnej wiedzy na temat mechanizmow
regulujacych powodzenie przedsiewziecia w okreslonej dziedzinie bedzie si¢ czul podmiotem
w relacji z biznesem? Czy model minimalizujacy zaangazowanie naukowczyn/naukowcow
nie wzmocni wcigz silnej niecheci czy nieufnosci obu srodowisk (nauki i biznesu) do siebie?

Jeden z rozmdéwceow jest gleboko przekonany o potrzebie spotkan z prawnikiem.
Uwaza jednak, ze jego partycypacja w proces tworzenia dokumentacji jest w przypadku
analizy prawnej ograniczona. Widzi swoja bardziej aktywna rol¢ podczas prac nad
biznesplanem, ale nie dostrzega takiej mozliwosci w przypadku pracy nad opracowaniem

dokumentacji prawnej przedsigbiorstwa.

Absolutnie. Tu, o ile w przypadku biznesplanu mozemy pomoc jakby czlowiekowi, ktory to
robi. O tyle prawnie nie jestesmy w ogole w stanie pomoc. Tak naprawde, tak jak teraz to sie
odbywalo, ze my jakies pomysly przedstawiamy i tak naprawde odpowiadamy na pytania
prawnika i tylko w ten sposob. Inaczej nie wyobrazam sobie tego. Moze Ci, ktorzy sq z nauk

humanistycznych, moze inaczej do tego podchodzq. Natomiast mysle, ze wszyscy scisli, ze tak

powiem.
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Osoba cytowana powyze] staje posrodku mozliwych opcji. Widzi mozliwosé
zaangazowania si¢ w prace, ktorych zakres nie przekracza jej merytorycznych kompetenciji.
Prawo wydaje si¢ nie by¢ tym polem, na ktorym rozmowca moze si¢ swobodnie poruszac i
jednoczesnie nie ma checi poznac jego specyfiki.

Rozmoéwczyni, ktora jako pierwsza tak bardzo wyraznie podzielita si¢ swoimi
watpliwosciami, wysunegta wniosek by wnioskodawca dysponowal sztabem, zespolem
specjalistow, zaznajomionych nie tylko z kwestiami ekonomicznymi, ale i zaznajomionych w

szczegotowych gateziach 1 branzach gospodarki i technologii.

Miatlam takie wrazenie, ze tutaj fundacja mogtaby miec¢ takq osobe, czyli na przyktad
zatrudnié¢ takq osobe, ktora ludziom, na przyklad takim jak ja, ktorzy no majg doswiadczenie
jezeli chodzi o tq czes¢ laboratoryjng. Natomiast takiego praktycznego doswiadczenia, jezeli
chodzi o wyceng instalacji oczyszczania sciekow, no po prostu ja tego nie posiadam, bo ja
tego nigdy w zZyciu nie robitam. I tu bardzo by si¢ przydata pomoc osoby jeszcze dodatkowej.
Bo ani pan Marciniak nie ma tej wiedzy, ani ja nie mam na tym etapie tej wiedzy. Wiec
przydatby sie jakis fachowiec, ktory by mnie wspomogt w tych punktach, gdzie trzeba cos

powiedzmy oszacowac, policzy¢. Posiadajgcy wiedze takq juz wiedze branzowg.

Sugestia rozméwczyni jest interesujaca. Trudno jednak orzekaé na ile jest realistyczna
do spetlienia w jakiejkolwiek instytucji. By¢ moze czg¢sciowo problem ten bedzie
rozwigzany w przypadku gdy narzedzia internctowe (m.in. —broker technologiczny),
opracowane w ramach Projektu, zostang na szeroka skale wykorzystywane w praktyce
wnioskodawcy oraz innych potencjalnych uzytkownikéw juz po zakonczeniu Projektu.

Wydaje sig, ze takie rozwigzanie moze spetni¢ wymagania cytowanej powyzej rozmowczyni.

Majac swiadomos¢, ze rozpatrywana watpliwos¢ nie zostanie rozstrzygnigta, warto dla
ujrzenia szerszego kontekstu omawianej sprawy, przytoczy¢ wypowiedz respondentki, ktora
ma $wiadomo$¢, ze pewne kwestie ustalane z prawnikiem czy doradcg biznesowym sg istotne

z punktu widzenia jej roli w procesie tworzenia ewentualnego przedsiewzigcia.
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Wyjasniat na czym bledy polegaly. Z tym, ze pierwszy etap to jest uzupelnienie tylko i
wylgcznie przeze mnie, co ja sobie mysle na ten temat i jak uwazam, jak to powinno by¢
uzupetnione. Ja oczywiscie nadmieniam, zZe nie miatam o tym zielonego pojecia, a wiec byto
bardzo duzo bledow. Z tym, zZe poswiecitam na to mnostwo czasu jednak mimo wszystko.
Pozniej okazalo sie, ze jednak jest zZle zrobione, a wiec trzeba byto wszystko poprawiaé przez
oczywiscie kontakt telefoniczny uzgodnilismy co jest zZle i tak dalej. Pozniej oczywiscie
poprawitam i pan Dawid dzwonil z ewentualnymi propozycjami zmian. Oczywiscie miatam
zadecydowaé czy to mi odpowiada, bo w osobie pana Dawida nie jest w stanie tak jakby
uosobi¢ sie z tym moim pomystem, prawda. Tez nie ma takiej wizji, jest tylko i wylgcznie
ekonomistg prawda, a wiec musi si¢ zapyta¢ czy to jest realne jezeli obnizymy to a

podwyzszymy tamto, i czy to bedzie w porzqdku.

Respondentka docenia zaangazowanie doradcy i fakt, ze konsultuje z nig rdzne
decyzje i wybory. Wymaga to ciaglej pracy i niejednokrotnego powracania do kwestii juz
wczesniej ustalonych, ale tworzenie nowego przedsigwzigcia 1 uzgodnienia co do formy jego
funkcjonowania musza zosta¢ podjete. Rozmowczyni mimo swoistego zniechg¢cenia czy
zniecierpliwienia pojawiajacymi si¢ btedami w ostatecznosci rozumie konieczno$¢ wlasnego
zaangazowania.

Jako ostatni glos w dyskusji zostanie oddany osobom, ktére w duzej mierze

samodzielnie wykonaly analiz¢ biznesow3.

Na samym poczqtku, i powiem szczerze, Ze ja tam nic z tego spotkania nie wyniostem oprocz
formatki. Ale dowiedzielismy si¢ co mamy zrobi¢ w biznesplanie, to jest najwazniejsze. No ale
co tak, tylko jak to nie bardzo. Zrobilismy bez zadnych pytan. No tak. Sami. Tam byly drobne
uwagi, ktore Pan Dawid poprawil, samodzielnie juz po konsultacjach z nami wszystko. To
wiasnie tq ekonomiczng. Tak. No tam jakies jedne wyliczenia, jedna pozycja. Iles tam kwot po
prostu poprawil. Cala reszta zostata. Biznesplan, to co zesmy napisali, tak zostalo, nic tu nie
zostalo zmienione. Jezeli jest jakas wymagana forma i analizy ekonomicznej, to niezaleznie od
tego, czy mysmy to zrobili dobrze, czy Zle, to po pierwsze sama forma zostala nam dana, po

drugie ktos to zweryfikowal. Moze nie do konca poprawnie, bo to jego uwagi o tych trzech i
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jednym module nie zostaly wytapane, a to powinno wylapa¢ wiasnie na tym poziomie
weryfikacji biznesplanu, bo mysmy to z rozpedu pisali i moglismy sie gdzies tam dziabng¢. 1

po to poszto do weryfikacji, Zebysmy potem juz tego nie sprawdzali.

Badany wraz z zespolem wykonat bardzo duzg czg$¢ pracy samodzielnie. Z
wypowiedzi wynika, ze doradca skonsultowal jej wyniki 1 naniést konieczne poprawki. Jaki
sposOb postgpowania z naukowczyniami/naukowcami jest bardziej zasadny, ktory
korzystniejszy z punktu widzenia sukcesu potencjalnego przedsiewzigcia, ktory gwarantuje
podmiotowos$¢ i decyzyjno$¢ pomystodawcy, ktory odpowiada na potrzeby tej grupy
zawodowej, jakiej czesci tej grupy?

Nie rozstrzygajac poruszonej kwestii warto w opisywanym modelu wsparcia
uwzgledni¢ by¢ moze rdzne stopnie zaangazowania pomyslodawcow. Wydaje si¢ bowiem
zrozumiata nieche¢ naukowczyn/naukowcow do tego by ich stopien zaangazowania w
tworzenie dokumentacji przedsigwzigcia wymagat wielogodzinnej pracy. Najpierw nad
literaturg (ekonomia i prawo) nastepnie nad tworzeniem dokumentéw, z ktérymi nigdy
wczesniej nie mieli do czynienia. Opisywany model zdaje si¢ w duzej mierze odpowiada¢ na
potrzeby naukowczyn/naukowcdéw bowiem konsultacje i spotkania z doradcami peilnig w
jakim$ sensie funkcje procesu dydaktycznego, podczas ktorego uczestniczki/uczestnicy
Projektu poznaja wlasciwe dla ich sytuacji 1 specyfiki pomystu rozwiazania i pojgcia.
Dostrzegam tutaj niemal salomonowe rozwigzanie, ktdre zabezpieczajac podmiotowos¢ i
decyzyjnos$¢ naukowczyn/naukowcoé4w nie zarzuca ich ogromem pracy, jakg nalezy wykonac

planujac komercjalizacyjne dzialania.

3.3.2. Wartos¢ indywidualnego doradztwa w zakresie prawa w perspektywie potrzeb i

oczekiwan uczestniczek/uczestnikow projektu

W ramach projektu Innowacje Przysztoscia Regionu jego uczestniczki/uczestnicy
mieli mozliwos$¢ skorzystania z doradztwa prawnego. Osoba pelnigca niniejsza funkcje w
projekcie zobowigzana byta do §wiadczenia pomocy prawnej naukowcom w zakresie oceny

prawnej innowacyjnych pomystéw biznesowych, przygotowania do rozpoczecia dziatalno$ci
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gospodarczej opartej na innowacyjnych pomystach biznesowych czy tez wskazania sposobow
zabezpieczenia interesow pomyslodawcy na poszczegdlnych etapach kontaktow z

potencjalnym inwestorem.

Wykres 12. Ocena Kancelaria Radcy Prawnego Marcin Zuraw

atmosfera podczas spotkar/kontaktow

przygotowanie merytoryczne

gotowos¢ niesienia merytorycznego wsparcia w rozumienie
omawianych kwestii

otwartos¢ na Pana/Pani sugestie i prosby

gotowos¢ dzielenia sie informacjami

komunikatywnos¢

gotowos¢ udzielania odpowiedzi na zadawane pytania
merytoryczna intensywnos¢, wartos$¢ spotkan/kontaktéw
zaangazowanie

zrozumiato$¢ omawianych zagadnien

przydatno$¢ omawianych kwestii

czestotliwosé spotkari/kontaktow

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

zrodto: opracowanie wlasne, n=17

Dziatania realizowane przez radce prawnego zyskaly duza aprobate wsrod
uczestniczek/uczestnikow Projektu. Praca doradcy zostata oceniona bardzo wysoko, a
najwyzsze oceny ($rednia 4,94) otrzymat za panujaca w czasie spotkan i kontaktow atmosfere
oraz przygotowanie merytoryczne do peinionej funkcji. Nizej oceniona zostata z kolei
czestotliwos¢ spotkan czy tez kontaktow ($rednia ocen 4,41).

Uczestniczki/uczestnicy Projektu zostali zapytani roOwniez o to czy w przysztosci
zdecydowaliby si¢ poswigci¢ swoj czas na kolejne indywidualne spotkania z doradcg w

zakresie oceny prawnej posiadanego przedsigwziecia.
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Wykres 13. Deklaracja checi udzialu w indywidualnych konsultacjach z doradcami w

zakresie ochrony prawnej

M tak

H nie

zrodto: opracowanie wlasne, n=17

Wigkszo§¢ ankietowanych naukowcoéw, studentow stwierdzita, ze chetnie
skorzystataby z dalszych indywidualnych spotkan z prawnikiem. Mniejszy odsetek badanych

uwaza, ze z takich spotkan w przysztosci korzysta¢ nie bedzie.

Wysokie noty doradcy z zakresu prawa a takze jakos$¢ jego pracy potwierdzaja
rozmowczynie/rozmowey w trakcie wywiadow. Kolejna cze$¢ analizy powstata w oparciu 0

dane jakosciowe.

Doradca byt odpowiedzialny za $wiadczenie badanym osobom pomocy dotyczacej
legislacyjnej oceny innowacyjnych pomystow biznesowych, przygotowania do rozpoczgcia
dzialalno$ci gospodarczej opartej na innowacyjnych pomystach biznesowych czy tez
wskazania sposobow zabezpieczenia interesOw pomystodawcy na poszczegdlnych etapach
kontaktow z potencjalnym inwestorem. Badane osoby niejako w odpowiedzi na watpliwosci
naszkicowane w poprzednim podrozdziale zwracaly uwage na potrzebe spotkan z
prawnikiem. W odczuciu cytowanych ponizej rozméwczyn/rozmdéwcoOw praca wykonana
przez prawnika byta cenna. Uwazajg one, ze doradztwo, ktorego celem jest przygotowanie

analizy prawne] przedsiewzigcia innowacyjnego musi mie¢ miejsce. Badane osoby nie
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kwestionuja konieczno$ci uczestniczenia, partycypowania w pracach wymagajacych ich
Swiadomos$ci w kwestiach zwigzanych z legislacyjnymi regulacjami warunkujacymi

funkcjonowanie ewentualnej spotki typu spin off/out.

Jest potrzebne, bo w tej chwili prawo jest bardzo istotne, szczegdlnie teraz, kiedy roznego
rodzaju prawa autorskie sq mocno brane pod uwage, no i kiedy si¢ pracuje na uczuleni. Bo
jezeli ja bym miat na przyktad Projekt, ktory jest scisle zwigzany z mojg pracq na uczelni, no
to wtedy trzeba byloby potrafi¢ jakos te dwie rzeczy rozwarstwi¢. Moj pierwszy Projekt
wiasnie byl taki, gdzie co prawda pomyst nie mial bezposredniego zwigzku z mojg pracq
naukowgq, ale zgtoszenie patentowe zloZytem przez Uniwersytet, Zeby zaplacic¢, Zzeby poniesli
koszty, w zwiqzku z tym tu byt problem. W tym ostatnim pomysle nie ma problemu, bo to jest
tak jakby moja praca wlasna, poza uczelniq. Takze tutaj prawnik stwierdzil, Ze takiej
koniecznosci nie ma. Ale zwrocit na kilka spraw waznych, ktore z punktu widzenia
prowadzenia juz dziatalnosci zwigzanej z moim projektem, mogq miec¢ znaczenie. I jesli
projekt bedzie realizowany, no to bede musial wzig¢ je pod uwage. Takze takie cztery, czy
piec¢ punktow wrazliwych w trakcie realizacji inwestycji prawnik znalazt i na to trzeba bedzie

zwroci¢ uwage. Takze rowniez pozZyteczne.

One sq bardzo potrzebne. Zwlaszcza w przypadku mojego produktu, kiedy mam swiadomosc,
ze zeby wejs¢ na rynek, a czes¢ badan wykonatam na terenie Mu, trzeba to po prostu prawnie
wszystko uregulowac. I powiem tak, mimo tych odbytych wielu kursow przeze mnie, nie do
konca jeszcze wszystkie te aspekty prawne na tyle miatam usystematyzowane, zZe wiedziata w
jakiej ja jestem sytuacji. To dopiero po rozmowie ustalilismy w jakiej jestesmy sytuacji z

kolezankq, jezeli chodzi o prawa do tego projektu i co nalezy zrobic.

To bylo potrzebne, tak. No pewne rzeczy, zwlaszcza te prawne, regulacje sie¢ po prostu
zmieniajq. I wiem, ze u mnie na uczelni tez zachodzq pewne zmiany i ja nie do konca zawsze
na biezqco je sledze. Wiec tez nie bytam w chwili obecnej, juz natychmiast nie bylam w stanie
w tamtej chwili powiedzie¢, w jakiej jestem sytuacji. Wiec to jak najbardziej, sq potrzebne

tego typu, zeby ekspert po prostu pomogt nam, lub czes¢ zrobil za nas. Bo jest ekspertem w tej
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dziedzinie i tatwiej jest jemu si¢ poruszac¢ w tych wszystkich paragrafach i rozporzgdzeniach,

niz nam.

To jak zwykle, jestem peten wdzigcznosci. To jest czlowiek jak najbardziej potrzebny. I tu
znowu kolejna rzecz, my si¢ na prawie nie znamy, no niestety. On czasami pyta o takie rzeczy,
o ktore w ogole by mi nie przyszly przez mysl. Takze jestem peten podziwu dla jego wiedzy i

doswiadczenia

Naukowczynie/naukowcy cytowani powyzej nie maja watpliwosci co do koniecznos$ci
spotkan ze specjalista w zakresie prawa, w tym szczegélnie w zakresie wlasnos$ci
intelektualnej. Maja oni $wiadomos¢ istnienia wielu komplikacji zwigzanych z optymalnym
polaczeniem zawodowych zaangazowaniem naukowczyn/naukowcoéw z ambicjami podjecia
dziatan komercyjnych opartych na wynikach nadan wiasnych. Spotkanie z prawnikiem
utwierdzito ich w przekonaniu, ze sytuacja pracownikéw nauki zatrudnionych w jednostkach
naukowych wymaga szczegdtowej analizy specjalisty w zakresie wlasno$ci intelektualne;.
Kazdy przypadek jest inny. Rozméwczyni cytowana ponizej nabrala przekonania, ze

prowadzone przez nig badania nie stanowig jedynie jej wtasnosci.

No pan Marcin uswiadomit mi jedng rzecz, o czym teoretycznie to my wszyscy wiemy, tak, ze
te wyniki nie sq naszq wlasnoscig. Ja zawsze jak cos publikuje, to nie jako XX, ale jako

pracownik uniwersytetu i w dalszej czesci dopiero, tak. Wiec taka wiedza tez byta potrzebna

Odnoszac si¢ do powyzej przytoczonych wypowiedzi mozna stwierdzi¢, ze spotkania
z prawnikiem majgce miejsce w ramach Projektu byly postrzegane jako warto$ciowe i
potrzebne. Naukowczynie/naukowcy musieli poswigci¢ swdj czas na kontakty z prawnikiem i
przygotowanie wymaganych dokumentéw oraz wiedzy niemniej jednak naktad ich pracy w
opracowanie dokumentacji prawnej spolki typu spin off/out byl przez nich akceptowalny.
Sprawit tez, ze badane osoby rozumieja specyficzne uwiklanie wiasnej osoby 1 pomystu

zrodzonego w efekcie prac naukowych.
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3.3.3. Warto$¢ indywidualnego doradztwa w zakresie zagadnien ekonomicznych w

perspektywie potrzeb i oczekiwan uczestniczek/uczestnikow projektu

Kolejng oceniang osoba byt Dawid Marciniak, ktory w Projekcie odpowiedzialny byt
za $wiadczenie pomocy w zakresie tworzenia biznesplanu. Jego rola w projekcie sprowadzata
si¢ miedzy innymi do weryfikacji oraz oceny szans i zagrozen zgloszonego pomystu,
zbadaniu konkurencji oraz opisie przewagi konkurencyjnej pomystu czy tez zakreSleniu

horyzontéw i etapow dla strategii wyjscia z inwestycji.

Wykres 14. Ocena Business doctor Maciej Wieloch — doradca — Dawid Marciniak

gotowos$¢ udzielania odpowiedzi na zadawane pytania
atmosfera podczas spotkari/kontaktow

komunikatywnos¢

gotowos¢ niesienia merytorycznego wsparcia w
rozumienie omawianych kwestii

gotowos¢ dzielenia sie informacjami
przygotowanie merytoryczne
przydatno$¢ omawianych kwestii

otwartos$¢ na Pana/Pani sugestie i prosby

merytoryczna intensywnos¢, wartos¢
spotkari/kontaktéw

zaangazowanie
zrozumiato$¢ omawianych zagadnien

czestotliwosé spotkari/kontaktéw

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

zrodto: opracowanie wlasne, n=17

Doradca Dawid Marciniak zostatl oceniony bez uczestniczki/uczestnikéw bardzo
wysoko. W szczegdlnosci otrzymal wysoka note (Srednia ocen 4,88) za gotowos$¢ do

udzielania odpowiedzi na zadawane pytania, jak rowniez za atmosfer¢ podczas
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spotkan/kontaktoéw. Nizej oceniona zostata czgstotliwos¢ spotkan/kontaktow ($rednia ocen
4,13). Pozostale oceniane elementy pracy doradcy otrzymaty $rednig ocen co najmniej 4,56.
Uczestniczki/uczestnicy poproszeni zostali o wskazanie czy w przysztosci, gdyby
pojawita si¢ taka mozliwos¢, skorzystaliby z kolejnych indywidualnych porad z osobami
posiadajacymi wiedz¢ 1 doswiadczenie w zakresie tworzenia biznesplanu. Deklaracja

badanych przedstawiona zostala na ponizszym wykresie.

Wykres 15. Deklaracja checi udzialu w wigkszej ilosci indywidualnych konsultacji z

doradcami w zakresie tworzenia biznesplanu

W tak

H nie

zrédto: opracowanie wlasne, n=17

Niemalze wszyscy uczestnicy Projektu zadeklarowali che¢ wzigcia udziatu w wigkszej
ilosci indywidualnych spotkan z osoba posiadajaca kompetentng wiedze tworzenia planu
finansowego przedsiewzigcia biznesowego. Tylko jedna osoba stwierdzita, ze nie planuje

takich spotkan w przysztosci.

Takze wywiady nie pozostawiajg watpliwosci co do jakosci pracy doradcy. Badane
osoby w wywiadach w superlatywach opisuja prace ocenianego eksperta. Ponizej znajduje si¢

analiza spotkan z doradcg budowana w oparciu o dane o charakterze jako$ciowym.

Osoba pelnigca w projekcie funkcje doradcy z zakresu plandow finansowych, due

diligence marketingowego miala za zadanie wspomoc naukowczynie/naukowcOw w procesie
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tworzenia biznesplanu przedsigwzigcia innowacyjnego, spotki typu spin off, spin out. Prace
nad wymaganymi dokumentami odbywaly si¢ w przypadku kazdej z uczestniczace] w
Projekcie osob inaczej. Byto to uzaleznione od mozliwosci i potrzeb naukowczyn/naukowcow
1 ich indywidualnych rozstrzygnie¢ z doradcg. Z relacji badanych oséb wynika, ze spotkania
byly owocne i pomocne. Rozméwczynie/rozméwcey przyznaja, ze bez wsparcia doradcéw nie

byliby w stanie sami przej$¢ procesu tworzenia dokumentacji spotki typu spin off/out.

Samego biznesplanu na pewno bym si¢ nie podjeta napisania. Owszem, tq czes¢ wstepng
teoretyczng tak, jak najbardziej. Natomiast tqg czes¢ ekonomiczng dotyczqgcq rozpisania
poszczegolnych kosztow, to jest nadal dla mnie po prostu... Moze dlatego, zZe nie zagitebiatam
sie. Wiedziatam, ze mam eksperta od tego, zZe nie musze na tyle by¢. Zresztg pan Dawid
powiedzial, Ze wystarczyl, ze bede si¢ w tym orientowata, nikt mnie ze znajomosci tego nie
bedzie przepytywal, bo taka jest jego rola, Zeby on si¢ tym po prostu zajgl. I mysle, ze bez jego
pomocy napisanie czegos takiego bytoby niemozliwe. Nie podjetabym sig, no bo jednak jest za

duzo tych spraw ekonomicznych, na ktorych ja si¢ nadal nie znam.

Powiem tak. Jak teraz patrze z perspektywy czasu to pewnie bytoby mozliwe. Natomiast na
pewno byloby trudniej. Na pewno byloby trudniej. Prawdopodobnie moglyby zaistniec jakies
powazne bledy, niezgodnosci jakies w tym biznesplanie. Takze mysle, ze bez takiego nadzoru
kogos doswiadczonego raczej by mozna ponies¢ porazke niechcgcy, nawet nieswiadomie,

prawda.

Jedyne co, to nie bylabym w stanie tej czesci ekonomicznej w ogole ruszy¢ bez tego spotkania.
Czyli w ogole nie wiedziatabym nic. Po tym spotkaniu, tym bezposrednim spotkaniu, mowimy
o0 tej pierwszej czesci, oczywiscie wiedziatam, Ze trzeba zrobi¢ zyski, straty, pasywa, aktywa.
Wezesniej o tym nie wiedziatam. Wezesniej nie wiedziatam z czego sie sktada taki biznesplan,
tak w ogole nic kompletnie. Oczywiscie czes¢ teoretyczna wiadomo, ze pan Marciniak nie jest
w stanie zrobi¢ mojej czesci teoretycznej, bo to nie jest jego temat. On jest tylko w stanie mnie
nakierowa¢ pod wzgledem punktow, co tam powinno by¢. Takze jezeli oczywiscie bym znata te

punkty, to sama wczesniej tez bylabym w stanie to zrobi¢. Natomiast tabelek sama nie
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bytabym w stanie utozy¢é. Sq pewne szablony tez prawda, ktore zostaly nam przestane, czyli
uzupetnialismy tylko i wylgcznie pewne czesci. A juz formuly odpowiednie liczyly wszystko.

Natomiast nie wiedziatabym z czego si¢ sktada bez spotkania.

Zagadnienia ekonomiczne? Tak, te finansowe zwiqzane wiasnie z tym, zZeby oszacowac
potrzebny naktad. Tak, tak. Wiec tutaj jest ta trudnos¢ w pewnym rozumowaniu, prawda.
Kwestia netto, kwestia brutto, ta kwestia przychéd, obrot. To sq rzeczy, ktore wlasnie
musiatem dosta¢ wytyczne, jak nalezy tutaj swoje ustugi wprowadzacé w caly ten system, zeby
te liczby nam sie zgadzaly. Zeby to chodzito o te liczby, o ktére nam chodzi. A nie, ze
zapomnielismy o jakims VAT, czy zapomnielismy o jakims brutto i tak dalej. Takze tutaj raczej

bym tego nie przeskoczyl bez konsultacji z finansistami.

Badane osoby wskazuja na trudnos$ci zwigzane z ewentualng konieczno$cig
samodzielnego zmagania si¢ z pracami nad tworzeniem biznesplanu. Najwiekszym
problemem w ramach tworzenia go nastrgczyly naukowczyniom/naukowcom kwestie stricte
finansowe. Badani przyznajg si¢ do niewiedzy obejmujacej w zasadzie wigkszo$¢ zagadnien,
ktorych znajomos$¢ jest niezbedna do stworzenia biznesplanu. Rozméwczynie/rozmowcey
cytowani powyzej bez kokieterii twierdza, ze bez wsparcia doradcoéw ,,nie podjetabym sie”
czy ,,bym tego nie przeskoczyt”. Nie ma zatem watpliwosci, Zze ten element opisywanego
modelu wsparcia jest jak najbardziej zasadny.

Odpowiedz na pytanie sformutowane na poczatku niniejszej cze$ci opracowania
dotyczace modelu wsparcia nabiera coraz bardziej wyrazng form¢ w S$wietle kolejnych
danych. Spotkania z ekspertami powoduja, ze badane osoby zyskuja wiedz¢ na temat
funkcjonowania ewentualnego przedsigwzigcia biznesowego powstatego w oparciu o wyniki
badan naukowych. Respondentka cytowana ponizej wskazuje, ze konsultacje z ekspertami

zmusity ja do tego by podjac rzeczowa, odpowiedzialng refleksj¢ nad wlasnym projektem.

Natomiast spotkanie na pewno z panem Wielochem i panem Dawidem to takie inne spojrzenie
Jjakby takie bym powiedziata, bardziej to czego ja do tej pory tak nie miatam, takie w zasadzie

pro finansowe spojrzenie na taki pomyst. Znaczy pod kqtem czy to nam sie oplaca czy sie nie
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optaca. Czy to bedzie jakby pod tym wzgledem finansowym? Ja pracujgc na uczelni silq
rzeczy tak bardziej tak patrzytam koncepcyjnie, cos do nauki. A tu jest takie praktyczne czy
ludzie to kupiq czy nie kupiq. To mi sie¢ podobato. Podobato mi si¢ to, Ze mogtam zobaczyé
jakby tez taki rzetelnie przygotowany kompletny biznesplan. Bo nigdy nie musiatam go
przygotowywac. Takze to dla mnie tez jest na pewno taka wartos¢ dodana z tego spotkania.
Jak si¢ buduje taki biznesplan? Te czesci finansowe to silq rzeczy nie byly dla mnie nowe.
Natomiast ten taki opis, ta analiza SWOT to bylo takie jakby rzeczywiscie tez taka chwila do

zastanowienia si¢ nad tym nad czym si¢ pracuje.

Rozmoéwezyni jest zadowolona z przebiegu i efektéow spotkan z ekspertami. Jest
zadowolona z tego, ze podjeta refleksje nad proponowanym rozwigzaniem z przyjeciem
perspektywy ekonomicznej. Dotychczas taka perspektywa byta dla niej zupelnie nieznana,
dzieki wspdlnej pracy z doradcami zostala zaznajomiona z podstawowymi elementami
ekonomii, ktére z punktu widzenia jej przyszlej pracy pozaakademickiej sa niezbedne.
Wydaje sie, ze taki punkt widzenia wskazuje na potrzeb¢ rozmoéwczyni w tym by w
mozliwym zakresie czu¢ si¢ podmiotem w tej ewentualnej relacji z biznesem. Bez
podstawowej wiedzy ekonomicznej, taka postawa bylaby niemozliwa. Wykluczataby
naukowczynie/naukowcow poza kregi decyzyjne. Jej decydencka rola bytaby marginalna. I
jak sugerowalam wcze$niej takie rozwigzanie najprawdopodobniej prowadzitoby do
wzmozenia wzajemnych $rodowiskowych animozji.

Zasadno$¢ takich wnioskow potwierdzajg stowa jednego z badanych, ktory ma juz za

sobg doswiadczenie wspotpracy z biznesem.

Znaczy taki uproszczony mysle, ze datbym rade. Ale bardzo uproszczony. To, co jest tam, to
absolutnie bym sig¢ tego nie podjgl. Zresztq mysle, Ze nie po to jestesmy. Wydaje mi sie, Ze
tutaj wystarczy, Ze mamy ogolnie jakis zarys tego, co powinnismy wiedzie¢, co ujgé, czego nie

ujgc. Natomiast od reszty sq fachowcy.

Ze stow badanego mezczyzny wynika, ze orientacja w zagadnieniach ekonomicznych

jest potrzebna. Dzigki temu bylby w stanie sformulowaé prosty biznesplan. By¢ moze
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niewystarczajacy na potrzeby zainicjowania rzeczywistej dziatalnosci, ale jednak wskazujacy
na to, ze naukowczynie/naukowiec nie musi by¢ ignorantem w kwestiach ekonomii.
Zwtaszcza jesli dotycza one rozwoju 1 przysztosci przedsigwzigcia powstatego w oparciu o
jego wilasny pomyst i badania naukowe. Rozméwca wskazuje jednoczesnie na to, ze w
kwestiach wymagajacych podjecia bardziej zaawansowanych prac i podjgcia wigzacych
decyzji warto zaufa¢ fachowcom, ktdrzy maja szeroka wiedz¢ ekonomiczng.

Zbierajac zatem powyzsze sugestie i dane znowu wytania si¢ optymalna istota modelu
wsparcia naukowczyn/naukowcoOw pragnacych zainicjowaé wiasng dziatalnos¢ komercyjna.
Model ten uwzglednia potrzeby akademikow zwigzane z uwolnieniem ich od nadmiaru pracy
i odpowiedzialno$ci za prace z zakresu ekonomii (czy tez prawa) przy jednoczesnym
zachowaniu ich podmiotowosci i decyzyjnosci. Jest to jednak mozliwe jedynie w sytuacji gdy
naukowczynie/naukowcy nie sg zupelnymi dyletantami w kwestiach ekonomii (i prawa). By
unikng¢ tego niechcianego dyletanctwa konieczna jest wspolna praca akademika i doradcy a
takze minimalny wysitek naukowczynie/naukowca ukierunkowany na poznanie
elementarnych zagadnien wyjasniajacych prawe i1 ekonomiczne warunki funkcjonowania
przedsiewzigcia typu spin off/out. Potrzebg¢ takiej wiedzy obrazuja slowa jednej z

naukowczyn.

Mimo, ze bylo bardzo duzo tych tabelek, to pokazat mi te, ktore rzeczywiscie powinny mnie
interesowad, Zebym gdzies tam nie zaginela w ggszczu informacji. No i na tej podstawie
dzisiaj bytam w stanie odpowiedzie¢ inwestorom na niektore pytania. Chociaz ja nadal czuje,
Ze tam gdzies, to po prostu nie jest moja dziatka. W kwestii spotki, to raczej wolatabym, zZeby
ktos inny si¢ tym zajgl. Chociaz wiadomo, ze chciatam tez mie¢ na ten temat jakqs wiedze,

zeby tez to kontrolowac w jakis sposob. Wiec kwestia finansowa jak najbardziej.

Rozmoéwczyni deklaruje, ze chce mie¢ wiedz¢ na temat zagadnien ekonomicznych
odnoszacych si¢ do jej projektu by, jak to sama okresla, kontrolowa¢ to co ma miejsce W
ramach jego realizacji. W $wietle takiego oswiadczenia wypracowany i zaproponowany przez
wnioskodawce model wsparcia naukowczyn/naukowcow ma uzasadnienie i zdaje si¢

przybiera¢  form¢ optymalng z  punktu widzenia potrzeb 1  oczekiwan
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uczestniczek/uczestnikow. Umozliwia bowiem zachowanie komfortu akademikéw
wchodzacych czy pragnacych wejs¢ w §wiat biznesu. Wspiera bowiem ich wiedz¢ w zakresie
ekonomii i prawa, nie obcigzajac jednocze$nie koniecznoscig bieglego i eksperckiego

poruszania si¢ w meandrach tych nowych dla nich dziedzin.

Podsumowujac niniejszg cze$¢ rozwazan warto wskaza¢ dodatkowa warto$¢ spotkan

doradczych, o ktorej mowi jeden z rozmowcow.

Jezeli chodzi o biznesplan, ja nie miatem do czynienia z tak zaawansowanym biznesplanem, w
zwigzku z tym cata ta czes¢ obliczeniowa, to znaczy ja sobie zdaje sprawe jak wyglgda budzet,
jak wyglgdajg przeptywy pieniezne, ale wielu z tych wartosci, zZeby je obliczyé, musiatbym
postudiowac troche. A tutaj nie dosé, zZe dostatem gotowy arkusz, ktory to wszystko zrobi
automatycznie, to jeszcze na dodatek potem to wszystko zostato sprawdzone, te rzeczy jeszcze
tam wzigte pod uwage, typu ZUsy, nie zusy, €0 Z punktu widzenia osoby, ktora nie zajmowata
sie nigdy przedsiebiorczosciq to jest w ogole czarna magia. A teraz to wszystko mam, mam
narzedzie, ktore pozwoli mi jakby wykorzystac¢ to w innym przedsiewzieciu gdyby zaistniata
taka koniecznos¢. No i nauczylem sie. Moze jest jeszcze sporo do uczenia sie, ale sporo juz sie
nauczytem w tym wzgledzie. Takze wydaje mi sie, Ze jezeli chodzi o biznesplan, to jest ten taki
najwazniejszy element tego wszystkiego. Bo teraz w zasadzie na tej podstawie moge kazde

przedsiewziecie zrealizowac.

Rozmoéwca jest zadowolony z powodu poniesienia swoich kompetencji w zakresie
tworzenia biznesplanu. Okre$la 1 wymienia szereg korzysci, jakie wigza si¢ z jego
uczestnictwem w Projekcie. Wérdd nich obok pozyskania wiedzy o elementach sktadowych
biznesplanu oraz $wiadomosci wielowatkowosci wynikajacej z prowadzenia dziatalnosci
gospodarcze] wskazuje na materialny, pragmatyczny wymiar spotkan z doradcami.
Biznesplan jest tworzony na potrzeby Projektu i odnosi si¢ do okreslonego przedsigwzigcia.
Niemniej jednak w perspektywie rozmowcy praca nad jego powstaniem a takze materialne,
dowodowe s$wiadectwo tych prac (gotowy, opracowany biznesplan) sg $wietng bazg do

tworzenia nowych, kolejnych dokumentacji, gdyby zaistniata w przysztosci taka potrzeba.
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Zakonczone spotkania i kontakty z doradcami stanowity wtasciwy moment do zadania
uczestniczkom/uczestnikom Projektu pytania o ocen¢ poziomu przygotowania i dopracowania
ich indywidualnej dokumentacji przedsiewziegcia. Ocena $wiadomos$ci wiasnych kompetencji i
mozliwo$ci na tym etapie Projektu byta bardzo wazna gdyz wskazywala, w jakim stopniu

spotkania z ekspertami wptyne¢ly na tempo pracy przy tworzeniu biznesplanu.

Wykres 16. Samoocena poziomu przygotowania i dopracowania dokumentacji

przedsigwzigcia

10

bardzo wysoki wysoki

zrédto: opracowanie wlasne, n=17

Kazdy z uczestnikow Projektu ocenil, iz poziom przygotowania i dopracowania
biznesplanu w danej chwili znajdowat si¢ na poziomie wysokim (10 wskazan) badZz bardzo
wysokim (7 wskazan). W zwigzku z tym nalezaloby ocenié, ze spotkania z doradcami w
ramach Projektu niewatpliwie przyczynity si¢ do podniesienia poziomu wiedzy i umiejetnosci

naukowczyn/naukowcow.

Odnoszac si¢ po raz kolejny do pytania o optymalny model wsparcia zdaje si¢, ze w
przypadku omawianej grupy odbiorcow wysrodkowanie w zakresie obcigzenia nowa wiedzg 1
umiejetnosciami jest jak najbardziej pozadane. Bowiem, jak juz wskazatam wcze$niej, daje
naukowcom/naukowczyniom wiedze bedaca narzedziem do sprawowania

wspolodpowiedzialnosci za toczacy si¢ proces rozwoju firmy, z drugiej za$§ strony wsparcie
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eksperckie powoduje, ze gros prac jest w rgkach oséb fachowo przygotowanych do ich
efektywnej  realizacji. Wiedza  cho¢by w  elementarnym  wymiarze  daje
naukowczyniom/naukowcom poczucie podmiotowosci. Proponowany model nie zwalnia ich z
odpowiedzialno$ci za powodzenie projektu, ale tez nie zostawia ich samych w nowej dla nich
przestrzeni ekonomicznej i prawniczej. Wydaje si¢, ze rezygnacja z ktoregokolwiek elementu
moze dziata¢ na niekorzy$¢ modelu. Ignorancja naukowczyn/naukowcow moze rodzi¢ ich
niepokoje, niesnaski 1 podsycac¢ brak zaufania, ktore sg inhibitorami rozwoju i powodzenia
ewentualnego przedsigwzigcia biznesowego opartego na pomysle naukowym. Z drugiej za$
strony  odebranie  szansy  uzyskania  doradztwa  ekspertow  sprawia,  ze
naukowczynie/naukowiec pozostawiony sam sobie bedzie musiat zapoznac si¢ z nowymi dla
niego/jej dziedzinami wiedzy, na co najpewniej nie ma ani czasu, ani ochoty — sprawia, ze

marzenia i wizje o innowacyjnej gospodarce spetzng na niczym.

3.3.4. Warto$¢ doradztwa w zakresie prezentacji biznesowej w perspektywie potrzeb i

oczekiwan uczestniczek/uczestnikow projekt

Jedng ze specjalistek/doradczynia w Projekcie byla pani Agnieszka Ciesielska-
Makarowska. Jej gtownym zadaniem bylo przygotowanie uczestniczek/uczestnikow do
prezentacji posiadanych innowacyjnych pomystow przed rzeczywistymi inwestorami.
Spotkania ze specjalistka miaty charakter szkolenia grupowego oraz indywidualnego

spotkania. Ocenione zostaly obie formy kontaktu specjalistki z uczestniczkami/uczestnikami.
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Wykres 17. Ocena indywidualnych konsultacji oraz szkolenia grupowego ze specjalistka
Agnieszka Ciesielskag-Makarowska

| | | I
gotowos¢ niesienia merytorycznego wsparcia w rozumienie ] 5,00

omawianych kwestii % 5,00
. ) 5,00
Zaangazowanie ’
W 5,00
o . 5,00
zrozumiato$¢ omawianych zagadnien ’
# 5,00

5,00

otwartos¢ na Pana/Pani sugestie i prosby # 4,94
’

5,00

komunikatywnos¢
Y # 5,00

5,00

gotowos¢ udzielania odpowiedzi na zadawane pytania
# 5,00

5,00

otowos¢ dzielenia sie informacjami
g ¢ ) % 5,00
, ) 5,00
atmosfera podczas spotkari/kontaktow ’
# 5,00

5,00

przygotowanie merytoryczne
# 5,00
|

4,94

rzydatnosé omawianych kwestii
prey Y # 4,94

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

i indywidualne spotkanie M szkolenie grupowe

zrodlo: opracowanie wlasne, n=17

Przyznane oceny specjalistce od prezentacji $wiadcza o tym, ze kazda osoba
korzystajaca z tej formy wsparcia ceni sobie bardzo wysoko prace wykonang przez pania
Agnieszke. Niemalze kazdy element jej pracy zostal oceniony przez badanych na najwyzsza
mozliwa oceng. Jedynie przydatno$§¢ omawianych kwestii podczas spotkania indywidualnego
oraz grupowego (Srednia ocen 4,94) oraz otwartos¢ na sugestie 1 prosby w trakcie trwania

szkolenia grupowego ($rednia ocen 4,94) nie otrzymaty maksymalnych ocen.

Badani zostali nastgpnie zapytani o che¢ dalszych udzialbw w szkoleniach
indywidualnych 1 grupowych z zakresu przygotowania prezentacji pomystu przed

inwestorem. Ich opinie w tym temacie przedstawione zostaty na ponizszym wykresie.
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Wykres 18. Deklaracja checi udziatu w wigkszej ilodci szkolen z zakresu przygotowania
prezentacji

16

1 1
14 -

12 -

8 - M tak

6 - M nie

szkolenie grupowe indywidualne spotkanie

zrodto: opracowanie wlasne, n=17

Zdecydowana wigkszos$¢ uczestniczek/uczestnikdw przyznata, iz warto bra¢ udziat w
kolejnych szkoleniach, ktorych tematyka zwigzana jest z przygotowaniem prelegenta do
wystgpienia ze swoim pomystem biznesowym przed potencjalnym inwestorem. Z kolei

dwach badanych jest zdania, iz ze szkolen z omawianego zakresu w przysztosci nie skorzysta.

W wywiadach badane osoby podkreslaly zaangazowanie i profesjonalizm trenerki.
Spotkania z nig mialy dodatkowy walor zwigzany z dowarto$ciowaniem i zmotywowaniem
naukowcow/naukowczyn. Ponizej znajduje si¢ analiza spotkan z panig A. Ciesielska-

Makarowska w perspektywie, jaka wytania si¢ z wywiadow z badanymi.

Naukowczynie/naukowcy biorgcy udzial w Projekcie mieli okazje dwukrotnie spotkaé
si¢ z trenerkg przygotowujaca do prezentacji biznesowej. Pierwsze spotkanie odbywato si¢ w
grupie, drugie polegato na indywidualnych konsultacjach. Zakres tematyczny tych spotkan
moégt budzi¢ watpliwosci ze wzgledu na to, ze uczestniczki/uczestnicy Projektu sa
praktykujacymi od lat wykladowcami, ktérzy na co dzien pracuja wykorzystujac do tego
prezentacje. Mimo tego doswiadczenia badane osoby jednogtosnie stwierdzity, ze spotkanie z

trenerkg byt potrzebne 1 wartosciowe.
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Prezentacje chlebem powszednim. Powiem tak. Jezeli prezentacje sq chlebem powszednim, to
jest to rutyna. Zmieniajq sie chociazby srodki przekazu tych prezentacji. Kiedys pracowalismy
na rzutnikach, na slajdach. Teraz mamy prezentacje w power point - cie i tablice
multimedialne. Wiec to ciggle trzeba si¢ po prostu rozwijac. Nie mozna wpasc¢ w rutyne i tylko

na jednym schemacie po prostu zatrzymac.

Jako nauczyciel akademicki to tworzenie prezentacji nie stanowi dia mnie jakiegos problemu
czy to techmicznego czy to jakiegos tam estetycznego. Ten rodzaj konkretnej prezentacji.
Natomiast tu wlasnie ma pan racje. To jest specyficzny rodzaj prezentacji. Tu chodzi o
pewnego rodzaju sprzedaz pomystu, produktu, ustugi. I tutaj bardzo wazne sq te rzeczy, taka
tajna wiedza mozna powiedzie¢ dotyczqca psychologii biznesu. Dotyczgca wlasnie roznych
chwytow  psychologicznych, ktore mozina Swietnie wykorzysta¢ wlasnie wzbudzajgc
zainteresowanie, zaskakujgc. To sq rzeczy, ktore powiedzmy bez profesjonalnej pomocy, takiej

wiasnie jak udziela pani Agnieszka to mysle, Ze nikt by sam nie wymyslit.

To nie ma przelozenia. Powiem tak, to nie ma przefoZenia, poniewaz ja, mimo, Ze mam
siedemdziesigt pig¢ publikacji, ze prowadzitam prelekcje Ze na szkoleniach polskich,
miedzynarodowych, prowadzitam wystegpy na kongresach, na spotkanie z panig Agnieszkq
czekatam i dowiedziatam sie bardzo wielu rzeczy. I to ma sie tak naprawde nijak do tego, co
my tam gdzies. To jest jak z jazdg samochodem, Ze jak ktos sam jezdzi i sam sie uczy, to tak,
on si¢ nauczy. A potem jedzie na kurs, okazuje sie, Ze wszystko robit Zle i trudno gdzies
wyprzec te stare, zle nawyki. U mnie bylo doktadnie tak samo, ze mi si¢ wydawalo, zZe trzeba
bylo rece tak trzymaé, pani Agnieszka od razu to wysmiata, powiedziala, ze nie ma co si¢
stresowad, ze trzymamy rece jak nam jest wygodnie, Zeby gestykulacja nie byta nie wiadomo
jaka. A to juz ma duze znaczenie. Bo jak sie mowi do ludzi, to trudno opanowac wszystko.
Opanowac¢ rece, drzenie, to jak si¢ stoi, czy ktos sie buja, czy nie buja, jak si¢ mowi, jakim

tonem. Wigc dla mnie ta lekcja byta bardzo wartosciowa.

Respondentki/respondenci pomimo doswiadczenia w pracy wykladowcy nie mieli

zadnych zastrzezen, co do wartosci 1 zasadno$ci wprowadzenia zaje¢ z zakresu prezentacji
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biznesowej. Potrzebe zaje¢ z omawianego zakresu argumentowali tym, ze po prostu nalezy
si¢ rozwija¢ 1 nie popada¢ w odretwienie czy rutyne. Bazowanie na zassanych,
wypracowanych  schematach  nie  jest wskazane, zwlaszcza w  przypadku
naukowca/naukowczyni peligcych dodatkowo funkcje dydaktyczne. Rozmédwca wskazuje
takze na konieczno$¢ podazania za nowosciami np. technologicznymi. W jego opinii zaj¢cia z
zakresu prezentacji sg jak najbardziej wtasciwe dla tej grupy odbiorczyn/odbiorcow. Opinie
takie podzielaly wszystkie badane osoby, ktore w samych superlatywach wyrazaly si¢ na

temat omawianych zaj¢c.

To juz jest w ogole taki gwozdz, to jest taka wisienka na torcie tego Projektu. I jest bardzo
potrzebne. Bo przede wszystkim mamy mozliwosé, zwlaszcza te grupowe, to jest tak, Ze
poznajemy grupe, tak sie sklada, ze ja wigkszos¢ 0sob, czes¢ z tych osob znam z pracy. Ale
poznajemy ich po mysli, podejscie do pomystu, mozemy czerpac z ich doswiadczenie nawet.
Jak kazdy nawzajem sie przedstawial, czy ocenial swoj projekt, przedstawial rozne strony
tego projektu, to nawet sam sposob formutowania tych plusow i minusow, to tez jest taka
nauka dla nas, tak. Uczymy si¢ wzajemnie na swoich wiasnych doswiadczeniach, wiec jak
najbardziej. Na poczgtku, no jest taki opor czasami, tak. Pani Agnieszka miata problem,
najpierw dwoch Panow zglosito sie, a potem musiata typowad, bo tak kazdy po prostu czekal.
To jest takie wzajemne obserwowanie siebie nawzajem. Natomiast te indywidualne tez jak
najbardziej jest potrzebne. Bo wtedy pracujemy tylko nad moim projektem. | pani Agnieszka
mowi na przykiad to, to, to jest fajne, to prosze zmieni¢, prosze przynies¢ proszek, prosze
mowic wolniej. Wiec takie indywidualne jak najbardziej sq takim dopetnieniem tej wisienki na

torcie, wiec jak najbardziej uwazam, Ze to jest potrzebne.

Badane osoby uznaja zajecia z trenerka prezentacji za niezwykle interesujace
doswiadczenie. Dzigki niemu mogli pozna¢ si¢, obserwowac siebie nawzajem 1 uczy¢ sztuki
prezentacji stajac w pozycji odbiorcow. Rozmowca cytowany powyzej jest zadowolony
zaro6wno z grupowej formy spotkan, jak i indywidualnych. Jest zdania, ze kazda z tych form
wnosi inne wartosci dla odbiorczyn/odbiorcow. Grupowe spotkania dajg szanse zaistnie¢ w

grupie innych osob potaczonych ideg komercjalizacji, spotkania indywidualne sg intensywna
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praca nad wtasng prezentacja. Trenerka wskazuje indywidualne, jednostkowe uchybienia czy
btedy, ktore sugeruje naprawic¢. W opinii badanych os6b omawiane zajgcia majg ogromng
warto$¢, trudng do przecenienia tym bardziej chyba, ze pomimo duzego doswiadczenia w
przygotowywaniu prezentacji i ich wykorzystywaniu w dziatalno$ci zawodowej niewiele os6b
sposrod badanych wspominato o tym by kiedykolwiek uczestniczyli w procesie edukacyjnym
ukierunkowanym na wspieranie i rozwijanie umiej¢tnosci wystapien publicznych i prezentacji
czy autoprezentacji. Ich wypowiedzi zdajg si¢ potwierdza¢ t¢ obserwacj¢, bowiem wiele 0sob
z zachwytem niemal wskazywato na konkretne uwagi trenerki, ktore warto uwzglednia¢ w

trakcie prezentacji.

No tak. Ale bylo pare takich rzeczy, na ktore nie zwracam uwagi, bo robimy to juz tak, no
wiadomo, zZe my tych prezentacji robimy na peczki. I juz mamy jakies tam swoje. Na takie
drobnostki zwraca uwage, ktore bardzo fajnie dziatajg, ale na ktore ja na przykiad nie
zwracalem uwagi. Nie wiem, typu kolor czcionki, zZe cos ma by¢ wysrodkowane. Tego typu
drobne, drobne, naprawde drobne uwagi, ale tak trafne. Naprawde swietne. No i prowadzita

super.

I wspolpraca potem, czy tez z Panig Agnieszkq, z trenerem naszym, bardzo sympatyczna i tez
uwazam efektywna. Waznego? Niewqgtpliwie wlasnie to, co wspomniatem, czyli ze data nam
dobre wyobrazenie co nas czeka, jak to bedzie wyglgdalo. A oprocz tego poprawita pewne

bledy, ktore popetnialismy. Dzisiaj chyba nie popetnitem, tak mi si¢ wydaje.

To byly bledy, ze na przyklad poprawiatem sie. Cos chcialem lepiej powiedzie¢ albo
potrafitem jakiegos zwrotu uzy¢ o negatywnym wydzwigku, prawda. TakzZe raczej tego
unikngtem. Poza tym pod wplywem jakby oceny pani Agnieszki rowniez tam troszeczke
zmienitem uktad prezentacji. I mysle, ze ma racje i to wlasnie wzbudzito zainteresowanie, i

ulatwito odbior, i tak dalej, i tak dalej.

W jaki sposob utozy¢ swojg prezentacje, harmonogram prezentacji. Mysle Ze tak, jak

najbardziej tak. Mysle, ze to pozwala zwroci¢ uwage na takie szczegolne etapy prezentaciji.
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Co powiedziel, czego nie mowic, co ukryc, jakie ewentualnie moglyby by¢ pytania inwestora?
Na co sig przygotowac i tak dalej. Mysle, ze tak, jak najbardziej pani Agnieszka bardzo

kompetentna.

Mysle, ze bardzo duza. Jest to osoba, ktora widal, ze jest profesjonalistkq. Zna nowe,
aktualne trendy w jaki sposob powinny prezentacje by¢ tworzone. W jaki sposob sprzedac
pomyst, sprzeda¢ siebie. Wida¢ ma duze doswiadczenie w tym zakresie. Duzo cennych uwag z

jej strony.

Czytajac powyzsze wypowiedzi wydaje si¢, ze badane osoby rzeczywiscie nie miaty
wczesniej szansy poznaé tajniki sztuki prezentacji. Uwagi trenerki byly dla nich 1
zaskoczeniem i ciekawostky. Nie kryli si¢ z tym, Ze na szereg roznych rzeczy nie zwracali
uwagi. Dopiero sugestie trenerki uzmystowily im np. negatywny wydzwiek niektorych
zwrotow, sformutowan czy stow, znaczenie estetycznej strony prezentacji multimedialne;j,
znaczenie koloru i ilustracji, sens tworzenia prezentacji i jej etapy.

Rozméwecezynie/rozmoéwcey byli zadowoleni, ze spotkanie z trenerkg miato forme pracy
grupowej. Podkreslali, ze takie doswiadczenie tuz przed rzeczywista prezentacja mialo
gleboki sens, bowiem dzigki temu mogli skonfrontowac si¢ 1 swdj sposob prezentacji pomystu
z osobami nie znajacymi dziedziny nauki, w ktorej oni sg z kolei ekspertami. W zwigzku z
konieczno$cig grupowego zaprezentowania pomystu zetkneli si¢ z sytuacja w jakiej§ mierze
analogiczng do prezentacji biznesowej, w ktérej to odbiorcy nie stanowili eksperckiego
gremium rozumiejacego najbardziej nawet zawite zwroty naukowe z zakresu okreSlonej
dziedziny naukowe;j. Takie zadanie dato rozméwczyniom/rozmoéwcom asumpt do przemyslen

na temat rzeczywistej prezentacji przed inwestorami.

Z mojej perspektywy ja, Ze tak powiem, zylem do tej pory prezentacjq. Ja jestem z dziedziny
informatyki w zwiqzki z czym jakby moja cata wizja czy cale moje pole widzenia bylto
ograniczone do informatyki. A przez to, ze moglismy si¢ spotka¢ z ludzmi z ekonomii,
budownictwa, z weterynarii, z rachunkowosci, z nauk o Zywnosci, to troche poszerzato pole

widzenia. Poza tym pozwalato nawigzaé pewne takze kontakty miedzy sobq. Bo ktos
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powiedzmy chciatby wykorzystywacé mojg ustuge, w jakis sposob, o ktorym ja nigdy bym nie
pomyslal. Tutaj na przyktad jedna z osob przygotowata ustuge obliczania naprezen i tak

dalej, i tak dalej, w zwiqzku z czym tutaj sie Zesmy zgadali.

I dzisiejsza prezentacja jakos tez cos takiego. Cos nowego, spotkanie si¢ z osobami w
zasadzie, z ktorymi tak na co dzien my nie mamy do czynienia. Takie inne podejscie, inne
nastawienie. Takze tez takie wyzwanie lekkie z takg potem jakqs satysfakcjq, Ze si¢ przez to

przeszito.

Mysle, ze jak najbardziej, bo jednak nasza rola to jest taka, Zeby przed inwestorami
wystepowad, w zwiqzku z tym jak najbardziej zajecia w grupie, w ktorej musimy wiasnie
przedstawic¢ swoje pomysty, w ktorej czujemy ten wzrok na sobie osob i tak dalej na pewno
nas przygotowuje w duzej mierze do tego, co ma si¢ dalej dzia¢ prawda. Do tego spotkania z

inwestorami.

Tym bardziej, ze wczoraj byly ¢éwiczenia dla réznych osob, czyli mogltam sie zapoznaé sie z
roznymi pomystami na prezentowanie swojego pomystu, swojego projektu. Takze jak

najbardziej bylo to trafione.

Przede wszystkim dlatego, iz pani Agnieszka po prezentacji dawata takie przykladowe
pytania, ktore moze zadac¢ inwestor prawda. Ja tego oczywiscie nie wiedziatam, tak. Albo
mogtam tez pierwsze, co bylo na pierwszym spotkaniu grupowym mogtam przedstawi¢ moj
pomyst osobom, ktore nie sq zwigzane z tematem. I zobaczy¢ na ich twarzach czy zrozumieli
czy tez nie zrozumieli. Bo to jest tak jak mowig, jak z dziecmi prawda. Bo to jest taki temat,
ktory jest trudny, prawda. I jak juz bylo wiadomo, Ze to jest dobry sposob mowienia, bo

wigkszos¢ zrozumiala, czyli jakos sig¢ tam usmiechata, a wiec to znaczy, ze to jest dobra

droga, tak.
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Kazda osoba prezentujaca swdj innowacyjny pomyst przed gronem inwestorow
zostata poproszona o subiektywng oceng poziomu wlasnego przygotowania do tego

wydarzenia. Odpowiedzi przedstawione zostaty na ponizszym wykresie.

Wykres 19. Samoocena przygotowania do prezentacji przed inwestorem

7 7
I I |

bardzo wysoki wysoki Sredni

o B N W B~ U1 O N

zrodto: opracowanie wlasne, n=17

Zdecydowana wigkszo$¢ uczestniczek/uczestnikow przed swoim egzaminem ocenita
swoje przygotowanie do niego na poziomie wysokim (7 wskazan) badz bardzo wysokim (7
wskazan). Jedynie trzy osoby przyznaty, ze w danym momencie odczuwaly, iz ich

kwalifikacje do rozmowy z inwestorami znajdowaly si¢ na §rednim poziomie.

Zastanawiajac si¢ nad zgodnoscig okreslonych elementow modelu wsparcia
naukowczyn/naukowcoéw pragnacych komercjalizowa¢ wyniki badan wlasnych z ich
oczekiwaniami mozna stwierdzi¢, ze takze w zakresie szkolen dotyczacych prezentacji
biznesowe] wnioskodawca trafit w potrzeby odbiorczyn/odbiorcow. Badane osoby byly
pewne co do tego, ze wzmocnienie ich kompetencji dotyczacych wystapien publicznych byto
wazne 1 potrzebne. Sa zadowoleni, ze zyskali wiedz¢ na temat sztuki prezentacji, bowiem
pomimo duzego doswiadczenia w tym zakresie informacje uzyskane od trenerki byty dla nich

nowe 1 zaskakujace. Ten element wsparcia jest zatem takze rekomendowany przez badane

osoby.
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4. Proponowany model wsparcia naukowczyn/naukowcow oraz

wypracowane narzedzia w percepcji potencjalnych uzytkownikow

Zamiarem wnioskodawcy jest szeroka implementacja wypracowanych produktow w
srodowisku Warmii i Mazur. W fazie testowania instytucje bedace potencjalnymi ich
uzytkownikami mogly zapozna¢ si¢ ze specyfika i warunkami stosowania okreslonych
narz¢dzi m.in. (platformy e — broker czy procedury kompleksowego modelu wsparcia). W
ramach ewaluacji przeprowadzono badania z jednostkami bedacymi potencjalnymi
uzytkownikami opracowanych narzedzi, ktore zostaly zaznajomione i ktorym szczegdtowo
przedstawiono rzeczone produkty. Odnoszac si¢ do postawionych pytan badawczych
intersujaca kwestig jest ocena proponowanych rozwigzan oraz okreslenie mozliwo$ci ich
zastosowania w codziennej pracy badanych instytucji. Dane zaprezentowane ponizej
pochodza z wywiadow prowadzonych z przedstawicielami trzech instytucji testujacych
proponowane rozwigzania. Wywiadéw udzielity 4 osoby (3 kobiety, 1 me¢zczyzna), ktére

reprezentowaty park technologiczny, uczelnie oraz instytucje otoczenia biznesu.

4.1. Wartos¢ i zasadnos$¢ kompleksowego modelu wsparcia

naukowczyn/naukowcéw w recepcji potencjalnych uzytkownikéow

Rozmoéwczynie/rozmoéwcy odnoszac si¢ do kompleksowego modelu wsparcia
naukowczyn/naukowcow z aprobatg i zainteresowaniem wypowiadali si¢ o efektach, jakie
przynosi w przypadku wnioskodawcy. Jeden z respondentdw zwraca uwage, na to, ze idea
Centrum jako miejsca, w ktérym skupia si¢ pewien potencjat kompetencji jest niezwykle
cenna. W jego odbiorze stworzenie przestrzeni dzialajacej w §wiadomosci ludzi, jako miejsce
taczace $wiat nauki z biznesem jest potrzebne. MOwi o tym z zapatem i entuzjazmem. Widzi
role Centrum, ale takze Parku Technologicznego, ktore reprezentuje jako katalizatora
innowacyjnosci. Bedzie to mozliwe poprzez powstanie przestrzeni zar6wno materialnej, jak i
wirtualnej sprzyjajacej budowaniu relacji nauki z biznesem. Z jego stow wynika, ze taka nisza

musi by¢ zapeliona by pozadana kooperacja na rzecz gospodarki innowacyjnej stata si¢

realna.
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To znaczy jest on potrzebny na akcje, natomiast ja zaktadam, ze my chcemy dziatalnosé
inkubatora rowniez w tym zakresie rozwijac, zresztq rozmawiamy o tym. Bo tak jak tutaj
rozmawialismy. Inkubator, to nie majg by¢ mury. To jest pewna platforma wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji i networkingu. Czyli z jednej strony ten wilasnie swiat biznesu,
ktory ma potrzeby. Z drugiej strony ten swiat ludzi mtodych, ktorzy konczq studia, szukajq
swojej przysztosci, jakiejs kariery zawodowej. Nie wiedzq, zastanawiajq si¢ co chcg robié. 1
idgc wyzej, tych naukowcow, ktorzy gdzies tam sie pojawiajq. I polgczenie tych dwoch
rzeczy.(EPT 1)

Nie no, jak najbardziej bardzo sie ciesze, ze powstata taka wiasnie instytucja, ktora mozna
powiedziel, doradzi, czy warto inwestowaé dany produkt w srodowisko, czy on sie oplaci. Ja
na przyktad na dzien dzisiejszy nie miatabym takiej mozliwosci, zeby samemu is¢ i zrobi¢ takq
analize marketingowq. Mozna powiedziec, ze bardzo si¢ ciesze, Ze zostalam zaproszona do

tego Projektu. (trenerka)

Rozméwcezynie/rozmoéwey wskazuja na potrzebe istnienia instytucji wspierajacej
osoby zainteresowane budowaniem kooperacji z naukg lub z biznesem. Scalanie dziatan
majacych przynie§¢ efekt w postaci kreowania 1 inspirowania przedsigbiorczosci

akademickiej w jednej instytucji jest w opinii badanych 0sob bardzo potrzebne.

Przestrzen czy miejsce funkcjonujagce w Swiadomosci spolecznej jako zajmujace si¢
kojarzeniem zwigzkow, w ktorych parterami sg ludzie ze $wiata nauki oraz ludzie ze Swiata
akademii jest w odbiorze badanych osob pomocne. W tym kontek$cie badane osoby
szczegblnie pozytywnie wypowiadaty si¢ o formach pracy proponowanych w ramach modelu.
W ich mniemaniu taki sposob wsparcia jest indywidualng, ukonkretniong praca na realnych

pomystach innowacyjnych.

I niezbednym ogniwem, zZeby to zadziatalo, jest spojrzenie takie rynkowe, biznesowe. A zZeby to
zrobié, to jednym z narzedzi jest wlasnie taka analiza due diligence, pogiebione biznesplany i

tak dalej. Wiec jak najbardziej, takg w ogéle ustuge chcielibysmy wprowadzié. (EPT 1)
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Praca majaca wymiar przygotowania analiz prawnych czy ekonomicznych a takze
konkretnych dokumentéw niezbgdnych do zainicjowania dziatan spotki typu spin off/out jest
w odczuciu rozmoéwczyn/rozmoéwcoOw waznym 1 wartosciowym elementem opisywanego
modelu wsparcia. Z wypowiedzi zacytowanej ponizej wynika, ze jest to szczegdlnie istotny

etap prac ukierunkowanych na budowanie przedsigbiorczosci akademickie;.

Zawsze praca indywidualna musi byc¢. Po szkoleniach, po tej takiej wiedzy teoretycznie,
wprowadzajqcej, tak uwazam, Ze szkolenia tego typu warunki spetniajq, to dopiero pozniej
praca z tymi ekspertami jak najbardziej tak. Czyli ktos, przyjrzat sie temu pomystowi, ktos
daje mu szanse, bo widzi jakies elementy, ktore mozna dopracowac i tak dalej, przy opiece. To
jak najbardziej. Ja mowig, ja sie na wszystkim nie znam. A tutaj ta indywidualna praca z
opiekunem, z ekspertami jak najbardziej jest konieczna, bym wrecz powiedziala. Bo to pozniej
nie pojdzie, tak. Nawet to, zZe ten element jest taki motywacyjny, zZe ja musze cos zrobié, bo
ktos czeka na pewne jakies moje kroki, zeby mozna byto pojs¢ dalej. A tak, to niestety czasami

te pomysty zostajg w glowie, bo si¢ tego nie artykutuje. (FIKA)

Ja uwazam, zZe to jest wlasnie to, czego potrzeba. Bo to, Ze ktos ma pomyst, to wcale nie
znaczy, ze to jest dobry pomyst, to po pierwsze. A po drugie wcale nie znaczy, zZe wie co z nim
dalej zrobié. Wigc takie wsparcie od samego poczqtku, do rzeczywiscie wlasnie wszystkich
tych prawnych rzeczy, finansowych, jak zrobié¢ kosztorys, jak przygotowaé biznesplan, czy to
ma sens, czy to nie ma sensu, czy ja dam rade by¢ prezesem swojej firmy. Bo to jest zupetnie
co innego, niz siedzie¢ gdzies tam sobie w biurze i diubac cos przy swojej maszynie, tak.

Takze moim zdaniem to jest wilasnie to, czego potrzeba. (CIIT)

Respondentka odnosi warto$¢ modelu wsparcia naukowczyn/naukowcow do dziatan o
charakterze szkoleniowym. Z jej stéw wynika, ze proponowany przez wnioskodawce sposob
wspierania akademikow ma fundamentalne znaczenie. Wypetnia bowiem luk¢ w obszarze
dziatah  edukacyjnych niwelujac lub minimalizujac  niepewno$¢ 1 niewiedze
naukowczyn/naukowcow, w zakresie komercjalizacyjnej drogi. Co wiecej, w odniesieniu do

aktywnosci szkoleniowo — wyktadowej proponowanej w licznych projektach edukacyjnych,
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proponuje  dzialania  bardziej = pragmatyczne, o  charakterze  jednostkowego,
zindywidualizowanego wsparcia ukierunkowanego na tworzeniu rzeczywistych modeli
biznesowych. W zawigzku z czym beneficjentki/beneficjenci takiego wsparcia otrzymuja nie
uogolniong, teoretyczng wiedze lecz konkretne umiejetnosci i doswiadczenie.

Badane osoby pokazuja, ze wszystkie zaproponowane elementy wsparcia sg istotne i

kazde z nich znajduje w ich oczach uzasadnienie.

Znaczy mnie z kolei narzedzia. Ja jestem czlowiek, jestem praktyk i ja szukam, podpatruje
rozwiqzan narzedziowych. Bo teoria, pewne zaloZenia, no ludzie, ktorzy sie zajmujemy tym od
jakiegos czasu, no mniej wiecej znamy. Diabel thwi w szczegolach i w narzedziach. Jak
sformutowad, jakich narzedzi uzyé, zeby przekonac chociazby tych ludzi, zeby zbudowacé
zaufanie ciekawym pomystem. Te rozmowy z psychologiem. Jak pytania sformutowac, Zeby
nie zrazic, zeby jak najwiecej wiadomosci uzyskac, ktore utatwiq pozniej dokonanie analizy
biznesowej pomystu. Jak najbardziej. Tutaj widz¢ takie narzedzia do wykorzystania

wprost.(EPT 2)

Rozmoéwczynie/rozmoéwcy pozytywnie oceniajag warto$¢ opracowanego modelu
wsparcia naukowczyn/naukowcow. Kazdy z nich skupit swoja uwage na innych elementach,
postrzegajac je jako szczegolnie cenne, potrzebne czy ciekawe. Respondentka cytowana
ponizej jest zacickawiona sposobem jaki model dociera do o0sOb potencjalnie

zainteresowanych proponowanym produktem.

No ja to tak mowilam wczesniej, ta strategia upowszechniania. Czyli jak panstwo docieracie
do wiasnie tych uzytkownikow, no do klientow tego projektu. Czyli jakie sq narzedzia, jak to
wyglgda, dotarcie do nich, bo fajnie mie¢ cos, ale trzeba miec¢ tych uzytkownikow. To
stworzenie platformy, czy stworzenie formularzy oczywiscie jest wazne. Ale zeby znalezé te

osoby, ktore rzeczywiscie trafig do Was i skorzystajq z tego. (EPT 2)

Wypowiedz przytoczona powyzej wskazuje zatem, ze opisywany model moze by¢

inspirujacy z réznych punktow widzenia. Takze sposob upowszechniania czy docierania do
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grupy docelowej sa dla badanych ciekawe i budzg ich szczere zainteresowanie. Wydaje sie, ze
dla rozméwcezyn/rozmoéwcoéw bedacych potencjalnymi uzytkownikami wazne s3 takze po
prostu doswiadczenia wnioskodawcy zwigzane z zadaniem budowania wspdlpracy nauki z
biznesem.

Zadna z indagowanych instytucji nie wyklucza mozliwosci korzystania z modelu
wypracowanego w ramach Projektu lub jego elementéw a nawet zaplecza, sposobu jego

realizacji 1 wcielania w zycie zaplanowanych zalozen.

Znaczy mysle, ze tak, jakby sama fundacja poszukuje tez jakiegos pomystu i nie wiemy do
konca w jakim kierunku is¢, co powinno by¢ do konca zrobione. Bo teoretycznie gdzies tam,
cos tam Swita w glowie. Ale tak jak powiedzialam, takie elementy dotyczqce na przykiad
samej fundacji. Gdyby ktos to zweryfikowal, z nami popracowat, to moze by po prostu cos sie
wykreowalo innego, niz do tej pory robilismy. Albo na przykiad moze to by ulepszyto tg prace,
bo to tez jest wazne, tak. Kwestia na przyklad, czy strategie, ktorg gdzies tam probowalismy
wymyslié, czy ona w ogdle w dobrym kierunku idzie. Bo ona powinna tak naprawde juz

kreowac pomysty, a tak nie jest. Wiec jak najbardziej uwazam, ze to jest ok. (FIKA)

Mysle, ze tak. W ten sposob byloby nam {atwiej dotrze¢ wlasnie do inwestorow i jakos
pokazaé tym naszym naukowcom, Ze jest sens pokazywaé to, co zrobili, a nie tylko do szuflady
jak to mam wrazenie, ze do tej pory caly czas funkcjonuje, chociaz kompletnie tego nie
rozumiem. Bo po co cos robié, skoro nie mozna tego uzywac? Wiec pokazaé mozliwosci. A
zeby pokazaé mozliwosci, trzeba samemu je miec¢. Trzeba mieé kontakty, trzeba miec
mozliwos¢ zorganizowania wlasnie jakichs spotkan, eventow i mysle, Ze od tej strony ta baza

bytaby przydatna. (CIITT)

Badane osoby bedace reprezentantkami/reprezentantami potencjalnych uzytkownikow
s pozytywnie nastawione do mozliwosci skorzystania z efektoéw pracy i1 doswiadczen
wynikajacych z realizacji opisywanego projektu. W ich odczuciu praca u podstaw obejmujaca
wieloaspektowe doradztwo w zakresie tworzenia dokumentacji biznesowej jest niezwykle

wartosciowa. Doceniajg oni zwlaszcza charakter 1 formy pracy zaproponowane w ramach
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kompleksowego modelu wsparcia naukowczyn/naukowcow. Indywidualne konsultacje nad
rzeczywistymi  problemami zglaszanymi przez akademikow podazajacych droga
komercjalizacji zyskaly szczegdlng aprobate badanych. Z duzym zainteresowaniem
rozmowczyn/rozmowcow  spotkaly si¢  takze internetowe narzedzia  wspierajace

komercjalizacyjng aktywno$¢ naukowczyn/naukowcow.

4.2. Warto$¢ i funkcjonalno$¢ proponowanych narzedzi informatycznych w

odbiorze potencjalnych uzytkownikow

Respondentki/respondenci byli pod duzym wrazeniem e — brokera technologicznego
oraz platformy work — flow. W ich odczuciu implementacja zaprezentowanych i
zaproponowanych przez wnioskodawce narzgdzi internetowych bylaby bardzo potrzebna.
Rozméwcezyni cytowana ponizej zwraca uwage na to, ze narzedzia umozliwiajagce samooceng
wlasnego pomystu a takze jego wstepng konfrontacje sg szczegdlnie cickawe ze wzgledu na
to, ze trafia, w jej odczuciu, w potrzeby 1 wlasciwosci akademikow. Ich nieche¢, nieSmiatosé
czy nieufno$¢ do dziatan komercjalizacyjnych, moze mie¢ rézne podloze. Mozliwos¢
wirtualnego zweryfikowania pomystu jest bezpieczna z wielu punktéw widzenia. Z jednej
strony nie naraza na ewentualng czy spodziewang kompromitacje, z drugiej strony do niczego
nie zobowigzuje, umozliwia podejmowanie aktywnosci w tempie uznanym przez akademika
za optymalny. By¢ moze, zatem brak nacisku oraz czeSciowo anonimowy charakter

(autoewaluacja) jest czynnikiem osmielajgcym do aktywnosci o charakterze komercyjnym.

Wiec mysle, ze cos takiego, Ze mogqg sobie sami uzupetni¢ formularz, nikogo nie pytac¢ o
zdanie tylko samemu sobie tam ewaluacje zrobi¢ swojego pomystu. Super, bo moze dzigki
temu wiasnie sie odwazq i skoro cyferki mowiq, Ze projekt jest dobry, to musi by¢ dobry.
Takze mysle, ze to jest fajny pomyst. A jezeli bedzie ta baza rosta i bedq dolgczali do niej
kolejni inwestorzy, kolejni naukowcy ze swoimi pomystami i bedzie tych eventow coraz wiecej.

Dla nas to super. (CIITT)
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Jak najbardziej ma sens, tak jak juz rozmawialiSmy, widzimy w tym potencjal. Nie ma takich
baz danych na rynku Polskim. Moze one bedq si¢e pojawiac. Szczegolnie te bazy, jezeli chodzi
o naukowcow i prowadzone badania przez nich. Bardzo ciezko uzyskac dostep do takich
danych, do takich informacji. Uczelnie nie prowadzq tego typu dziatan, a zapotrzebowanie na

to jest ogromne uwazam i w tym kierunku powinnismy is¢ jak najbardziej. (EPT1)

Najwiekszq zaletq tej bazy, czy tego projektu jest to, ze to sq na zasadzie troche
dobrowolnosci, wiec to uwiarygadnia jakos¢ tych wpisow, ktore tam sq. Bo jezeli ktos,
naukowiec, wejdzie tam, wpisze, to znaczy, ze on sam z siebie widzi w tym jakis potencjal i
szansg na komercjalizacje. Juz mysli w ten sposob, o tym projekcie, ktory tam wprowadza. A
nie, ze jest to na zasadzie polecenia od rektora, albo kogos tam od rektora, no to musimy
zrobi¢ ksigzke, to dajcie co tam macie w szufladzie. Bo to jest wtedy mniej efektywne i mniej

wiarygodne. (EPT2)

Instytucje, ktorych przedstawicielki/przedstawicieli pytano o odbior narzedzi
wypracowanych w ramach Projektu widzieli duza mozliwo$¢ zastosowania zwlaszcza
narzedzi internetowych. Zdaje si¢, ze na wyrdznienie zashuzyla platforma e — broker
technologiczny, ktorg badane osoby postrzegajg jako pierwszorz¢dng pomoc do ,,kojarzenia”
ze sobg naukowcow 1 inwestoréw czy przedsigbiorstwa. Specyfika proponowanych narze¢dzi
gwarantuje dobrowolno$¢ i anonimowos$¢. Jest szansg na to, ze osoby szczegodlnie ostrozne,
niepewne skorzystaja z tej formy wsparcia. Proponowane rozwigzanie jest tym cenniejsze, ze
podobne rozwigzania w Polsce nie funkcjonuja.

Jego szczegodlna warto$¢ jest takze zwigzana z tym, ze e — broker nie tylko jest
punktem, w ktorym moze dojs¢ do spotkania dwoch stron potencjalnych kooperantow, ale
takze, ze oferuje bezposrednia pomoc w rozwoju innowacyjnego pomystu, poprzez

konfrontacje jego warto$ci przez ekspertow.

Tak. Ten kontakt, to jest taka forma promocji, Ze do osob, wsparcia tej platformy, jest po
prostu informacja zwrotna. Jezeli mamy kontakt z naukowcem, ktory prowadzi i badania w

konkretnym kierunku, zgtasza sie do nas, czy wlasnie przy okazji realizacji projektu, czy my
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poszukujemy. Moze by¢ taka informacja, ze uwaga, jest taki portal, prosze tutaj, po prostu o
udzielenie informacji na takiej zasadzie, w momencie, gdy mamy te kontakty, wynikajgce z

dziatalnosci naszego Parku. (EPTI)

To znaczy mysle, zZe to jest tez fajne. Przede wszystkim mysle, Ze to jest ciekawy pomyst, bo
czasami jest tak, ze ma sie pomyst, a nie ma do kogo skierowa¢ zapytania, zeby ktos z boku
wiasnie pewng rzecz ocenil, zweryfikowal pod kqtem chociazby wlasnie takim eksperckim.
Jezeli bedzie taka mozliwosé i taka ustuga swiadczona, ze nie bedzie trzeba szukac po prostu
Jjakiejs tam indywidualnej osoby, a ma si¢ to w jednym miejscu, to mysle ze to jest bardzo
fajny pomyst. Kolejna rzecz, ze tak naprawde to, o co tez dopytywatam, o mozliwos¢ jakby
reagowania, Ze nie ma ktos wrazenie, zZe gdzies to tam jest zamrozZone i nie wiadomo co sig¢ z
tym dzieje. Jezeli jest podglgd, na przykiad to poszto do eksperta, tym opiekun si¢ zajmuje.
(FIKA)

Mozliwo$¢ zgloszenia za posrednictwem platformy pomystu do weryfikacji
eksperckiej jest oceniane jako pozadane rozwigzanie. Wydaje si¢, ze w odbiorze
respondentek/respondentow zyskuje ono uznanie giéwnie ze wzgledu na duze ulatwienie,
jakim jest dla naukowczyn/naukowcoéw, proponowane narzedzie. Mozliwos¢ pozyskania
informacji zwrotnej od eksperta, szansa monitorowania rozwoju aktywno$ci podjetych nad
proponowanym rozwigzaniem, szansa pozyskania wsparcia merytorycznego sa w percepcji

badanych os6b walorem trudnym do przecenienia.

Tak. I to na przyktad mi sie bardzo podoba. Bo w tym momencie ja wiem, Ze albo ktos sie tym
zajmuje, albo nie. Albo z jakiego powodu na przyklad moj pomyst jest niedobry. Bo ta
informacja zwrotna czasami jest bezcenna. Bo ona moze albo po prostu zaoszczedzi¢ czasu,
bo tu pomyst si¢ zaniecha, albo wrecz go poprawi i bedzie mozna dalej po prostu cos z nim

robi¢. (FIKA)

Pozyskanie informacji zwrotnej daje mozliwo$¢ ulepszenia, poprawienia pomystu.

Proponowane narzg¢dzie stwarza takg szanse. W percepcji jednej z rozmoéwcezyn, jest to wazny

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej
z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Warmirsko - Mazurskiego e Strona | 100
przez Fundacje Neo Media
FUNDA CJ A Sosnkowskiego 47, 10-693 Olsztyn A
NEO MEDIA

b|uro@|pr.fnm.p| Innowacje Przysztoscia
www.ipr.fam.pl Regionu



KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany ze §rodkoéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

aspekt platformy. Inna badana zwraca z kolei uwage przede wszystkim na aspekt dajacy
mozliwo$¢ taczenia ze soba pomystodawcy i inwestora lub pomystobiorcy. Obie strony
procesu komercjalizacji moga zatem skorzysta¢ z dobrodziejstw e — brokera, swoistego

tacznika kojarzacego ze sobg potencjalnych partnerow.

Wiec to jest bardziej na zasadzie takiej, ze tq drugq strong odbiorcow sq firmy, ktore
potrzebujq konkretnego rozwigzania, bo majg w czyms konkretny problem, a nie inwestorow.

Nie ma czegos takiego, nie. Czyli w tym aspekcie byloby to cos nowego. (CIIT)

No tak, na pewno czes¢ z naszych lokatorow bytaby zainteresowana tutaj, bo wiemy, ze
prowadzq wlasne badania. Tutaj niektorzy z nich dzierzawiq laboratoria tez w roznych
branzach i na pewno chcq sie rozwijac. Sq to firmy rozwojowe, wigc mysle, Ze bedqg chciaty

skorzystaé z takiej platformy. (EPTI)

Proponowane narzedzia i metody wsparcia naukowcow pragnacych podja¢ aktywnosé
o charakterze komercjalizacyjnym zyskaty aprobat¢ potencjalnych uzytkownikéw. Wpisuja
si¢ one w misje podejmowane przez instytucje reprezentowane przez badane osoby.
Odpowiadajg na ich potrzeby i stanowig potencjalny instrument wykorzystywany w

codziennej ich pracy i dziataniach.

Znaczy powiem tak. My konsekwentnie od poczgtku istnienia, czyli od trzech lat, rozwijamy
sig pod szyldem miejsce spotkan nauki i biznesu. Wiec tego typu projekty wpisujq sie jak
najbardziej w tq strategie, ktorq konsekwentnie realizujemy. Sami prowadzimy projekty,
rowniez projekty rozwojowo badawcze. Mamy wiasng kadre laboratoryjng. Wiec jak
najbardziej taka platforma jest przydatna. Oczywiscie diabel thwi w szczegolach, i kwestia
stopnia wykorzystania i modelu, ktory bytby dla nas, uwzgledniajgc lokalizacje, srodowisko,
w ktorym funkcjonujemy, to wymaga pewnie jeszcze jakiegoS tam dopracowania, czy
uszczegolowienia. Natomiast co do zasady, sam projekt i samq platforme odbieramy jako

narzedzie, ktore moze nam rowniez pomoc w naszej dziatalnosci. (EPTI)
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Rozmoéwcezynie/rozméwey bedacy przedstawicielami instytucji  potencjalnie
uzytkujacych produkty opracowane w ramach opisywanego Projektu sa przekonani o warto$ci
1 zasadnos$ci ich zastosowania. Ewentualne problemy wynikajgce z ich wykorzystania zostang
przedstawione w kolejnej czesci opracowania. W percepcji instytucji uzytkujacych
wypracowane produkty nie ma watpliwosci co do zasadno$ci istnienia Centrum czy

uzytecznosci i funkcjonalno$ci narzedzi internetowych np. e — broker technologiczny.

5. Potencjalne bariery wdrazania modelu w percepcji potencjalnych

uzytkownikow

Badane osoby zainteresowane pomystami wykreowanymi w ramach Projektu oprécz
mozliwo$ci ich zastosowania i warto$ci dostrzegaja potencjalne problemy zwigzane z ich
implikacja lub efektywnym korzystaniem z nich. Bariery, na ktore wskazuja maja réznorodny
charakter od instytucjonalnych po mentalne.

Pierwszym wyr6znionym przez rozmowczynie/rozméwcow utrudnieniem w realizacji
modelu poza opisywanym Projektem jest niska $wiadomos$¢ potencjalnych partnerow
naukowczyn/naukowcow zwigzana z potrzebg komercjalizacji wynikéw badan naukowych.
Rozmoéwecea cytowany ponizej twierdzi, ze srodowisko lokalnych, rodzimych przedsigbiorcow
mogacych stanowi¢ ewentualnych odbiorcow ale i inwestorow innowacyjnych pomystow sa
oporni na samodzielne poszukiwanie mozliwosci rozwoju firmy. Chetniej celuja w
rozwigzania wykorzystywane juz u konkurencji. Wolg powiela¢ pomysty niz

wspoluczestniczy¢ w ich tworzeniu.

Natomiast biorgc pod uwage doswiadczenia, zwlaszcza w naszym regionie, Ze ten rynek jest
bardzo nieswiadomy i bardzo taki oporny na innowacje, no uwazam, ze tego typu dziatalnosc
stymulujgca, czy wskazujgca nawet, bo firmy sobie nie uswiadamiajq jakie majg braki i jakie
sqg mozliwosci. Kazdy siedzi we wlasnym sosie i probuje gdzies to rozwigzywac we wlasnym
zakresie. Mam problem, no to szukam gdzies tam bezposrednio jakiejs osoby, ktora przerobita
to, konkurencji, podpatruje, jade, szukam. I nie dostrzegam mozliwosci, jakie daje wspotpraca

z naukq, w tym dobrym tego stowa znaczeniu. Tez jakby podejscie, czy roznice mentalne
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srodowiska przedsiebiorcow i srodowiska naukowego, to jest, mysle tez duza bariera, wiec
ogromnq role majq tutaj do odegrania firmy, jak Fundacja Neo Media, czy pochodne. Oraz
takie rowniez, jak nasz Park Technologiczny, czyli te instytucje otoczenia biznesu, w ktorych
to dochodzi do polgczenia tych dwoch swiatow, tych dwoch roznych mentalnosci. I poprzez
wlasnie konkretne narzedzia pokazanie, zZe to dziata. Ogromna praca, rzeczywiscie nie
zazdroszcze, bo czasami tez namawiamy, tak, naukowcow, zeby pochylili si¢ nad jakims
tematem, zagadnieniem, ktore zglaszajq do nas firmy. Bo u nas raczej w tq strone to dziata. 1
wiemy jak trudno jest znalezé tq platforme, plaszczyzne porozumienia i zrobié z tego jakis
fajny biznes. (EPT1)

Niechg¢ $wiata biznesu czy raczej brak nawyku tworczego rozwigzywania
pojawiajacych si¢ probleméw powoduje, ze przedsigbiorca z Warmii 1 Mazur nie zgtasza si¢
do naukowczyn/naukowcow z prosbg o wspolprace. Chetniej i niejako automatycznie
odtwarza zastyszane, podpatrzone rozwigzania. Staje si¢ przez to tylko imitatorem cudzych
rozwigzan. Zadzierzgnigcie wspotpracy z akademikami dzigki np. platformie e — broker
technologiczny bytaby prosta. Jej ewentualne rezultaty mogtyby podnies¢ jakos¢ produktow
czy ustug proponowanych przez lokalnych przedsigbiorcow. Mimo tej jasnej 1 ewidentnej
drogi rozwoju, firmy wolg bazowa¢ na pomystach wtérnych, nie majacych wiele wspolnego z
innowacja. Taki problem promieniuje na stan gospodarki Warmii i Mazur. Wykorzystywanie
Sciggnigtych pomyslow i rozwigzan skazuje firmy na porazki na rynku szerszym niz lokalny.
Ekspansja zdaje si¢ by¢ mozliwa tylko gdy proponowana ustuga/towar wyrdznia si¢ sposrod
dostgpnych na rynku, konkurencyjnych. Niepodejmowanie dziatanh majacych znamiona
innowacji jest wiec duzym utrudnieniem, potencjalnie spowalniajacym rozw¢j m.in.
proponowanych narzedzi i ich efektywnos¢.

Sposrdd barier o charakterze mentalno$ciowym rozméwczynie/rozmoOwcy zwracajg
uwage takze na drugg strone tego tworzacego si¢ tandemu. Naukowczynie/naukowcy niestety

takze nie sg wciaz jeszcze bardzo skorzy do wigzania si¢ z biznesem.

Pomyst fajny, mysle, ze to jest dobra rzecz, zeby wlasnie zaangazowad i strong biznesowq i

strong naukowgq, chociaz naukowq to ciezko jest strasznie. Ale moze trzeba ich jakos wlasnie
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zmotywowac, ruszy¢, dac¢ im narzedzia do tego, zZeby mogli cos zrobi¢ niekoniecznie
wychodzqc do ludzi. Bo naukowcy, to tak siedzq w swoich laboratoriach, albo jakichs tam

warsztatach i tak zauwaZytam, Ze to niezbyt sq nastawieni na kontakt z ludzmi osoby. (CIiTT)

No wiec tak. Jezeli chodzi o strone naukowcow, to to nie bedzie proste. Naprawde to nie
bedzie proste. Naprawde to nie bedzie proste i wiem to z doswiadczenia, poniewaz my mamy
podobne bazy. I zeby wyciggnqg¢ od nich jakiekolwiek informacje, to to jest Sciezka po prostu
po rozzarzonych weglach. Od grudnia probuje wydoby¢ informacje od jednego profesora na
temat jego nowo opatentowanego Wynalazku, ktory zostat opatentowany w grudniu. Dostatam
informacje od naszej rzecznik patentowej, ze coS takiego zostato zrobione, wigc moge to
dodac¢ do bazy. I nadal nie moge, poniewaz nie mam danych. (...)Wiecznie cos majqg do

zrobienia. Takze z tej strony, bedzie cigzko, to uprzedzam od razu. (CIiTT)

Zachecenie naukowczyn/naukowcow do wspolpracy z biznesem jest w opinii
badanych osob niezwykle trudne i czasochlonne. Akademicy sg niechetni lub opieszali w
dzialaniach majacych znamiona komercjalizacji. Ze stow przytoczonych powyzej, ze sa
zamknieci dla $wiata 1 nie zbyt chetnie opuszczaja swoje laboratoria. Wydaje si¢ zatem, ze
problemem moze by¢ zachecenie tak scharakteryzowanych osob do tego by zechcieli
podzieli¢ si¢ uzyskanymi wynikami nie tylko w formie artykutu w naukowym periodyku, ale
by potrafili 1 dostrzegli potrzebe¢ wyjscia z nimi do $wiata spotecznego i gospodarczego.
Rozméwcezyni cytowana powyze] moOwi o swoistym znoju zwigzanym ze wspotpraca z
naukowczyniami/naukowcami. Opisuje ich jako zamknigtych, zawieszonych w realiach
akademii, ktéra znacznie rozni si¢ od $wiata biznesu.

Inny rodzaj bariery dotyczacy jednak tej samej grupy zawodowej dostrzega kolejna
osoba. Ona takze dopatruje si¢ pewnej stabosci akademii. Ma watpliwos¢ co do potencjatu i
mozliwoéci podejmowania dziatan, badan innowacyjnych rodzimych akademikow. Zywi
obawe, ze lokalne szkoly wyzsze to szkoty wiasnie, nie dysponujace materialng baza
badawcza, co powoduje, ze zatrudnione tam osoby moga mie¢ ograniczone mozliwosci w

zakresie generowania nowych pomystow, powstatych w oparciu o wyniki badan naukowych.
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No model mozna wykorzystywaé, jak najbardziej. Pytanie tylko z jakim efektem, tak, jezeli
chodzi o nasz region tutaj. Czy rzeczywiScie jestesmy w stanie tutaj na naszym rynku
elblgskim znalezé tych naukowcow, gdzie tych naukowcow rzeczywiscie, ktorzy tutaj

prowadzg badania, no to brakuje. (EPT 2)

Wszystkie wypowiedzi przytoczone powyzej wskazuja na wcigz jeszcze niska
swiadomo$¢ spoteczng w zakresie konieczno$ci i wartosci komercjalizacji. Badane osoby
wskazuja na nieche¢ 1 brak wzordéw stuzacych jako przyklad udanej i efektywnej wspotpracy
zarowno dla lokalnych naukowczyn/naukowcow, jak i firm, przedsigbiorcow. Potencjalni
partnerzy zyja w innych $wiatach. Jedni zdaja si¢ nie dostrzega¢ lub nie przejmowac si¢
pragmatyczng wartoscig prowadzonych badan, drudzy nawet gdyby takie byly wola
skorzysta¢ ze znanych dla konkurencji sposobdéw rozwoju firmy. Scalenie wskazanych
srodowisk rzeczywiscie wymaga pracy u podstaw 1 wielkiej kampanii spolecznej
przedzierajacej do $wiadomosci spotecznej informacje na temat mozliwosci innego, niz
odtworczy rozwoju.

Te wskazane bariery majg charakter mentalnych ograniczen czy nie§wiadomosci. Inne
bariery maja swoje korzenie w instytucji, finansach 1 technologii. Na pierwsza sposrod trzech
wymienionych barier wskazuje dwoje rozmdéwcow. Specyfika dziatania instytucji, ktore
reprezentuja sprawiaja, ze podejmowane przez nich dzialania moga mie¢ czasowo

ograniczony charakter.

Jezeli chodzi o nasze centrum, barierqg do takiej systemowej pracy, ze to nie jest zwigzane z
Projektem, tylko po prostu tak funkcjonujemy i to jest naszym gtownym zadaniem, jest to, Ze
nikt w Centrum nie jest zatrudniony przez Uniwersytet. Nie mamy uniwersytetowych etatow.

Wszyscy majq etaty projektowe. (CIiTT)

Jest masa rzeczy, ktore robimy, bo tego si¢ od nas oczekuje, co nijak si¢ nie wpisuje w to, co
mamy w papierach. Ale sq pewne ograniczenia, tak. Chociazby wlasnie zorganizowanie
czegos takiego wymaga zatrudnienia kogos z zewnqtrz, a za to trzeba zaplacic¢. A jak nie

mamy innych pieniedzy niz Projektowe, to nie mamy jak. (CIiTT)
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Rodzime centrum transferu technologii dziata akcyjnie. Kiedy jest rozpisany Projekt,
ktory dostat dofinansowanie centrum zatrudnia ludzi obslugujacych ten konkretny projekt i
podejmuje dziatania wynikajace ze specyfiki projektu. W takim modelu pracy nie ma miejsca,
czasu ani pieniedzy potrzebnych czy to na obsluge narzedzi internetowych opracowanych w
Projekcie, czy to na prace u podstaw polegajaca na przedzieraniu si¢ do
naukowczyn/naukowcow 1 zachecaniu ich wyjscia na zewnatrz. Ograniczone i celowo
rozpisane srodki finansowe uniemozliwiajg takze zatrudnienie ekspertow, ktorzy potencjalnie
zainteresowanych wspolpraca z biznesem akademikéw wespra w sprawach prawnych i
ekonomicznych. Bariera, o ktérej mowa ma charakter instytucjonalny. Wynika z braku
jednostki zajmujacej si¢ codzienng, mozolng pracg ukierunkowang na ,przewiercanie”
srodowiska naukowego i1 rodzimego biznesu w poszukiwaniu potencjalnych partneréw do
wspOtpracy. Zblizony problem sygnalizuje inna osoba. Takze ona wskazuje na

instytucjonalny charakter bariery.

Wiec zeby zajgé sie rzeczywiscie tylko tq platformgq, zeby jg rozruszal, to nie mamy takich
zasobow na dzisiaj, tak. Musielibysmy tak naprawde jedng osobe do tego wytypowac. To nie
jest realne, tak. Sq rozmne narzedzia, sq instrumenty na rynku, ktore pozwalajq na takg
dziatalnos¢. Nie wiem, szczerze mowigc sie nie zastanawialem. Rzeczywiscie cokolwiek sie
robi, jezeli to nie ma mie¢ charakteru akcyjnego, no to wymaga systematycznej i

konsekwentnej pracy. (EPT1)

Takze zastanowimy sie. Ja nie chce sktadac tutaj jakichs deklaracji, ze tak, zZe bedziemy teraz
to robic¢ i tak dalej. Bo na chwile obecng ja zdaje sobie sprawe z tego, zZe tu trzeba
zaangazowac, posadzic¢ za przeproszeniem jednego cztowieka na telefonie i szukac. Rynek jest
0 tyle trudny, bo to co mowilismy, my nie mamy tutaj osrodka naukowego. Ok, majq tam na

pierwszym etapie pracownikow naukowych, bo muszq mie¢ kierunki magisterskie. (EPTI)

Rozméwcea cytowany powyzej dziata takze w sposdb czasowy. Nie ma ludzi i
srodkéw na to by delegowac zadania wynikajace z implementacji opisywanych produktow w

swojej instytucji. Zarowno kompleksowy model wsparcia, jak 1 tylko narzedzia internetowe
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opracowane przez wnioskodawce wymagaja zaangazowania ludzi i srodkéw finansowych. Te
sa ograniczone i pokrywaja zapotrzebowanie wynikajace z zadan podejmowanych przez
badane instytucje, cho¢ aktywnos$¢ w zakresie poszukiwania finanséw na pokrycie kosztow

ich dzialania jest nieustajaca.

Tak, poszukujemy wtasnie srodkow na to. (EPTI)

Opisane bariery (brak $rodkow i ludzi) ma charakter instytucjonalny. Jednostki
powotane do katalizowania rozwoju innowacyjnos$ci regionu majg zwigzane rece z powodu
niewystarczajacych naktadow na ich dziatania. Kwestia zatrudnienia os6b odpowiedzianych
za wypetnianie zadan zwigzanych z implementacja produktow stworzonych w ramach
Projektu takze budzi pewne obawy. Wydaje si¢ prawdopodobne, ze zatrudnienie osoby/oso6b
na dedykowanym stanowisku pracy ma swoje ograniczenia. Kultura administracji i pracy
biurowej ma w Polsce niechlubny etos ,,czy si¢ stoi czy si¢ lezy”, w zwigzku z tym takze takie
rozwigzanie budzi watpliwosci. Zwlaszcza, ze opisywany model wsparcia wymagat ogromne;j
aktywno$ci pracownic/pracownikéw realizujacych go, jest to szczegdlowo opisane w raporcie
poczatkowym. Warto tylko wspomnie¢, ze ogromng role w powodzeniu akcji rekrutacyjnej
miat styl 1 charakter pracy realizatorow. Ich zaangazowanie 1 zyczliwos¢ zwrdcito uwage i
zyskato aprobate¢ wszystkich badanych oso6b. Nie podejmujac dalej omawianej kwestii warto

przejs¢ do kolejnej bariery.

Zastosowanie rozwigzan informatycznych jest ocenione przez
rozmowczynie/rozmoéwcow reprezentujacych potencjalnych uzytkownikow jako pozyteczne i
pozadane. Zgloszony problem wynika jednak z ograniczen technicznych. Konieczno$¢
dysponowania sprzetem okreslonej jakosSci a takze zatrudnienia specjalisty, ktory od strony
technicznej odpowie za ich udang instalacje moga by¢ problematyczne 1 wykracza¢ poza

mozliwo$ci badanych instytucji.

Jezeli chodzi o pierwsze wrazZenie, to dla mnie to bylo troszeczke skomplikowane pod kqtem

tych wszystkich technologicznych rzeczy. Ja sie zupelnie na tym nie znam, musiatabym
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rzeczywiscie kogos dopytal, kto sig¢ tym zajmuje. Nie jestesmy tez takq instytucjq, ktora
zatrudnia bezposrednio informatyka, czy tez ma takqg osobe w swoim gronie o takich
umiejetnosciach. To od razu budzito moj tak pewien niepokoj i szukanie w glowie kto to zrobi.
Czy ja rzeczywiscie to mam na serwerze tyle miejsca, czy nie, bo ja nie mam o tym pojecia po
prostu. Wigc pomyst mi sie spodobal, z drugiej strony, Ze mozna tutaj w Centrum na przyktad

miec to miejsce, to ja bym sie¢ czuta nawet bardziej bezpieczna. (FIKA)

Dla mnie to na przyktad bytoby bezpieczniejsze pod kqtem wlasnie takiego zabezpieczenia
technicznego. Bo rozumiem, zZe Centrum i administrator wie o co chodzi, dba o to, a ja po
prostu z tego korzystam jako zwykly uzytkownik, a nie osoba, ktora musi myslec, czy spetnia

warunki techniczne i nadzorowac to. (FIKA)

Prawdopodobng barierg utrudniajaca implikacj¢ produktéw stworzonych w ramach
Projektu sg ich techniczne wymogi. Powoduja one, ze stosowanie ich moze by¢ ograniczone
lub odbywa¢ si¢ w formie, w ktorej to wnioskodawca jest administratorem a instytucje
uzytkujace korzystaja z niej zdalnie, poprze tworzenie wiasnych subkont (baz). Nie jest to
jednak ani mniej warto$ciowe, ani mniej pozadane. Wydaje si¢ nawet, ze korzystanie z jedne;j
aplikacji daje mozliwo$¢ pozyskania synergii, poprzez potaczenie potencjalow réznych
uzytkownikow.

Kolejng barierg jest upowszechnienie i zachgcenie do Kkorzystania z takiej formy

promocji idei gospodarki innowacyjne;j.

No mysle, ze to trzeba by po prostu bardzo szeroko wyjs¢. Nie tylko na samej uczelni, ja
rozumiem, Ze tam jest najltatwiej dotrze¢ do naukowcow. Ale czasami takie imprezy zupetnie
nie zwigzane stricte z samym Centrum, a na przyktad moze to by¢ Smieszny happening,
dotyczqcy na przyktad czegos tam, a pozmiej jakby odkrywanie kart, zZe to chodzi o
komercjalizacje, o to Centrum. Zeby to troszeczke, trzeba te marketingowe elementy
wykorzystac¢. To nie muszq by¢ ogloszenia, jakies tam wiadowane pienigdze, ale wiasnie w
formie, zZeby zaistnialo to w przestrzeni publicznej, ale w glowach, bo to o to chodzi. Czasami

to sq Ci przedsigbiorcy, ktorzy mogq zainwestowac, albo poszukujqcy wilasnie jakichs tam
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rozwigzan technicznych. Wiec na przyktad nie wiem, czy to by mogta by¢ gra miejska, czy to
wlasnie taki happening z zagadkami. I to wtedy chodzi o to Centrum, mam jakis swoj genialny
pomyst, to wiem, Ze moge tutaj przyjs¢ i go zweryfikowac. Bardziej bym szta w forme moze nie
zabawowgq, ale bardziej takq intrygujgcq. Bo mowie ogloszenia, oczywiscie to tez wiadomo, Ze
ten schemat si¢ powtarza. Pewnie grupa naukowcow tez jest specyficzng grupq i tez trzeba z
nimi iS¢, namawia¢ i rozmawiac. Ale to tez sq ludzie, do ktorych mozna czasami dotrzec

zupelnie innymi, tam jakimis tam Sciezkami. (FIKA)

Rozméwezyni cytowana powyzej wskazuje na konieczno$¢ podjecia szerokiej
promocji proponowanych produktéw i narzedzi. Bowiem pomimo ich istnienia niska wiedza
o mozliwosci ich zastosowania moze storpedowac jej skuteczno$¢ 1 efektywnos¢. Wydaje sig,
ze takie przypuszczenie jest zasadne. Biorac pod uwage doswiadczenie wnioskodawcy, ale 1
ewaluatora a takze wysitki zwigzane z wykorzystaniem zaproponowanych narzedzi
internetowych (oraz narzedzi badan) kwestia ich rozpowszechnienia jest kluczowa.
Rozméwezyni podpowiada bardzo efektowne i ciekawe rozwigzania. Proponuje stworzenie
gry miejskiej czy organizacje happeningu, ktorych celem byloby wpisanie si¢ marki Fundacji

w $wiadomos$¢ srodowiska lokalnego.

Podsumowujac dane zaprezentowane w niniejszej czgsci opracowania nalezy wskazac,
ze do najwigkszych probleméw zwigzanych z aplikacja produktéw stworzonych w ramach
realizacji projektu nalezy zaliczy¢ nastepujace kwestie:

— niska $wiadomo$¢ rodzimych, lokalnych, regionalnych przedsigbiorcow w zakresie
mozliwosci, konieczno$ci, wartosci korzystania z rozwigzan innowacyjnych,
tworczych a nie wtérnych, zapozyczonych i podpatrzonych u konkurenc;ji.

— niska $wiadomos$¢ 1 aktywno$¢ naukowczyn/ naukowcow w zakresie mozliwosci,
koniecznosci, warto$ci podagzania komercjalizacyjng S$ciezka rozwoju badan
naukowych. Opor srodowiska i mentalne ograniczenia zwigzane z percepcja roli nauki
jako rozlacznej wobec §wiata spotecznego i gospodarczego.

— instytucjonalne 1 organizacyjne ograniczenia uzytkownikow. Dziatania, ktore

podejmuja sa okreslone przez zobowigzania jakie podjeli wobec instytucji
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finansujacych. Rozszerzenie wachlarzu dzialan wymaga zatrudnienia dodatkowych
os6b, na co uzytkownicy nie moga sobie pozwoli¢. Obarczenie dodatkowa praca
dotychczasowych pracownikow/pracownic jest takze ograniczone, ze wzgledu na
zakres ich umow a takze odpowiedzialnosci za okreslony rodzaj dziatan.

— finansowe zaplecze uzytkownikéw. Realizacja kompleksowego modelu wsparcia
wymaga m.in. zatrudnienia ekspertow. Implementacja wypracowanych produktow
spotyka si¢ wigc takze z ograniczeniami o charakterze ekonomicznym.

— techniczne wymogi  wprowadzenia narzedzi internetowych. Konieczno$é
zabezpieczenia narzedzia informatycznego bywa dla potencjalnych uzytkownikow
duzym wyzwaniem technicznym a takze personalnym. Konieczno$¢ dysponowania
okreslonym systemem informatycznym a takze wykorzystanie pomocy specjalisty sa
istotnymi ograniczeniami implementacji projektowych produktow.

— niska wiedza lub niewiedza o mozliwosci skorzystania z wypracowanych produktow.
Metody i narzg¢dzia stworzone przez wnioskodawce w ramach realizacji opisywanego
Projektu sg dostgpne ograniczonej liczbie podmiotéw i ludzi. Udana i efektywna ich
implementacja a takze powodzenie dzialan podejmowanych z ich wykorzystaniem

wymagajg ich szerokiego upowszechniania.

6. E — broker technologiczny - funkcjonalnosé przygotowanych procedur

rozpoznawania wstepnego pomystow

W ramach badania funkcjonalnos$ci przygotowanych procedur rozpoznania wstgpnego
pomystow podlegajacych komercjalizacji a takze calej procedury kompleksowego
inkubowania przedsigwzig¢ typu spin off/out od momentu analizy zatozen, przeprowadzono
analiz¢ funkcjonalnosci platformy roboczej pod kompleksowg nazwa: ,.e-broker
technologiczny”, na ktory sktada si¢ wirtualna powierzchnia do pracy work-flow, platforma
e-broker technologiczny oraz platforma do autoewaluaciji.

Kompleksowy system E-broker funkcjonuje na serwerze http://ebroker.fnm.pl/. Mozna

zalogowac si¢ do niego poprzez strong internetowg http://www.ipr.fnm.pl/site/ebroker.
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Ewaluator otrzymal od biura projektu testowe loginy i hasla uprawniajace do
logowania si¢ do platformy z pozycji Administratora, Superwisora, Eksperta due diligence,
trenera rozwoju 1 inwestora. We wlasnym zakresie ewaluator utworzyt konta testowych
pomystodawcow i1 inwestora.

Platforma jest wykonana z maksymalng prostotg graficzng. W platformie umieszczono

podstawowe elementy grafiki. Pozwala si¢ to skupi¢ na pracy merytoryczne;.

1. Rejestracja do platformy

Rejestracja zawiera wszystkie niezb¢dne informacje potrzebne do sprawnej pracy.
Platforma prosi nas o podanie nazwy uzytkownika, hasta, potwierdzenie hasta, Imienia
Nazwiska Adresu, Miasta, kodu pocztowego, wojewodztwa, emaila telefonu, wyksztatcenia a
w przypadku pracownika naukowego rowniez nazwy o$rodka naukowego, wydziatu, katedry i
tytutu naukowego. Profil mozna samodzielnie zatozy¢ z poziomu pomystodawca, Inwestor i
ekspert.

Warunki przysziego wdrazania produktu: kazdy przyszty uzytkownik platformy e-
broker technologiczny powinien opracowac regulamin uzytkowania platformy ,.e-broker
technologiczny” dostosowany do przepisOw prawa i wewnetrznych przepisow przysztego
uzytkownika. Regulamin uzytkowania platformy bedzie musiat zawiera¢ m.in.: regulamin
przetwarzania danych osobowych; informacje zwigzane z zabezpieczeniem wprowadzonych
poufnych danych zwigzanych z wtasnoscig intelektualng i sposobami ich przetwarzania;
opcje/sposoby odzyskiwania hasta; sposdb szyfrowania polaczen pomigdzy serwerem
przysziego uzytkownika a zalogowanymi pomystodawcami/inwestorami/ekspertami oraz inne

zapisy zwigzane z uwarunkowaniami wewnetrznymi przyszlego operatora/uzytkownika.

2.  Zglaszanie technologii przez pomystodawce

Sposob zglaszania pomyshu zostal maksymalnie uproszczony. Z jego wypelnieniem
nie powinien mie¢ problemu zaréwno student I roku, jak i profesor. System prosi o podanie
nazwy produktu, jego opis, branzy ktorej dotyczy pomyst z rozwijanej listy, czasu
potrzebnego na wdrozenie, szacunkowego kosztu wdrozenia 1 uzasadnienia tych kosztow.

Platforma prosi rowniez o podanie dodatkowych dodanych: ,,Czy sg prowadzone badania?”
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Gdzie po rozwinigciu jesteSmy zobligowania do wskazania Zrddla finansowania badan.
Kolejne pytanie brzmi ,,Czy sa zakonczone badania?”, w ktérym réwniez umieszczono
pytanie uzupehiajgce: ,,na jakim etapie zakonczono badania?” System prosi réwniez o
odpowiedz na pytania ,,Czy technologia gotowa do wdrozenia?”’ proszac o wskazanie
dalszych krokéw w pracy nad technologig. JesteSmy pytani réwniez ,,Czy jest prototyp?”
gdzie po zaznaczeniu odpowiedzi pozytywnej otrzymujemy kolejne pytania uzupetniajace.
JesteSmy réwniez zapytani ,,Czy posiada ochron¢ prawng? - z pytaniami uzupelniajgcymi.
Ostatnie pytanie sytemu dotyczy potrzebnego wsparcia finansowego.

System jest opracowany bardzo przejrzyscie. Wspotpracownicy ewaluatora nie
bioracy udziatu w projekcie ,,PI Innowacje Przyszlo$cia Regionu” (5 os6b w tym 2
studentow, 2 pracownikow naukowych, 1 przedsi¢biorca - naukowiec) poproszeni o
uzupelnienie testowego zgloszenia technologii nie mieli z tym wigkszych problemow.
System pozwala na dodanie wielu pomystow przez 1 uzytkowniczke/uzytkownika.
Rekomendacje do systemu zglaszania technologii

— osoby, ktére poprosiliSmy o zgloszenie testowe technologii zwrécily uwage na
zamknigty katalog branz, w ktorej mozna to zrobi¢. Do wyboru jest tylko 8 pozycji.

Osoby zwrdcity uwagge, Ze nalezalo by ten katalog branz rozszerzy¢ lub doda¢ pozycje

Inne z mozliwo$cig wpisania branzy na klawiaturze komputera, lub wystania prosby

do administratora o dodanie kolejnej branzy/specjalnosci

— dwie z pieciu 0s6b (1 student, 1 pracownik naukowy) miato problem z odpowiedzia na
pytanie ,,Opis formy komercjalizacji”. Nalezy zastanowi¢ si¢ nad wprowadzeniem
podpowiedzi w dowolnej formie lub umieszczenie szczegdtowego wyjasnienia pojecia

w ramach biblioteki multimedialnej lub w e-mailu wysytanym przez przysztego

operatora po zalogowaniu si¢ do platformy.

— pytanie w formie ,,Czy technologia gotowa do wdrozenia?” zaweza przynajmniej

,semantycznie” rodzaj zglaszanych technologii. Proponujemy zastanowi¢ si¢ nad

zmiang pytania na bardziej ogolny poziom np. ,,Czy innowacja gotowa do

wdrozenia?”
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3. Platforma do autoewaluacji.

Aby  uruchomi¢ ankiety znajdujace si¢ w kompleksowym systemie ,.e-broker
technologiczny” nalezy wejs¢ do zaktadki ,,zgloszone technologie” 1 szczegotow
wprowadzonego pomystu. Nad szczegdtami projektu znajduje sie zaktadka ,,Ankiety”.
Niestety nie wszyscy nasi wspotpracownicy, ktorzy pomagali nam sprawdzi¢ funkcjonalnosc¢
platformy wiedzieli po co umieszczono tam ten link wérdd innych (aktywnos$ci, dokumenty) i
rowniez nie wiedzieli, ze moga te ankiety wypeli¢. W platformie do autoewaluacji
utworzono 4 ankiety:

1. Wstepna ocena pomystu- sprawdzenie potencjalu Pomystodawcy

2. Ocena wsparcia uzytkownikow produktu

3. Ocena produktu i warunkow jego testowania

4. Ocena dziatania Centrum kompetencji Seed i Start-up

Szczegdlnie wartosciowa dla pomystodawcy jest ankieta 1, ktora wypetniajac mozemy
samodzielnie uzyska¢ informacje o jakosci biznesowej naszego pomystu. Samo wypehienie
tej ankiety nie bedzie trudne w przypadku gdy pomystodawczyni/pomystodawca dobrze
przemyslat swoj pomyst biznesowy, wilasciwie analizowat rynek i koszty. Dla osoby, ktéra
jest na zupelnym poczatku swojej drogi ,biznesowej)” ankieta ta bedzie trudna do
wypetnienia. Przed jej wypetnieniem pomystodawczyni/pomystodawca bedzie musiat
posiada¢ juz wstepna wiedzg¢/doswiadczenie uzyskane czy to od doradcy czy tez operator
platformy. Pozostate wprowadzone ankiety sg proste do wypetnienia i obecnie dotyczg stricte
projektu ,,IPR Innowacje Przysztoscig Regionu™.

Warunki przysztego wdrazania produktu:

— w zaleznosci od rodzaju instytucji wdrazajacej projekt w szerokie zycie gospodarcze i
spoleczne 1 potencjalnych odbiorcow ustug nalezy zastanowi¢ si¢ nad sposobem
udostgpniania ankiet dla osob korzystajacych z platformy. Widzimy mozliwos¢
wykonania tego na kilka sposobow: 1. Wyslanie informacji e-mail przez operatora
platformy zawierajacej prosbe o wypehienie ankiety; 2. Wprowadzenie dodatkowych
elementéw graficznych do platformy przypominajacych automatycznie o koniecznosci

wypetnienia ankiety (np. Masz jednag ankiet¢ do wypelnienia); 3. Umieszczenie w
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regulaminie uzytkowania platformy informacji o konieczno$ci/mozliwosci
wypelniania ankiet w platformie do autoewaluacji.

— w zalezno$ci od rodzaju instytucji wdrazajacej platforme ,,E-broker technologiczny” w
szerokie zycie gospodarcze i spoteczne i potencjalnych odbiorcow ustug w przysztosci
nalezy dostosowaé narzedzia autoewaluacyjne (prostsze wersje ankiety dotyczacej
wstepnej oceny pomyshu) w platformie do autoewaluacji, do poziomu wiedzy i
umiejetnosci przysztych potencjalnych odbiorcéw ustug (np. studenci, osoby o matej

wiedzy biznesowej, etc.).

4.  Panel administracyjny - logowanie do platformy e-broker technologiczny z pozycji
administratora, superwisora, eksperta due diligence, trenera rozwoju i inwestora

Platforma jest zbudowana w sposob, ktory pozwala jej administratorowi maksymalnie
uelastycznia¢ i rozszerza¢ jej funkcjonowanie i wilasciwosci. Po zalogowaniu w pozycji
administratora mozemy modyfikowaé¢ dane wprowadzone przez pomystodawcoéw, zmieniaé
ich hasta, modyfikowa¢ dane kontaktowe. Mozemy w sposdb bardzo intuicyjny dodawac
branze i specjalnosci, dodawaé kolejne szablony dokumentéw i dodawaé nowe pliki do
pobrania. Administrator moze takze w sposob bardzo prosty i intuicyjny dodawa¢ nowe
kwestionariusze ankiet a takze dowolnie modyfikowa¢ juz istniejace.

Po zalogowaniu z pozycji superwisora mamy dostep do wprowadzonych pomystow.
System przedstawia dat¢ ich wprowadzenia a takze status pomystu — czy jest on wstgpnie
oceniany, inkubowany czy moze juz zarchiwizowany. Wchodzac w szczegély
poszczego6lnych pomystéw otrzymujemy informacje o etapie, na ktérym pomyst si¢ obecnie
znajduje a takze biezgcej aktywnosci. Platforma zwraca nam informacje ze szczegotowymi
datami dotyczacymi ostatnich aktywnos$ci dzialan na pomysle (zaproszenie eksperta, analiza
prawna, biznes plan, uchwata komitetu sterujacego o przejsciu do kolejnego etapu) a takze
wskazuje nastgpne aktywnosci, ktére mozna podja¢ przy pracy nad pomystem (wystanie
wiadomosci do pomystodawcy, zaproponowanie spotkania czy sporzadzenie opinii o
innowacyjnos$ci). Superwisor ma takze dostep do wszelkich dokumentéw stworzonych w
zwigzku z oceng pomyshu i wnioskodawcy (analiza psychologiczna, analiza due diligence,

wstepna ocena pomyshu, uchwaly komitetu sterujacego o kolejnych etapach wdrazania
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projektu) a takze w pozycjach faktury otrzymuje informacje o kosztach dotychczasowej pracy
nad pomystem. Superwizor moze poprosi¢ pomystodawce o wypetnienie kolejnej ankiety w
platformie do autoewaluacji. Po przejsciu do zaktadki ,,proponowane technologie” moze
zarzadza¢ zgloszonymi pomystami i zmienia¢ ich status. W zaktadce Pomystodawcy ma
dostep do danych teleadresowych a takze szczegétow zgloszonych pomystow
technologicznych. Wchodzac do zaktadki Inwestorzy otrzymuje informacje o danych
potencjalnych pomystobiorcéw i1 oczekiwanych przez nich technologiach. W =zakladce
eksperci posiada dostep do wszelkich danych ekspertéw a takze stanie finansowego
rozliczenia za ich prace.

Po zalogowaniu do platformy z pozycji eksperta due diligence posiadamy dostep do
wszystkich aktywnych pomystoéw, ktore sa poddawane ocenie przez eksperta w danym czasie.
Ekspert ma mozliwo$¢ oznaczenia dziedzin eksperckich w ktérych moze dokonywac oceny
pomystow biznesowych. Takie zaprojektowanie funkcjonalnosci dla eksperta jest bardzo
czytelne i natychmiast zwraca uwage na pracg jakg w danym czasie ekspert ma do wykonania

Po zalogowaniu do platformy z pozycji trenera rozwoju tak, jak w przypadku eksperta
due dligence system zwraca informacje o aktywnych projektach, w ktorych nalezy wykonac
dziatanie. Przewidziany system jest bardzo konkretny i prosty.

Po zalogowaniu z pozycji inwestora posiadamy mozliwo$¢ wprowadzenia swoich
danych teleadresowych, mozliwo$¢ zmiany adresu email oraz zmiany hasta. Drugg zaktadka
dostepna dla inwestora jest zaktadka oczekiwane technologie, w ktorej inwestor moze dodac
informacj¢ o oczekiwanej technologii, szczegdtowo opisac potrzebe, branzg, czas wdrozenia i
proponowany budzet oraz wskaza¢ oczekiwang forme¢ nabycia oraz jg opisac. Istnieje tez
mozliwo$¢ wyszukania pomystu w bazie spos$rod zgloszonych oczekiwanych przez inwestora
technologii.

Podsumowanie:

Zdaniem ewalutora 1 biorgcych udziat w badaniu funkcjonalnos$ci wspotpracownikow
platforma E-broker technologiczny po niewielkich poprawkach oraz szczegétowym opisaniu
warunkéw wdrazania platformy przez potencjalnych uzytkownikéw dzigki duzej intuicyjnos$ci

1 zamierzone] prostocie bedzie §wietnym narzedziem pracy zarowno dla pomystodawcow,
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inwestoroOw a takze osob administrujacych/zarzadzajacych platformg i biorgcych udzial w

kolejnych etapach pracy i oceny pomystu az do momentu jego wdrozenia do gospodarki.

7. Ogolna ocena modelu wsparcia naukowcow — naukowczyn

Naukowcy i naukowczynie biorgcy udziat w projekcie na jego zakonczenie zostali
poproszeni o ocen¢ stopnia zadowolenia z uzyskanego w tym czasie wsparcia. W ankiecie
ewaluacyjnej wyrdznionych zostalo 14 obszarOw wsparcia oferowanych przez projekt.
Badane osoby oceniaty kazdy zakres postugujac sie pieciopunktowa skala, w ktorej 1
oznaczata bardzo niski stopien wsparcia, a 5 bardzo wysoki stopien wsparcia. Wszystkie
oceny zostaly zsumowane, a nast¢pnie usrednione.

Badani najwyzszy poziom zadowolenia wykazali w odniesieniu do wykonanych
specjalistycznych, profesjonalnych prezentacji biznesowych ($rednia ocen 4,76). Wysoko
ocenili uzyskane wsparcie w obszarze opracowania dokumentacji przedsigwzigcia
innowacyjnego ($rednia ocen 4,59). Wysoki poziom zadowolenia z uzyskanego wsparcia
wynikat rowniez z otrzymanej oceny pomyshu, a takze wskazania jego stabych i mocnych
strony oraz mozliwych badz koniecznych kierunkoéw jego modyfikacji (Srednia ocen 4,53).
Uczestniczki/uczestnicy zadowoleni s3 rdéwniez z pomocy polegajacej na wyszukaniu
mozliwosci finansowania przysztego przedsiewzigcia innowacyjnego (Srednia ocen 4,41) oraz
otrzymaniu porady prawnej i rozstrzygni¢cia kwestii dotyczacej wilasnosci intelektualnej

($rednia ocen 4,35).
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Wykres 20. Poziom zadowolenia z uzyskanego wsparcia

e esoych * 4,76
biznesowych

opracowanie dokumentacji przedsiewziecia innowacyjnego _ 4’59
ocena innowacyjnego pomystu, wskazanie jego stron stabych i _ 453
mocnych i mozliwych/koniecznych kierunkéw jego modyfikacji ’

poszukiwanie mozliwosci finansowania przysztego przedsiewziecia _ 441
innowacyjnego ’
porady prawne i rozstrzygniecie kwestii dotyczacych wtasnosci _ 435
intelektualnej ’
pomoc w okresleniu sposobu zaangazowania sie w dziatalnos¢ _ 424
gospodarcza powstatg w oparciu o innowacyjny pomyst badawczy ’
stworzenie konkretnej oferty handlowej, przeksztatcenie idei _ 424
naukowej w mozliwy do aplikacji produkt 4
ekonomiczna analiza ustugi/produktu oferowanego w ramach _ 418
wtasnego innowacyjnego projektu ’
sprawdzenie, okreslenie warunkéw (kosztéw, czasu, miejsca) _ 418
wykonania produktu, modyfikacja zatozen technicznych ’
kontakt i wymiana z doswiadczonymi przedsiebiorcami _ 4.06
dziatajacymi w tej samej lub podobnej dziedzinie 4
pomoc w badaniach rynku (analiza konkurencji, poszukiwanie
I 400
y)
analiza i opracowanie strategii marketingowej _ 4,00

pomoc w sprawdzaniu skutecznosci prototypu i modyfikacji 382
wyiaytych biedou * 3,

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

zrodto: opracowanie wlasne, n=17

Osoby, ktore wziely udzial w Projekcie najnizszy poziom zadowolenia z uzyskanego
wsparcia zadeklarowali w odniesieniu do otrzymanej pomocy w sprawdzeniu skutecznosci
prototypu i modyfikacji wykrytych btedow (Srednia ocen 3,82). W sytuacji pozostatych

obszarow wsparcia badani ocenili, iz sg z niego zadowoleni w stopniu co najmniej wysokim.
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Z racji, iz niniejsza ankieta ewaluacyjna  zostala  przekazana
uczestnikom/uczestniczkom Projektu na jego zakonczenie stanowito to odpowiedni moment
do zadania pytania zwigzanego z przyszioscia udzialu w kolejnych przedsiewzigciach

edukacyjnych zblizonych tematycznie do IPR.

Wykres 21. Deklaracja dalszego uczestnictwa w przedsiewzigciach edukacyjnych

16

16

14 -

12 -

10 A

8 -

IS
]

N
]

tak trudno powiedziec

zrédto: opracowanie wlasne, n=17

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych rozwaza uczestnictwo w kolejnych, pojawiajacych
si¢ w ofercie edukacyjnej przedsiewzie¢ o podobnych charakterze co Projekt Innowacje
Przysztoscig Regionu (16 wskazan). Jedna osoba w momencie wypeltniania ankiety nie miata
jednoznacznie sprecyzowanych planow co do swojej przysztosci w tym kierunku.

Projekty edukacyjne przeznaczone dla nauczycielek/nauczycieli akademickich
stanowig okazj¢ do poznania opinii na temat barier 1 ich ci¢zaru, jakie najczesciej wystepuja
w relacjach nauki z biznesem. Do oceny barier badani postuzyli si¢ pieciopunktowy skalg,
gdzie 1 oznaczata bardzo niski stopien odczuwania okreslonej trudnosci, natomiast 5 bardzo
wysoki stopien odczuwania okre$lonej trudnosci. Respondenci oceniali utrudnienia

wspoOtpracy przed projektem oraz po projekcie.
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Wykres 22. Stopien odczuwalnosci utrudnien zwigzanych ze wspotpraca nauki z biznesem

niska wiara we wtasne mozliwosci, w komercjalizacyjny
potencjat prezentowanego pomystu innowacyjnego

niska wiedza i kompetencje wtasne niezbedne do
prowadzenia dziatalnosci komercjalizacyjnej

strach lub rezerwa przed podjeciem ryzyka zwigzanego ze
wspotpraca z biznesem

3,94
wtasna niechec do zadan komercjalizacyjnych

uprzedzenia i antypatia miedzy ludZzmi nauki i biznesu
odczuwana w Pana/Pani jednostce naukowej

problemy z biurokracja wynikajace z podjecia wspétpracy

4,06

trudnos¢ w przeprowadzeniu analiz przepisdw prawa

dotyczacego wtasnosci intelektualnej 4,00

problemy wynikajace z braku lub ograniczonego czasu by
podja¢ wspdtprace z gospodarka

niskie zainteresowanie wspétpracg z biznesem Pana/Pani
przetozonych lub/i kolegdw/kolezanek

niskie zainteresowanie wspoétpracg z naukowcami wsréd
0s0b z otoczenia biznesu i gospodarki

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

MW po projekcie M przed projektem

zrédto: opracowanie wlasne, n=17

Przed przystapieniem do Projektu najwigksze utrudnienia we wspOlpracy nauki z
biznesem dostrzegali w problematyce biurokracji wynikajacej z podjecia takich relacji
(Srednia ocen 4,06). Bariery w kontaktach z przedsigbiorcami w opinii badanych wynikaty w
duzym stopniu z trudno$ci w przeprowadzeniu analiz przepisow prawa dotyczacego
wtlasnosci intelektualnej (Srednia ocen 4,00). Czynnikiem wplywajacym na jako$¢ wspotpracy
zdaniem uczestniczek/uczestnikow Projektu byt takze strach lub rezerwa przed podjgciem
ryzyka zwigzanego ze wspoOlpracg z biznesem (Srednia ocen 3,94) problemy wynikajace z

braku lub ograniczonego czasu by podja¢ wspotprace z gospodarka ($rednia ocen 3,65), a
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takze niska wiedza 1 wlasne kompetencje niezbgdne do prowadzenia dzialalnosci
komercjalizacyjnej (Srednia ocen 3,65),

Przed rozpoczgciem Projektu jego uczestniczki/uczestnicy w najmniejszym stopniu
odczuwali trudno$ci zwigzane z uprzedzeniami i antypatia ludzi nauki i biznesu (Srednia ocen
3,18). Niska wiara we wlasne mozliwosci, w komercjalizacyjny potencjat prezentowanego
pomyshu innowacyjnego okazata si¢ z kolei $rednim utrudnieniem wplywajacym na
wspotprace. Nieznacznie wigksze utrudnienia respondentki/respondenci dostrzegli w

przypadku wtasnej niech¢ci do zadan komercjalizacyjnych ($rednia ocen 3,35).

Po zakonczeniu Projektu naukowczynie/naukowcy oraz studentki/studenci, ktorzy
mieli mozliwo$¢ w nim uczestniczenia przyznali, ze zmienili sposéb odczuwania trudnosci
we wspOlpracy mnauki z biznesem. Przez IPR zmienita si¢ $wiadomosé
uczestniczek/uczestnikow, co do postrzegania barier pojawiajagcych sie¢ w tego rodzaju
kontaktach. Uczestniczki/uczestnicy Projektu uznali, ze niska wiara we wlasne mozliwosci, w
komercjalizacyjny potencjat pomystu nie stanowi dla nich istotnej bariery w komunikacji z
przedsigbiorcami (Srednia ocen 1,88). Ponadto stwierdzili, ze takie trudnosci nie sg efektem
niskiej wiedzy i kompetencji potrzebnych do prowadzenia dziatalnos$ci komercjalizacyjne;j
(Srednia ocen 1,94). Osoby konczace Projekt stwierdzity réwniez, ze w niewielkim stopniu
odczuwaly strach lub rezerwg¢ przed podjeciem ryzyka zwiagzanego ze wspolpraca z biznesem

$rednia ocen 1,94).

Jednoczes$nie badani ocenili, iz pewne trudno$ci w nawigzaniu wspotpracy z biznesem
wynikaty z niskiego zainteresowania wspotpraca z naukowcami wsrod osdb z otoczenia
biznesu i1 gospodarki (§rednia ocen 2,47) oraz niskiego zainteresowania wspolpraca z
biznesem ze strony przetozonych lub kolegow/kolezanek z jednostki naukowej ($rednia ocen
2,47). Kontakt z przedstawicielami biznesu pozwolil uczestniczkom/uczestnikom
zweryfikowa¢ wlasng ocene na temat relacji tych dwoch §rodowisk. Oceniajac odpowiedzi
ewaluowanych oso6b nalezy uznaé, iz $rodowisko akademickie nie posiada pelnego i

rzeczywistego obrazu utrudnien, jakie wynikajg ze wspotpracy z biznesem.

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej
z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Warmirsko - Mazurskiego Strona | 120
przez Fundacje Neo Media
FUNDA CJ A Sosnkowskiego 47, 10-693 Olsztyn A
NEO MEDIA

bluro@ ipr.fam.pl Innowacje Przysztoscia
www.ipr.fam.pl Regionu



KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

**
* %

Projekt wspotfinansowany ze srodkoéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Uczestniczki/uczestnicy Projektu zostali zapytani o to czy Innowacje Przyszto$cia
Regionu wyr6zniaja si¢ na tle innych instytucji 1 podmiotéw wspierajacych dzialania
komercjalizacyjne. Zatem badani wskazywali cechy, ktére ich zdaniem przynaleza si¢

wytacznie Projektowi, a tym samym budujg jego wartosc.

Wykres 23. Cechy wyrozniajace IPR na tle innych instytucji wspomagajacych
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zrodto: opracowanie wlasne, n=17

Zdecydowana wigkszo$¢ osOb zaznaczyla, iz cechg wyrdzniajaca Projekt na tle
pozostatych podmiotéw jest aktywno$¢ w wywigzywaniu si¢ ze swoich celow (16 wskazan).
Warto$¢ 1 marka Projektu budowana sa przede wszystkim w oparciu o zaangazowanie

pracownikow (15 wskazan), ich opieke i pomocniczo$¢ (15 wskazan) oraz zyczliwos¢ (15
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wskazan), panujaca atmosfer¢ (15 wskazan), profesjonalizm (13 wskazan), podejmowane
inicjatywy (13 wskazan) oraz stosowane formy wsparcia naukowcow (11 wskazan),
proponowane narzedzia (11 wskazan). Kazda z zaproponowanych cech w opinii wigkszosci
uczestniczek/uczestnikow stanowi unikatowy atrybut Projektu, ktory wyrdznia go na tle

innych instytucji i podmiotow majacych podobne cele dziatania.

Uczestniczki/uczestnicy Projektu, ktérzy mieli mozliwo$¢ rozmowy z réznego rodzaju
doradcami zapytani zostali o to, czy w innych instytucjach mieliby sposobno$¢ otrzymania
podobnego wsparcia. Jest to o tyle wazne, iz stanowi poréwnanie Projektu Innowacje

Przysztoscig Regionu do innych form wsparcia dostgpnych dla nauczycieli akademickich.

Wykres 24. Wiedza na temat mozliwosci uzyskania wsparcia w innych instytucjach lub

formach edukacyjnych
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zrodto: opracowanie wlasne, n=17

Wigkszo§¢ badanych przyznata, ze podobne wsparcie otrzymataby w ramach

specjalistycznych szkolen (10 wskazan). Znaczacy odsetek badanych uznal, ze inkubatory
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innowacyjnosci $wiadcza podobne ustugi, z jakich osobiscie skorzystali w Centrum
Kompetencji (11 wskazan). Polowa ankietowanych byta zdania, iz podobng funkcje realizuja
centra transferu technologii. Mniejsza cze$¢ respondentow (5 wskazan) pordwnata prace
wykonywang przez doradcow i ekspertow z Centrum Kompetencji z ustugami oferowanymi

przez parki technologiczne.

Oceniajgc projekt uczestniczki/uczestnicy wskazali, ktore ich zdaniem przymiotniki i
okreslenia najlepiej oddaja charakter Innowacji Przysztosci Regionu. W ankiecie
ewaluacyjnej zaproponowanych zostato 20 r6znych okreslenie, z ktorych kazdy badany miat
mozliwo§¢ wyboru maksymalnie 3 odpowiedzi. Epitety najwlasciwiej pasujace zdaniem

badanych do projektu zostaly przedstawione na ponizszym wykresie.

Wykres 25. Okreslenia charakteryzujace projekt IPR

rozwijajacy | 18%
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zrodto: opracowanie wlasne, n=17

Najwlasciwszym 1 najlepszym okresleniem Projektu Innowacje Przyszioscig Regionu
zdaniem uczestniczek/uczestnikéw sg stowa rozwijajacy oraz inspirujacy (18% odpowiedzi, 9
wskazan). Z punktu widzenia respondentek/respondentow do Projektu pasujg takie

przymiotniki jak profesjonalny (16% odpowiedzi, 8 wskazan), przydatny (14% odpowiedzi, 7
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wskazan oraz praktyczny (12% odpowiedzi, 6 wskazan). Co czwarta osoba miala poglad, iz
Projekt byt ciekawy 1 warto$ciowy (8% odpowiedzi, 4 wskazania).

Zaledwie jedna osoba ocenila, iz Projekt byl wyczerpujacy, trudny do przejscia (2%
odpowiedzi). W przeswiadczeniu uczestniczek/uczestnikow Projekt nie byl nudny, meczacy,

zle zorganizowany, nieprzydatny, niepotrzebny czy tez nieprofesjonalny.

Osoby biorgce udziat w Projekcie wskazali utrudnienia zwigzane z realizacja
opisywanego przedsigwzigcia edukacyjnyjnego. W ankiecie ewaluacyjnej zostaly
zasygnalizowane 3 najczesciej wystepujace utrudnienia, tj. obowiazki zawodowe, obowigzki
rodzinno—domowe, dtugos¢ cyklu ksztatcenia. Dodatkowo kazda z ewaluowanych osob miata

mozliwo$¢ wskazania innych utrudnien, jakie ewentualnie pojawity si¢ w jej przypadku.

Wykres 26. Czynniki utrudniajgce udzial w projekcie

3
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zrodto: opracowanie wlasne, n=17

Pojedyncze osoby majace mozliwos¢ prezentacji swoich pomystow przed inwestorami
stwierdzity, iz w ich przypadku pojawily si¢ pewne utrudnienia zwigzane z wypetnianiem

obowigzkow zawodowych (3 wskazania) oraz wynikajace z dtugosci cyklu ksztatcenia (1
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wskazanie). Pozostate osoby stwierdzily, ze w ich przypadku nie wystapity czynniki

utrudniajace swobodny udzial w Projekcie.

Uczestniczki/uczestnicy, ktorzy przeszli wszystkie etapy Projektu ocenili jego strong
organizacyjng. Ocenie poddani zostali byli miedzy innymi pracownicy Centrum Kompetencji
oraz podejmowane przez nich dzialania w stosunku do naukowcow. Poszczegdlne elementy

organizacji byty oceniane na zasadzie punktacji od 1 (ocena najnizsza) do 5 ocena najwyzsza.

Wykres 27. Ocena strony organizacyjnej projektu
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zrodto: opracowanie wlasne, n=17
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Osoby uczestniczace w Projekcie bardzo wysoko ocenili poziom organizacyjny
zrealizowanego przedsigwzigcia edukacyjnego. Najwyzej oceniona zostata pani Agnieszka
Matyjasek (specjalistka rekrutacji) oraz pani Karolina Kubisty (specjalistka help desk) za
pomocniczos$¢ oraz zaangazowanie (Srednia ocen 5,0). Badani najwyzsze oceny ($rednia ocen
5,0) przyznali rowniez za elastyczno$¢ organizatorow w zakresie dostosowania terminow
spotkan oraz mozliwo$¢ uzyskania informacji od organizatorow. Pozostale aspekty z zakresu
organizacji Projektu otrzymaly wysokie noty od badanych, swiadczy o tym fakt, iz najnizszg
oceng (Srednia ocen 4,18) przyznano oznaczeniu Biura Projektu.

Osoby zakwalifikowane do Projektu, jako jego uczestniczki i uczestnicy
wypowiedzieli si¢ na temat dziatan Biura Projektu, o ktérych informacje uzyskali. Wskazali
jednoczes$nie dziatania, z ktorych po wczeséniejszej informacji skorzystali. W pierwszej
kolejnosci naukowcy wskazali, o ktorych dziataniach byli przez biuro projektu informowania,
a o ktorych nie.

Respondentki/respondenci badania ewaluacyjnego przyznali, ze byli informowani o
niemalze wszystkich dziataniach podejmowanych przez Centrum Kompetencji Seed i Start-up
w ramach Projektu. Pojedyncze osoby wskazaty, iz nie wiedziaty na przyktad o mozliwosci
skorzystania z narzedzi do autoewaluacji innowacyjnego pomystu, dajagcego wstepng ocene
jego komercjalizacyjnego potencjalu (1 wskazanie), o organizowaniu spotkan z ,,mistrzami-
opiekunami” majacymi do$wiadczenie biznesowe i/lub naukowe (1 wskazanie), o bibliotece

multimedialnej (2 wskazania) oraz o bazie danych innowacyjnych technologii (2 wskazania).
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Wykres 28. Informowanie uczestniczek/uczestnikow projektu na temat podejmowanych

dziatan
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wiedze dotyczaca komercjalizacji (m.in. strukture organizacying, | — 17

podstawowe reguty wstepnej sekcji pomystéw, zbidr dobrych praktyk
iin.)

zindywidualizowana pomoc specialistki help desk w zakresic | — 17

tworzenia m.in. briefu komercjalizacyjnego

baza danych doradcéw branzowych specializujacych sie w ocenic NN — 17

inkubowanych pomystéw

mozliwos¢ uzyskania informacji zwrotnej dotyczacej innowacyjnego | ENEENEE— 17

pomystu od specjalisty due diligence

organizowanie spotkan z potencjalnymi inwestorami

narzedzie do autoewaluacji innowacyjnego pomystu, dajgce wstepng 16
ocene jego komercjalizacyjnego potencjatu 1

organizowanie spotkan z "mistrzami-opiekunami" majgcymi 16
doswiadczenie biznesowe lub/i naukowe 1

biblioteka multimedialna P 15

baza danych innowacyjnych technologii

0123456 7 8 91011121314151617

Htak Hnie

zrédlo: opracowanie wlasne, n=17

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej
z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Warminisko - Mazurskiego
N A przez Fundacje Neo Media
N EO MEDIA Sosnkow;.klego 4.17, 10-693 Olsztyn
iuro@ipr.fnm.pl
www.ipr.fnm.pl

‘ Strona | 127
Sl

Innowacje Przysztoscig
Regionu



KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany ze §rodkoéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Po udzieleniu informacji na temat znajomos$ci realizowanych w projekcie dziatan
badani zwrdcili uwagg na te, z ktorych skorzystali. Kazda z oséb uczestniczacych w Projekcie
od poczatku do konca przyznala, iz skorzystata ze spotkania z potencjalnymi inwestorami (17
wskazan). Niemal wszyscy doswiadczyli mozliwosci uzyskania informacji zwrotnej
dotyczacej innowacyjnego pomyshu od specjalisty due diligence (16 wskazan) oraz
zindywidualizowanej pomocy specjalistki help desk w zakresie tworzenia miedzy innymi
briefu komercjalizacyjnego (16 wskazan). Uczestnicy rownie czg¢sto korzystali z narzedzi
tworczego rozwiazywania problemow (15 wskazan) czy tez uczestniczyli w spotkaniach z
,mistrzami-opiekunami” majacymi doswiadczenie biznesowe lub/i naukowe (14 wskazan).
Ponad potowa respondentéw stata si¢ uzytkownikiem instrukcji i wytycznych w formie
publikacji opisujacych podstawowa wiedze dotyczaca komercjalizacji (14 wskazan) oraz
narzedzi do autoewaluacji innowacyjnego pomystu (11 wskazan).

Mniejszy odsetek uczestnikbow w ramach Projektu korzystat z biblioteki
multimedialnej (6 wskazan), z bazy danych innowacyjnych technologii (6 wskazan), jak
réwniez z bazy danych doradcéw branzowych specjalizujacych si¢ w ocenie inkubowanych
pomystow (9 wskazan). Ogolnie nalezy ocenié, iz uczestniczki/uczestnicy bioracy udzial w
Projekcie Innowacje PrzyszloScig Regionu aktywnie korzystali z oferty skierowanej pod ich
adresem. Kazde realizowane przez Centrum Kompetencji dziatanie znalazto aprobatg ludzi
zwigzanych ze §rodowiskiem naukowym zatem nalezy uzna¢, iz byly optymalne z punktu

widzenia potrzeb uczestniczek/uczestnikow.
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Wykres 29. Korzystanie z dziatan realizowanych przez biuro Projektu
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Uczestniczki/uczestnicy ocenili warto$¢ i przydatno$¢ poszczegdlnych elementow
modelu wsparcia naukowcow zainteresowanych wspolpraca z biznesem proponowanym w
ramach niniejszego Projektu. Dokonali oni oceny poszczegdlnych elementéw wsparcia
postugujac sie pigciopunktowa skala, gdzie 1 oznaczala bardzo niskg wartos¢, a 5 bardzo
wysoka warto§¢. Oceny zostaly zsumowane, usrednione, a nastgpnie opracowane na

ponizszym wykresie.

Wykres 30. Ocena wartosci i przydatnosci poszczegdlnych elementow modelu wsparcia

indywidulane spotkanie ze specjalista w zakresie _ 5.00
prezentacji biznesowej ’
indywidulane spotkanie i konsultacje ze specjalista _ 476
zajmujgcym sie biznesplanem ’
indywidulane spotkanie z doradcg due diligence _ 4’76
indywidulane spotkanie i konsultacje z prawnikiem H 4,47
T T T T
1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

zrodlo: opracowanie wlasne, n=17

Analizujagc przyznane oceny nalezy stwierdzi¢, iz proponowany model wsparcia
skierowany do naukowcow posiada w ich opinii bardzo wysoka warto$¢. Najwyzej oceniona
zostala ($rednia ocen 5,0) mozliwos¢ szkolenia grupowego, indywidualnego spotkania ze
specjalista w zakresie prezentacji biznesowej oraz doradztwo specjalistki help desk.
Nieznacznie nizej ankietowani ocenili indywidualne spotkanie i1 konsultacje ze specjalistg
zajmujacym si¢ biznesplanem (Srednia ocen 4,76) oraz indywidualne spotkanie z doradca due
diligence ($rednia ocen 4,76). Na ostatnim miejscu respondenci swoimi odpowiedziami

uplasowali indywidualne spotkania i konsultacje z prawnikiem ($rednia ocen 4,47).
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Uczestniczki/uczestnicy Projektu na zakonczenie badania zostali zapytani o
ewentualno$¢ wprowadzenia zmian. Jako aktywni i bezposredni odbiorcy tresci Projektu
wiedzg najlepiej, jakie elementy badz zmiany nalezaloby do niego wprowadzi¢, by stat si¢
jeszcze lepszym, skuteczniejszym 1 efektywniejszym rozwigzaniem skierowany do
naukowcoOw chcacych komercjalizowaé¢ swoje pomysty. W pierwszej kolejnosci badani

zostali 0 0golng potrzebe naniesienia jakichkolwiek poprawek do Projektu.

Wykres 31. Potrzeba wprowadzenia zmian w projekcie
12

11

10

tak nie

zrédto: opracowanie wlasne, n=17

Wsrdéd udzielonych odpowiedzi cze$ciej pojawialy si¢ te, w ktorych ankietowani
wskazywali 0 braku konieczno$ci wprowadzania zmian do Projektu Innowacje Przysztoscia
Regionu. (11 wskazan). W grupie osob przedstawiajacych swoje pomysty przed inwestorami
pojawily si¢ jednak glosy (6 wskazan) mowigce o potrzebie wprowadzenia do Projektu

pewnych korekt i zmian, ktoére w ich mniemaniu wplyng na jego wartos¢.
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8. Centrum Kompetencji Seed i Start up — wartosé, zasadnosé i uzytecznosé

proponowanych rozwigzan

Istotnym zakresem badan ewaluacyjnych byto poszukiwanie odpowiedzi na pytanie o
to jak jest postrzegane Centrum Kompetencji Seed i Start-up (CKSS), szczegdlnie, z punktu
widzenia jego wartosci oraz funkcjonalnosci, rozwigzan estetycznych i architektonicznych,
»przyjaznosci” miejsca dla tworczego rozwigzywania probleméw. W niniejszej czesci
opracowania znajda si¢ wi¢c dane, na podstawie ktorych bedzie mozliwe sformutowanie

odpowiedzi na przytoczong powyzej kwestig.

8.1. Centrum Kompetencji Seed i Start — up jako instytucja wspierajaca

wspolprace nauki z biznesem w impresji osob odwiedzajacych

Osoby odwiedzajace Centrum Kompetencji Seed i Start-up podzielity si¢ swoimi
uwagami na temat oferowanego ,Kompleksowego modelu wspierania rozwoju
innowacyjnych akademickich pomystéw biznesowych w wojewddztwie warminsko-
mazurskim” stworzonego w ramach projektu ,,Pl Innowacje Przysztoscig Regionu”. Centrum
Kompetencji przyjmowato wielu gosci 1 odwiedzjacych, ktorym pracownicy biura
prezentowali Centrum raz dzialania podejmowane w jego ramach. Osoby odwiedzajace
poproszono o wypelnienie kwestionariusza ankiety. Celem badan na grupie osob

odwiedzajacych byto poznanie opinii na temat Centrum.

Wsréd osob odwiedzajacych CKSS, ktore wypelnily kwestionariusz ankiety byli

przedstawicielki/przedstawiciele réznych srodowisk.
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Wykres 32. Reprezentowany podmiot

Uczelnia 7,78%
Przedsigbiorstwo 5,56%
Jednostka Samorzadu Terytorialnego 3,70%
Instytucje otoczenia biznesu 3,70%

Urzad Marszatkowski 1,85%
Administracja 1,85%

Park technologiczny 1,85%
inne 1,85%

b.d. 1,85%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

zrddto: opracowanie wlasne, n=48

Zdecydowanie najwigkszy odsetek badanych osob reprezentuje uczelni¢ (77,78%
odpowiedzi, 42 wskazania). Pozostale osoby wywodzg si¢ z odmiennych S$rodowisk,
reprezentujac  przy tym przedsiebiorstwa (5,56% odpowiedzi, 3 wskazania), jednostki
samorzadu terytorialnego (3,70% odpowiedzi, 2 wskazania), instytucje otoczenia biznesu
(3,70% odpowiedzi, 2 wskazania). Z kolei podmioty typu Urzad Marszalkowski, Park

Technologiczny reprezentowane byly przez jedng osobe.
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Wykres 33. Ocena wrazenia po prezentacji testowanego ,,Kompleksowego modelu wspierania
rozwoju innowacyjnych akademickich pomystow biznesowych w wojewddztwie
warminsko-mazurskim” stworzonego w ramach projektu ,,PI Innowacje

Przysztoscig Regionu”

seomineesioor T »1 55

protesonivy | N 5,42

yecry IR 7,27%

prakeyczny | 15,83%

ey | 1223

vorzeory | 12,23%

skomplikowany l 0,72%

prosty F 0,72%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00%

zrédto: opracowanie wlasne, n=54

Ankietowane/ankietowani najczgsciej podkreslali, iz powstaty model wsparcia jest
ciekawy/interesujacy (21,58% odpowiedzi, 30 wskazan). Zdaniem wigkszosci badanych
wsparcie oferowane w ramach projektu nalezy okres§li¢ jako profesjonalne (19,42%
odpowiedzi, 27 wskazan). W opinii osob, ktore odwiedzity Centrum i wziely udzial w
prezentacji niniejszego modelu charakteryzowane dzialanie jest uzyteczne (17,27%
odpowiedzi, 24 wskazania), praktyczne (15,83% odpowiedzi, 22 wskazania), inspirujace
(12,23% odpowiedzi, 17 wskazan) oraz potrzebne (12,23% odpowiedzi, 17 wskazan).

Wsrod wszystkich wskazan pojawito si¢ jedno moéwigce, 1z projekt jest prosty (0,72%

odpowiedzi, 1 wskazanie) oraz skomplikowany (0,72% odpowiedzi, 1 wskazanie). Nikt z
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badanych nie ocenitl niniejszego wsparcia, jako niepraktycznego, bezuzytecznego,

niepotrzebnego, nieprofesjonalnego, wydumanego oraz nudnego. W zwigzku z tym nalezy

oceni¢, iz pierwsze wrazenia gosci odwiedzajacych Centrum majg pozytywny wydzwiek.

Ocenie poddane zostalo rowniez Centrum Kompetencji Seed i Start-up z uwagi

migdzy innymi na jego funkcjonalno$¢, lokalizacje, miejsca sprzyjajacego efektywnej pracy i

tworczemu mysleniu. Osoby oceniajagce Centrum decydowatly o przyznaniu jednej z pigciu

not, gdzie 1 oznaczata bardzo niska oceng, a 5 bardzo wysoka oceng.

Wykres 34. Ocena Centrum Kompetencji Seed i Start-up

Centrum jako miejsce na efektywng prace 4,60

Centrum jako miejsce sprzyjajgce twérczemu mysleniu 4,59

Centrum jako miejsce spotkan nauki i biznesu 4,58

Wyposazenie niezbedne do efektywnej pracy 4,57

Centrum jako miejsce kompleksowego wsparcia ludzi nauki 4,54

Centrum jako miejsce rozwigzywania problemdw zwigzanych 4.44
z komercjalizacjg nauki 4
Funkcjonalnos¢ 4,41
Lokalizacja
Dojazd do Centrum Kompetencji
Reklama, upowszechnianie informacji na temat Centrum
Oznaczenie miejsca, widocznosc z ulicy
3,00 4,00 5,00
zrodto: opracowanie wlasne, n=54
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Osoby biorace udziat w badaniu ewaluacyjnym uznaly, ze Centrum Kompetencji
stanowi bardzo dobre miejsce do efektywnej pracy (Srednia ocen 4,60).
Respondentki/respondenci swoimi ocenami potwierdzili takze, ze Centrum wspomaga
tworcze myslenie (§rednia ocen 4,59), a ponadto jest odpowiednim do spotkan przedstawicieli
nauki i biznesu ($rednia ocen 4,58). Zdaniem odwiedzajacych Centrum zostalo ono nalezycie
wyposazone by wspiera¢ efektywng prace osob korzystajacych z jego ushug (Srednia ocen
4,57), a zwlaszcza ludzi nauki, ktorzy moga liczy¢ na kompleksowe wsparcie (Srednia ocen
4,54).  Ankietowane/ankietowani wysoko ocenili Centrum pod wzgledem jego
funkcjonalno$ci (Srednia ocen 4,41 oraz speinianej roli miejsca rozwigzywania problemow

zwigzanych z komercjalizacja.

W opinii 0os6b odwiedzajacych najstabsza w chwili obecnej strong Centrum jest jego
oznaczenie, w tym widoczno$¢ z ulicy ($rednia ocen 2,98). Badani na $rednim poziomie
ocenili reklame oraz jako$¢ upowszechnienia informacji na temat Centrum ($rednia ocen
3,39). Nieznacznie wyzej ewaluowani ocenili dojazd do Centrum Kompetencji (§rednia ocen

3,43) oraz jego lokalizacje¢ (srednia ocen 3,63).

W jednym z pytan zawartych w ankiecie ewaluacyjnej osoby odwiedzajagce Centrum
Kompetencji zostalty poproszone o ocen¢ personelu, ktoérego zadaniem jest obstuga

interesantow, w osobie mig¢dzy innymi naukowcow i studentow.
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Wykres 35. Ocena personelu obstugujacego Centrum Kompetencji Seed i Start-up

77,78%

80,00%

70,00%
60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

10,00% . 3,70% 0,00% 1,85%
0,00% —

Bardzo wysoko wysoko Dostatecznie Nisko Bardzo nisko

zrddto: opracowanie wlasne, n=54

W ocenie 0s6b majacych mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z Centrum Kompetencji
personel zajmujacy si¢ obstugg interesantdw nalezatoby oceni¢ bardzo wysoko (77,78%
odpowiedzi, 42 wskazania) oraz wysoko (16,67% odpowiedzi, 9 wskazan). Pojedyncze osoby
przyznaly, ze pracujace w Centrum osoby nalezy oceni¢ dostatecznie (3,70% odpowiedzi, 2

wskazania) lub bardzo nisko (1,85% odpowiedzi, 1 wskazanie).

Ankietowane osoby w jednym z pytan zadeklarowali posiadang znajomo$¢ innych
instytucji  zlokalizowanych na terenie Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego, ktorych

dziatanie i specyfika funkcjonowania sg analogiczne do tych proponowanych przez Centrum.
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Wykres 36. Znajomos$¢ pozostatych instytucji dzialajacych analogicznie jak Centrum

Kompetencji Seed i Start-up

H Tak

Nie

zrddto: opracowanie wlasne, n=54

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych stwierdzita, iz nie zna innych instytucji, ktdrych
charakter dzialania jest zblizony do pracy Centrum (88,9% odpowiedzi, 48 wskazan). Sposrod
wszystkich ankietowanych 11,1% z nich (6 wskazan) zna inne instytucje funkcjonujace na
zasadzie Centrum Kompetencji, a s3 to:

— Centrum Innowacji i Transferu Technologii UWM w Olsztynie (3 wskazania);

— Centrum Transferu Technologii PWSZ w Elblagu (2 wskazania);

— Park Naukowo — Technologiczny (1 wskazanie);

— Warminsko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego (1 wskazanie).

Jedno z pytan opracowanych w ankiecie ewaluacyjnej dotyczylo wskazania

najwarto$ciowszego dziatania oferowanego przez Centrum Kompetencji.
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Wykres 37. Ocena warto$ci i zainteresowania dzialaniami proponowanymi przez Centrum

Pomoc kompetentnych oséb w opracowaniu dokumentacji
biznesowej

Zindywidualizowane wsparcie naukowcéw/naukowczyr _ 18,88%

21,68%

|

Organizacja/posredniczenie w kontaktach z inwestorami

16,78%

Wsparcie prawnicze w procesie komercjalizacji

16,78%

Oferowanie narzedzi umozliwiajacych wstepna ocene
pomystu

14,69%

Oferowanie narzedzi utatwiajacych komunikacje
Srodowiska nauki z biznesem

11,19%

|

0,00%  5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00%

zrddto: opracowanie wlasne, n=54

Wigkszo§¢ badanych stwierdzita, iz pomoc kompetentnych oséb w opracowaniu
dokumentacji biznesowej stanowi najwazniejszg warto$¢ dodang Projektu (21,68%
odpowiedzi, 31 wskazan). Duzy odsetek ankietowanych uznal, iz wartosciowym dziataniem
Centrum jest zindywidualizowane wsparcie skierowane do naukowczyn i naukowcow
(18,88% odpowiedzi, 27 wskazan). Identyczna liczba 0s6b ocenita, iz potencjal Centrum
budowany jest w oparciu o jego organizacje, a wigc posredniczenie w kontaktach z
inwestorami (16,78% odpowiedzi, 24 wskazania) oraz oferowane wsparcie prawnicze w
procesie komercjalizacji (16,78% odpowiedzi, 24 wskazania). Ponadto zaleta Centrum w
opinii 14,69% badanych (21 wskazan) sa oferowane przez nie narzedzia umozliwiajace
wstepng ocene pomystu. Mniejszy odsetek respondentow byt zdania, iz zaleta Centrum, ktéra
buduje jej wartos¢ sg oferowanego w jego ramach narzedzie utatwiajagce komunikacje

srodowiska nauki z biznesem (11,19% odpowiedzi, 16 wskazan).
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Osoby odwiedzajace Centrum Kompetencji Seed i1 Start-up wskazaty, co ich zdaniem

wyroznia opisywany podmiot od innych instytucji zajmujacych si¢ komercjalizacjg nauki.

Wykres 38. Elementy wyrdzniajgce Centrum na tle innych instytucji zajmujgcych sie

komercjalizacja nauki

Wsparcie na wszystkich etapach procesu
: e etapach procesy | 0%

komercjalizacji

Zindywidualizowane wsparcie naukowcéw _ 21,14%

Kompleksowe/catosciowe wsparcie naukowcow _ 20,33%

Nowoczesne narzedzia _ 13,01%

Komercjalizacyjne sukcesy twércéw Centrum _ 7,32%

Umocowanie dziatarn Centrum w Srodowisku _
inwestoréow

Propozycja Centrum niczym sie nie réozni od
pozycj y € F 4,07%

6,50%

znanych i dziatajacych juz instytucji

0,00% 7,00% 14,00%  21,00%  28,00%

zrodlo: opracowanie wlasne, n=54

Ponad potowa badanych uwaza, ze oferowane przez Centrum wsparcie na wszystkich
etapach procesu komercjalizacji wyrdznia je na tle pozostatych instytucji realizujacych
podobne dziatania (27,64% odpowiedzi, 34 wskazania). Centrum wyr6znia ponadto
$wiadczone przez nie zindywidualizowane (21,14% odpowiedzi, 26 wskazan) oraz
kompleksowe (20,33% odpowiedzi, 25 wskazan) wsparcie w stosunku do naukowcow.

Zdaniem mniejszosci propozycja Centrum niczym nie rézni si¢ od znanych i
dzialajacych juz instytucji (4,07% odpowiedzi, 5 wskazan). Nieznacznie wiecej osOb uwaza,
ze Centrum wyrdzniaja dzialania podejmowane w Srodowisku inwestoréw (6,50%
odpowiedzi, 8 wskazan), komercjalizacyjne sukcesy jego zalozycieli (7,32% odpowiedzi, 9

wskazan) oraz nowoczesne narze¢dzia (13,01% odpowiedzi, 16 wskazan).
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Zaproszeni na uroczyste otwarcie Centrum Kompetencji Seed i Start-up w ramach
projektu PI Innowacje Przysztosciag Regionu poproszeni zostali o ocen¢ Platformy e-broker i
workflow a takze narzedzia autoewaluacyjne. Ankietowani oceniali 5 elementow Platformy,
ktore zostalty wymienione w ankiecie ewaluacyjnej. Dokonywana ocena polegata na wyborze
jednej z pigciu ocen, gdzie 5 oznacza bardzo wysoko, 4 wysoko, 3 dostatecznie, 2 nisko, 1

bardzo nisko. Oceny zostaly zsumowane, usrednione i przedstawione na ponizszym wykresie.

Wykres 39. Ocena Platformy e-broker i workflow

B e

Funkcjonalnos¢ 4,67

Uzyteczno$é/przydatnosé dla instytucji otoczenia

biznesu 4'5 D

Uzytecznos$¢/przydatnosé dla naukowcdw i osrodkéw ﬁ 436
naukowych ’

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

zrédto: opracowanie wlasne, n=15

Goscie Centrum ocenili najwyzej tatwos$¢ obstugi Platformy ($rednia ocen 4,73).
Wysoko oceniona zostata funkcjonalno$¢ Platformy ($rednia ocen 4,67) oraz jej
uzyteczno$¢/przydatnos¢ dla instytucji otoczenia biznesu ($rednia ocen 4,50). Nieznacznie
nizej badani ocenili uzyteczno$¢/przydatno$¢ Platformy dla naukowcow 1 os$rodkow
naukowych ($rednia ocen 4,36). Najnizej respondenci/respondentki ocenili szans¢ na

rozpowszechnienie Platformy e-broker i workflow (§rednia ocen 4,07).
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8.2. Centrum Kompetencji Seed i Start — up - funkcjonalno$é¢ rozwiazan

estetycznych i architektonicznych

Istotnym zakresem badan ewaluacyjnych bylo poszukiwanie odpowiedzi na pytanie o
to jak jest postrzegane Centrum Kompetencji Seed i Start up (CKSS), szczegdlnie, z punktu
widzenia jego funkcjonalnos$ci, rozwigzan estetycznych i architektonicznych, ,,przyjaznosci”
miejsca dla tworczego rozwigzywania probleméw. W niniejszej czesci opracowania znajda
si¢ wiec dane, na podstawie ktorych bedzie mozliwe sformutowanie odpowiedzi na
przytoczong powyzej kwestie. Analizowane dane pochodza z wywiadéw realizowanych z
osobami aplikujagcymi do projektu (100 osob) oraz z doradcami, ekspertami i pracownikami

Projektu.

8.2.1. Lokalizacja i atmosfera Centrum

Badane osoby byty proszone o to, by podzielity si¢ swoimi opiniami na temat tego jak
oceniajg Centrum Kompetencji Seed | Start — up jako miejsce czy przestrzen powotana do
wypehniania funkcji zwigzanej z faczeniem nauki 1 biznesu 1 réwniez jako miejsce tworczej
pracy i1 rozwigzywania problemow. Szczegdlng uwage naukowczyn/naukowcdéw zwroécito to,
ze Centrum jest w dzielnicy mieszkaniowej Olsztyna, usytuowane posrod domow
jednorodzinnych jako jeden z tego typu budynkow. Pierwsze wrazenie na temat Centrum
wynikato z jego lokalizacji, specyficznego sasiedztwa i charakteru budynku, w ktorym si¢

znajduje.

Nie wiem, mysle, Ze to nie ma znaczenia. Ja fakt faktem, jak przyjechatam pierwszy raz, to

mowig na pewno nie jest tutaj, bo to jest jakis dom mieszkalny.

Cze$¢ badanych osob byla zaskoczona tym, ze Centrum jest umiejscowione w
budynku mieszkalnym, w domu jednorodzinnym, w dzielnicy willowej. Taki wybor lokalu
budzit zdziwienie. Rodzit u niektorych niepokoj wynikajacy z przekonania, Ze nie trafilo si¢

w odpowiednie miejsce.
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Jest lokalizacja, ktora moze na pierwszy rzut oka wydawa¢ si¢ dziwna, bo sq prywatne domy.

Trudno bylo was tutaj znalez¢ wsrod tych domkow, ktore sq bardzo podobne.

Jezeli chodzi o miejsce, budynek, to na poczqtku troszeczke bytam zdziwiona, Ze to jest takie

pomieszczenie, typu, ze to jest kawalek domu.

Natomiast jak przyjechatam autem, stanefam tutaj na podjezdzie, to mowie, to chyba jakis

pomyltka.

Miejsce jest, powiem tak. Pierwsze wrazenie, jak sie nie zna jeszcze gdzie si¢ jedzie, to ma sie
wrazenie, ale gdzies tutaj okolica willowa. Domki, wille. Natomiast juz po wejsciu docenia si¢

niesamowicie.

Nie no, to jest budynek mieszkalny, to nie jest w ogole jakims centrum edukacji.

Rozmoéwcezynie/rozmowcy z powodu specyfiki budynku, w ktorym zlokalizowane jest
CKSS byli zdezorientowani i niepewni co do tego, czy trafili do miejsca przeznaczenia.
Podkreslali, Zze zdziwienie to wynikato z charakteru budynku, ktérego si¢ nie spodziewali.
Byli przeswiadczeni, ze biuro Projektu bedzie umiejscowione w przestrzeni innej niz
mieszkalna 1 budynku wskazujagcym na charakter jego funkcji. Czg$¢ badanych twierdzita
jednak, ze pomimo tego poczatkowego zadziwienia nie budzito to wigkszych nieprzyjemnych
odczué. Twierdzili wrecz, ze w zasadzie typ budynku wybrany jako miejsce biura nie ma de

facto znaczenia dla powodzenia realizacji zatoZzonych celow.

Znaczy nie. My tu przyszliSmy po konkretne informacje. A budynek jaki jest, taki jest. Tylko
dla ciekawosci mozemy mowié, ze w Cezalu bytoby fajnie. Ale jezeli bym na Dworcu PKP

otrzymat takie same informacje jak tutaj, to dobrze by byfo.
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No wtasnie. To znaczy ja myslatem, Ze to jest cos takiego przypominajgce biuro. Szukatem
takiego jakiegos, chociaz mieszkam tu niedaleko, no ale mowie. Pierwsze wrazenie takie
obojetne, ze tak powiem. To nie jest cos takiego, Ze mi si¢ nie podoba, albo Ze to jest super
fajnie i tak jakies. To jest cos innego, bo do tej pory nie miatem przyjemnosci spotkania, czy
nawet wspolpracy w takich warunkach. Ale nie, to mowie, to jakos tak. Tylko mowie, na

poczgtku to byto jak dom prywatny, wchodze i zapominam w ogole o tym.

Chyba raczej nie. Nie, to raczej nie ma wigkszego wpltywu. Chyba minely juz czasy takiego
wiasnie, Ze biznesmen, czy cokolwiek, to musi mie¢ biuro, marmury, luksusowy samochod,
jakgs nie wiadomo jakg... Nie, nie. To chyba raczej nie. Jezeli ktos jest naprawde
zainteresowany takim sednem sprawy i nie zwraca uwagi na sprawy mniej wazne, to mysle, ze

nie robi to wiekszego wplywu na efekt koncowy.

Badani racjonalizujac kwesti¢ lokalizacji twierdzili, ze stereotyp zwigzany z biznesem
narzucal obraz miejsca, ktére mogto si¢ jawi¢ jako bardziej biurowe, oficjalne. W ich
odczuciu jednak taki czy inny charakter budynku nie ma znaczenia je$li realizowana w nim
dzialalnos¢ jest profesjonalna 1 efektywna. Z punktu widzenia osiggania zamierzonych celow
nie ma zatem znaczenia gdzie realizowane sg zadania i1 organizowane spotkania. Jeden z
rozmowcow docenit wregcz, Ze centrum jest miejscem jako to okreslit ,,normalnym”, w ktorym

dochodzi do realizacji zamierzonych zadan.

Ja mysle, Ze jasne takie strategiczne miejsce, ktore nie rzuca sie i jest takim tagodnym
normalnym miejscem gdzie mozna rzeczywiscie robi¢ efektywne rzeczy, takze mysle, Ze moze

sie to udac , ze jest to wszystko porzqdku.

W jego odczuciu swoista anonimowos¢ miejsca (,,nie rzuca si¢ w oczy’) stuzy
efektywnosci pracy. Rozmdéwca cytowany powyzej nie dostrzega zadnego zgrzytu nie
odczuwa dyskomfortu czy tez niepokoju zwigzanego z wyborem budynku. Nie wszyscy

badani maja podobng wyrozumiato$¢ czy obojetnos¢ co do tej kwestii.
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Ja niestety mam odmienne zdanie niz moi koledzy. Ja uwazam osobiscie, ze lokalizacja jest
nietrafiona. Wyglgda to jako jeden z segmentow mieszkalnych, budynek mieszkalny, gdzies,

gdzie rodzina gdzies tam mieSzka. | jest to wysoce nietrafione.

Caly budynek. Tak szczerze mysle, ze to jest nietrafione.

W opinii jednego z inwestorow Centrum jest bardzo zle umiejscowione. Sgsiedztwo
doméw mieszkalnych, ulica 1 dzielnica o charakterze typowo mieszkalnym, willowym w jego
percepcji zupehie nie odpowiadaja charakterowi jaki powinien kojarzy¢ si¢ z CKSS. Wybor
wnioskodawcy okre$la jako nietrafiony. Odnosi si¢ tutaj nie do topografii miasta tylko
charakteru dzielnicy, w ktorej funkcjonuje Centrum a takze sasiedztwa, ktore zupetnie nie

kojarzy si¢ z profesjonalng dziatalnoscig CKSS.

Co do lokalizacji Centrum w obrgbie miasta uwagi byly raczej przychylne. Bliskos¢
Uniwersytetu Warminsko — Mazurskiego czy tez Polskiej Akademii Nauk byla postrzegana 1
oceniana bardzo pozytywnie.

Miejsce jest wspaniate, bowiem mieszkam nieopodal, to jest taki prywatny akademik, takze
miejsce naprawde jest super. To sie okazuje, Ze naprawde bardzo blisko, tez bytem

zaskoczony pierwszy raz, ze to u Panstwa.

Z mojego punktu widzenia lokalizacja jest dobra, bo w potowie drogi miedzy moim

mieszkaniem, a Uniwersytetem si¢ znajduje.

Bliskos¢ uczelni, takze to jest na pewno wazne.

Lokalizacja, super. Nie moze by¢ lepszej.

Bliziutenko, dziesige¢ minut spacerkiem, super.
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Usytuowany jest bardzo dobrze, daleko za Olsztynem. Nie potrzeba blgdzi¢, ja tu trafitem za

pierwszym razem.

Natomiast lokalizacja dla mnie rewelacyjna. Z Kortowa kilka minut samochodem, czyli tutaj
lokalizacja naprawde taka pomocna. Bo mozna sie szybko zorganizowac, przyjechad, zatlatwié

to co jest do zatatwienia i juz udac sie na uczelnie.

O, to tutaj nie mam w ogdle podstaw zadnych narzekan, bo mieszkam na Jarotach kawalek,
rzut beretem i jestem na miejscu. Jest mi blisko i po drodze. Mi lokalizacyjnie, akurat bardzo
odpowiada.

No mnie osobiscie bardzo, bo mam rzut kamieniem z domu do pracy. Takze super, super

oprocz parkingu.

Rozmoéwczynie/rozmowcey zwracali uwage na to, ze lokalizacja Centrum jest bardzo
korzystna. Biorac pod uwagg blisko$¢ do wigkszosci wydziatow Uniwersytetu Warminsko —
Mazurskiego nie dziwig takie entuzjastyczne niemal opinie na temat wyboru dzielnicy, w
ktorej funkcjonuje Centrum. Kwestia ta nie byta jednak jednoznacznie pozytywnie odbierana
przez badane osoby. Jedna z uczestniczek nie bedaca pracownica UWM preferowataby

umiejscowienie w centralnym punkcie miasta.

Wspotczuje Wam, Ze nie macie pracy w centrum miasta, bo dojazd tutaj jest fatalny. I
wlasciwie jesli si¢ nie posiada samochodu, to trzeba przyjechac taksowkq, prawda? Bo gdzie

jest przystanek?

Jedna z uczestniczek miata odmienng od wczesniej prezentowanych, entuzjastycznych
opinii na temat lokalizacji Centrum. W jej odczuciu centrum miasta byloby lepszym
miejscem, tatwiej dostgpnym i lepiej skomunikowanym. Uwagi nieco podobne w swoim

charakterze sformutowat takze jeden z inwestoréw. Twierdzi on, ze lokalizacja CKSS jest
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bezwzglednie nieodpowiednia. Wskazuje na centrum miasta lub teren Uniwersytetu jako

optymalne miejsce Centrum na mapie Olsztyna.

Tym bardziej, ze jezeli ma by¢ tutaj zacheta dla naukowcow, oni sie dobrze czujg w swoim
srodowisku. I nie mowie, ze taki punkt powinien by¢ gdzies na uczelni, ale jezeli mamy grupe
docelowq, glownie naukowcow, to uwazam, ze Fundacja powinna jakby podjgc dialog z
wladzami miasta, nawet uczelnie, jak UWM, powinna by¢ wydzielona gdzies przestrzen
publiczna, bo i tak panistwo to wynajmujecie, prawda, wigec powinna by¢ wydzielona bardzo
fajna lokalizacja z dogodnym dojazdem. Bo tutaj to nie jest dogodny dojazd, jakby na tyle, na

ile ja sie orientuje jakby na rynku Olsztynskim.

Cytowany inwestor krytykuje aktualng lokalizacjc CKSS. Podpowiada inne,
korzystniejsze z jego punktu widzenia lokalizacje. Wskazuje, ze dla powodzenia misji
podjetej przez Centrum wladze miasta winny wspolpracowac z wnioskodawcg w celu wyboru
dogodnego miejsca. Uwagi krytyczne zwigzane z lokalizacja czeSciowo podzielaja

organizatorzy i realizatorzy Projektu.

Uwazam, ze to Centrum powinno by¢ jeszcze blizej Kortowa, jeszcze blizej. Poniewaz teraz
miescimy sig¢ na osiedlu Brzeziny gdzie no jednak ta droga nie jest na tyle prosta, no nie jest
tez na tyle skomplikowana zeby nie trafic¢, ale mysle, zZe jakby byta lokalizacja nawet gdzies w

Kortowie to jeszcze bylyby lepsze efekty. (specjalistka help desk)

Zarowno specjalistka help desk, jak i kierownik Projektu sa zgodni, Ze przeniesienie
Centrum blizej Kortowa jest wskazane. Z uwagi na nieunikniong wspotprace CKSS z
Uniwersytetem a takze ze wzgledu na to, ze odbiorcami dziatan Centrum sg w gtdéwnej mierze
pracownicy UWM pracownicy sg przekonani o koniecznosci zmiany jego lokalizacji.

W odniesieniu do lokalizacji pojawiaty si¢ na poczatku realizacji Projektu liczne
uwagi dotyczace stabego oznakowania Centrum. Uwagi te nalezy uzna¢ za tym bardziej
wartosciowe, ze jak napisatam na poczatku wybor budynku mieszkalnego jako miejsce biura

budzito nieporozumienia.
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Lokalizacja jest super, tylko oznaczyé, oznaczy¢é bo blgdzitem, dzisiaj znowu blgdzitem mimo,
ze bytem dwa tygodnie, czy trzy temu. Znowu zablgdzitlem, pojechatem kawatek dalej bo tak
podobne tutaj sq zjazdy tutaj w tych domkach jednorodzinnych, ze przydatoby sie jakies, ze do
panstwa jest taki skret i ten, bo tu jest ten jedyny taki problem. Jak ktos pierwszy czy drugi raz

Jjedzie (...) to ciezko dojechac.

Przydatoby sie wiecej reklam. W sensie, ze jak dojechac chociazby. Wystarczytoby tabliczke
wskazac do nas jest tam i tatwiej. Bo my z racji tego, zZe jezdzimy co dzien, no to wiemy jak.

Ale to nie jest tak, musialem na mape spojrzec, zeby dojechac.

Natomiast moze kwestia jakiegos lepszego oznakowania, gdzies moze z przodu jakas tablica,
bo tak naprawde ona chyba tylko caty czas byta przy tych drzwiach. Jak dosztam do drzwi to

mowie tak, jestem tutaj.

Jezeli chodzi o oznaczenie budynku, to za pierwszym razem miatem problem ze znalezieniem
14/1. Ale to po prostu problem numeracyjny tutaj podjechatem. Natomiast jak juz

podjechatem to zobaczytem, stand up i to miejsce.

Na Tuwima jakas strzatka powinna by¢, ze tutaj Centrum sie znajduje.

Moze ewentualnie jakqs tabliczke. Tam chociaz ktory to dom jest. Bo to jest tylko jeden
plakacik na drzwiach frontowych i koniec

Tak. Teraz to tatwo, ale pierwszym razem, to wysiadtysSmy na petli i w calym sniegu tutaj

sztysmy pietnascie minut.

Nieoczywisty wybdr budynku Centrum, w potaczeniu z charakterem dzielnicy, w
ktorej si¢ znajduje oraz bezposrednim sgsiedztwem z domami mieszkalnymi w potaczeniu z
nie do$¢ wyrazistym jego oznakowaniem rodzity klopoty uczestniczek/uczestnikow zwigzane

z odnalezieniem biura. Rozmoéwczynie/rozméwcey wskazywali wigc na koniecznos¢ lepszego,
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bardziej wyraznego oznakowania Centrum, tak by goszczacy w nim ludzie nie czuli
dyskomfortu zwigzanego z mozliwo$cig popelnienia pomylki i na przyklad wtargnigcia w
czyj$ domowy mir. Specyfika budynku nie podpowiada bowiem osobom goszczacym w nim
po raz pierwszy jaki inny niz mieszkalny moze by¢ jego charakter. Wprowadza to zamet i
niepewno$¢ potencjalnych partnerow, ktérzy zblizajac si¢ do drzwi partycypuja mozliwosé

popehnienia bledu i wkroczenia na czyj$ teren prywatny.

To znaczy troche bylam zaskoczona, bo ja w Zyciu tutaj nie bytam w tej dzielnicy i si¢
zastanawiatam, gdzie taka ulica jest. Troche sie balam, Ze to jest jednak w domku
jednorodzinnym, ze bede komus glowe zawracaé. Jak nie trafitam do tego domu co trzeba, i
Pan wyglgdat za okno, troche si¢ czutam zaniepokojona, ze komus przestrzen zaktéocam. To
troszeczke tak, troszeczke bylo takie dla mnie, moze nie dyskomfort, bo to za duzo

powiedziane, ale taki niepokoj wzbudzito, ze nie trafitam gdzie trzeba.(FIKA)

Whnioskodawca wprowadzil dodatkowe oznaczenia. Wydaje si¢ jednak, ze uwagi
uczestniczek/uczestnikow sugerujg rozwigzania bardziej charakterystyczne oznakowania np.
szyld czy baner widoczne z daleka, tak by zdezorientowany, zagubiony go$¢ nie mial
watpliwosci co do celu wyprawy.

To co stanowilo  swoista stabos¢ czy tez rodzilo  konsternacje
uczestniczek/uczestnikobw (wybor miejsca budynku) bylo jednocze$nie warunkiem
pozytywnego odbioru wnetrza, funkcjonalnosci 1 estetycznej strony Centrum. Badane osoby
bardzo wyraznie akcentowali, ze biuro Projektu jest niezwykle przyjazne i1 stuzy budowaniu
bliskich relacji, pozbawionych typowego oficjalnego rysu. Rys ten usztywnia i
depersonalizuje kontakty miedzyludzkie. Tego typu efekt zostal unikniety ze wzgledu na

swoistg atmosfere biura.

Ja na poczgtku, powiem, ze mialam takie wrazenie, jak przyjechatam pierwszy raz, ze to jest
takie mato profesjonalne. Ze to nie jest jakis osrodek naukowy, ze ludzie nie chodzq tutaj pod
krawatami i w ogéle. Ze sie wchodzi, siedzi sie luzno, sie tak naprawde wchodzi do kuchni.

Natomiast pozniej stwierdzilam, Ze jest to bardzo dobry pomyst.
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Poczatkowa dezorientacja wynikajaca z charakteru budynku przerodzita sie¢ w jego
aprobatg. Zmiana ta byla mozliwa ze wzgledu na serdeczng, otwartg atmosfere mozliwa — jak
twierdzg badane osoby — dzigki temu, ze miejsce, w ktorym funkcjonuje Centrum nie jest

typowa biurowa przestrzenia.

Super, kameralne jak w domu, tak? Czyli jest taka atmosfera nie biurowa, nie taka na
zasadzie stuzbowosci takiej, tak., ze wchodzisz i czujesz napiecie, Ze coS si¢ ode mnie
oczekuje. Tutaj bardziej... to powoduje... Powiem jak w domku, tak, Ze na luzie cztowiek sig
czuje, jest bardziej taki swobodny, moze otwarty — ja, to jest moje takie, moze ja mam takie

odczucie.

Jakby to mial by¢ taki pierwszy kontakt, to tak ma szanse, jest jakby tak troche mniej

formalnie, tak troszke luzniej, no taki punkt zaczepienia. Mysle, Ze jest to potrzebne.

Taki przyjazny, ze sprzyja takiej otwartosci, bezposredniosci, tak. Ze to nie jest takie typowe
pomieszczenie stuzbowe. Wiec no to, jestesmy czasem uprzedzeni do biurokracji, tak. W dobie
naszej biurokracji do takich typowo stuzbowych pomieszczen. Wiec no jezeli cos jest innego i
ta atmosfera sprzyja bardziej takim wiasnie cieplym relacjom, to mysle, Ze to jest pozytywne,

Ze to jest wlasciwe. TakzZe ja bym tego nie zmieniata.

To znaczy powiem tak. Jest mato biurowe, aczkolwiek nie powiem, zeby to byto minusem.
Wedlug mnie jest ok. Nie przeszkadza mi to, Ze pokoje, czy caly ten budynek jest inaczej
zorganizowany, niz w takim standardowym ujeciu biurowym. Takze wedlug mnie jest jak

najbardziej w porzqdku. Nie mam tutaj Zadnych zastrzezen do tego ani uwag.

I cztowiek czuje sie jak w domu. No bo jak si¢ wchodzi do jakies firmy, mozna prowadzic¢

dziatalnos¢ gospodarczq. Mi sie podoba, atmosfera taka.
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Ale z drugiej strony pomyslatam, ze to rzeczywiscie stworzy specjalng atmosfere i klimat. Sig
nie czuje takiej biurowosci, takiej przestrzeni biurowej, ze jednak to jest bardziej pod dom

bym powiedziata. I to mozna postrzegac na plus.

Dobrze, ze jest to nie tak bardzo formalne, czyli tak naprawde takiego stopnia

dopuszczalnego, bo w jakis sposob pozwala to gdzies tam odejsé stresowi.

Specyfika biura sprawila, Ze naukowczynie/naukowcy bardzo przychylnie wyrazali si¢
o atmosferze panujacej podczas spotkan. Byli zrelaksowani i spokojni bowiem mnigj

formalny klimat pomieszczen wyzwalat poczucie bezpieczenstwa i swobody.

Podobne wrazenie i1 obserwacje na temat Centrum ma jeden z doradcow. Twierdzi on,
ze klimat biura, jego wyposazenie sa korzystne z punktu widzenia nawigzywania blizszej
relacji. Jego zawodowe doswiadczenie podpowiada, ze formalna przestrzen i styl pracy nie
stuzg otwartos$ci, niezbednej do prawidlowego rozstrzygania kwestii, z ktorymi zgtaszaja sie

klienci.

Znaczy lokalizacyjnie, poniewaz nie jestem z Olsztyna, trudno jest mi to ocenic. Ale jezeli
chodzi o samo zorganizowanie biura, od strony wnetrza i zaaranzowania tej przestrzeni
spotkan, to mysle, Ze jest to bardzo ciekawie wykonane i sprzyja takiemu rozluznieniu
atmosfery. Nie rozmawiamy w taki sposob, Ze jako prawnik siedze za biurkiem, w garniturze i
ktos przychodzi do mnie jak do kancelarii, gdzies w takich z meblami, klasycznymi, potmrok i
ze stresem. I jakby nie mozna doprowadzi¢ do tego, Ze ta osoba sie otworzy i powie o
pewnych rzeczach, o ktorych w ogole nie zdawata sobie sprawy, ze bedg wazne. I mowi 0 tym,
w pewnym momencie juz spontanicznie. I zadaje pytania i w ogole sama zaczyna juz
dostrzegac wiele rzeczy i jakby drqzyc¢ kolejne wqtki, na ktore znowu ja bym sam nie wpadi,
gdyby ona si¢ nie otworzyta. Mysle, ze zaaranzowanie tej przestrzeni biurowej sprzyja

takiemu utatwionemu kontaktowi eksperta, z pomystodawcq. (prawnik)
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Ekspert —  prawnik, potwierdza oceny Centrum  wystawione przez
uczestniczki/uczestnikow Projektu. W jego odczuciu nieformalna, albo nie nazbyt formalna
atmosfera sprzyja efektywnej pracy. Ekspert due — diligence, takze podkresla walory

Centrum, wynikajace z architektury réznigcej si¢ od tej, jaka kojarzy si¢ z biurem.

Natomiast, ze jest tu domek. Wedlug mnie jest fajnie, bo mogqg przyjs¢, nie ma tu jak w
biurowcu, osob postronnych. Ktos si¢ moze bac¢ wejs¢ do biurowca, moze si¢ zgubic, moze w
takim, a nie innym otoczeniu cos go deprymowac, ze sq tez inni ludzie. A tu jest tak, Ze

przychodzq, jestesmy tylko my.(ekspert due diligence)

Takze rozmdéwczyni reprezentujaca  potencjalnego  uzytkownika narzedzi
opracowanych w ramach Projektu zwrocita uwage na atmosfere Centrum. Jej aprobate zyskat
klimat, okreslony jako mato stuzbowy. Uwagi respondentki oddaja rozpowszechniany wsréd

badanych poglad.

Znaczy przede wszystkim elegancko i bardzo przyjaznie, tak zachecajgco, zeby w ogéle tutaj
przyjs¢. No bardzo mi sie podoba, w tym sensie, Ze nie jest to takie bardzo stuzbowe. Z jednej

strony eleganckie, ale tez dajgce luz do rozmowy.

W kontrascie do miejsc typowo biurowych, w ktéorych obowigzuje stuzbowa,
zdystansowana forma kontaktu Centrum CKSS sprzyja nawigzywaniu blizszych relacji. W
takim klimacie uczestniczki/uczestniczy czuli si¢ bardzo komfortowo, schodzilo z nich
napigcie najczgséciej zwigzane z oficjalnymi spotkaniami w urzgdach czy rdznego rodzaju
biurach. Badani w superlatywach wypowiadali si¢ na temat atmosfery panujacej w biurze. W
odniesieniu do postawionego problemu warto odnotowaé, ze atmosfera bezpieczenstwa,
zyczliwosci, swoistego luzu 1 otwarto$ci stuzy tworczosci, w tym tworczemu rozwigzywaniu
problemow. Napiecie, depersonalizacja kontaktow i formalne relacje budza niepokéj przez co
moga usztywnia¢ myslenie i zachowanie, hamujac powstawanie jakiekolwiek innowacyjnych,
nowych pomystow. W zwigzku zatem z zamierzeniami wnioskodawcy by stworzy¢ przestrzen

stuzacg tworczemu rozwigzywaniu problemow wybor miejsca i jego charakter sa zasadne.
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Na mnie wplywa, ale nie wplywa negatywnie, tylko pozytywnie. Poniewaz w takiej atmosferze
sig lepiej niektore rzeczy wykonuje. Juz na przyktad takie rzeczy, jak rozne kolory, to zwigksza
kreatywnos¢ troszeczke, inne spojrzenie. Takze jak najbardziej takie niestandardowe metody.
Ale to wigkszos¢ roznego rodzaju korporacji przeciez, nawet wprowadza taki styl pracy, ze to
si¢ pracuje jakby w domu i tak dalej. To jest zupelnie inne spojrzenie, a podejrzewam, ze tak
sucho, gdyby byto w biurze, to by pracowato sie gorzej. Ja mam takie przynajmniej odczucie,

nie wiem jak Tomek.

Taka luzniejsza forma kontaktow jest doceniana przez uczestniczki/uczestnikow.
Twierdza oni, Zze rozwiagzania funkcjonalne i estetyczne Centrum oddziatuja pozytywnie na
atmosfere spotkan. Jedna z rozmoéwczynh mimo akceptacji dla przestrzeni CKSS rozwazata
czy aranzacja Centrum bedzie dobrze odebrana przez osoby np. w starszym wieku lub osoby z

WYyZsz3 pozycja spoteczna.

Tutaj jest taka bardziej kolezenska atmosfera, moze w ten sposob to ujme, i czlowiek musi
musze przemysle¢ czy taka fabuta, mi osobiscie odpowiada tak, ale na przyktad nie wiem czy
panu profesorowi, ktory ma lat szes¢dziesigt bedzie taka fabula odpowiadata. Natomiast tez z
komercjalizacjq zgtaszajq sie mlodzi naukowcy i profesorowie, wigec dla miodych jest tam
sposob rozwiqzania takiego wiasnie kolokwialnie mowigc luzackiego jak najbardziej tak,
natomiast czy panu profesorowi, ktory juz ma pewien prestiz, peWnqg renome¢ taka forma
bedzie odpowiadata trudno mi powiedzie¢. Dla mnie osobiscie, jak najbardziej tak, natomiast

nie jestem w stanie wyrazi¢ opinii.

Rozmoéwczyni sugeruje czy raczej zastanawia si¢ nad tym, jaki bedzie potencjalny
odbior Centrum przez profesorow lub osoby starsze. Wskazuje na mozliwe nieporozumienia
czy tez dyskomfort oséb przyzwyczajonych do innego stylu pracy oraz innego, bardziej
formalnych i oficjalnych kontaktow. W jej odczuciu rozwigzania zastosowane w Centrum sg

bardzo korzystne, jej watpliwos$ci sg zwigzane z tym na ile sg one uniwersalne.
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Rozwigzania zastosowane w Centrum spotkaty si¢ z pozytywnymi reakcjami
inwestorow 1 trenerki. W ich odczuciu ta opisywana przez uczestniczki/uczestnikow
atmosfera bezposrednios$ci i otwarto$ci wyznacza wlasciwy, optymalny kierunek rozwoju czy
funkcjonowania CKSS. Taki swobodny, luzny i przyjazny klimat wnetrza dziata korzystnie na
budowanie wspolpracy. W kontekscie celu jaki stawia sobie wnioskodawca (budowanie

pomostow mig¢dzy nauka i biznesem) zastosowane rozwigzania sg wigc zasadne.

Tu po prostu cztowiek si¢ czuje naprawde wyjgtkowo milo, fajnie, naprawde przelamuje sie tg
takg sztywnos¢ wigkszosci konferencji, czy szkolen. Dlatego to jest bardziej warsztatowa

forma. Wiecej sie ludzie nauczq, jak sie czujq tu przyjaznie.(trener)

Wiec to miejsce sprzyja dobrej atmosferze. Ono jest familijne. Ono jest profesjonalne, bo tutaj

Jjest pelne uzbrojenie. (trener)

Ja powiem tak, przestrzen jest bardzo odpowiednia w takim podstawowym znaczeniu. To
znaczy nie jest to spotkanie na sali konferencyjnej, w duzym obiekcie, gdzie nie byloby tej
dozy intymnosci. Tutaj, juz biorgc pod uwage, Ze nie jest to moja pierwsza edycja udziatu, to
widac taki element takiej intymnosci z tym pomystodawcq, zZe taka wiez nawigzywana jest
dos¢ szybko, co wydaje mi sig, Ze wilasnie w takiej formie mniejszego pomieszczenia z takim
bardziej zblizeniem z tym pomystodawcq, Ze tak jest sie na wyciggniecie, i my jesteSmy i on
jest na wyciggniecie reki, no to wydaje sig, ze to jest idealne rozwigzanie. Czyli nie duza
powierzchnia, ale taka mniejsza, wlasnie wytwarzajgca jakies mozliwosci i na forum rozmowy

i jak potem za kuluarowej. (inwestor 1)

Ja tez uwazam, ze to sie sprawdza, tak. Znaczy z naszego punktu widzenia widac, Ze
naukowcy przychodzq, Ze tutaj jakby chcqg bywac. I wydaje mi sie, Ze stusznie to co X
powiedzial, no latwo skrocic ten dystans. Znaczy w duzym pomieszczeniu biurowym na pewno
bytoby to duzo trudniejsze i mi si¢ wydaje, Ze to pytanie, nie wiem tak naprawde ilu
naukowcow przychodzi, jakie sq potrzeby lokalowe. Do konca nie jestem w stanie tego

oszacowac. Natomiast wydaje mi sig, zZe tego typu rozwigzanie jest duzo lepsze, niz wlasnie
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jakis open space, gdzies tam w wspotdzielonej przestrzeni biurowej. Natomiast czy jest tu

wystarczajgca liczba pomieszczen, to trudno mi powiedzie¢. (inwestor I1)

Warto zaznaczyC, ze atmosfera znana z polskich urzedéw i biur odstrgcza od
odwiedzin i kontaktow. Przewagg Centrum, dostrzegang przez uczestniczki/uczestnikow oraz
inwestoroOw 1 trenerow, jest zatem przestrzen, ktora nie przypomina miejsc administracyjno —
urzedniczych. Z analiz wnioskodawcy wynika, ze bariery o charakterze mentalnym stanowig
wazny inhibitor procesow budowania relacji nauki z biznesem. Stad tez stworzenie przyjaznej
atmosfery, otwarcie si¢ i zyczliwo$§¢ wobec 0s6b zmagajacych si¢ z materig komercjalizacji
nie powinno by¢ zastgpione kulturg administracyjna, ze wzgledu na niemal pewng negatywna
jego recepcja i w konsekwencji prawdopodobng dezercja tych, ktorzy sprobowali wyjs$¢ poza
mury akademii. Wybrany przez wnioskodawce sposob budowania relacji =z
uczestniczkami/uczestnikami zwlaszcza w trudnej materii dotyczacej kooperacji nauki z
biznesem jest zatem jak najbardziej zasadny. Latwiej bowiem w atmosferze zyczliwosci i
przyjazni przetamywa¢ wzajemne uprzedzenia, animozje czy po prostu zbliza¢ si¢ do siebie —
a taki jest cel funkcjonowania Centrum.

Mimo takiego mechanizmu jedna z rozmdéwcezyn odnoszgc si¢ do rozwigzan
stosowanych w CKSS stwierdzita, ze atmosfera bardziej formalna czyni rozmowe 1
postanowienia bardziej wigzacymi i obowigzujacymi. Jej watpliwo$¢ czy raczej rozterka jest
zwigzana z tym na ile taki nieoficjalny styl pracy, jaki prezentuje Centrum zapowiada

rzeczowos$¢ 1 powage partnera.

Tak, mysle, ze jest potrzebne. Nie wiem jeszcze, nie mam wypracowanej takiej opinii czy to sig
sprawdzi, natomiast rzeczywiscie. No bo wiadomo, Ze w momencie kiedy spotkamy si¢ w
biurze, wszyscy jestesmy w garniturach, mowimy sobie dzien dobry na Pan, Pani, to zawsze
ma sie wrazenie, Ze jak coS zostanie powiedziane w takiej atmosferze, to jest wigzgce.
Natomiast jezeli si¢ razem usigdzie przy kawie i wszyscy sq dla siebie mili, to nie wiadomo,
czy to jest tylko taka rozmowa przy kawie, czy rzeczywiscie cos dalej z tego wyjdzie. Jest to

dobre miejsce, natomiast na ile zadziata trudno jest mi powiedzie¢ w tym momencie.
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Uwaga respondentki jest niezwykle ciekawa. Zwraca jednak uwage na to, ze pomimo
ogblnego niezadowolenia z urz¢dniczej nowomowy i administracyjnego drylu jest on tak
wrosnigty w krwiobieg Polek i Polakéw, ze sytuacja nie wymagajgca sztywnos$ci 1 maski
powagi moze rodzi¢ podejrzenie co do dojrzatosci i wiarygodnosci partnerow. By¢ moze
zatem istnieje prawdopodobienstwo negatywnego odbioru Centrum, tym bardziej, ze inne
instytucje zajmujace si¢ kwestiami dotyczacymi komercjalizacji badan naukowych i
posredniczeniem w kontaktach nauki i biznesem nadal obierajg forme¢ administracyjno —

urzednicza.

Moze tak bardziej przemystowo, moze z takim innym nastawieniem i jak juz powiedziatem
wczeSniej o tym, zZe no taki fajny sposob wasz jest, taki, taki bardziej moze nie rodzinny, ale
taki, taki spokojniejszy i oni (inne instytucje wspierajqce wspotprace nauki z biznesem — E. B.)

majq taki typowo biurowy i instytucjonalny.

Tam (w innych instytucjach — E. B.) jest ta pomoc taka mocno sformalizowana, z tego co

mowisz to ma by¢ takie bardziej... w tym projekcie taka jakby luzniejsza taka forma.

W odpowiedzi na pojawiajace si¢ watpliwosci 1 rozterki warto wystucha¢ glosu
jednego z inwestorow. Jest to tym warto§ciowsze, ze w partnerstwie nauki z biznesem,

inwestor stanowi czg$¢ tego pozadanego tandemu.

Nie, to klimat, to jest ten klimat. To jest klimat start-up ‘owy, tak. I wydaje mi sie, ze jezeli cos,

to pewno bardziej cos takiego, niz wlasnie jakies korpo z open space i tak dalej.

Odnoszac si¢ do atmosfery panujagcej w Centrum inwestorzy mieli zgodno$¢ co do

tego, ze nieformalna atmosfera bardziej sprzyja budowaniu wspotpracy.

Inng waznag kwestig jest takze to, Ze Fundacja jako organizator Projektu wystapita z
przestrzenia, ktora nie byta hotelem czy centrum konferencyjnym. Miejsce realizacji Projektu

w $wiadomosci badanych osob funkcjonowato jako przestrzen nalezaca do Fundacji. Dzieki
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temu uczestniczki/uczestnicy nie byli zmuszeni odwiedza¢ inne publiczne miejsca jak np.
hotele. Dla o0s6b wspotpracujacych z Fundacja wczesniej zrobito to duze, pozytywne

wrazenie. W odbiorze tych osob state miejsce rodzi wicksze zaufanie do organizatora.

Tym razem moje spojrzenie jest sympatyczniejsze niz jak byto w hotelu, w Dyplomacie czy tam

jakims tam, zdecydowanie. Tu robic¢ bez ekscesow ale merytorycznie.

W tym roku wrazenie na plus bo macie wlasng siedzibe bo wczesniej to byto w hotelu, tak
Dyplomat, natomiast w tym roku rzeczywiscie super, rozwineliscie sie i macie jednq siedzibe,
drugg macie tam na Jarotach takze super, to jest bardzo dobre, zZe jest jakas siedziba a nie
poszukujemy gdzies tutaj w Dyplomacie, tu nie wiem w Willi Pallas czy w innych robimy

spotkanie. Takze super

Wydaje si¢ wigc, ze stata siedziba Centrum dziata korzystnie na odbidr jej dziatan i
wiarygodno$ci organizatoréw przez potencjalnych interesantow.

Podsumowujac powyzsze dane mozna stwierdzi¢, ze mimo pojawiajacych si¢ rozterek
czy wahan co do zastosowanych rozwigzan, gros badanych osob jednoznacznie pozytywnie
wypowiada si¢ na temat mniej sformalizowanych 1 usztywnionych rozwigzan zastosowanych
w Centrum. Atmosfera Zyczliwo$ci 1 otwarto§ci mimo braku oswojenia z publicznymi
sytuacjami nie wymagajacymi tradycyjnego, urzedniczego sznytu, wywarla pozytywne
wrazenie na uczestniczkach/uczestnikach Projektu. Watpliwosci formulowane przez
pojedyncze osoby sa godne rozwazenia by pierwsze wrazenie nie odstrgczato potencjalnych

interesantow.

8.2.2. Funkcjonalnos¢ zastosowanych rozwigzan i wyposazenia

Naukowczynie/naukowcey bioracy udziat w Projekcie rownie pozytywnie wypowiadali
si¢ na temat funkcjonalno$ci i wyposazenia Centrum Kompetencji Seed i Start — up. Nie dla
wszystkich badanych osob kwestie zwigzane z aranzacjg przestrzeni czy wyposazeniem

Centrum s3 istotne. Koncentracja na zadaniu a takze koniecznos$¢ pracy w réznych warunkach
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sprawiaja, ze dla rozmoéwczyn/rozmowcoéOw takie niuanse nie s3 w ogole istotne, sg

drugorzedne.

Znaczy tak, aranzacja, generalnie nie przywiqzuje si¢ do aranZacji w miejscu, w ktorym

pracuje, bo ja mam zupetnie inne priorytety.

Tak jak mowie, musze si¢ przyzwyczaja¢ w pracy do rozmych warunkow, w  takim
laboratorium, w takim biurze, w takim pokoju. I to si¢ zmienia jak w kalejdoskopie, wiec to
nie ma dla mnie az takiego duzego zmnaczenia. Natomiast tak jak mowie, taka biurowa,

standardowa, Ze przychodze jednak do pracy, cos tutaj robie.

Uczestniczki/uczestnicy Projektu niezbyt chetnie wypowiadali si¢ na temat
interesujagcy wnioskodawce. Wypowiedzi byly najczegsciej lakoniczne 1 wskazywaly na
rzeczywistg ignorancj¢ w zakresie rozwigzan architektonicznych. Z drugiej za$ strony byc¢
moze przestrzen Centrum nie budzita do wyjatkowo wyczerpujacych wypowiedzi.

Cze$¢ badanych zwracata jednak uwage na pewne niuanse zwigzane z interesujacg nas
tutaj kwestig. Wskazywali na pozytywny odbior CKSS 1 koncentrowali swoja uwage na rozne
elementy wyposazenia i rozwigzan zastosowanych w Centrum. Pozytywnie wypowiadali si¢
na temat przestrzeni, ktorej organizacja i urzadzenie w peini oddaja charakter biura a takze

jego specyficzne przeznaczenie.

To znaczy samo miejsce jest bardzo przyjazne. Jak sie tu wchodzi, to ono jest bardzo
przyjazne, jest oznakowane, wiec wiadomo, gdzie sie jest. I to jest ok. Cala ta przestrzen,
ktora tu jest w srodku jest bardzo przyjazna, wiec tutaj mysle, ze to wyposazenie i uktad
sprzyja checi przychodzenia.(...) Ale mowie, samo wyposazenie, sprawiajgce wrazenie
takiego przyjaznego i do kreowania pewnych rzeczy. I takiego tez luzu, w tym sensie, Ze ja sie
nie spinam, nie przychodze do urzedu. Co czasami tez powoduje, ze po prostu cztowiekowi sig
od razu gdzies zamykajq pewne jakies tam przestrzenie. I ja si¢ na przyktad nie czutam
skrepowana, to tez dla mnie bylo takie dosy¢ ciekawe doswiadczenie, ze jest tak, tak, ze Panie

oprowadzity, to tez takie bariery zostaly zlikwidowane. (FIKA)
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Pierwsze wrazenie jest jak najbardziej pozytywne, bo jest przede wszystkim innowacyjne tutaj.
Bo sq i pomieszczenia i jakies tam wiasnie urzqdzenia typu tablica na dole jakas
multimedialna. No robi to wrazenie, ze jest to innowacyjne, czyli cos, z jakim pomystem tutaj
tez przychodzimy, w pewien sposob innowacyjnym, z czyms nowym. Wiec no bardzo

pozytywne, fajnie zZe cos takiego jest i ze moze nam pomoc.

Rozmoéwczynie/rozmowey docenili r6znorodne elementy wyposazenia Centrum.
Zwrécili uwage na funkcjonalno$¢ 1 elastyczno$¢ niektdorych rozwigzan. Pochlebnie
wypowiadali si¢ o znajdujacych si¢ w CKSS sprzetach umozliwiajacych efektywna prace, a
takze o poszczegdlnych pomieszczeniach, ktore zaskoczyly swoim przeznaczeniem, np. chill

out room.

Atmosfera swietna, jak juz wspomniatam. Miejsce, bylam bardzo zaskoczona, jest to bardzo
takie, myslatam, ze to bedzie duze centrum, w centrum miasta. To jest spokojne, takie osiedle,
bylam bardzo zaskoczona. Bardzo fajnie, tak, wyposazenie. No co moge powiedziec¢?

Wygodne kanapy.

Ja czutam si¢ catkiem dobrze, tak. Catkiem dobrze sie w tej Sali czutam i widze, Ze ta sala jest
uniwersalna, bo mozna manewrowacé tymi stolikami, przestawia¢é na potrzeby szkolenia stoliki
statly inaczej, na potrzeby kontaktu jeszcze inaczej. A mozna z tego zrobi¢ takq sale, gdzie
spokojnie mozna przedstawiac¢ swojg prezentacje. Dla mnie to nie sprawiato problemu. Wrecz

nawet chyba lepiej czutam sie w takiej Sali, w ktorej juz bylam.

Kolejny element, bardzo ten pokdj, pokoj tamten, gdzie ludzie mogq si¢ na chwile schowac,
dostep do wifi. Bardzo jakby wygodna sala, w ktorej sie jest. (...) I widze tez po ludziach,

ktorzy tu przyjezdzajq, ze to tez sprzyja, szczegolnie na przerwach, sprzyja ich integracji.

Wszystko co potrzebne. Zresztq nie wiem czy bytas przy tym, jak byla ta dziewczyna z

Wroctlawia ostatnio? To sama powiedziata, ze byta bardzo mile zaskoczona, jezeli chodzi o
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wyposazenie. Bo w roznych miejscach bywata, tak wyposazonego jeszcze nie widziata. Moze

nie az tak, ale byta mile zaskoczona wyposazeniem i catoksztattem obstugi.

To jest pierwsze miejsce, z calg stanowczoscig to potwierdzam i si¢ nagrywa na gtosno, przy
ktorym ja nie mam problemu z laptopem, ze ztgczem HDMI. Po prostu jest uzbrojone po zgby.
Pod wzgledem rzutnika, pomocy naukowych. Jest wszystko zrobione tak, ze dwie rzeczy
odgapiam. Dwie rzeczy stqgd absolutnie odgapiam w swojej pracy, bo jest perfekcyjnie

przygotowane miejsce.

Badane osoby przychylnie wypowiadaty si¢ na temat funkcjonalnosci i wyposazenia
biura Centrum. Zwracatly uwage na dostgp do réznych rozwigzan technicznych, ktére pomimo
ich ogdlnej dostepnosci nadal nie wszg¢dzie wyznaczaja standard pracy. Internet czy dostgp do
rzutnika z tagczem HDMI w takim miejscu jak Centrum powinno by¢ standardem. Z
obserwacji m.in. trenerki wynika, ze takie rozwigzania wcigz czgsto nie czgsto sg stosowane,
nawet w miejscach stricte szkoleniowych, czy stricte biznesowych.

Szczegblnie wiele cieptych stow padto w kierunku pokoju do relaksu tzw. chill out
roomu. Badane osoby byly zadowolone, ze taki pokoj jest w Centrum. Wskazywaly na
przyjazny nastrd] a takze komfort jaki gwarantuje mozliwos¢ skorzystania z tego typu

pomieszczenia.

No tutaj skupiatem si¢ na pracy, wigc nie mam Zadnych zastrzezen. Wszystko co byto
potrzebne, cata infrastruktura jest. A ten pokoj jest ulubiony z bardzo prostej przyczyny, bo
bylem kiedys na uczelni na Litwie na stazu i oni tam prowadzq informatyke, wlasnie aplikacje
mobilne. | oni tam mieli takq sale, gdzie komputery staly dookota, na srodku staly takie pufy.
Bo informatyka, tworzenie appek, to jest taki bardzo specyficzny rodzaj dziatalnosci i wlasnie
w ten sposob, ze mozna bylo sobie usigs¢ z tym tabletem, czy z czyms i w takiej pozycji
programowac. Nie trzeba byto siedzie¢ przy stole. I mnie si¢ spodobato, i takie pufiki lubie.
Lubi¢ zZy¢ na podlodze ogolnie rzecz biorgc, takze ten pokoj raz odwiedzatem niestety, z
psychologiem. Z psychologiem tutaj chyba rozmawialem, jezeli dobrze pamietam i wtedy

niestety siedziatem tam. Takze dlatego dzisiaj od razu powiedzialem, Ze sobie usigde tutaj.
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Powiem tak. Ja bym z tego pokoju nie wyszita, bo on jest kochany, cudny, jest po prostu w
boskich barwach. I jakby akcentujgc swoj pierwiastek dziecka ja bym tu zostata. Tylko, Ze
wtedy nie osiggnelibysmy. Wiec tak, szkolenie tutaj nie, ale jako taki chilloutowy pokoj,

jeszcze z jakgs ewentualnie fajng muzykq w tle, idealny.

No znaczy, po pierwsze to sie zdziwitam, Ze tutaj sq te fotele. Nawet dosy¢ sympatycznie 10

wyglqgda.

No dlatego tu usiadlam, zeby wlasnie poczuc klimat, Ze to wilasnie przycigga wzrok i od razu

tez otwiera umyst i fantazja zaczyna, jakby kreatywnos¢. Te elementy pobudzajq po prostu

kreatywnos¢.(FIKA)

Wiele badanych oso6b zwracato szczeg6lng uwage na tak zwany chill out room.
Kolorystyka, specyficzne meble, atmosfera pokoju zyskiwata uznanie badanych, nie tylko
naukowczyn/naukowcow ale 1 o0sOb reprezentujacych firmy z otoczenia biznesu.

Rozmowczyni odwiedzajgca Centrum uznata pokoj za doskonate miejsce do pracy tworczej.

Ciekawa uwage sformutowal kolejny rozmoéwca. Wskazal on na to, ze komfortowe
bylo to, iz spotkania odbywaly si¢ we wcze$niej okre§lonych, wskazanych miejscach. Dzieki

temu nie byto koniecznosci poszukiwania wiasciwe;j sali.

W kazdym razie uczestniczylam w szkoleniu, ktory si¢ nazywa Sniffer dog — animator
innowacji, to jest tez z Kapitatu Ludzkiego, tylko organizowane przez Rzeszowskq Agencje
Rozwoju Regionalnego. Znaczy uczestniczytam tam jako wolny stuchacz. I z racji tego, Ze
wigkszos¢ uczestnikow bylo z Uniwersytetu, to bylo na terenie Uniwersytetu organizowane
szkolenie, to przez dwa miesigce bodajze si¢ spotyvkalismy dwa, trzy razy w tygodniu no na
takich szkoleniach. I tam bylo tak, ze jednego dnia mielismy w jednej sali, innego w drugiej. |
to tak niekoniecznie sprzyjato dobrej atmosferze, Ze czes¢ uczestnikow byta poirytowana tym,

Ze nie mamy takiego jednego miejsca, w ktorym mozna by byto usigs¢ i wiadomo by bylo, ze
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tego dnia akurat przychodzimy i jest ta sala. Wiec jakby byto jedno miejsce spotkan, bytoby o
wiele sympatyczniej. Przynajmniej uczestnicy by sie lepiej czuli, prawda, jak juz wiadomo
gdzie.

W kontekscie wezesniej przytaczanych stow na temat zajecia przez Fundacje odrgbnej
przestrzeni, uniezalezniajagcego wnioskodawce od zewngtrznych ustugodawcéw wypowiedz
cytowana powyzej uzupelnia argumentacje za konieczno$cig stworzenia odrgbnej przestrzeni,

w ktorej beda realizowane zadania projektowe.

Badane osoby docenily zastosowane w Centrum rozwigzania architektoniczne i
estetyczne. W ich opinii przestrzen, ktérag dysponuje wnioskodawca odpowiada na ich
potrzeby 1 cato$¢ tworzy bardzo przyjazng przestrzen do tego by spotykac sie, uczy¢ sie,
pracowac 1 rozwigzywaé problemy. Kilka oséb zwrdcitlo uwage na pewne niedogodnosci
zwigzane z urzadzeniem i funkcjonalno$cig pomieszczen wykorzystanych podczas spotkania
z inwestorami. Poniewaz przestrzen, o ktérej mowa jest otwarta prezentacje czasami byty

zakldcane pojawianiem si¢ przychodzacych uczestnikow.

I druga kwestia, by¢ moze nawet wazniejsza z samego punktu widzenia architektonicznego, to
to, ze tak jak dzisiaj w momencie, kiedy my wchodzimy, tam si¢ ktos prezentuje, to musimy
przejs¢ przynajmniej przez kawalek przestrzeni, gdzie jest ta prezentacja. To jest bez sensu
dla osoby, ktora prezentuje, zawsze jq to troche rozprasza. To powinno by¢ jakos oddzielone.
Ja mysle, ze spokojnie prezentacje mozna bylo zrobi¢ w tym pomieszczeniu, a tam na dole
mie¢ biuro, tam mozna bylo by sigs¢, poczekac, wypi¢ kawe, wypelnic¢ ankiety. Tu sie
spokojnie trzech inwestorow, czy czterech, rzutniki, dwoch czy jeden prowadzqcy spokojnie by
sig¢ zmiescili w tym pomieszczeniu. Mozna tez kolorowe pufy wyrzucié. Pan, ktory to robi
mysle, ze datby rade w pie¢ minut to wynies¢ wszystko, bez rzutnika, ale to tez nie jest Zaden

problem. Rzutnik stacjonarny mozna postawic, powiesic¢ pod sufitem, nie wiem.

No jest przesunigcie czasowe. Mysmy wchodzili, kolezanka prezentowata. Mysmy przyszli w
sumie dziesie¢ minut przed czasem, ale jakbysmy przyszli o czasie, to tez by prezentowata, bo

akurat bylo przesuniete, wiec nic by to nie zmienito. A po za tym przyjs¢ doktadnie na styk tez
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glupio, skoro si¢ umawiamy na jedenastg, to zakladamy, ze o jedenastej piec¢ bedziemy gotowi
do prezentacji, wigc wczesniej chcielismy byc, zeby sie nie spoznic. No to wydaje mi sig, ze to
tyle.

Wchodzac do Centrum od razu przechodzi si¢ do otwartej przestrzeni sktadajacej si¢ z
kuchni i pokoju konferencyjnego, w ktorym odbywa si¢ prezentacja przed inwestorem. Taki
uktad pomieszczen i wybdr omawianego pokoju jako miejsca spotkania z inwestorami byta
powodem dyskomfortu rozmowcow. W trakcie ich prelekcji do Centrum wchodzity kolejne
osoby odbywajace tego dnia prezentacje. Stad komfort jaki bytby zapewniony w przestrzeni
bardziej odizolowanej bylby wyzszy niz to mialo miejsce na otwartej powierzchni biura.
Uwaga cytowanych powyzej rozméwcow dotyczy zatem zmiany w zakresie organizacji

spotkania z inwestorami. Podobne zdanie sformutowat jeden z inwestorow.

Wiec naukowcy mogq miec¢ problem, domyslam sig, tez z samgq formulg. Bo tu jakby sam
rozktad tych pomieszczen, Ze tutaj jest prezentacja, tu gdzies jedni wchodzg na gore, czekajq.
To nie sprzyja, to jakby rodzi takie, nie czuje si¢ takiego komfortu pracy, jest to troche
sztuczne i nie ma takiego ducha przedsiebiorczosci, wspolnej pracy. To rodzi moim zdaniem
sztuczne bariery, nie ma takiej otwartosci i to pomieszczenie no jakby nie spetnia moim

zdaniem swoich oczekiwan w tym modelu. (inwestor I)

Rozmoéwca cytowany powyzej zwraca uwage na mozliwy dyskomfort osob
prezentujacych swdj pomyst przed potencjalnymi inwestorami. W jego opinii Centrum winno
dysponowa¢ wieksza iloscig pomieszczen, w ktorych znalazlyby si¢ pokoje z rdéznym

przeznaczeniem. Takie rozwigzanie podniostoby komfort pracy uczestniczek/uczestnikow.

Nie, nie. Na pewno nie open space. Bo musi by¢ sala spotkan, muszq by¢ osobne kajuty do
prac indywidualnych, bo jest ekspert taki, ekspert taki. Wiec jakby powierzchniowo wiegcej,
ale wydzielone ciche przestrzenie do wspolnej pracy, z ekspertami gdzies, z coachami. Ale
zeby to byta taka formuta, ze nie takiego budynku mieszkalnego, tylko, nawet nie wiem, jedno
pietro, dwa, ale w super lokalizacji. Mysle, Ze to jest duze pole do wspolpracy z miastem i z

wltadzami uczelni.
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Inng uwage techniczng zwigzang z wyposazeniem Centrum sformutowaly osoby
zacytowane ponizej. Podczas prezentacji znaczaco przeszkadza stonce, ktore powoduje, ze
widok z rzutnika jest mato widoczny lub niewidoczny. Rozmoéwcy wskazuja na potrzebe

doposazenia Centrum w rolety.

Jezeli chodzi o aranzacje, wyposazenie, to mam tylko jedng uwage, ktora dzisiaj wynikia
dopiero. Prezentacja jest w tym pomieszczeniu, gdzie kiedy jest stonce, jest mocno stoneczne.
Wiec trzeba by bylo moim zdaniem pomysle¢ o takich dodatkowych roletach, ktore
zaciemnityby bardziej. Bo trudno mi powiedzie¢, pewnie byto widaé, na pewno byto widacd,
ale tak matowo. Takze dodatkowe rolety na tych oknach by pomogly, jakby stworzyc
odpowiedni klimat, zeby te slajdy byly lepiej widoczne.

Jedyne, w co bym rzeczywiscie zainwestowala, to albo zewnetrzne rolety, albo ciemniejsze
zaluzje tu, gdzie sie prezentuje. Bo jak rano jest stonce, to mysmy wczoraj natychmiast
wymyslili, Ze wielki banner wystawiliSmy z drugiej strony, wiec generalnie bylo w porzqdku.
Pozniej, jak stonce przechodzi na drugg strone jest absolutnie juz w porzqdku. To jest jedyna,
naprawde, jak mam by¢ obiektywna, no to jedynie co, Zeby bylo przy tym rzutniku lepiej, albo
przy ekranie postawic¢ cos, zeby byl lepiej widoczny. Cala reszta jest absolutnie w punkt.

(trener)

Rozmoéwczynie/rozmoéwcy zwracali uwage na niedogodnos¢ jaka wynika z braku rolet
w pokoju konferencyjnym, co przeszkadza w efektywnej prezentacji wilasnego pomystu
inwestorom. Innym zglaszanym problemem jest ograniczona liczba miejsc parkingowych

wokot budynku.

Parking. Oczywiscie. Tylko parkingu pasuje.

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej !
z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Warmirsko - Mazurskiego LY Strona | 164

przez Fundacje Neo Media
Sosnkowskiego 47, 10-693 Olsztyn
biuro@ipr.fnm.pl I ¢ .-
i nnowacje Przysztoscig
www.ipr.fam.pl Regionu



KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEISKA | ,+* *}

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

Projekt wspotfinansowany ze §rodkoéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Ja mam dwie uwagi. Jedna, to co zesmy razem zresztq mowili, mato miejsc parkingowych.
Kiedy jest tak, jak na szkolenie wigcej 0sob, tu nie ma si¢ gdzie zaparkowacé. Podobno, nie

wiem ile w tym prawdy, chodzi straz miejska i osoba, ktore stojq. Bez sensu.

Niezwykle istotng kwesti¢, bardzo rzadko poruszang przez wigkszo$¢ ludzi nie
majacych zetknigcia z osobami niepelnosprawnymi poruszyla jedna z badanych kobiet.

Zwrocita uwage na brak podjazdu dla oséb niepetnosprawnych.

Znaczy z mojej strony jest ok, no nie macie tylko wjazdu dla niepetnoprawnych, ale to taki

minus.

Biorgc pod uwage, ze Centrum winno spelnia¢ najwyzsze standardy, takie
niedopatrzenie zdaje si¢ sporym bledem. Tym bardziej jesli uwzglednimy, ze jeden ze
wspotczesnych najwigkszych umyslow generujacych nowe teorie naukowe jest osobg
poruszajacg si¢ na wozku. Podobng uwage wskazujaca na to, ze pigtrowa struktura budynku
jest zupelnie nieprzyjazna dla oso6b dorostych sformutowala rozméwcezyni reprezentujaca

otoczenie bhiznesu.

Jedyna rzecz to schody, akurat jezeli chodzi o niepetnosprawnosc¢ i schody, to mysle, ze to
moze by¢ pewng barierg. No ale mysle, ze moze gdzies tam na dole ewentualnie pracowac z
tymi osobami, ktore gdzies tam mialyby problemy z poruszaniem sig, z (g
niepetnosprawnosciq ruchowq. Ale to moze by¢, jezeli mamy tutaj ten pokoj przyjazny na

gorze, to moze by¢ klopot, jezeli chodzi o poruszanie sie. (FIKA)

Poza wymienionymi uwagami wskazujacymi na pewne braki czy niedostatki Centrum
inne kwestie nie budzity sprzeciwu czy niezadowolenia uczestniczek/uczestnikow Projektu.
Mozna zatem powiedzie¢, ze odbior przestrzeni Centrum, jego wyposazenia i funkcjonalnosci

zastosowanych rozwigzan jest raczej pozytywny.
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Probujac uja¢ wymienione powyzej uwagi dotyczace funkcjonalnos$ci rozwigzan
architektonicznych i estetycznych Centrum warto w przysztosci planujac zmiany uwzgledni¢
nastepujace kwestie:

— lokalizacja w poblizu Uniwersytetu lub w centrum miasta jest najbardziej pozadana,
zdecydowanie jednak nalezy odejs¢ od lokalizacji w dzielnicach typowo
mieszkalnych, nie majacych zadnej tradycji czy przestrzeni kojarzonej z
przedsiebiorczoscia,

— Centrum musi by¢ bardzo wyraznie oznakowane, tak by jego adres nie budzit
watpliwosci potencjalnych interesantéw. Dyskretne, mato widoczne znaki czy szyldy
nie spelniaja swojej funkcji, zwlaszcza jesli lokalizacja Centrum pozostanie w
obszarze dzielnic mieszkaniowych,

— nalezy zadba¢ o miejsca parkingowe a takze podjazd i komunikacj¢ na terenie
Centrum dla os6b niepetnosprawnych, poruszajacych si¢ na wozku,

— nieformalna, przyjazna atmosfera zagwarantowana aranzacja przestrzeni oraz stylem
pracy pracownikéw wnioskodawcy jest korzystnie odbierana przez interesantow i
zdaje si¢, ze w tym zakresie nie nalezy wprowadza¢ zmian, pami¢tajac jednak o
potrzebach osob przywyktych do bardziej oficjalnych kontaktow i stylu pracy,

— warto zadba¢ o komfortowa, cichg przestrzen, odizolowang od przestrzeni
komunikacyjnej, ktora petnitaby funkcje np. sali konferencyjnej. Potrzeba taka wynika
z troski o komfort i bezpieczenstwo pracy osob zgtaszajacych swoj akces do projektu i

prezentujacych swoje innowacyjne rozwigzania potencjalnym inwestorom.
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9. Zakonczenie

Projekt PI Innowacje Przysztoscia Regionu byl ewaluowany w fazie testowania.
Obejmowata ona m.in. przetestowanie kompleksowej metody na 100 osobach ze srodowiska
akademickiego Warmii 1 Mazur w zakresie doradztwa zwigzanego z preinkubacjg
przedsigwzie¢ innowacyjnych; 16 pomystow przedsiewzig¢ spin off/out ze S$rodowiska
akademickiego Warmii i Mazur w zakresie testowania modelu inkubowania przedsigwzigé
spin off/out od momentu analizy zalozen do prezentacji pomystu przed potencjalnym
inwestorem. Dziatanie koncepcji modelu bylo testowane takze na potencjalnych
uzytkownikach: 1 parku technologicznym, 1 jednostce naukowej i 1 instytucji otoczenia
biznesu. Do realizacji tej fazy Projektu zostala zatrudniona specjalistka help desk.
Whioskodawca przewidzial tu takze wynajecie 1 doposazenie pomieszczen, w ktorych
powstanie w ,,mikro” skali Centrum Kompetencji Seed i Start-up.

Proces ewaluacji byl prowadzony w sposéb wyznaczony przez pytania kluczowe
sformutowane przez wnioskodawce:

1. Czy opracowany produkt spelnia oczekiwania przewidzianych odbiorcow i
uzytkownikow 1 czy jest w stanie rozwigzac ich problemy?
2. Jakie sg bariery we wdrazaniu modelu?

3. Jakie sa warunki wdrazania produktu?

Ad 1. W odniesieniu do pierwszego pytania nalezy stwierdzié, ze oczekiwania potencjalnych
odbiorcow byly bardzo réznorodne i dotyczyly mozliwosci pozyskania wieloaspektowych
korzys$ci zwigzanych z uczestnictwem w Projekcie. Zebrane dane pozwolity wyodrgbnic¢
nastgpujace potrzeby 1 oczekiwania badanych:
— wszechstronna pomoc w procesie komercjalizacji,
— wsparcie w zakresie zagadnien prawnych regulujacych dziatalno$¢ gospodarcza oparta
na wynikach badan naukowych,
— wsparcie w zakresie roznorodnych kwestii ekonomicznych niezbgednych do
efektywnego prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;,

— wskazanie komercyjnego potencjatu prowadzonych badan naukowych,
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— weryfikacja komercyjnego potencjalu proponowanego rozwigzania powstalego w
oparciu o wyniki badan naukowych,

— pobudzenie do rozwoju, inspiracja do podejmowanie nowych wyzwan,

— spotkania z ekspertami, specjalistami reprezentujgcymi $wiat biznesu,

— zdobycie srodkow finansowych niezbednych do kontynuacji i realizacji badan,

— pozyskanie inwestora,

— zdobycie dodatkowych zrédet utrzymania lub podstawowego, alternatywnego wobec
uczelni zrodla utrzymania,

— pozyskanie pomocy w zainicjowaniu dziatalnosci gospodarcze;j,

— podniesienie wlasnego statusu ekonomicznego,

— indywidualne spotkania z ekspertami, doradcami, praca nad jednostkowymi,
specyficznymi przypadkami,

— bezposrednie a nie zaposredniczone przez nowe technologie kontakty z ekspertami.

Ze wzgledu na ich rozleglo$¢ i roznorodnos¢ dokonano syntetyzacji prowadzacej do

wyodrgbnienia nastepujacych grup oczekiwan:

— pomoc w zakresie wskazania komercyjnego potencjalu prowadzonych badan i
prezentowanych pomystow a takze okreslenie kierunku ich rozwoju podnoszacego
prawdopodobienstwo sukcesu komercyjnego, a takze poszukiwanie inspiracji do
zmiany w zakresie dziatah naukowych i/lub zawodowych,

— merytoryczne, organizacyjne, formalne i finansowe wsparcia w zakresie
komercjalizacji wynikow badan naukowych oraz zawigzania dzialalnoS$ci
gospodarczej,

— pozyskanie informacji o Zzroédtach finansowania badan oraz ewentualnej dziatalno$ci
gospodarczej a takze pozyskanie takich funduszy i/lub inwestoréw,

— indywidualizacja wsparcia.

Analizujac zebrane dane empiryczne nie ma zadnych watpliwo$ci co do tego, ze

opracowany produkt oferowany w ramach Projektu spelil oczekiwania badanych o0séb.
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Material empiryczny o charakterze ilosciowym, jak i jakosciowym potwierdzaja, ze
uczestniczki/uczestnicy w ramach realizacji testowej fazy projektu uzyskali od ekspertow i
doradcéw wszechstronng pomoc niezbedng do przeprowadzenia procesu komercjalizacji
badan. Pomoc ta obejmowata merytoryczne wsparcie w zakresie prawa i ekonomii w obszarze
niezb¢dnym do zainicjowania oraz prowadzenia przedsigwzigcia innowacyjnego. Wiele
badanych osob zglaszajac swoj akces do Projektu miata watpliwosci co do komercyjnego
potencjatu badan wtasnych. Liczyli na to, ze spotkania z ekspertami pomoga dostrzec lub
doprecyzowa¢ jaki obszar prowadzonych badan i w jakim =zakresie moze sta¢ si¢
przedmiotem komercjalizacji. Badani wskazywali, ze juz same spotkania z ekspertem due
diligence skutkowato wskazaniem komercyjnego potencjalu prowadzonych badan naukowych
oraz oczekiwang weryfikacja komercyjnego potencjalu proponowanego rozwigzania
powstalego w oparciu o wyniki badan naukowych. Uczestniczki/uczestnicy liczyli na
indywidualne, bezposrednie a nie zapozyczone kontakty z ekspertami. Wypracowany model
zawieral taki element wsparcia. Badane osoby miaty zatem sposobnos¢ pracy z ekspertami i
doradcami, ktorzy maja do$§wiadczenie w zakresie komercjalizacji badan naukowych. Ich
doswiadczenia zawodowe znacznie wykraczaja poza $§wiat akademii, co byto wazne z punktu
widzenia odbiorczyn/odbiorcow, ktorzy pragneli poznaé perspektywe osob reprezentujgcych
Swiat biznesu. Praca, ktorg uczestniczki/uczestnicy realizowali w ramach Projektu miata
charakter indywidualny 1 jednostkowy. Badani nie musieli zatem przechodzi¢ szkolen
teoretycznych obrazujacych generalne zasady i1 drogi komercjalizacji. Od razu pracowali nad
wlasng dokumentacja prawng 1 ekonomiczng. Taki charakter 1 model pracy byt optymalny z
punktu widzenia oczekiwan uczestniczek/uczestnikow. Respondentki/respondenci liczyli
takze na to, ze Projekt pozwoli im pozyska¢ informacje dotyczace mozliwosci finansowania
badan a rowniez, ze dzigki uczestnictwu w opisywanej inicjatywie zdobeda srodki materialne
— niezbedne do kontynuacji i/lub prowadzenia badan oraz dodatkowe/podstawowe zrdodto
utrzymania - lub pozyskaja inwestora. W zakresie takich oczekiwan odbiorczyn/odbiorcow
Projekt nie do konca podejmuje dziatania majace na celu zwigkszenie zasobnosci portfela
naukowczyn/naukowcéw. Cho¢ w ograniczonej liczbie przypadkow przynosi efekty i w tym
zakresie. Zdobycie inwestora byto mozliwe i wysoce prawdopodobne, bowiem wszystkie

osoby objete wsparciem w ramach testowania kompleksowego modelu realizowali
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prezentacje biznesowe przed potencjalnymi inwestorami. Niektore z nich zakonczyly sig¢
bardzo pomyslnie. W czasie trwania Projektu zostaly zawigzane dwie spotki. Z drugiej za$
strony czg$¢ pomystow w opinii inwestor6w nie wymagala zewnetrznego zrodia
finansowania. Radzili oni naukowczyniom/naukowcom zainicjowanie dzialalnosSci
korzystajac ze $rodkéw wilasnych. Prezentowane pomysty byly na przyktad nie dosé
atrakcyjne dla inwestoréw ze wzgledu na swoja skale i charakter bardziej odpowiadajacy
indywidulanej dzialalno$ci gospodarczej, nie wymagajacy dofinansowania z zewnatrz.
Omawiajac t¢ kwestie warto odnies¢ sie do kolejnego oczekiwania uczestniczek/uczestnikow
Projektu dotyczacego zyskania imperatywu do rozwoju i podejmowania nowych wyzwan.
Takze w tym zakresie Projekt spetil oczekiwania. Informacje zwrotne jakie otrzymywali
badani od ekspertow, doradcow, trenerki niosty ze sobg element motywacyjny. Badani
przyznawali, ze spotkania, ktore odbyli w ramach Projektu przyniosty efekt w postaci
zwigkszonej wiary w siebie i swoje mozliwosci a takze wigkszg chec¢ dziatania.
Podsumowujac mozna zatem stwierdzi¢, ze opracowany produkt spetnia oczekiwania
odbiorcow. W odniesieniu do uzytkownikéw proponowany model stanowi ciekawa i
inspirujacg propozycje, ktora kazdy z badanych podmiotéw jest zainteresowany.
Zainteresowanie to wynika z efektywnosci proponowanych narzedzi 1 modelu oraz checi
bardziej skutecznego dziatania. Jednak realizacja i implementacja proponowanych produktow
jest ograniczona. Koncentrujac si¢ na tych ograniczeniach zblizamy si¢ do drugiego pytania

badawczego, pytania o bariery we wdrazaniu modelu.

Ad 2. Wsréd odbiorczyn/odbiorcow modelu w zasadzie trudno 0 wskazanie barier, ktére
stanowilyby przeszkode w realizacji jego zalozen. Tylko cztery osoby objete kompleksowym
modelem wskazuja na przeszkody w uczestniczeniu w dziataniach proponowanych w jego
ramach. Trzy osoby wskazaly na obowiazki zawodowe jako przeszkode, jedna stwierdzita, ze
utrudnieniem jest dlugos¢ cyklu ksztalcenia/trwania dziatah projektowych. Mozna zatem
stwierdzi¢, ze realizacja modelu wsparcia 1 jego organizacja zostaly tak pomys$lane by
ewentualne bariery neutralizowa¢ lub minimalizowaé. Odnoszac si¢ do wynikow badan
nalezy tu wspomnie¢ o elastycznosci pracownic biura, ktore kazdorazowo ustalaty terminy i

godziny spotkan z odbiorczyniami/odbiorcami starajac sie¢ uwzgledni¢ wszystkie sugestie
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zainteresowanych. Takze eksperci byli otwarci na réznego typu formy pracy. Poza
indywidualnymi, bezposrednimi spotkaniami mozliwe 1 praktykowane byly kontakty
telefoniczne lub zaposredniczone przez internet. Pora i intensywno$¢ tych spotkan byta
kazdorazowo regulowana przez zainteresowane strony. W zwigzku z tak duza
indywidualizacja sposobu realizacji modelu potencjalne utrudnienia wystgpowaty w bardzo
ograniczonym wymiarze.

Ze strony potencjalnych uzytkownikOw omawiana kwestia ma si¢ nieco mniej
optymistycznie. Wszyscy zbadani reprezentanci potencjalnych uzytkownikow wskazywali na
szereg utrudnien komplikujacych proces implementacji proponowanego przez Wnioskodawce
produktu. Wsrdd tych utrudnien i barier znalazly si¢ nastgpujace:

— instytucjonalne i organizacyjne ograniczenia uzytkownikéw. Dziatania, ktore
podejmuja sa okreslone przez zobowigzania jakie podjeli wobec instytucji
finansujacych. Rozszerzenie wachlarzu dziatan wymaga zatrudnienia dodatkowych
osOb, na co uzytkownicy nie moga sobie pozwoli¢. W zwigzku z tym w obszarze
omawianych barier jest brak kadry, ktéra moglaby podja¢ si¢ realizacji dziatan
wyznaczonych przez kompleksowy model wsparcia. Pracownice/pracownicy, ktérymi
dysponuja badane podmioty maja S$ciSle ograniczony obszar dzialania i
odpowiedzialnos$ci, 1 z tego wzgledu realizacja dodatkowych zobowigzan jest
niemozliwa. Poza tym zatrudnieni pracownicy/pracownice s3 zatrudniani na krotkie
okresy, wynikajace z akcyjnosSci/terminowosci prowadzonych przez badane podmioty
dziataf, najczgsciej o charakterze ograniczonych czasowo projektow. Realizacja i stala
implementacja wypracowanego przez wnioskodawce¢ produktu moze by¢ takze
projektowa, wymaga to jednak zatrudnienia 0s6b odpowiedzialnych za podjecie
okreslonych zadan.

— brak finansow, ktore gwarantowalyby statos¢ i dlugoterminowos¢ dziatan (lub w ogodle
ich podjecie, nawet w formie terminowej akcji) a takze mozliwos¢ ich zainicjowania
oraz zatrudnienia niezbednych osob (ekspertow, pracownikow).

— brak lub ograniczone mozliwosci techniczne zwigzane z implementacja narzedzi

informatycznych. Konieczno$¢ dysponowania okreslonym systemem informatycznym
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a takze wykorzystanie pomocy specjalisty sg istotnymi ograniczeniami implementacji
projektowych produktow.

— niski, w odbiorze potencjalnych uzytkownikoéw, poziom zainteresowania rodzimej,
lokalnej przedsiebiorczosci rozwigzaniami innowacyjnymi, twoérczymi. W opinii
badanych o0s6b przedsigbiorcy preferujg wprowadza¢ pomysty zaczerpnigte od
konkurencji. Nie ma kultury, ktéra sktaniataby budowanie wtasnego, innowacyjnego
potencjatu proponowanych produktow/ustug.

— niski, w odbiorze potencjalnych uzytkownikéw, poziom zainteresowania lub
zmotywowania naukowczyn/naukowcéw do podejmowania dziatan o charakterze
komercyjnym. W opinii potencjalnych uzytkownikow zachecenie
naukowczyn/naukowcow do wspotpracy z biznesem jest osob trudne i czasochtonne.
Akademicy sa niechetni lub opieszali w dzialaniach majacych znamiona
komercjalizacji, stanowi to ogromng barier¢ w realizacji i implementacji produktu
wypracowanego w ramach Projektu.

— niska wiedza lub niewiedza o mozliwosci skorzystania z wypracowanych produktow.
Metody i1 narzedzia stworzone przez wnioskodawce w ramach realizacji opisywanego
Projektu sg dostepne ograniczonej liczbie podmiotow i ludzi. Udana i efektywna ich
implementacja a takze powodzenie dzialan podejmowanych z ich wykorzystaniem
wymagajg ich szerokiego upowszechniania.

Abstrahujac w tym miejscu od wymienionych barier, warto w konkluzji stwierdzi¢, ze
badane podmioty sa zainteresowane implementacja wypracowanych produktéw oraz

skorzystaniem z do§wiadczen wnioskodawcy.

Ad 3. Ostatnig kwestig badawcza, na ktérg ewaluacja pozwolita spojrze¢ z wielu perspektyw
jest zagadnienie dotyczace warunkéw wdrazania produktu. Wypracowany model wymagat
podjecia wielu dziatan. Mowimy tutaj o lokalowych, materialnych warunkach wdrazania
modelu. Wnioskodawca wynajat 1 doposazyl pomieszczenie speiniajace w ,,mikro” skali
funkcje Centrum Kompetencji Seed 1 Start-up. Stworzone warunki odpowiadaly
odbiorczyniom/odbiorcom. Zwracano uwag¢ na przyjaznos¢ oraz funkcjonalno$¢ miejsca.

Pozytywne wrazenie na badanych osobach zrobit pokoj chill out room czy wyposazenie w
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nowoczesne narzedzia pracy. Przyszli uzytkownicy winni zatem zapewni¢ takze takie
warunki i wyposazenie, ktore bgdzie wskazywato na to, ze podmiot oferujacy proponowane
produkty wykorzystuje najnowoczesniejsze narzedzia pracy m.in. odpowiedniej klasy
infrastruktura informatyczna (serwer, lacze internetowe), kompetentne w tym zakresie osoby
do obstugi narzedzi informatycznych, optymalnie wyposazone Centrum Kompetecji Seed i
Start-up — WiFi, tablice multimedialne, rzutnik z aczem HDMI, odpowiedniej klasy
komputery, pomieszczenia do efektywnej i komfortowej pracy grupowej i indywidualnej
(m.in. kolorystyka, umeblowanie, uktad pomieszczen). Wydaje si¢, ze zapewnienie takich
narzgdzi jest wazne nie tylko z punktu widzenia efektywnosci pracy ale takze wizerunkowo.
Jeden z badanych potencjalnych uzytkownikow nie miat mozliwosci udostepnienia
pracownikom biura Projektu dostepu do internetu. Wydaje sig, ze takie miejsce, w ktorym nie
ma mozliwos$ci skorzystania z sieci jest nieadekwatne do potrzeb i specyfiki proponowanych
produktéow. Zatem potencjalny uzytkownik musi zapewni¢ wyposazenie w nowoczesne

narzgdzie pracy nie tylko swoim pracownikom ale i osobom goszczacym, parterom, klientom.

W odniesieniu do opracowanych narzedzi informatycznych warto wskazaé, ze oprocz
niezbednego wyposazenia technologicznego (serwer, oprogramowanie itp. ) niezbedne bedzie
opracowanie przez kazdego potencjalnego uzytkownika regulaminu korzystania z mozliwos$ci
e- brokera technologicznego. Regulamin ten, odpowiednio dopasowany do przepisOw prawa i
wewngtrznych przepisOw uzytkownika winien zawiera¢ m.in.: regulamin przetwarzania
danych osobowych; informacje zwigzane z zabezpieczeniem wprowadzonych poufnych
danych zwigzanych z wtasnoscig intelektualng 1 sposobami ich przetwarzania; opcje/sposoby
odzyskiwania hasta; sposdb szyfrowania potaczen pomiedzy serwerem przysziego
uzytkownika a zalogowanymi pomystodawcami/inwestorami/ekspertami oraz inne zapisy
zwigzane z uwarunkowaniami wewnetrznymi przysztego operatora/uzytkownika. W
odniesieniu do platformy do autoewaluacji potencjalny uzytkownik powinien dostosowac
ankiety do wilasnej grupy docelowe;.

Innym  istotnym  warunkiem  wdrazania  produktu  jest  zapewnienie
odbiorczyniom/odbiorcom obstugi o odpowiedniej klasie 1 kulturze osobistej. Osoby objete

kompleksowym modelem wsparcia wielokrotnie podkreslaty przyjaznos¢, elastycznos¢ oraz
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niebywaty profesjonalizm o0s6b zatrudnionych. W potaczeniu z wystrojem i wyposazeniem
wynajetego pomieszczenia przelamujacym formalny, administracyjny klimat dawato to
optymalng atmosfer¢ do pracy. Potencjalni klienci czuli si¢ mile widzianymi go$¢mi a nie
niechcianymi petentami. Taki styl pracy bardzo odpowiadal badanym osobom, sprawit, ze
czuli si¢ swobodnie i ch¢tniej zwracali si¢ roznymi kwestiami do pracownic/pracownikéw
biura. Wydaje si¢ zatem, ze przyszli uzytkownicy muszg zadba¢ o podobny poziom obstugi
swoich potencjalnych klientéw - odbiorcow proponowanych produktow. W odniesieniu do
komercjalizacji, ktéra wciaz jeszcze budzi rdzne, takze pejoratywne skojarzenia niezwykle
wazne wydaje si¢ budowanie a raczej stworzenie przyjaznej, optymalnie wywazonej
atmosfery — tak by unikng¢ skrajnos$ci, ktorej jednym koncem jest brak profesjonalizmu i
zupelnie domowa atmosfera, a drugim kafkowski, zimny, nekrofilny klimat urzedu.
Roéwnowaga w tym zakresie jest wazna, z tym, ze bardziej optymalna jest mniej formalna
forma kontaktow 1 stylu pracy z zachowaniem zasad kultury i wzajemnych granic
kooperantdéw, partnerow.

W odniesieniu do omawianego warunku wdrazania produktu warto zaznaczy¢, ze bez
aktywnoS$ci, tworczosci 1 przedsiebiorczo$ci pracownic/pracownika biura najpewniej
przedsiewzigcie mogloby si¢ nie powies¢. Dotyczy to zwlaszcza etapu rekrutacji odbiorcow.
Nieche¢, niepewno$¢, brak wzorow w najblizszym otoczeniu naukowczyn/naukowcow
powoduje, ze zach¢cenie do skorzystania z proponowanego wsparcia byto jednym z bardziej
trudnych i Zzmudnych zadan, w najwigkszym zdaje si¢ stopniu narazonym na porazke. Dlatego
tez warunkiem powodzenia wdrazania produktu jest, jak juz wspomniano, nie tylko
zyczliwo$¢ pracownic/pracownikow potencjalnych uzytkownikow ale ich elastycznose,
zaangazowanie, optymizm, kreatywnos$¢ 1 przedsigbiorczo$¢. I nie sg to jedynie pozadane czy
wskazane cechy 1 kompetencje o0sob realizujacych wdrazanie produktu, ale sa one
fundamentalne, zasadnicze wprost dla powodzenia 1 efektywnosci podjetego wyzwania.
Opisywany Projekt realizowaly osoby posiadajagce wymienione kompetencje i w duzej mierze
zadecydowato to o powodzeniu testowania. Wniosek taki nie wydaje si¢ nadinterpretacja 1
nadmierng egzaltacja gdy uwzgledni si¢ mentalne i §wiadomos$ciowe bariery rodzimych
naukowczyn/naukowcow a takze brak jakichkolwiek wzorow w zakresie udanej wspotpracy

nauki z biznesem. Stad jeszcze raz nalezy podkresli¢ role wymienionych kompetencji osob
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zajmujacych si¢ wdrozeniem produktu zaréwno w odniesieniu do opisywanego
przedsigwzigcia, jak i w odniesieniu do potencjalnych uzytkownikow.

Innym waznym elementem majacym wptyw na efektywnos$¢ modelu jest stanowisko
osoby zatrudnionej jako specjalista/specjalistka help desk. Badane osoby zwracaly uwage na
pomoc i wstepne wyjasnienia dotyczace wypetniania niezbednej dokumentacji (m.in. briefu).
Zmierzenie si¢ z konieczno$cig udzielenia odpowiedzi na pytania wstepnie okreslajace
potencjat przedktadanego pomystu innowacyjnego wielu badanym nastrgczato problemow.
Specjalistka help desk i praca, ktéra wykonywata w ramach swoich obowigzkow jest
pierwszym etapem, na ktorym naukowczynie/naukowcy zdobywaja wiedze o komercjalizacji,
poszukuja konkurencji wobec wtasnych pomystéw, konfrontuja warto§¢ pomystu z osobg z
zewnatrz. Juz wstgpna, podstawowa praca nad wypetieniem briefu jest wartoscig. Wazne by
potencjalni uzytkownicy dysponowali 1 wykorzystywali w swojej pracy wszystkie elementy
zawarte w prezentowanym modelu: wypelnienie briefu, konsultacja ze specjalistka help desk,
a nastepnie spotkanie z ekspertem due diligence to wstgpne etapy prac nad komercjalizacja
badan. Tym wazniejsze, ze niezaleznie od dalszych losow proponowanych pomystow
wszystkie osoby przechodzace ten wstgpny etap wskazuja na jego ogromng wartos¢
merytoryczng 1 motywacyjng. Oznacza to, ze wprowadzenie takich rozwigzan niejako
przygotowujacych dopiero do zaawansowanych prac nad niezbgdng dokumentacja sa

nieocenione z punktu widzenia budzenia §wiadomosci naukowczyn/naukowcow.

Co do lokalizacji wynajgtego pomieszczenia budzita ona ambiwalentne uczucia.
Pierwsze wrazenie zwigzane z umiejscowieniem Centrum Kompetencji w osiedlu domkow
jednorodzinnych, w ktorej nie ma w zasadzie zadnej dzialalno$ci o charakterze publicznym
rodzito niepewno$ci 1 niepokdj, dyskomfort odbiorczyfn/odbiorcow. Kolejne wrazenie
zwigzane ze specyficzng atmosfera, przyjaznoscig 1 jednoczesnie profesjonalizmem zacieraty
te pierwotne nieprzyjemne doznania. Mocng strong lokalizacji jest bliskos¢ Centrum z
Kortowem 1 wigkszo$cig wydziatdéw Uniwersytetu Warminsko — Mazurskiego oraz siedzibg
Polskiej Akademii Nauk. Przyszli uzytkownicy produktu winni zatem zapewni¢ taka
lokalizacjg, ktora nie bedzie budzita watpliwosci co do charakteru budynku i1 prowadzonej w

nim dziatalnosci.

Projekt realizowany jest w ramach umowy podpisanej
z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Warmirsko - Mazurskiego Strona | 175
przez Fundacje Neo Media
FUNDA CJ A Sosnkowskiego 47, 10-693 Olsztyn A
NEO MEDIA

bluro@ ipr.fam.pl Innowacje Przysztoscia
www.ipr.fam.pl Regionu



KAPITAL LUDZKI seoRor el 2%

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany ze §rodkoéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Pozostatle warunki wdrazania produktu dotycza organizacji i sposobu realizacji
poszczeg6lnych dzialan wynikajacych ze specyfiki produktu. Uwzgledniajac kompleksowy
model wsparcia naukowcow/naukowczyn warto pamig¢tac o tym, ze potencjalni
odbiorcy/odbiorczynie sg osobami obcigzonymi wieloma obowigzkami wynikajagcymi z
realizacji przez nich obowigzkéw zawodowych i ewentualnie rodzinnych. W zwigzku z tym
proponowane formy wsparcia powinny uwzglednia¢ rézne formy i metody pracy oraz
kontaktéw (od bezposrednich do zaposredniczonych przez internet czy telefon). Prowadzone
dzialania musza by¢ elastyczne by odbiorczynie/odbiorcy mogli w nich partycypowaé bez
szkody w realizacji statych zobowigzan oraz w realizacji podjetego wyzwania w postaci
inicjowania dzialalnos$ci komercyjnej. Elastyczno$¢ oznacza tutaj dopasowywanie termindow
spotkan, ich dlugosci oraz formy kontaktow do preferencji 1 mozliwosci
odbiorczyn/odbiorcow. Ustalenia w tym zakresie winny by¢ podejmowane na drodze rozméw
I kompromisu — jak to miato miejsce w opisywanym przedsigwzigciu. Taki sposob organizacji
zyskal aprobate odbiorczyn/odbiorcéw. Potencjalni uzytkownicy winni zatem takze w tym

zakresie czerpac z doswiadczen pracownic/pracownikow biura Projektu.

O powodzeniu opisywanego przedsiewzigcia decydowali takze zatrudnieni eksperci,
doradcy i trenerka. Dobor oso6b odpowiedzialnych za merytoryczng warto$¢ oferowanego
wsparcia determinuje efektywno§¢ prac. Zatrudnione osoby nie byly teoretykami czy
profesjonalnymi trenerami, ktorzy sa profesjonalni w zakresie szkolen i sa w stanie
przygotowac si¢ poprowadzi¢ kazdy rodzaj zaje¢, z kazdego zakresu. Nie o taki
profesjonalizm tutaj chodzi. Wszystkie zatrudnione osoby sg profesjonalne w tym sensie, ze
posiadaja dtugoletnie doswiadczenie zawodowe czy to w zakresie tworzenia i analizowania
dokumentacji prawnej czy to w zakresie wspotpracy z biznesem. Nie kazdy wyksztatcony w
szkole trenerskiej trener jest w stanie efektywnie naucza¢ kazdego powierzonego mu tematu.
Dlatego wybor ekspertow winien by¢ szczeg6lnie przemysSlany i1 perfekcyjny. Tak by z
naukowczyniami/naukowcami pracowaly osoby majace doswiadczenie w tworzeniu
innowacyjnych przedsigwzigc. Opisywany Projekt zagwarantowat
uczestniczkom/uczestnikom kontakt ze specjalistami na co dzien zajmujacymi si¢

zagadnieniami, za ktore byli odpowiedzialni podczas realizacji Projektu. Takze taka praktyka
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dotyczaca warunkéw wdrazania produktu jest istotna i nie powinno by¢ w tym wzgledzie

zadnych odstepstw.

10. Realizacja celow Projektu w fazie testowania

Whnioskodawca w trakcie fazy testowania modelu zatozyt realizacje dwoch celow

szczegbtowych.

Cel szczegolowy 1: W okresie 15 m-cy zbadanie wdrazanego modelu poprzez probe
rozwigzania problemow 100 przedstawicieli $§rodowiska akademickiego woj. warm-maz.
zwigzanych z brakiem wsparcia przy ocenie potencjalu , tworzeniu i rozwoju innowacyjnych
przedsiewzie¢ biznesowych typu spin off/out (w tym 40k).

Wyznaczonym wskaznikiem pomiaru celu byly ,Karty doradztwa z oceng wsparcia”.
Whioskodawca zatozyt, ze z ustug doradztwa skorzysta 40 kobiet i 60 mezczyzn.

Na podstawie analizy dokumentacji zgromadzonej w biurze projektu (karty doradztwa,
raporty) nalezy stwierdzi¢, ze wskaznik zostat zrealizowany w 100% zaréwno dla kobiet 1

mezezyzn.

Cel szczegolowy 2: W okresie 15 m-cy zbadanie wdrazanej metody poprzez testowa
preinkubacje 16 przedsigwzie¢ innowacyjnych prowadzacg do przygotowania dokumentacji
inwestycyjnej (prawnej 1 biznes.) w celu pozyskania inwestora finansowego dla spotek typu
spin off/out ze srodowiska akademickiego woj. w-m (do etapu opracowania dokumentacji
biznesowej i jej prezentacji przed inwestorem)

Wyznaczono 3 wskazniki pomiaru celu:

Wskaznik 1 dla celu szczegétowego 2: ,,16 dokumentacji przedsigwzig¢ spin off/out (analiza
biznesowa i prawna) z kartg oceny wsparcia wypetniong przez zaproszonych inwestorow”

Na podstawie analizy dokumentacji zgromadzonej w biurze projektu (16 dokumentacji
przedsiewzig¢ innowacyjnych spin off/out wraz z analizag prawng) nalezy stwierdzi¢, ze

wskaznik ten zostat zrealizowany w 100%
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Wskaznik 2 dla celu szczegotowego 2: 16 raportéw z egzaminu na temat jakosci
przygotowanych dokumentacji spin off/out

Na podstawie analizy dokumentacji zgromadzonej w biurze projektu (Protokoty z prezentacji
pomystu przed inwestorem) nalezy stwierdzi¢, ze wskaznik ten zostat zrealizowany w 100%
Wskaznik 3 dla celu szczegotowego 2: Wnioskodawca zatozyl, Zze ,,Co najmniej 3 pomysty
zostang pozytywnie zarekomendowane przez inwestorow zew. do wdrozenia innowacji lub
sfinansowania prototypu”

W dokumentacji zgromadzonej w biurze projektu znajduje si¢ 8 deklaracji wstgpnego
zainteresowania inwestycyjnego od inwestorow zewnetrznych z potwierdzeniem gotowosci
rozpoczecia negocjacji inwestycyjnych. Wnioskodawca zatozyt ten wskaznik na poziomie 3

deklaracji. Wskaznik ten zostat zrealizowany zatem na poziomie 266,67 %.
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11. Rekomendacje

Model wsparcia naukowczyn/naukowcdéw jest wysoko oceniany przez badane osoby.
Warto jednak rozwazy¢ wymieniane przez rozmowczynie/rozmowcow uwagi i sugestie.

Podobnie, jak przy realizacji pierwszej grupy odbiorczyn/odbiorcow produktu
pojawity si¢ uwagi dotyczace rozkladu zajec¢ z ekspertami i trenerkg a takze propozycje zmian
w zakresie lokalizacji Centrum Kompetencji. Zdajac sobie sprawg, ze w tym zakresie moze
by¢ tyle preferencji i uwag ile wypowiadajacych si¢ 0os6b warto jednak by wnioskodawca

podjat refleksje w tym zakresie i ewentualnie uwzglednit wskazane ponizej rekomendacje:

1. Warto rozpatrzy¢ organizacj¢ szkolenia grupowego poswieconego wprowadzeniu do
tworzenia biznesplanu. Organizacja takiego szkolenia bytaby warto$ciowa z tego wzgledu, ze
w opinii uczestniczek/uczestnikow pierwsze spotkania sg poswiecone ogdlnym kwestiom,
wspolnym dla wszystkich naukowczyn/naukowcow. Stad warto$¢ spotkan indywidualnych
poswieconych jednostkowym problemom 1 zagadnieniom bylaby wigksza, bowiem nie
poswiecano by cennego czasu doradcy i akademika na wprowadzenie podstawowej wiedzy
dotyczacej struktury i zawarto$ci biznesplanu. Problematyczna jest tutaj kwestia organizacji
spotkania uwzgledniajacego koniecznos$¢ zebrania wigkszej grupy naukowczyfi/naukowcow i
ich synchronizacji, a takze kwestia wymiaru czasu jaki nalezatoby poswieci¢ na omdwienie

wspomnianych zagadnien. Badane osoby sugerowaty jednak wprowadzenie takiej zmiany.

2. Podobna uwaga dotyczyla spotkan z trenerka prezentacji  biznesowej.
Naukowczynie/naukowcy deklarowali ch¢¢ odbycia wiekszej ilosci spotkan. Twierdzili, ze
intensywnos$¢ spotkan i ich zakres merytoryczny byty bardzo duze. Dlatego tez preferowali by
roztozy¢ szkolenia grupowe na 2-3 dni. Wydaje si¢ jednak, ze w odniesieniu do trenerki
prezentacji che¢ zwigkszenia ilo$ci spotkan moze mie¢ drugie dno.

Spotkania z trenerkg byty jednymi z najbardziej docenionych. Z obserwacji szkolenia
wynika, ze trenerka byla nie tylko merytorycznie przygotowana i w ciekawy sposob

podzielita si¢ swoja wiedza z uczestniczkami/uczestnikami ale ze praca, ktorg wykonata miata
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poniekad charakter szkolenia motywujacego. Uczestniczki/uczestnicy byli komplementowani,
trenerka formutowala informacje zwrotne kazdorazowo zawierajace pozytywy dotyczace
0soby i jej wystagpienia. By¢é moze zatem rozbicie szkolenia grupowego na wigkszg niz
dotychczas liczbe dni i wlgczenie elementéw pracy nad zwigkszeniem motywacji mialoby
swoje uzasadnienie. Zwtaszcza gdyby spotkania te byly organizowane w r6znych momentach

realizacji Projektu.

3. Jedna z os6b badanych sugerowata by prace, zwlaszcza nad dokumentacjg biznesowa byty
mniej rozciagni¢te w czasie a bardziej skondensowane. W jej odczuciu zbyt diugie
przecigganie prac dziala na niekorzys$¢ efektywnos$ci. Intensywna praca w okreslonym
przedziale czasowym jest jej zdaniem wiasciwsza. Ze wzgledu na wicksza efektywno$¢ pracy
nad dokumentacjga warto zastanowi¢ si¢ nad tym by zintensyfikowa¢ prace nad nimi. By¢
moze zatrudnieni eksperci/doradcy powinni mie¢ okreSlony czas na zamknigcie
jednostkowego pomystu np. 1 miesige. Z rozmoéw z badanymi wynika, ze intensyfikacja prac
nastgpuje na koniec Projektu, by¢ moze zatem uwzgledniajac preferencje czasowe
rozmoéwczyn/rozmowcow stworzy¢ grafik prac nad poszczegdlnymi dokumentacjami, tak by
gotowe opracowania sptywaty na biezgco a nie tylko na zakonczenie Projektu. Zasadniejsze
wydaje si¢ tutaj zdyscyplinowanie doradcéw. Podobnie jak w przypadku wczesniejszych
rekomendacji jest to raczej sugestia, ktorg warto rozwazy¢ bowiem dotychczasowy sposob

pracy wigkszosci osob odpowiadat.

4. Podobnie, jak w pierwszej grupie badane osoby sugerowaty wieksza ilo$¢ bezposrednich
spotkan z doradcami. W opinii respondentek/respondentow kontakty zaposredniczone sa
mniej efektywne. Z drugiej za$ strony byly osoby, ktore preferowaly sposoéb komunikowania
si¢ przez telefon, skype czy komunikatory. Wskazywaly na to, ze pozwalaly one
indywidualizowa¢ terminy 1 godziny konsultacji w zalezno$ci od potrzeb. Odnoszac si¢ do
tych indywidualnych subiektywnych odczu¢, moze warto uwzglednia¢ r6zng czgstotliwosé
spotkan bezposrednich w zalezno$ci od potrzeb i preferencji badanych osob. Intensyfikowac

je w przypadku gdy naukowczynie/naukowcy wolg kontakt bezposredni i ograniczy¢,
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zminimalizowa¢ gdy maja nieregulowany czas pracy i w zwiagzku z tym preferujg elastyczne

kontakty zapewnione dzigki uzyciu narze¢dzi informatycznych.

5. Uczestniczki/uczestnicy pierwsze] grupy wskazywali na potrzebe pozyskania od eksperta
due diligence pelnej, pisemnej informacji zwrotnej dotyczacej warto$ci proponowanego
rozwigzania. Wydaje si¢, ze raport uzyskany od eksperta warto wzbogaci¢ o kwestie
wskazujace stabe 1 mocne strony a takze sugestie co do ich modyfikacji. Sugerowano takze
dodanie elementu rankingu i wskazanie miejsca okreslonego pomystu posrdéd innych
aplikujacych do wsparcia. Takie rozwigzania stanowilyby warto$ciowy element edukacji

naukowczyn/naukowcow w zakresie komercjalizacji.

6. Narzedzia informatyczne postrzegane przez potencjalnych uzytkownikéw jako niezwykle
przydane w ich pracy winny zosta¢ dopracowane zgodnie z uwagami opisanymi szczegétowo
w tekscie. Zwracamy tutaj uwage m.in. na to by w e —brokerze technologicznym rozszerzy¢
katalog branz lub doda¢ pozycje ,Inne” z mozliwos$cig wpisania branzy na klawiaturze
komputera, lub wystania prosby do administratora o dodanie kolejnej branzy/specjalnos$ci;
wprowadzeniem podpowiedzi w dowolnej formie lub umieszczenie szczegdlowego
wyjasnienia problematycznego i czesto niezrozumiatego dla naukowczyn/naukowcdw pojecia
,Opis formy komercjalizacji” ; poza tym pytanie ,,Czy technologia gotowa do wdrozenia?”
zawe¢za przynajmniej ,,semantycznie” rodzaj zglaszanych pomystow i1 rozwigzan. Warto

rozwazy¢ wprowadzenie pytania:. ,,Czy innowacja gotowa do wdrozenia?”

7. Wspomniane narzedzia warto upowszechnia¢ wséréd jak najwigkszej grupy
odbiorczyn/odbiorcéw 1 uzytkownikow. Szczegdlng uwage warto poswieci¢ narzgdziom
autoewaluacji, bowiem stanowig one pierwszy, komfortowy dla naukowczyn/naukowcow
sposob oceny wilasnego pomystu. Biorgc pod uwage zglaszane przez uzytkownikow bariery
dotyczace implementacji produktow, narzedzia do autoewaluacji moga pozwoli¢ akademikom

wyjs¢ 1 wstepnie skonfrontowac swoj pomyst w bardzo wygodny i bezpieczny sposob.
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8. Grupy zaré6wno pierwsza, jak i1 druga zwracaly uwage na konieczno$¢ lepszego

oznakowania Centrum Kompetencji Seed i Start-up.

9. Lokalizacja Centrum w opinii inwestorow 1 niektorych odbiorczyn/odbiorcow jest
nietrafiona ze wzgledu na charakter osiedla oraz mieszkalny charakter budynku. Pozytywem
lokalizacji jest blisko§¢ z Uniwersytetem Warminsko — Mazurskim. Wydaje si¢ zatem, ze
bardziej optymalna lokalizacja powinna uwzgledni¢ blisko$¢ z uczelnig lub/i centrum miasta a

takze inny, niz mieszkalny, charakter dzielnicy.

10. Ogodlne zadowolenie z wyposazenia Centrum nie bylo jednoznaczne z brakiem
jakichkolwiek uwag dotyczacych jego funkcjonalno$ci. Badani sugerowali zamontowanie
rolet umozliwiajacych bardziej efektywna prace nad prezentacja multimedialng. Wazne byto
takze to, by prezentacja przed inwestorami odbywala si¢ w pomieszczeniu, do ktérego nie
maja dostgpu osoby postronne. Istotne jest tutaj zapewnienie spokoju. Inwestorzy takze
wskazywali na to, by Centrum Kompetencji posiadato pomieszczenia do pracy indywidualnej

1 grupowej, zapewniajace komfort i spoko;j.

11. Centrum powinno mie¢ zabezpieczone miejsca parkingowe, zwracali na to uwage

odbiorcy i odbiorczynie.

12. Centrum Powinno by¢ takze dostosowane do potrzeb 0sob niepetnosprawnych, powinien

by¢ zapewniony podjazd a takze mozliwos¢ swobodnego poruszania si¢ wewnatrz Centrum.
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