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1. Uzasadnienie

W | etapie projektu na podstawie kompleksowych i pogtebionych badan sformutowano
gtdbwny model transferu technologii dla Wielkopolski oraz wspomagajgcg go aplikacje
informatyczng (szczegoty zawiera zatgcznik nr 1). Dobrana metodologia badawcza zostata
bardzo starannie przygotowana i konsekwentnie przeprowadzona w sekwencji kolejnych
10 krokow: studiow teoretycznych, | cyklu 3 warsztatdw eksperckich, sformutowaniu
hipotez i przeprowadzeniu badan ilosciowych, opracowaniu zatozen i wstepnej wersji
modelu oraz odnoszgcych sie do niego ekspertyz, Il cyklu 3 warsztatow eksperckich,
opracowaniu algorytmu aplikacji i ekspertyz gtéownych $ciezek transferu technologii oraz
kompleksowego modelu opartego na badaniach czgstkowych (szczegdly zawiera
zatgcznik nr 3). Bardzo istotnym punktem odniesienia przy konstrukcji modelu staty sie
doswiadczenia partnera ponadnarodowego - Politechniki Federalnej w Zurichu
(Eidgenossische Technische Hochschule Zurich — ETH Zurich — jednej z najlepszych
uczelni w Europie - patrz zatgcznik nr 2). Wdrozenie przygotowanego modelu do praktyki
spoteczno-gospodarczej wymagaé  bedzie  szczegdtowego  przetestowania i
zweryfikowania zaproponowanych rozwigzan w oparciu o strategie testowania,
konsekwentnych i spojnych dziatan propagujgcych zgodnie ze strategig upowszechniania
(zatgcznik nr 4) i stopniowego angazowania poszczegolnych jednostek naukowych i
decydentéw na podstawie strategii wtgczania do gtéwnego nurtu polityki.

Diagnoza probleméw transferu technologii przed rozpoczeciem projektu

Zgodnie z wnioskiem projektowym gtownym problemem podjetym w ramach projektu
Open Code Transfer jest wcigz niewielki transfer technologii i innowacji technologicznych
do gospodarki w Wielkopolsce, ktéra nalezy do regionédw o bardzo duzym potencjale
przedsiebiorczosci i potencjale zasobow wiedzy - wg danych Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu w ramach Wielkopolskiego Systemu Innowacji funkcjonuje:
70 jednostek naukowo-badawczych (w tym 39 uczelni), 58 instytucji otoczenia biznesu,
222 gminy, ok. 20 inicjatyw klastrowych oraz ponad 350 tys. podmiotow gospodarczych.
Mimo tego olbrzymiego potencjatu dziatalno$s¢ proinnowacyjna jest niewystarczajgca -
transfer technologii jest wcigz bardzo ograniczony.

Wsrad gtownych przyczyn takiego stanu rzeczy wymienia sie m.in.:

e brak systemowych rozwigzan oraz powszechnie stosowanych i akceptowanych
modeli obrotu prawami autorskimi;

e brak wzorcéw i szczegdtowych procedur tworzenia firm akademickich;

e dziatania dorazne bez prezentacji petnego spektrum mozliwosci dla kazdego
naukowca zainteresowanego komercjalizacjg wynikow wtasnych badan;

e obawe przed ,wyciekaniem pomystow”;

e ograniczong dostepno$¢ narzedzi wspomagajgcych transfer, ktére w sposob
przejrzysty i przyjazny pokazujg logike przyjetych rozwigzan systemowych.

Kilka wielkopolskich uczelni (m.in. Politechnika Poznanska, Uniwersytet Ekonomiczny,
Uniwersytet Przyrodniczy) uchwalito wprawdzie regulaminy zwigzane z wykorzystaniem

Biuro projektu:
m CO Fundacja Forum Rozwoju Nowoczesnych Technologii E'"
a m ul. Garbary 51/5 61-869 Poznan Eidgendssische Technische Hochschule Ziirich
Sp.z0.0. tel (61) 6248678, fax (61) 6248687 Swiss Federal Institute of Technology Zurich

biuro@frnt.pl



—_ UNIA EUROPEJSKA
KAP'TAt I.U DZKI Rozwoju Nowoczesnych Technologii EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspétfinansowany ze sSrodkédw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

wytworzonej na uczelniach wiedzy i technologii, ale wcigz brakuje wdrozenia efektywnych
mechanizméw pozwalajgcych na praktyczne wykorzystanie i zweryfikowanie tych zasad.
Dwa kluczowe Centra Transferu Technologii dziatajgce w Wielkopolsce w 2010 roku
prowadzity gtownie dziatania pre-inkubacyjne oraz propagujgce idee komercjalizacji
technologii lub dorazne doradztwo.

Dane z przeprowadzonych badan pokazujg wyraznie, ze wcigz nie ma efektywnych
procedur pozwalajgcych na tworzenie firm typu spin-off — firm ,odpryskowych”, ktére
tworzg sie na bazie wiedzy i technologii opracowanych w jednostce badawczej i z jej
bezposrednim udziatem. Pojawiajg sie przyktady firm tworzonych przez pracownikow
naukowych, ale bez udziatu macierzystych uczelni i jednostek. Znane sg réwniez
przyktady komercjalizacji poprzez sprzedaz licencji lub patentéw, ale sg to przypadki
jednostkowe niewynikajgce z systemowych dziatan. W praktyce transferu technologii
dominujg dziatania dorazne, wyraznie brakuje rozwigzania systemowego, mimo iz
praktyczne wyniki niektérych projektow w ramach dziatania VIII POKL pokazujg rosngce
zainteresowanie  tematykg  przedsiebiorczosci akademickiej (m.in.  Akademik
Przedsiebiorczosci, Synkreo).

Konsekwencjg tego stanu jest fakt, ze jednostki naukowe nie umiejgc zagospodarowac
tworzgcego sie rynku know-how po prostu tracg. Straty te dotyczg przede wszystkim
nierealizowania gtéwnej funkcji, do jakiej jednostki badawcze zostaty powotane, a ktéra
jest réwnie istotne jak same badania — zastosowanie wynikéw badan i prac badawczo-
rozwojowych w praktyce. Brak efektywnego systemu transferu technologii powoduje
réwniez negatywne konsekwencje finansowe wynikajgce z utraconych przez zaniechanie
tych dziatan przychodéw. Opisany mechanizm dotyczy réwniez samych wielkopolskich
firm, ktére zgodnie z promowang w projekcie ideg Open Innovation mogtyby zyskac¢ na
wdrazaniu nowych rozwigzan.

Diagnoza probleméw transferu technologii w pierwszej fazie trwania projektu

Zgodnie z zatozeniami projektu diagnoze przeprowadzono na podstawie analizy dobrych
praktyk partnera projektu i uwarunkowan ich implementacji w Wielkopolsce, a nastepnie
na bazie zgormadzonych informacji zaproponowano mozliwe rozwigzania problemu
transferu technologii w Wielkopolsce.

ETH Zurich wypracowato w ciggu ostatnich kilkunastu lat praktyczny model transferu
technologii zwigzany z tworzeniem firm akademickich. Przedsiebiorstwa te powstajg z
inicjatywy pracownikéw naukowych lub zaangazowanych managerow w oparciu o wiedze
(technologie) wypracowang na uczelni, ktéra udziela nowej firmie licencji na
preferencyjnych warunkach. W ten sposob w ostatnich 15 latach w samym ETH Zurich
utworzono az 215 firm. Szczegétowe analizy pokazaly, ze to rozwigzanie warte jest
promowania w polskich warunkach, zwtaszcza w Wielkopolsce.

Analiza uwarunkowan wskazata na dos¢ powazny problem natury prawnej dotyczacy
transferu technologii. Po opracowaniu koncepcji Open Code Transfer w marcu br.
uchwalono nowe prawo o0 szkolnictwie wyzszym, ktore nakfada na uczelnie obowigzek
tworzenia spoétek celowych zajmujgcych sie komercjalizacjg — przepisy te wchodzg w zycie
z dniem 1 pazdziernika br. Ekspertyza prawna wykazata istotne wady tego rozwigzania,
dlatego w konstrukcji modelu odwotano sie do juz sprawdzonych przepiséw dotyczgcych
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centrow transferu technologii (CTT),przy zapewnieniu zgodnos$ci z nowym stanem
prawnym.

Na podstawie opinii przedstawionych przez zaangazowanych ekspertéw oraz wywiaddéw
srodowiskowych z przedstawicielami CTT, biur karier, uczelnianych promotorow
przedsiebiorczosci, przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu, urzedu miasta i urzedu
marszatkowskiego wyraznie widac¢, ze na uczelniach nie ma swiadomosci zmian 5
przepisow w obszarze komercjalizacji wiedzy i transferu technologii. Jedynie 4 uczelnie i 1
jednostka badawcza podjety zadanie wdrozenia regulaminu transferu technologii, zadna
jednostka nie posiada regulaminéw tworzenia firm typu spin-off, dziatajg jedynie 2
uczelniane CTT. Istniejg wprawdzie inkubatory, parki technologiczne oraz fundusze
kapitatu zalgzkowego, ale ze wzgledu na te ograniczenia jest to raczej dziatalnos¢ poza
uczelnig (jednostkg badawczg - JB) niz w ramach jakiejkolwiek JB.

Przy konstrukcji modelu zatozono, ze gtbwnym motorem procesu transferu technologii
powinien by¢ tworca, przy uszanowaniu faktu, iz prawa majgtkowe z reguty przystugujg
jednostce macierzystej. Dlatego tez opracowana ankieta byta zogniskowana na grupie
pracownikow naukowych (uzyskano 194 odpowiedzi z 18 jednostek). Badanie potwierdzito
cze$¢ hipotez zwigzanych z: postrzeganiem procesu transferu technologii jako inwestyciji
diugoterminowej (te hipoteze potwierdzito 84% odpowiedzi), otwartosci na wybor Sciezki
komercjalizacji zwigzanej z utworzeniem wtasnej firmy (spotki) - prawie 68%
ankietowanych byta gotowa objgé odpfatnie (!) udziaty w takiej spotce. Czesé
ankietowanych zaznaczata przy tym opcje dotyczgcg wsparcia wtasnej uczelni w catym
procesie (ok. 39% wszystkich odpowiedzi). Dowodem otwartosci ankietowanych jest
réwniez odpowiedZz na pytanie dotyczgce gotowosci podzielenia sie przychodem ze
specjalistami z zakresu transferu technologii. Takg gotowo$¢ wyrazito az 82%
ankietowanych. W tej chwili wprawdzie Zzaden z analizowanych regulaminéw (ws$rod
ankietowanych wiekszosc¢ stanowili pracownicy Uniwersytetu Ekonomicznego, Politechniki
Poznanhskiej i Uniwersytetu Przyrodniczego, gdzie funkcjonuje regulamin zarzgdzania
wlasnoscig intelektualng) nie przewiduje takiego rozwigzania, ale jest to opcja warta
rozwazenia. Nie bez znaczenia dla zainteresowania procesem transferu jest motywacja
finansowa. Poziom zadowolenia z otrzymywanego wynagrodzenia w jednostce naukowej
ankietowani ocenili srednio na 2,5 w skali od 1 do 6. Oznacza to, ze wiekszo$¢ osob nie
jest zadowolona z otrzymywanego wynagrodzenia. Ankietowani potwierdzili rowniez cheé¢
wykorzystania zarowno aplikacji internetowej, jak i aplikacji mobilnej, cho¢ oczywiscie
wobec braku prezentacji szczegétowego rozwigzania te odpowiedzi nalezy traktowac jako
deklaracje otwartosci niz jako kardynalne potwierdzenie tezy o zapotrzebowaniu na dang
aplikacje, na co rowniez zwrdcili uwage eksperci.

Konsekwencjg zidentyfikowanych probleméw jest brak zgtoszen projektéw majgcych
potencjat komercyjny i brak transferu technologii mimo identyfikowanego zainteresowania
ze strony tworcow. Oczywiscie trudno ocenié¢ jako$¢ potencjatu, ale wydaje sie, ze
oficjalne wigczenie struktur uczelnianych i udzielenie ,zielonego Swiatta” pracownikom
mogtoby przyczyni¢ sie do zbudowania masy krytycznej do efektywnego transferu
technologii w dtuzszej perspektywie (statystyki rynku amerykanskiego w tym zakresie
pokazujg, ze 4-5 projektow na 100 zgtoszen jest ostatecznie wdrazanych). Przetamaniu tej
bariery stuzy¢ bedzie opis mozliwych Sciezek w ramach samego modelu, a w
szczegolnosci aplikacja, ktéra ma pomdc w wykonaniu ,pierwszego kroku” — jej
funkcjonalno$¢ zostata skupiona na elemencie zgtoszeniowym i prezentacyjnym danej
technologii.
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2. Cel wprowadzenia innowacji

Gtownym celem jest wypracowanie spdéjnego modelu transferu wiedzy i technologii
opartego na algorytmie roznych Sciezek na przyktadzie jednej ze strategicznych dziedzin,
jakg jest informatyka. Stanem docelowym projektu jest przeprowadzenie gruntownej

weryfikacji wypracowanych rozwigzan, wzrost swiadomosci dobrych praktyk w grupie

docelowej i wigczenie modelu do gtéwnego nurtu polityki. Po | etapie projektu cele
szczegotowe zostaty zmodyfikowane i doprecyzowane w stosunku do wniosku:

Cel szczegotowy

Efekt (stan docelowy)

Wskazniki realizacji
celu

Mechanizm
kontrolny

Promocja modelu transferu
technologii i wdrazania
innowacji z wykorzystaniem
metody Open innovation
poprzez wdrozenie efektywnej
strategii upowszechniania

Wzrost sSwiadomosci
modelowych scenariuszy i
wzrost liczby zgtoszen
poprzez aplikacje

liczba portali (1), liczba
planowanych spotkan
otwartych (8), liczba
uczestnikéw tych
spotkan (480)

listy uczestnikow i
wykonana
dokumentacja
fotograficzna oraz
wykonany portal

Wypracowanie zestawu
komplementarnych Sciezek
transferu wiedzy i technologii
W oparciu o rozwigzania

Opracowanie zestawu
dobrych praktyk w ramach
wstepnej wersji modelu i
opracowanie

liczba przygotowanych
zwartych wydawnictw

Egzemplarz
wydanej publikacji
w naktadzie
umozliwiajgcym

migdzynarodowe oraz ich zweryfikowanej koncepcji 2) upowszechnienie
adaptacje w Wielkopolsce po etapie testow wynikow
Opracowanie algorytmu i liczba przygotowanych Egzemplarz
wdrozenie aplikaciji swartveh wydawnictw wydanej
informatycznych (mobilnej i yen wy \ publikacji, dostep
. . . I (2), aplikacja mobilna Do
internetowej) Wykorzystanie aplikacji w ' (1), aplikacja do aplikacji
wspomagajgcych proces procesie zgtaszania  ap ) internetowej

transferu technologii
wykorzystujgcej kodowanie
informacji i doswiadczenia

innowacji

internetowa (1),
wprowadzone
poprawki do aplikacji w
wyniku testowania

(portal projektu)
oraz do aplikaciji
mobilnej (Android

sieci Auto ID Labs Market)
liczba
. . . przeprowadzonych Umowy z.
Zaangazowanie wszystkich Wiaczenie doswiadczenia i | sesji (cykli warsztatow) ekspertami,
stron procesu transferu wiedzy wykonane

i technologii — przedstawiciel

. L w tworzony model liczba . o
nauki, samorzadu i biznesu . listy obecnosci na
zaangazowanych warsztatach
ekspertow (30)

wiedzy grupy 30 ekspertow

eksperckich (3) oraz

ekspertyzy oraz

Zapewnienie rownego dostepu
kobiet zaréwno do tworzenia
samego modelu i algorytmu

transferu wiedzy i technologii,
jak i jego upowszechniania

Zwiekszenie udziatu kobiet
w opracowaniu i wdrazaniu
modelu

minimalny udziat
kobiet wérod
ekspertow i testeréw
(40%),

Listy obecnosci,
umowy z
ekspertami.

Dziatania zmierzajgce do
poprawy udziatu kobiet,

Listy obecnosci,

mieszkancow mniejszych . . . - . umowy z
. s A Zwiegkszenie udziatu tych minimalny udziat .
miejscowosci oraz oséb o . . ekspertami,

. . - grup w testowaniu i kobiet wsrod :

niepetnosprawnych (réwnosci : : - . adresaci

dziataniach ekspertow i testeréow
szans) w tworzonych o przekazywanych

L d upowszechniajgcych (40%), : -
inicjatywach technologicznych, informacji o
naukowych i projekcie

przedsiebiorczych
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3. Opis innowacji, w tym produktu finalnego

Obecnie chwili zadna wielkopolska jednostka naukowa nie posiada kompleksowego
mechanizmu zarzgdzania wlasnos$cig intelektualng — zwtaszcza w obszarze tworzenia firm
akademickich. Opracowanie praktycznego modelu wspierajgcego transfer wiedzy i
technologii pomiedzy przedsiebiorstwami i sektorem nauki jest wiec innowacjg projektu 7
zaréwno w wymiarze problemu, jak i grupy docelowej. W | fazie trwania projektu innowacje
dotyczyty réwniez sposobu rozwigzania problemu m.in. przyjetej metodyki: wspottworzenia
wartosci (value co-creation), modelowania biznesowego, eksperckiej wyktadni nowych
podstaw prawnych przepiséw regulujgcych funkcjonowanie jednostek badawczych
(zwtaszcza uczelni). Istotng innowacjg w polskich warunkach jest préba adaptacji
rozwigzan doskonale funkcjonujgcych w Szwajcarii wraz z wykorzystaniem dobrych
praktyk z systemu amerykanskiego.

Model zawiera zestawienie scenariuszy i etapow procesu transferu technologii
uwzgledniajgce elementy takie jak regulamin zarzgdzania wtasnoscig intelektualng, dobrze
zorganizowane centrum (biuro) transferu technologii, baze danych projektdéw nadajgcych
sie do komercjalizacji, aplikacje utatwiajgcg zgtoszenia i przetwarzanie informacji oraz
jasne i klarowne procedury pokazujgce poszczegolne kroki.

Rys.1 Model proceséw Open Code Transfer

CTT—Biznes
Akceleracja

CTT=Tworca
Inkubacja

Kentrola Ofertadla Kodowanie Pola
informacji biznesu QR eksploatacji
Zgloszenie Ochrona Badanie Udzielenie Zarzadzanie

pelne innowacji rynku Licencji imonitoring

Regulamin Zarzadzania Wiasnoscig Intelektualng

Tworca—CTT
Ko-kreacja

Aplikacja
mobilna

Wstepne
zgloszenie

Aplikacja

webowa

Zrédio: Opracowanie Z. Krzewiriski

Modelowy proces transferu technologii sktada sie z 3 faz: kreacji (a wlasciwie ko-kreacji),
inkubacji i akceleracji'. Kazda z tych faz wymaga innych dziatan i odmiennych kompetenc;i
zaangazowanych osob. Warto uswiadomi¢ sobie, ze gtéwne elementy tego modelu
stanowig system naczyn powigzanych. Wprawdzie gtbwnym motorem (inicjatorem) catego
procesu jest tworca, jednakze musi on zosta¢ wsparty przez jednostke macierzystg w celu
zabezpieczenia opracowanego rozwigzania, a nastepnie wprowadzenia produktu na
rynek. Grupa docelowa jest zr6znicowana — z jednej strony sg to tworcy (pracownicy
naukowi i cztonkowie zespotdw badawczych — w projekcie ok. 480 osdb), ktorych trzeba

' To podejscie wykorzystuje metodologie opartg na badaniach wdrazania innowacji w amerykanskich
korporacjach - Colarelli O'Connor G., Corbett A., Pierantozzi R., Create Three Distinct Career Paths for
Innovators, Harvard Business Review, December 2009, s.78-79.
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odpowiednio zmotywowa¢ do myslenia o komercjalizacji wynikébw juz na etapie
planowania badan, z drugiej strony sg to jednostki naukowe (uczelnie, instytuty
badawcze), z ktorych tylko cze$¢ ma doswiadczenia w zakresie komercjalizacji wynikéw
badan. Model dostarcza grupie docelowej (grupa ok. 70 jednostek naukowych)
wzorcowych rozwigzan umozliwiajgcych tworzenie w poszczegodlnych jednostkach
naukowych niezbednej infrastruktury zwigzanej gtéwnie z regulaminem zarzgdzania
wiasnoscig intelektualng, skutecznym centrum (biurem) transferu technologii (zaréwno
wewnetrznym jak i wyodrebnionym) i podmiotami zewnetrznymi (spotkami celowymi ds.
komercjalizacji, inkubatorami, parkami przemystowymi, funduszami VC itd.), co stanowi
niezbedny warunek dla zbudowania systemu transferu technologii w Wielkopolsce. W
projekcie przewidziano rowniez grupe uzytkownikow testerow — 30 osob. Ostatni adresat
modelu - biznes - stanowi najbardziej elastyczng grupe docelowg, ale takze grupe
wymagajacg odpowiednich warunkow — zainteresowang modelem tylko w przypadku
stworzenia sprawnych mechanizmow i zaangazowania w nie dwoch pierwszych grup.

Model szczegdétowo opisuje poszczegolne etapy transferu technologii, zaréwno
rzeczywiste procesy, jak i ich automatyzacje poprzez aplikacje Open Code Transfer. W
fazie ko-kreacji twoérca (zespot tworcow) na bazie opracowanej technologii dokonuje
zgtoszenia innowaciji i checi jej komercjalizacji. Wartoscig dodang projektu (innowacjg w
zakresie formy wsparcia) w tej fazie jest dostarczenie narzedzia (aplikacji mobilnej), przy
pomocy ktérego tworca w prosty sposob wykonuje pierwszy krok — zgtoszenie innowacji.
Jest to wstepne zgtoszenie w uproszczonej formie, ktére przekazywane jest Rzecznikowi
Patentowemu w centrum transferu technologii jednostki macierzystej lub jednostki
(kancelarii) przez nig upowaznionej. Do zadan przedstawiciela CTT nalezy odnotowanie
zgtoszenia i zorganizowanie spotkania z tworcg. Réwnolegle twérca ma mozliwosé
uzupetnienia zgtoszenia za posrednictwem aplikacji internetowej i tradycyjnej przegladarki.
Rzecznik Patentowy wspdlnie z tworcg dokonujg wstepnej weryfikacji zgtoszenia (stad jest
to ko-kreacja) i decydujg o mozliwosci przejscia projektu do kolejnej fazy wdrozenia.

Kolejna faza to inkubacja. Jezeli zaproponowane rozwigzanie spetnia kryteria uznania jako
wiasnos¢ przemystowa, Rzecznik Patentowy dokonuje zgtoszenia pomystu w Urzedzie
Patentowym. Jezeli wyzej opisane kryteria nie sg spetnione, a projekt nadaje sie do
komercjalizacji jako utwér (np. oprogramowanie), z mocy ustawy nastepuje jego
zabezpieczenie, a zgtoszenie wraz z dokumentacjg pokazujgcg proces tworzenia aplikacji
moze mie¢ znaczenie dowodowe przy ustaleniu pierwszehstwa czy kontroli jego
eksploatacji. Trzeba mie¢ swiadomosé, ze prawo autorskie chroni w tym zakresie forme, a
nie mysl czy przekaz. Jedng z mozliwosci jest rowniez wstepne zgtoszenie patentowe na
rynku amerykanskim. Zgtoszenie w Urzedzie Patentowym i tym samym pewne
zabezpieczenie projektu umozliwia dziatanie konsultantom, ktorzy przygotowujg oferte
rynkowg. Konsultant CTT moze przy tym wykorzystac rowniez aplikacje OCeT.

Najistotniejsza z punktu widzenia efektu komercjalizacji jest faza akceleracji. W tej fazie
negocjuje sie warunki licencji z potencjalnym klientem (firmg zewnetrzng) lub sprzedaz
praw wtascicielskich. Doswiadczenie dojrzatych rynkéw uczy, ze udzielenie licencji jest
dziataniem zdecydowanie bardziej efektywnym niz sprzedaz praw witasnosci, cho¢ mozna
stosowaC obie Sciezki komercjalizacji rownolegle. Istotng nowoscig modelu OCeT
(innowacjg produktowg) jest wskazanie mozliwosci tworzenia firm akademickich typu Spin-
Off bez bezposredniego udziatu uczelni (komercjalizacji sensu stricto) a za posrednictwem
licencji. Jest to model, ktéry doskonale przyjat sie w Szwajcarii — u partnera projektu Open
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Code Transfer: ETH Zurich. Takie spotki sg z reguly zaktadane przez pracownikéw dane;j
jednostki naukowej - stgd nawet oddzielna kategoria: pracownicze spotki typu Spin-Off - i
mogg liczy¢ na pewne przywileje przy optatach licencyjnych. Prostota rozwigzania oraz
catkowity outsourcing ryzyka sprawia, ze ta $ciezka komercjalizacji wydaje sie byc¢
najbardziej optymalng. Proces akceleracji jest zwigzany réwniez z odpowiednim
zarzgdzaniem prawami przystugujgcymi z danej licencji. Oznacza to monitoring
prawidtowej realizacji uméw licencyjnych oraz zabezpieczenie sie przed tzw. licencjami
blokujgcymi.

Warto zaznaczy¢, ze w | fazie projektu zmienito sie nastawienie do wykorzystania
doswiadczenia partnera ponadnarodowego — ETH Zurich i sieci Auto-ID Labs. Z poczatku
bardziej akcentowano doswiadczenie w metodach kodowania, ktére rowniez
wykorzystano, ale przy blizszym studium znacznie wazniejszy z punktu widzenia catego
projektu okazat sie model tworzenia firm typu Spin-Off (réwniez wskazany poczatkowo we
wniosku).

Wypracowany na tej bazie model moze by¢ zastosowany nie tylko w informatyce
(gospodarce elektronicznej), ale rowniez w innych dziedzinach, w ktérych informatyka
pemni role wspomagajgcg — to podejscie znalazto swoje odzwierciedlenie w procesie
doboru ekspertow. Do wspotpracy zaproszono rowniez specjalistow i konsultantow
reprezentujgcych srodowiska tworcéw z nauk przyrodniczych, medycznych, artystow,
biofizykow (co rowniez jest innowacjg samg w sobie - innowacja procesowa).

Aby wszystkie wymienione elementy innowacyjne dziataty wtasciwie i wypracowany model
faktycznie stuzyt grupie docelowej konieczne jest spetnienie nastepujgcych warunkéw:

e akceptacja przez gtéwnych decydentow z kazdej jednostki badawczej mozliwosci
tworzenia spotek pracowniczych bezposrednio przez pracownikow i/lub
wskazanych przez nich menedzerow (pod warunkiem przygotowania rozsgdnego
biznes planu i pozyskania legalnej licencji z uczelni);

e weryfikacja zaproponowanych rozwigzan na etapie testowania — w tym weryfikacja
zewnetrzna przez niezaleznych ekspertow;

e popularyzacja mechanizméw i mozliwosci dostepnych $ciezek transferu technologii
W oparciu o istniejgce rozwigzania;

e dedykowanie pracownikow odpowiedzialnych za transfer technologii w jednostkach,
ktére nie posiadajg centrum (biura) transferu technologii;

e docelowe przyjecie przez uczelnie i jednostki badawcze stosownego regulaminu
dotyczgcego spotek — uruchomienie konsultacji w gronie pracownikow.

Spodziewanym efektem bedzie wzrost Swiadomosci zwigzanej z korzysciami wynikajgcymi
z transferu wiedzy i technologii, a w diuzszej perspektywie popularyzacja i wdrazanie
rozwigzan na uczelniach, dla ktorych model moze mie¢ znaczenie inspirujgce lub moze
zostac¢ wykorzystany jako gotowe modelowe rozwigzanie.
Szacowany koszt wdrozenia (Il faza projektu) — 606560 zt.

Szacowany czas wdrozenia rozwigzan — 12 miesiecy
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4. Plan dziatan w procesie testowania produktu finalnego

Na etapie modelowania i badan nawigzano bezposredni kontakt z wiekszoscig jednostek
naukowych i uczelni na terenie Wielkopolski, w tym wszystkich gtéwnych uczelni w
Poznaniu. Eksperci, pochodzgcy z réznych srodowisk podjeli wspotprace z zespotem
konstruujgcym model i aplikacje. Eksperci jednak nie tylko recenzowali przebieg prac, ale
duza czes¢ z tego grona bezposrednio zaangazowata sie w budowe modelu — dotyczy to
przedstawicieli poznanskich jednostek naukowych t. Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza, Politechniki Poznanskiej, Uniwersytetu Ekonomicznego, Uniwersytetu
Przyrodniczy i Instytutu Logistyki i Magazynowania — te jednostki sg stosunkowo
najbardziej zaawansowane jezeli chodzi o podjecie tematu zwigzanego z transferem
technologii - wspotpraca z gospodarkg odbywa sie w sposob cigglty, cho¢ sam transfer
dotyczy raczej transferu wiedzy (ewentualnie konsultingu) niz technologii jako takich.
Proces testowania rozpocznie sie wiec od tych najbardziej zaawansowanych jednostek,
tak, aby byta mozliwos¢ wyprobowania wszystkich elementow aplikacji i petnego procesu
weryfikacji danej technologii od momentu zgtoszenia.
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Dobor pozostatych grup uzytkownikow i odbiorcow bedzie Scisle zwigzany =z
zaplanowanymi grupami docelowymi, ktore zostaty doprecyzowane na pierwszym etapie
projektu. We wniosku uzytkownicy to jednostki naukowe i tworcy, ktorzy juz majg wyniki
nadajgce sie do komercjalizacji, natomiast odbiorcy to wszystkie osoby zainteresowane
efektami transferu technologii (tworcy dopiero planujgcy badania, biznes). Przedmiotem
testowania bedzie model i aplikacje (internetowa i mobilna).

W pierwszym etapie projektu doprecyzowano definicje odbiorcy ze wzgledu na przyjecie
zatozenia, ze motorem transferu technologii bedzie zawsze twoérca (zespot tworcow), czyli
naukowiec (gtdbwnie osoba zatrudniona na podstawie stosunku pracy) zainteresowany
komercjalizacjg wynikow swojej pracy, mimo iz wiascicielem praw witasnosci do jego pracy
(zarébwno dzieta, jak i prawa przemystowego) jest jego pracodawca. Podobnie
doprecyzowano grupe uzytkownikow (modelu i aplikacji) — sg to w pierwszej linii
przedstawiciele jednostek i instytutow badawczych, ktérzy zajmujg sie transferem
technologii (istniejgcych centréw transferu technologii) lub/i promocjg przedsiebiorczosci
(promotorzy przedsiebiorczoéci).Badania wykazaty, ze te grupe mozna zasadniczo
podzieli¢ na kilka podgrup:
e jednostki, ktére posiadajg regulamin zarzgdzania wiasnoscig intelektualng (3
uczelnie, 1 uczelnia w przygotowania i 1 instytut);
e jednostki, ktére posiadajg zorganizowane centrum transferu technologii (2 uczelnie);
e jednostki, ktére wyznaczyty promotora przedsiebiorczosci lub osobe (jednostke)
odpowiedzialng za te tematyke (7 uczelni i 5 instytutéw — sg to rowniez te jednostki,
ktére posiadajg regulamin);
e jednostki, kitére nie podjety tematu zwigzanego z transferem technologii
(zdecydowana wigkszos¢ podmiotdw podejmujgcych zadania naukowe i
dydaktyczne w Wielkopolsce).

Zgodnie z wnioskiem w proces testowania zaangazowani bedg gtéwnie eksperci
zajmujgcy sie transferem technologii (30 0sdb), przy czym nalezy pamietaé, ze gtéwnym
zatozeniem modelu jest to, ze twérca jest glbwnym motorem transferu technologii. Proces
testowania w grupie uzytkownikow mozna podzieli¢ zatem na 3 gtébwne etapy:
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e testowanie aplikacji przez centra transferu technologii UAM i PP (juz wyrazity takg
gotowos¢);

e testowanie aplikacji przez JB, ktore podjety temat transferu technologii (poprzez
wyznaczone osoby odpowiedzialne za ten temat);

e testowanie aplikacji przez pozostate JB (zarowno pracownikow administracji jak i
tworcow). i

W proces testowania modelu zaangazowani bedg réwniez przedstawiciele samorzgdéw,

instytucji otoczenia biznesu, inkubatorow, klastrow i biznesu, ktorzy faktycznie

wykorzystajg kody 2D (we wniosku pojawity sie kody kreskowe — domysinie sg to kody 1D,

ale po weryfikacji uznano, ze bardziej skuteczne bedg kody 2D) jako szybki sposob

identyfikacji danej technologii za posrednictwem urzgdzen mobilnych i aplikacji mobilnej.

Dlatego te osoby rowniez wchodzg w sktad grupy eksperckiej, cho¢ wykorzystanie przez

nich modelu bedzie niejako pochodng dziatan pierwszej grupy. Wiekszos¢ z tych osob

byta juz zaangazowana w proces wypracowywania zatozen modelu i w pierwsze;j

kolejnosci stanowi¢ bedzie bazowg grupe testeréw (30 osdb).

Testowanie odbywaé sie bedzie poprzez interfejs aplikacji — na podstawie badan i
ekspertyz poszerzono pierwotne zatozenia projektowe. Aplikacja mobilna wspomagac
bedzie pierwszy krok zwigzany ze zgtoszeniem innowacji, natomiast rozbudowano czes¢
portalowg o dodatkowg funkcjonalnosé aplikacji internetowej. Opisowa czes¢ modelu
stanowi¢ bedzie przewodnik bedgcy swego rodzaju mapg drogowg gtéwnie dla jednostek
naukowych.

Proces testowania przebiega¢ bedzie zatem dwutorowo: wymagac bedzie przeszkolenia
dedykowanego pracownika danej jednostki, zarébwno z zasad dziatania panelu aplikaciji
przeznaczonego dla CTT, jak i odpowiedniej komunikacji powigzanej ze strategig
upowszechnienia skierowang gtéwnie do twoércéw. Do testowania zaproszeni zostang
rowniez przedstawiciele jednostek, we wspotpracy z ktérymi odbywac sie bedg spotkania
otwarte na zasadzie crowd sourcingu (informacji zwrotnej zebranej od o0s6b
niezaangazowanych w projekt), podczas ktorych zbierane bedg informacje zwrotne od
pracownikow naukowych. Spotkania te zawiera¢ bedg obok prezentacji gtbwnych zatozen
modelu i inspirujgcych studiow przypadku przystepne zaproszenie do skorzystania z
aplikacji i elektronicznej formy zgtoszenia innowacji. Przewiduje sie 8 spotkan otwartych z
udziatem w sumie 480 osob. Eksperci reprezentujgcy dang jednostke bedg réwniez
wspotorganizatorami danego spotkania otwartego — cze$S¢ oséb wyrazita juz takag
gotowosé. Specjalnie do testowania zakupione zostang smartfony z systemem Android,
tak, aby nawet osoby, ktdére nie posiadajg takiego urzgdzenia mogly sprawdzic¢
funkcjonowanie aplikaciji.

Weryfikacja przewiduje rowniez audyt zewnetrzny przygotowany przez niezalezne osoby
spoza grona ekspertéw - ewaluatorow (zgodnie z wnioskiem). Audyt przygotowany
zostanie na zamowienie koordynatora projektu i bedzie opracowywany po etapie testow,
przed przygotowaniem produktu finalnego. Ten ostatni, zgodnie z wnioskiem zostanie
rowniez przygotowany w gronie eksperckim przy wykorzystaniu metodyki value co-
creation.
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5. Sposéb sprawdzenia, czy innowacja dziala
Zbierane informacje zwrotne bedg miaty nastepujaca forme:

e spisane wywiady srodowiskowe z przedstawicielami uczelni (zarébwno decydentami
jak i testerami z CTT);

e ilos¢ pobran aplikacji mobilnej (i ewentualnych zgtoszen);

e zebrane ankiety od pracownikdw (przewazaé¢ bedzie forma elektroniczna niz
papierowa).
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Po kazdym z osmiu spotkan otwartych przewidziana jest analiza informacji zwrotnej, ktéra
wykorzystana bedzie do przygotowania opracowania dotyczgcego analizy rzeczywistych
efektow testowanego modelu i prezentacji jej grupie ekspertow. Po weryfikacji eksperckiej
i na podstawie analizy przygotowany bedzie produkt finalny. Wszystkie uwagi bedag
spisywane i zgodnie z metodologig tworzenia aplikacji analizowane, a jezeli zostanie
podjeta decyzja o ich akceptacji, to zostang przygotowane makiety. Sam proces
programowania nastgpi w ostatnim kwartale trwania projektu, aby efektywnie wykorzystac
posiadane zasoby projektowe.

Podstawowym sposobem sprawdzenia innowacji bedzie informacja uzyskana od
pracownikow CTT testujgcych aplikacje, ktorzy obstugujgc panel CTT wskazg na jej
faktyczng przydatno$¢ w codziennej pracy. Podobne testy przeprowadzg w drugiej
kolejnosci promotorzy przedsiebiorczosci i osoby delegowane do transferu technologii na
pozostatych uczelniach. W trzecim etapie bedg to jednostki, ktore sg najmniej
doswiadczone jezeli chodzi o transfer wiedzy i technologii. Informacje zbierane bedg co
najmniej raz na kwartat.

Ocena (i pozgdany efekt) zwigzana bedzie z akceptacjg panelu aplikacji jako panelu, ktory
mozna wykorzystywa¢ w praktyce pracy centrum transferu technologii. Jest to ocena
jakosciowa, ktéra oszacuje petng funkcjonalnos¢ aplikacji i procedur zdefiniowanych w
modelu w formule 0-1. Oznacza to, ze zebrana informacja zwrotna bedzie stanowita
odpowiedz na pytanie co nalezy poprawi¢, aby model byt mozliwy do zastosowania w
danej jednostce badawczej. Moze to wymagac¢ kazdorazowego dostosowania sie do
potrzeb danej instytucji ze wzgledu na specyfike danej dziedziny badawczej (np. nauki
przyrodnicze). Na etapie budowy modelu wydaje sie, ze konstrukcja jego gtéwnych
zatozen jest uniwersalna i elastyczna, ale to praktyka (testy) wykazg czy np. w danej
jednostce proces weryfikacji nie bedzie dtuzszy niz w innych.

Efekty testowania bedg kazdorazowo prezentowane na spotkaniu otwartym
organizowanym w danym $rodowisku. Bardzo mocno nalezy podkreslic fakt, iz
uzupetnienia do modelu bedg dokonywane na biezgco; rytm tych uzupetnien wyznaczy
kalendarz spotkan otwartych. Dziatanie aplikacji bedzie wiec systematycznie
weryfikowane.

Badania w | czesci projektu pokazaty, ze obu dziatajgcym centrum transferu technologii
brakuje swego rodzaju success story. Model stwarza szanse na wypracowanie takiego
przypadku poprzez zbudowanie pewnej masy krytycznej wywotujgcej efekt skali.
Rezultatem testowania bedzie wiec udroznienie samego procesu transferu na jego
poczatku poprzez zmotywowanie twoércy (pracownika naukowego danej instytuciji) do
dziatania — parametrami sprawdzenia innowacji bedzie w |l etapie projektu przede
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wszystkim ilos¢ pobran aplikacji mobilnej i ewentualnie iloS¢ zgtoszeh z wykorzystaniem
aplikacji.
Gtéwng innowacjg jest opracowanie najbardziej efektywnych sSciezek transferu ze
szczegolnym naciskiem na proces licencjonowania. Dobrg praktykg w tym zakresie, ktérg
rowniez mozna potraktowac jako innowacje, jest niewatpliwie sposob tworzenia firm typu
Spin-Off — jako spoétek pracowniczych, ktére rozliczajg technologie wnoszong przez 13
jednostke macierzystg jako licencje oferowang na preferencyjnych warunkach. Metodg
sprawdzenia czy innowacja dziata jest sprawdzenie petnego procesu transferu technologii
modelu Open Code Transfer od momentu zgtoszenia, poprzez weryfikacje pomystu do
przygotowania licencji i wygenerowania kodu identyfikujgcego dang innowacje.

Dosc¢ szerokie spektrum wymagan zwigzanych z projektem wymusza réwniez odpowiedni
dobdr ewaluatora (audytora) zewnetrznego. Musi on bowiem tgczy¢ ré6zne kompetencje —
wiedze i doswiadczenie z zakresu aplikacji informatycznych (w tym aplikacji mobilnych),
znajomos¢ nowych przepisow prawnych w zakresie funkcjonowania uczelni i jednostek
badawczych oraz znajomosc¢ praktyke i uwarunkowan transferu technologii w Polsce.

Wiedza w zakresie aplikacji dotyczy gtéwnie testow uzytecznosci (ang. Usability testing),
tzn. nie jest spojrzeniem informatyka na ten problem, a bardziej spojrzeniem uzytkownika.
Rozwazane bedzie uzycie narzedzi wspomagajgcych proces takiej oceny np. testy
behawioralne czy tzw. eye-tracking czyli sledzenie uwagi uzytkownika korzystajgcego z
aplikacji. W przypadku aplikacji mobilnej bardziej adekwatne wydajg sie testy
behawioralne, badajgce w jaki sposéb zachowuje sie uzytkownik, ktéry ma do wykonania
jasno okreslone zadanie (lub grupe zadan) z reguty zwigzane z funkcjonalnoscig danej
aplikacji. Takie testy mogg by¢ wykonane zaréwno z wykorzystaniem specjalistycznych
urzadzen, jak i obserwacji zachowan uzytkownika i analizy materiatu wideo.

Ewaluacja przez eksperta zewnetrznego powinna umozliwic:

e ocene wartosci projektu w celu ulepszenia i rozwoju — bedzie wykonana w
przedostatnim kwartale trwania projektu, tak, aby umozliwi¢ jego planowang
weryfikacje w ostatnim kwartale;

e Zzbieranie, analize i interpretacje danych na temat znaczenia i wartosci projektu —
jest to uzaleznione od wiedzy i doswiadczenia ewaluatora;

e ocene adekwatnosci, efektywnosci, skutecznosci, oddziatywania, trwatosci i
zgodnosci projektu w kontekscie zatozonych celow — ewaluator dokonuje rowniez
weryfikacji pod kgtem wymagan projektowych;

e porownywanie rezultatow projektu ze wstepnymi zatozeniami — j.w.;

e znalezienie odpowiedzi na pytanie czy proponowany produkt rzeczywiscie jest
lepszy od dotychczas stosowanych — wobec braku alternatywy ta ocena bedzie
raczej odniesiona do funkcji modelu.
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6. Strategia upowszechniania

Gtownym celem dziatah upowszechniajgcych jest dotarcie z wlasciwym komunikatem do
mozliwie licznej grupy osob zainteresowanych transferem technologii w Wielkopolsce. Ze
wzgledu na bardzo szeroki zakres dziatan upowszechniajgcych sg one wykonywane
praktycznie od samego poczagtku projektu. Proces modelowania ma zatem nie tylko 14
znaczenie funkcjonalne (opracowanie gotowych procedur i aplikacji), ale rowniez
upowszechniajgce poprzez zaangazowanie ekspertow w sam proces tworzenia wartosci
dodanej (value co-creation). Pierwszy etap pokazat, Ze te oczekiwania zostaty spetnione -
wiekszos¢ ekspertow deklaruje swoje zaangazowanie rowniez w fazie upowszechniajgcej
budowany model poprzez pomoc w organizacji spotkan otwartych czy organizacje spotkan
z decydentami macierzystych jednostek. Od poczgtku trwania projektu prowadzono
réwniez systematyczne dziatania komunikacyjne informujgce przedstawicieli jednostek
badawczych o samym projekcie (mailing z zaproszeniem do wspofpracy), prowadzono
badania dotyczgcych oczekiwan i preferencji pracownikédw naukowych (ankieta
elektroniczna skierowana bezposrednio do kazdej jednostki, mailingi za posrednictwem list
dyskusyjnych pracownikow naukowych gtéwnych uczelni i jednostek badawczych — PP,
UEP, AWF, UP, ILIM) oraz dziatania informacyjne skierowane do szerokiego kregu
tworcow poprzez portal (www.opencodetransfer.pl), serwisy spotecznosciowe (Facebook,
Twitter, Blip) oraz bezposrednie konsultacje z wkadzami uczelni (np. UEP).

Dziatania w tej fazie mialy charakter ogdlny i sam komunikat nie zawsze byt Scisle
dedykowany do danej grupy. Te dziatania (wraz z konsultacjami eksperckimi) daty jednak
podstawe do opracowania bardziej precyzyjnej strategii dziatan w tym zakresie. Grupy
docelowe odbiorcow komunikatu podzielono na nastepujgce kategorie:

e grupe odbiorcow, tj.: tworcy planujgcy komercjalizacje, przedsiebiorcy, inwestorzy,
instytucje otoczenia biznesu, klastry i samorzad,

e grupe uzytkownikoéw, tj.: decydenci JB, rzecznicy patentowi, pracownicy CTT,
promotorzy przedsiebiorczosci, tworcy, ktorzy juz dysponuje wynikami badan, ktére
mogg mie¢ zastosowanie komercyjne.

Tres¢ komunikatu powinna by¢ kazdorazowo dostosowana do danej grupy docelowej:

e przedstawicieli CTT i promotorow przedsiebiorczosci bardziej interesujg aspekty
zwigzane z praktycznym wykorzystaniem procedur, faktyczna funkcjonalnosc
aplikacji i jej wartos¢ dodana — czes$¢ elementdw jak np. przydatnosc¢ aplikacii
mobilnej bedzie mogta by¢ sprawdzona w praktyce, co réwniez musi uwzgledniac
wiarygodny komunikat;

e komunikat dla decydentéw musi zawieraC naukowe uzasadnienie zwigzane z
pokazaniem dobrych praktyk (ETH Zurich) oraz uwarunkowan i metodologii
uzasadniajgcej przyjecie takich, a nie innych procedur;

e komunikat dla tworcow (jako gtdbwnego ogniwa TT) musi zawiera¢ nie tylko zachete
do komercjalizacji wynikow badan juz wykonanych (lub w trakcie realizacji), ale
przede wszystkim powinien zachecac¢ tworcow do planowania badan pod katem ich
komercyjnego wdrozenia (w chwili obecnej jest to rzadko$¢);
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e komunikat dla pozostatej grupy (IOB, biznes, klastry, samorzady) bedzie zwigzany
gtbwnie z wdrozeniem (sprzedazg licencji) juz gotowych ,produktow” oraz
wykorzystania procedur transferu technologii z nauki do biznesu — dla duzych firm
majgcych wtasne komoérki badawcze, zgodnie z zatozeniami Open Innovation.

Narzedzia i kanaty komunikacji zdefiniowano juz po czesci we wniosku (portal, spoty

radiowe, spoty telewizyjne, reklama typu OutDoor, reklama internetowa — bannery, 15
przygotowanie atrakcyjnych wizualizacji graficznych, dziatania public relations) i jest to na
tyle elastyczny zakres, Zze na |l etapie realizacji projektu zostanie to jedynie

uszczegotowione i przyporzgdkowane do harmonogramu. Jedng z roznic z wnioskiem jest
fakt, iz konsultacje on-line byly gtéwnie konsultacjami eksperckimi, a ze wzgledu na
poziom skomplikowania modelu zrezygnowano z biezgcego publikowania wynikow
wszystkich konsultacji na portalu.

Biorgc pod uwage szczegotowy plan dziatan i jego charakterystyke warto zwrocic uwage
na fakt, iz akcenty zwigzane z upowszechnianiem bedg inaczej roztozone niz w przypadku
np. testowania. W pierwszej kolejnosci komunikat skierowany bedzie do decydentéw
jednostek naukowych poprzez indywidualne spotkania i konsultacje. Jezeli projekt uzyska
akceptacje decydentéw (takie deklaracje juz otrzymano podczas modelowania — m.in. za
posrednictwem grona ekspertow) woéwczas bedzie mozliwe skierowanie komunikatu
bezposrednio do pracownikéw naukowych.

Szczegotowy plan dziatan przewiduje m.in.:

e pozyskanie do bezposredniej wspétpracy 2-5 uczelni lub jednostek naukowych — na
bazie dokumentow metodologicznych zostanie przygotowany folder informacyjny
prezentujgcy gtdbwne korzysci z zastosowania modelu;

e prezentacja dobrej praktyki — transfer technologii w ETH Zurich — zaproszenie do
Poznania dra Floriana Michachellesa, partnera projektu;

e organizacja cyklu 8 spotkan otwartych (raz w miesigcu poczgwszy od pazdziernika
br.) we wspétpracy z przedstawicielami gtéwnych uczelni i jednostek badawczych z
Wielkopolski;

e organizacja 4 kampanii medialnych (raz na kwartat poczgwszy od pazdziernika br.)
z wykorzystaniem wszystkich gtownych nosnikow i kanatow komunikacji. Kazda
kampania jest Scisle skorelowana z fazg rozwoju produktu finalnego.

o | kwartat (IV kwartat kalendarzowy br.) zawiera¢ bedzie komunikat
informujacy o interesujgcych wynikach projektu bazujgcych na szwajcarskich
rozwigzaniach,;

o kampania w Il i lll kwartale Il etapu projektu (I i Il kwartat 2012) zawierac
bedzie komunikat przeznaczony dla twércéw — np.: Open — ,zatéz witasng
firme ze wsparciem macierzystej uczelni”’, Code — ,pozyskaj indywidualny
kod, ktéry utatwi identyfikacje, promocje i kontakt z partnerami Iub
inwestorami” Transfer — ,komercjalizuj swojg wiedze w oparciu o legalng
licencje”;

o kampania w ostatnim IV kwartale Il etapu projektu zawiera¢ bedzie
komunikat przeznaczony dla odbiorcow technologii (biznesu, samorzgadow,
IOB) i skupiac sie bedzie na istocie tj. kodowanym przekazie informacyjnym.
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7. Strategia wigczania do gtéwnego nurtu polityki

Celem ogoélnym dziatan wigczajgcych bedzie, podobnie jak w przypadku upowszechniania,
propagowanie gtébwnych zatozen projektu i przekonanie w pierwszym rzedzie decydentéw
do wdrozenia gtéwnych procedur wypracowanych w ramach modelu Open Code Transfer.
Jak wczesniej wykazano te 3 procesy (testowanie, upowszechnianie i witgczanie do 16
gtbwnego nurtu polityki) bedg przebiega¢ réwnolegle. Stad bardzo Scisty zwigzek tej
czesci strategii ze strategig upowszechniania i testowania. Celem tych dziatan bedzie wiec
zarébwno wigczenie catosci lub czesci zatozen modelu do praktyki funkcjonowania
jednostek badawczych poprzez odnoszenie sie do wypracowanych rozwigzan jako
pewnego wzorca i inspiracji. Wigczenie do polityki wspoéizalezy od pozytywnych efektéw
testowania (prawidtowosci dziatania modelu) oraz efektywnosci upowszechniania poprzez
dotarcie z odpowiednim komunikatem do wtasciwej grupy odbiorcow:

e decydentow w jednostkach naukowych;
e pracownikow juz zaangazowanych w transfer technologii;

e tworcow — pracownikdw naukowych danej jednostki i czlonkow zespotow
badawczych,;

e przedstawicieli pozostatych interesariuszy - |OB, biznes, klastry i samorzgdow.

Dziatania wigczajgce bedg zatem skierowane do tych samych grup, ale z wykorzystaniem
innych instrumentow i spodziewanym innym efektem. O ile spodziewanym efektem dziatan
testujgcych bedzie dopracowanie funkcjonalnosci samego modelu i jej praktycznej
przydatnosci, o tyle efektem dziatan wigczajgcych bedzie podjecie konkretnych dziatan
zmierzajgcych do implementacji wypracowanych rozwigzan. Instrumentarium narzedziowe
w tym przypadku dotyczy m.in.:

e uwiarygodnienia proponowanych rozwigzah poprzez wystawienie rekomendacji,
listu referencyjnego przez decydentéw danej jednostki lub/i umozliwienie
przekazania informacji np. o spotkaniu otwartym na danej uczelni czy jednostce
badawczej oficjalng drogg poprzez np. mailing na oficjalnej liScie pracownikow
naukowych (takie rozwigzanie juz byto praktykowane w | fazie projektu podczas
zbierania wynikow badan z ankiety elektronicznej;

e koordynacji dziatan upowszechniajgcych i powigzaniu ich z testowaniem,
réwnoleglym zaproszeniu do wspotpracy przedstawicieli uczelni i jednostek
badawczych stanowigcych juz grupe ekspertdw — celem stworzenia pewnej masy
krytycznej, grupy sympatykow projektu, naukowcow, ktoérzy sg zainteresowani
dodatkowymi korzys$ciami z tytutu eksploatacji wynikow badan w sposoéb legalny —
na bazie spotecznosci eksperckiej (30 o0sOb) zapraszanie kolejnych
wspotpracownikdéw i kreowania swego rodzaju mody na transfer technologii jako
dodatkowego zrédta przychoddw i pewnego wyzwania dla naukowcéw.

e konsekwentnego propagowania przekonania, ze warto$¢ dodana centrum transferu
technologii daje realng pomoc twércy zarébwno w zabezpieczeniu projektu, jak i jego
pozniejszej komercjalizacji.
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W celu wypetnienia opisanych zatozen nalezy podjg¢ nastepujgce dziatania umozliwiajgce
wigczenie modelu do gtéwnego nurtu polityki:

Lp. Opis dziatania wtgczajgcego Grupa docelowa i jej liczebnosé
1. Prezentacja gotowych wzorcéw do wykorzystania przez | Decydenci wybranych jednostek
decydentéw w wybranych jednostkach badawczych (w pierwszym etapie 5 jednostek
—5-10 osdb)
2. Konsultacje pracownicze z twércami w ramach spotkan | Tworcy, pracownicy naukowi i
otwartych czionkowie zespotéw badawczych
(w tym doktoranci i studenci) —
240-480 oso6b
3. Pozyskanie akceptacji dla zatozen projektowych przez liderow | Przedstawiciele samorzadow,
spotecznych Ministerstwa, PARP, 0B,
klastréw — ok. 10-20 oséb
4, Zapoznanie ze szczegotowym dziataniem aplikacji i mozliwo$¢ | Pracownicy CTT, Promotorzy
jej wspoéttworzenia Przedsiebiorczosci, biura karier —
ok. 5-10 os6b
5. Uswiadomienie korzysci z przyjecia gotowych procedur modelu | Przedstawiciele biznesu — ok. 50-
Open Code Transfer przez biznes 100 oséb

8. Kamienie milowe Il etapu projektu

Kamienie milowe mozna podzieli¢ na nastepujgce zadania w Il fazie projektu, ktora trwa
12 miesiecy, poczgwszy od pazdziernika 2011 roku:

Lp. Miesigc Kamien milowy
1. 10.2011 | Spotkanie otwarte, | konsultacje z decydentami
2 11.2011 Il Spotkanie otwarte, | kampania medialna
3 12.2011 11l Spotkanie otwarte, Il konsultacje z decydentami
4 01.2012 IV Spotkanie otwarte,
5 02.2012 V Spotkanie otwarte, Il konsultacje z decydentami, Il kampania

medialna

6 03.2012 VI Spotkanie otwarte,
7 04.2012 VIl Spotkanie otwarte, IV konsultacje z decydentami
8 05.2012 VIII Spotkanie otwarte, Il kampania medialna
9 06.2012 Analiza efektow testowania, ewaluacja zewnetrzna
10 07.2012 Warsztaty eksperckie, opracowanie finalnej aplikaciji
11 08.2012 IV kampania medialna
12 09.2012 Opracowanie i wydanie finalnej wersji modelu

Pammco
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9. Analizaryzyka

Odpowiednie zarzgdzanie ryzykiem jest jednym z kluczowych dziatan w projekcie 18
innowacyjno-testujgcym. Wdrazaniu kazdej innowacji towarzyszy bowiem pewne ryzyko jej
nieprzyjecia lub innego odbioru niz poczgtkowo zakfadany. Dlatego wiasnie juz w | fazie
trwania projektu potraktowano ten element jako jedng z waznych czesci sktadowych
zarzagdzania catym projektem. Analiza gtownych zagrozen odbywata sie na biezgco
zarowno w ramach spotkan Grupy Sterujacej, jak i podczas bilateralnych konsultacji z
partnerem ponadnarodowym oraz w cotygodniowych spotkaniach roboczych oceniajgcych
przebieg catego projektu. Nad analizg zagrozen czuwaty i czuwa¢ bedg 2 osoby:
Kierownik Projektu i Koordynator Merytoryczny.

Zarzadzanie ryzykiem jest procesem zywym i czesto trudno je zamkng¢ w kardynalnych
ramach — wymaga duzej otwartosci oraz doswiadczenia personelu zarzgdzajgcego.
Otwartos¢ dotyczy biezgcej analizy réznych zdarzen, ktére mogg mie¢ wptyw na realizacje
projektu i w konsekwencji prowadzi¢ do opdznienia zaplanowanych prac, niezrealizowania
danego zadania projektowego lub zakonczenia realizacji danego zadania niezgodnie z
zatozeniami projektowymi. Kazda z osob, ktéra zauwazyta jakikolwiek incydent (badz
ryzyko jego zajscia) moggcy mie¢ negatywny wptyw na realizacje zadan projektowych
zwykle zgtaszata takg okolicznos¢ do Kierownika Projektu Ilub Koordynatora
Merytorycznego. Metodologia postepowania przy kazdej takiej sytuacji byta zgodna ze
standardami zarzadzania projektami i kolejnymi krokami niwelacji kazdego zagrozenia:

e badanie i identyfikacja ryzyka — monitoring stanu realizacji projektu podczas
spotkan roboczych;

e ocena ryzyka — gtéwnie pod katem jego wptywu na projekt i prawdopodobienstwa
wystgpienia i w konsekwencji jego wagi;

e redukcja ryzyka — planowanie srodkéw zapobiegawczych i sposobdéw reagowania
oraz ocena ich skutecznosci;

e podjecie dziatan i1 zarzagdzanie dziataniami - w przypadku wystgpienia
zidentyfikowanych zagrozen zastosowanie planowanych srodkéw zapobiegawczych
oraz biezgca ocena ich efektywnosci.

Powyzsze etapy majg charakter ciggty i wilasciwie odbywaty sie na biezgco podczas
pierwszej fazy trwania projektu i podobnie zastosowane zostang w |l fazie projektu.

Analizujgc szczegoétowo ryzyko w projekcie Open Code Transfer nalezy zwréci¢ uwage na
jego uwarunkowania:

e realizacja projektu w partnerstwie — zaréwno z partnerem krajowym, jak i partnerem
zagranicznym — kazdy z tych partneréw ma inng strukture organizacyjng, dziata w
oparciu o inne podstawy prawne (koordynatorem jest fundacja, a partnerami spotka
Z 0.0. i uczelnia ze Szwajcarii);

e projekt jest dofinansowany ze srodkéw UE w ramach POKL i nie wszyscy partnerzy
mieli doswiadczenie w realizacji tego typu projektow (partner krajowy nie posiadat
takiego doswiadczenia);
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e projekt jest bardzo kompleksowy — dotyczy szerokiej grupy odbiorcéw: bardzo wielu
réznych jednostek i dos¢ obszernego problemu, jakim jest transfer technologii w
Wielkopolsce;

e w pierwszej fazie projektu konieczne byto sformutowanie teoretycznych zatozen i
hipotez w sytuacji znikomych zasobdw publicznie zbieranych i udostepnianych
danych statystycznych;

e gtébwna czesC projektu (aplikacja) opatrzona byta ryzykiem nieefektywnego jej
zaprojektowania i w konsekwencji niezrealizowania jednego z gtéwnych sktadnikow
modelu;

e Kkluczowy personel projektu pochodzit spoza struktur koordynatora projektu;

e na etapie modelowania spora czes$¢ grupy ekspertow pochodzita spoza Scistego
zespotu projektowego — zrodta danych, a nawet ich interpretacja w zwigzku z tym
mogta by¢ uzalezniona od czynnikdw niezaleznych od zespotu projektowego (np.
zmiany w prawie i ich wyktadnia).

To tylko niektére czynniki, ktore mogty mie¢ wptyw na powstanie zagrozenia w realizacji
projektu. Generalnie wszystkie projektowe ryzyka mozna podzieli¢ na 3 gtéwne grupy:

e ryzyko administracyjno-finansowe, zwigzane z zarzgdzaniem projektem;

e ryzyko technologiczne — zwigzane z informatyczng czescig modelu;

e ryzyko zarzgdzania czescig merytoryczng — zwigzane z zaangazowaniem duzego
grona ekspertow zewnetrznych.

Biorgc pod uwage przyjeta metodologie zarzgdzania ryzykiem, ktora sprawdzita sie w |
fazie projektu na etapie konstruowania strategii wdrazania projektu, zidentyfikowano
nastepujgce zagrozenia (ocena w skali 1-3). Gtéownym sposobem niwelowania tych ryzyk
jest ich szybka detekcja i zdecydowane dziatanie oséb kluczowych w projekcie.

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

pam

mco

sp.z0.0.

ul. Garbary 51/5 61-869 Poznan
tel. (61) 6248678, fax. (61) 6248687

biuro@frnt.pl

Lp. Ryzyko (klasa ryzyka) Prawdopod Wptyw na Waga Sposob niwelowania ryzyka
obienstwo projekt
Ryzyka administracyjno-finansowe

1 Ryzyko braku ptynnosci 2 > 4 Doktadna weryfikacja
finansowej wnioskow o ptatnosé

2 Ryzyko zmiany Otwarte rozmowy 0
kluczowych 0s06b w 1 2 2 problemach i mozliwosciach
projekcie ich rozwigzywania

3 Ryzyko braku Codzienny kontakt z
zaangazowania ze strony 1 5 > partnerami przy realizaciji
partneréw/ekspertow kolejnych etapéw projektu
projektu

Ryzyka technologiczne

4 Ryzyko btedow w Metodologia 7 krokow
aplikacji (architektura 2 2 4 projektowania aplikaciji,
lub kod) doktadna weryfikacja

5 Ryzyko  nieodpowiednio j-w.
zaprojektowanych 1 3 3
interfejsow
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Ryzyka zarzgdzania czescig merytoryczng

6 Ryzyko innej w stosunku Projektowanie modelu
do zawartej w modelu niezaleznie od rozwigzan
wykfadni nowych 1 2 2 podmiotowych (np. dot.
przepisow — brak aktéw spotek celowych)
wykonawczych

7 Ryzyko braku akceptacji Zaangazowanie i biezacy
modelu ze strony kontakt z ekspertami
decydentow 2 2 4 realizujgcymi transfer

technologii w WIkp.

Zataczniki do strategii wdrazania:

1.
2.

Wstepna wersja produktu finalnego — model Open Code Transfer

Analiza czynnikéw determinujacych transfer technologii na przykfadzie ETH

Zurich

Raport zbiorczy z badan przeprowadzonych w ramach projektu Open Code

Transfer

Strategia upowszechniania wynikow projektu Open Code Transfer

Jacek Pucher, Prezes Fundacji Forum Rozwoju Nowoczesnych Technologii

Pawet Polcyn, Prezes Pammco Sp. z 0.0.

sp.z0.0.

pammco

Biuro projektu:

Fundacja Forum Rozwoju Nowoczesnych Technologii

ul. Garbary 51/5 61-869 Poznan
tel. (61) 6248678, fax. (61) 6248687
biuro@frnt.pl

ETH

20

Eidgendssische Technische Hochschule Ziirich

Swiss Federal Institute of Technology Zurich



