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B UZASADNIENIE

1.1. Opis sytuacji i zdiagnozowanie problemu

W polskim systemie pomocy mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym brakuje metod
wczesnej interwencji, gwarantujgcej stopniowe przygotowanie mtodziezy, przebywajacej
w placowce opiekunczo - wychowawczej do usamodzielnienia sie, funkcjonowania
w spofeczenstwie oraz na rynku pracy. Miarg sukcesu wszelkich inicjatyw podejmowanych w
zakresie usamodzielniania sie mtodziezy wykluczonej spotecznie, przebywajgcej w ww. placdwkach
powinien by¢ model, ktérego gtdwnym zatozeniem jest zwiekszenie skutecznosci dziatania na rzecz
wprowadzenia na rynek pracy oséb zagrozonych wykluczonych spotecznie, w wieku 15-18 lat.

Projektodawca na etapie przygotowania wniosku o dofinansowanie projektu innowacyjnego
dokonat analizy sytuacji oséb miodych powyzej 15 roku zycia, zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, ktéra pozwolita zdiagnozowac¢ nastepujgcy problem gléwny: osoby mftode,
pochodzgce z rodzin dysfunkcyjnych, ktore opuszczajq placowke opiekuriczo — wychowawczg do
ktorej zostali skierowani, nie sq objeci wystarczajgcym wsparciem majgcym na celu dgzenie do
usamodzielnienia spotfecznego i ekonomicznego podopiecznych, co w rezultacie skutkuje tym, iz
osoby te bardzo czesto zasilajg grono bezrobotnych.

Wymieniony problem zostat zdiaghozowany na podstawie nastepujacych danych:

v" wedtug Banku Danych Lokalnych z roku na rok rosnie liczba zarejestrowanych osdb
bezrobotnych w wieku do 24 lat (w 2010 r. zarejestrowanych w powiatowych urzedach
pracy byto 428 296 bezrobotnych, z czego 46% stanowili mezczyzni, a 54% kobiety).
W poréwnaniu do roku 2008 zanotowano wzrost ogdlnej liczby bezrobotnych w wieku do
24 lat 0 28,8% (w tym wzrost procentowy bezrobotnych mezczyzn nastgpit o 5 punktéw,
a spadek procentowy wsrdd kobiet wynosit 5 punktéw). Niestety im diuzej mtoda osoba
trwa w takim zawieszeniu, tym mniejsze ma szanse w wejsciu na rynek pracy i normalne
zycie w przysztosci.

v mtode osoby skierowane do placéwki opiekuiczo — wychowawczej sg obejmowane
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procesem usamodzielniania sie dopiero po ukonczeniu 18 roku zycia czyli w momencie
opuszczania przez podopiecznego osrodka. W badaniach przeprowadzonych przez
Fundacje Robinson Crusoe w 2007r. pt.: ,Potrzeby w usamodzielnieniu wychowankéw
rodzinnych domow dziecka i rodzin zastepczych” badani opiekunowie potwierdzili, iz zbyt
szybkie usamodzielnianie sie staje sie czesto przyczyng porazki tego procesu
(wychowankowie czesto rezygnujg z dalszej edukacji, samo okaleczajg sie, probujg nawet
popetni¢ samobdjstwo, poopadajg w uzaleznienia). Sytuacja ta wynika ze zbyt pdznego
objecia mtodziezy pomocg i z zastosowania nieodpowiedniej formy wsparcia. Zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie udzielania pomocy na
usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie, osobie rozpoczynajgcej
proces usamodzielniania oferowana jest pomoc finansowa, ktérej wykorzystanie
nadzorujg opiekunowie z powiatowych centréw pomocy rodzinie.

v' wyniki badari prowadzonych przez Projektodawce w marcu 2011 roku, wsréd 100
dyrektoréw losowo wybranych placéwek opiekunczo - wychowawczych, jednoznacznie
wskazujg, iz zabezpieczenie tylko wartosci materialnej nie wystarczy do sukcesu
usamodzielnienia (wsréd wychowankdéw, ktérych obejmowat proces usamodzielniania,
pomimo otrzymania pomocy finansowej, 42% z nich czuto sie osamotnionych i nie
potrafito skorzystaé z ww. pomocy),

v’ kolejne badania wtasne Projektodawcy (przeprowadzone w okresie do 16.05.2011 roku
przy uzyciu wywiaddw telefonicznych przeprowadzonych wsrdd pracownikéw PCPR)
wskazujg, ze zaledwie 40% osOb opuszczajgcych placéwki opiekunczo -wychowawcze
zdaje egzaminy maturalne (biorgc pod uwage fakt, iz wspotczesny rynek pracy stawia
potencjalnym pracownikom coraz wyzsze wymagania, niskie wyksztatcenie grupy
docelowej pogtebia jej wykluczenie spoteczne).

Badania przeprowadzone w pierwszym etapie trwania projektu potwierdzity

i wzbogacity o nowg wiedze obraz mtodziezy wykluczonej spotecznie oraz sytuacje problemowsa
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zwigzang z procesem usamodzielniania i wchodzenia na rynek pracy oséb mifodych. Proces
badawczy pierwszego etapu obejmowat nastepujace fazy:

v’ przeprowadzenie badania typu Desk Research, ktdre stanowito podstawe do prowadzenia
dalszych etapdw procesu badawczego. Weryfikacja zZrddet wtérnych utatwita
przygotowanie narzedzi badawczych, wykorzystywanych w kolejnych etapach.

PRODUKT: raport czgstkowy z badania.

v’ sporzadzenie studium przypadkdw stanowigcych opis dobrych praktyk w zakresie pomocy
mtodziezy w wieku 15-18 lat, zagrozonej wykluczeniem spotecznym z uwagi na
pochodzenie z rodzin dysfunkcyjnych oraz metod przeciwdziatania temu zjawisku
stosowanych przez instytucje, ktére dziatajg w wymienionym obszarze i dodatkowo
funkcjonujg w ramach partnerstwa trzech sektoréw.

PRODUKT: opis dobrych praktyk.

przeprowadzenie indywidualnych wywiaddéw pogtebionych (IDI), z przedstawicielami m.
in.: powiatowych centrow pomocy rodzinie (PCPR) mtodziezowych os$rodkéw
wychowawczych (MOW), ochotniczych hufcéow pracy (OHP), doméw dziecka (DD)
organizacji pozarzadowych i przedsiebiorcéw.

PRODUKT: 45 indywidualnych wywiadéw pogtebionych (we wniosku o dofinansowanie
projektu zatozono 30 wywiaddéw) z pracownikami instytucji rynku pracy i instytucjami
polityki spotecznej, na podstawie ktérych zostat sporzadzony raport prezentujacy
problematyke wychowawcéw i wychowankdéw funkcjonujgcych w obecnym systemie
pomocy mtodziezy wykluczonej spotfecznie.

Zebrany materiat z badan ilosciowych i jakosciowych (IDI) byt podstawg do przygotowania
scenariusza do przeprowadzenia zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI — badania
fokusowe).

v" Przeprowadzenie zogniskowanych wywiadéw grupowych (fokusowych), ktére miaty

na celu poznanie doswiadczen, opinii, odczu¢ oraz odkrycie i zrozumienie srodowiska
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uzytkownikow projektu. Rezultatem badania byto okreslenie mozliwosci adaptacji modelu
wczesnej interwencji socjalnej life coachingu mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych.
PRODUKT: Przeprowadzono 12 zogniskowanych wywiadéw grupowych, w ktérych wzieto
udziat 165 wychowawcow placowek opiekuriczo-wychowawczych OHP. Efektem realizacji
powyzszych etapdw jest raport koficowy z badania, w ktérym zaprezentowano doktadnag
diagnoze problemoéw, potrzeb, mozliwosci wsparcia grupy odbiorcéw oraz zalecenia dla
Uzytkownikéw.

v’ Przeprowadzono nieujete we wniosku o dofinansowanie badanie ilo$ciowe przy pomocy
kwestionariusza ankiety na grupie 168 pracownikdw merytorycznych OHP, z uwagi
na fakt, iz model life-coacha bedzie testowany na tej grupie Uzytkownikéw. Badanie miato
na celu rozpoznanie srodowiska pracy kadry OHP. Raport z badan ilosciowych obejmowat
nastepujgce obszary badawcze: charakterystyka badanej populacji, czynniki wptywajace
na jako$¢ pracy wychowawcéw, metodologia pracy wychowawcy, charakterystyka
wychowanka w opinii wychowawcy, wychowawcy o sobie i pracy.

v’ Przeprowadzono nieujete we wniosku o dofinansowanie badanie pilotazowe, w ktérym
zweryfikowano narzedzia do badan ilosciowych i jakosciowych. tgczenie przeprowadzono
34 wywiady.

Analiza dokumentéw zastanych wskazuje, iz udzielenie pomocy, opierajacej sie na
przyznaniu srodkéw finansowych podopiecznemu w momencie opuszczania przez niego placéwki
opiekunczo - wychowawczej i kontrola ich wykorzystania, poteguje syndrom ,wyuczonej
bezradnosci”. kolejnym problemem w badanym przedmiocie jest ,uposledzona” wspétpraca
podmiotéw dziatajgcych w obszarze pomocy i integracji spotecznej, wptywajgca na stabe
rozpoznanie probleméw i potrzeb oséb w wieku 15-18 lat, uniemozliwiajgcych wypracowanie
skutecznych rozwigzan. Stosowane narzedzia interwencji sg niewystarczajgce i mato efektywne.
Rowniez pod wzgledem obowigzujgcego prawa i kierunkach polityki wida¢ pewne braki, poniewaz

nawet dziatania okreslone w ,Strategii Polityki Spotecznej 2007-13” —koncentrujg sie
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na zmniejszeniu bezrobocia wsréod mtodziezy, ale nie uwzgledniajg dziatan skierowanych wobec
miodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym oraz koniecznos$ci opracowania rozwigzania
umozliwiajgcego wprowadzenie mtodych oséb na rynek pracy.

Na podstawie przedstawionych informacji mozna stwierdzi¢, ze stosowane dotychczas
rozwigzania i instrumenty w stosunku do oséb mtodych wykluczonych spotecznie okazujg sie by¢
niedoskonate i niewystarczajace.

Przedstawiona analiza wskazuje istnienie problemu gtéwnego, do rozwigzania, ktérego
przyczynic ma sie projekt. Opisany problem nie byt dotychczas w wystarczajgcym stopniu

uwzgledniany w polityce ogdlnopolskiej i regionalne;.

1.2.Skala wystepowania opisanych problemow

Przedstawione w pierwszej czesSci dane informuja nie tylko o nieskutecznosci
podejmowanych przedsiewzieé, lecz takze zarysowujg skale wystepowania problemu, ktéra jest
bardzo duza. Ochotnicze Hufce Pracy prowadzg 219 jednostek o charakterze opiekunczo-
wychowawczym, w tym 9 Centréw Ksztatcenia i Wychowania, 29 Os$rodkéw Szkolenia
i Wychowania, 101 Hufcéw Pracy oraz 80 Srodowiskowych Hufcéw Pracy. W jednostkach tych jest
zorganizowanych obecnie ponad 33500 mtodziezy.

Mtodziezowe Osrodki Wychowawcze, ktérych jest 84 placowek przeznaczone sg dla dzieci i
mtodziezy niedostosowanych spotecznie wymagajgcych stosowania specjalnej organizacji nauki,
metod pracy, wychowania i resocjalizacji jako resocjalizacyjno-wychowawcze, a dla dzieci
i mtodziezy z uposledzeniem umystowym w stopniu lekkim jako resocjalizacyjno-rewalidacyjne.
W roku szkolnym 2012/2013 MOW dysponowaty 4920 miejscami.

Mtodziezowe Osrodki Socjoterapii, ktérych jest 67 przeznaczone sg dla dzieci
i miodziezy, ktére z powodu zaburzen rozwojowych, trudnosci w uczeniu sie i zaburzen
w funkcjonowaniu spotecznym sg zagrozone niedostosowaniem spotecznym i wymagajg

stosowania specjalnej organizacji nauki, metod pracy, wychowania i socjoterapii. W roku szkolnym
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2012/2013 MOS dysponowaty 3480 miejscami.

W strukturze resortu sprawiedliwos$ci funkcjonujg 32 zaktady dla nieletnich, w tym
4 dla dziewczat, tj. 27 zaktadéw poprawczych i 15 schronisk dla nieletnich (w tym 8 to tylko
Schroniska dla Nieletnich, 17 to zaktady poprawcze, a pozostate to placéwki tgczone: zaktady
poprawcze i schroniska dla mtodziezy. Jak podaje Ministerstwo Sprawiedliwosci dysponujg one
1769 miejscami, w tym 1579 dla chtopcéw oraz 190 dla dziewczat. W schroniskach dla nieletnich
moze przebywaé 492 nieletnich, natomiast w zaktadach poprawczych 1277. Natomiast w trzech
typach rodzin zastepczych (41591 rodzin) znajdowato sie w | potowie 2011 roku 60789 dzieci.
Z kolei w | potowie 2011 roku w Polsce w 780 placéwkach opiekuriczo-wychowawczych znajdowato
sie 24149 dzieci.

Nalezy podkreslic, ze w wielu osrodkach opiekuriczo-wychowawczych brakuje miejsc
i potencjalni klienci muszg czeka¢ na swoje miejsce. Mozna przyjgé, ze znaczna cze$¢ dzieci
i mtodziezy korzystajaca z tej formy pomocy moze znalez¢ sie w grupie miodziezy zagrozonej

wykluczeniem spotecznym.

1.3. Przyczyny wystepowania opisanych probleméw

We wspdtczesnych spoteczenstwach, czes¢ oséb, pomimo formalnego braku przeszkéd, jest
faktycznie pozbawiona mozliwosci uczestniczenia w wielu aspektach zycia. Jest
to zwigzane z brakiem umiejetnosci korzystania z istniejgcych mozliwosci i przystugujacych
uprawnien, brakiem swiadomosci ich istnienia lub brakiem dostepu do ddébr. Zagrozenie mtodziezy
wykluczeniem spotecznym najczesciej wigzane jest z wystepowaniem ubdstwa, chociaz nie sg
to pojecia tozsame. Zaréwno ubdstwo jak i wykluczenie spoteczne nierzadko ma zrédto w innych
problemach osoby lub jej rodziny. Do grupy, ktéra w bardzo duzym stopniu narazona jest
na marginalizacje nalezy zaliczyé dzieci i mtodziez ze $rodowisk zaniedbanych, dzieci wychowujgce
sie poza rodzing biologiczng, kobiety samotnie wychowujgce dzieci, ofiary patologii zycia

rodzinnego, w tym przemocy w rodzinie, osoby o niskich kwalifikacjach zawodowych, osoby
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bezrobotne. Analiza statystyk tych zjawisk wykazuje stale rosngcg skale ich wystepowania, ktéra
nie idzie w parze ze wzrostem srodkéw finansowych na ograniczenie ich wystepowania. Zadania
instytucji dziatajgcych na rzecz mitodziezy wykluczonej spotecznie sg niewystarczajgce
i rozproszone, a wyznaczone do realizacji cele nie zawsze sg jasno sformutowane i czesto nie
odpowiadajg na faktyczne problemy grup docelowych. Brakuje modelu, w oparciu o ktory
instytucje te mogtyby koordynowac swoje inicjatywy.

Wyniki przeprowadzonej diagnozy potwierdzaja wymienione powyzej przyczyny
srodowiskowe zagrozen wykluczeniem spotecznym dzieci i mtodziezy ale réwniez wskazaty na
konsekwencje niewydolnego systemu edukacyjnego. Rozmoéwcy prowadzonych badan zwracali
uwage, ze mtodziez trafiajgca do placéwek opiekuiczo-wychowawczych wypadta z systemu
szkolnego ze wzgledu na to, ze szkota nie zdotata w odpowiednim czasie udzieli¢ wsparcia
edukacyjnego i wychowawczego. Wskazywano, ze w obecnym systemie edukacyjnym jest
zdecydowanie za mafo czasu na zajecie sie dzie¢mi i miodzieza majgcg trudnosci z nauka
i sprawiajgcg wieksze problemy wychowawcze. Ciggle zmieniajgce sie i zbyt obszerne programy
nauczania, zastgpienie ksztatcenia zawodowego ogdlnoksztatcgcym, poniewaz jest znacznie
tansze, ksztatcenie zawodowe adresowane do mifodziezy wedtug kwalifikacji nauczycieli a nie
potrzeb rynku, to zdaniem badanego $Srodowiska istotny powdd wypadania dzieci i mtodziezy z
systemu edukacji szkolnej, ktora w konsekwencji moze doprowadzi¢ do dewiacji i patologii dzieci
i mtodziezy.

Realizacja niniejszego projektu wpisuje sie w potrzeby i oczekiwania rynku pracy, poniewaz
potgczenie doswiadczen trzech sektoréw, stworzenie forum wymiany informacji postuzy do
zdiagnozowania wszystkich lub wiekszo$ci problemoéw jakie spotykaja miodziez zagroziong
wykluczeniem spotecznym, ktéra po opuszczeniu placéwek opiekuriczo-wychowawczych powinna
sie usamodzielni¢ spotecznie i ekonomicznie.

Z badan pierwszego etapu projektu innowacyjnego wynika, iz wsparciem w ramach projektu

nalezy objgé przede wszystkim Uzytkownikdw i Odbiorcéw placowek opiekunczo -
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wychowaweczych takich jak ochotnicze hufce pracy i jednostki im podlegajace, z uwagi na fakt,
iz dziatania systemowe podejmowane wobec tej grupy docelowej sg rzadsze niz w przypadku
takich instytucji spotecznych jak domy dziecka czy mtodziezowe osrodki wychowawcze.

Przeprowadzona analiza projektow wczesnej interwencji socjalnej mfodziezy zagrozonej
wykluczeniem spotecznym realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
wykazata, iz:

v zdecydowana wiekszo$¢ zrealizowanych projektéw polegata na dziataniach pomocowych
kierowanych do dzieci i mtodziezy ze Srodowisk patologicznych i rodzin dysfunkcyjnych.
Natomiast w znacznie mniejszym stopniu dotyczyta diagnoz przyczyn wykluczenia
spotecznego oraz wypracowania na ich podstawie skutecznych narzedzi wczesnej interwencji
socjalnej wsparcia mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym,

v’ dotychczas zrealizowane oraz bedace w realizacji projekty innowacyjne wczesnej interwencji
socjalnej mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spoftecznym majg w przewazajacej wiekszosci
ograniczony zasieg terytorialny do obszaru wojewddztwa oraz zazwyczaj pomijajg
srodowiska klientéw OHP.

Wyniki badan jakosciowych i iloSciowych przeprowadzonych w srodowisku pracownikow
merytorycznych OHP wskazujg, ze objecie programem life coachingu wychowawcéw OHP bedzie
kluczowe dla osiggniecia wymiernego celu projektu, jakim jest wejscie na rynek pracy 300
absolwentéw placowek OHP.

Rozmédwcey pogtebionych wywiaddw indywidualnych zasygnalizowali m.in. nastepujgce
problemy: najwiekszg barierg w procesie integracji spotecznej i usamodzielniania
sie wychowankow jest brak pracy i mieszkania oraz niecheé ze strony rodziny do uczestniczenia
w procesie pedagogizacji i nabywania kompetencji rodzicielskich. Ponadto brakuje programoéw
stypendialnych motywujacych mifodziez do uzyskania wyksztatcenia zgodnego z ich aspiracjami
i zainteresowaniami. Na podstawie przeprowadzonych indywidualnych wywiaddw pogtebionych

sformutowano nastepujgce wnioski i rekomendacje: rodziny z terendéw wiejskich sg bardziej
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zagrozone wykluczeniem spotecznym niz rodziny z terendw miejskich, potrzebne jest
permanentne diagnozowanie $rodowiska rodzinnego i samej mtodziezy zagrozonej wykluczeniem,
jest zbyt mato projektéow uaktywniajgcych mtodziez na rynku pracy, w celu zwiekszenia szans
wychowankéw MOW w zakresie procesu usamodzielnienia sie oraz integracji ze spoteczefAstwem
nalezatoby zwiekszy¢ kompetencje opiekunéw usamodzielnienia z PCPR. Placéwki pomocy
i integracji spotecznej nie sg doinwestowane, nalezy wydtuzy¢ praktyki zawodowe wychowankéw
o 1 lub 2 dni, wysoko$¢ refundacji za przyuczenie do zawodu czesto nie pokrywa kosztow
pracodawcow, zdaniem przedstawicieli organizacji pomocy i integracji spotecznej ich wspodtpraca
przebiega dobrze.

Zogniskowane wywiady grupowe, w ktérym wzieta udziat kadra OHP sktaniaja
do konkluzji, ze permanentne podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci przez wychowawcéw OHP
jest niezmiernie wazne dla skutecznosci dziatan wychowawczych i resocjalizacyjnych, poniewaz
praca z mtodziezg z rodzin niewydolnych wychowawczo, materialnie, edukacyjnie opdznionych,
czesto patologicznych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym, wymaga szczegdlnych kwalifikacji
i predyspozycji.

Zdaniem respondentow badan jakosciowych metody life coachingu mogg znaczaco

przyczynic sie do uzyskania lepszych wynikéw w pracy wychowawcow placéwek OHP.

1.4. Konsekwencje istnienia zdefiniowanych probleméw

Konsekwencje istnienia zidentyfikowanych powyzej probleméw rozpatrywaé nalezy
w wymiarze zarowno indywidualnym jaki i catosciowym tj. spotecznym. Miody cztowiek po
opuszczeniu placéwki opiekunczo — wychowawcze] bez perspektyw i motywacji do dalszego
dziatania nie potrafi odnalezé sie w otaczajgcej go rzeczywistosci. Stosunkowo czesto
zaobserwowa¢ mozna, iz w obliczu powstania nowych problemédw osoby te popadajg
w uzaleznienia, biernos¢ spoteczng i zawodowg, co poteguje ich dalszg degeneracje i wykluczenie.

W wymiarze spotecznym natomiast nalezy pamietaé, ze zaniedbania i nieefektywne rozwigzania,
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ktére stosowane sg w placéwkach — opiekuiczo wychowawczych (w szczegdlnosci dotycza
nieprzygotowania miodziezy do samodzielnego dziatania i zdobycia nalezytego wyksztatcenia
zawodowego), skutkujg wiekszymi potrzebami reparacyjnymi po wyjsciu z osrodka. Oznacza to,
iz w konsekwencji problemem obcigzone zostajg kolejne instytucje ze Srodowiska zewnetrznego.
Niestety powoduje to generowanie przez system dodatkowych kosztéw oraz przerzucanie
odpowiedzialnosci z jednego podmiotu na drugi. Tym samym obniza sie poziom rozwoju
spotecznego i zwiekszajg sie koszty pomocy, ktdre w konsekwencji ponosi cate spoteczenstwo.

Jak do tej pory analiza wykazata, ze rozwigzania dotyczgce przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu mtodziezy stosowane w praktyce nie majg cech dziatani innowacyjnych. Potwierdzajg
to przytaczane ekspertyzy, opinie i diagnozy, w ktérych méwi sie o nieintegralnosci
i niepokojaco niskiej skutecznosci profilaktyki zachowan ryzykownych mitodziezy. Wyniki
ogdlnodostepnych badan i analiz potwierdzajg koniecznos¢ i zasadnos¢ zmiany dotychczasowego
podejscia do programoéw przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu mtodziezy z uwagi na brak
kompleksowych programéw zintegrowanych na trzech ptaszczyznach wykluczenia oraz
obejmowanie wsparciem jedynie srodowisk patologicznych.

Diagnoza obecnej sytuacji mtodziezy wykazata, ze:

v’ dziatania w kierunku profilaktyki podejmowane sg zbyt pézno,

v’ dziataniami obejmuje sie gtéwnie mtodziez sprawiajacg trudnosci wychowawcze badz
przejawiajacg inne dysfunkcje rozwojowe,

v’ dziatania majg charakter jednoaspektowy, nie uwzglednia sie wielu przyczyn jednego
problemu,

v’ dziatania profilaktyczne czesto skupiajg sie i koficzg na etapie gimnazjum ze wzgledu
na specyfike dojrzewania uczniéw przypadajgca na ten okres.

Wazne jest, aby interwencja dokonana zostata jak najwczesniej, poniewaz zaniedbania sg
przyczyng wielosci patologii w okresie pdzniejszym. Projekt podejmuje stare problemy

w nowym ujeciu, w stosunku do ktérych brak jest efektywnych dziatan.
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1.5. Wniosek z badan i rekomendacja dla Projektodawcy

Podczas prowadzonych pogtebionych wywiadéw grupowych zwrécono uwage na fakt, iz
Projektodawca na etapie przygotowania wniosku o dofinansowanie trafnie zdefiniowat gtéwny
problem zwigzany z brakiem skutecznych metod wczesnej interwencji socjalnej dla mtodziezy
wykluczonej spotecznie. Jednakie zauwazono, iz pierwszy etap realizacji nie zaktada
przeprowadzenia badan w formie pogtebionych wywiadéw grupowych na Odbiorcach projektu,
w celu zbadania ich opinii dotyczacych funkcjonowania placéwek opiekuriczo — wychowawczych,
pracy wychowawcow, mozliwosci rozwoju spotecznego i zawodowego, jak i wiedzy na temat
funkcjonowania systemu prawnego i ewentualnych zmian.

Z uwagi na powyzsze Pracownia Badan Opinii Spotecznosci Lokalnej i Rynku, ktéra
odpowiedzialna byta za realizacje pierwszego etapu, zwigzanego z przeprowadzeniem pogtebionej
analizy proponuje przeprowadzenie badan empirycznych wséréd wychowankédw OHP pochodzgcych
z tych samych srodowisk co wychowawcy, czyli placowek opiekunczo-wychowawczych z duzych
miast oraz matych biedniejszych miejscowosci, gdzie znacznie trudniej jest znalez¢é prace. Badania
powinny by¢ przeprowadzone podobnymi metodami, jak badania wychowawcéw OHP, czyli
metodga badan jakosciowych, jakimi s3: indywidualne wywiady pogtebione (IDI) i grupowe wywiady
pogtebione (fokusy FGI) oraz ilosciowe badania kwestionariuszowe.

Uzasadnienie rekomendacji:

Badanie tylko Uzytkownikéw projektu budzi powazne zastrzezenia natury metodologicznej i
znacznie osfabia site argumentacji zasadnosci wprowadzenia projektu innowacyjnego.
Przeprowadzenie badan w S$rodowisku wychowankéw OHP znacznie utfatwitoby dobranie
skuteczniejszych narzedzi, przydatnych w wprowadzaniu podopiecznych na rynek pracy. Nalezy z
duzym prawdopodobienstwem przyjgé, ze wiedza zaczerpnieta bezposrednio od - Odbiorcéw

projektu bedzie kluczowa dla osiggniecia jego celow.
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Na podstawie projektu badan, ktéry zostat zamieszczony w raporcie badan jakosciowych

opracowano szczegbétowy kosztorys badan jakosciowych i ilosciowych wsrdd Odbiorcéw na kwote

298925zt.

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,

2 WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144,
mG}FRIf\?VIrZA www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
S Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
Rozwigzania '}i.f;iifeficr--zcb Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski

i Wspélnicy sp. k.

Strona | 15



UNIA EUROPEJSKA
Bl o ioon FUNDACIA ROZWOJU

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

nLife coaching - wsparcie mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym"
Priorytet I., Dziatanie 1.2.
Projekt jest wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
»,Cztowiek - najlepsza inwestycja"

Il CELE WPROWADZENIA INNOWACII

2.1. Cel wprowadzenia innowacji
Cel wprowadzenia innowacji jest toisamy z celem projektu zawartym we wniosku

o dofinansowanie projektu.

2.2. Pozadany stan docelowy po wprowadzeniu innowacji
Pozagdanym stanem docelowym po wprowadzeniu innowacji bedzie wdrozenie
i funkcjonowanie nowego modelu wczesnej interwencji socjalnej w zakresie procesu wchodzenia

na rynek pracy oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym w wieku 15 - 18 lat.

2.3. Weryfikacja czy cel zostat osiggniety
Weryfikacja czy zatozone cele zostaty osiggniete przebiega¢ bedzie w sposdb ciagty, przy
uzyciu narzedzi wskazanych we wniosku o dofinansowanie. Osiggniecie celu bedzie stale
monitorowane przez personel projektu (na podstawie obserwacji, spotkan Grupy Sterujacej,
sprawozdan do IP2)  oraz zewnetrzna firme prowadzgcyg ewaluacje (raporty, ankiety, baza
ewaluacyjna). Ponizsza tabela przestawia szczegdétowo wskazniki stosowane do osiggniecia celow

wraz z podaniem Zrodta weryfikacji i wartosci docelowej.

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
2 WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144,
mﬁ UPA www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
Rozwigzania na miarg Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski
Tuoich potrzch i Wspélnicy sp. k.
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Tablica 1.Wskazniki osiggniecia celéow i zrodta weryfikacji i wartosci docelowej

Pozadany stan docelowy

Wskaznik pomiaru celu

Wartos¢
wskaznika
swiadczaca o

osiggnieciu celu

Zwiekszenie skutecznosci dziatania na
rzecz wprowadzenia na rynek pracy
0s6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym w wieku 15-18 lat,
pochodzacych z rodzin

dysfunkcyjnych poprzez nawigzanie

Wskaznik nr 1. Liczba podrecznikdw wdrazania
modelu life coachingu przez uzytkownikéw
*Zrédto weryfikacji: zwalidowany produkt
finalny - uchwata w sprawie akceptacji
produktu finalnego

*Pomiar: na zakonczenie realizacji projektu

1. podrecznik
modelu life-

coachingu

celu utatwienie wprowadzenia na
rynek pracy oséb zagrozonych

wykluczeniem spotecznym.

*7rédto weryfikacji: raport koricowy, protokét
odbioru raportu

*Pomiar: wskaznik na koniec zadania

g wspotpracy tréjsektorowej oraz
% analize, testowanie i wdrozenie Wskaznik nr 2. Liczba strategii 1l.opracowana
:')’ innowacji modelu coachingu upowszechniania modelu life coaching i strategia projektu
miodziezy wykluczonej spotecznie do | wtgczania modelu do gtdwnego nurtu polityki
konca maja 2015 roku, ktory to *7rédto weryfikacji: jak wyzej
stanowi¢ bedzie innowacyjne *Pomiar: jak wyzej
narzedzie wczesnej interwencji
socjalne;j.
1.Nawigzanie wspétpracy podmiotéw | Wskaznik nr 1.Liczba podpisanych uméw umowa partnerska
trzech sektoréw i przeprowadzenie partnerskich — 1. -1
diagnozy szczegétowych potrzeb i *Zrédto weryfikacji: umowa partnerska
% problemoéw grupy odbiorcéw oraz *Pomiar: jak wyzej
:é, mozliwosci wspoétpracy grupy
g uzytkownikéw odnosnie wdrazania Wskaznik nr 2. Liczba raportéw koncowych z  [raport koricowy- 1
é modelu life coachingu, majgcego na badan
O

A WIELKOPOLSKA
GRUPA
PRAWNICZA

Roznwigzania na miarg
Twoich potrzeb

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,

ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144 ,

www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski

i Wspélnicy sp. k.

Strona | 17




KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC

nLife coaching - wsparcie mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym"

FUNDACJA ROZWOJU

Priorytet I., Dziatanie 1.2.

UNIA EUROPEJSKA S
EUROPEJSKI » N
FUNDUSZ SPOLECZNY .

Projekt jest wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

»,Cztowiek - najlepsza inwestycja"

2.Wyposazenie do korica czerwca
2013 roku 100 pracownikéw OHP w
kwalifikacje w zakresie life-coachingu
w odniesieniu do zdiagnozowanych
potrzeb i probleméw grupy
odbiorcow (15-18 lat) zagrozonych
wykluczeniem spotecznym z uwagi na
pochodzenie

z rodzin dysfunkcyjnych.

Wskaznik nr 1. Liczba pracownikéw OHP,
ktorzy zostali objeci wsparciem z zakresu life
coachingu — 65K, 35M = ogétem 100
wychowawcow.

*Zrédto weryfikacji: 1.Ewidencja formularzy
zgtoszeniowych, umoéw o udzielenie wsparcia.

*Pomiar: przed rozpoczeciem wsparcia

Wskaznik nr 2.Liczba pracownikéw OHP,
ktorzy ukonczyli szkolenia i nabyli umiejetnosci
w zakresie life coachingu - 62K, 32M = 94
ogdtem.

*7rédto weryfikacji: Kontrola frekwengji
(1x/zjazd), ewidencja certyfikatéw (na
zakonczenie realizacji zadania).

*Pomiar: przed rozpoczeciem wsparcia.

umowy o
udzielenie

wsparcia -100

ewidencja

certyfikatow -94

3.Poprawa do konca czerwca 2014
sytuacji 300 osob w wieku 15-18 lat,
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, skierowanych do

placéwki opiekunczo-wychowaweczej.

Wskaznik nr 1. Liczba oséb w wieku 15-18 lat,
ktore zostaty objete wsparciem w ramach
projektu.

*7rédto weryfikacji: 1.Ewidencja formularzy
zgtoszeniowych, umdw o udzielenie wsparcia.

*Pomiar: przed rozpoczeciem wsparcia

Wskaznik nr 2. Liczba oséb w wieku 15-18 lat,
ktore ukonczg proces testowania produktu
finalnego i osiggnety korzys¢ w postaci
lepszego przygotowania do poruszania sie na
rynku pracy i usamodzielniania.

*7rédto weryfikacji: Kontrola frekwencji na
kazdym etapie wsparcia, wyniki ewaluacji.

*Pomiar: ewaluacja on-going, ex-post.

umowy
o udzielenie

wsparcia- 300

wyniki  ewaluacji-

raport

A WIELKOPOLSKA
GRUPA
PRAWNICZA

Roznwigzania na miarg
Twoich potrzeb

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,

ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144 ,
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Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
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4.Podniesienie do korica maja 2015
Swiadomosci docelowych
uzytkownikéw produktu finalnego:
Instytucji Pomocy Spotecznej - IPS,
Instytucji Pomocy i Integracji
Spotecznej - IPIS oraz Instytucji Rynku
Pracy - IRP, decydentow,
interesariuszy i 0sdb biorgcych udziat
w budowaniu polityki spotecznej,
przedsiebiorczosci na temat wartosci
modelu life coachingu oraz potrzeb i
problemoéw grupy odbiorcow (15-18
lat), zagrozonych wykluczeniem
spotecznym z uwagi na pochodzenie z

rodzin dysfunkcyjnych.

Wskaznik nr 1. Liczba uzytkownikéw, wsréd Listy obecnosci: 5
ktorych przeprowadzono upowszechnianie i sztuk
mainstreaming — 600 osdb.

*7rédto weryfikacji: Listy obecnosci na
seminarium, ankiety przeprowadzone podczas
konferencji i spotkan informacyjnych, lista
mailingowa, potwierdzenie odbioru pakietu
informacyjnego.

*Pomiar: przed rozpoczeciem wsparcia

A WIELKOPOLSKA
GRUPA
PRAWNICZA

Roznwigzania na miarg
Twoich potrzeb

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,

ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,

Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144,
www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski
i Wspélnicy sp. k.
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l1l. OPIS INNOWACII, W TYM PRODUKTU FINALNEGO

3.1 Na czym polega innowacja

Proponowana innowacja, jej adresaci i efekty wdrozenia nie uleglty zmianie w stosunku do

zapiséw wniosku o dofinansowanie.

Proponowana innowacja wyraza sie w trzech wymiarach:

v" wymiar grupy docelowej - wsparcie podopiecznych placéwek opiekuriczo — wychowawczych

takich jak: ochotnicze hufce pracy i ich jednostki organizacyjne, miodziezowe osrodki
wychowawcze, domy dziecka, w grupie wiekowej 15-18 lat, ktorzy pochodzg z rodzin
dysfunkcyjnych (z uzaleznieniami i/lub przesztoscig kryminalng) to grupa, ktéra w obecnym
systemie nie moze liczy¢ na podobny rodzaj wsparcia. Ponadto w obecnym systemie
wsparcie kierowane jest najczesciej do oséb, ktdre juz opuszczajg placdwke opiekuriczo —
wychowawczg, natomiast sam proces usamodzielniania powinien zosta¢ wdrazany
W momencie umieszczenia podopiecznego w takiej placoéwce,

wymiar problemu: pomimo faktu, iz przedstawiony problem jest znanym i omawianym
zagadnieniem, nie przektada sie to na tworzenie efektywnych narzedzi polityki spotecznej
w odniesieniu do grupy odbiorcéw,

wymiar formy wsparcia: stosowane dotychczas formy wsparcia miodziezy wykluczonej
spotecznie nie sg kompleksowe a dodatkowo sg stosowane w odniesieniu do innej grupy
wiekowej, a przez to stajg sie mato skuteczne i przyczyniajg sie wrecz do utrwalania
syndromu ,wyuczonej bezradnosci”(pomoc jest udzielana zbyt pdzno, poniewaz dopiero
w momencie opuszczania placowki opiekuriczo-wychowawczej). Projekt oferuje znang forme
wsparcia w postaci modelu life-coachingu, ktdéra zostata dostosowana do potrzeb oséb
powyzej 15 roku zycia, zagrozonych wykluczeniem spotecznym, przez co stanowi
innowacyjne narzedzie, umozliwiajgce podniesienie umiejetnosci zawodowych i spotecznych

WW. grupy i wprowadzenia jej na rynek pracy.

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
= WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144 ’
mﬂ{lil’-’\ www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
Rozwigzania na miare Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski
Tuoich potrzch i Wspélnicy sp. k.
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Innowacyjnos¢ proponowanego rozwigzania polega na:

v" kompleksowym podejéciu do podopiecznego przebywajacego w placéwce opiekuriczo —
wychowawczej: obecnie nie istnieje tego rodzaju model, ktéry zaktada prace z podopiecznym
w obszarze: coachingu, doradztwa, posrednictwa pracy, wsparcia psychologicznego, Sciezki
wtasnego rozwoju;

v indywidualnym podejsciu do podopiecznego przebywajacego w placéwce opiekuriczo —
wychowawczej: proces life coachingu przebiegnie pod opieka jednej osoby - coacha, ktérego
zadaniem bedzie zdobycie zaufania uczestnika ciggte motywowanie do osiggniecia
wyznaczonego przez samego podopiecznego celdw; jest sposobem odkrywania potencjatu
i przekraczania barier dzieki partnerskiej relacji miedzy coachem a wychowankiem,

v" moiliwosci wdrozenia modelu przez kazda instytucje dziatajgca w obszarze zagrozenia
wykluczenia spotecznego mtodziezy: efektywno$¢ wdrozonego modelu jest wysoka

wzgledem poniesionych na nie naktadéw finansowych.

3.2. Komu stuzy, kto bedzie mdgt ja wykorzystywaé w przysztosci (grupy

docelowe)

Uzytkownikami innowacji w wymiarze docelowym to instytucje, ktére mogg byé
zaangazowane w realizacje zaproponowanego modelu i w jego ramach wspodtpracowac na rzecz
pomocy mtodziezy wykluczonej spotecznie w powrocie na rynek pracy. Instytucje te w swoich
dziataniach mogg wykorzysta¢ wypracowane produkty. Do wyzej wymienionych instytucji naleza:
jednostki organizacyjne ochotniczych hufcodw pracy (281), mtodziezowe osrodki wychowawcze
(78), domy dziecka (289), powiatowe urzedy pracy (320).

Odbiorcami innowacji w wymiarze docelowym sg osoby mtode w wieku 15 — 18 lat
zagrozona wykluczeniem spotecznym, pochodzaca z rodzin dysfunkcyjnych, skierowana
do placéwki opiekuriczo-wychowawczej (m.in. z jednostek ochotniczych hufcéw pracy, domoéw

dziecka).

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
= WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144 ’
mﬁﬁlil’-’\ www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
Rozwigzania na miare Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski
Tuoich potrzch i Wspélnicy sp. k.
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3.3. Jakie warunki muszg by¢ spetnione, by innowacja dziatata wtasciwie

Do tego, aby prawidtowo zadziatata innowacja niezbedne jest spetnienie nastepujacych warunkéw:

1.

warunek w zakresie zaangazowania innych instytucji polegajacy na wymianie informacji i
wspotdziatania instytucji trzech sektoréw, dziatajgcych w obszarze mtodziezy zagrozonej
wykluczeniem spotecznym, w celu zapewnienia kompleksowego wsparcia podopiecznemu,
warunek w zakresie przygotowania uzytkownikéw polegajacy na zrekrutowaniu oséb o
odpowiednich  kwalifikacjach i predyspozycjach osobowosciowych, posiadajgce
doswiadczenie i motywacje do pracy z tak trudna grupg odbiorcéw. Warunek ten odnosi sie
do doboru i przygotowania Uzytkownikdéw zaangazowanych w realizacje modelu,

warunki techniczne polegajgce na zapewnieniu odpowiedniego miejsca podczas, ktérego
bedzie prowadzona sesja coachingowa, ktéra likwidowaé bedzie dystans pomiedzy
coachem a podopiecznym (partnerska relacja pomiedzy coachem a podopiecznym,
pozyskania zaufania)

warunki prawne - dotychczasowe formy prawne pomocy w usamodzielnieniu sie mtodziezy
w placéwkach opiekuiczo-wychowawczych i rodzin zastepczych oparte sg o nastepujgce

akty prawne:

v’ Ustawie z 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej ( Dz. U. z 2004r. Nr 233 poz. 2344

z péin. zm.),

v Rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 grudnia 2004r. w sprawie udzielania

pomocy na usamodzielnienie kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz.U.z 2005r.

Nr 6 poz. 45).

v' Rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 03 sierpnia 2012r. w sprawie

udzielania pomocy na usamodzielnienie kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie

(Dz.U. z 2012r. Nr 0 poz 954).

Zapisy ustaw dotyczg osdéb, ktére osiggajg petnoletnios¢ w rodzinie zastepczej, czy tez

opuszczajgce z tytutu osiggniecia petnoletniosci placéwke opiekunczo - wychowawczg typu

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,

ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
= WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144 ’
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rodzinnego i socjalizacyjnego, dom pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych
intelektualnie, dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz schronisko dla nieletnich,
zaktad poprawczy, czy tez specjalny osrodek wychowawczy i mtodziezowy osrodek wychowawczy,
zostajg objete pomocg, ktdra ma na celu zyciowe usamodzielnienie osdb, a takze ich integracje
ze Srodowiskiem poprzez prace socjalng.

W zapisach tych pomija sie mtodziez bedacg w placéwkach opiekuriczo — wychowawczych
prowadzonych przez OHP. Przygotowanie wychowankéw do samodzielnego zycia powinno
rozpoczynac sie od chwili przybycia dziecka/mtodziezy do placéwki opiekuriczo-wychowawczej, a
koniczyé powinno sie realizacjg modelu life coachingu.

Informacje na temat efektywnosci i skutecznosci programoéw usamodzielnienia zawiera m.in.
raport Instytutu Spraw Publicznych zrealizowany na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej. Raport wykazat, ze z formalnego punktu widzenia proces usamodzielnienia przebiega
zgodnie ze stosownymi rozporzadzeniami. Inaczej przedstawiaty sie kwestie nieformalne, oraz
w tym swiadomy udziat wychowanka w tym procesie. Badania wykazaty, ze wychowankowie nie sg
Swiadomi istoty usamodzielnienia, nie znajg jego celu a czesto takze nie sg Swiadomi swojej roli
w tym procesie. Podobne watpliwosci budzi ocena jego skutecznosci. Zblizone wyniki badan
uzyskano w projekcie innowacyjnym ,Swiat Dobrej Przysztoéci”. Projekt innowacyjny Life
coachingu wypetnia tg istotng luke procesu usamodzielnienia i ma duzg szanse zwiekszyé
skutecznosé i efektywnos¢ programu usamodzielnienia.

Rozporzadzenie w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie nie zawiera zadnych
sugestii metodycznych, jak ma postepowaé opiekun usamodzielnienia sie, jakimi kompetencjami
specjalistycznymi i spotecznymi powinien sie charakteryzowac.

Proponuje sie zmiany w zapisach ustaw o pomocy socjalnej na usamodzielnienie:

v" objag¢ pomocg usamodzielnienia mtodziez z placdwek opiekuriczo — wychowawczych

prowadzonych przez OHP,

v’ rozszerzyé okres przygotowania do udzielenia pomocy socjalnej na usamodzielnienie sie

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,

ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
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do w momencie przyjscia wychowanka do placéwki opiekuiczo-wychowawczej i rodziny
zastepczej oraz wprowadzi¢ model life coachingu jako jednej form tej pomocy,

v’ stworzyé mozliwo$¢ petnienia funkcji opiekuna usamodzielnienia wychowawcy OHP,

v’ zagwarantowa¢ ustawowg konieczno$é bycia opiekunem usamodzielnienia sie od
koniecznosci uzyskania kwalifikacji coacha.

5. warunki finansowe: szacunkowy koszty wdrozenia innowacji na grupie 100 Uzytkownikéw
oraz 300 Odbiorcéw wynosi 3850183,00 zt (na 1 osobe koszt wdrozenia modelu wynosi
9625,46 zt przez okres 15 miesiecy, co generuje miesieczne koszty w wysokosci 641,70 zt na
jednostke) i obejmuje nastepujgce dziatania:

v’ opracowanie szczegdétowego programu szkolenia: 1 ustuga x 1000,00 zt = 1000,00 z1,

v koszt szkolenia z modelu life (obejmujacy: opracowanie programu szkolen,
wynagrodzenie trenera, wynajem sal szkoleniowych, materiaty szkoleniowe, zwrotu
kosztéw dojazddw, catering): 100,00 osdb x 10917,50 zt/os = 1091750,00 zt,

v’ koszt wsparcia dla Uzytkownikéw (obejmuje: wynagrodzenie opiekuna coacha, podréze
i diety opiekuna) = 100 osdb x 696,33 zt = 69633,00 zt,

v’ spotkania Uzytkownikéw (obejmuje: wynajem sali, zwrot kosztéw dojazdu) 100 oséb
x 2288,00 zt = 228800,00 z1,

v’ koszty wynagrodzenia coacha: 100 oséb x 12 m-cy x 13000,00 z{/m-c = 1560000,00 zt,

v’ dotacja szkoleniowa dla Odbiorcéw: 300 oséb x 3000,00 zt/os. = 900000,00 zt.

Przewidywany czas wdrozenia modelu obejmuje 15 miesiecy tj. od marca 2013 roku do

czerwca 2014 roku.

Proponuje sie zmniejszy¢ ilos¢ godzin szkolenia coacha z 200h do 100h, co

w konsekwencji pomniejszy budzet Projektu o 539375,00zt. W budzecie Projektu nie umieszczono
kosztéw noclegdw Uzytkownikdw Projektu podczas ich szkolen 14 dni/noclegdw x 90zt x 100 osdb
= 12600,00zt. Nie uwzgledniono rowniez badania Odbiorcéw Projektu, ktére wynosi 298925,00z1.

Uwzgledniajgc powyzisze zatozenia, budzet Projektu zmniejszy sie o kwote 114450,00zt, co

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
= WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144 ’
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oznacza, ze koszty wdrozenia innowacji wyniosg 3735733,00zt, natomiast koszty wdrozenia
innowacji w przeliczeniu na osobe wyniosg 9339,33zt przez okres 15 miesiecy, co generuje

miesieczne koszty w wysokosci 622,62 zt na jednostke.

3.4. Efekty jakie moze przyniesc¢ jej zastosowanie

3.4.1.Innowacyjno$¢ w wymiarze indywidualnym (efekty dla odbiorcy)

Wprowadzenie modelu life coachingu jest wczesng interwencja socjalng, ktéra spowoduje
zmniejszenie  ryzyka wykluczenia spotecznego oraz utatwi mtodziezy pochodzacej
z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym skuteczne i trwate wejscie na rynek pracy.
Natomiast uczestnik life coachingu (wychowanek placéwki opiekuriczo-wychowawczej) ma uzyskaé
nastepujgce osobiste cele:

v’ lepiej okresla¢ swoje cele i szybciej je osiggad,

v znalezé gtéwny cel swojego zycia,

v' doswiadczaé spokoju, radosci i poczucia spetnienia,

v’ $wiadomie kreowaé wtasng kariere, zycie rodzinne i osobiste,

v' podejmowad lepsze decyzje oparte o swoje wartosci i potrzeby,

v' poprawié relacje z kluczowymi osobami,

v uproscié swoje zycie i cieszyé sie chwila,

v’ przekroczyé swoje ograniczenia,

v’ lepiej realizowaé swdj potencjat,

v' dosdwiadczad zycia w najlepszy dla siebie sposdb.

Life coaching jest sposobem odkrywania potencjatu i przekraczania barier dzieki partnerskiej
relacji miedzy coachem a wychowankiem. Jest serig rozméw skierowanych na osiggniecie
pozgdanych przez wychowanka rezultatéw. W szerszym aspekcie life coaching to sposdb patrzenia
na S$wiat, styl bycia i wzrost jakos¢ zycia. Wiara w to, Zze jest w nas potencjat
i drzemig mozliwosci osiggniecia zaktadanego celu. Wychowanek OHP dzieki pracy z coachem,

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
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staje sie bardziej Swiadomy swoich atutéw. Elementarnym zadaniem projektu innowacyjnego jest
wsparcie osoby objetej life coachingiem w osiggnieciu przez nig uzgodnionych z trenerem celdw.
Sednem jest wykorzystanie zasobéw: zdolnosci i kompetencji juz posiadanych i odpowiednie
zmotywowanie i towarzyszenie podopiecznemu w celowym usprawnianiu jego funkcjonowania
w tym wczesniejsze przygotowanie sie do usamodzielnienia, co zwiekszy szanse na sukces procesu
wejscia na rynek pracy.

3.4.2. Innowacyjnosé w wymiarze spotecznym

Na podstawie dokonanej diagnozy i analizy probleméw, zostat wypracowany model life
coachingu, uwzgledniajacy wnioski wyptywajgce z przeprowadzonej diagnozy — jako narzedzie,
ktére ma w kompleksowy sposdb ograniczaé/rozwigzywac trudng sytuacje osob w wieku 15+,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym na rynku pracy, poprzez budowanie motywacji tych oséb
do dalszej edukacji i poszukiwania zatrudnienia oraz wspétprace z pracodawcami, u ktérych
odbiorcy projektu znajdg zatrudnienie po zakofnczonym procesie edukacji.

Koszty zaniechania dziatan na rzecz pomocy mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym
sg bardzo trudne do oszacowania, poniewaz wymiar ekonomiczny ma swoje silne konotacje
spoteczne.

Mozna zatozyé, ze koszty zaniechania dziatan bedg przejawiac sie jako:

v koszty odczuwalne w przysztoéci, a wynikajagce z utrzymywania oséb nie pracujgcych,

a czerpigcych korzysci z systemu pomocy spotecznej, zdrowotnej,

v koszty wynikajgce z zachowan patologicznych, uzaleznied, naduzyé, wykroczen itd.

popetnianych przez osoby wykluczone spoteczne.

Wprawdzie proponowany model wsparcia mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym
poprzez objecie ich wczesng interwencjg socjalng przez wyszkolonych coachdéw jest rozwigzaniem
stosunkowo drogim, poniewaz koszt wdrazania modelu wynosi 9339,33zt, chociaz nalezy
zauwazy¢, ze dalsze koszty zaniechania dziatan na przyktad w sytuacji uzaleznien sg o wiele

wieksze. Jak wynika ze strategii wdrazani projektu innowacyjnego projektu nt: ,Uzalezniony dzis$ —
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nowa perspektywa osoby, terapii, zapobiegania” koszt terapii dtugoterminowej ksztattuje sie na
poziomie 30000,00zf na osobe.

Jak wida¢ przewidywane koszty mogga by¢ bardzo znaczace i mie¢ powazne skutki dla sytuacji
ekonomiczno- gospodarczej kraju.

Z realizacji nowatorskiego projektu korzysci osiggng réwniez przedsiebiorcy, ktérzy beda
mieli szanse pozyska¢ dobrze zmotywowanych rzetelnych pracownikéw.

Majac na uwadze powyzej przedstawione argumenty nalezy stwierdzi¢, ze wdrozenie

nowego modelu wczesnej interwencji socjalnej jest bardziej efektywnym rozwigzaniem.

3.5. Elementy innowacji

Projekt zaktada opracowanie i przetestowanie nowej metody wczesnej interwencji socjalnej
w zakresie ,wchodzenia” na rynek pracy miodziezy pochodzacej z rodzin dysfunkcyjnych,
przebywajgcych w osrodkach opiekuriczo — wychowawczych.

Testowany model wsparcia obejmowac bedzie proces nabywania umiejetnosci z obszaru
integracji spotecznej oraz doskonalenia kwalifikacji zawodowych przez mtodziez pod kierunkiem
osobistych treneréw.

Produktem finalnym bedzie opracowanie modelu life coachingu — jako narzedzia, ktére ma
w kompleksowy sposéb rozwigzaé trudng sytuacje mtodych ludzi na rynku pracy.

Podrecznik opisujgcy model life coachingu ztozony bedzie z nastepujgcych elementéw:

v’ Analizy przeprowadzonych badan i testéw potrzeb.

v" Analizy probleméw grupy odbiorcéw i oczekiwan uzytkownikéw wobec modelu.

v’ Programu specjalistycznych szkolef Coachdw.

v" Opisu wdrazanego modelu — wartosci poczatkowe i wyniki badania skutecznosci modelu

w stosunku do uczestnikow testow.
v" Wskazdwek dotyczgcych praktycznego stosowania modelu przez uzytkownikdw oraz jego

wykorzystanie przez odbiorcow.

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
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Na wypracowany model sktadaja sie nastepujace ekementy posrednie:

1. Szkolenie life-coachéw skierowane do Uzytkownikéw Projektu - 100 oséb ( w tym 65 kobiet
i 35 mezczyzn) w zakresie: istota i przebieg coachingu, kompetencje komunikacyjne coacha,
motywowanie mtodziezy wykluczonej spotecznie, sytuacje trudne, rozwigzywanie
konfliktdw, organizacja pracy wtasnej, ¢wiczenia umiejetnosci coachdéw pod superwizjg
wtasnej pracy, nabycie umiejetnosci z zakresu doradztwa zawodowego i posrednictwa
pracy.

2. Wdrozenie modelu coacha - 300 oséb ( w tym 105 kobiet i 195 mezczyzn), obejmujgcego:

v’ badanie sytuacji spotecznych aspiracji i predyspozycji zawodowych, potrzeb
szkoleniowych i dopasowanie ich do mozliwosci Odbiorcéw Projektu,

¥' mentoring, analiza SWOT — Odbiorcéw Projektu na rynku pracy, wyznaczanie $ciezki
planowanych osiggnie¢ edukacyjnych i zawodowych,

v’ skierowanie Odbiorcy Projektu na szkolenia zawodowego, zgodnie z predyspozycjami;

v’ przygotowanie do rozmowy aplikacyjnej, poszukiwanie ofert pracy, przygotowanie
dokumentéw aplikacyjnych.

3. Realizacji, monitoring wsparcia dla Odbiorcédw Projektu:

v" Indywidualna Sciezka Osiggnie¢ - obejmujaca 20 godzin wsparcia na Odbiorce Projektu.
ISO zawiera nastepujace elementy: deklaracje pracy nad soba, cele edukacyjne,
predyspozycje fizyczne, psychiczne, zdrowotne do wykonywania danego zawodu przez
Odbiorce, zdefiniowanie barier i sposobdéw radzenia sobie z nimi, projekcja zycia po
usamodzielnieniu,

v' doradztwo zawodowe w wymiarze 40 godzin na Odbiorce Projektu, obejmujace:
umiejetnosci interpersonalne, orientacja na rynku pracy, podstawy prawa pracy,

obowigzki pracownika i pracodawcy, formy zatrudnienia, dochodzenie swoich praw.

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,

s WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144,
GRUPA www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
PRAWNICZA Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcéw Pracy

Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski
i Wspélnicy sp. k.

Strona | 28



UNIA EUROPEJSKA

)z KAPITAL LUDZKI FUNDACJA ROZWOJU EUROPESK

. .
» .
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC FUNDUSZ SPOLECZNY .

nLife coaching - wsparcie mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym"
Priorytet I., Dziatanie 1.2.
Projekt jest wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
»,Cztowiek - najlepsza inwestycja"

IV. PLAN DZIAtANIA W PROCESIE TESTOWANIA PRODUKTU FINALNEGO

Plan dziatania w procesie testowania nie ulegt zmianom w stosunku do zapiséw wniosku o

dofinansowanie.
4.1. Zasady doboru grup uzytkownikow i odbiorcow

Podejscie do doboru grup uzytkownikéw i odbiorcow, ktéry wezma udziat
w testowaniu w wymiarze:

v' Uzytkownicy: 100 pracownikéw OHP zatrudnionych w jednostkach opiekuniczo-

wychowaweczych na terenie catej Polski, w tym 65 kobiet i 35 mezczyzn,

v' Odbiorcy: 300 oséb w wieku 15-18 lat, zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

pochodzacych z rodzin dysfunkcyjnych, bedacych uczestnikami Ochotniczych Hufcow
Pracy, w tym 105 kobiet i 195 mezczyzn.

Innowacja bedzie testowana przy udziale zaréwno uzytkownikdw, jak i odbiorcéw przez caty
okres testowania. Obszar testowania obejmuje caty kraj i realizowany bedzie w obrebie siedzib
Komend Wojewddzkich OHP.

Naboér uzytkownikéw i odbiorcow na potrzeby przeprowadzenia fazy testowania bedzie
realizowany przez partnera projektu Komende Gtdwng OHP przy pomocy Komend Wojewddzkich.

1. Kryteria rekrutacji dla Uzytkownikow projektu:

1.1. Przynaleznos¢ zawodowa do grupy kadry opiekuiczo-wychowawczej OHP,
w szczegolnosci pedagodzy, psycholodzy, wychowawcy, komendanci hufcéw, kierownicy
internatéw i Swietlic sSrodowiskowych, instruktorzy praktycznej nauki zawodu;

1.2. Udokumentowany co najmniej 3 letni staz pracy na stanowiskach opiekunczo-
wychowaweczych,

1.3. Zatrudnienie na podstawie umowy na czas nieokreslony,

1.4. Nienaganny przebieg kariery zawodowe;j i perspektywa jej kontynuacji w strukturach OHP
w kontekscie dalszego wykorzystania nabytej wiedzy,

1.5. Zakwalifikowanie do udziatu w projekcie nie spowoduje przekroczenia 240 godzin

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
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miesiecznie tgcznego zaangazowania pracownika w realizacje zadan we wszystkich

projektach NSRO.

2. Etapy rekrutacji Uzytkownikoéw projektu:

2.1. Wstepna rekrutacja zostanie dokonana przez Wojewddzkich Komendantéw OHP oraz
Dyrektorow Centrow Ksztatcenia i Wychowania OHP sposréd kadry opiekunczo-
wychowawczej zatrudnionej w 16 WK OHP oraz 9 CKiW OHP z zachowaniem zasad
rownego dostepu i traktowania wszystkich zainteresowanych udziatem w projekcie przy
uwzglednieniu zakazu dyskryminacji np. ze wzgledu na pteé, pochodzenie czy
niepetnosprawnos¢. Wstepna rekrutacja obejmuje:

2.1.1. Zgtoszenie Uzytkownika projektu dokonywane jest poprzez wypetnienie formularza
zgtoszeniowego.

2.1.2. Na podstawie wypetnionego formularza zgtoszeniowego kandydat na Uzytkownika
projektu zostanie zaproszony przez Kierownika jednostki OHP na rozmowe
kwalifikacyjng w celu zbadania predyspozycji do uzyskania, a nastepnie wykorzystania
kwalifikacji life coacha w pracy z mtodziezg zagrozong wykluczeniem spotecznym.
W efekcie Wojewddzcy Komendanci OHP oraz Dyrektorzy CKiW OHP podejma
decyzje o udzieleniu badZz odmowie udzielenia rekomendacji osobom spetniajgcym
kryteria uczestnictwa w projekcie.

2.1.3. Kazdy Wojewddzki Komendant OHP i Dyrektor CKiwW OHP zobowigzany jest do
zaproponowania kandydatur swoich pracownikéw w ilosci nie wiekszej niz wartos¢
wskazana przez Komende Gtéwng OHP (KG OHP) dla kazdej jednostki. Nalezy rowniez
wzig¢ pod uwage koniecznos¢ zachowania okreslonego dla projektu parytetu ptci.

2.2. Witasciwa rekrutacja zostanie przeprowadzona w KG OHP przez powotang

w przedmiotowym zakresie komisje rekrutacyjng. Zgtoszone przez Wojewddzkich

Komendantéw OHP oraz Dyrektoréw CKiW OHP kandydatury rozpatrzone zostang przez

komisje w terminie 21 dni od mementu przekazania dokumentdéw. Jezeli w trakcie prac komisji
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stwierdzone zostang btedy w otrzymanych formularzach zgtoszeniowych Kierownik jednostki
OHP zostanie wezwany do ich uzupetnienia. Komisja dokona wyboru kandydatéw do udziatu
w projekcie i jest zobowigzana do sporzadzenia dwdch list:

— listy oséb zakwalifikowanych do udziatu w projekcie,

— listy rezerwowej.
2.3. Ostatecznego zatwierdzenia listy Uzytkownikéw projektu dokonuje Komendant Gtéwny
OHP. Informacje o zakwalifikowaniu poszczegélnych oséb do udziatu w projekcie zostang
przekazane Wojewddzkim Komendantom OHP i Dyrektorom CKiW OHP w terminie do 7 dni.
2.4. Po zakwalifikowaniu do udziatu w projekcie kazdy Uzytkownik projektu jest zobowigzany
do wypetnienia deklaracji uczestnictwa w projekcie, oswiadczenia uczestnika projektu
dotyczacego danych osobowych oraz umowy o udzielenie wsparcia szkoleniowego. Podpisanie
w/wym. dokumentdw powinno nastgpi¢ w dniu rozpoczecia udziatu w pierwszej formie
wsparcia przez Uzytkownika projektu. W projekcie jest to pierwszy dzien szkolenia z zakresu
life coachingu.
2.5. W przypadku zrezygnowania z powodow losowych z udziatu w projekcie Uzytkownika
projektu:

2.5.1. Przed rozpoczeciem udziatu w projekcie — dopuszcza sie mozliwos¢ zastgpienia go
inng osobg z listy rezerwowej z uwzglednieniem zasady réwnosci szans w projekcie
i parytetu ptci. Parytet pici zostanie zachowany na poziomie wszystkich
Uzytkownikéw projektu.

2.5.2. Po rozpoczeciu udziatu w projekcie — przyjmuje sie, ze mtodziez zrekrutowana do
projektu moze zostaé powierzona opiece innego coacha z danej jednostki OHP pod
warunkiem, ze obcigzenie wynikajgce z pracy w ramach projektu nie wptynie
negatywnie na prawidtowosc¢ i efektywnos¢ realizacji wszystkich zadan powierzonych
tej osobie.

3. Kryteria rekrutacji dla Odbiorcéw projektu:

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,

ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
= WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144 ’
m(;f“m".‘ . www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
PRAWNICZA Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy

Rozwigzani

Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski
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3.1. Wiek 15-18 lat (w chwili przystgpienia do projektu, osoba musi mie¢ ukoniczony 15 rok
zycia i nie ukonczy¢ 18 roku zycia),

3.2. Pochodzenie z rodziny dysfunkcyjnej,

3.3. Uczestnictwo w OHP,

3.4. Odbywanie przygotowania zawodowego w formie:
3.4.1.przyuczenia do wykonywania okreslonej pracy w ramach gimnazjum — druga klasa

gimnazjum w roku szkolnym 2012/2013,

3.4.2.nauki zawodu w ramach zasadniczej szkoty zawodowej — druga klasy zasadniczej
szkoty zawodowej w zawodach trzyletnich w roku szkolnym 2012/2013,

3.5. Nieuczestniczenie w dotychczas realizowanych przez Ochotnicze Hufce Pracy projektach
w ramach PO KL.

4. Etapy rekrutacji Odbiorcéw projektu:

4.1. Wstepna rekrutacja odbywac sie bedzie na poziomie Wojewddzkich Komend OHP
i Centréw Ksztatcenia i Wychowania OHP. Mtodziez uczestniczagca w OHP zostanie
poinformowana przez kadre opiekuiiczo-wychowawczg rekrutowang do projektu
o mozliwosci wziecia w nim udziatu. Wstepna rekrutacja obejmuje:

4.1.1. Zgtoszenie Odbiorcy projektu dokonywane jest poprzez wypetnienie formularza
zgtoszeniowego.

4.1.2. Na podstawie wypetnionego formularza zgtoszeniowego Odbiorcy projektu zostang
zaproszeni przez opiekunéw (coachdéw) na rozmowe kwalifikacyjng, w oparciu o ktdrg
podejma decyzje o zarekomendowaniu kandydata Wojewddzkiemu Komendantowi
OHP lub Dyrektorowi CKiW OHP.

4.1.3. Wstepny etap rekrutacji Odbiorcéw projektu prowadzony bedzie w maju 2013 r. na
terenie catej Polski z zachowaniem zasad réwnego dostepu i rownego traktowania
wszystkich zainteresowanych udziatem w projekcie przy uwzglednieniu zakazu

dyskryminacji np. ze wzgledu na pte¢, pochodzenie czy niepetnosprawnosé.

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,

ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
= WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144 ’
m(;f“m".‘ . www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
PRAWNICZA Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
Rozwigzania '}i.f;iifeficr--zcb Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski

i Wspélnicy sp. k.
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4.1.4. Odbiorcy projektu zostang wytypowani przez Uzytkownikéw projektu. Zadaniem
kazdego Uzytkownika projektu bedzie wskazanie trzech wuczestnikéw OHP
spetniajgcych kryteria uczestnictwa w projekcie. Dodatkowo, kazda jednostka OHP
(WK/CKiW) jest zobowigzana do zgtoszenia dodatkowych uczestnikéw OHP
spetniajgcych kryteria uczestnictwa w projekcie, ktérzy zostang wpisani na liste
rezerwowa. llos¢ mtodziezy mogacej wzigé¢ udziat w projekcie z danej jednostki OHP
zalezy od procesu rekrutacji kadry. Dlatego tez Kierownicy jednostek OHP otrzymaja
w stosownym czasie wykaz dotyczacy rekrutacji Odbiorcéw projektu.

4.1.5. Kandydatury muszg zosta¢ zaakceptowane przez Kierownikéow jednostek OHP —
Wojewddzkich Komendantéw i Dyrektoréw CKiW, a nastepnie zgtoszone do KG OHP.
Obowigzek przestania do KG OHP prawidtowo wypetnionych formularzy
zgtoszeniowych mtodziezy OHP chetnej do udziatu w projekcie uptywa w terminie 10
dni od dnia ztozenia dokumentow.

4.2. Wtasciwa rekrutacja bedzie przeprowadzona przez komisje rekrutacyjng powotang w KG
OHP. Zgtoszone przez Wojewddzkich Komendantéw OHP oraz Dyrektoréw CKiW OHP
kandydatury rozpatrzone zostang w terminie do 21 dni od mementu przekazania
dokumentéw. Jezeli w trakcie prac komisji stwierdzone zostang btedy w otrzymanych
formularzach zgtoszeniowych Kierownik jednostki OHP zostanie wezwany do ich
uzupetnienia. Komisja dokona wyboru kandydatéw do udziatu w projekcie i jest
zobowigzana do sporzadzenia dwdch list:

— listy oséb zakwalifikowanych do udziatu w projekcie,

— listy rezerwowej.

4.3. Ostatecznego zatwierdzenia listy Odbiorcow projektu dokonuje Komendant Gtéwny OHP.
Informacje o zakwalifikowaniu poszczegdlnych oséb do udziatu w projekcie zostang
przekazane Wojewddzkim Komendantom OHP i Dyrektorom CKiW OHP w terminie do 7
dni.

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsigbiorczosci,
 WIELKOPOLSKA el (061) 8533697, Fax. (061) 8501144,
ﬁ\ Partneray: Komenda Giowna Ochoticzych Hufeow Pracy

Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski
i Wspélnicy sp. k.
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4.4. Po zakwalifikowaniu do udziatu w projekcie kazdy Odbiorca projektu jest zobowigzany do
wypetnienia deklaracji uczestnictwa w projekcie oswiadczenia uczestnika projektu
dotyczacego danych osobowych oraz umowy o udzielenie wsparcia szkoleniowego.
Podpisanie w/wym. dokumentdow powinno nastgpi¢ w dniu rozpoczecia udziatu w pierwszej
formie wsparcia przez Odbiorce projektu. W projekcie jest to pierwszy dzien
indywidualnych zajeé z Uzytkownikiem projektu.

4.5. Z uwagi na fakt, ze projekt jest skierowany do oséb niepetnoletnich wymagane jest, aby
dokumenty rekrutacyjne zostaty podpisane przez uczestnika oraz jego przedstawiciela
ustawowego (rodzica/opiekuna prawnego).

4.6. W przypadku zrezygnowania z powoddéw losowych z udziatu w projekcie Odbiorcy
projektu przed rozpoczeciem udziatu w projekcie, dopuszcza sie mozliwo$é zastgpienia go
inng osoba z listy rezerwowej w obrebie danej jednostki OHP (WK/CKiW) z uwzglednieniem
zasady réwnosci szans w projekcie i parytetu ptci. Parytet ptci zostanie zachowany na
poziomie wszystkich Odbiorcéw projektu. Ze wzgledu na charakter projektu zastgpienie
jednego Odbiorcy projektu innym jest dopuszczalne tylko przed przystgpieniem do
pierwszej formy wsparcia.

4.2. Opis przebiegu testowania

Tablica nr 2. Etapy testowania

1. Nabor uzytkownikéw i odbiorcéw na potrzeby Dziatania:

przeprowadzenia fazy testowania produktu. 1. Stworzenie dokumentacji rekrutacyjne;j

2. Rekrutacja uzytkownikow i odbiorcow projektu,
zgodnie z zagadnieniami rekrutacji okreslonymi w
regulaminie rekrutacji

3. Utworzenie list rezerwowych

4. Podpisanie uméw o udziat w projekcie

Okres realizacji zadania:

Nabér uzytkownikéw: 02.2013 roku

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
= WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144 ’
mﬂ{lil’-’\ www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
Rozwigzania na miare Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski
Tuoich potrzch i Wspélnicy sp. k.
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Nabor odbiorcow: 05-06.2013 roku

Podmiot odpowiedzialny:

Partner |

2. Szkolenie life-coachdw skierowane do Uzytkownikéw | Dziatania:

Projektu - 100 oséb ( w tym 65 kobiet i 35 mezczyzn) 1. Wybér podwykonawcéw

2. Opracowanie harmonogramu szkolen

3. Realizacja szkolen w zakresie: w zakresie: istota i
przebieg coachingu, kompetencje komunikacyjne coacha,
motywowanie mfodziezy wykluczonej spotecznie,
sytuacje trudne, rozwigzywanie konfliktéw, organizacja
pracy witasnej, ¢wiczenia umiejetnosci coachow pod
superwizjg wtasnej pracy, nabycie umiejetnosci z zakresu
doradztwa zawodowego i posrednictwa pracy.

Szkolenia bedg odbywaty sie w 10 osobowych grupach w
wymiarze 16 godzin, 2 razy w miesiecy (weekendy).
Szkolenia (zajecia teoretyczne, warsztaty praktyczne)
zakoriczg sie egzaminem, ktdrego zaliczenie w potgczeniu
z 75% frekwencji na zajeciach bedzie decydowato o

uzyskaniu certyfikatu.

Okres realizacji zadania:

03-06.2013

Podmiot odpowiedzialny:

Lider
3. Wdrozenie modelu coacha - 300 oséb ( w tym 105 Dziatania:
kobiet i 195 mezczyzn) 1. Badanie sytuacji spotecznych aspiracji i predyspozycji

zawodowych, potrzeb szkoleniowych i dopasowanie ich
do mozliwosci Odbiorcow Projektu.

2. Mentoring, analiza SWOT — Odbiorcéw Projektu na
rynku pracy, wyznaczanie Sciezki planowanych osiggnieé
edukacyjnych i zawodowych.

3. Skierowanie Odbiorcy Projektu na szkolenia

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
2 WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144,
mﬂ{lil’-’\ www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
Rozwigzania na miare Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski
Tuoich potrzch i Wspélnicy sp. k.
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zawodowego, zgodnie z predyspozycjami.
4. Przygotowanie do rozmowy aplikacyjnej, poszukiwanie

ofert pracy, przygotowanie dokumentéw aplikacyjnych.

Okres realizacji zadania:

06.2013 - 06.2014

Podmiot odpowiedzialny:

Lider

4. Realizacji, monitoring wsparcia dla Odbiorcow

Projektu

Dziatania:

1. Indywidualna Sciezka Osiggnie¢ - obejmujaca 20
godzin wsparcia na Odbiorce Projektu. ISO zawiera
nastepujgce elementy: deklaracje pracy nad sobg, cele
edukacyjne, predyspozycje fizyczne, psychiczne,
zdrowotne do wykonywania danego zawodu przez
Odbiorce, zdefiniowanie barier i sposobdw radzenia
sobie z nimi, projekcja zycia po usamodzielnieniu;

2. Doradztwo zawodowe w wymiarze 40 godzin na
Odbiorce Projektu, obejmujgce: umiejetnosci
interpersonalne, orientacja na rynku pracy, podstawy
prawa pracy, obowigzki pracownika i pracodawcy, formy

zatrudnienia, dochodzenie swoich praw.

Okres realizacji zadania:

06.2013 - 06.2014

Podmiot odpowiedzialny:

Lider

5. Spotkania Uzytkownikéw w celu wymiany dobrych

praktyk

Dziafania:

1. Nabér opiekundw coacha

2. Spotkania opiekuna z coachem — comiesieczne
spotkania coacha z opiekunem pozwola na sprawdzenie
postepdw, eliminacji ewentualnych probleméw i ryzyka

w zaktdceniu pracy i wdrozeniu modelu

A WIELKOPOLSKA
GRUPA
PRAWNICZA

Roznwigzania na miarg
Twoich potrzeb

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,

ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,

Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144,
www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski
i Wspélnicy sp. k.
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Okres realizacji zadania:

06.2013 - 06.2014

Podmiot odpowiedzialny:

Partner Il

4.3. Charakterystyka materiatow, jakie otrzymaja uczestnicy

Uzytkownicy otrzymaja:

v' opracowany podrecznik coachingu

v’ zestaw materiatéw coachingowych do stosowania w praktyce (réwniez w formie
multimedialnej) miedzy innymi takich jak: ,czarno — biafta” lista zachowan, ¢wiczenia —
kalambury, indywidualna misja, koto zycia, perspektywa 3D.

Odbiorcy otrzymaja:

v" wypetnione przy wsparciu ze strony coacha: Indywidualng $ciezke osiggnieé, analize
SWOT, bilans kompetencji, arkusz preferencji zawodowych, mape rynku pracy oraz
ewentualnie inne dokumenty, wspomagajace proces coachingu, wypetniane w trakcie

procesu coachingu

4.4. Monitoring przebiegu testowania

Monitoring i ewaluacja wewnetrzna realizacji projektu bedzie polegaé na nadzorowaniu
budzetu oraz harmonogramu (narzedzia; sprawozdania, listy obecnosci, listy uczestnikdw projektu,
biezgca weryfikacja budzetu i harmonogramu, wnioski o ptatnos¢). Monitorowanie rezultatéw
i wskaznikdw projektu ma na celu stwierdzenie zmian/osiggniecia rezultatow/wskaznikow, bedzie
odbywac sie za pomocg ankiet, obserwacji, spotkan z kadrg oraz grupami docelowymi, wizytacji
spotkan grupowych i zajeé. Ankiety przeprowadzone zostang na poczatku i na koncu uczestnictwa
w projekcie 0séb przez opiekuna grupy, ktory réwniez zgtosi wtasne uwagi nt. zmian zachodzgcych

w uczestniku (na koniec projektu w karcie oceny uczestnika). Ankiety przeprowadzone zostang na

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
2 WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144,
mﬁ UPA www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
Rozwigzania na miare Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski
Tuoich potrzch i Wspélnicy sp. k.
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spotkaniach uczestnikow. Wnioski i analizy przedstawi opiekun w sprawozdaniu na koniec kazdego
miesigca dla kazdego uczestnika. Nad poprawnoscig dziatan projektowych opieke sprawowat
bedzie caty zespdt. Szczegdlng role odgrywaé tu bedzie kierownik, konsultant oraz ewaluator
projektu. Tworzyé oni bedg grupe monitorujgca utrzymujacg staty kontakt ze sobg i spotykajacy sie
raz w miesigcu. Grupa ta prowadzi¢ bedzie obserwacje, wprowadza¢ zmiany do testowanego
modelu. Kadra projektu spotykac sie bedzie dwa razy w miesigcu w celu omdwienia realizacji
projektu.

W przypadku stwierdzenia wystepowania brakéw, nieprawidtowosci, czy niewykorzystanych
szans, zwigzanych z wdrazaniem produktu finalnego decyzje o wprowadzeniu ewentualnych
modyfikacji leze¢ bedg po stronie Asystenta ds. wdrazania.

Decyzje majgce skutki finansowe uzgodnione musza by¢é wczedniej z Kierownictwem
projektu. Cykliczne badania grup docelowych w ramach dziatan ewaluacyjnych oraz spotkania
cztonkéw zespotu projektowego z uzytkownikami i odbiorcami, umozliwi dyskusje nad

ewentualnie pojawiajgcymi sie problemami.

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
= WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144 ’
mﬂ{lil’-’\ www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
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V. SPOSOB SPRAWDZENIA, CZY INNOWACJA DZIAtA

5.1. Sposob dokonania oceny wynikow testowania

Ocena wynikéw testowania zostanie przeprowadzona w oparciu o:

v' dane zgromadzone w trakcie catego okresu testowania (podczas spotkan, seminariéw,
na forum strony internetowej, w dziennikach prowadzonych przez uzytkownikéw/
opiekundéw coachéw) — oceny dokona zespét projektowy.

Monitoring realizacji projektu pozwoli na rejestrowanie postepdw z prowadzonych dziatan

oraz weryfikacje tempa i kierunku, w ktédrym zmierza realizacja programu. Bedzie polegat

na zbieraniu, analizowaniu i interpretowaniu ilosciowych i jako$ciowych danych w celu
zapewnienia skutecznego realizowania programu, a tym samym osiggania zatozonych
celéw. Monitorowaniu podlega¢ beda m.in.: uczestnictwo w zajeciach, zaangazowanie
uczestnikdbw w wykonywanie projektéw indywidualnych i zespotowych, podejmowanie
inicjatyw przez uczestnikdw, terminowos$¢ wypetniania zadan, wypetnianie rél w zespotach,

samoocena, postepy i wyniki pracy uczestnikdw na zajeciach, przyrost wiedzy i

umiejetnosci.

Monitorowanie realizowanych zaje¢ odbywac sie bedzie poprzez: kontrole frekwencji na
zajeciach, obserwacje i rozmowy z uczestnikami i projektu i produktu finalnego.

Ewaluacja wewnetrzna pozwoli na szersze spojrzenie na program i sposéb jego realizacji.
Podstawowym zadaniem ewaluacji bedzie stwierdzenie: czy realizacja programu innowacyjnego
przebiega zgodnie z jego zatozeniami, czy uzyskuje sie przewidywane efekty oraz czy nalezy
dokona¢ weryfikacji i zmian w programie innowacyjnym.

Ewaluacja zewnetrzna bedzie koncentrowaé sie na opracowaniu narzedzi ewaluacyjnych,
bazy ewaluacji oraz sporzadzenie raportow. Ewaluacja bedzie prowadzona przez podmiot

zewnetrzny (celem uzyskania bezstronnosci i rzetelnej oceny) za pomocy: ankiet ewaluacyjnych

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
2 WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144,
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wypetnianych przez uzytkownikéw i odbiorcéw we wszystkich fazach realizacji projektu,
wywiaddw indywidualnych i kwestionariuszowych przeprowadzonych z Odbiorcami
i Uzytkownikami na etapie testowania strategii (ex ante, ex post), benchmark (przeprowadzony ex
post na grupie odbiorcéw i uzytkownikdw uczestniczgcych w projekcie oraz grupie Uzytkownikow
i Odbiorcéw oferujgcej/ korzystajacej z innych form wsparcia).Uzyskane dane beda przetwarzane
i na biezgco monitorowane (pod katem wskaznikdw) w autorskiej bazie ewaluacji. Wyniki badan
bedg prezentowane w raportach okresowych (na zakonczenie faz 1, 4 i 5) i konicowym. Planuje sie
réwniez przeprowadzenie ewaluacji produktu finalnego przez oddaniem go do walidacji.

Ewaluacja bedzie dokonywana w oparciu o trzy kryteria: skutecznosci, uzytecznosci oraz
trafnosci. Kryterium skutecznosci pozwoli oceni¢, do jakiego stopnia rezultaty projektu zostaty
osiggniete oraz w jakim stopniu dziatania projektu przyczynity sie do zmiany i uzyskania korzysci
u uczestnikow projektu. Z kolei kryterium uzytecznosci pozwoli na kompleksowe zbadanie procesu
realizacji projektu, a w konsekwencji umozliwi dokonanie ewentualnych zmian w oraz w systemie
wdrazania projektu, prowadzgcych do osiggniecia zatozonych celéw. Natomiast kryterium
trafnosci (adekwatnosci) bedzie polegato na ocenie sposobu zastosowanych narzedzi pod katem
realizacji osiggniecia zamierzonych celéw projektu.

Pytania kluczowe, na ktére ewaluacja ma da¢ odpowied? to:
1. Czy i w jakim zakresie przyjety system wsparcia w ramach testowanego Modelu jest
skuteczny i uzyteczny dla odbiorcéw i uzytkownikéw?

a) W jakim stopniu realizatorom udato sie skutecznie przeprowadzi¢ zaplanowane dziatania

w fazie testowania i osiggnac¢ zaktadane cele i efekty testowania?

b) Jakie rzeczywiste korzysci z udziatu w testowaniu identyfikujg Odbiorcy i Uzytkownicy fazy

testowania?

c) W jakim zakresie testowany Model moze mie¢ wplyw na rozwigzywanie problemow

(spotecznych, zawodowych) grup docelowych?

d) W jakim stopniu oferta ustug w ramach Modelu byta adekwatna do potrzeb i oczekiwan

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
= WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144 ’
mﬁﬁlil’-’\ www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski
i Wspélnicy sp. k.
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uzytkownikow i odbiorcow?

e) Do ktérych grup oséb — odbiorcéw w wymiarze docelowym Model jest najlepiej
dostosowany/ skierowany? (np. ze wzgledu na kryteria: pte¢, wiek, wyksztatcenie, status na
rynku pracy)

f) Jakie elementy wsparcia okazaty sie najbardziej przydatne/uzyteczne, a ktére najmniej
przydatne/uzyteczne?

Jaki jest potencjat wdrozeniowy testowanego Modelu, czyli mozliwosci wdrozenia do

gtéwnego nurtu polityki (stopien skomplikowania, skala wymaganych zmian prawnych

i organizacyjnych, efektywnos¢)?

3.

a) Czy proponowane podejscie okazato sie atrakcyjng alternatywg dla metod stosowanych
wczesniej, czy jest bardziej skuteczne, tanisze, bardziej efektywne?

b) Czy testowany Model jest podatny na powielanie i/lub adaptowanie przez inne podmioty,
w innych warunkach?

c) Na ile jest to nowe, unikalne, kreatywne rozwigzanie, na ktdre jest zapotrzebowanie
wsrdéd odbiorcow i uzytkownikow?

Jakie doswiadczenia z testowania wstepnej wersji produktu finalnego powinny by¢

uwzglednione przy opracowaniu ostatecznej wersji produktu finalnego?

a) Jakie elementy zrealizowanych ustug w ramach produktéw posrednich miaty wptyw na
ocene pozytywng/ negatywng testowanego Modelu?

b) Jakie czynniki utrudniaty testowanie produktu Modelu? Czy czegos zabrakto w zatozeniach
testowanego Modelu np. odnosnie procedur, przebiegu procesu, naktadéw, zasobdw,
narzedzi?

c) Co sie sprawdzito w zaplanowanej metodologii testowania Modelu, a co nalezy
zmodyfikowaé¢ ze wzgledu na specyficzng grupy uczestnikdw lub inne czynniki? Czy co$

nalezatoby zmieni¢, udoskonali¢ w zatozeniach do poszczegdlnych produktéw posrednich?

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
= WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144 ’
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5.2. Ewaluacja

Ewaluacja wewnetrzna pozwoli na szersze spojrzenie na program i sposéb jego realizacji.
Podstawowym zadaniem ewaluacji bedzie stwierdzenie: czy realizacja programu innowacyjnego
przebiega zgodnie z jego zatozeniami, czy uzyskuje sie przewidywane efekty oraz czy nalezy
dokonac¢ weryfikacji i zmian w programie innowacyjnym.

Ewaluacja zewnetrzna bedzie koncentrowaé sie na opracowaniu narzedzi ewaluacyjnych,
bazy ewaluacji oraz sporzadzenie raportow. Ewaluacja bedzie prowadzona przez podmiot
zewnetrzny (celem uzyskania bezstronnosci i rzetelnej oceny) za pomoca: ankiet ewaluacyjnych
wypetnianych przez uzytkownikéow i odbiorcow we wszystkich fazach realizacji projektu,
wywiadéw indywidualnych i  kwestionariuszowych  przeprowadzonych z odbiorcami
i uzytkownikami na etapie testowania strategii (ex ante, ex post), benchmark (przeprowadzony ex
post na grupie odbiorcow i uzytkownikéw uczestniczgcych w projekcie oraz grupie uzytkownikéw
i odbiorcéw oferujacej/ korzystajgcej z innych form wsparcia).Uzyskane dane beda przetwarzane
i na biezgco monitorowane (pod katem wskaznikow) w autorskiej bazie ewaluacji. Wyniki badan
beda prezentowane w raportach okresowych (na zakonczenie faz 1, 4 i 5) i konicowym. Planuje sie
rowniez przeprowadzenie ewaluacji produktu finalnego przed oddaniem go do walidacji.

Ewaluacja bedzie dokonywana w oparciu o trzy kryteria: skutecznosci, uzytecznosci oraz
trafnosci. Kryterium skutecznosci pozwoli ocenié, do jakiego stopnia rezultaty projektu zostaty
osiggniete oraz w jakim stopniu dziatania projektu przyczynity sie do zmiany i uzyskania korzysci
u uczestnikdw projektu. Z kolei kryterium uzytecznosci pozwoli na kompleksowe zbadanie procesu
realizacji projektu, a w konsekwencji umozliwi dokonanie ewentualnych zmian w oraz w systemie
wdrazania projektu, prowadzgcych do osiggniecia zatozonych celéw. Natomiast kryterium
trafnosci (adekwatnosci) bedzie polegato na ocenie sposobu zastosowanych narzedzi pod katem

realizacji osiggniecia zamierzonych celéw projektu.

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
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VI. STRATEGIA UPOWSZECHNIANIA

Ze wzgledu na charakter projektu, jego upowszechnianie rozpoczeto sie juz
w pierwszym etapie w fazie partnerstwa, diagnozy oraz konsultacji strategii wdrazania projektu

innowacyjnego.

6.1. Cel dziatan upowszechniajacych

Podstawowym celem strategii upowszechniania jest rozpowszechnianie wiedzy na temat
przygotowywanego produktu, a po pozytywnej walidacji zintensyfikowane upowszechnianie
wiedzy o finalnej wersji produktu. Gtéwnym przedmiotem upowszechniania sg zatem produkt
finalny oraz Sciste z nim zwigzane produkty posrednie. Osoby odpowiedzialng za prowadzenie

dziatan upowszechniajgcych jest kierownik projektu oraz specjalista ds. wdrazania.

6.2. Grupy, do ktdrych kierowane s3 dziatania upowszechniajgce
Dziatania upowszechniajgce beda prowadzone w kazdej fazie realizacji projektu tj.
w terminie od 01.06.2012 do 31.05.2015 roku i kierowane bedy do uzytkownikéw i odbiorcéw
projektu. W pierwszej kolejnosci adresatami upowszechniania sg uzytkownicy, ktdrzy moga
wykorzysta¢ przygotowane produkty i narzedzia w swojej dotychczasowej pracy. W ramach
upowszechniana przewidziano wsparcie skierowane do 400 instytucji takich jak:

v' catodobowe placéwki opiekuriczo — wychowawcze tj. domy dziecka,

v' catodobowe placdéwki publiczne tj. mtodziezowe o$rodki wychowawcze,

v' instytucje rynku pracy prowadzgce dziatania na rzecz mtodziezy, w szczegdlnosci
mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym, oraz bezrobotnych do 25 roku zycia
tj. jednostki organizacyjne ochotniczych hufcéw pracy,

v' instytucje rynku pracy tj. powiatowe urzedy pracy, ktére realizujg zadania okreélone
ustawa.

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,

ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
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Waznymi adresatami dziatan upowszechniajgcych sg rdéwniez odbiorcy, ktorymi
W wymiarze upowszechniania sg podopieczni placéwek opiekuriczo — wychowawczych w wieku 15-
18 lat, zagrozeni wykluczeniem spotecznym. tacznie w ramach upowszechniania bedzie to po 10

podopiecznych ze 100 placéwek.

6.3. Plan dziatan upowszechniajacych

Szeroka grupa docelowa zaréwno w wymiarze uzytkownikéw jak i odbiorcéw projektu
wymaga zaplanowania takich dziatan upowszechniajgcych, ktére beda réznorodne i roztozone
w czasie. W zwigzku z powyzszym plan dziatan upowszechniajgcych zaktada ich realizacje juz od
poczatku trawa projektu. Jednakze dziatania przypadajace na Il etap realizacji projektu sg
najbardziej intensywne. Ponizej scharakteryzowano planowane w projekcie dziatania
upowszechniajace:

v strona internetowa projektu — od momentu rozpoczecia realizacji projektu pod adresem:
www.lifecoaching.fundacjarozwoju.org.pl funkcjonuje strona internetowa. Znajdujg sie na
niej informacje dotyczace projektu, aktualnosci zwigzane z prowadzeniem projektu oraz
publikacje z prowadzonych badan,

v" forum internetowe: funkcjonujgca strona internetowa projektu przewiduje mozliwo$é
korzystania z opcji forum, w ktérym mozna uczestniczy¢ po wczesniejszym zalogowaniu sie.
Uzytkownicy forum mogg wymieniaé sie swoimi doswiadczeniami badZz uwagami
dotyczacymi projektu, co z pewnoscig stanowi cenne Zrodto wiedzy dla realizatoréw.
Forum to takze idealny kanat komunikacji dla uzytkownikow, odbiorcéw i twdrcow
produktow,

v" publikacja  artykutéw  prasowych w  mediach  ogdlnopolskich,  regionalnych
i specjalistycznych na temat modelu wczesnej interwencji socjalnej (16 artykutow
regionalnych/1 specjalistyczny oraz 1 artykut ogdlnopolski),

v" wysytka pakietéw informacyjnych dotyczacych rezultatéw czgstkowych za posrednictwem

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,

ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
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poczty tradycyjnej i elektronicznej,

v' bezpoérednie spotkania z uzytkownikami projektow.

VII. STRATEGIA WEACZANIA DO GEOWNEGO NURTU POLITYKI

7.1. Cel dziatan wiaczajacych
Podstawowym celem dziatan wtaczajacych prowadzonych w projekcie jest wigczanie
wypracowanego modelu Life coachingu w istniejgcy system pomocy na rzecz mtodziezy

wykluczonej spotfecznie.

7.2. Plan dziatan witgaczajacych i ich charakterystyka

Plan dziatan wtgczajgcych zaktada ich realizacje przede wszystkim w koricowej fazie drugiego
etapu (01.02.2015 — 31.05.2015 r.). Ponizej scharakteryzowano plan dziatah wtgczajacych:

v' seminaria — zaplanowano organizacje 4 seminaridw. Na kazde seminarium zaproszonych
bedzie po 70 oséb (tgcznie 280 osdb), ktére mogag byé potencjalnymi uzytkownikami
produktu,

v' konferencja — zaplanowano organizacje 1 konferencji dla ok. 200 osdéb. Bedy to
przedsiebiorcy i pracownicy instytucji zaangazowanych w rozwiazywanie problemodw
zwigzanych z wykluczeniem spotecznym m.in. Pracownicy ROPS, PCPR, NGO, MOW, MOS,
domy dziecka,

v' bezposrednie spotkania z decydentami — planuje sie organizacje minimum 3 spotkan
w ramach lobbingu,

v" dystrybucja podrecznika modelu life coachingu i strategii wdrazania — planuje sie wysytke
oraz dystrybucje ww. materiatdw podczas spotkan, seminarium i konferencji w ilosci 300

egzemplarzy strategii i 600 podrecznikdw stosowania modelu.

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
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Strategia wiaczania do gtéwnego nurtu polityki koncentruje sie na podjeciu dziatan
sprawiajgcych, ze produkt finalny bedzie stosowany w duzym zakresie. Dziatania wigczajace
skierowane beda czesciowo do tych samych adresatéw, do ktérych skierowane sg dziatania
upowszechniajgce ze wzgledu na zazebianie sie tych dziatai. Istotg dziatan witgczajgcych bedzie
przedstawienie argumentéw przemawiajgcych za wykorzystywaniem produktu finalnego ze
szczegdlnym zwrdceniem uwagi jego wartosci utylitarne skutecznego wejscia na rynek pracy przez
mtodziez zagrozong wykluczeniem spotecznym.

Zaktada sie opisanie i zgtoszenie modelu wypracowanego projekcie jako ,,dobrej praktyki” do

kolejnej edycji Krajowego Programu ,,Zabezpieczenie Spoteczne i Integracja Spoteczna”.

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
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mﬂ{lil’-’\ www.fundacjarozwoju.org.pl, kontakt@fundacjarozwoju.org.pl
Partnerzy: Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy
Rozwigzania na miare Wielkopolska Grupa Prawnicza Koztowski, Mazwa, Sendrowski
Tuoich potrzch i Wspélnicy sp. k.

PRAWNICZA

Strona | 46



zz KAPITAL LUDZKI FUNDA(JA ROZWOJU FUNDUSZ SPOLECZNY

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC

UNIA EUROPEJSKA

nLife coaching - wsparcie mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym"
Priorytet I., Dziatanie 1.2.
Projekt jest wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
»,Cztowiek - najlepsza inwestycja"

VIIl. KAMIENIE MILOWE Il ETAPU PROJEKTU

Tablica 3. Zadania i terminy wdrazania Il etapu projektu.

Lp.| ETAP Il WDROZENIE Terminy
Faza 4 - Testowanie opracowanego produktu 11.2013-VI.2014
1 [Nabér uzytkownikéw na potrzeby testéw ( dotyczy organizacji szkolen) 11.2013
2 | Organizacja szkolenia life coauch I.-v1.2013
Nabdr odbiorcéw na potrzeby testéw (dotyczy wdrozenia modelu coucha V-VI1.2013

3
4 | Testowanie modelu life coachingu

VI1.2013-VI.2014

5 | Dziatania upowszechniajgce 11.2013-VI.2014
Faza 5 - Analiza rzeczywistych efektow testowanego produktu VII-1X.2014
6 | Analiza wynikéw testowania VII-1X.2014
Faza 6 - Opracowanie ostatecznej wersji produktu finalnego oraz walidacja
VII.2014-1.2015
produktu finalnego
7 | Opracowanie produktu finalnego VI1.2014-1.2015
8 | Walidacja produktu finalnego 1.2015
Faza 7 - Upowszechnianie i mainstreaming 11.2015-V.2015
9 |Realizacja dziatan upowszechniajgcych 11.2015-V.2015
10 | Realizacja dziatan mainstreamingu horyzontalnego i wertykalnego 11.2015-V.2015

11 | Ewaluacja

VI1.2012-V.2015

12 | Ewaluacja projektu

VI.2012-V.2015

13 | Ewaluacja projektu finalnego

[-111.2015

A WIELKOPOLSKA
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IX. ANALIZA RYZYKA

Analiza ryzyka zaktada wskazanie na potencjalne zagrozenia wraz z okredleniem
prawdopodobienstwa ich wystgpienia i oceng wptywu na realizacje projektu, poniewaz
innowatorski  projekt obcigzony jest znacznie czesciej od pozostatych projektow
prawdopodobiefstwem nieprzewidzianych zdarzen i zwiekszonym ryzykiem osiggniecia celéw.

Na tym etapie realizacji projektu innowacyjnego ustalono hierarchizacje zidentyfikowanych
zagrozen realizacji projektu. W tym celu przyjeto nastepujacg skale gdzie ,P” oznacza
prawdopodobiedstwo wystgpienia zagrozenia w skali 1-3. Mato prawdopodobne -1, srednio
prawdopodobne — 2, bardzo prawdopodobne — 3. Z kolei ,,W” oznacza wptyw na realizacje
Projektu (skala 1-3, maty wptyw -1, sredni wptyw -2, znaczagcy wptyw — 3. Natomiast ,,I” oznacza
iloczyn prawdopodobienstwa i wptywu - najwazniejsze zagrozenia.

Tablica 4. Zarzadzanie ryzykiem - analize zidentyfikowanego, potencjalnego ryzyka projektu

Lp. | Potencjalne zagrozenie P W | Opis sposobu ograniczenia zagrozen
1-3 | 13

Staba motywacja wychowankéw OHP brak Okresowy monitoring wynikéw pracy

1. | zainteresowania realizacjg projektu i 2 2 4 | coachdéw przez opiekundw
nieosiggniecie zaktadanych rezultatow. zewnetrznych oraz Zespét Projektu.
Nieadekwatne umiejetnosci pracownikow Szkolenie wytypowanych uzytkownikdéw
instytucji udzielajgcych wsparcia mtodocianym zakoniczone egzaminem i uzyskaniem
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktére kwalifikacji coacha.

zazwyczaj wynika z ograniczen budzetowych
podmiotu — wdrozenie modelu life coachingu
wymaga posiadania umiejetnosci z zakresu
pedagogiki, psychologii, mentoringu, doradztwa
zawodowego, posrednictwa pracy,
programowania $ciezki sukcesu podopiecznego,

ewaluacji postepow podopiecznego.

3. | Niedobranie wtasciwych narzedzi w szkoleniu 3 3 6 | Przeprowadzenie badan empirycznych

Realizator: Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci,
ul. Grudzieniec 64, 60-601 Poznan,
= WIELKOPOLSKA Tel. (061) 8533697, Fax. (061) 8501144 ’
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coachow przez brak wiedzy o uczestnikach

Projektu (wychowankéw OHP).

wsrod wychowankow OHP
pochodzgcych z tych samych srodowisk
co wychowawcy. Badania powinny by¢
przeprowadzone podobnymi
metodami, jak badania wychowawcéw
OHP, czyli metoda badan jakosciowych,
jakimi sg: indywidualne wywiady
pogtebione (IDI) i grupowe wywiady
pogtebione (fokusy FGI) oraz ilosciowe

badania kwestionariuszowe.

Opdr instytucjonalny na etapie testowania

Promocja i wyjasnianie zasadnosci

projektu przez kierownictwo OHP oraz 2 1 i skutecznosci wprowadzanego
upowszechniania produktu finalnego. produktu finalnego.
Niebezpieczenstwo niedostatecznego Przekonanie o zasadnosci
zainteresowania uzytkownikéw udziatem wprowadzonego modelu oraz
w projekcie na etapie testowania. omowienie zasad rekompensaty
! ! finansowej dla uzytkownikéw w okresie
testowania i przydatnosci uzyskanych
kwalifikacji coacha.
Brak przejrzystego doboru uzytkownikow Uwzglednienie przez zespot
projektu na etapie testowania produktu. kwalifikacyjny doboru uzytkownikéw
2 2 OHP wnioskéw z przeprowadzonych
badan empirycznych wsrod
wychowawcow OHP.
Niska kompleksowos$¢ rozpoznania problemu Przeprowadzenie konferencji
i potrzeb mtodziezy wykluczonej spotecznie na i seminariow przedstawiajgce
etapie upowszechniania projektu — ogranicza dotychczasowe wyniki badan wsrdd
poziom wspotpracy instytucji reprezentujgcych 2 1 mtodziezy zagrozonej wykluczeniem

rézne sektory pomocy, powoduje, ze problem
i potrzeby mtodziezy nie sg w petni

rozpoznawalne.

spotecznym.
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Zatgczniki

Zatgcznik nr 1: Wstepna wersja produktu finalnego: Model life coachingu wraz z zatacznikami
Zatacznik nr 2: Produkt posredni 1: Podrecznik modelu life coachingu wraz z narzedziami
Zatgcznik nr 3: Produkt posredni 2: Program szkolenia coachow

Zatgcznik nr 4: Produkt posredni 3: Raport z badania Desk Research

Zatgcznik nr 5: Produkt posredni 4: Raport koncowy z badan przeprowadzonych w | etapie.

Podpis Lidera

Imie, nazwisko, funkcja i podpis osoby/-6b sktadajgcej/-ych strategie

Podpis Partnera I:

Imie, nazwisko, funkcja i podpis osoby/-6b sktadajgcej/-ych strategie

Podpis Partnera Il:

Imie, nazwisko, funkcja i podpis osoby/-6b sktadajacej/-ych strategie
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