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I. UZASADNIENIE

Opis sytuacji problemowej
Przyczyny wystepowania problemow

Skala wystepowania i konsekwencje istnienia zidentyfikowanych problemoéw

Diagnoza i analiza problemow w oparciu o informacje ujete we wniosku

Mtodziez trudna jest grupg szczegdlnego narazenia na wykluczenie. Jej wsparcie jest utrudnione ze
wzgledu na wielo$¢ systeméw i $rodowisk, w ktorych funkcjonuje. Wazne jest, aby interwencja
dokonana zostata wzglednie jak najwczesniej, poniewaz zaniedbania sq przyczyng wielosci patologii
w okresie pdzniejszym. Projekt podejmuje stare problemy w nowym ujeciu, w stosunku do ktorych
brak jest efektywnych dziatan.

Liczne dotychczasowe dziatania podejmowane dotychczas wobec dysfunkcjonalnej m okazujg sie
niewystarczajaco skuteczne - sg nieefektywne i kosztowne, bo nie uwzgledniajg dyskryminacji
wielokrotnej. Programy maja charakter akademicki lub s lokalne i dlatego sg nieskuteczne.

Potrzeba zmiany dotychczasowego podejscia polega na koniecznosci odejscia od realizacji
programow pod katem instytucji (szkota, OPS). Nalezy opracowac programy wsparcia o charakterze
WIS zintegrowane na wielu przyczynach wykluczenia (integralno$¢). Dotychczas programy nie
uwzgledniajg tzw. dyskryminacji wielokrotnej jako gtdéwnej przyczyny wykluczenia. Dotychczas
dziatania byly kierowane wylacznie do m. patologicznej. Dzi$ nalezy kierowal je nie tylko do
$rodowisk patologicznych. obecnie mtodziez ze wszystkich Srodowisk jest narazona na wykluczenie.

W pierwszym etapie projektu dokonano badan, analiz i weryfikacji i pogtebienia problemow
dookreslonych we wniosku.

Problem gtowny:. nieefektywnos¢ i niska integralno$¢ funkcjonujgcych instrumentdw i programéw
w odniesieniu do kumulujacych sie i nowych trudnosci miodziezy powodujacych jej wykluczenie
spoteczne w wojewddztwie lubelskim [integralny oznacza w tym kontekscie: kompletny,

STRATEGIA WDRAZANIA PROJEKTU INNOWACYINEGO TESTUJACEGO |
Innowacyjne Programy Integraine Wczesnej Interwencji Socjalnej
przeciwdziatajace wykluczeniu spotecznemu miodziezy w wojewodztwie lubelskim




A praeciwdzialajace wykluczeniu spolecznemu
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

miodziezy wwojewodztwie lubelsim

b4 4 Innowa(yjne Programy Integralne UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI &% Wt e S sty

zrownowazony] brak jest obecnie kompleksowych programéw dla m w trzech obszarach: trudnosci
edukacyjnych, demoralizacji, uzaleznien. sg to najczestsze przyczyny wykluczenia na Lubelszczyznie.
te wlasnie zach. ryzykowne, ktére w konsekwencji prowadzg do trudnosci na rynku pracy. Jest to
zbidr najpilniejszych do wdrozenia programdw na Lubelszczyznie.

Problemy szczegofowe (PS) / przyczyny — jako uzasadnienie dla programéw tematycznych IPI:

PS,. Zagrozenie wykluczeniem spotecznym miodziezy z trudnos$ciami edukacyjnymi ze wzgledu na
niewystarczajace ukierunkowanie rozwoju osobistego, edukacyjnego izawodowego w ramach
obecnych form wsparcia.

PS,. Niedostosowanie obecnych programéw do specyficznych potrzeb miodziezy trudnej
i niedostosowanej spotecznie

PS;. Postepujace wykluczenie mtodziezy zagrozonej wspotczesnymi uzaleznieniami ze wzgledu na
nieefektywnos$¢ programéw profilaktyczno-terapeutycznych.

Projekt zwraca szczegdlng uwage na mozliwos¢ wystepowania tzw. dyskryminacji wielokrotnej, czyli
dyskryminacji zachodzacej na wielu obszarach jednocze$nie. Uwzglednienie tego zjawiska
w zatozeniach projektu gwarantuje doktadne przyjrzenie sie czynnikom, przyczynom, ktérych
kumulacja powoduje niezwykle silne i dynamiczne oddziatywanie na proces wykluczania jednostek
z poszczegolnych sfer zycia spotecznego.

Dlatego tez skuteczno$¢ programéw ukierunkowanych na zwalczanie wykluczenia jest rownoznaczna
z uwzglednianiem kumulacji cech wykluczajacych, jak réwniez braniem pod uwage wszystkich
czynnikdw wykluczenia wystepujacych w danej grupie, czy u danej osoby.

W wojewddztwie lubelskim obserwuje sie systematyczny wzrost liczby rodzin zyjacych w ubdstwie.
Pogarszajaca sie jakos¢ zycia dotyka szczegdlnie rodziny, w ktorych wystepujq takie trudne sytuacje
zyciowe jak bezrobocie, niepetnosprawnos$¢, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych,
dtugotrwata choroba, uzaleznienia i przemoc. Niepokojagcym stanem jest kumulacja niekorzystnych
zZjawisk spotecznych, ktdre mogq by¢ przyczyng dezintegracji spotecznej i zawodowej rodzin i catych
spotecznosci lokalnych. Niedostateczny rozwdéj aktywnych form wsparcia dla oséb zagrozonych
dezintegracja spoteczna i zawodowa moze prowadzi¢ do ich spotecznego wykluczenia'.

Wyniki i wnioski z badan empirycznych przeprowadzonych w projekcie:

W Etapie I projektu podjeto szereg kompleksowych dziatan badawczych majacych wzbogaci¢ wiedze
w zakresie uzasadnienia i problemoéw. Zastosowano triangulacie metod (faczenie w pomiarze wielu
metod badawczych) dla uzyskania petnego obrazu probleméw i uzasadnienia. Stanowito to analize
pogtebiong problemdw i zasadnosci realizacji takiego projektu.

Uzyskano nowe informacje ze wszelkich dostepnych Zrédet. Przeanalizowano spdjnos¢ zatozen
projektu z aktualng polityka spoteczng. Badania przede wszystkim potwierdzajqg empirycznie
i merytorycznie konieczno$¢ realizacji projektu w wypracowanej formie trzech programow.

Uzasadnienie potrzeby realizacji projektu i problemy zostaty poparte wynikami wielu wykonanych
analiz, badan i ekspertyz o charakterze jakosciowym:

! Strategia Polityki Spotecznej Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2005-2013, ROPS, Lublin 2005, s. 94.
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Raportu z badania i analizy desk research — identyfikacja i analiza wiedzy zastanej i Best practices
programow WIS miodziezy dysfunkcjonalnej

Raportu z empirycznego badanie kluczowego: uwarunkowania Modelu Wczesnej Interwencji IPI
Raportu z ewaluacji ex-ante

Permanentnych konsultacji ze $rodowiskiem i zastosowanych formut empowermentu (metaplan,
seminaria tematyczne z uzytkownikami, panelu ekspertow, panelu praktykéw)

Nalezy stwierdzi¢, iz wszystkie problemy i argumenty przemawiajace za zasadnoSciq realizacji
projektu potwierdzity sie. Kazdy z w/w raportow lub wynikéw badan jednoznacznie stwierdzajg
niezbednosc¢ takiego projektu. Wymowny jest fakt, ze wszyscy (100%) uczestnicy FGI lub metaplanu
i innych form metod badan jakosciowych potwierdzili zasadno$¢ zatozen projektu. Ponadto wykonane
ekspertyzy rekomendacyjne wskazaly na innowacyjny charakter trzech programéw i ich
komponentow i potwierdzity niezbednosc¢ realizacji projektu na Lubelszczyznie.

Badania przeprowadzone w projekcie:

dokonaly poglebionej analizy pozwalajacej na PELNIEJSZY OPIS SYTUACII
PROBLEMOWEJ oraz na OKRESLENIE PRZYCZYN WYSTEPOWANIA PROBLEM(')W, a takze
umozliwity na ILOSCIOWE POZNANIE SKALI WYSTEPOWANIA I KONSEKWENCIE
ISTNIENIA ZIDENTYFIKOWANYCH PROBLEMOW

Raport z badania. Komplementarna Diagnoza

1. Kapitatu psychospotecznego odbiorcéw - miodziezy powyzej 15 r. z. zagrozonej
wykluczeniem spolecznym z powodu uzywania srodkéw psychoaktywnych,
w tym pochodzacej z rodzin z problemem alkoholowym;

2. Kapitatu psychospotecznego wyznaczajacego efektywnos¢ pracy zawodowej uzytkownikow
— 0s0b pracujacych z miodziezg zagrozong wykluczeniem na etapie wczesnej interwencji
socjalnej. Raport z badan iloéciowych.

Celem badan ilosciowych byto poznanie zasobdw i zagrozen (mocnych i stabych stron) zaréwno
podmiotowych jak i $rodowiskowych, odbiorcow i uzytkownikéw zwigzanych z ryzykiem uzaleznienia
miodziezy jak i stanowigcych postawe do dziatan o charakterze wczesnej interwencji socjalnej. Takie
ujecie badan pozwala na wielowymiarowe i wieloczynnikowe wnioskowanie o uwarunkowaniach
wysokiego ryzyka uzaleznienia oraz potencjale rozwojowym mtodziezy i jej otoczenia, na ktorym
mozna oprze¢ oddziatywania profilaktyczne o charakterze wczesnej interwencji socjalnej.

Przebadano 897 osdb. Prébe badawczg podzielono na cztery grupy ze wzgledu na nasilenie dwdch
zmiennych: uzywanie substancji psychoaktywnych i pochodzenie z rodzin z problemem alkoholowym.
Otrzymano cztery grupy:

1. Grupe wysokiego ryzyka (N 147) obejmujacg osoby uzywajace substancji psychoaktywnych
i pochodzace z rodzin z problemem alkoholowym.

2. Grupe o $rednim ryzyku uzaleznienia (N 299) obejmujacq osoby uzywajace substancji
psychoaktywnych i nie pochodzace z rodzin z problemem alkoholowym.
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3. Grupe o $rednim ryzyku uzaleznienia (N 86) obejmujaca osoby nie uzywajgce substancji
psychoaktywnych i pochodzace z rodzin alkoholowych.

4. Grupe niskiego ryzyka (N 365) obejmujacq osoby nie uzywajace substancji psychoaktywnych
i nie pochodzace z rodzin z problemem alkoholowym.

Analizy dotyczyly czynnikdw ochraniajgcych i czynnikdow ryzyka o charakterze podmiotowym
i Srodowiskowym przeprowadzone zostang poprzez poréwnanie dwdch skrajnych grup: grupy
o niskim i wysokim ryzyku uzaleznienia od substancji psychoaktywnych. Pozwoli to na wyodrebnienie
istotnych czynnikdéw rdznicujacych osoby o niskim i wysokim ryzyku uzaleznienia. Czynniki te stang
sie podstawg do opracowania oddziatywan zapobiegajacych uzaleznieniu oraz  wykluczeniu
spotecznemu i zawodowemu miodziezy w ramach wczesnej interwencji socjalnej.

Obliczenia w grupie odbiorcow przeprowadzono w oparciu o analize dyskryminacyjng (ang.
discriminant analysis). Jest to zespot metod wielowymiarowej analizy danych. Zalicza sie do grupy
prognoz ilosciowych. Zawiera metody, ktére czynig z tej techniki niezwykle efektywne narzedzie do
zagadnien klasyfikacyjnych i technik eksploracja danych. Jej zadaniem jest rozstrzyganie, ktére
zZmienne w najlepszy sposéb dzielg dany zbiér przypadkéw na wystepujace w naturalny sposéb
grupy. Pozwala rozstrzygnaé, czy grupy rdézniq sie ze wzgledu na $rednig pewnej zmiennej oraz
wykorzystanie tej zmiennej do przewidywania przynaleznosci do danej grupy.

Obliczenia w grupie uzytkownikdw przeprowadzono w oparciu o model korelacyjny.

Wyniki: Zwigzki pomiedzy procesami zarzadzania zasobami psychospotecznymi
a efektywnoscia pracy zawodowej z mlodziezg

W zwigzku z wystepowaniem licznych korelacji miedzy zmiennymi ujetymi w powyzszej tabeli
wprowadzono wielkos¢ efektu Cohena, co pozwala na wskazanie duzego efektu zwigzku zmiennych.

Osoby pracujace z miodzieza, o rdznym poziomie ryzyka uzaleznienia, wigzg efektywnos¢ pracy
zawodowej z poziomem zasobdw podmiotowych, energii, stanu i materialnych.

Zyski w efektywnosci pracy zawodowej uzalezniajg od poziomu zasobdw podmiotowych, poziomu
zasobow stanu, zyskdw we wszystkich grupach zasobdw oraz strat zasobéw materialnych i stanu.

Straty w efektywnosci pracy zawodowej spostrzegane sg w perspektywie strat wszystkich kategorii
zasobow oraz zyskow zasobow stanu.

Najsilniejsze zwigzki wystepujace pomiedzy zmiennymi pozwalajg na wyciggniecie wniosku, ze
efektywnos¢ pracy zawodowej wzrasta wraz ze wzrostem zasobow podmiotowych i zasobow stanu

Spadek efektywnosci pracy z miodziezg zwigzany jest z utratq zasobow podmiotowych oraz zasobow
stanu

Paradygmat badan pozwalajacy na przeprowadzenie komplementarnej diagnozy zaréwno odbiorcow
oddziatywan profilaktycznych jak i uzytkownikéw wypracowanych rozwigzan, w kontekscie zasobow
psychospotecznych z wyrdznieniem ich znaczenia, pozyskania i utraty stanowi rzetelne podtoze do
wypracowania nowych, bardziej skutecznych, trafnych i komplementarnych narzedzi o charakterze
wczesnej interwencji socjalnej skierowanych do mtodziezy 15-25 lat.

Do istotnych zasobdéw psychospotecznych mtodziezy ksztattujacych zdrowe postawy, na podstawie
przeprowadzonych badan, mozna zaliczy¢:

Wysokie poczucie wtasnej skutecznosci

Przypisywanie znaczenia zasobom stanu
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Pozyskiwanie zasobow stanu

Nastawienie na sukces szkolny

Dobry stan zdrowia

Zachowania asertywne

Radzenie sobie z wykorzystaniem strategii wspdtpracy spotecznej
W sytuacjach trudnych poszukiwanie wsparcia spotecznego
Stosowanie strategii dziatania przemyslane.

Praca z mtodziezg, w kontekscie wspierania jej kompetencji rozwojowych, zmniejszajacych ryzyko
uzaleznienia od substancji psychoaktywnych, wymaga dysponowania odpowiednim do potrzeb
odbiorcéw, kapitatem uzytkownikéw/osob realizujgcych dziabani profilaktyczne.

Na podstawie przeprowadzonych badan, mozna wnioskowaé o zasobach psychospotecznych
uzytkownikdw: nauczycieli, wychowawcow, pracownikéw socjalnych, profilaktykow; wzmacniajacych
skuteczno$¢ ich oddziatywan, w stosunku do mtodziezy z grup ryzyka oraz o procesach zarzadzania
zasobami zwiekszajacych efektywnos¢ pracy zawodowej.

Prawidtowosci dotyczace zarzadzania zasobami w grupie uzytkownikéw:
1. Spirala zyskow napedzajacych zysk efektywnosci pracy zawodowej.

Zyski w poszczegodlnych zasobach generujg zyski wzajemne i zyski w efektywnosci pracy zawodowej.
Czym wiecej zasobow osoba pozyskuje tym wiekszy efekt wzajemnego wzmacniania sie
pozytywnego. Strata w jednej kategorii zasobdw pocigga za sobg straty w innych rodzajach zasobow.
Straty w roznych kategoriach zasobdw wzmacniajg sie negatywnie. Powodujg ciag strat i znaczne
obnizenie efektywnosci pracy.

Whioski w oparciu o:

RAPORT Z BADAN EMPIRYCZNYCH W RAMACH PROJEKTU ,INNOWACYINE PROGRAMY INTEGRALNE
WCZESNEJ INTERWENCJI SOCJALNEJ PRZECIWDZIALAJACE WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU MLODZIEZY
W WOJEWODZTWIE LUBELSKIM"

Badania empiryczne stanowigce cze$¢ projektu sg pierwszym testem naszych teoretycznych zatozen
modelu wczesnej interwencji. Celem badan byto zweryfikowanie, czy osobiste zasoby, poczucie
koherencji sq powigzane z efektywnoscig pracy szkolnej, z zachowaniami aspotecznymi. Jezeli takie
powigzania na poziomie psychicznym sg, to jest sensowne wprowadzac je w zabiegi majace na celu
poprawe nauki szkolnej (redukcje trudnosci szkolnych), redukcje zachowan a spotecznych i uzywanie
$rodkéw psychotropowych.

Badania zostaty przeprowadzone za pomocg baterii dobranych na podstawie teorii kwestionariuszy
odpowiednio zaadaptowanych lub skonstruowanych na potrzeby projektu. W przypadku
kwestionariusza Hobfolla zmodyfikowano skale odpowiedzi, aby nie przecigza¢ badanych i zmiescic
sie w dostepnych ramach czasowych. Odpowiedziom przypisywano odpowiednie wskazniki/wartosci
liczbowe, co umozliwia analize statystyczna. Wszystkie dane zostaty wprowadzone za pomocg Excela
do pakietu statystycznego SPSS i tu zostaty poddane analizie zgodnie z zatozeniami i pytaniami
wytaniajacymi sie z wiedzy teoretycznej i obserwacji codziennego zycia. W cze$ci kwestionariuszy
poszczegdlne odpowiedzi na pytania (itemy) zostaty zaprogramowane tak, ze tworzg szersze wymiary
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i nimi sie postugujemy w opisie wynikéw. Ten podstawowy poziom pojeciowy jest najbardziej
powszechny i stanowi dobry klucz dochodzenia do realidw ,ukrytych” za pytaniami. Jedne klucze sg
juz state (niezmienne) inne sg tematyczne i mogq ulec nieznacznym modyfikacjom.

Wyniki analiz statystycznych dla uczniow szkot

Ponizej zostang przeanalizowane zwiazki miedzy stanem zasobdw osobowych poczuciem wtiasnej
koherencji z subiektywnym ustosunkowaniem sie do szkoty, z efektywnoscig uczenia sie,
samopoczuciem, motywacjq do nauki, wagarowaniem. W tabeli 1 zestawiono skumulowane zmienne
z pytan kwestionariuszowych a w tabeli 3 ogdlne parametry statystyczne dla poszczegdinych
zmiennych. Wyniki korelacji obliczone metodg Pearsona dla grupy i 789 uczniéw gimnazjow i licedw
sg zestawiane w tabeli 2. Obejmujg one powigzania miedzy przyjetymi na podstawie teorii zmiennymi
uwazanymi za determinanty efektéw szkolnych a wiec jako przypuszczalne przyczyny niepowodzen.

Podsumowujac te powigzania, nalezy stwierdzi¢, Zze indywidualna historia zycia 15-latka ma
niezaprzeczalne znaczenie dla powodzenia szkolnego. Podobne zwigzki obserwujemy pomiedzy
aktualnymi do$wiadczeniami tego samego typu (deprywacja potrzeb, brak opieki, obcigzenie fizyczne
i psychiczne, ponizenie, zagrozenie, frustracje w dazeniu do celdéw, zagubienie sie) a szkolnym
powodzeniom. Korelacje sq tu na zblizonym poziomie (27, 26, 24, 15, 21). A wiec przeszie
traumatyczne przezycia zakodowane w emocjonalnej pamieci jak i obecne tworza jeden staly
scenariusz zyciowy, ktory ma wptyw na prace szkolng. Zwro¢my uwage na to, ze jest to grupa
przecietna, czyli mtodziez z normalnych rodzin u ktérych u ktérych nasilenie tego czynnika jest
relatywnie niskie (M przeszte =2.29, M terazniejsze = 2.09) W grupie mtodziezy z rodzin/kregéw
nacechowanych patologig nasilenie to jest wyzsze co per ipso przektada sie mocniej na powodzenie
szkolne.

Podczas gdy w grupie normalnej te powigzania byly wykluczajace sie, czyli albo trudnosci albo
motywacja do nauki i pozytywny stosunek do szkoty, to w tej grupie brak takich zdrowo rozsadkowo
czytelnych i zgodnych z teorig powigzan. Cechuje je brak dyskryminacji; wptywy czynnikdw sg
Jrozlane” na rozne aspekty pozytywne i negatywne i trudno tu wyznaczyc¢ jakas klarowng strategie
oddziatywania. Jesli wsparcie spoteczne ma podobny wptyw jak zachowanie agresywne, co wskazuje
na psychologiczng dysharmonie (zaburzenie), to w dziataniach zaradczych trudno jest wskaza¢ na
angazowanie konkretnych zasobdw. Podejscie musi cechowa¢ duza wybidrczo$¢ a na zasobach
podmiotowych nie za bardzo mozna sie oprze¢, tym bardziej ze ich saldo ma raczej negatywne
oddziatywanie na aktywnos¢ szkolna.

W sumie trzeba bra¢ pod uwage zaobserwowane roznice roli zasobdéw i cech podmiotowych w obu
grupach. Jezeli wykluczy¢ w grupie podopiecznych artefakty, to oddziatywanie prewencyjne
i wychowawcze staje sie prawdziwym wyzwaniem dla wychowawcow.

Whioski oparte o:

RAPORT Z BADANIA KLUCZOWEGO W PROJEKCIE INNOWACYINE PROGRAMY INTEGRALNE WCZESNE]
INTERWENCJI  SOCJALNE]  PRZECIWDZIALAJACE  WYKLUCZENIU  SPOLECZNEMU  MLODZIEZY
W WOJEWODZTWIE LUBELSKIM. W ramach realizacji projektu Innowacyjne Programy Integralne
Wczesnej Interwencji Socjalnej przeciwdziatajace  wykluczeniu  spotecznemu  miodziezy
w wojewodztwie lubelskim zostato przeprowadzone badanie kluczowe majace na celu diagnoze
sytuacji mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym, co jest bardzo waine w kontekscie
uwarunkowania skutecznego modelu wczesnej interwencji socjalnej.
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Niniejszy raport przedstawia wyniki badania miodziezy w wieku od 15 do 21 lat przebywajacej
w chwili badania w placdwkach opiekunczo-wychowawczych. Opracowane wyniki przedstawiajg
sytuacje mtodziezy z osrodkéw interwencyjnych, rodzinnych, socjalizacyjnych oraz wychowawczych
w poréwnaniu do mtodziezy nie znajdujacej sie w tego typu osrodkach.

W celu udzielenia odpowiedzi na postawione pytania badawcze tgcznie przebadano 1789 osob
w wieku od 15 do 21 lat z wojewodztwa lubelskiego. Osoby przebywajace w chwili badania
w placobwkach  opiekunczo  wychowawczych o charakterze  interwencyjnym,  rodzinnym,
socjalizacyjnym lub wychowawczym stanowity 261 osoby.

Pozostate 1528 osdb byta to mtodziez uczaca sie w szkotach ponadgimnazjalnych w wojewddztwie
lubelskim, wobec ktérej nie zastosowano $rodka wychowawczego polegajacego na umieszczeniu
w placoéwce opiekunczo-wychowawczej.

tacznie przebadano 103 dziewczeta i 158 chtopcow w wieku 15-21 lat przebywajacych w placéwkach
interwencyjnych, rodzinnych, socjalizacyjnych oraz wychowawczych. Badana miodziez pochodzita
Z nastepujacych placowek:

domy dziecka, rodzinne domy dziecka oraz pogotowia opiekunicze;
mtodziezowe osrodki socjoterapii (MOS);

miodziezowe osrodki wychowawcze (MOW);

placéwki OHP;

placdwki wielofunkcyjne.

Sredni wiek badanych wyniést blisko 17 lat (M=16, 85). Najliczniejsza wiekowo grupa to
siedemnastolatkowie. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych osob bo az 87%, to miodziez do 18 roku
zycia. Badaniem objeto 1789 osob w wieku od 15 do 21 lat z wojewddztwa lubelskiego. Natomiast
miodziez przebywajaca w chwili badania w placéwkach opiekunczo-wychowawczych to 261 oséb.

Opracowane wyniki przedstawiajq sytuacje mtodziezy z osrodkdéw interwencyjnych, rodzinnych,
socjalizacyjnych oraz wychowawczych w porédwnaniu do mtodziezy nie znajdujacej sie w tego typu
osrodkach.

Badania zaprezentowane w niniejszej opracowaniu miaty postuzy¢ weryfikacji hipotez badawczych,
ktorych wyniki weryfikacji ujeto ponizej (wybrane).

Osoby przebywajace w placowkach opiekunczo-wychowawczych charakteryzujq sie
nizszym poczuciem zrozumiatosci naptywajacych do nich informacji. W mniejszym stopniu
uwazajg, ze potrafig przewidywac i rozumie¢ dotyczace ich wydarzenia.

Mtodziez znajdujaca sie w placowkach socjalizacyjnych w mniejszym stopniu niz ich
rowiesnicy spoza placéwek postrzega dostepne im zasoby jako wystarczajace aby sprostac
stawianym wymogom. Mogg mie¢ czesciej poczucie, ze nie sprostajg pojawiajacym sie
trudnosciom.

Szczegdtowe analizy wykazaty, ze mtodziez przebywajaca w placdwkach opiekuriczo-wychowawczych
istotnie czesciej niz mitodziez spoza placowek radzi sobie w sytuacjach stresujacych poprzez
unikanie (ti,s7= -3,131, p < 0,01), dziatanie ,nie wprost” (t.ss,= -2,727, p < 0,01), oraz
dziatanie antyspoteczne (t(935:3= -4,706, p < 0,001). Strategie radzenia sobie ze stresem takie
jak dziatanie asertywne; wspdtpraca spoteczna, poszukiwanie wsparcia spotecznego, dziatanie
przemyslane, dziatanie instynktowne i dziatanie asertywne nie rdznicujg w sposob istotny statycznie
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badanych grup. Oznacza to, ze mtodziez wychowujgca sie w osrodkach opiekunczo-wychowawczych
i mfodziez wychowujaca sie w rodzinie réwnie czesto korzysta z wyzej wymienionych strategii
radzenia sobie w sytuacjach stresujacych.

Zaroéwno miodziez z placowek opiekunczo-wychowawczych jaki mtodziez nieznajdujaca
sie w tego typu instytucjach odczuwa wieksza strate zasobow a nizeli ich zysk. Jednak
osoby znajdujace sie w placéwkach socjalizacyjnych odczuwajg znacznie wiekszg strate zasobow
w poréwnaniu do ich zysku niz mtodziez wychowujaca sie w rodzinach.

Wychowankowie placéwek opiekunczo-wychowawczych cechujaq sie istotnie nizszym
poziomem zasobow podmiotowych niz ich réwiesnicy nie znajdujacych sie w tego typu
placéwkach. Obie grupy doswiadczajq wiekszej straty niz zysku zasobdw podmiotowych. Zaréwno
miodziez z placowek jak i ich rowiesnicy spoza moga odczuwa¢ malq wilasna
skutecznos¢ podejmowanych dziatan oraz pesymistycznym obrazem przysztosci.

Réwnoczesnie mtodziez z placdwek wychowawczych opisuje sie jako grupa, ktéra doswiadcza
mniejszej straty zasobdw podmiotowych przy jednoczesnym wiekszym zysku tych zasobdw niz
mtodziez spoza placéwek. Prawdopodobnie miodziez znajdujaca sie w placowkach
wychowawczych w wiekszym stopniu doswiadcza wzrostu swoich kompetencji
i umiejetnosci spotecznych.

Analiza typu desk research w odniesieniu do probleméw w zakresie IPI — wyniki
i konkluzje

Przeglad wielu badan nad dorastajacga mtodziezg pozwala okreslic obszary zachowan wysokiego
ryzyka (high risk behaviours). Aktualne zauwazone i podejmowane problemy prowadzace w
konsekwencji do trudnosci w prawidtowym funkcjonowaniu spotecznym i zawodowym dotyczg dzi$
nie tylko grup szczegdlnie zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ale takze catego mtodego
pokolenia.

Oferta programow profilaktycznych i terapeutycznych dla dzieci i mtodziezy jest obecnie
zdecydowanie niewystarczajgca. To wiasnie dzieci i miodziez najczesciej stawia sie wsrdd grup
najbardziej podatnych na wykluczenie spoteczne, gdyz podejmowane przez nich zachowania
patologiczne prowadza do zaburzeih w funkcjonowaniu osobistym i spotecznym, bedacych gtdwnym
zrodtem wykluczenia spotecznego.

Coraz czesciej rodzice, wychowankowie czy nauczyciele nie potrafia odnalez¢ sie w swojej roli.
Uruchamiajg oni niejednokrotnie nadmiar kontroli i ingerencji, reaguja w sposéb impulsywny,
niekonsekwentny lub tez reagujq bezradnoscig. Stad wynika potrzeba udzielania rodzicom,
nauczycielom i czesto catym rodzinom fachowego wsparcia w postaci profesjonalnej rady, pomocy,
przekazywania aktualnej wiedzy dotyczacej przebiegu proceséw rozwojowych. Takie dziatania majq
doprowadzi¢ do wzmocnienia i utrwalenia prawidtowo funkcjonujacego systemu. Jego sprawne
dziatanie — zdrowa rodzina, przyjazna szkota oraz Srodowisko réwiesnicze s najlepszymi
zabezpieczeniami przed nieprawidtowo przebiegajacymi procesami socjalizacyjnymi. Jednostki
obarczone réznego rodzaju dysfunkcjami spotecznymi beda gorzej radzity sobie w sytuacjach
edukacyjnych, a to z kolei przetozy sie na gorszy w stosunku do réwiesnikéw potencjat zawodowy,
ktory w przysztosci decyduje o powodzeniu na rynku pracy i zdolnosci do samodzielnej, odpowiedniej
egzystencii.
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Istnieje realne zapotrzebowanie na innowacyjne programy ukierunkowane na zagwarantowanie
kompleksowej opieki, wsparcia i wszechstronnej pomocy tej grupie spotecznej, by mogta normalnie
funkcjonowa¢, moc umiejetnie przeciwstawiaé sie spotykanym na swojej drodze zagrozeniom
i pokusom oraz adekwatnie wypetnia¢ zadania rozwojowe

Potwierdzeniem tego jest fakt, iz jak mowig statystyki przestepstwa czy kolizje z prawem coraz
czesciej dotycza dzieci i miodziezy z ,rodzin normalnych”, w ktérych majg one zapewnione bardzo
dobre warunki materialne, kosztem kontaktu z rodzicami Taka mtodziez szuka zainteresowania
i akceptacji poza domem, najczesSciej w grupie réwiesnikow, ktorej mozna zaimponowac
nowoczesnym stylem bycia, pseudo dorostymi zachowaniami, podejmowaniem dziataii ryzykownych.
Miodziez doswiadczajaca rozluznionej kontroli rodzicielskiej, niedostatku czy braku wyksztatconych
norm spotfecznych, jest szczegdlnie podatna na poddawanie sie zachowaniom ryzykownym, co
w konsekwencji moze skutkowac zepchnieciem na margines i wykluczeniem ze spotecznosci.

Ze wzgledu na pewng nieefektywnos$¢ dotychczasowych form pomocy duzy potencjat widzi sie
w projektach innowacyjnych, w ktérych standardowo prowadzone szkolenia i kursy nie stanowig
nowych rozwigzan.

Uzasadnieniem objecia ogotu mtodziezy kompleksowym wsparciem o charakterze innowacyjnym jest
fakt kierowania dotychczasowych dziatan wytacznie do Srodowisk patologicznych oraz ich
nieefektywnosc i nieintegralnosc.

Problematyka wspdtczesnych dziatan profilaktycznych jest niezwykle ztozona. Nie ma gotowych
technologii dla kazdej grupy ludzi. Istotg skutecznosci jest tworzenie programéw na uzytek
konkretnych, niejednokrotnie bardzo waskich grup spotecznych. Koniecznym elementem jest
zorientowanie sie na skutek oraz uwzglednienie tego, ze wspdtczesna miodziez wymaga
zainteresowania okazywanego w sposob nienarzucajacy i wywazony.

Deficyty w obecnych programach profilaktycznych oraz Zle oceniana kondycja profilaktyki w ogdle
stanowig uzasadnienie do poszukiwan nowych rozwigzan opartych na metodzie wczesnej interwencji

Aby lepiej zrozumie¢ potrzebe, uwarunkowania i kontekst wdrazania metod wczesnej interwencji
socjalnej dokonano analizy i oceny skutecznosci dzisiejszej profilaktyki, ze szczegdlnym
uwzglednieniem jej barier i ograniczen.

Zwolennicy zintegrowanego podejscia do profilaktyki zagrozen zdrowotnych wskazujg na wspdine
podtoze (wspdlne czynniki ryzyka i przyczyny) wielu ryzykowanych zachowan mtodziezy
i nieprawidtowosci rozwojowych, ktérych konsekwencja moze by¢ wykluczenie ze spotecznosci?.

Zaleca sie, aby wszelkie dziatania majace na celu przeciwdziatanie dysfunkcjom prowadzacym do
marginalizacji spotecznej byly dostosowane do potrzeb i probleméw odbiorcow. Powinny one
dotyczy¢ zagadnien rzeczywiscie wystepujacych w danej grupie czy spotecznosci lub realnych
zagrozen. Muszg sie one zatem opiera¢ na diagnozie S$rodowiskowej wskazujacej na zasieg
i dynamike problemoéw. Decyzja o stosowaniu danego programu powinna by¢ zawsze poprzedzona
wstepna diagnoza w celu jego dobrej implementacji.

Liczne dotychczasowe dziatania podejmowane w stosunku do miodziezy dysfunkcjonalnej s
niewystarczajaco skuteczne gdyz nie uwzgledniajg problemu dyskryminacji wielokrotnej. Dlatego tez

2 M. Wéijcik, Profilaktyka w szkotach ponadgimnazjalnych. Relacja z seminarium profilaktycznego Kazimierz 2004,
Remedium, lipiec-sierpien 2004.
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szanse na poprawe kondycji obecnej profilaktyki stanowig innowacyjne programy o charakterze
wczesnej interwencji socjalnej zintegrowane na wielu ptaszczyznach wykluczenia i uwzgledniajace
wieloaspektowe $rodowiskowe uwarunkowania zachowan ryzykownych mtodziezy. Najwiekszg szansqg
projektu s zaréwno nowatorskie rozwigzania jak i mtodziez, ktéra objeta adekwatnym wsparciem
stanowi¢ bedzie w przysztosci ludzki potencjat przedsiewzie¢ innowacyjnych.

Zaburzenie osobowosci oraz niedostosowanie spoteczne wspodtczesnej mtodziezy jako podstawa do
projektu rowniez zostata potwierdzona.

Istniejg liczne czynniki generujgce zjawisko niedostosowania spotecznego miodziezy, jednak
w oparciu o Program Zapobiegania Niedostosowaniu Spotecznemu i Przestepczosci wsrdd Dzieci
i Mtodziezy tymi, ktore w najwiekszym stopniu przyczyniaja sie do wadliwej socjalizacji sa>:

zwiekszajaca sie liczba rodzin niewydolnych wychowawczo, z ktérych najczesciej wywodzg sie dzieci
niedostosowane;

rodziny rozbite oraz rodzice samotnie wychowujace dzieci;

zty stan zdrowia dziecka, zaniedbane zaburzenia rozwojowe, w szczegdlnosci wystepujace w sferze
zycia psychicznego, percepcji oraz niereedukowane opoznienia w rozwoju intelektualnym.

Wsrdd kregow, ktore majq najwiekszy udziat w generowaniu niedostosowania spotecznego, znalazia
sie: 1) rodzina; 2) grupy réwiesnicze; 3) szkota oraz 4) srodki masowego przekazu (prasa, telewizja,
Internet, gry komputerowe). Te ostatnie stajg sie coraz bardziej istotne ze wzgledu na wywieranie
Znaczacego wptywu na sposob bycia, zachowanie, ksztattowanie sie postaw, a takze podejmowanie
decyzji przez mtodych ludzi.

Wedtug raportu Miodziez w Polsce wskaznik niedostosowania mtodziezy uczacej sie wynosi okoto
2%, przy czym obserwowana jest tendencja wzrostowa. Z przeprowadzonych badan wynika, iz
w przypadku blisko 30% polskich nastolatkdw wystepuje realne zagrozenie niedostosowaniem
spotecznym. Dotyczy to przede wszystkim uczniow szkdt gimnazjalnych.

Z informacji zawartych w Matym Roczniku Statystycznym Polski 2010 wynika, iz w 2009 roku
w zwigzku z demoralizacjag odnotowano 20 089 przypadkéw, z czego 14 229 byto z udziatem
chtopcéw®.

Omédwione wczesniej podstawowe rodzaje zaburzen zachowania polskich nastolatkow stanowig
kwestie, ktora w ramach projektu zostanie szczegdtowo uwzgledniona w programie QUO VADIS
IUVENIS.

Zachowania autodestrukcyjne wystepujace u miodziezy o podwyzszonym ryzyku uzaleznienia od
substancji psychoaktywnych jako uzasadnienie dla projektu rowniez zostaty potwierdzone. Analiza
zaprezentowanych powyzej danych wskazuje na mniejsze zagrozenie mtodziezy uzaleznieniem od
nikotyny niz od alkoholu. Z Diagnozy uzywania substancji psychoaktywnych przez dzieci i mtodziez
w wojewddztwie lubelskim wynika, ze®:

3 Sprawozdanie z realizacji w 2009 roku Rzadowego Programu Zapobieganiu Niedostosowaniu Spotecznemu
i Przestepczosci wérdd Dzieci i Mtodziezy, MSWIA, Warszawa 2010, s. 14.

4Mafy Rocznik Statystyczny Polski 2011, GUS, Warszawa 2011.

5 Tamze.
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wsrdd chtopcow i wérod dziewczynek jest na zblizonym poziomie);

najwiekszy kontakt z narkotykami mieli uczniowie szkdt ponadgimnazjalnych (26%). W przypadku
szkot gimnazjalnych i podstawowych odsetek wynidst odpowiednio 12% i 4%;

niemal potowa ucznidéw (47%) w momencie inicjacji narkotykowej miata wiecej niz 15 lat, zas miedzy
13 a 15 rokiem zycia byto wéwczas 37% uczniow;

inicjacja narkotykowa badanych ucznidow najczesciej odbywata sie na zabawie szkolnej (29%), na
podwdrku ze znajomymi (24%), na imprezie (19%) oraz na dyskotece (13%); w grupie innych
miejsc znalazty sie wyjazdy wakacyjne, odwiedziny u znajomych, miejsca poza domem czy tez
szkota;

prawie co pigty badany zazywa narkotyki czesciej niz raz w miesiacu;

podstawowymi zrodtami wiedzy ucznidw na temat narkotykdw jest telewizja (74%) oraz Internet
(63%);

prawie co pigty uczen szkoty ponadgimnazjalnej wyrazit przekonanie o dostepnosci narkotykdow w
jego placowce. W przypadku szkét gimnazjalnych i podstawowych odsetek wskazan wynidst
odpowiednio 21% i 7%;

Zaobserwowane trendy w przyjmowaniu substancji psychoaktywnych dominujace wsrod miodziezy
niejako wymuszajg zwiekszenie liczby dotychczasowych dziatar ukierunkowanych na ograniczenie ich
spozywania. Przy czym powinny sie one charakteryzowa¢ wysokg skutecznoscig i efektywnoscig
inicjatyw ukierunkowanych na przeciwdziatanie tym negatywnym zjawiskom.

Odpowiedzig na omodwione wczesniej rodzaje uzaleznien wystepujacych w Srodowisku nastolatkow
oraz konieczno$¢ zastosowania pewnych dziatan profilaktycznych jest przygotowywany w ramach
projektu program tematyczny AUCTORIZO LIBERTAS.

Trudnosci edukacyjne i przedwczesne opuszczanie systemu edukacji przez miodziez zostaty rowniez
potwierdzone jako forma uzasadnienia projektu.

Jednym z miejsc w znaczacy sposob wplywajacych na miodziez jest szkota, ktdra oprécz
przekazywania wiedzy, promuje okreslony styl zycia poprzez preferowanie na jej terenie okreslonych
wartosci, postaw i zachowan. W okresie tak wielu trudnych przemian to wtasnie szkota przy
wspOtpracy innych  $rodowisk wychowawczych powinna odgrywac¢ bardziej Swiadomg
i odpowiedzialna role w procesie wspomagania rozwoju osobowego ucznia.®.

Zdaniem ekspertéw uwzgledniajac zrdznicowane efekty szkolne (obecno$¢ zaréwno prymusow jak
i repetentdw) warto uwage zwrdci¢ zwiaszcza na tych, ktorzy nie osiggaja pozadanych efektow
(stopnie i kumulowana wiedza) i mimo podejmowania wysitkdw sg opdznieni w przyswajaniu wiedzy.
Nalezy bra¢ pod uwage tych, ktérzy mimo predyspozycji intelektualnych nie majg motywacji do
nauki, nie majg warunkow domowych i wsparcia do odrabiania prac domowych, ktdrzy ulegajq
negatywnemu modelowaniu odnosnie uczenia sie i s3 demotywowani zamiast motywowani przez
nauczyciela.

® G. Soszynska (red), Pomaga¢ rodzinie. Problemy wspétczesnej rodziny w ujeciu psychologicznym, s. 108.
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miodziezy wwojewodztwie lubelsim

Potencjat intelektualny, zdobyte kwalifikacje i do$wiadczenia bedg mogty by¢ nalezycie spozytkowane
w spoteczenstwie obywatelskim opartym na wiedzy. Wazne by umozliwi¢ ludziom miodym na
prowadzenie satysfakcjonujgcego zycia zawodowego, spotecznego i osobistego poprzez zwalczanie
alienacji spotecznych, zapobieganie marginalizacji spotecznej i podniesienie Swiadomosci aktywizacji
spoteczno-zawodowej’.

Oprocz trudnosci edukacyjnych problematyczng kwestig sg takze osoby przedwczesnie opuszczajace
system edukacji. W literaturze czesto taka miodziez nazywa sie odpadem szkolnym ktory
w wiekszosci dotyczy osdb przerywajacych nauke w szkotach podstawowych, ale takze Srednich
i wyzszych.

W raporcie Mtodzi 2011 czytamy, ze w krajach UE wskaznik solaryzacji wynosi 84%, podczas gdy
w Polsce az 92%, co wskazuje na wysokie upowszechnienie edukacji w naszym kraju.
Prawdopodobnie wynika to z rozwigzan prawnych ustanawiajgcych wiek obowigzku nauki do 18 roku
zycia i z wysokiego wartosciowania wyksztatcenia wynikajacego z jego widocznych spotecznych
i zyciowych funkcji®.

Oddzielnym problemem jest kwestia tzw. early school-leavers. Jak wynika z danych w Polsce dwie
trzecie absolwentéw szkdt zawodowych kontynuuje nauke w uzupetniajacych technikach lub liceach.
Pozostali opuszczajq system szkolny z bardzo niskimi kwalifikacjami, nie podejmujac jednocze$nie
zadnych staran o dalszg nauke czy doksztatcanie. To grupa osob potencjalnie skazanych na
wykluczenie spoteczne. Stanowig oni 5% populacji mtodziezy w wieku 15-24 lata isq to czesciej
mezczyzni niz kobiety9.

W odniesieniu do osdb przedwczesnie opuszczajacych system edukacji brak jest kompleksowego
wsparcia, pomagdajgcego wyjs¢ z marazmu, ukazujacego perspektywy i motywujacego do
podejmowania wysitku zdobywania wiedzy i umiejetnosci oraz brania odpowiedzialnosci za swojq
przyszto$¢. Potwierdza to konieczno$¢ prowadzenia dziatan o charakterze wieloaspektowym
uwzgledniajacych integralnos$¢ przyczyn wykluczenia jednostek.

Przeprowadzone badania pozwolity na wysuniecie nastepujacych wnioskow/trendow dajacych sie
zauwazy¢ na przestrzeni ostatnich lat™’:

w 2010 roku co pigty uczen byt niezadowolony z wyboru szkoty. W poréwnaniu z rokiem 2008 ocen
negatywnych byto o 4 punkty procentowe wiecej;

najwyzszy odsetek osob niezadowolonych z wyboru szkoly odnotowano w liceach profilowanych i
wynidst on 25%;

w poréwnaniu z rokiem 2008 zmniejszyta sie liczba ucznidéw, uwazajacych, ze nauczyciele starajg sie
uczy¢ samodzielnego myslenia ( z 61% na 53%);

w poréwnaniu z rokiem 2008 zmniejszyta sie liczba uczniéw uwazajgcych, ze nauczyciele zachowujq
sie w stosunku do nich z wyczuciem (z 44% na 39%);

7 Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2005-2013, ROPS, Lublin 2005, s. 94.
8 M. Boni (red), Miodzi 2011, s. 101.

°Tamze, s.102.

10CBOS, Mtodziez 2010, Warszawa 2011.
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wodztwie lubelskim

w liceach zawodowych i zasadniczych szkofach zawodowych spadt wskaznik odpowiedzi ,system
nauczania zmienit sie na lepsze” (odpowiednio o 11 i 6 punktdw). W przypadku zawoddwek wskaznik
ten jest najnizszy od roku 1998;

Biorgc pod uwage wszystkie okolicznosci i zrédfa trudnosci edukacyjnych miodziezy oraz ich sytuacje
i ocene roli szkoty zwrdcono sie w kierunku projektu innowacyjnego, ktdrego zadaniem jest odkrycie
nowych sposobdw przeciwdziatania ich marginalizacji. Jednym z produktéw projektu bedzie program
life coachingu i doradztwa zawodowego oraz rozwoju kompetencji kluczowych dla miodziezy
z trudnosciami edukacyjnymi i przedwczesnie opuszczajacymi system edukacji.

Dokonana analiza obecnej sytuacji mtodziezy z uwzglednieniem trzech gtéwnych kontekstdw, jakimi
sg uzaleznienia, niedostosowanie spoteczne oraz trudnosci edukacyjne stanowi uzasadnienie
i potwierdzenie stusznosci i adekwatnosci wprowadzenia metod wczesnej interwencji socjalnej jako
sposobu  przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu, ktorym miodziez zagrozona jest
w szczegdlnosci.

Jak do tej pory analiza wykazala, ze rozwigzania dotyczace przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu mtodziezy stosowane w praktyce nie majg cech dziatain innowacyjnych. Potwierdzajq to
przytaczane ekspertyzy, opinie i diagnozy, w ktorych méwi sie o nieintegralnosci i niepokojaco niskiej
skutecznosci profilaktyki zachowan ryzykownych mtodziezy. Wyniki ogdlnodostepnych badan i analiz
potwierdzajg konieczno$¢ i zasadnoS¢ zmiany dotychczasowego podejécia do programow
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu mtodziezy z uwagi na brak kompleksowych programow
zintegrowanych na trzech pfaszczyznach wykluczenia oraz obejmowanie wsparciem jedynie
$rodowisk patologicznych.

Diagnoza obecnej sytuacji mtodziezy wykazata, ze:
dziatania w kierunku profilaktyki podejmowane sg zbyt pdzno;

dziataniami obejmuje sie gtdwnie milodziez sprawiajacg trudnosci wychowawcze badz
przejawiajaca inne dysfunkcje rozwojowe;

dziatania majq charakter jednoaspektowy, nie uwzglednia sie wielu przyczyn jednego
problemu;

dziatania profilaktyczne czesto skupiajq sie i konczg na etapie gimnazjum ze wzgledu na
specyfike dojrzewania ucznidw przypadajacq na ten okres.

Na tym etapie ewaluacji widoczna jest przewaga podejScia innowacyjnego oferowanego
w ewaluowanym projekcie nad stosowang dotychczas praktyka, gtdwnie ze wzgledu na to, ze
odpowiada ona na deficyty i realne potrzeby systemu profilaktyki wykluczenia spotecznego
miodziezy.

Z wywiadéw FGI przeprowadzonych w projekcie wynika, ze:

Wszystkie wskazane przez pracownikéw instytucji o$wiatowych ryzykowne zachowania mtodziezy,
a zwlaszcza uzaleznienie od rdznego rodzaju substancji  psychoaktywnych, powinny stanowic
priorytet w innowacyjnych programach profilaktycznych.

Jednoczes$nie zaalarmowane zachowania pokrywajq sie z nakreslonymi w projekcie obszarami, do
ktérych w szczegdlnosci zostang skierowane dziatania majgce na celu przeciwdziatanie zjawisku
wykluczenia spotecznego mitodziezy.

Kwestig problematyczng i wymagajaca interwencji jest nieuwzglednianie przez dotychczasowe
programy profilaktyczne zjawiska dyskryminacji wielokrotnej. Badani podkreslali, ze wykluczenie
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spoteczne najczesciej zachodzi na kilku obszarach jednoczesnie, stad tez programy kierowane do
mtodziezy nie powinny ogranicza¢ sie wylacznie do jednej tematyki czy do pojedynczego problemu,
ale powinny uwzgledniac wielos¢ i skomplikowanie wystepujacych trudnosci spotecznych

Podkreslana jest koniecznos¢ zmiany dotychczasowych programoéw profilaktycznych majacych na
celu przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu miodziezy.

Wskazuje sie na niskg efektywno$¢ podejmowanych dotad dziatan profilaktycznych, a takze jej
ograniczony charakter przejawiajacy sie w zamykaniu sie wytacznie na jeden problem.

Przypisuje sie nadrzedng role szczegdtowej diagnozie, ktdra powinna stanowi¢ podstawe wszelkiego
rodzaju dziatan profilaktycznych.

Wsréod badanych dominuje przeswiadczenie o niskiej efektywnosci dostepnych dziatan
profilaktycznych. Stad tez zauwazajg oni potrzebe zmiany dotychczasowego podejscia do programow
majacych na celu przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu mtodziezy, co stanowi potwierdzenie
dla realizacji projektu.

Zmiana w gtéwnej mierze powinna polegaé na:

poprzedzaniu wszelkiego rodzaju dziatan profilaktycznych szczegotowq diagnoza;

zwiekszeniu efektywnosci poprzez stosowanie nowatorskich metod dziatania;

zwiekszeniu Srodkéw przeznaczanych na dziatania profilaktyczne;

tworzeniu kompleksowych programéw profilaktycznych nie ograniczajacych sie wylacznie do jednego
problemu, ale uwzglednianie w nich zjawiska dyskryminacji wielokrotnej;

dobrowolnym decydowaniu sie na udziat w dziataniach profilaktycznych;

zapewnieniu odpowiednich warunkéw do prowadzenia zaje¢ w grupie m.in. zmniejszenie jej
liczebnosci co utatwitoby kontakt z podopiecznymi;

kierowanie dziatan profilaktycznych nie tylko do osob wykluczonych czy nalezacych do grup
szczegdlnego ryzyka, ale do wszystkich narazonych w jakikolwiek sposéb na czynniki marginalizujace.

Analizy wykazaty wysoka spdjnosc projektu z krajowymi i regionalnymi dokumentami strategicznymi:

Problematyka zjawiska wykluczenia spotecznego pewnych grup spotecznych, w tym takze miodziezy,
zostata uwzgledniona réwniez w Strategii Polityki Spotecznej na lata 2007-2013.,

Do problemu wykluczenia spotecznego odwotuje sie takze Strategia Polityki Spotecznej Wojewodztwa
Lubelskiego na lata 2005-2013.*2

Na podstawie dokonanej powyzej analizy krajowych i regionalnych dokumentéw strategicznych
mozna z pelnym przekonaniem stwierdzi¢, iz cele zaprezentowanych Strategii nastawione na
poprawe sytuacji dzieci i mtodziezy sg zbiezne z celami i zatozeniami wyznaczonymi w projekcie.
Raporty z badan, ekspertyzy rekomendacyjne, analizy potwierdzajq zatem uzasadnienie realizacji
projektu zrealizowanych w pierwszym etapie. Zostata réwniez pogtebiona wiedza na temat
uwarunkowan wczesnej interwencji socjalnej oraz czynnikdw zagrozenia wykluczeniem spotecznym.

1 Tamze, s. 28.
12 Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Lubelskiego, ROPS, Lublin 2005, s. 71.
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II. CEL WPROWADZENIA

INNOWACII

Cele innowacji
Pozadany stan docelowy po wprowadzeniu innowacji
Weryfikacja osiagania celow

Whiosek o dofinansowanie projektu zaktada nastepujace cele:

CEL OGOLNY:

Wzrost efektywnosci zapobiegania i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu mtodziezy trudnej w
wojewoddztwie lubelskim w oparciu o opracowany i wdrozony Model Innowacyjnych Programdw
Integralnych o charakterze wczesnej interwencji do kofica 2013 r.

CELE SZCZEGOLOWE:

CS 1: Przeciwdziatanie WS miodziezy z trudnosciami edukacyjnymi poprzez opracowanie
efektywnego modelu wczesnej interwengcji

CS 2: Aktywizacja zawodowa i spoteczna poprzez wdrozony adaptacyjny program uwzgledniajacy
specyficzne potrzeby M trudnej i niedostosowanej spotecznie

CS 3: Zminimalizowanie zagrozenia wykluczeniem M narazonej na wspoétczesne uzaleznienia na
podstawie efektywnego modelu programu profilaktyczno-terapeutycznego.

Cel wprowadzenia innowacji jest tozsamy z celem projektu zawartym we wniosku
o dofinansowanie projektu.

Réznice w stosunku do wniosku:
Zaproponowano konkretne, nowe i bardziej adekwatnie obrazujgce stopieri osiggniecia celu
wskazniki. ™

Czestotliwos$¢ pomiaru wszystkich wskaznikdw:
IT kwartat 2012 r.; I kwartat 2013 r.; IV kwartat 2013r.

13 \Wartos¢ obecna dla wszystkich wskaznikéw wynosi: 0 ze wzgledu na specyfike projektu, celdow i wskaznikow i
innowacyjnego charakteru przedsiewziecia
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Przeciwdziatanie
wykluczeniu
spotecznemu
miodziezy

z trudnosciami
edukacyjnymi
poprzez
opracowanie
efektywnego
modelu wczesnej
interwencji

Przetestowany i walidowany
profilaktyczny 1 Model WIS
zawierajacy: 3 Programy

z 10 komponentami
zapobiegajacy

i przeciwdziatajacy wykluczeniu
spotecznemu miodziezy

(w I kwartale 2013)

[dla fazy testowania]

Przetestowane i walidowane
profilaktyczne 3 Integralne
Innowacyjne Programy

z 10 x 3 (30) komponentow
zapobiegajacy

i przeciwdziatajacy wykluczeniu
spotecznemu miodziezy

(w I kwartale 2013)

[dla fazy testowania]

Przetestowane i walidowane
3 programy w postaci
Integralnych Innowacyjnych
Programéw ukierunkowujace
rozwoj mtodziezy trudnej

(w I kwartale 2013)

[dla fazy testowania]

Wiaczony w gtdwny nurt
polityki KOMPLETNY 1 MODEL
WIS 3 PROGRAMOW P I; P II;
P IIT - Co najmniej 20
instytucji z regionu lubelskiego
zadeklaruje stosowanie
wybranych komponentow.

(w IV kwartale 2013)
[dla fazy mainstreamingu]

Stworzone i wdrozone

w praktyke i w gtéwny nurt
polityki narzedzie i metodologia
wielowymiarowej

i wieloczynnikowej diagnozy
przyczyn i obszaréw zagrozenia
jednostki P.0.K.0.

Co najmniej 20 instytucji z
regionu lubelskiego zadeklaruje
stosowanie P.O.

(w IV kwartale 2013)
[dla fazy mainstreamingu

Liczba: 3/10

Liczba: 10/30

Liczba: 3

Liczba: 20

Liczba: 20

Zrédto pozyskania danych:

(Jako potencjalne dla wszystkich wskaznikow)

Ewaluacja kompleksowa zewnetrzna - RAPORT.

Czestotliwos¢ pomiaru: co najmniej dwukrotnie: przed i

po (ex-ante i ex-post)

Ewaluacja ZEWNETRZNA KOMPLEKSOWA, ktéra bedzie
badac¢ wszystkie rezultaty i wskazniki stanu docelowego

po wprowadzeniu innowacji.
Pytanie badawcze:

W jakim stopniu rezultaty i jako$¢ dziatan sa osiggniete?

Metoda: wywiady IDI i ankiety audytoryjne — badanie
trzykrotne.

Ewaluacja zewnetrzna — (niezalezna opinia ekspercka
wraz z rekomendacjami) i druga — po zakonczeniu
testowania, ktdrej celem jest pomiar rzeczywistych
efektow testowanego produktu. Metody: IDI i FGI.

Ewaluacja zgodnie z kryteriami PTE.

Dodatkowo: dokumentacja projektowa i powstate
ekspertyzy i analizy

Raporty ze szkolen z modelu.
Raporty z obserwacji zespotu testujacego.

Wyniki badan ewaluacyjnych — analiza dokumentacji
szkolnej

Sprawozdania merytoryczne (czastkowe i koncowe)
partnera i instytucji przeprowadzajacych testowanie

Listy potwierdzajace uczestnictwo w metaplanie
Lista potwierdzajaca odbidr zaSwiadczenia

Autoewaluacja szkolen (np. testy kompetencji przed i po

szkoleniu)

Listy potwierdzajace przekazanie materiatéw
dydaktycznych/szkoleniowych

Lista potwierdzajaca uczestnictwo w spotkaniach,
seminariach, konferencjach

Lista potwierdzajaca odebranie materiatéw/opracowan
tematycznych projektow

Lista potwierdzajaca udziat w konsultacjach spotecznych

Licznik odwiedzin strony internetowej

STRATEGIA WDRAZANIA PROJEKTU INNOWACYINEGO TESTUJACEGO |
Innowacyjne Programy Integraine Wczesnej Interwencji Socjalnej
przeciwdziatajace wykluczeniu spotecznemu miodziezy w wojewodztwie lubelskim

Inego

Ina

(™
=
x
=
o
o
e
S
.§'

is innowacji, w

Op




KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

¥,

Innowacyjne Programy Integralne
Wzesnej Interwendji Sogalnej
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Aktywizacja
zawodowa i
spoteczna poprzez
wdrozony
adaptacyjny
program
uwzgledniajacy
specyficzne
potrzeby
miodziezy trudnej
i niedostosowanej
spotecznie

Przetestowany, walidowany
Program z 10 komponentami
profilaktycznego modelu WIS
(w IV kwartale 2013)

[dla fazy testowania]

Przetestowane, walidowane 3
Programy z 10 komponentami
zapobiegajacy

i przeciwdziatajacy wykluczeniu
spotecznemu trudnej

w wojewddztwie lubelskim

(w IV kwartale 2013)

[dla fazy testowania]

Liczba instytucji, ktore znaja
w IV kwartale 2013 model lub
jego komponenty w regionie
lubelskim

(w IV kwartale 2013)

[dla fazy upowszechniania]

Liczba instytucji, ktore
deklarujg stosowanie
wybranych komponentéw
modelu w IV kwartale 2013 w
regionie lubelskim

(w IV kwartale 2013)
[dla fazy mainstreamingu]

Liczba instytucji

z Lubelszczyzny, ktére uznaty
utylitarnos¢ modelu poprzez
stosowanie jego elementow
(w IV kwartale 2013)

[dla fazy mainstreamingu]

Liczba pracownikéw instytucji
z Lubelszczyzny, ktére uznaty
utylitarno$¢ modelu poprzez
stosowanie jego wybranych
komponentow

(w IV kwartale 2013)

[dla fazy mainstreamingu]

Liczba
programow:
10

Liczba: 3/10

Liczba: 100

Liczba: 20

Liczba: 100

Liczba: 100

Wszystkie wskazniki bedq mierzone lub
weryfikowane wybranymi adekwatnymi dla
swojej specyfiki metodami okreslonymi ponizej
we wskazanym ponizej spektrum Zrodet
pozyskania danych oraz metod.

Przedstawiony ponizej wykaz metod w ramach
ewaluacji zewnetrznej jest na tyle szeroki, aby
mozna byfo, wyblerajgc konkretne metody
zbadac wskazniki.

Zrodto pozyskania danych:

Ewaluacja kompleksowa zewnetrzna -
RAPORT.

Czestotliwos¢ pomiaru: co najmniej dwukrotnie: przed i

po (ex-ante i ex-post)

Ewaluacja ZEWNETRZNA KOMPLEKSOWA, ktéra bedzie

badac wszystkie rezultaty i wskazniki stanu
docelowego po wprowadzeniu innowacji.

Pytanie badawcze:

W jakim stopniu rezultaty i jakosc dziatari sq osiggniete?

Metoda: wywiady IDI i ankiety audytoryjne — badanie
trzykrotne.

Ewaluacja zewnetrzna — (niezalezna opinia ekspercka
wraz z rekomendacjami) i druga — po zakonczeniu
testowania, ktdrej celem jest pomiar rzeczywistych
efektow testowanego produktu. Metody: IDI i FGI.

Ewaluacja zgodnie z kryteriami PTE.

Dodatkowo: dokumentacja projektowa i powstate
ekspertyzy i analizy

Raporty ze szkolen z modelu.

Raporty z obserwacji zespotu testujacego.

Wyniki badan ewaluacyjnych — analiza dokumentacji
szkolnej

Sprawozdania merytoryczne (czastkowe i korncowe)
partnera i instytucji przeprowadzajacych testowanie

Lista potwierdzajaca odbiér zaswiadczenia

Autoewaluacja szkolen (np. testy kompetenciji przed i po

szkoleniu)
Listy potwierdzajace przekazanie materiatow
dydaktycznych/szkoleniowych

Lista potwierdzajaca uczestnictwo w spotkaniach,
seminariach, konferencjach

Lista potwierdzajaca odebranie materiatéw/opracowan

tematycznych projektow

Lista potwierdzajaca udziat w konsultacjach spotecznych

Licznik odwiedzin strony internetowej
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Zminimalizowanie

zag rozenia wybranymi adekwatnymi dla swojej specyfiki
c rzeszkoleni i nabed . metodami okreslonymi ponizej we wskazanym ponizej
wykluczeniem iompetencje w za?(r:sie Liczba: 100 Spektrum Zrodet pozyskania danych oraz metod. m
mt od2|ezy 2 . Przedstawiony ponizej wykaz metod w ramach :
. i nowych programow w zakresie e L . . T
narazonej na S X ewaluacji zewnetrznej jest na tyle szeroki, aby mozna h
, upowszechniania i wtaczania byto, wybierajac konkretne metody zbadac wskazniki.
wspotczesne (100) =
uzaleznienia na (w IV kwartale 2013) Zrodto pozyskania danych: )
podstawie [dla fazy upowszechniania] =
efektywnego Ewaluacja kompleksowa zewnetrzna - RAPORT. :
modelu programu Liczba: 100 Czestotliwo$¢ pomiaru: co najmniej dwukrotnie: przed i po (ex- u
rofilaktyczn Liczba instytucji, ktore zdobeda ante i ex-post)
E Clils t};c Y bezpo§rednio wiedze Ewaluacja ZEWNETRZNA KOMPLEKSOWA, ktdra bedzie bada¢ E
erapeutycznego s wszystkie rezultaty i wskazniki stanu docelowego po
olr;()etOdyce wdrazania IPI wprowadzeniu innowacji. Q
( ) Pytanie badawcze:
(w IV kwartale 2013) L ) e -
L W jakim stopniu rezultaty i jakoS¢ dziatan sa osiagniete?
[dla fazy upowszechniania] ) o ) )
Metoda: wywiady IDI i ankiety audytoryjne — badanie trzykrotne.
Ewaluacja zewnetrzna — (niezalezna opinia ekspercka wraz z
Liczba: 100 rekomendacjami) i druga — po zakonczeniu testowania, ktérej
ICzba: celem jest pomiar rzeczywistych efektéw testowanego produktu. ;
Liczba osdb, ktdre uzyskajg Metody: IDI i FGL.
zaswiadczenia potwierdzajace Ewaluacja zgodnie z kryteriami PTE. ~
znajomosc IPI (100) Dodatkowo: dokumentacja projektowa i powstate ekspertyzy i :;
lizy
(w IV kwartale 2013) ana 8
[d/a fazy upowszechn/'ania ] Raporty ze szkoler z modelu. m
Raporty z obserwacji zespotu testujacego.
Wyniki badan ewaluacyjnych — analiza dokumentacji szkolnej ;
Liczba instytucji, ktore o
Zadeklaru]a W+qczeme w i Sprawozdania merytoryczne (czastkowe i koricowe) partnera i =
postaci implementacji do Liczba: 3 instytucji przeprowadzajacych testowanie :
strategii rozwigzywania Listy potwierdzajace uczestnictwo w metaplanie ——
probleméw spotecznych lub Lista potwierdzajaca odbior zaswiadczenia
innych strategii do wtasnej Autoewaluacja szkoler (np. testy kompetendji przed i po .2

Liczba przedstawicieli
instytugcji, ktorzy zostang

polityki spotecznej wybranych
komponentéw modelu w

IV kwartale 2013 w regionie
lubelskim

(w IV kwartale 2013)

[dla fazy mainstreamingu]

Weszystkie wskazniki beda mierzone lub weryfikowane

szkoleniu)

Listy potwierdzajace przekazanie materiatéw
dydaktycznych/szkoleniowych

Lista potwierdzajaca uczestnictwo w spotkaniach, seminariach,
konferencjach

Lista potwierdzajaca odebranie materiatdw/opracowan
tematycznych projektow

Lista potwierdzajaca udziat w konsultacjach spotecznych

Licznik odwiedzin strony internetowej
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Zaklada sie, ze poziomie 80% uzyskanych rezultatow projekt zostanie uznany przez Wnioskodawce
za zwiekszajacy efektywnos$¢ zapobiegania i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu mtodziezy
trudnej w woj. lubelskim do korica 2013 roku.

Stopien efektywnosci proponowanych innowacji wobec istniejacej dotychczas praktyki bedzie
wyrazony poprzez wskaznik dodatkowy: Co najmniej 100 uzytkownikéw stwierdzi w badaniu
ewaluacyjnym, ze innowacja jest bardziej efektywna w odniesieniu do dotychczasowej praktyki.
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3.1 NACzZYM POLEGA INNOWACJA? ELEMENTY I EFEKTY INNOWACYJNOSCI.

Innowacja jest:

1. Przyjecie w IPI3 zatozenia, ze wzmacnianie zasobow psychospotecznych przyczyni sie do
zmniejszenia ryzyka wykluczenia spotecznego mtodziezy z powodu uzywania Srodkow
psychoaktywnych.

2. Wyodrebnienie na podstawie analiz empirycznych 11 kategorii zasobow psychospotecznych,
ktére spetniajg funkcje czynnikédw ochraniajacych przed wykluczeniem z powodu
uzaleznienia.

3. Wzmacnianie u miodziezy zagrozonej uzaleznieniem w ramach realizacji IPI3
6 (z wyodrebnionych jedenastu) czynnikdw ochraniajgcych przed uzywaniem $rodkéw
chemicznych.

Is innowacj

Op

4. Przyjecie w IPI2 zatozenia, ze wzmacnianie zasobdw psychospotecznych przyczyni sie do
zmniejszenia ryzyka wykluczenia spotecznego miodziezy z powodu podejmowania
zachowan aspotecznych: agresywnych i przestepczych.

5.  Wyodrebnienie na podstawie analiz empirycznych 11 kategorii zasobow psychospotecznych,
ktore spetniajg funkcje czynnikdw ochraniajgcych przed wykluczeniem z powodu
niedostosowania spotecznego.

6. Wzmacnianie u mtodziezy niedostosowanej w ramach realizacji IPI 2 6 (z wyodrebnionych
jedenastu) czynnikdw ochraniajacych przed podejmowaniem zachowan dysfunkcjonalnych.

Elementy innowacyjnosci. Aby przeciwdziata¢ WS we wczesnych stadiach ryzyka miodziezy, ze moze
by¢ wykluczona, to duze wyzwanie rozpoznawcze i praktyczne. Dlatego tez innowacyjnos¢ jest
konieczna w strategii postepowania i dotyczy roznych aspektdow zatozen teoretycznych, metodologii
badan i postepowania interwencyjnego. Jak samo stowo méwi, chodzi o nowe elementy teoretycznej
wizji, nowej sprawdzonej wiedzy i metodologii w porownaniu do dotychczas stosowanych w tej
problematyce.
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miodziezy wwojewodztwie lubelsim

W catym projekcie, takze w czeSci Azymut Vita, nowatorskie jest spojrzenie i traktowanie
beneficjentow nie jako otrzymujacych/bioracych oferowang pomoc/opieke z zewnetrznych zrodet tj.
pomoc spoteczna, organizacje charytatywne ale jako podmiot, aktywny ,aktor” dziatan, ktory
aktywizuje potencjalne zasoby osobiste aby chronic¢ sie przed wykluczeniem. Innym stowy — okresla
w sobie predyspozycje, mocne strony, ktdre po wzmocnieniu za pomocq dziatan przewidzianych
w modelu bedq ,instrumentami” radzenia sobie z trudnosciami szkolnymi, z rozwigzywaniem
konfliktdow Zzyciowych oraz $rodkami do konstruowania wilasnej przysztosci. Przetozenie akcentu
odnosnie do pracy i odpowiedzialnosci z instytucji pomocowych na zagrozonych WS jest pewnym
przetomem w strategiach prewencyjnych.

Ta innowacyjnos$¢ jest mozliwa dzieki rozwojowi wiedzy psychologicznej, a chodzi tu o teorie S.
Hobfolla proponujaca zajecie sie posiadanymi w réznym stopniu przez jednostke osobistymi zasobami
materialnymi, podmiotowymi, stanu i energetycznymi. Zdobywanie i zachowanie tych zasobdw jest
jednym z istotnych warunkéw koniecznych do osiggania sukcesu w podejmowanych dziataniach.

Z przegladu (desk research) wielu programéw majacych zblizony lub podobny cel nie widac
zastosowania takich ram teoretycznych i instrumentéw w dziataniach praktycznych. Czesto tez brak
wynikéw ewaluacyjnych. Za powyzszym podejsciem przemawia przeswiadczenie, ze ci mtodzi ludzie
majg w przysztosci funkcjonowac jako autonomiczni, odpowiedzialni obywatele, a nie prowadzeni za
raczke podopieczni jakiego$ systemu czy ochronnej instytucji na koszt spoteczenstwa.

Drugim aspektem innowacyjnosci jest zindywidualizowane podejscie do zagrozonych wykluczeniem
spotecznym ze zrdznicowaniem na mtodziez z normalnych szkét i mtodziez z zaktaddw opiekunczych.
W tym drugim przypadku chodzi gtéwnie o odbudowanie sttumionych, nigdy nie ksztattowanych
zasobdw osobistych, co wynika z badan empirycznych w ramach tego projektu.

Kolejnym aspektem innowacyjnosci jest zadaniowa forma pracy z beneficjentami przez nadawanie im
okreslonej roli wykonawczej, co oznacza odpowiedzialne wykonanie zadania - od zainicjowania do
finatu. Dokonuje sie tu uczenie regut przez dziatanie.

Istotnym sktadnikiem innowacyjnosci jest zastosowanie tutaj psychologicznej teorii zachowan
celowych obejmujacej konstruowanie osobistej przysztosciowej perspektywy czasowej. Cztowiek bez
wizji siebie w przysztosci, czyli bez wyraznie postawionego sobie celu, ma mate szanse na petny
rozwoj osobowy. Podobnie jak w zarzadzaniu przez cel osigga sie lepsze wyniki, pracownicy sg
bardziej umotywowani i efektywni, takze w tym obszarze zapobiegania przysztemu wykluczeniu
spotecznemu — strategia doradztwa oparta na opracowaniu osobistych celéw do osiggniecia powinna
przynosi¢ efekty w postaci zwiekszonej motywacji do dziatania, wysitku, wytrwatosci i zadowolenia
z codziennie wykonywanych czynnosci na rzecz osiggniecia osobistego celu/éw zyciowego.

Nowatorskie jest tez wykorzystanie rowiesniczych autorytetdw a wiec bliskich wiekowo ucznidw,
ktérzy mimo podobnych (takich samych) przeciwnosci odniesli w Zzyciu sukces dzieki wtasnej
wytezonej pracy; moze przy pomocy wychowawcdw podobnie jak w tym programie.

Na koniec zwrdce uwage na jeszcze jeden wazny element nowatorstwa. Program ma w zamiarze
wiaczenie wielu wykonawcoéw i wspierajacych od urzedéw samorzadowych, poprzez organizacje
samorzadowe do os6b prywatnych, oséb modelowych (autorytetéw), ktdre poprzez wiasny wysitek
i wytrwatos¢ co$ w zyciu osiggnety, realizujgc tym samym postawione sobie kiedy$ (w miodosci)
ambitne cele.

Rozpowszechnienie informacji/wiedzy o dziataniach w ramach tego projektu przyczyni sie do wzrostu
spotecznej $wiadomosci tyczacej WS i wczesnego zapobiegania tego niepozadanego przez nikogo
Zjawiska.
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Wigczenie wielu oséb, w tym wolontariuszy studentéw, daje im mozliwos¢ praktycznego zetkniecia
sie z problemami, od ktorych przecietny obywatel ucieka, nie chce nawet o nich wiedzie¢, bo sg
ktopotliwe poznawczo i praktycznie. To doswiadczenie praktyczne wyksztatci w uzytkownikach
modelu wrazliwos¢ na wczesne symptomy przysztych trudnosci zyciowych u miodych ludzi i pomyst
na sposoby ich rozwigzywania.

Zaleta programu jest jego dynamiczna, niezwigzana lokalowo czy administracyjnie struktura.
Wystarczg ludzie, oczywiscie jedni optacani za ich prace, inni jako wolontariusze lub praktykanci
w ramach wymogow akademickich. Sa to jednak bazowe, minimalne koszty wykonania.

Inng zaleta programu jest jego nieograniczenie czasowe, czyli ze moze by¢ uruchamiany wszedzie
tam, gdzie pojawi sie problem zagrozenia WS i moze byc¢ realizowany przez okres potrzebny do
usamodzielnienia sie zagrozonej mitodej osoby. Z perspektywy metodyki tez wprowadzamy
unowoczesnienie w porownaniu do innych projektdw, ,dajac” uzytkownikowi baterie metod
diagnostycznych pomocnych w diagnozie problemu i w ewaluacji efektywnosci zaproponowanego
modelu.

Uwzglednieniu w modelu mtodziezy z ,normalnych rodzin” i specyfiki mtodziezy z terendw wiejskich.

Objeciu przyczyn wykluczenia miodziezy przejawiajacej zachowania autodestrukcyjne w jednym
integralnym programie.

Uwzglednieniu specyfiki miodziezy ze szkdét ponadgimnazjalnych we WIS (dotychczas wczesna
interwencja — zresztq mato skuteczna — konczyta sie w gimnazjum).

Ponadto:

1. Redukcji ryzyka wystapienia uzaleznienia u miodych oséb zanim dojdzie do wystgpienia
negatywnych skutkdw tego zjawiska. IPI3 stanowi rodzaj wczesnej interwencji socjalnej
skierowanej do miodziezy, u ktérej wystepuje podwyzszone ryzyko uzaleznienia ze wzgledu
na uzywanie $rodkdw chemicznych i niskie nasilenie czynnikdw ochraniajgcych. Skierowanie
dziatan do tej grupy gwarantuje znacznie wiekszg skutecznos¢ dziatan w ramach wczesnej
interwencji niz strategii o charakterze terapeutycznym, ktére sg skierowane do grupy
klinicznej.

2. Innowacyjnos$¢ polega takze na mozliwosci trafnego doboru beneficjentow IPI3 (miodziezy
powyzej 15 r.z. zagrozonej uzaleznieniem z powodu uzywania substancji psychoaktywnych).
Trafnos¢ doboru wynika z mozliwosci zastosowania dwdch metod selekcyjnych:

Maudsley Addiction Profile (MAP) J. Marsdena, D. Stewarda, D. Besta,

Kwestionariusza Zasobow Przystosowawczych MtodzieZy.

Innowacyjnos$¢ programu  QUO VADIS IUVENIS! polega na zastosowaniu nowatorskiej koncepgiji
adaptacji spotecznej. Chodzi tu o koncepcje S. Hobfoll'a, ktdra w programie QUO VADIS ITUVENIS!
bedzie stosowana w czterech  obszarach: diagnostycznym, prognostycznym, ewaluacyjnym
i realizacyjnym. Koncepcja S. Hobfoll'a bedzie stanowita nie tylko podstawe teoretyczng narzedzi
diagnostycznych stosowanych w fazie rekrutacji do programu i w fazie ewaluacji, ale takze jako baza
teoretyczna idei wsparcia mtodych ludzi- odbiorcéw programu.
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miodziezy wwojewodztwie lubelsim

Wykorzystanie podejScia S. Hobfolla w pracy z miodziezag ~moze prowadzic do lepszego
przystosowania odbiorcow do otoczenia spotecznego przez zwiekszenie $wiadomosci w zakresie
poczucia wiasnej skutecznosci, posiadanych zasobdéw osobowych, energetycznych i spotecznych oraz
stosowanych strategii rozwigzywania problemow. Szczegdlnym aspektem innowacyjnosci w zakresie
WIS powinna by¢ poprawa jakosci zycia odbioréw programu.

Cele dziatan innowacyjnych, w odniesieniu do idei programu QUO VADIS IUVENIS! beda polegac na
zastapieniu dotychczasowych koncepcji wsparcia spotecznego miodziezy bazujacych na dostrzeganiu
ich brakow i btedow - koncepcja, ktora wymaga koncentracji na zasobach jednostki. Inna zmiana
dotyczy¢ bedzie sposobow pracy z mtodzieza, opartych nie jak dotychczas na kontrolowaniu,
rozliczaniu i karaniu, ale na wspieraniu, zgodnie z ideg pomoc przed kara.

Innowacyjnos¢ w wymiarze formy wsparcia polega na:

Uwzglednieniu dyskryminacji wielokrotnej-gtdwng innowacja jest to, ze nowy model uwzglednia wiele
przyczyn wykluczenia — dotychczas np. uzaleznienie determinowato caly system wsparcia bez
uwzgledniania pozostatych przyczyn wykluczenia, co powoduje, ze WIS w jednym zakresie byta
nieefektywna, poniewaz najczesciej wystepowaty inne dysfunkcje: np. trudnosci w nauce itp. jq
ograniczajgce.

Kompleksowosci modelu (K1-K10) - pierwsze tak kompleksowe (oparte o proces) programowanie
modelu — niespotykane dotad komponenty — jest to petna strategia wdrozeniowa.

Wyabstrahowaniu modelu od ustaw i systemu — ,wyj$cie” poza.
Oparciu o rzetelng wiedze i petny model WDROZENIOWY i NOWA metodyke wsparcia mtodziezy.
Mozliwo$¢ wdrozenia przez kazda instytucje.

Interdyscyplinarnym podejsciu: wiedza i metodyka: pedagogiczna, socjologiczna, psychiatryczna,
psychologiczna.

Zwiekszeniu efektywnosci poprzez INTEGRALNE podejécie [Obecne dziatania majg charakter
jednoaspektowy, niekompleksowe, skierowane do jednej kategorii M, dorazne, powierzchowne. Sg
formutowane zbyt akademicko albo sg realizowane intuicyjnie i ateoretycznie bez podstaw
metodologicznych i wiedzy, co powoduje ich niklg trwato$¢ — np. nie ma profesjonalnej ewaluacji
programow] IPI bedqg oparte na precyzyjnej wiedzy.

IPI sg proaktywne (wyprzedzajq dysfunkcje), a obecne podejscie jest reaktywne (zbyt podzne
dziatania).

Ponadto:

rrrrr

1. Tworzeniu zadaniowego S$rodowiska réwiesnikdw, w ramach ktérego osoby zagrozone
uzaleznieniem bedgq mogly podja¢ dziatania ukierunkowane na realizacje celéw
spotecznych. Zaangazowanie w zadaniowe $rodowisko réwiesnicze powinno doprowadzi¢
do wzmocnienia podmiotowych czynnikow ochraniajacych mtodziez przed uzywaniem
substancji psychoaktywnych.

2. Kreowaniu elastycznej oferty IPI3 dostosowanej do zainteresowan beneficjentéw, co
w duzym stopniu gwarantuje angazowanie sie w realizacje celdw spotecznych, a tym
samym wzmacnianie czynnikéw ochraniajgcych mtodziez przed wykluczeniem spotecznym
z powodu uzaleznienia.
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3.  Wykorzystywaniu w dziataniach IPI3 mechanizmu modelowania spotecznego (modelowanie
konstruktywnych zachowan przez réwiesnikow). Wykorzystanie tego mechanizmu stanowi
gwarancje duzej skutecznosci uczenia sie zachowan stanowigcych alternatywe w stosunku
do uzywania srodkow psychoaktywnych.

Inego

4.  Wykorzystywaniu w dziataniach IPI3 mechanizmu uczenia sie poprzez wzmacnianie
poczucia wiasnej skutecznosci. Wykorzystanie tego mechanizmu réwniez stanowi wazng
gwarancje duzej skutecznego uczenia sie konstruktywnych zachowan.

5. Uczenie sie konstruktywnych zachowan — poprzez modelowanie spoteczne i odczuwanie
samoskutecznosci — w naturalnych warunkach. Wykorzystanie naturalnych warunkow
rowniez wieksza prawdopodobienstwo wzmacniania czynnikow ochraniajacych mtodziez
przed wykluczeniem spotecznym z powodu uzaleznienia.

6. Tworzeniu zadaniowego Srodowiska wychowawczego, w ramach ktérego osoby zagrozone
niedostosowaniem spotecznym otrzymaja szanse innego spojrzenia na siebie i swoje
problemy. Zadaniowos¢ Srodowiska polega na czterech $ciezkach, ktére odbiorcy programu
mogg wybrac¢: praca indywidualna z osobg pomagajaca, trening umiejetnosci spotecznych,
doskonalenie zawodowe i wolontariat.
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7. Kreowaniu elastycznej oferty edukacyjnej dostosowanej do zainteresowan beneficjentow,
co w duzym stopniu gwarantuje angazowanie sie w realizacje celow spotecznych, a tym
samym wzmacnianie czynnikéw ochraniajacych mtodziez przed wykluczeniem spotecznym
z powodu niedostosowania spotecznego.

8. Przygotowaniu uczestnikow programu do konstruktywnego dziatania w ramach
wolontariatu skierowanego na pomaganie innym mtodym ludziom, ktérzy podijeli
zachowania niezgodne z powszechnie przyjetymi normami rozwojowymi, spotecznymi,
moralnymi i prawnymi.

Is innowacji, w

9.  Wykorzystywaniu w dziataniach programu QUO VADIS IUVENIS! mechanizmu uczenia sie
poprzez wzmacnianie poczucia wiasnej skutecznosci. Wykorzystanie tego mechanizmu
rowniez stanowi wazng gwarancje duzej skutecznego uczenia sie konstruktywnych
zachowan.

Op

10. Uczenie sie konstruktywnych zachowan — poprzez modelowanie spoteczne i odczuwanie
samoskutecznoéci — w naturalnych warunkach. Wykorzystanie naturalnych warunkéw
rowniez wieksza prawdopodobienstwo wzmacniania czynnikdéw ochraniajacych mtodziez
przed wykluczeniem spotecznym z powodu hiedostosowania spotecznego.

Skierowaniu WIS do oséb dotknietych ,,nowymi” problemami cywilizacyjnymi (,update”).

Uwzglednieniu najwazniejszych przyczyn wykluczenia i wielowymiarowosci przyczyn i obszarow
zagrozenia jednostki — interinstytucjonalne podejscie.

Redukowaniu ryzyka uzaleznienia od substancji psychoaktywnych na takim etapie, gdy efekty
podejmowanych dziatan odznaczajg sie znacznie wiekszg efektywnoscig niz skuteczno$¢ dziatan
terapeutycznych (wobec o0sob uzaleznionych). Przedstawiona prawidlowo$¢ wynika z tego, ze
zdolno$¢ uczenia sie nowych zachowan (konstruktywnego postepowania) jest znacznie wieksza
u 0sob, do ktdrych skierowane sg strategie profilaktyki selektywnej niz u osoéb uzaleznionych.
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Innowacyjno$¢, w wymiarze problemu, polega na zastgpieniu dotychczasowych koncepcji wsparcia
spotecznego mtodziezy bazujacych na dostrzeganiu ich brakéw i btedow - koncepcja, ktdra wymaga
koncentracji na zasobach jednostki — podejscie pozytywne.

Dziatania IPI koncentrujg sie na generowaniu zasobow psychospotecznych, dzieki ktorym mtodziez
moze inicjowac¢ konstruktywne strategie radzenia sobie z wyzwaniami. Dzieki wzmocnieniu zasobow
(przede wszystkim czynnikow ochraniajgcych przed uzaleznieniem) osoby zagrozone uzaleznieniem
mogg podejmowac aktywnosci stanowigce alternatywe unikowego radzenia sobie z problemami,
polegajacg na uzywaniu substancji psychoaktywnych, a tym samym znacznie zredukowac ryzyko
doswiadczania wykluczenia spotecznego z powodu uzaleznienia od $rodkéw chemicznych.

dziatania programu QUO VADIS IUVENIS! opierajq sie na niestosowanej dotychczas, w praktyce
wychowawczej, profilaktycznej i resocjalizacyjnej, koncepcji zachowania zasobdéw S. Hobfoll'a.
Zatozenia koncepcji sq przetozone na zalecenia i sposoby pracy zmiodzieza niedostosowang
spotecznie. W rezultacie dzieki wzmocnieniu zasobdw (przede wszystkim czynnikdw ochraniajacych
przed niedostosowaniem) mitodzi ludzie bedg mogli podejmowac aktywnosci stanowigce alternatywe
agresywnego radzenia sobie z problemami.

w diagnozie dotyczacej uczestnikdw programu, a takze w procesie ewaluacji- wszystkie wskazniki
zZmiany oparto na analizie zasobdw osobowych, energetycznych i spotecznych i zastosowano,
adaptowany na potrzeby programu, Kwestionariusz Stevana E. Hobfoll'a Ocena Zachowania
Zasobdw. Znaczenie, zyski i straty w adaptacji. Jest to nowe, dotychczas nie stosowane w Polsce
narzedzie diagnostyczne.

wykorzystuje jednoczesnie dwie role odbiorcy: odbiorca programu - miody cztowiek przejawiajacy
zachowania niedostosowane spoteczne- przez pierwszych 10 miesiecy udziatu w programie korzysta
ze wsparcia, po to aby po tym okresie sam tego wsparcia udziela¢ innym miodym ludziom. W tym
sensie program faczy tradycyjne podejscie w zakresie wsparcia z podej$ciem réwiesniczym.

Opracowanie innowacyjnych rozwiazan postuzy: zmniejszeniu ryzyka wykluczenia spotecznego
miodziezy z powodu uzalezniania poprzez wzmacnianie czynnikéw ochraniajacych przed uzywaniem
substancji psychoaktywnych oraz poprzez wzmacnianie czynnikdw ochraniajacych przed
podejmowaniem zachowan agresywnych i przestepczych.

Wdrazanie IPI3 powinno doprowadzi¢ do:
realizacji celow spotecznych w postaci innowacyjnych pomystow na promocje lokalnej spotecznosci
wzmocnienia postaw obywatelskich mtodziezy

uruchomienia mechanizmu wspotpracy uzytkownikéw funkcjonujacych w ramach réznych instytucji
majacej na celu zapobieganie uzaleznieniom w populacji mtodziezy

wzmochnienia postaw prospotecznych mtodziezy;

uruchomienia mechanizmu wspotpracy uzytkownikow funkcjonujacych w ramach rdznych instytucji
majacej na celu zapobieganie niedostosowaniu spotecznemu miodziezy;
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opracowania podrecznika metodyki pracy warsztatowej z zakresu treningu umiejetnosci spotecznych i
interpersonalnych  mtodziezy i treningu umiejetnosci wychowawczych nauczycieli i rodzicow w
oparciu o koncepcje S. Hobfoll'a.

Mozliwos¢ wdrozenia wystandaryzowanych modeli w catym regionie w oparciu o jednolite narzedzia i
nawigzania wspotpracy miedzyinstytucjonalnej

Stworzenie wspdlnych zatozerh metodycznych dla PROGRAMOW IPI, ktdre utatwig dostep do rynku
pracy (ewentualnie w kontekscie ekon. spot.)

Mozliwos¢ modyfikacji funkcjonujacych juz modeli o innowacyjne komponenty K1-K10.

3.2

KOMU StLUZY, KTO BEDZIE MOGL JA WYKORZYSTYWAC W PRZYSZLOSCI (GRUPY
DOCELOWE)?

wymiar docelowy: Osrodki Pomocy Spotecznej (OPS), Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie
(PCPR), inne instytucje integracji spotecznej, organizacje pozarzadowe dziatajace w sektorze
wykluczenia spotecznego (NGO's) i inne dziatajace na rzecz miodziezy trudnej, szkoty
ponadgimnazjalne, Mtodziezowe Osrodki Wychowawcze (MOW), Mtodziezowe Osrodki
Socjoterapii (MOS), placowki opiekunczo-wychowawcze, domy dziecka, Ochotnicze Hufce
Pracy, schroniska dla nieletnich, pogotowia opiekuncze, policja (w szczegdlnosci wydziaty ds.
przestepczosci nieletnich), doradcy zawodowi, psychologowie, kuratorzy sadowi, pracownicy
socjalni oraz inne osoby i instytucje odpowiedzialne za wspdtprace i pomoc miodziezy
dysfunkcjonalnej zagrozonej wykluczeniem spotecznym w trzech obszarach przyczyn:
trudnosci  edukacyjnych, zdemoralizowania, uzaleznien — 550 instytucji, 1100 ich
pracownikow.

Uzasadnienie — w instytucjach tych jest mtodziez dysfunkcjonalna.
wymiar upowszechnienia i wiaczenia — 100 oséb z / 100 instytucji wg kategorii w/w.

wymiar testowania - reprezentacja w/w kategorii, w tym 5 grup x 20 reprezentantéw
instytucji = 100 osob jako zasadne dla oceny fokusowej oraz 200 os6b objetych szkoleniem
nt. modelu — facznie: 200 osdb.

wymiar docelowy: Potencjalnie z Produktu Finalnego mogq skorzysta¢ (poprzez
rozwigzanie ich problemdw) osoby:

mitodziez dysfunkcjonalna w wieku od 15+ do 20 roku zycia, zagrozona WS z uwagi na
dyskryminacje wielokrotng w trzech obszarach przyczyn: trudnosci edukacyjnych,
zdemoralizowania, uzaleznien — 7700 osob.

CECHY KLUCZOWE I POTRZEBY:
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nieukierunkowane zyciowo, spotecznie i zawodowo <z trudnosciami edukacyjnymi
i przedwczesnie opuszczajacej system edukacyjny,
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mtodziez o zaburzonej osobowosci, niedostosowana spotecznie,

miodziez o zachowaniach autodestrukcyjnych, Eurosieroty.

Uzasadnieniem jest ich sytuacja: zagrozone ,efektem jednostki dysfunkcjonalnej”.

b. wymiar testowania

Testowaniem i oceng PF objete bedzie 20 grup 10 osobowych (razem 200 os6b) mtodziezy
dysfunkcjonalnej (wiek: 15-20lat) wtasciwe dla 3 IPI. Grupa ta bedzie wyselekcjonowana
w ramach rekrutacji pod wzgledem adekwatnosci dla IPI. Jest to uzasadnione
reprezentatywnosScig problemowa — spdjna grupa umozliwi skuteczne testowanie.

Liczba ta jest wystarczajaca do testowania:

PI x 80 miodziezy z trudnosciami edukacyjnymi,
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PII x 60 mtodziezy niedostosowanej spotecznie,

PIII x 60 mtodziezy o zachowaniach autodestrukcyjnych i uzaleznionej.

Formuta IPI3 powinna by¢é wykorzystywana przez wszystkie podmioty (prawne i fizyczne)
odpowiedzialne za wspieranie rozwoju miodziezy w réznym stopniu zagrozonej uzaleznieniem od
substancji psychoaktywnych. W wymiarze instytucjonalnym program moze by¢ wykorzystywany
przez:

Is innowacj

wiadze samorzadu terytorialnego

Op

szkoty

os$rodki pomocy rodzinie
organizacje pozarzagdowe
policje

osrodki terapii uzaleznien
organizacje pozarzadowe
koscioty i zwigzki wyznaniowe.

Natomiast na poziomie indywidualnym programem mogq by¢ zainteresowani psychologowie,
pedagodzy, pracownicy socjalni, kuratorzy sadowi.

Uzytkownikami projektu mogg by¢ pracownicy socjalni, cztonkowie stowarzyszen i organizacji
pozarzadowych, wychowawcy, psycholog, pedagog i wolontariusze roznych kierunkéw studiow.
Odbiorcami programu jest mtodziez szkolna 15-19 lat, podopieczni zaktadéw opiekunczych oraz
jednostki opuszczajace system szkolny bez ukonczenia go z przewidzianym kryterium ($wiadectwo
ukonczenia).
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Formuta programu QUO VADIS IUVENIS! powinna by¢ wykorzystywana przez wszystkie podmioty
(prawne i fizyczne) odpowiedzialne za wspieranie rozwoju miodziezy niedostosowanej spotecznie.
Program moze by¢ wykorzystywany przez:

wladze samorzadu terytorialnego

szkoty

os$rodki pomocy rodzinie

organizacje pozarzadowe

policjie

Mtodziezowe Osrodki Wychowawcze
Mtodziezowe Osrodki Socjoterapeutyczne
organizacje pozarzadowe.

Natomiast na poziomie indywidualnym programem mogg by¢ zainteresowani psychologowie,
pedagodzy, pracownicy socjalni, kuratorzy sadowi, asystenci rodzinni.

Grupa docelowa projektu wystepuje w dwdch wymiarach: uzytkownicy i odbiorcy.

Uzytkownikami beda:

w wymiarze docelowym: specjalisci odpowiedzialni za wspieranie rozwoju mtodziezy w réznym
stopniu zagrozonej uzaleznieniem na poziomie gminy (nhauczyciele, pedagodzy, psycholodzy)
specjalisci odpowiedzialni za wspieranie rozwoju mitodziezy w rozwoju (nauczyciele, pedagodzy,
psycholodzy)

w wymiarze testowania: specjalisci odpowiedzialni za wspieranie rozwoju mtodziezy w réznym
stopniu zagrozonej uzaleznieniem na poziomie gminy (nhauczyciele, pedagodzy, psycholodzy)
specjali$ci odpowiedzialni za wspieranie rozwoju mtodziezy (nauczyciele, pedagodzy, psycholodzy)

w wymiarze wiaczania i upowszechniania: wiadze samorzadowe szczebla gminnego, powiatowego i
wojewodzkiego; kuratorium oswiaty, specjalisci odpowiedzialni za wspieranie rozwoju mtodziezy w
roznym stopniu zagrozonej wykluczeniem spotecznym, wiadze samorzadowe szczebla gminnego,
powiatowego i wojewddzkiego; kuratorium oswiaty, specjalisci odpowiedzialni za wspieranie rozwoju
mtodziezy w roznym stopniu zagrozonej wykluczeniem spotecznym.

Odbiorcy projektu:

w wymiarze docelowym: miodziez w wysokim stopniu zagrozona wykluczeniem spotecznym z
powodu uzaleznienia (odbiorcy profilaktyki selektywnej:1) duza czestotliwo$¢ uzywania substangji
psychoaktywnych, 2) niski poziom czynnikéw ochraniajacych przed uzaleznieniem); mtodziez w
wysokim stopniu  zagrozona wykluczeniem spotecznym z powodu podejmowania zachowan
agresywnych i przestepczych (odbiorcy profilaktyki selektywnej);

w wymiarze testowania: mtodziez w wysokim stopniu zagrozona wykluczeniem spotecznym z powodu
uzaleznienia (odbiorcy profilaktyki selektywnej: 1) duza czestotliwo$¢ uzywania substangji
psychoaktywnych, 2) niski poziom czynnikéw ochraniajacych przed uzaleznieniem); mtodziez w
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wysokim stopniu zagrozona wykluczeniem z powodu podejmowania zachowan agresywnych i
przestepczych

W wymiarze wigczania i upowszechniania: miodziez w rdéznym stopniu zagrozona wykluczeniem
spotecznym z powodu uzaleznienia (1) odbiorcy profilaktyki uniwersalnej, 2) odbiorcy profilaktyki
selektywnej, 3) odbiorcy profilaktyki indykatywnej, 4) odbiorcy dziatan terapeutycznych); mtodziez w
roznym stopniu zagrozona wykluczeniem spotecznym z powodu podejmowania zachowan
agresywnych i przestepczych (1) odbiorcy profilaktyki uniwersalnej, 2) odbiorcy profilaktyki
selektywnej, 3) odbiorcy profilaktyki indykatywnej, 4) odbiorcy dziatan terapeutycznych).

Udziat grup docelowych uzytkownikdw i odbiorcow w przygotowaniu i realizacji projektu zapewniony
zostat poprzez:

prezentowanie IPI na panelu ekspertow

prezentowanie IPI na panelu uzytkownikdw
prezentowanie IPI na spotkaniach komitetu sterujacego
uczestnictwo uzytkownikéw w badaniach ilosciowych
uczestnictwo uzytkownikéw w badaniach fokusowych

uczestnictwo odbiorcéw w badaniach ilosciowych

3.3 JAKIE WARUNKI MUSZA BYC SPELNIONE, BY INNOWACJA DZIALALA WLASCIWIE?

Do tego, aby prawidtowo zadziatata innowacja niezbedne jest prawidtowe wdrazanie IPI3 na trzech
poziomach:

1. We wdrazaniu IPI3 na poziomie gminy wazne jest to, aby prawidlowo zrealizowa¢ model
podziatu kompetencji miedzy:

innowatorami (podmiotami wprowadzajacymi innowacje w postaci IPI3)
dostawcami (podmiotami odpowiedzialnymi za logistyke projektu)
realizatorami (uzytkownikami projektu)

2.  We wdrazaniu IPI3 na poziomie uzytkownikow wazne jest to, aby byli oni wiasciwie
przygotowani do petnienia roli specjalistdbw koordynujacych dziatania réwiesnicze
w projekcie IPI3 oraz rowiesniczych lideréw. Do zrealizowania tego postulatu nalezy
wihasciwie zaaplikowa¢ siedmioetapowy model wdrazania programoéw profilaktycznych
w lokalnej spotecznosci.

3. We wdrazaniu IPI3 na poziomie beneficjentow wazne jest to, aby w taki sposob tworzyc
rowiesnicze Srodowisko zadaniowe oraz koordynowac osigganie celéw spotecznych przez
miodziez zagrozong uzaleznieniem w taki sposéb, aby u odbiorcéw doprowadzi¢ do
wzmocnienia czynnikéw ochraniajacych przed uzaleznieniem i do spadku czestotliwosci
uzywania substancji psychoaktywnych.

4. Warunkiem efektywnosci programu jest szeroka wspotpraca podmiotdw instytucjonalnych
np. wojt oraz osob fizycznych np. wolontariuszy, emerytow. Wymiernym efektem
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zastosowania modelu beda lepsze wyniki szkolne u jednostek zagrozonych, ich wieksza
samodzielno$¢ zyciowa, posiadanie umiejetnosci spotecznych i w miare mozliwosci
zawodowych, mniejsze bezrobocie a z tym sie wigze redukcja zachowan aspotecznych
i uzaleznienia sie od uzywek.

Do tego, aby prawidtowo zadziatata innowacja niezbedne jest prawidtowe wdrazanie
projektu QUO VADIS IUVENIS! na trzech poziomach:

5. We wdrazaniu IPI2 na poziomie instytucji (szkoty, MOW, MOS) wazne jest to, aby
prawidtowo zrealizowa¢ model podziatu kompetencji miedzy:

innowatorami (podmiotami wprowadzajgcymi innowacje w postaci IPI)
dostawcami (podmiotami odpowiedzialnymi za logistyke projektu)
realizatorami (uzytkownikami projektu).

6. We wdrazaniu IPI2 na poziomie uzytkownikdbw wazne jest to, aby byli oni wtasciwie
przygotowani do petnienia roli specjalistw prowadzacych konsultacje indywidualne. Do
zrealizowania tego postulatu nalezy wiasciwie przygotowaé merytorycznie i metodycznie
osoby prowadzace konsultacje. Podstawg teoretyczna tego przygotowania bedzie koncepcja
zachowania zasobow S. Hobfoll'a.

7. We wdrazaniu IPI2 na poziomie beneficjentdw wazne jest to, aby w taki sposob tworzyc
Srodowisko zadaniowe (grupa wsparcia réwiesniczego,  grupa edukacyjna, grupa
wolontariacka, rozwijanie zainteresowan) oraz koordynowaé osigganie celéw spotecznych,
aby miodzi ludzie ograniczali zachowania niepozadane spotecznie na rzecz dziatan
konstruktywnych, prospotecznych.

Do tego, aby prawidtowo zadziatata innowacja niezbedne jest prawidtowe wdrazanie
projektu QUO VADIS IUVENIS! na trzech poziomach:

8. We wdrazaniu IPI2 na poziomie instytucji (szkoty, MOW, MOS) wazne jest to, aby
prawidtowo zrealizowa¢ model podziatu kompetencji miedzy:

innowatorami (podmiotami wprowadzajacymi innowacje w postaci IP12)
dostawcami (podmiotami odpowiedzialnymi za logistyke projektu)

realizatorami (uzytkownikami projektu).

Produkt finalny bedzie sktadat sie z 3 programoéw tematycznych (P I-Ill), ktore z kolei bedg zawieraty
10 komponentow (K 1-10)

3 programy tematyczne to:

= PI. AZIMUTH VITA
= PIl.QUO VADIS IUVENIS?
= PIIl. AUCTORIZO LIBERTAS

Kazdy program tematyczny bedzie sie obligatoryjnie sktadat z komponentéw horyzontalnych
(elementy struktury wskazujgce zawartos$c¢) — jest to nowa metodyka innowacyjnych programow
przeciwdziatania wykluczeniu mtodziezy:
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Tabela 1. Model IPI — produkt finalny (komponenty). E
Numer | e
. o —
AT Nazwa komponentu Opis Y
KO. Narzedzie i metodologia Narzedzie i metodologia wielowymiarowej wld
wielowymiarowej i wieloczynnikowej diagnozy przyczyn i obszaréw x
i wieloczynnikowej diagnozy zagrozenia jednostki (mtodziezy) wykluczonej spotecznie o |
przyczyn i obszaréw jako narzedzie komplementarne do PI, PII, PIII -
zagrozenia jednostki i warunkujacy ich stworzenie. E
K1. Practical Metodology (PM) | Praktyczny przewodnik metodologiczny n_
K2. Research & Knowledge Metodologia badawcza oraz raport diagnostyczny E
(RK) w temacie 3
K3. Diagnosis & Analysis (DA) | Metodologia analityczna procesow w temacie
K4. Planning & Strategy (PS) Podrecznik metodologiczny i praktyczny planowania ;
i okreslania strategii interwencji i profilaktyki w temacie —_—
[ ]
K5. Programs & Instruments Zestaw wszystkich potencjalnych instrumentéw do uzycia (T
(PI) w ramach programu i co najmniej jeden konkretny ({4}
instrument pilotazowy ;
K6. Implementation Podrecznik procedury implementacji i szkoleniowo- o
Procedures (IP) doradczy c
K7. Institutional Cooperation Przewodnik dla wspétpracy interesariuszy i instytucji .E
K8. Evaluations of Efficiency Podrecznik i metodologia ewaluacji efektywnosci .!’
programow (a
Ko. Publicity & Mainstreaming | Przewodnik potencjatu rozgtosu, promocji i wigczenia O
w gtéwny nurt polityki wraz ze strategig upowszechniania
K10. Success In Usage Praktyczny przewodnik okreSlajacy zastosowania, sposdb
wdrazania i stosowania programéw z sukcesem
w zapobieganiu wykluczeniu spotecznemu wraz
z programem szkoleniowym dla uzytkownikéw

W ramach: P I, P I, P Ill oraz 10 komponentéw K 1-10 powstanie 30 elementéw produktu
finalnego (K 1-10 x 3 P I-llI).

Kazdy program tematyczny bedzie sie obligatoryjnie sktadat z komponentéw horyzontalnych. Jest to
nowa metodyka innowacyjnych programéw przeciwdziatania wykluczeniu mtodziezy.
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(=)
Tabela 2. Model IPI — produkt finalny (programy). )
[ =
I
Program Nazwa Opis (]
o
PI AZIMUTH VITA Model wczesnej interwencji — Program life coachingu Y=

i doradztwa zawodowego oraz rozwoju kompetencji
kluczowych dla mtodziezy z trudnosciami edukacyjnymi
i przedwczesnie opuszczajacej system edukacji

(P I. zawierajacy K1-K10)

P II. QUO VADIS IUVENIS? Model wczesnej interwencji — Program aktywizacji

i adaptacji zawodowo-spotecznej mtodziezy trudnej

0 zaburzonej osobowosci, niedostosowanej spotecznie
w oparciu o nowoczesne formy i metody wsparcia
indywidualnego i Srodowiskowego

(P II. zawierajacy K1-K10)

P III. AUCTORIZO LIBERTAS Model wczesnej interwencji — Program profilaktyczny
(interwencyjny) zapobiegajacy zachowaniom
autodestrukcyjnym u mtodziezy o podwyzszonym ryzyku
uzaleznienia od substancji psychoaktywnych.

(P III. zawierajacy K1-K10)
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Forma: konkretne dokumenty/programy oraz narzedzia (instruments) ujete w opisie komponentdw.

Produkt Finalny bedzie funkcjonowat m.in. w formie modelu/kompletu programéw prewencyjnych w
postaci przewodnikéw, podrecznikéw, narzedzi diagnostycznych wraz z instrukcjami metodycznymi
i wykonawczymi w wersji wirtualnej gotowej do wydruku i cyfrowej np. DVD.

Is innowacj

Op

Dodatkowo: Adaptacja Kwestionariusza Stevana E. Hobfoll'a Ocena Zachowania Zasobdw. Znaczenie,
zyski i straty.

Zostata zmieniona grupa docelowa poprzez rozszerzenie zakresu uzytkownikow i wykreslenie SOSW
i OR-W. Na etapie przygotowania, prowadzonych badan i analiz Wnioskodawca stwierdzi{, Ze
mfodziez znajdujaca sie w OR-W i SOSW nie moze byc objeta wczesng interwencjq socjalng, bowiem
sg w tych osrodkach osoby posiadajace orzeczone lub/i zdiagnozowane dysfunkcje rozwojowe.
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IV. PLAN DZIALAN
W PROCESIE

TESTOWANIA
PRODUKTU FINALNEGO

4.1 DOBOR GRUP UZYTKOWNIKOW I ODBIORCOW

Dobor srodowisk lokalnych.

Zatozenia testowania w wymiarze ostatecznym uzaleznione sg od wynikéw rekrutacji odbiorcow i
uzytkownikow oraz instytucji w ramach okreSlonych jednostek samorzadu terytorialnego Iub
$rodowisk lokalnych.

Zakfadane testowanie odbedzie sie w co najmniej dwoch szeroko rozumianych $rodowiskach
lokalnych lub co najmniej w obrebie dwdch jednostek samorzadu terytorialnego. Profil lub typ
jednego z tych S$rodowisk lub JST bedzie mie¢ nastepujgce atrybuty: charakter typowo wiejski.
Drugim bedzie jedno z miast powiatowych lub jedno z wiekszych miast regionu. Takie wyprofilowanie
pozwoli poréwnac wdrazanie programéw wedtug w/w uwarunkowan.

Dobor grup uzytkownikow.

Uzytkownicy bedg wybrani ze $rodowisk lokalnych jako zespdt osdb, ktére wspdttworzg system
wczesnej interwencji socjalnej w danym $rodowisku lokalnym lub w danej jednostce samorzadu
terytorialnego. Uzytkownicy w szerokim rozumieniu kategorii to miedzy innymi: pedagodzy,
psychologowie, socjologowie, psychiatrzy, pracownicy socjalni, nauczyciele, asystenci rodzinni,
mediatorzy dziatajacy w ramach elementdéw systemu wczesnej interwencji socjalnej lub
zainteresowani ideq wczesnej interwencji socjalnej IPI, ktorzy beda dobrani celowo, w drodze
testowania ich zasobow osobistych, energetycznych i spotecznych. Wskaznikiem wysokiego poziomu
zasobdéw bedg wyniki w kwestionariuszu Stevana E. Hobfoll'la Ocena Zachowania Zasobdw.
Znaczenie, zyski i straty (wersja dla uzytkownikéw). Kwalifikowanie uzytkownikéw bedzie
prowadzone w ramach popularyzowania programu wsrdd potencjalnych Srodowisk, w ktdrych
program bedzie realizowany. Ocena zasobow bedzie prowadzona ewentualnie takze wsrod
wolontariuszy pozyskanych do udziatu w programie. Warto zaznaczy¢, ze ocena zasobow, z ktdrymi
uzytkownicy wchodzg do programu i podejmujg dziatania wspierajace miodziez bedzie prowadzona
nie tylko wobec konsultantéw (osoby pracujace z mtodziezg indywidualne), ale takze wobec osdb
prowadzacych dziatania grupowe (warsztatéw).
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Dobor odbiorcow. Grupa 200-osobowa odbiorcow zostanie wyselekcjonowana na podstawie wskazan
uzytkownikdw oraz jako implikacja wynikow uzyskanych w ramach badania P.0.K.0.

Grupa powinna by¢ przetestowana posrednio przez uzytkownikéw lub przez inne osoby spoza
zespotu programowego. Kazdy uzytkownik moze byC przetestowany w kryterium ,Zasoby”. Uzyte
zostanie narzedzie wielowymiarowej diagnozy (P.0.K.0)

Dobodr odbiorcow do programu bedzie oparty miedzy innymi o nastepujace kryteria: wiek: 15-19 lat,
uczen szkoty gimnazjalnej lub ponadgimnazajalnej, objawy niedostosowania spotecznego adekwatne
do zakresu merytorycznego danego programu IPI. Pozyskanie odbiorcow bedzie odbywato sie drogq
sktadania oferty, w instytucjach zainteresowanych realizacja programu.

4.2 OPIS PRZEBIEGU TESTOWANIA

Testowanie bedzie polega¢ na operacyjnym wdrozeniu w $rodowisku lokalnym komponentow
wybranych przez przedstawicieli uzytkownikdw danej spotecznosci. Bedzie to w rzeczywistosci
wdrozenie trzech mini strategii, co ma zbudowac lokalny system wczesnej interwencji socjalnej.
Bedzie to zatem przetestowanie kompleksowego systemu.

Pierwszym, wyjSciowym etapem bedzie szeroka akcja informacyjna i rekrutacyjna, w wyniku ktorej
uzyskana zostanie grupa do testowania.

Kolejnym etapem diagnozy bedzie zdiagnozowanie zasobéw uzytkownikéw i odbiorcéw przy uzyciu
narzedzia P.0.K.0.

Eksperci projektu wraz z uzytkownikami stworzg strategie operacyjng wdrozenia poszczegdlnych IPI.

Nastepnie zrealizowane bedg dziatania indywidualne i grupowe zgodnie z komponentami IPI.

Przebieg testowania bedzie zgodny z etapami lub elementami zawartymi w poszczegdinych IPI.

Odbiorcy otrzymajg zestaw kwestionariuszy i skal ocen do wypetnienia z zachowaniem prywatnosci.
Obliczen dokonujg osoby niezwigzane bezposredni z odbiorcami. Mogg to by¢ osoby z innej
podgrupy, z innej czesci regionu. Interpretacja wynikow jest przeprowadzona przez niezaleznych
ewaluatordéw.

Uzytkownicy, przed wdrozeniem programu, a po ich pozyskaniu, zostang przygotowani w zakresie
merytorycznym i metodologicznym do prowadzenia diagnozy z wykorzystaniem narzedzi
opracowanych na bazie koncepcji S. Hobfoll'a. A poniewaz wczesniej uzytkownicy réwniez bedg
diagnozowani tym samym narzedziem (w wersji dla uzytkownikow) tatwiej bedzie poznac, zrozumiec¢
i zastosowac) testy w diagnozowaniu zasobéw odbiorcow.

Przygotowanie skali kwestionariuszy, ktdre byly uzyte do badan w ramach projektu.
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Ramowy harmonogram merytoryczny testowania IPI

Struktura planu moze ulec nieznacznym zmianom ze wzgledu na efekty rekrutacji

i operacjonalizacji procesu testowania

Przewidywany okres testowania IPI:
Osiem miesiecy (od poczatku kwietnia 2012 do konca listopada 2012)

Miejsce testowania: dwie JST — jedna typowo wiejska, druga typowo miejska

Sposdb testowania:
Wprowadzanie poszczegdlnych elementéw programu w sposob analogiczny w wyselekcjonowanych
$rodowiskach.

1.

Ustalenie relacji z $rodowiskiem lokalnym lub JST) (w tym ustalenie stanu zastanego w
zakresie WIS) — etap ten zapewni kontakt i zbudowanie relacji pomiedzy instytucjami
administrujgcymi lub dziatajacymi na obszarze testowania.

Testowanie/badanie uzytkownikéw w oparciu o komponent P.0.K.0. — w etapie tym
nastapi zdiagnozowanie poziomu czynnikdw motywujacych do dziatan i prac w ramach
lokalnego systemu wczesnej interwencji socjalnej.

Warsztaty dla uzytkownikdéw, wdrozenie do realizacji projektu — postuzy przygotowaniu
ich pod katem kompetencyjnym.

Testowanie/badanie odbiorcéw w oparciu o komponent P.0.K.0. — w etapie tym nastgpi
zdiagnozowanie poziomu czynnikéw ochraniajacych i dokonanie ,selekcji” w perspektywie
wczesnej interwencji socjalnej

Wdrozenie u odbiorcéw w grupie testowej wybranych komponentéw IPI adekwatnych do
wynikow diagnozy. Bedzie to etap ,rzeczywistego oddziatywania” i pracy bezposredniej z
odbiorcami w ramach IPI (katalog oddziatywan w ramach testowania).

Testowanie/badanie uzytkownikéw w oparciu o komponent P.0.K.0. — ,ewaluacja” na
poziomie uzytkownikéw (ocena dziatan ze strony odbiorcéw - KO + analiza jakosciowa).
Etap ten pozwoli stwierdzi¢, na ile uzytkownicy sg skuteczni na podstawie stosowania
zatozen i komponentdéw IPI.

Testowanie/badanie odbiorcow w oparciu o komponent P.0.K.0. — ,ewaluacja” na
poziomie odbiorcow (K0) pozwoli stwierdzi¢ skutecznos¢ oddziatywania IPI.

4.3 CHARAKTERYSTYKA MATERIAI’.éW, JAKIE OTRZYMAJA UCZESTNICY

Materiaty dydaktyczne dla uzytkownikow:

Programy IPI oraz opis produktu finalnego (kompendium) — wersja elektroniczna
Opis: Model zasobdw jednostki wedtug Hobfoll'a ( Conservation of Resources — COR).
Opis i zasady stosowania narzedzi diagnostycznych opartych na koncepcji S. Hobfoll'a.
Materiaty dla odbiorcéw: podrecznik P.0.K.0.
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4.4 INFORMACIE O PLANOWANYM SPOSOBIE MONITOROWANIA PRZEBIEGU
TESTOWANIA

Dla fazy testowania monitoring jest podstawg do efektywnej ewaluacji. Monitoring jako element
ewaluacji zewnetrznej bedzie podzielony na:

- monitoring stricte merytoryczny przy wspétudziale zespotu eksperckiego opracowujacego IPI

- monitoring administracyjny z wspétudziatem Dyrektora projektu, partnera projektu, przedstawiciela
firmy dokonujacej ewaluacji obligatoryjnej produktu finalnego

Monitoring bedzie realizowany w postaci comiesiecznych spotkan odbywajacych sie na podstawie
informacji od personelu zaangazowanego bezposrednio w testowanie.

Firma ewaluacyjna dokonujaca ewaluacji produktu finalnego raz na kwartat wraz z zespotem projektu
bedzie przedstawiac¢ informacje $rédokresowe.

Firma dokonujaca ewaluacji produktu finalnego w fazie testowania bedzie wybrana na etapie
realizacji Etapu II. Kryterium jej wyboru stanowi¢ bedzie obiektywizm i niezalezno$¢ wobec projektu i
produktu finalnego oraz zdolno$¢ merytoryczna i techniczna do realizacji ewaluacji. Ewaluacji
wewnetrznej nie przewiduje sie ze wzgledu na konieczny obiektywizm badania i wiaczenie jej do
zakresu ewaluacji zewnetrznej.

Monitoring bedzie odbywat sie w postaci obserwacji dokonanych przez konsultantéow indywidualnych
i osoby prowadzace zajecia warsztatowe (w oparciu o arkusze obserwacyjne oraz o skale typu:
dyferencjat semantyczny) a takze w oparciu o opinie eksperta, ktory bedzie specjalnie przygotowany
do oceny biezacej realizacji programu.

Przy zachowaniu prywatnosci nie ma potrzeby specjalnego monitorowania. Natomiast do obliczenia
wynikéw, dobrze aby to zrobity osoby niezalezne. Przewidujemy, Zze raz w miesigcu bedg odbywaty
sie spotkania ekspertéw z uzytkownikami i odbiorcami, w celu omawiania, doradzania
i rozwigzywania biezacych probleméw. Do monitoringu i ewaluacji testowania produktu finalnego
uzyte zostang w szczegolnosci narzedzia zawierajgce elementy K.0. oraz innych komponentdw.
Szczeglly zostang okreSlone po operacjonalizacji testowania zgodnie z zadami realizacji projektu
innowacyjnego testujgcego. Gtdwnym pytaniem badawczym dla ewaluacji fazy testowania jest: Jaka
jest rzeczywista efektywno$¢ produktu finalnego w realnych warunkach $rodowiska lokalnego?
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rok 2012
kwartat = II 1III
miesigc 2 3 4 - -

Zadanie 3 - Zadanie 3. II Etap WDROZENIA:
Testowanie opracowanego produktu, analiza efektow i X X X X X
opracowanie produktu finalnego

Etap 1 - Opracowanie zatozen metodologicznych i operacyjnych
testowania i analizy produktu finalnego (1ekspertyza X X
rekomendacyjna dla 3 IPI)

Etap 2 - Akcja informacyjna do potencjalnych uzytkownikdw
instytucjonalnych

Etap 3 - Rekrutacja uzytkownikéw i odbiorcéw produktu
finalnego do testowania

Etap 4 - Nabor i kwalifikowanie zgtoszonych instytucji i oséb X X X X

Etap 5 - Zakwalifikowanie instytucji i osob do wspotpracy
i podpisanie umow

Etap 6 - TESTOWANIE opracowanego produktu w grupie
ODBIORCOW PRODUKTU (razem 200 os6b miodziezy) —
FORMA GRUPOWA (20 grup 10 osobowych x ér. 10 godzin =
2000 osobogodzin

Etap 7 - TESTOWANIE opracowanego produktu w grupie
ODBIORCOW PRODUKTU (razem 200 osdb miodziezy) —
FORMA INDYWIDUALNA (200 os6b x $r. 3 godzin = 600h
w tym 200 ind. diagnoz psych.)

Etap 8 - TESTOWANIE opracowanego produktu przez
UZYTKOWNIKOW PRODUKTU - reprezentacja instytucji, w tym
5 grup x $r. 8 h x 20 instytucji = 100 os6b z 100 instytuciji,

100 osobodni warsztatow szk. przygot. do test

Etap 9 - TESTOWANIE opracowanego produktu przez

UZYTKOWNIKOW PRODUKTU - reprezentacja instytucji, w tym

5 grup x $r. 8 h x 20 instytucji = 100 osob z 100 instytucji; X X X
1000sobodni warsztatow metaplan lub fokus lub inne forma

wynikajaca z zatozen IPI

Plan dziatan w procesie testowania produktu finalnego

Etap 10 - TESTOWANIE opracowanego produktu przez
UZYTKOWNIKOW PRODUKTU - reprezentacja instytucji —
Wsparcie w opracowaniu przyktadowego IPI WIS z uzyciem

1 narz. wsparcie stworzenia 3 IPI w grupach — 5 gr. x $r. 30 h

Etap 11 - Opinia i ocena Produktu Finalnego po testowaniu

przez srodowisko praktykow (1 ekspertyza) X
Etap 12 - Analiza rzeczywistych efektdw testowanego produktu X
(ekspertyza)

Etap 13 - Obligatoryjna ewaluacja zewnetrzna

(podwykonawstwo) jako kluczowy element opracowania X

ostatecznej wersji produktu finalnego
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Etap 14 - Konsultacja ze srodowiskiem spotecznym i naukowym
efektow testowania jako element biezgcego upowszechniania

i wiaczania do gtéwnego nurtu polityki (warsztaty fokusowe —
1 grupa x 20 os6b x 1 dzien 8 godzinny = 20 osobodni)

Etap 15 - Opracowanie koncowej wersji produktu finalnego:
Program/Komponent wstepny P.0. KO. Narzedzie i metodologia X
wielowymiarowej i wieloczynnikowej diagnozy

Etap 16 - Opracowanie koncowej wersji produktu finalnego:
MODELU i przygotowanie operacyjne implementacji X
KOMPONENTOW dla P I — K1-K10 (zbidr narzedzi i instrukcji)

Etap 17 - Opracowanie koncowej wersji produktu finalnego:
MODELU i przygotowanie operacyjne implementacii X
KOMPONENTOW dla P II — K1-K10 (zbidr narzedzi i instrukcji)

Etap 18 - Opracowanie koncowej wersji produktu finalnego:
MODELU i przygotowanie operacyjne implementacji X
KOMPONENTOW dla P III — K1-K10 (zbiér narzedzi i instrukgcji)

Etap 19 - Weryfikacja koncowej wersji produktu finalnego
(PELNEGO MODELU) przez: Sedziowie kompetentni
(edukator/socjolog/ /psycholog/pedagog/doradca zawodowy
itd.

Etap 20 - Przedstawienie produktu do walidacji i jego walidacja
umozliwiajaca jego upowszechnienie i wigczenie do gtéwnego X
nurtu polityki

Réznice w stosunku do opisu we wniosku:

Projektodawca zmienit okres realizacji Zadania 3 ,II Etap WDROZENIA: Testowanie opracowanego
produktu, analiza efektow i opracowanie produktu finalnego”, Dziatania merytoryczne rozpoczng sie
w lutym, a nie w styczniu, jak zaktadano w plerwotnej wersji wniosku. Z wyniku tego etapy 1, 27 3
zadani 3 ulegly automatycznemu skroceniu o 1 miesigc. Zmiana jest spowodowana koniecznosciq
wydtuzenia przerwy na ocene Strategii Wdrazania Projektu Innowacyjnego przez Regionalng Sie¢
Tematyczng.

Plan dziatan w procesie testowania produktu finalnego
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V. SPOSOB
SPRAWDZENIA, CZY
INNOWACJA DZIALA

5.1 SPOSOB DOKONANIA OCENY WYNIKOW TESTOWANIA

Efektami, ktore mogag $wiadczy¢ o tym, Zze innowacja dziata mogq by¢ w szczegdlnosci efekty
oddziatywania wsrdd odbiorcow (stwierdzone subiektywnie przez odbiorcdw lub poprzez obserwacje
uzytkownikéw).

Natomiast przejawem, ze innowacja dziata bedg wyniki badania efektow testowania na podstawie
etapow merytorycznych testowania:

Testowanie/badanie uzytkownikéw w oparciu o komponent P.0.K.0. — ,ewaluacja” na poziomie
uzytkownikéw (ocena dziatan ze strony odbiorcow - KO + analiza jakosciowa). Etap ten pozwoli
stwierdzi¢, na ile uzytkownicy sg skuteczni na podstawie stosowania zatozen i komponentow IPI.

Testowanie/badanie odbiorcéw w oparciu o komponent P.0.K.0. — ,ewaluacja” na poziomie
odbiorcéw (K0) pozwoli stwierdzi¢ skutecznos¢ oddziatywania IPI.

Ocena wynikow testowania zostanie dokonana poprzez ewaluacje zewnetrzna produktu
finalnego.

5.2 EWALUACIA ZEWNETRZNA PRODUKTU FINALNEGO

W projekcie zatozona jest ewaluacja catoSciowa odnoszaca sie do wskaxnikow rezultatow i dziatan
oraz obligatoryjna ewaluacja zewnetrzna produktu finalnego po testowaniu produktu finalnego.

Zewnetrzna ewaluacja obligatoryjna produktu finalnego jest kluczowa z punktu widzenia
stwierdzenia, czy i w jakim stopniu innowacja dziafa.

Zakres obligatoryjnej ewaluacji zewnetrznej produktu finalnego obejmuje: produkt finalny (dotyczy
w sumie czterech komponentéw P.0, PI, PII; PIII), dziatania i rezultaty na etapie testowania
i w odniesieniu do efektow testowania produktu finalnego.
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Ewaluacja zewnetrzna produktu finalnego obejmie réwniez grupy docelowe wskazane we wniosku,
na etapie testowania.

Ewaluacja catosciowa: on-going, ex-post wdrazania projektu i rezultatow jest to element zarzadzania
jakoscig i zarzadzania merytorycznego projektu. Zaktadana ewaluacja catosciowa bedzie ewaluacjg
odnoszacy sie do catego projektu i wszystkich dziatan oraz wszystkich rezultatéw twardych i miekkich
i produktu finalnego jako rezultatu. Niezbedna jest ona w kontekscie implikacyjnego charakteru
projektu (badawczego, analitycznego, innowacyjnego), w ktdérym kazdy kolejny etap jest
warunkowany wynikiem poprzedniego — np. bez wtasciwych badan i analiz nie stworzona zostanie
wiedza niezbedna dla uzyskania produktu finalnego. Kazde ,zaniedbanie” jakoSciowe na
ktorymkolwiek z etapow spowoduje niewykonalnos¢ projektu (nie mozna przy jednym zatozonym
budzecie zdublowa¢ analiz lub rekomendacji). Dlatego tez catoSciowa ewaluacja bedzie petnita
funkcje weryfikujaca jakos¢ i zasadno$¢ dziatan projektu i zapewni efektywno$¢ w osigganiu celéw
projektu. Na etapie wdrozenia projektu przewidziano ewaluacje w nastepujacym zakresie:

Etap 2: on-going przeprowadzong w trakcie realizacji projektu, zwlaszcza po ,kamieniach milowych”
projektu;

Etap 3: ex-post po zakoniczeniu realizacji dziatan projektu dla zbadania osiggniecia celéw projektu.

Celem gtownym ustugi ewaluacyjnej jest zapewnienie efektywnosci i poprawnosci wdrazania
projektu i rezultatdbw projektu poprzez weryfikacje dziatan i wtasciwe rekomendacje dotyczace
zarzadzania realizacjq projektu na kazdym etapie.

Bedzie to rowniez sposdb na stwierdzenie wystapienia rezultatéw okreslonych dla projektu.
Ewaluacja catosciowa jako w projekcie obejmowac bedzie swoje cztery wymiary (zakres):

I. Badanie/ocena postepow i efektywnosci w tworzeniu elementéw produktu finalnego
W wymiarze merytorycznym.
II. W wymiarze oceny efektywnosci poszczegdlnych dziatan projektu
III. W wymiarze stwierdzania efektéw/rezultatow dziatan projektu
IV. W wymiarze zarzadzania projektem - identyfikacja czynnikdw ryzyka projektu oraz
rekomendacje co do ich minimalizacji, propozycje modyfikacji dziatan i merytoryki projektu

Kryteria ewaluacji zostaty dobrane do zatozen projektu.

Sposrod najczesciej stosowanych kryteriow w ewaluacji: relevance; efficiency; effectiveness; impact;
sustainability, utility wybrano do ewaluacji niniejszego projektu nastepujace kryteria ze wzgledu na
specyfike, skale, zakres i rodzaj rezultatow oraz ze wzgledu na okreslone cele i funkcje ewaluacji
projektu:

Skutecznos¢ (effectiveness) - kryterium to pozwala oceni¢, do jakiego stopnia rezultaty projektu
zostaly osiagniete oraz w jakim stopniu dziatania projektu przyczynity sie do zmiany i uzyskania
korzysci u uczestnikow projektu.

Uzytecznos¢ (utility) - kryterium to pozwala oceni¢, do jakiego stopnia produkt finalny odpowiada
rzeczywistym potrzebom. Kryterium uzytecznosci pozwala zweryfikowac na ile efekty realizowanego
projektu zaspokajajq potrzeby grupy docelowej projektu.

Ewaluacja catosciowa bedzie prowadzona w oparciu o powyzsze zatozenia i bedzie miata charakter
badania jakosciowego.

Do kazdego z etapow ewaluacji oraz na zakonczenie projektu przewidziany jest raport
rekomendacyjny.
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Celem ewaluacji bedzie weryfikowanie efektywnosci etapdw realizacji projektu oraz rzeczywistej
innowacyjnosci produktu finalnego, zebranie informacji o uwarunkowaniach dziatan w projekcie
w celu ulepszenia tych dziatan lub podjecia decyzji o ich prowadzeniu w konteksécie produktu
finalnego);

cja dziata

Pytania badawcze dla ewaluacji okre$lono w poszczegdlnych etapach.
Pytania badawcze

Pytanie badawcze ogdlne:

PBO.1.1.1. W jakim stopniu zatoZenia projektu, produkt finalny, dziatania projektu sq dostosowane do
potrzeb w kontekscie zagroZenia wykluczeniem spotecznym miodzieZy?

Pytania badawcze szczegdtowe:

PBS.1.1.1. W jakim stopniu dziatania projektu sg efektywne?

S
S
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O
]

PBS.1.1.2. Jaki jest poziom rezultatow projektu na poczatku realizacji i na zakoriczenie projektu?

PBS.1.1.3. Jakie sq gtowne czynniki ryzyka realizacji projektu?
PBS.1.1.4. Jaka jest rzeczywista efektywnosc¢ modelu, programow i komponentow?

Najwazniejsza bedzie obligatoryjna ewaluacja zewnetrzna jako kluczowy element opracowania
produktu finalnego. Na tym etapie zweryfikowana zostanie rzeczywista efektywnoS¢ programoéw
ijego komponentéw. Zostanie sprawdzone, czy innowacja dziata. Bedzie to ewaluacja
komplementarna wobec ewaluacji catosciowe;j.

Po zakonczeniu czesci jakosSciowej badania Wykonawca przekaze raport czastkowy, w ktorym
zawarty bedzie opis przebiegu badania jakosciowego, opis metodologii oraz gtéwne wnioski
z przeprowadzonych badan.

Po zakonczeniu badania ewaluacyjnego Wykonawca przygotuje raport koncowy z badan zawierajacy
zestawienie tabelaryczne danych oraz gtéwne wnioski z przeprowadzonych badan i rekomendacje
z kazdego badania.

Sposdb sprawdzen

Efekty projektu zostang zawarte w Raporcie Koncowym opracowanym przez Wykonawce po
zakonczeniu wszystkich etapéw badania.

Raport Koncowy bedzie zawierac:
1. Cele badania wraz z ich operacjonalizacja.
2. Opis metodologii i sposobu realizacji badania i narzedzi.
3. Omdwienie gtdwnych wynikow badan wraz z odpowiedziami na pytania badawcze.
4. Analize i potwierdzenie osiggniecia zaktadanych rezultatéw projektu.

Zakres zatozen, narzedzia i metodyka mogq ulec zmianie ze wzgledu na implikacje kolejnych etapéw
prac w ramach projektu.
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VI. STRATEGIA

UPOWSZECHNIANIA

Ze wzgledu na charakter projektu, jego upowszechnianie rozpoczeto sie juz w fazie I, czyli na etapie
przygotowania, ktory obejmuje: Zadanie 1. Quality Research Management & EMPOWERMENT. Audyt
merytoryczny [ metodologiczny IPI i promowanie zaangazowania i Zadanie 2. I Etap Przygotowania:
Diagnoza i analiza problemu oraz badania przedmiotowe niezbedne dla opracowania wstepnej wersji
produktu i strategii. Upowszechnianiu stuzyty nastepujace dziatania:

posiedzenia Komitetu Sterujacego (17.08 i 28.10i 25.11.2011)

spotkania Panelu Ekspertéw (10.08, 7.10, 14.11.2011)

spotkania Panelu Praktykéw (Seminarium Uzytkownikéw) (01.09, 17.11 ,2.12.2011)
grupy robocze IPI (IPI I 29.08.2011, IPI IT 29.08.2011, IPI III 30.08.2011)
spotkania typu Metaplan (29.09, 29.10i 21.11.2011)

konferencja informacyjna (29.09.2011)

W/w instrumenty i spotkania mialy na celu aktywne wiacznie potencjalnych Uzytkownikow
i decydentdw w tematyke i proces tworzenia koncepcji i ksztattu narzedzi, tak by pdzniejsza strategia
mainstraming’u spotkata sie z powszechng akceptacja. Interesariusze nie tylko zapoznali sie
z koncepcjg i uzyteczno$ciq opracowywanych narzedzi i rozwigzan, ale aktywnie je tworzyli
i opiniowali etapy ich powstawania. Wptywa to z jednej strony na ulepszenie samego produktu
finalnego, a z drugiej wspiera przeptyw informacji o dziataniach podejmowanych przez rézne
instytucje, mozliwosci ich wykorzystania i wiaczenia we wiasne projekty i programy, co dzieki
efektowi synergii wspiera w znaczacym stopniu ich efektywnosc.

6.1 CEL DZIALAN UPOWSZECHNIAJACYCH

Celem strategii upowszechniania projektu jest dotarcie z informacjg o wypracowanym modelu
do jak najszerszego grona Uzytkownikow i Odbiorcéw. Realizatorami dziatan beda: dyrektor projektu,
koordynator merytoryczno-naukowy, specjalista ds. promocji, informatyki i wizualizacji, manager
ds. upowszechnia i Public Relations, doradcy, terapeuci wykonujacy zadania zlecone, a na etapie
testowania dodatkowo posrednio manager ds. organizacji wdrozenia i testowania produktu finalnego
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oraz specjalista ds. rekrutacji uczestnikéw testowania. Dziatania upowszechniajgce majq dostarczy¢
rzetelnej wiedzy na temat przeprowadzonych badan, testowania produktu finalnego oraz jego szans
na mainstreaming. Majq takze pozwoli¢ na przedstawienie catosci innowacji i jej funkcjonowania jako
efektu rozwigzan powstatych w trakcie realizacji projektu innowacyjnego.

Upowszechnianiu bedzie podlegat caly model zawierajacy trzy programy IPI oraz
komponenty k1-k10. Z racji swojej specyfiki (wymiaru praktycznego) bardzo intensywnemu
upowszechnianiu bedzie podlegat przede wszystkim komponent K5 i K.0.

Ponadto celem upowszechniania bedzie uzyskanie wsparcia dla realizacji dziatan wiaczajacych
(przygotowanie gruntu pod pdzniejsze dziatania w zakresie mainstreamingu).

6.2 GRUPY, DO KTORYCH SKIEROWANE BEDA DZIALANIA UPOWSZECHNIAJACE
(WRAZ Z ANALIZA INTERESARIUSZY)

Strategia upowszechniania skierowana jest do 2 kluczowych grup interesariuszy:
odbiorcéw (=adresatéw).
uzytkownikéw

Przez odbiorcow rozumie sie osoby, ktdre bezposrednio skorzystajg z efektdw produktu finalnego,
a wiec ograniczenia lub eliminacji probleméw powodujacych wykluczenie spoteczne — mitodziez
dysfunkcjonalna w wieku od 15+ do 20 roku zycia, zagrozona wykluczeniem spotecznym).

Natomiast uzytkownicy to grupa oséb, ktéra bedzie bezposrednio wykorzystywata w codziennej pracy
stworzone w ramach projektu narzedzia — pracownicy MOS, MOW, PCPR i OPS oraz innych instytucji
integracji spotecznej, NGO'’s, placéwek opiekunczo-wychowawczych, doméw dziecka, nauczyciele,
pedagodzy szkolni, doradcy zawodowi itd. odpowiedzialni za wspotprace ipomoc miodziezy
dysfunkcjonalnej zagrozonej wykluczeniem spotecznym w trzech obszarach przyczyn: trudnosci
edukacyjnych, zdemoralizowania, uzaleznien.

Dziatania upowszechniajace prowadzone beda na kazdym etapie realizacji projektu i bedq kierowane do:
odbiorcow:

»  miodziez dysfunkcjonalna w wieku od 15+ do 20 roku zycia, zagrozona wykluczeniem
spotecznym w trzech obszarach przyczyn: trudnosci edukacyjnych, zdemoralizowania,
uzaleznien — docelowo: ok. 7.700 osob. Uzasadnieniem tej liczebnosci jest realnosc¢
dotarcia w sposdb bezposredni do takiej liczby mtodziezy w okreSlonym terminie
zatozonym w projekcie na terenie wojewddztwa lubelskiego. Liczebno$¢ zostata
okreslona w odniesieniu do danych Kuratorium Os$wiaty oraz danych statystycznych
dotyczacych mtodziezy z urzedu statystycznego.

»  poSrednio wszyscy uczniowie szkét ponadgimnazjalnych (szkoty zawodowe, technika,
licea) — 106.552 0sdb™.

uzytkownikdw (dyrektorow, kierownikdw i pracownikdw ponizej wymienionych instytucji):

14 Dane na dzien 31 grudnia 2010 roku wedtug Banku Danych Lokalnych GUS.
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»  Miodziezowe Osrodki Socjoterapii (4 MOSy: w Putawach, Lublinie, Ostrowie Lubelskim
i Cholewiance),

»  Miodziezowe Osrodki Wychowawcze (2 MOWY: w Putawach i Cycowie),

»  O$rodki Pomocy Spotecznej (OPS dziata w kazdej gminie i na terenie woj. lubelskiego jest
ich 213),

»  Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie (w kazdym powiecie z wyjatkiem 4 grodzkich:
Lublin, Chetm, Zamos¢ i Biata Podlaska — tacznie w woj. lubelskim jest ich 20),

»  inne instytucje integracji i pomocy spotecznej,
»  organizacje pozarzadowe dziatajace w sektorze wykluczenia spotecznego,

»  szkoly ponadgimnazjalne (dyrektorzy, nauczyciele, pedagodzy szkolni, doradcy
zawodowi),

»  policia (Komenda Wojewodzka Policji i komendy miejskie — w gtdwnej mierze
psychologowie oraz kierownicy i pracownicy wydziatow ds. przestepczosci nieletnich),

»  wielofunkcyjne placoéwki opiekuczo-wychowawcze,

Strategia upowszechn

»  Domy Dziecka,

»  Ochotnicze Hufce Pracy: Lubelska Wojewddzka Komenda OHP, 4 Centra Edukacji
i Pracy Mtodziezy OHP (Lublin, Chetm, Zamosc¢ i Biata Podlaska), 2 Osrodki Szkolenia
i Wychowania OHP (Zamo$¢, Radzyrn Podlaski), 5 Srodowiskowych Hufcéw Pracy
(Wiodawa, Lublin, Chetm, Putawy, Krasnik), 4 Hufce Pracy (Tomaszow Lubelski,
Swidnik, tukéw i Bitgoraj),

»  pogotowia opiekuncze (Lublin, Zamos¢, Chetm, Stoczek tukowski),

»  placdwki opieki nad dzieckiem i rodzina,

»  Swietlice opiekunczo-wychowawcze, socjoterapeutyczne, opiekunczo-wychowawcze,
»  specjalistyczne poradnie zawodowe,

»  oSrodki terapii uzaleznien i poradnie leczenia uzaleznien w gminach, powiatach
i w wojewodztwie,

»  Miejskie i Powiatowe Urzedy Pracy (MUP i PUP — 24 w woj. lubelskim),

»  Gminne Komisje Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych (GKPiRPA)
(213 w woj. lubelskim),

»  doradcy zawodowi, psychologowie, kuratorzy sadowi, pracownicy socjalni,

lacznie w wymiarze docelowym — 550 instytucji, 1.100 ich pracownikow,
a w wymiarze upowszechnienia i wiaczenia — 100 osoéb z / 100 instytucji.

6.3 PLAN DZIALAN I ICH CHARAKTERYSTYKA

W stosunku do opisanych powyzej interesariuszy zostaty przewidziane zrdznicowane instrumenty
dotarcia z informacjg o produkcie finalnym. Mozna jednak wyrdzni¢ takie, ktére sg skuteczne
zarowno w odniesieniu do uzytkownikow, jak i do odbiorcow:
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Utworzenie i aktualizacja strony internetowej projektu wraz 1 merytoryczng platformg
spotecznosciowq IPI — na stronie www.modelwis.pl bedg zamieszczane wszystkie aktualnosci
dotyczace produktu finalnego, efekty prac, testowania i gotowy do pobrania model wraz
Z narzedziami, instrukcjami i opisem ich stosowania. Dodatkowo, dzieki rozbudowanej platformie
spotecznosciowej IPI bedzie mozliwa nie tylko wymiana opinii pomiedzy uzytkownikami produktu
finalnego, ale takze testowanie odbiorcow metodq CASI i zbieranie uwag odbiorcéw na temat
produktu. W przysztosci portal bedzie uzupetniany o dalsze wersje narzedzi wraz z podrecznikami,
raportami i analizami, wzbogacony dodatkowo formularzem zgtoszen uwag do narzedzi, zapytan oraz
opracowanymi odpowiedziami na najczesciej zadawane pytania (FAQ),

Opracowanie 1 filmu informacyjno-edukacyjnego przedstawiajacego caty model/produkt finalny —
film bedzie mdgt by¢ prezentowany w szkofach, telewizji, podczas spotkan informacyjnych, jak
rowniez do pobrania ze strony internetowej projektu aby kazdy zainteresowany mogt sie z nim
zapoznad,

Opracowanie wizualne i informatyczne oraz produkcja E-przewodnika Modelu/produktu — bedzie to
forma atrakcyjna zaréwno dla mtodych odbiorcéw, jak i uzytkownikdw,

Przygotowanie pakietu modelu produktu w wersji drukowanej w ilosci 2.000 sztuk oraz w wersji
cyfrowej na noéniku 1.000 sztuk (wraz z dystrybucjq) — model zostanie wystany do uzytkownikow,
ale bedg mogli z niego skorzystac¢ takze odbiorcy,

Kampania medialna upowszechniajgca (ogtoszenia w prasie i radio) — bedzie miata na celu
propagowanie informacji o istnieniu modelu wsparcia wczesnej interwencji socjalnej, zaréwno wsrod
uzytkownikdw, jak i odbiorcéw.

6.3.1. Instrumenty upowszechniania skierowane do uzytkownikow

Zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie dla uzytkownikdw zostat przygotowany w zadaniu 4 projektu
cykl szkolen z obstugi oraz interpretacji modelu WIS:

Collegium Pedagogicum. Program szkoleniowy i rozwoju kwalifikacji 4 os. x 50 instytucji
200 osobodni warsztatow ($r.6 h),

Program doradczy modelu wsparcia metodologiczno-merytorycznego 50 instytucji x 20 h doradztwa
= 1000 h doradztwa.

Upowszechniajacym  programem  szkoleniowo-doradczym  zostanie objetych 100  instytucji
uzytkownikéw, a odbedzie sie on miedzy 21 a 32 miesigcem realizacji projektu.

Spotkania upowszechniajgce model w powiatach i miastach — 25 x 1 dzien (ér. 6 h) x $rednio
20 uczestnikow = 500 osobodni — spotkania odbeda sie na terenie kazdego powiatu woj. lubelskiego
i obejma tgcznie minimum 500 os6b sposrod instytucji uzytkownikdw. Zaproszenia na spotkania bedg
odbywaly sie drogq listowng, e-mailowg, telefoniczng lub/i osobista. Wnioskodawca dotozy wszelkich
staran aby reprezentowane podczas spotkan byly réznorodne typy instytucji uzytkownikéw, tak aby
dziatania upowszechniajace odniosty maksymalny efekt i skale,

Konferencja upowszechniajgca model podsumowujaca projekt (min. 50 uczestnikéw) — bedzie
prezentacjq wszystkich dokonan w ramach projektu, etapédw prac i ich wynikdw. Zostanie
zaprezentowana ostateczna wersja produktu finalnego, a uzytkownicy beda odrywali kluczowaq role
podczas spotkania jako uczestnicy dyskusiji i debat.
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Na etapie testowania (10-20 miesigc realizacji projektu) istotnymi dziataniami upowszechniajacymi
skierowanymi do uzytkownikéw bedg nastepujace zadania:

Akcja informacyjna do potencjalnych uzytkownikéw instytucjonalnych,
Rekrutacja uzytkownikdw i odbiorcéw produktu finalnego do testowania,

Testowanie grupowe i indywidualne uzytkownikéw (100 oséb dla oceny fokusowej oraz 200 osdb
objetych szkoleniem nt. modelu — tacznie: 200 osob) — testowanie ma rowniez istotne znaczenie z
punktu widzenia upowszechnienia modelu WIS,

Analiza rzeczywistych efektdw testowanego produktu (ekspertyza) — ocena praktyka (uzytkownika)
na temat produktu finalnego po etapie testowania,

Konsultacja produktu finalnego ze $rodowiskiem spotecznym — warsztaty fokusowe (1 grupa x 20
0s6b x 1 dzien 8 godzinny = 20 osobodni),

Weryfikacja koncowej wersji produktu finalnego (petnego modelu) przez Sedzidw Kompetentnych
(10 ekspertyz) — sedziowie kompetentni bedg sie wywodzi¢ ze Srodowisk praktykéw
(edukator/socjolog/psycholog/pedagog/doradca  zawodowy/kurator sadowy itd.) ibedzie to istotny
element uwzglednienia gtosu uzytkownikdéw w ostatecznym ksztatcie modelu WIS.

W trakcie zardwno etapu testowania, jak i upowszechniania i wigczania bedg sie odbywaty cyklicznie
posiedzenia Komitetu Sterujacego (10 osob), spotkania Panelu Ekspertdw (10 osdéb) i Panelu
Praktykow (Seminarium Uzytkownikéw) (20 osob), majace na celu aktywne witgcznie Uzytkownikow
i decydentow w tematyke i proces tworzenia koncepcji i ksztattu modelu WIS.

6.3.2. Instrumenty upowszechniania skierowane do odbiorcow

Do odbiorcow produktu przewidziano przede wszystkim posrednie dziatania upowszechniajace,
majgce miejsce miedzy 12 a 20 miesigcem (etap testowania):

Rekrutacja uzytkownikdw i odbiorcdw produktu finalnego do testowania

Testowanie opracowanego produktu w grupie Odbiorcow Produktu (razem 200 osdb mtodziezy) —
forma grupowa (20 grup 10 osobowych x $r. 10 godzin = 2000 osdb)

Testowanie opracowanego produktu w grupie Odbiorcow Produktu (razem 200 osdb mtodziezy) —
forma indywidualna (200 oséb x ér. 3 godzin = 600h, w tym 200 indywidualnych diagnoz
psychologicznych)

Produkt finalny jest narzedziem skierowanym przede wszystkim do uzytkownikéw — to za jego
pomocg uzytkownicy maja pomaga¢ odbiorcom zagrozonym wykluczeniem spotecznym z uwagi na
dyskryminacje wielokrotng w trzech obszarach przyczyn: trudnosci edukacyjnych, zdemoralizowania,
uzaleznien. W zwigzku z tym dziatania upowszechniajace bedg skierowane przede wszystkim do
uzytkownikdw, ktorych zadaniem — w przewazajace mierze zawodowym — bedzie ,zlokalizowanie”
0sob, potencjalnie zagrozonych wykluczeniem spotecznym w 3 omawianych obszarach. Pozwoli to
zapewnic efektywno$¢ dziatan i skutecznos¢ funkcjonowania modelu WIS.

Réznice w stosunku do opisu we wniosku:

Projektodawca uszczegotowit opis powyzszych dziatan upowszechniajgcych. Zostata zmieniona grupa
docelowa poprzez rozszerzenie zakresu uzytkownikow i wykreslenie SOSW i OR-W. Przewidziano
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réwniez, ze zadania w ramach zadania 3 ,,II Etap WDROZENIA: Testowanie opracowanego produktu,
analiza efektow i opracowanie produktu finalnego” rozpoczng sie w lutym, a nie w styczniu, jak
zaktadano w pierwotnej wersji wniosku. Z wyniku tego etapy 1, 2 i 3 zadani 3 ulegly
automatycznemu skroceniu o 1 miesiac,
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VII.STRATEGIA
WLACZANIA DO

GLOWNEGO NURTU
POLITYKI

7.1 CEL DZIALAN WLACZAJACYCH

Celem dziatan wiaczajacych jest implementacja modelu w formie produktu finalnego do
rzeczywistej praktyki polityki spotecznej oraz systemu wczesnej interwencji socjalnej. Zakfada sie, ze
elementy produktu finalnego zostang wiaczone do gtéwnego nurtu polityki poprzez stosowanie ich
w konkretnych programach i strategiach: Strategii polityki spotecznej wojewddztwa; strategiach
rozwigzywania problemow spotecznych w powiatach lub gminach, gminnych programach
profilaktycznych; w programach rozwoju szkét, itp. Bedzie to egzemplifikacja mainstreamingu
w formule rzeczywistego wiaczenia w gtdwny nurt polityki.

Ponadto stosowanie elementéw komponentéw modelu jako innowacyjnego sposobu dziatania moze
stac sie ,,dobrg praktyka spoteczng”.

7.2 GRUPY, DO KTORYCH SKIEROWANE BEDA DZIALANIA WEACZAJACE

W wymiarze operacyjnym mainstreaming moze przejawiac sie w stosowaniu modelu w biezacych,
codziennych dziataniach instytucji oraz organizacji, ktorych dotycza programy IPI.

Mainstreaming wertykalny — angazuje otoczenie polityczne i decydentédw réznych szczebli w celu
przekonania ich do wiaczenia produktéw projektu do systemu wptywajacego lub wspoéttworzacego
gtéwny nurt polityki. Dokonujacy sie w jego ramach wptyw doswiadczen i rozwigzan wypracowanych
w projekcie na gtowny nurt polityk i decyzji politycznych inaczej nazywany jest rowniez
mainstreamingiem polityk.

Przewiduje sie realizacje nowatorskiej formuty mainstreamingu wertykalnego w postaci:

Global & Regional LOOBYING.

Beda to prestizowe spotkanie z decydentami i przedstawicielami instytucji krajowych i
regionalnych.

Przewiduje sie udziat w szczegolnosci (udziat zalezy od ich autonomicznej zgody):
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miodziezy wwojewodztwie lubelsim

= Marszatek wojewddztwa, cztonkowie zarzadu,
=  Przedstawiciele Samorzadu Wojewodztwa Lubelskiego, instytucji i jednostek organizacyjnych,
= Radni,
= QOsoby decyzyjne z organdw prowadzacych placowki i instytucje tematycznie zwigzane
z produktem finalnym,
= Parlamentarzysci: postowie, senatorowie, cztonkowie sejmowych i senackich komisji
wiasciwych dla spraw polityki spotecznej i edukacji
= Naukowcy i dydaktycy w zakresie wczesnej interwencji socjalnej
=  Przedstawiciele medidow ksztattujacych opinie spoteczng
= Osoby zarzadzajgce organizacjami pozarzadowymi zajmujacymi sie mtodzieza trudna.
Sposobem na wigczenie modelu do systemu jest uswiadamianie decydentéw na poziomie krajowym,
regionalnym i lokalnym korzysci z uwzgledniania innowacji IPI w swoich decyzjach i dziatalnosci
instytucji. Powyzszemu stuzy¢ bedq przewidziane w harmonogramie dziatania w formule: Global &
Regional LOOBYING — prestizowe spotkanie z decydentami i przedstawicielami instytucji krajowych
i regionalnych.

Potencjalne zainteresowanie produktem finalnym powinny wykazac sie instytucje, ktére odpowiadajg
za przygotowanie i wdrazanie: strategii polityki spotecznej, strategii rozwoju regionu, strategii
rozwoju gospodarczego, programow spotecznych, programdéw wspdtpracy z organizacjami
pozarzadowymi, programdw operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Wsrdd adresatdw dziatai wiaczajacych znajdq sie takze przedstawiciele wtadz:
Samorzadowych i ich instytucji,

Prezydenci miast,

Rekomendacje projektu zostang przestane decydentom szczebla centralnego, tj. do:
Ministerstwa Edukacji, Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej,

Ministerstwa Sprawiedliwosci,

Ministerstwa Rozwoju Regionalnego,

do komisji sejmowych odpowiedzialnych za edukacje i polityke spoteczna,

a takze parlamentarzystom i europarlamentarzystom.

Wskazane powyzej kategorie instytucji i osdb stanowig zbidr interesariuszy.
Mainstreaming horyzontalny — skoncentrowany na dziataniach praktycznych

Najczesciej bywa ograniczony do poziomu lokalnego i regionalnego, na ktérym wygenerowano dobre
rozwigzanie/praktyke. Dokonujace sie w jego ramach powielanie w catosci lub w czesci przez inny
podmiot produktéw finalnych nazywane jest réwniez mainstreamingiem praktyk.

Bedzie odbywat sie w formie:
= Wysylki informacji e-mailowej do Regionalnych Sieci Tematycznych dla umozliwienia
wigczenia w gtdwny nurt polityki w innych regionach.

= Konferencja upowszechniajgca model podsumowujaca projekt (min. 50 uczestnikow) —
bedzie prezentacjg wszystkich dokonan w ramach projektu, etapéw prac i ich wynikéw.
Zostanie zaprezentowana ostateczna wersja produktu finalnego, a uzytkownicy bedg
odrywali kluczowa role podczas spotkania jako uczestnicy dyskusji i debat.
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= Bedzie to réwniez formuta mainstreamingu horyzontalnego ze wzgledu na mozliwos¢
zaprezentowania zalet produktu finalnego uczestnikom.

= Wazny bedzie réwniez e-mailing do samorzadéw terytorialnych zawierajacy petng wersje
modelu w wersji pdf.

7.3 PLAN DZIALAN WEACZANIA DO GEOWNEGO NURTU POLITYKI

Projekt przewiduje realizacje dziatan wiaczajagcych w ramach: Zadanie 4. Upowszechnienie
i wigczenie produktu/modelu do gtownego nurtu polityki oraz PUBLICITY i Public Relations.

Dziatania wigczajace sg implikacjg dziatan upowszechniajacych. Jednakze zatozono, ze réwnolegle do
dziatan wiaczajacych realizowane bedg dziatania z zakresu mainstreamingu w postaci prestizowych
spotkan z decydentami i przedstawicielami instytucji krajowych i regionalnych.

Przedmiotem mainstreamingu bedzie caty model, a w szczegdlnosci:

K9. Publicity & Mainstreaming (Przewodnik potencjatu rozgtosu, promocji i wiaczenia w gtdwny nurt
polityki wraz ze strategiq upowszechniania)

Strategia wiaczania

oraz K10. Success In Usage (Praktyczny przewodnik okreslajacy zastosowania, sposob wdrazania i
stosowania programéw z sukcesem w zapobieganiu WS wraz z programem szkoleniowym dla
uzytkownikdéw)

Zadanie 4. Mainstreaming i strategia upowszechniania polegaé bedzie na realizacji konferenciji,
COLLEGIUM PEDAGOGICUM. Program szkoleniowy i doradczy przygotowujacy do stosowania Modelu
IPI WIS i program doradczy modelu dla szkolnych programéw profilaktyczno-wychowawczych.
Powstanie film informacyjno-edukacyjny catego modelu PF. Najistotniejsze bedg jednak spotkania
w innowacyjnej formule: Global & Regional LOOBYING. Odbeda sie spotkania upowszechniajgce
model PF w powiatach i miastach, co bedzie réwniez formutg mainstreamingu horyzontalnego.
uzupetnieniem powyzszych dziatan bedzie stworzony E-przewodnik i wersja drukowana oraz
kampania medialna.

W wymiarze praktycznym mainstreaming bedzie polegat na dziataniach wigczajacych
i przygotowujacych kadry psychologiczno-pedagogiczne i inne w formie programu szkoleniowego
i doradczego do stosowania programéw IPI w rzeczywistosci praktycznej. Wszystkie elementy PF
beda udostepnione w wersji cyfrowej dla wszelkich potencjalnych uzytkownikéw, ktdrzy bedg mogli
skorzystac z niego w zaleznosci od potrzeb, co utatwi wdrozenie mainstreamingu.

Przestankami uzasadniajagcymi wiaczanie programéw IPI w gtdwny nurt polityki s dokumenty
i rekomendacje. Podstawa do wiaczania programu IPI — zaréwno uzyskanych wynikow badan
dotyczacych czynnikdw ochraniajacych beneficjentow przed uzaleznieniem oraz zasobow
ksztattujgcych efektywnos¢ pracy uzytkownikéw w gtéwny nurt polityki jest np. Rekomendacja Rady
Europy z dnia 5 czerwca 2001 roku dotyczaca picia alkoholu przez mfodocianych, a zwitaszcza przez
dzieci i mtodziez (2001/458/EC). Uzasadnienie wiaczania IPI3 w gtdwny nurt polityki wynika z trzech
przedstawionych ponizej dyrektyw.

Dyrektywa 1. dotyczaca prowadzenia badan w obszarze uzywania alkoholu przez mtodziez:

1. Nalezy promowac badania nad wszelkimi aspektami probleméw zwigzanych ze spozywaniem
alkoholu przez miodocianych, a zwtaszcza przez dzieci i miodziez, po to by moc lepiej
zidentyfikowac i oceni¢ metody radzenia sobie z tymi problemami.
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2. Nalezy pozyskiwaC i rozpowszechniaC wsrdd o0sob zainteresowanych udokumentowanych
informacji na temat czynnikdw motywujacych mtodocianych, a zwtaszcza dzieci i miodziez, do
rozpoczecia picia.

Dyrektywa 2. odnoszaca sie do inicjowania dziatan w stosunku do miodziezy zagrozonej
uzaleznieniem:

1. Nalezy wspiera¢ w szczegdlny sposdb tworzenie specyficznych podej$¢ do wczesnego
wykrywania i interwencji zapobiegajacych uzaleznianiu sie mtodocianych od alkoholu.

2. Nalezy wspiera¢ podejscia wielosektorowe w edukacji mtodych ludzi w kwestiach alkoholu, po to,
aby lepiej zapobiega¢ negatywnym skutkom picia, angazujac odpowiednio sektor o$wiaty
i wychowania, stuzbe zdrowia, organizacje miodziezowe, wymiar sprawiedliwosci, wtasciwe
organizacje pozarzadowe i media.

Dyrektywa 3. dotyczaca charakteru uczestnictwa mitodych osdb w programach stuzacych
zapobieganiu uzaleznienia wsrdd miodziezy:

1. Nalezy zwieksza¢ udziat mtodocianych w politykach i akcjach prozdrowotnych, wykorzystujac
w pehi ich wkiad, zwlaszcza w dziedzinie informacji; wspiera¢ konkretne dziatania inicjowane,
planowane, wdrazane i oceniane przez mtodocianych.

2. Nalezy dba¢ o to, aby tworzenie, wdrazanie i ocena kompleksowych polityk i programow
promocji zdrowia adresowanych do dzieci i mtodziezy, ich rodzicdw, nauczycieli i wychowawcow
oraz opiekunéw, na poziomie lokalnym, regionalnym, krajowym i europejskim uwzgledniaty
problem alkoholu, ze szczegdlnym uwzglednieniem takich kontekstéw, jak organizacje
miodziezowe, organizacje sportowe i szkoty.

Przejawem mainstreamingu bedzie realizacja dyrektyw Rekomendacji Rady Europy w IPI3
Realizacja dyrektywy 1. w IPI3:

W ramach programu przeprowadzono badania dotyczace zasobdw psychospotecznych miodziezy
w roznym stopniu zagrozonej uzaleznieniem od substancji psychoaktywnych. Na tej podstawie:

Wskazano na jedenascie czynnikdw ochraniajgcych mtode osoby przed uzaleznieniem

Opracowano narzedzie do diagnozowania psychospotecznych czynnikéw ochraniajacych miodziez
przed uzaleznieniem — Kwestionariusz Zasobow Przystosowawczych Mtodziezy.

Drugi rodzaj badan w IPI3 odnosit sie do zasobdw psychospotecznych, ktore warunkujg efektywnos$¢
profesjonalnych oddziatywan wobec mtodziezy zagrozonej uzaleznieniem. W tym kontekscie:

Wskazano na kategorie zasobow decydujacych o efektywnosci dziatan profesjonalistow

Opracowano narzedzie do diagnozowania efektywnosci pracy uzytkownikéw programu IPI3 -
Kwestionariusz Zasobow Wychowawcy/Opiekuna.

Realizacja dyrektywy 2. w IPI3:

Program IPI3 zawiera specyficzne podejscie do wczesnego wykrywania i interwencji zapobiegajacych
uzaleznianiu sie miodych oséb. Wczesne wykrywanie jest mozliwe dzieki opracowaniu narzedzia
selekcyjnego — Kwestionariusza Zasobow Przystosowawczych MiodzieZy, zas wczesna interwencja
jest zwigzana z realizacjq idei Mtodziezowego Centrum Inicjatyw Lokalnych.

W koncepcji Centrum zawarte jest wielosektorowe podejscie zapobiegania uzaleznieniom, poniewaz
w realizacji strategii profilaktycznych mogg bra¢ aktywny udziat r6zne podmioty zycia spotecznego —
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m.in. sektor oswiaty i wychowania, stuzba =zdrowia, organizacje mitodziezowe, wymiar
sprawiedliwosci, organizacje pozarzadowe i media.

Realizacja dyrektywy 3. w IPI3:

Funkcjonowanie Mtodziezowego Centrum Inicjatyw Lokalnych opiera sie na realizacji strategii
oddziatywan réwiesniczych, co wskazuje na znaczny udziat mfodych oséb w planowanie, wdrazanie,
realizowanie i ocenianie innowacyjnego programu interwencyjnego wobec miodziezy zagrozeniem
wykluczeniem spotecznym z powodu uzaleznienia od substancji psychoaktywnych.

Sposdb wiaczania IPI w nurt polityki panstwa. Przeciwdziatanie problemom zwigzanym z uzywaniem
substancji psychoaktywnych w Polsce ma charakter makro- i mikrosystemowy. Wskazuje na to
zarowno Narodowy Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, jak réwniez
Krajowy Program Przeciwdziatania Narkomanii'®>. Program IPI polegajacy na zapobieganiu
marginalizacji mtodziezy z powodu uzaleznienia od $rodkéw chemicznych poprzez zainicjowanie
dziatan Mtodziezowej Koalicji Inicjatyw Lokalnych powinien by¢ wiaczony w nurt polityki spotecznej
panstwa na trzech poziomach:

1. krajowym
2. wojewddzkim
3. gminnym.

Wiaczanie programu IPI w nurt polityki spotecznej na poziomie krajowym. Innowacyjny program
interwencyjny wobec miodziezy zagrozonej wykluczeniem z powodu uzaleznienia od $rodkow
psychoaktywnych moze zosta¢ wigczony w ogolnokrajowy nurt polityki spotecznej w dwodch
obszarach:

poprzez poszukiwanie wsparcia przez podmioty realizujagce program — gtdwnie przez wiadze
samorzadowe — ze strony centralnych organdw panstwa;

ogolnokrajowa pomoc instytucjonalna moze dotyczy¢ zasobow:

» ludzkich (np. specjalistbw w zakresie realizacji celéw programu na poziomie
spotecznym i/lub indywidualnym)

»  materialnych
»  logistycznych
»  finansowych

w wyniku propagowania programu IPI jako przyktadu dobrych praktyk w obszarze zapobiegania
uzaleznieniom przez centralne agendy w zakresie profilaktyki uzaleznien — gtdwnie Panstwowg
Agencje Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych i Krajowe Biuro do Spraw Przeciwdziatania
Narkomanii.

Wigczanie programu IPI w nurt polityki spotecznej na poziomie wojewddzkim. Program IPI wpisuje
sie w wojewodzka polityke przeciwdziatania problemom uzaleznier poprzez nastepujace elementy®:

5 I. Niewiadomska, K. Misztal, M. Gotek. Zapobieganie alkoholizmowi i narkomanii. W: I. Niewiadomska,
M. Kalinowski (red.). Wezwani do dziatania. Zasoby spoteczne w profilaktyce zachowari destrukcyjnych. Lublin
Wyd. KUL 2010, s. 69-85.

16 Niewiadomska i in., jw. 77-79.
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poszukiwanie wsparcia w realizacji gminnych programéw profilaktycznych

udziat w specjalistycznych szkoleniach (m.in. dla koordynatoréw gminnych programéw
przeciwdziatania problemom uzaleznien)

poszukiwanie wsparcia (m.in. merytorycznego i finansowego) dla rozwoju nowoczesnych programoéw
profilaktycznych i socjoterapeutycznych w gminach obejmujacych tereny wiejskie i mate miasta

poszukiwanie wsparcia dla programdw realizowanych przez instytucje i podmioty pozarzadowe
zajmujace sie zapobieganiem i/lub rozwigzywaniem problemoéw alkoholowych

uczestnictwo w regionalnych kampaniach edukacyjno-informacyjnych na temat mozliwosci
zapobiegania uzaleznieniom.

Nalezy podkresli¢, ze podstawe do wigczania IPI3 (programu zapobiegania wykluczeniu spotecznemu
mtodziezy z powodu uzalezniania od substancji psychoaktywnych poprzez zainicjowanie dziatan
Miodziezowego Centrum Inicjatyw Lokalnych) w polityke zapobiegania uzaleznieniom na poziomie
wojewodzkim zapewnia norma ustawowa. Mianowicie, zgodnie z artykutem 9 ustawy
o0 przeciwdziataniu narkomanif”” organ wykonawczy samorzadu wojewddztwa powinien udzielaé
pomocy merytorycznej i finansowej podmiotom realizujgcym zadania objete wojewddzkim
programem przeciwdziatania narkomanii.

Strategia wiaczania

Wiaczanie programu IPI3 w nurt polityki spotecznej na poziomie gminnym. Program IPI 3 wpisuje sie
w przeciwdziatanie problemom uzaleznienia na terenie gminy w takich aspektach, jak'®:

zwiekszanie pomocy psychospotecznej rodzinom dotknietym problemem alkoholowym; w tym
obszarze dziatania Mtodziezowego Centrum Inicjatyw Lokalnych powinny stuzy¢ zwiekszeniu wsparcia
psychologicznego i socjoterapeutycznego dla dzieci z tego typu rodzin

prowadzenie dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej; w tym wzgledzie wazne znaczenie posiada
realizacja nastepujacych zadan w ramach IPI3: 1) wdrazanie metody wczesnej diagnozy przez
przygotowane do tego osoby, 2) podejmowanie wczesnej interwencji wobec miodziezy zagrozonej
uzaleznieniem, 3) tworzenie zintegrowanego systemu profilaktyki dla dzieci i mtodziezy

wspomagdanie dziatalnoéci podmiotdw prowadzacych dziatalnoS¢ profilaktyczng (m.in. instytucii,
stowarzyszen i osdb fizycznych); w tym wymiarze dziatania Mlodziezowego Centrum Inicjatyw
Lokalnych mogg sie wpisywaé w nurt polityki spotecznej poprzez realizacje zadan z gminnego
programu profilaktycznego

podnoszenie jakosci lokalnych programow profilaktycznych; z punktu widzenia skutecznosci zadan
realizowanych przez Mtodziezowe Centrum Inicjatyw Lokalnych wazne jest to, aby byty one:

= dopasowane do potrzeb odbiorcow,

= prowadzone przez wyspecjalizowang kadre realizatoréw,

= zabezpieczone finansowo,

= monitorowane w aspekcie ich celowosci, racjonalnosci, wykonalnosci, ekonomicznosci,
kompleksowosci oraz wewnetrznej spojnosci, czyli atrybutdw gwarantujgcych wysoka
efektywnosS¢ programow zapobiegajacych problemom uzaleznien.

7' Dz.U. 2005 Nr 179, poz. 1485.
18 Niewiadomska i in., jw. s. 79-82.

STRATEGIA WDRAZANIA PROJEKTU INNOWACYINEGO TESTUJACEGO |
Innowacyjne Programy Integralne Wczesnej Interwencji Socjalnej
przeciwdziatajace wykluczeniu spotecznemu miodziezy w wojewddztwie lubelskim




VIII. KAMIENIE MILOWE
I1 ETAPU PROJEKTU

Najistotniejszymi, kluczowymi dla przebiegu Etapu II projektu sa nastepujace punkty zwrotne na
etapie, ktdrych podejmowane bedg kluczowe decyzje:

1. Efektywna rekrutacja uzytkownikow i odbiorcow produktu finalnego do
testowania (w tym zwlaszcza Srodowiska lokalne, w ktdrych bedzie testowana innowacyjna
formuta modelu)

Najwazniejszy bedzie etap: Zakwalifikowanie instytucji i oséb do wspdtpracy i podpisanie
umoéw (od 01.02.2012 do 31.03.2012)

2. Analiza rzeczywistych efektow testowanego produktu w oparciu o ekspertyze oraz
obligatoryjna ewaluacja zewnetrzna weryfikujaca utylitarno$¢ modelu (od 01.04.2012 do
31.12.2012)

3. Weryfikacja koncowej wersji produktu finalnego (PELNEGO MODELU) przez:
Sedziowie kompetentni (edukator/socjolog/ /psycholog/pedagog/doradca zawodowy jako
forma rzeczywistej innowacyjnosci (od 01.10.2012 do 31.12.2012)
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IX. ANALIZA RYZYKA

Jedng z cech projektdow innowacyjnych jest wyzsze niz w pozostatych projektach ryzyko nie
osiggniecia zatozonych wczesniej produktdw i celdw. Zatem przy realizacji projektu innowacyjnego
koniecznie jest wprowadzenie instrumentu zarzadzania ryzykiem.

Identyfikacja ryzyka sg to dziatania, ktorych celem jest wykrycie Zzrodet ryzyka, a nastepnie ich
usystematyzowanie wedtug przyjetych kategorii.

Gléwnym zadaniem tej fazy procesu zarzadzania ryzykiem jest oszacowanie wielkosci
prawdopodobienstwa i skutkéw zaistnienia zidentyfikowanych uprzednio ryzyk. Na tym
etapie wykonuje sie hierarchizacje zidentyfikowanych niebezpieczefnstw wedtug ich potencjalnego
wplywu na proces realizacji przedsiewziecia. Uzyskane wyniki bedg stanowity podstawe do dalszego
planowania reakcji na niekorzystne zjawiska.

Niniejsze opracowanie ma za zadanie jedynie weryfikacje juz wskazanych ryzyk i ponowng analize,
ktéra prawdopodobnie wskaze nowe ryzyka, ktore nie zostaty do tej pory zidentyfikowane.

Ponizej przedstawiamy liste zidentyfikowanych ryzyk w kategoriach zewnetrznych i wewnetrznych
wraz z analizg iloczynu i skali prawdopodobienstwa wystapienia oraz wptywu na realizacje
Projektu.

P- prawdopodobienstwo wystapienia

(skala 1-3, 1 — mato prawdopodobne, 2 —$rednio prawdopodobne, 3 — bardzo prawdopodobne)

W — wplyw na realizacje Projektu
(skala 1-3, 1 — maty wptyw, 2 — Sredni wptyw, 3 — znaczacy wptyw)

I —iloczyn prawdopodobienstwa i wplywu
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1. Opdr instytucjonalny przed dokonywaniem zmian (brak checi i motywacji) (P-2, W-2, 1-4)

2. Nieche¢ odbiorcow (wynikajaca m.in. z specyfiki mtodziezy trudnej) przy testowaniu
produktu
(P-2, W-1, I-2)

3. MentalnosS¢ i stereotypowe podejscie potencjalnych uzytkownikow do tego typu inicjatyw
(brak wiary w sukces i mozliwos¢ osiggniecia wymiernych rezultatéw) (P-2, W-1, I-2)

4. Specyfika poszczegdlnych gmin, ograniczenia i mozliwosci z niej wynikajace (P-1, W-1, I-1)

5. Zmiany otoczenia prawnego, np. zmiany w polityce spotecznej, zmiany w finansowaniu
polityki rynku pracy itp. (P-2, W-1, I-2)

6. Nieefektywna akcja informacyjno-promocyjna skutkujgca niskim zainteresowaniem ze strony
potencjalnych uzytkownikow (P-1, W-2, I-2)

7. Zbyt skomplikowany produkt finalny dla jego potencjalnych uzytkownikow np. jego
wdrozenie bedzie wymagato zbyt wielu naktadéw i zmian (P-2, W-2, I-4)

8. Niski stopien integralnosci produktéw finalnych — np. dominujaca perspektywa jednej
dyscypliny naukowej np. psychologii (P-1, W-1, I-1)

9. Niedostosowanie produktu finalnego do wymogoéw prawnych i administracyjnych dotyczacych
uzytkownikéw produktu(P-2, W-1, I-2)

10. Mata atrakcyjnos¢ produktu finalnego dla uzytkownikow (P-2, W-2, 1-4)
11. Mata atrakcyjnos¢ produktu finalnego dla odbiorcow (P-2, W-1, I-2)

Dokonana przez ZespoOt projektu oraz ewaluacje analiza ryzyka projektu wykazata, ze wsrod
11 czynnikdw ryzyka az w os$miu przypadkach prawdopodobienstwo wystapienia ryzyka zostato
okreslone na poziomie 2, czyli mato prawdopodobne. Czynniki prawdopodobiefnstwa zostaty
okreslone w oparciu o biezace doswiadczenie przy realizacji innych Projektdw oraz w oparciu
o doswiadczenie personelu projektu, a takze w oparciu o raport ewaluacyjny.

Analiza poziomu wplywu na projekt wskazata w wiekszosci przypadkow maty wptyw. Z tego wzgledu
ograniczenie prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka bedzie w zakresie zarzadzania merytorycznego
i opierac sie bedzie o monitoring biezacy. Wszelkie stwierdzone przejawy wptywu na projekt beda
przedmiotem dyskusji i decyzji Zespotu Projektu i Komitetu Sterujacego.

Zidentyfikowano najwazniejsze trzy zagrozenia realizacji projektu:

Opor instytucjonalny przed dokonywaniem zmian (brak checi i motywacji) (P-2, W-2, 1-4)
Sposdb ograniczania zagrozenia:

To ryzyko moze pojawi¢ sie juz na etapie testowania, jednak najwieksza wage bedzie miato
w momencie upowszechniania produktu finalnego. Kazda zmiana oprocz tego, ze jest szansa, jest
jednoczesnie zagrozeniem i dlatego wyzwala opdr. Moze sie on przejawia¢ na trzech poziomach.
Opor instytucjonalny pojawia sie wtedy, gdy instytucja nie posiada wyraznej i powszechnie
akceptowanej misji, a w efekcie nie koncentruje sie na osigganych wynikach i odnoszonych
sukcesach, tzn. trwa jako zakfad pracy. Zatem dla efektywniejszego testowania produktu finalnego
i upowszechniania go zasadne byloby powofanie w danych placéwkach (uzytkownicy) zespotow
koordynujacych zmiane — wprowadzenie produktu finalnego. Jednak nalezy zaznaczyé, ze wdwczas
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moze pojawi¢ sie opor zespotowy, zwlaszcza gdy czionkowie zespotu koordynujacego proces
zZmiany nie sg przekonani, ze zmiana jest warta wysitku i moga przyja¢ postawy pasywne
i zachowawcze (tj. zespot moze pozorowac nastawienie na zmiane, a faktycznie koncertowac sie na
zachowaniu dotychczasowej sytuacji). Opor indywidualny pojawia sie wtedy, gdy projektowana
zmiana jest ryzykowna dla jednostki, powoduje dyskomfort (np. wynikajacy ze zmiany sposobu
dotychczasowej pracy) i prowokuj obrone przed zmiang. Najefektywniejszym sposobem ograniczenia
tego zagrozenia jest zaangazowanie potencjalnych uzytkownikdéw oraz przedstawicieli instytucji do
wszelkich ciat kolegialnych zatozonych w projekcie. Wazne bedg réwniez relacje z osobami
zarzadzajacymi  witasciwymi instytucjami oraz witasciwa komunikacja wskazujaca korzysci ze
stosowania modelu.

Zbyt skomplikowany produkt finalny dla jego potencjalnych uzytkownikow np. jego
wdrozenie bedzie wymagato zbyt wielu naktadéw i zmian (P-2, W-2, I-4)

Sposob ograniczania zagrozenia:

Zbyt skomplikowany produkt finalny dla jego potencjalnych uzytkownikéw np. jego
wdrozenie bedzie wymagato zbyt wielu nakladéw i zmian. Zbyt duze skomplikowanie
produktu finalnego negatywnie odbije sie na jego potencjale. Uzytkownicy zechcg uzywac produktu
finalnego przede wszystkim wtedy gdy bedzie on prosty, bedzie trafiat w ich potrzeby i bedg
wiedzieli, jak go stosowac, a ich podopieczni odniosg korzysci. Bardzo wazne jest, by produkt finalny
otrzymat odpowiednie wsparcie w postaci przejrzystych i praktycznych szkolen jak go wdrazaé
i stosowac.

Sposobem ograniczania tego zagrozenia bedzie ciggta weryfikacja produktu finalnego wedtug tego
kryterium w ramach ewaluacji oraz wykonywanych ekspertyz.

Mala atrakcyjnos¢ produktu finalnego dla uzytkownikow (P-2, W-2, 1-4)
Sposdb ograniczania zagrozenia:

Produkt finalny w postaci petnego modelu wdrozeniowego bedzie zawierat instrukcje uzytkowania.
Programy beda zawiera¢ wykaz korzysci, jakie osiggng uzytkownicy.

Imiona, nazwiska, funkcje i podpisy osob sktadajgcych Strategie:

(PARTNER PROJEKTU) (LIDER PROJEKTU)
Pracownia Rozwoju Osobistego SELF Viamed s.c. Fundacja Polskiej Akademii Nauk Oddziat w Lublinie
Joanna Mirowska-Wieczorek Jerzy Wieczorek »Nauka i Rozwéj Lubelszczyzny”
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