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1. Uzasadnienie

1.1 Opis problemu

Glowny problem, na ktéry odpowiada projekt to brak e-podrecznikow do ksztalcenia
zawodowego. Ksztalcenie zawodowe ze wzgledu na swdj negatywny wizerunek jest
najbardziej zacofanym obszarem w polskiej edukacji, co ma swoje odzwierciedlenie w mate;j
liczbie aktualnych podrecznikéw 1 catkowitym braku e-podrecznikow, stanowiacych
nowoczesng alternatywe dla tradycyjnych podrecznikéw. Generalnie mozna stwierdzic,
ze szybkos$¢ zmian w technologii wymaga réwniez zastosowania nowatorskiego podejscia do
edukacji zawodowej, gdzie przeciez ksztalci sie¢ specjalistow wykorzystujacych w wiekszosci
nowoczesne urzadzenia i korzysta ze zdobyczy technologii. Brak aktualnych podrecznikow,
a takze archaiczny sposéb ich redagowania bez elementéw praktyki i przejrzystosci jest
jednym z gltownych probleméw w efektywnym procesie edukacji zawodowej. Polityka
wydawnictw pokazala ich opér wobec pomystu na centralnie wprowadzane e-podreczniki,
bo kazde wydawnictwo patrzy na rynek podrecznikdéw z perspektywy mozliwych dla siebie
zyskow (http://wyborcza.pl/1,75478,11874797,Bojkot_e podrecznikow.html dostep z dnia
23.08.2012). Reforma systemu edukacji z lat 1999-2002 zmarginalizowata status szkolnictwa
zawodowego na rzecz ksztalcenia ogdlnoksztatcacego 1 wyzszego i odbita si¢ negatywnie na
wizerunku edukacji zawodowej, co przyczynito si¢ do statego spadku liczby uczniow i liczby
placowek prowadzacych edukacj¢ zawodowa zarowno w skali Polski, jak i wojewodztwa
zachodniopomorskiego. Wedlug doswiadczen brytyjskich, ktore analizowal partner
ponadnarodowy dr Olga Mausch-Debowska z University of Glasgow, wykorzystanie
e-podrecznikéw nalezy umiesci¢ w szerszym kontekscie e-szkolnictwa zawodowego, czyli
technologii informatyczno-telekomunikacyjnych (ICT ang. Information and Communication
Technologies) rozumianych jako kombinacja technologii komputerowych i komunikacyjnych
1 ich powszechnego wykorzystywania przez ucznidow i nauczycieli w procesie edukacji. To na
co zwracatl jeszcze uwage partner brytyjski, to korzysci wynikajace z powszechnego
wykorzystania internetu, w tym takze zastosowanie e-learningu, ktory rozwija spotecznosci
on-line oraz tworzy tzw. sprzyjajace warunki do wspolpracy w grupie (wspolne
opracowywanie tre§ci przez nauczyciela 1 ucznidow, wspdlne rozwigzywanie zadan
1 probleméw do dyskusji) itp.

Analiza dostepnych zrodet wykazata, ze w Polsce praktycznie nie istnieja innowacyjne
e-podreczniki do ksztalcenia zawodowego. Wyjatkiem jest tutaj Almanach cukierniczo-
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piekarski (www.technolog.friko.pl/neoalmanach/projekt.html data dostepu 30.07.2012), ktory
jest baza wiedzy o technologii spozywczej dla uczniow ze szkot o profilu cukierniczym
i piekarskim oraz platforma e-learningowa do nauki w zawodzie fryzjera (www.step4hair.com
data dostepu 30.07.2012). Problem luki w systemie edukacji, zwigzany z brakiem
e-podrecznikow do ksztatcenia zawodowego wykazany we wniosku o dofinansowanie
potwierdzity takze w pemi badania przeprowadzone w ramach projektu (A. Swidurska
Dlaczego w polskim szkolnictwie zawodowym nie ma e-podrecznikow? Luka w systemie
edukacji W E-podreczniki w szkolnictwie zawodowym. Luka w systemie edukacji (red.)
K. Bondyra, H. Dolata, D. Postaremczak str.23-28, Poznan 2012).}

1.2 Przyczyny wystepowania problemu — potwierdzone wynikami badan
i analiz w projekcie

Przeprowadzone w ramach projektu badania i analizy pozwolity szczegdétowo zdiagnozowac
wspomniang wyzej luk¢ w polskim systemie edukacji. Dotyczy ona nie tylko
e-podrgcznikow, ale rdwniez aktualnych 1 uwzgledniajacych postep technologiczny
tradycyjnych podrgcznikow (D. Postaremczak Innowacyjne rozwigzania w zakresie edukacji
zawodowej... str. 245 w E-podreczniki w szkolnictwie zawodowym...). Przeprowadzone
w pierwszej fazie projektu badania spoleczne i analizy potwierdzily wczesniejsze zatozenia
zapisane we wniosku projektowym, Ze opracowanie innowacyjnego modelu e-podrgcznika do
ksztatcenia zawodowego przyczyni si¢ do unowoczesnienia ksztalcenia zawodowego oraz
umozliwi dopasowanie si¢ do wymagan rynku pracy w wojewodztwie zachodniopomorskim.
Badania byly realizowane w okresie od marca do maja 2012 roku w wojewddztwie
zachodniopomorskim. Uczniowie Zasadniczych Szkot Zawodowych byli badani metoda
sondazu. Dobor proby miat charakter warstwowo-celowy, a badanie bylo przeprowadzone
wsrod 501 uczniow z 20 klas zawodowych (10 klas w technikach 1 10 klas w zasadniczych
szkotach zawodowych). Wsréd ucznidow biorgcych udziat w badaniu bylo najwiecej
reprezentantow ksztatcacych sie w nastepujacych specjalnosciach: technik-informatyk —
15,6%, fryzjer — 11,2%, technik teleinformatyk — 10,8%, technik budownictwa — 10,2%,
technik architektury krajobrazu — 8,1%. Pracodawcow przebadano w oparciu o probg losowa
w pofaczeniu ze standaryzowanym kwestionariuszem ankiety. Wielkos¢ proby badawczej
wyniosta 503 przedsigbiorstwa i umozliwita dokonywanie uogolnien na populacje podmiotow
gospodarczych w wojewodztwie zachodniopomorskim. Wyniki badan wskazujg na bardzo
pozytywne nastawienie uczniéw do kwestii wykorzystania podrecznikéw (73%). Co ciekawe
uczniowie uwazaja, ze zastosowanie e-podrecznikow jest mozliwe w odniesieniu do specyfiki
ich zawodu (69% wskazan). Podobnie uwaza 44% badanych przedsigbiorcow, ktorzy
zaktadaja, ze e-podreczniki do ksztalcenia zawodowego dostepne w internecie i uzupeinione
o animacje oraz filmy demonstracyjne moga podnie$¢ jako$¢ ksztalcenia zawodowego
(przeciwnego zdania byto 31% badanych przedsigbiorcow). Warto doda¢, ze az 65%
badanych uczniéw wskazato, ze chetniej siggnie po e-podrgcznik niz po tradycyjny papierowy

! Publikacja stanowi podsumowanie badan i analiz przeprowadzonych w ramach projektu ,,Innowacyjne

podreczniki do ksztatcenia zawodowego” POKL.09.02.00-025/11.
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podrecznik. Badania wykazaly rowniez mocne strony wprowadzenia e-podrecznikow,
na ktore wskazywali uczniowie.

Byty to kolejno:
Mocne strony e-podrecznikow Warto$ci procentowe
wskazywane przez uczniow w badaniu

\ tatwy dostep 52,00%
‘ brak koniecznos$ci noszenia ksigzek 25,00%
‘ ciekawsza forma nauki 14,00%
‘ szybszy dostep do informacji 13,00%
‘ mniejsze koszty 11,00%
‘ nowoczesna forma 8,00%

Jak wida¢ na podstawie przeprowadzonych badan mozna zalozy¢ bardzo pozytywne
nastawienie ze strony ucznidow do wprowadzenia e-podrecznikow, gdyz sa one odbierane
przez ucznidow jako nowoczesna i bardziej efektywna forma edukacji. Wskazuje to na duzy
potencjat po stronie ucznidow zwigzany z wykorzystaniem e-podrecznikow. Nieco bardziej
sceptyczny stosunek do e-podrgcznikéw maja przebadani przedsigbiorcy, ale wida¢ przewage
pozytywnego odbioru e-podrecznikoéw. Badania potwierdzily rowniez wigkszy opor
po stronie nauczycieli ze szkdét zawodowych w odniesieniu do nowych narzedzi, jakimi sg
e-podrgczniki. Uzasadnia to rowniez zalozenia zapisane we wniosku projektowym
o konieczno$ci prowadzenia szkolen dla nauczycieli zwigzanych z wykorzystaniem
e-podrecznika, jako nowego narzedzia w procesie dydaktyki. Nauczyciele wskazywali na
glowny problem zwigzany z aktualno$cia dostepnych podrgcznikow. Przyczyng takiego stanu
rzeczy jest kryzys szkolnictwa zawodowego zapoczatkowany reformg systemu
w latach 1999-2002, ktéra zmarginalizowata szkolnictwo zawodowe na rzecz ksztalcenia
ogolnoksztatcacego 1 wyzszego, co spowodowalo systematyczny spadek zainteresowania
nauka zawodu wsérdd ucznidw i nauczycieli, a w konsekwencji takze wsrdd wydawnictw
1 autorow podrecznikow. Brak aktualnych i1 nowoczesnych podrgcznikéw przyczynia si¢
réwniez do negatywnego wizerunku szkolnictwa. Warto zatem wprowadzi¢ e-podrgczniki do
ksztalcenia zawodowego, aby przeciwdziala¢ temu negatywnemu zjawisku, a jednocze$nie
wykorzysta¢ duzy potencjal po stronie ucznidw, zwigzany z checia wykorzystania
e-podrecznika. Przeprowadzone badania 1 analiza zebranych opinii nasuwajg wniosek, ze do
unowoczes$niania metod nauczania i bazy dydaktycznej bardziej pozytywnie podchodza
uczniowie niz pedagodzy. Nauczyciele majg zastrzezenia co do wprowadzania
e-podrecznikéw. Wedlug wigkszosci ich opinii podstawa i1 kanonem nauczania nadal
powinien pozostawa¢ papierowy podrecznik, a formy multimedialne moga byc
wykorzystywane jedynie jako pomoce dydaktyczne. Nie widza sensu zastgpowania
tradycyjnych podrecznikow elektronicznymi i multimedialnymi wersjami podrecznikow.
Te wyniki uzasadniajag konieczno$¢ prowadzenia szkolen dla nauczycieli, ktoére beda
popularyzowa¢ wykorzystanie e-podrecznikow.
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1.3 Skala problemu

Rynek edukacji zawodowej jest stosunkowo maty (liczba uczniow) w pordéwnaniu
ze szkotami podstawowymi, gimnazjami, czy tez liceami. Liczba szkét zawodowych
w wojewodztwie zachodniopomorskim sukcesywnie spada z kazdym rokiem. Dobrze
obrazuja to dane z GUS: w 1998 roku byty 102 szkoly zawodowe na terenie wojewddztwa,
ksztatlcagce wtedy 25.694 uczniow, w 2011 byto juz tylko 71 szkét zawodowych, ktore
ksztatcity 9.253 ucznidw. Tak duzy spadek liczby uczniow i liczby zasadniczych szkot
zawodowych moze skutkowa¢ powaznymi brakami dla gospodarki, gdyz bedzie brakowac
wykwalifikowanych kadr dla przemystu i rzemiosta. Wtasnie dlatego wprowadzenie
modelowego e-podrecznika jest tak istotne. Wybor kierunku tworzenia e-podrecznikow jest
stuszny i wynika ze zmian spotecznych, bedacych efektem postepu technologii. Tworzenie
e-podrgcznikéw wpisuje si¢ z jednej strony w ideg¢ cyfryzacji edukacji, z drugiej strony
w budowanie pozytywnego wizerunku ksztatcenia zawodowego. Brak e-podrecznikow jest
jednym z czynnikdéw, ktéry wplywa na negatywny obraz szkolnictwa zawodowego.
Realizacja e-podrgcznika ma szans¢ zmieni¢ ten stan i by¢ powaznym atutem w kontekscie
zmiany oblicza szkolnictwa zawodowego i1 przeciwdzialania postrzeganiu wyboru szkoty
zawodowej jako selekcji negatywnej w systemie edukacji.

1.4 Konsekwencje zidentyfikowanych problemow

Konsekwencja marginalizacji obszaru edukacji zawodowej jest rowniez mniejsze
zainteresowanie tym rynkiem ze strony wydawnictw 1 autorow podrecznikow. W efekcie tego
wielu podrecznikoéw do przedmiotow zawodowych nie ma lub sg zdezaktualizowane. Wykaz
podrecznikéw zatwierdzonych przez Ministerstwo Edukacji Narodowej nie uwzglednia
wszystkich nauczanych przedmiotow, a czesto jest tak, ze nawet jak podrecznik istnieje, nie
uwzglednia aktualnego stanu wiedzy dla danej dziedziny. Dotyczy to szczegdlnie
przedmiotow w branzach specjalistycznych takich jak budownictwo, informatyka,
mechatronika, gdzie szybko zachodza zmiany w technologii. (B. Zujewski Podreczniki do
ksztalcenia zawodowego — forma, aktualnosc, wykorzystanie Str. 166 W E-podreczniki
w szkolnictwie zawodowym... (red) K. Bondyra, H. Dolata, D. Postaremczak, Poznan 2012).
Wiasnie w tych dziedzinach, gdzie szybko zachodza zmiany w technologii, brak
e-podrgcznikéw dla szkolnictwa zawodowego staje si¢ szczegodlnie widoczny. Brak
nowoczesnych metod przekazywania wiedzy, w tym e-podr¢cznikow odbija sie na jakosSci
edukacji zawodowej, co w konsekwencji wptywa na to, iz edukacja zawodowa traci w oczach
potencjalnych adeptéw tego sektora edukacji. Natomiast niska atrakcyjnos$¢ szkolnictwa
zawodowego dla potencjalnych uczniow wptywa na spadek ich ilosci, co przektada sig¢
na niskie zainteresowanie rynkiem edukacji zawodowej ze strony wydawnictw. E-podrecznik
to szansa na skok w edukacji zawodowej, ktory moze pomdc nadrobi¢ wieloletnie zalegtosci
w obszarze podrecznikow do szkolnictwa zawodowego. Doswiadczenia brytyjskie wskazuja,
iz warto budowa¢ e-podrecznik stosujac nowa logike procesu edukacji: dajac elastyczne
narzedzie zarowno dla nauczyciela, jak 1 dla ucznidéw oraz ktadac nacisk na interaktywnos¢
poprzez dodanie quizéw 1 testbw umozliwiajacych uczniom sprawdzenie poziomu
przyswojonej wiedzy. Jest to mozliwe, dzigki zwigkszaniu si¢ poziomu dostepnosci
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do szerokopasmowego internetu w Polsce (juz w 2009 bylo to ponad 52% Polakow) i wzrostu
kompetencji cyfrowych rozumianych jako umiejetnos¢ wykorzystania komputerow
do edukacji (kompetencje ICT) 1 rozwoju spoteczenstwa informacyjnego. Mtodziez
szczegollnie tatwo przyswaja sobie zmiany w technologii, traktujac je jako co$ naturalnego,
wiec tym bardziej bedzie potrafita stosowaé w edukacji nowoczesne e-podrgczniki, w ktorych
zmienia si¢ podejscie i ,,filozofia” prezentacji tresci.

2. Cel wprowadzenia innowacji

Cel wprowadzenia innowacji jest tozsamy z celami projektu ,,Innowacyjne podreczniki
do ksztatcenia zawodowego” zapisanymi we wniosku o dofinansowanie. Cel gtowny oraz
charakterystyki celow szczegdtowych zawierajag informacje dotyczace pozadanego stanu
docelowego po wprowadzeniu innowacji.

2.1 Cel gléwny projektu

Opracowanie, przetestowanie oraz upowszechnienie i wprowadzenie do polityki rozwoju
innowacyjnego modelu e-podr¢cznika do ksztatcenia zawodowego na przyktadzie zawodu:
technik hotelarstwa w oparciu o doswiadczenia brytyjskie wsrdd ucznidow i nauczycieli szkot

zawodowych z terenu wojewddztwa zachodniopomorskiego w okresie od 01.01.2012
do 31.12.2015 roku.

2.2 Pozadany cel po wprowadzeniu innowacji

Model e-podrecznika z przykladowym e-podrgcznikiem do nauki w zawodzie technik
hotelarstwa spowoduje wzrost efektywnos$ci nauczania zawodowego przy jednoczesnym
szerszym zastosowaniu technologii w edukacji zawodowej. Wptynie réwniez korzystnie
na zainteresowanie szkolnictwem zawodowym ws$rdd potencjalnych ucznidw, a wigc takze
na poprawe wizerunku ksztatcenia zawodowego w regionie. Model e-podrgcznika przyczyni
si¢ do unowoczesnienia i podniesienia jakosci ksztalcenia zawodowego oraz dostosowania
e-podrecznika do aktualnych wymagan rynku pracy w wojewodztwie zachodniopomorskim.
Przygotowany model e-podrgcznika jest opracowany na przyktadzie zawodu technik
hotelarstwa z wykorzystaniem doswiadczen brytyjskich w tworzeniu interaktywnych tresci
edukacyjnych dla szkolnictwa zawodowego. Wybrano akurat ten zawod, bo jest on drugim co
do popularno$ci zawodem, ktéory wybierajg uczniowie do egzaminu zawodowego
w wojewodztwie zachodniopomorskim oraz z uwagi na potencjal turystyki w wojewodztwie,
zgodnie ze Strategia Rozwoju Turystyki Wojewodztwa Zachodniopomorskiego do roku 2015.
Nad koncepcja produktu pracowata Rada Programowa ztozona z 10 specjalistow z réznych
obszardéw: nauczycieli, przedstawicieli pracodawcéw z sektora hotelarstwa oraz specjalistow
z zakresu edukacji i IT. Opinie Rady ukierunkowaty, zweryfikowatly i potwierdzity kierunek
prac na wstepng wersjg produktu wskazany we wniosku o dofinansowanie. Modelowy
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e-podrecznik  bedzie zbiorem regut i procedur, ktore umozliwig stworzenie
e-podrgcznikow do kolejnych zawoddw, a wiec przyczyni si¢ do poprawy atrakcyjnosci
1 jako$ci szkolnictwa zawodowego w wojewddztwie zachodniopomorskim.

2.3 Weryfikacja celu

Weryfikacja celu bedzie polega¢ na osiggnieciu (realizacji) zatozonych wartosci rezultatu
oraz pomiarze nastepujacych wskaznikoéw: liczby szkot zawodowych oraz liczby uczniow
szk6t zawodowych bioracych udziat w testowaniu 1 upowszechnianiu.

Wartosci wskaznikow rezultatu:

Wskaznik weryfikacji
osiagniecia celu

Dane podlegajace
weryfikacji

Cel glowny Sposdéb pomiaru

|. Etap testowania

Opracowanie, (11.2012 — 1T kwartat

przetestowanie oraz 2014)

upowszechnienie Liczba uzytkownikow Lista uczestnikow, 20 osé6b (po 2 osoby

i wprowadzenie do korzystajacych ankiety na poczatkuina |z kazdej z 10 szkot
polityki rozwoju z modelowego e- zakonczenie etapu testujacych podrecznik).
innowacyjnego modelu e- | podrecznika testowania.

podrecznika do nauczania | w czasie testowania

zawodowego wsrod produktu.

uczniow

i nauczycieli szkot Liczba odbiorcow Lista uczestnikow, Minimum 200 oséb.
zawodowych korzystajacych ankiety na poczatku i na

z terenu woj. zachodnio-
pomorskiego

w okresie od 01.01.2012
do 31.12.2015.

z modelowego
e-podrgcznika

w czasie testowania
produktu.

zakonczenie etapu
testowania.

Liczba szkot zawodowych 10 szkét.
z woj . zachodnio-
pomorskiego testujacych

modelowy e-podre¢cznik.

Lista umoéw podpisanych
ze szkotami.

I1. Etap
upowszechniania

(IN-IV kwartat 2015)
Liczba uzytkownikéw
korzystajacych

z modelowego
e-podrgcznika

W czasie upowszechniania
produktu.

40 oso6b (uczestnicy
szkolen) + 120 osob
(uczestnicy konferencji).

Lista uczestnikow,
ankieta.

Liczba odbiorcow Lista uczestnikow, 400 osob.

korzystajacych lista e-mailingowa
z modelowego e- z informacjami
podrecznika 0 produkcie programu.

VQ-
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Cele szczegolowe

produktu.

Dane podlegajace
weryfikacji

W czasie upowszechniania

Sposob pomiaru

Wartos$¢ wskaznika
weryfikacji osiagniecia
celu

Opracowanie

i testowanie 1 modelu e-
podrecznika do
ksztalcenia zawodowego
na przyktadzie zawodu
technik hotelarstwa w
oparciu

o doswiadczenia

brytyjskie

Opracowanie

1 testowanie 2 programow
szkolen nauczycieli
ksztalcenia zawodowego
w zakresie stosowania
innowacyjnych narzegdzi

Opracowanie 1
edukacyjnej platformy
zawierajacej interaktywne
elementy wspierania
ksztalcenia zawodowego
inspirowane

rozwigzaniami brytyjskimi

Liczba opracowanych
modeli e-podrecznika do

(04.2012 — II kwartat
2015)

Liczba opracowanych
szkolen dla nauczycieli.
(04.2012 — 11 kwartat
2015)

Liczba opracowanych
platform edukacyjnych.
(04.2012 — 11 kwartat
2015)

ksztalcenia zawodowego.

Opis wstepnej wersji
produktu wraz z
modelowym e-
podrecznikiem do
ksztatcenia w zawodzie
technik hotelarstwa.

Scenariusze szkolen

Opis platformy
edukacyjnej (portalu)
zawierajacy zakres
funkcjonalnosci.

1 model e-podre¢cznika

2 szkolenia dla
nauczycieli (element
modelowego e-
podrecznika)

1 platforma edukacyjna

Przeprowadzenie 1
kampanii
upowszechniajgcej
wypracowane produkty
wsrod przedstawicieli
oswiaty

i szkolnictwa
zawodowego

Wdrozenie
wypracowanych
rozwigzan

w zakresie modelu e-
podrecznika

w 80% testujacych szkot.

kampanii upowszechnia-
jacych wypracowany
produkt.

(04.2012 — 1I kwartat
2015)

Liczba szkot,

w ktorych wdrozono
model e-podrecznika
(04.2012 — 1I kwartat
2015)

Liczba przeprowadzonych

Liczba publikacji, daty
publikacji artykutow w
prasie, lista uczestnikow
konferenciji, lista
uczestnikow szkolen dla
nauczycieli

iuczniow.

Liczba umow
potwierdzajacych
wdrozenie modelu e-
podrecznika.

1 kampania
upowszechniajaca

8 szkot

VQ-
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3. Opis innowacji, w tym produktu finalnego

3.1 Na czym polega innowacja?

Innowacja polega na opracowaniu modelu e-podrecznika i wdrozeniu przyktadowego
e-podrecznika dla zawodu technik hotelarstwa. Innowacja zachodzi w trzech wymiarach:

1. na poziomie problemu dotyczy braku nowoczesnych e-podrgcznikéw do ksztatcenia
zawodowego,

2. na poziomie grupy docelowej odpowiada na potrzeby grupy docelowej pomijanej
w dotychczasowej polityce panstwa, czyli nauczycieli 1 ucznidw szkoét zawodowych
z obszaru wojewddztwa zachodniopomorskiego,

3. na poziomie formy wsparcia innowacja polega na zastosowaniu e-podrecznika wraz ze
szkoleniami dla nauczycieli oraz z wykorzystaniem portalu multimedialnego do przekazu
tre$ci obowigzujacych w ramach podstawy programowe;j.

Innowacyjne e-podreczniki majg za zadanie odpowiedzie¢ na problem w postaci braku
nowoczesnych 1 aktualnych podrecznikow do ksztalcenia zawodowego dostosowanych
do zmian w procesie edukacji i1 stwarzanych przez rozwdj technologii mozliwosci.
Dotychczasowe proby wprowadzenia e-podrecznikdéw dotyczyty tylko szkoly podstawowej
1 niniejszy projekt ma za zadanie upowszechni¢ model e-podrecznika w szkolnictwie
zawodowym 1 przyczyni¢ si¢ tym samym do unowocze$nienia procesu nauczania
w ksztalceniu zawodowym. Innowacja wpisuje si¢ rowniez w reforme¢ wprowadzang
od wrze$nia 2012 roku w ksztatceniu zawodowym, dotyczaca zmian podstaw programowych
do ksztalcenia zawodowego.

3.2 Do kogo jest skierowana innowacja i komu moze shluzy¢ w przyszlosci?

Innowacja jest skierowana do grupy docelowej, ktora obejmuje:

o Uzytkownikow — dyrektorow szkoél, nauczycieli przedmiotdow zawodowych
1 kierownikdéw ksztalcenia zawodowego, ktérzy w codziennej pracy beda korzystac
z wypracowanego modelu w szkotach zawodowych ksztalcacych w zawodzie technik
hotelarstwa.

Odbiorcéw — ucznidow szkét zawodowych zamieszkalych na terenie woj.
zachodniopomorskiego.

o

W przysztosci innowacja moze by¢ skierowana do instytucji zainteresowanych tworzeniem
e-podrecznikow do kolejnych zawoddéw w obszarze ksztatcenia zawodowego, a takze do
kadry nauczycielskiej i mtodziezy ksztatcacej si¢ w szkolnictwie zawodowym w catej Polsce.
Innowacja polega na wprowadzeniu e-podrgcznikow dla grupy docelowej, ktora do tej pory
byta pominigta w polityce cyfryzacji sektora edukacji.
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3.3 Jakie warunki muszg by¢ spelnione, by innowacja dzialala wlasciwie?

Aby innowacja dziatata wlasciwie uzytkownicy (nauczyciele) muszg by¢ przygotowani
za pomocg szkolen i poradnika metodycznego do prawidtowego i efektywnego stosowania
e-podrecznika w procesie edukacji zawodowej. Szkolenia z jednej strony przygotuja
nauczycieli do wykorzystania narzedzia, z drugiej pozwola rozwing¢ migkkie kompetencje
zwigzane ze stosowaniem e-podrgcznikow. Glowny nacisk w szkoleniach dla nauczycieli
bedzie potozony na komplementarno$¢ (wykorzystanie narzedzia w potaczeniu
z kompetencjami spotecznymi) w aspekcie pokonywania barier we wdrazaniu nowej
technologii  (e-podrecznika). Kluczowe dla powodzenia projektu  wykorzystania
e-podrgcznikéw w ksztalceniu zawodowym jest przekonanie nauczycieli i pokonanie ich
obaw w korzystaniu z e-podrecznikow. Te obawy przed wprowadzeniem e-podrecznikow
do ksztalcenia zawodowego ze strony nauczycieli potwierdzity wyniki badan spotecznych
przeprowadzonych w ramach projektu i dotycza one w glownej mierze tego, ze w ich ocenie
tradycyjny podrecznik powinien by¢ podstawa w procesie nauczania, a formy multimedialne
powinny by¢ wedlug nich wykorzystywane tylko jako pomoce dydaktyczne. Nauczyciele nie
widza réwniez konieczno$ci zastgpowania papierowych wersji podrecznikdw wersjami
elektronicznymi (J. Nawrocki Absolwenci szkol zawodowych na rynku pracy w woj.
zachodniopomorskim w E-podreczniki w szkolnictwie zawodowym str. 48). Uzasadnia to
celowo$¢ dziatan zwigzanych ze szkoleniami i popularyzacja idei wykorzystania
e-podrgcznikow wsérdd kadry pedagogicznej i dyrektorow placowek, aby przekonac ich
do sensownosci tej innowacji.

Z uwagi na charakter innowacji nauczyciele musza mie¢ dostep do sal lekcyjnych
wyposazonych w sprzet multimedialny (tablice interaktywne) oraz internet, co pozwoli
w pelni  wykorzysta¢ funkcjonalno$ci e-podrecznika. Minimalne wyposazenie sal
¢wiczeniowych to komputer (procesor min. 1 GHz) z dostepem do szerokopasmowego
internetu (min. 1 MB/s) oraz rzutnik z ekranem lub tablica multimedialna. Komputer
(stacjonarny lub laptop) musi mie¢ zainstalowang przegladarke (aplikacje do przegladania
stron internetowych) np. Mozilla Firefox, Internet Explorer, Chrome, ktéra umozliwi
uruchomienie 1 przegladanie e-podrgcznika w trybie on-line. Wspolczesne parametry nowego
sprzgtu komputerowego s3 kilkukrotnie wyZsze niz minimalne wymagania Wwigc
wprowadzenie e-podrecznika nie powinno napotka¢ barier ze wzglegdu na wymagania
techniczne konieczne do uzytkowania e-podrecznika.

Platforma multimedialna musi by¢ obslugiwana przez administratora technicznego dbajgcego
o poprawne dzialanie platformy pod katem administracji IT w czasie trwania projektu.
Przewidywany miesieczny koszt administracji na terenie Szczecina (koszt opieki IT, hosting)
jest szacowany na poziomie ok. 3.500 zt brutto, czyli relatywnie niewielki.

Warto rowniez dodaé, ze otoczenie formalno-prawne do wprowadzenia e-podrecznika
w szkolnictwie zawodowym nie wymaga zmian, gdyz e-podreczniki to narzedzie traktowane
jako pomocnicze materialy do ksztalcenia zawodowego. Szacowany czas na wdrozenie
wypracowanego produktu musi zaktada¢ przeprowadzenie szkolen dla nauczycieli (3 dniowe
szkolenia) oraz czas potrzebny na przeszkolenie ucznidw. Mozna zalozy¢ S$redni czas
wdrozenia produktu na poziomie kilku tygodni.
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3.4 Jakie efekty moze przynies¢ zastosowanie innowacji?

Zastosowanie e-podrecznika moze przynie$¢ pozytywne efekty zwigzane z wykorzystaniem
nowoczesnej technologii w edukacji zawodowej, a tym samym wptynie na podniesienie
wynikdw nauczania w ksztatlceniu zawodowym. Zgodnie z badaniami spolecznymi
przeprowadzonymi w pierwszej fazie projektu, 73% przebadanych wuczniow szkot
zawodowych jest pozytywnie nastawionych do wykorzystania e-podrecznikow
(W. Jagodzinski Wizerunek ksztalcenia zawodowego w woj. zachodniopomorskim
W E-podreczniki w szkolnictwie zawodowym (red.) K. Bondyra, H. Dolata, D. Postaremczak
str. 157, Poznan 2012). Wyniki badan potwierdzajg wigc zalozenia, ze e-podrgcznik dla
szkolnictwa zawodowego jest wlasciwym kierunkiem unowocze$niania i1 wspierania
szkolnictwa zawodowego wykorzystujacym pozytywny odbior tego narzedzia ze strony
ucznidow. Korzysci z wprowadzenia e-podrecznika odniosg zaréwno Uzytkownicy produktu,
czyli nauczyciele i dyrektorzy ze szkdét zawodowych, jak rowniez uczniowie szkot
zawodowych (Odbiorcy), otrzymujac nowoczesny materiat dydaktyczny taczacy technologie
1 wiedzg¢. Nowoczesny e-podrecznik do ksztatcenia w zawodzie technik hotelarstwa moze by¢
argumentem za podj¢ciem ksztalcenia w szkolnictwie zawodowym (walor wizerunkowy
wspomagajacy rekrutacj¢). Ponadto korzysci beda rowniez dla organow zatozycielskich,
czy finansujacych dziatanie szkét ze wzgledu na polepszenie wizerunku szkolnictwa
zawodowego, a przez to zwigkszenie zainteresowania tym obszarem ksztalcenia ze strony
ucznidw 1 ich rodzicow.

3.5 Jakie elementy obejmowa¢ bedzie innowacja?

Innowacja bedzie obejmowaé zastosowanie e-podrecznika w oparciu o innowacyjny model
ksztatcenia w szkolnictwie zawodowym 1 bedzie obejmowac nastepujace elementy:

o dwa programy szkoleniowe dla nauczycieli (szkolenie techniczne zwigzane
z obsluga narzedzia (e-podrgcznika) oraz szkolenie ,,migkkie” dotyczace pokonywania
barier w korzystaniu z multimediéw, w tym réwniez szkolenie sprofilowane specjalnie
pod katem dyrektorow szkol. Bedzie to szkolenie informujace o cechach 1 przydatnosci
narzedzia do pracy dydaktyczne;j),

o podrecznik metodyczny dla nauczycieli wraz z modelowymi konspektami zajg¢ do pracy
z uczniami, ktory bedzie stanowi¢ wsparcie metodyczne dla nauczycieli oferujac typowe
pomoce dydaktyczne, ktére nauczyciele moga zastosowac w pracy z e-podrecznikiem,

o modelowy e-podrgcznik dla szkét zawodowych z uwzglednieniem dorobku szkolnictwa

brytyjskiego, czyli jasnego wprowadzenia do kazdej partii materiatu, z czytelng strukturg
tresci zgrupowang wokot okreslonego zagadnienia,

o publikacja dotyczaca wykorzystania multimedialnych narzedzi wsparcia ksztalcenia
zawodowego,

o multimedialna platforma ksztatcenia zawodowego wykorzystujgca rozwigzania brytyjskie
w tej dziedzinie, szczegdlnie uwzgledniajace wirtualne srodowisko nauczania dla ucznia.
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Model brytyjski stawia na model edukacji zawodowej opartej o stworzenie wirtualnego
srodowiska nauczania. Zastosowanie e-podrecznika jest jednym z jego gléwnych elementow.
Uczen przed przystgpieniem do pracy z rozdziatem e-podrgcznika dostaje jasny opis, jakie
glowne umiejetnosci przypisane sa do danego poziomu kwalifikacji. Nauczyciel peini tutaj
rol¢ opiekuna i mentora, od ktorego zalezy selekcja materialdow do nauczania. W zaleznosci
od tego, jaki typ percepcji prezentuja uczniowie, nauczyciel dostosowuje do nich forme
przekazu. Ze wzgledu na typ percepcji mozemy wyrdzni¢: shuchowcéw, wzrokowcow
i kinestetykéw. Dzieki zastosowaniu wirtualnego $rodowiska uczenia si¢ (e-podrecznik)
zyskujemy nowe mozliwosci prezentacji tresci edukacyjnych. Uczen moze potrzebng mu
wiedz¢ ustysze¢, zobaczyé 1 przeczytaé, a takze zapoznaé si¢ poprzez animacje
1 multimedialne prezentacje. Po wyjsciu z klasy uczen ma mozliwo$¢ powtarzania sobie
materialu w indywidualny, wygodny dla siebie sposob i jednocze$nie dostosowany do jego
tempa uczenia si¢. (Dr O. Mausch-Dgbowska Innowacyjne podreczniki do ksztatcenia
zawodowego. Perspektywy i doswiadczenia anglosaskie str.14).

Wszystkie powyzsze sktadowe begda elementami produktu finalnego i stanowig calo$¢ majaca
za zadanie zapewni¢ wdrozenie z sukcesem e-podrgcznika. Kazdy z elementéw produktu
finalnego jest potrzebny do tego, zeby skutecznie wdrozy¢ e-podrgcznik. Szkolenia 1 poradnik
metodyczny maja za zadanie wspomodc nauczycieli w przygotowaniu do korzystania
z e-podrecznika. Multimedialna platforma ksztalcenia zawodowego 1 publikacja maja
za zadanie dystrybuowac¢ oraz upowszechnia¢ jak najszerzej e-podrgcznik wsrdd wszystkich
potencjalnych odbiorcow.

4. Plan dzialan w procesie testowania produktu finalnego

Testowanie wstgpnej wersji produktu jest zaplanowane w okresie od 11.2012 do 09.2014
roku. Celem testow bedzie stwierdzenie skuteczno$ci wprowadzenia e-podrecznika
do ksztalcenia zawodowego i zweryfikowanie, na ile jego wprowadzenie do nauki zawodu
technika hotelarstwa rozwigzuje problem braku nowoczesnych e-podrgcznikow do ksztalcenia
zawodowego.

4.1 Dobor uzytkownikow i grup odbiorcow do testowania

Doboér proby bedzie losowy z uwzglednieniem segmentow wielko$ci miejscowosci (miasta
powyzej 100.000 mieszkancow, miasta do 100.000 mieszkancoOw oraz tereny wiejskie —
wytypowane jako miejscowosci do 25.000 mieszkancOw) na terenie wojewodztwa
zachodniopomorskiego. Taki model doboru ma zapewni¢ jak najwigksza reprezentatywnosc
proby badanych szkot zawodowych. Procedura zaktada wytypowanie wszystkich szkot
zawodowych, w ktorych jest prowadzone ksztatlcenie w zawodzie technika hotelarstwa,
a nastgpnie wybor losowy, z kazdego z wytypowanych segmentéw populacji szkot, ktore
zgodzity si¢ na udziat w realizacji projektu. W ten sposob zostanie wytypowanych 10 szkol.
W wypadku odmowy wylosowanej szkoly zostanie wylosowana kolejna szkota z listy. Cigglos¢
testowania ma zapewnic¢ podpisanie umow o wspotpracy z wylosowanymi szkolami na czas
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testowania e-podrecznika oraz przekazanie sprzetu multimedialnego do testowania
e-podrecznika. Nabor do testowania bedzie prowadzony przez Specjaliste ds. rekrutacji.
Na poziomie wylosowanych szkol wytypuje on klasy realizujgce ksztalcenie w zawodzie
technik hotelarstwa w oparciu o nowqg podstawe programowq i najwickszq liczbe
przedmiotow zawodowych w roku szkolnym 2013/2014. Jezeli na poziomie szkoly bedzie
wiecej niz jedna klasa spetniajgca to kryterium zostanie przeprowadzone losowanie. W ten
sposob dokonana zostanie rekrutacia w wymiarze 20 uzytkownikéw i 200 odbiorcow {fgcznie
ze wszystkich 10 wytypowanych do testowania szkol z wojewddztwa zachodniopomorskiego.
Istnieje mate ryzyko nie osiggniecia zaktadanej liczby uczniow do testowania, poniewaz
wedlug danych Okregowej Komisji Egzaminacyjnej z roku 2011 w wojewddztwie
zachodniopomorskim 490 uczniow przystgpito do egzaminu z zawodu technik hotelarstwa
z 23 szkdl, co daje  Srednio  powyzej 21 uczniow  w  klasie
(http://www.oke.poznan.pl/pliki/raporty/raport zaw 2011.pdf data dostepu 2012.10.08 str.
77, 214-249). Liczba uczniow rozpoczynajgcych nauke jest zawsze wyzsza w zwiqzku, z tym
ryzyko nie osiggniecia celu zwigzanego z liczbqg uczniow testujgcych e-podrecznik jest
praktycznie rowne zeru. Zastosowanie tej procedury zagwarantuje, Ze testowanie wstgpnej
Wersji produktu bedzie prowadzona na wytypowanej, reprezentatywnej grupie uzytkownikow
i odbiorcow. W pierwszym etapie zostang przeprowadzone szkolenia dla nauczycieli
przygotowujace ich do prawidlowego wykorzystania e-podrecznikéw w pracy dydaktycznej
z uczniami oraz szkolenia dla kadry zarzadzajacej przygotowujace do wdrozenia
e-podrgcznika w placowce. Ten etap ma za zadanie przygotowaé kadr¢ pedagogoéw oraz
kadre zarzadzajaca placowkami do pracy z e-podrecznikiem. Szkolenia dla nauczycieli sq fazg
niezbedng dla powodzenia wykorzystania e-podrecznikow w codziennej pracy dydaktycznej
z uczniami. Nabor nauczycieli na poziomie szkoly bedzie prowadzony przez Specjaliste ds.
rekrutacji w nastepujgcy sposob. Pierwszym krokiem bedzie stworzenie listy nauczycieli
przedmiotow zawodowych z wytypowanej (wylosowanej) klasy. Nastepnie nastgpi zebranie
deklaracji uczestnictwa od nauczycieli chetnych do uczestnictwa w programie testowania.
Jezeli wsrod zgloszonych nauczycieli bedzie wigcej niz dwoch nastgpi procedura doboru
losowego. Nie istnieje ryzyko, Ze nie bedzie dostatecznej liczby nauczycieli przedmiotow
zawodowych na poziomie szkoly pomniewaz nie wystepujq sytuacje, aby  nauczanie
z przedmiotow zawodowych na poziomie danej szkoly byto prowadzone przez mniej niz dwoch
nauczycieli. Po fazie szkolen dla nauczycieli e-podrgcznik bedzie testowany wsrod uczniow
wytypowanych szkét zawodowych. Nauczyciele bgda prowadzi¢ zajgcia z wybranych
przedmiotow zawodowych wspierajgc si¢ e-podrgcznikiem do nauki w zawodzie technik
hotelarstwa.

W  testowanie bedzie zaangazowanych 20  uzytkownikow z  wojewddztwa
zachodniopomorskiego (po 2 z kazdej z 10-ciu wytypowanych szkét do testowania).
Ta procedura pozwoli oceni¢ innowacj¢ na reprezentatywnej probie szkél zawodowych
w wojewodztwie zachodniopomorskim i prognozowaé tendencj¢ we wdrazaniu innowacji
na populacje wszystkich szkoét zawodowych wojewodztwa. Zapewnienie cigglosci udzialu
szkot w catym okresie testowania bgdzie polega¢ na podpisaniu umowy z dyrekcja placowki
oraz dostarczeniu materialow edukacyjnych (dostep do platformy multimedialnej
I e-podrecznika) i narzgdzi do testowania e-podrecznika (tablica multimedialna i laptop) dla
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kazdej bioracej udzial w projekcie szkoly zawodowej, a takze objecie wytypowanych

pracownikow specjalistycznymi szkoleniami z wykorzystania e-podrecznika.

4.2 Opis przebiegu testowania

Testowanie bedzie przebiega¢ w nastepujacych etapach:

ETAP TESTOWANIA

LICZBA UCZESTNIKOW
I CZAS TRWANIA

1. Szkolenia dla nauczycieli

2. Testowanie w szkotach przez uczniéw i nauczycieli

3. Prace Rady Programowej

4. Zakup wyposazenia technicznego dla szkot

5. Szkolenia dla uczniéw

6. Zebranie danych i wnioskow z fazy testowania

20 osob, po 2 z kazdej z 10 zaangazowanych do
testowania szkot. Moze to by¢é dwoch nauczycieli lub
nauczyciel i dyrektor. Czas przewidziany na szkolenia
to 3 dni szkoleniowe (kazdy po 8 godzin) dla szkolef
nauczycieli i szkolenia 1 dniowe (po 6 godzin) dla
dyrektoréw. Szkolenia beda przeprowadzone przed
rozpoczgciem testowania w  szkotach. Szkolenia
prowadzone w czasie: II i III kwartatu 2013.

200 uczniow (po 20 z kazdej z 10 wylosowanych do
testowania szkot) i 20 nauczycieli (po 2 z kazdej z 10
testujacych szkot). Czas przewidziany do testowania e-
podrecznika: wrzesien 2013 do czerwca 2014 roku —
petny rok szkolny 2013/2014

5 czlonkéow Rady Programowej z 5 obszaréw
kompetencji (po 1 z kazdego obszaru) w okresie
11.2012 do IIT kwartatu 2014.

Zakup 10 tablic interaktywnych i 10 komputeréw
przenosnych z oprogramowaniem i 10 rzutnikéw
(zestaw do wykorzystywania praktycznego w edukacji
innowacyjnego e-podrecznika) — I kwartat 2013.

Szkolenia z wykorzystania modelowego e-podrecznika
dla 200 uczniow (po 20 z  kazdej
z 10 wylosowanych szkot). Szkolenia w okresie:
IIT kwartat 2013.

Opracowanie danych z ankiet, raportow. Realizacja
w okresie: IV kwartat 2013 — III kwartal 2014.

Pewne elementy, takie jak: podrecznik metodyczny dla nauczycieli, platforma edukacyjna,
czy elementy e-podrecznika zostaly juz wstgpnie opracowane dzigki wykorzystaniu bardzo
aktywnej postawy 1 potencjatu wiedzy uzyskanej od cztonkoéw Rady Programowej. Efekty
tych prac sa dostepne pod adresem: http://ebook-24.edu.pl/epodrecznik/ (login: europil, hasto:

europil). Wspomniane elementy produktu

finalnego zostang dopracowane na etapie

testowania, przed rozpoczgciem szkolen dla nauczycieli i testowania produktu przez uczniow
1 nauczycieli, zgodnie z harmonogramem realizacji projektu zalozonym we wniosku

aplikacyjnym.
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Czlonkowie Rady Programowej nadzorujgcej prace na etapie testowania zostang wytonieni
w drodze konkursu ofert sposrod dotychczasowych cztonkow Rady (5 z 10 osob) poprzez
glowne kryterium, jakim bedzie kryterium kompetencji (60%) oraz ceny (40%). Kryterium
kompetencji uwzgledni parametr aktywnosci i jakosci pracy na bazie oceny pracy kazdego
cztonka Rady dokonanego przez Grupe Sterujgcq na podstawie opinii Kierownika Projektu.
Czlonkowie Rady bedg reprezentowac 5 obszarow kompetencji:

1. kompetencje technologiczne w zakresie informatyki,

2. kompetencje metodyczne i/lub dydaktyczne w dziedzinie ksztalcenia zawodowego,
3. kompetencje w dziedzinie hotelarstwa, poswiadczone dorobkiem naukowym,
4

kompetencje praktyczne w dziedzinie hotelarstwa zwiqzane z rzeczywistq sytuacjq
wykonywania zawodu,

5. kompetencje zarowno w dziedzinie nowoczesnych technologii, jak i ksztalcenia
zawodowego, bazujqce na doswiadczeniach brytyjskich.

4.3 Sposob monitorowania

Testowanie e-podrecznika oznaczaé bedzie przerobienie catej treSci e-podrecznika
udostepnionego na platformie multimedialnej projektu. Testowanie bedzie zaktadaé
przeprowadzenie ankiet satysfakcji z wykorzystania e-podrecznikow dla odbiorcow raz
w miesigcu w celu oceny:

jakosci tresci prezentowanych w e-podreczniku,
przyjaznos$ci formy e-podrecznika,

oceny sposobu pracy z e-podrgcznikiem,
przydatnosci tresci prezentowanych w e-podreczniku.

0O O O O

Ankieta bedzie prowadzona przez Eksperta ds. testowania, ktory bedzie przeprowadzal
ankiety zarowno z nauczycielami, jak 1 uczniami. Raz na kwartat Ekspert ds. testowania
bedzie prowadzil obserwacje¢ uczestniczaca oraz przeprowadzal wywiad z nauczycielem
prowadzacym zajecia z wykorzystaniem e-podrecznika w celu oceny prawidlowosci procesu
testowania e-podrecznika. Po kazdej wizycie Ekspert ds. testowania bedzie przygotowywat
raport podsumowujacy testowanie e-podrgcznika w danej szkole. Decyzje o ewentualnej
korekcie procesu testowania beda podejmowane przez zespdt projektowy w skladzie:
Kierownik projektu, Asystent kierownika projektu oraz Ekspert ds. testowania. Korektg
bedzie zbidor wskazowek 1 instrukcji przekazanych nauczycielowi w celu optymalizacji
procesu testowania. Jako dziatania korekcyjne bedg mogly réwniez stuzy¢ zmodyfikowane
scenariusze lekcji. Uwaza si¢ za dopuszczalne takie zakresy korekt, ktore nie beda wptywac
na cel gléwny projektu.
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Monitoring opinii uzytkownikow (nauczycieli) —
metody
o ankieta ewaluacyjna po szkoleniach,

o karta monitoringu: wypetniania raz
w miesigcu (forma ankiety lub wywiadu

Monitoring opinii odbiorcéow (uczniow) - metody

ankieta zawierajaca skale pozwalajaca ocenic
satysfakcje
w czterech obszarach:

telefonicznego), o jakosci tresci prezentowanych
o superwizja- spotkanie Eksperta ds. testowania w e-podreczniku,
z nauczycielem (raz na kwartat), o przyjaznosci formy e-podrecznika,
o uwagi i opinie przekazywane na adres mailowy o Qceny sposobu pracy
Eksperta ds. testowania, z e-podrecznikiem,
o koncowa ankieta podsumowujaca opini¢ o e- o przydatno$ci tresci prezentowanych
podreczniku. W e-podreczniku,

o superwizja- spotkanie Eksperta ds. testowania
z uczniami (raz na kwartat),

o uwagi i opinie przekazywane na adres mailowy
Eksperta ds. testowania,

o koncowa ankieta podsumowujaca opini¢
0 e-podreczniku.

4.4 Charakterystyka materialow, ktore otrzymajq uczestnicy

Uzytkownicy (nauczyciele) otrzymaja scenariusze zaje¢ oraz poradnik metodyczny. Poradnik
metodyczny bedzie opisywaé doktadng procedur¢ pracy z e-podrgcznikiem oraz bedzie
zawiera¢ przyktadowe scenariusze lekcji. Bedzie to materiat pomocniczy, ktory nauczyciele
beda mogli zastosowa¢ w codziennej pracy z uczniami. Réwniez na bazie zaproponowanych
scenariuszy nauczyciele bedg mogli opracowac autorskie scenariusze lekcji z wykorzystaniem
e-podregcznika. Odbiorcy otrzymaja dostep do e-podrecznika wraz z instrukcja opisang na
platformie multimedialnej.

5. Sposob sprawdzenia, czy innowacja dziala

W celu pelnego 1 rzetelnego sprawdzenia czy innowacja dziata, zaplanowano
przeprowadzenie ewaluacji wewnetrznej i zewngtrznej. Prowadzone dziatania ewaluacyjne
odnosi¢ si¢ bedg zaré6wno do przebiegu testowania (przebiegu projektu), jak 1 weryfikacji
oddziatywania produktu finalnego. Ewaluacja wewngtrzna bedzie miata charakter ewaluacji
on going (prowadzonej w trakcie trwania projektu). Bedzie nastawiona na poprawe
1 usprawnienie zarzadzania oraz wdrazania projektu. Bedzie wspomagaé biezaca realizacje
projektu poprzez stalg analize danych. Dobor narzedzi ewaluacji wewnetrznej 1 zewnetrznej
uwzglednia kryteria: trafnosci, efektywnos$ci, skutecznosci, uzZytecznosci, trwatosci.
Zasadniczym celem ewaluacji bedzie udzielenie odpowiedzi na pytanie, czy wypracowany
produkt jest rzeczywisScie lepszy, skuteczniejszy i bardziej efektywny od podejs¢ stosowanych
dotychczas.
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5.1 W jaki sposob dokonana zostanie ocena wynikow testowania?

Podczas ewaluacji wewnetrznej, od samego poczatku etapu testowania beda gromadzone
dane, ktore roéwniez postuza ewaluatorowi zewngtrznemu przy opracowywaniu metod
badawczych. Znaczaco rozszerzy to zakres ewaluacji i pomoze w dotarciu ewaluatorowi do
grup docelowych, ktore przez caty okres testu beda miaty Swiadomos$¢ potrzeby ewaluacji.
Dotyczy to w szczegolnosci nauczycieli 1 uczniow, u ktorych zalezy nam na wypracowaniu
mechanizmu oceny testowanego narzgdzia podczas catego testu. Chcemy unikng¢ tym samym
efektu potraktowania ewaluatora jako ,,kontrolera” projektu. Oczekujemy, ze uczestnicy testu
przyjma ewaluacje, jako rzeczywiste narz¢dzie podniesienia jakosci wdrazanego modelu
zastosowania e-podrgcznikow i platformy edukacyjnej. Zwigkszy to naszym zdaniem réwniez
wiarygodno$¢ badan ewaluacyjnych. Podstawowym narzgdziem w tej fazie ewaluacji beda
elektroniczne ankiety wypelniane i przesylane ta droga do Eksperta ds. testowania. Ankiety
dotyczy¢ beda funkcjonalnosci produktu i subiektywnej oceny jego skutecznosci. Wihasciwa
ewaluacje zewnetrzng poprzedzi spotkanie ewaluatora z grupg uzytkownikéw i odbiorcoOw
na etapie testowania. Ewaluatorowi zostanie zapewniony udziat w dziataniach zwigzanych
z upowszechnianiem i1 wlaczaniem, aby zmaksymalizowaé¢ mozliwo$¢ jego dotarcia do grup
docelowych. Dotyczy to rdwniez mozliwosci wykorzystania platformy edukacyjnej i strony
internetowej projektu.

Podstawowe pytania ewaluacji wewnetrznej projektu:

czy 1 w jakim stopniu zamierzone cele projektu zostaty osiagnigte?

w jaki sposob przebiega zarzadzanie projektem?

w jaki sposob jest realizowane partnerstwo?

w jaki sposob jest realizowana zasada empowerment?

jak przebiega testowanie produktu finalnego?

jakie sg ewentualne bariery i problemy uniemozliwiajace prawidlowa realizacje projektu?
jaka jest skuteczno$¢ dzialan wiaczajacych 1 upowszechniajacych?

w jaki sposob przebiega wspotpraca ponadnarodowa?

O O O O O O O O

5.2 Plan ewaluacji wewnetrznej

Zgodnie z powyzszymi zatozeniami ewaluacja wewngtrzna bedzie miata charakter ciagly.
Jako narzedzia ewaluacji wewnetrznej wykorzystane zostana:

o spotkania zespotu projektowego, Grupy Sterujacej i Rady Programowej,

o analiza SWOT produktu finalnego, przeprowadzona po zakonczeniu testow (zespot
projektowy, Grupa Sterujaca i Rada Programowa),

o ocena danych zgromadzonych w I i II fazie testowania (metody: analiza dokumentow,
danych z systemu monitoringu, spotkan ewaluacyjnych, kwestionariusze 1 obserwacje),

o badanie grupy docelowej w fazie testowania w oparciu 0 badanie za pomoca
kwestionariusza ankiety (np. w formie o ankiety komputerowej) — badanie dotyczy¢
bedzie w szczeg6lnos$ci funkcjonalno$ci modelowego e-podrecznika 1 platformy
edukacyjnej oraz oceny mozliwos$ci zastgpienia tradycyjnych podrecznikow.
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o badanie FGI z przedstawicielami grupy docelowej (trzykrotnie w okresie testu i po
walidacji produktu finalnego) — Zogniskowane Wywiady Grupowe — metoda badan
jakosciowych, polegajaca na wspolnej dyskusji grupy uczestnikéw na zadane tematy,

o odrgbne badanie FGI w zespole zajmujacym si¢ wdrazaniem produktu finalnego, w tym
z trenerami/doradcami, autorami tresci e-podrgcznikow.

5.3 Jak zostanie przeprowadzona zewnetrzna ewaluacja produktu
finalnego?

Wybor zewnetrznego ewaluatora

Ewaluacja zewngtrzna zostala uwzgledniona jako odrebne zadanie w budzecie projektu
w ramach kosztow bezposrednich. Ewaluacja zewnetrzna zostanie przeprowadzona przez
wyspecjalizowany podmiot. Wybor dokonany zostanie w oparciu o obowigzujace w POKL
rozeznanie rynku. Wybor ewaluatora nastgpi w trakcie etapu testowania, tak aby zapewnié
jego udziatl juz w tej fazie projektu. Zapewni to obiektywng opini¢ w momencie, kiedy
wszelkie zmiany do produktu beda tatwiejsze do wprowadzenia. Bedzie to z korzyscia dla
jakosci produktu finalnego. Minimum metodologiczne zawierajace cele ewaluacji, pytania
ewaluacyjne, kryteria ewaluacji, metody 1 techniki badawcze, sposdéb doboru proby
i charakterystyke respondentow zostanie okreslone przez Zamawiajacego.

Kryteria wyboru ewaluatora:

o znajomos¢ tematyki wdrazania nowych narzedzi edukacyjnych (opis do§wiadczenia),

o znajomos¢ stosowania narzedzi informatycznych w edukacji (opis dos§wiadczenia),

o znajomos¢ uwarunkowan prawnych 1 organizacyjnych obowigzujacych w szkotach
zawodowych (opis doswiadczenia),

o doswiadczenie w ewaluacji projektow/przedsiewzie¢ edukacyjnych (referencje
z co najmniej dwoch badan ewaluacyjnych),

o doswiadczenie w ewaluacji projektow (przeprowadzenie min. 6 ewaluacji),

o sposob rozwinigcia metodologii, w szczegdlnosci uzupelienie problematyki badawczej,
metod i technik badawczych,

o cena ushugi.

Zakres ewaluacji

Ewaluacja produktu ma na celu analize rzeczywistych efektow testowania w celu zbadania
efektywnosci zastosowania e-podrgcznikéw 1 platformy edukacyjnej. Wynik ewaluacji
pozwoli na modyfikacj¢ przygotowanego i przetestowanego produktu.

Podstawowe pytania badawcze w ewaluacji:

o czy i w jakim stopniu produkt odpowiada na realne potrzeby? Jakich potrzeb nie
zaspokaja? (kryterium trafnosci),

o czy wypracowany produkt jest bardziej efektywny niz metody stosowane dotychczas?
Czy proponowane rozwigzanie jest efektywne ekonomicznie (kosztowo) w porownaniu do
tradycyjnych podrecznikéw? Co wplywa na jego efektywno$¢ lub jej brak?
Co polepszytoby efektywno$¢ produktu? (kryterium efektywnosci),
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o czy produkt jest skuteczny? Co wplywa na jego skutecznos¢? (kryterium skutecznosci),

o czy wypracowany produkt jest zgodny z aktualnymi potrzebami grup docelowych?
Co nalezatoby zmieni¢, aby zaspokoi¢ te potrzeby? (kryterium uzytecznosci),

o czy i w jakim stopniu prawdopodobne jest wykorzystanie e-podrgcznikéw i platformy
edukacyjnej po zakonczeniu finansowania projektu? Co warunkuje mozliwos¢
wykorzystania e-podrecznikow i platformy edukacyjnej po zakonczeniu finansowania
projektu? (kryterium trwatosci).

Dodatkowo, zakresem ewaluacji obejmiemy kwesti¢ zaangazowania grup docelowych
(empowerment), multiplikowalnos¢, czyli zdolno$¢ do wigczania i upowszechniania
na szersza skale, dostgpnos¢ narzedzia dla grup docelowych, jako$¢ narzedzia, stopien
skomplikowania produktu, mozliwosci prawne i organizacyjne jego zastosowania,
unikatowo$¢ rozwigzania.

Badania podstawowe zostang przeprowadzone na grupie docelowej objetej testem (10 szkot,
20 nauczycieli, 200 uczniéw). Dla uzyskania skali porownawczej badaniami zostang réwniez
objeci przedstawiciele grupy docelowej nie korzystajacy z e-podregcznika.

Zadania ewaluatora

Praca ewaluatora sktada¢ si¢ bgdzie z nastepujacych etapow:
o planowanie (metodologia ewaluacji),

opracowanie narzedzi badawczych,

przeprowadzenie badania i zebranie danych,

analiza jako$ciowa 1 ilo$ciowa,

ocena (wnioski i rekomendacje).

0O O O O

Od ewaluatora bedzie si¢ wymagalo:

o opracowania zatozen badawczych 1 narzgdzi badawczych z udziatem interesariuszy,
w tym zespotu projektowego i1 rady programowej,

o wspolpracy z zespolem projektowym przez caty okres badania (raporty czastkowe, notatki
ewaluatora).

Zwienczeniem ewaluacji bedzie raport zawierajacy: opis przedmiotu ewaluacji, kryteria
oceny, pytania ewaluacyjne, opis zastosowanych metod badawczych, opis proby badawczej,
prezentacja wynikoéw, wnioski i rekomendacje (zalecenia), propozycje dziatan naprawczych.

Ewaluacja zewngtrzna zostanie zakonczona na co najmniej 1 miesigc przed skierowaniem
produktu do walidacji przez RST, tak aby mozliwe bylo wprowadzenie zalecen
i rekomendacji.
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5.4 [Efekty zastosowania innowacji, ktore zostana uznane za wystarczajace
uzasadnienie dla jej zastosowania na szerszg skale

Efektami zastosowania innowacji, ktore zostang uznane za wystarczajgce uzasadnienie dla jej

zastosowania na szersza skale beda:

1. pozytywne opinie uczestnikow testu wyrazone w ankietach — odbiorcoOw i uzytkownikow
(min. 80 % dla grupy odbiorcow i min. 70% dla grupy uzytkownikéw),

2. pozytywne opinie eksperckie, w tym Rady Programowej (dyrektorow szkot, metodykow,
nauczycieli zawodu, przedstawicieli organéw prowadzacych) o produkcie wyrazone
w trakcie dzialan upowszechniajacych 1 wlaczajacych (min. 60%),

3. wdrozenie proponowanego produktu przez min. 80% szkét (nauczycieli) biorgcych udziat
w teScie (minimum 8 szkdét lub nauczycieli przedmiotéw zawodowych zastosuje
w praktyce proponowany produkt),

4. zainteresowanie modelem na poziomie min. 50 % sposrod szkol zawodowych objetych
dziataniami upowszechniajacymi (udzial w szkoleniach, konferencjach, zalogowane
wejscia na platform¢ edukacyjng, mailing w celu otrzymania produktu).

6. Strategia upowszechniania.

6.1 Cel dzialan upowszechniajacych

Celem dziatan upowszechniajacych jest poinformowanie na poziomie krajowym, regionalnym
i lokalnym potencjalnych uzytkownikow i odbiorcow, opinii publicznej i innych
zainteresowanych grup o innowacji — modelu e-podrecznika do ksztalcenia zawodowego wraz
z dedykowang, multimedialng platforma edukacyjna. Upowszechnianie nie zostanie jednak
ograniczone do informacji. Jednym z celow bedzie rowniez stworzenie pozytywnego obrazu
proponowanego modelu i zachegcenie do zainteresowania si¢ modelem, a w efekcie do jego
wdrozenia na jak najszerszg skalg. Dziatania upowszechniajace beda prowadzone przez caly
okres realizacji projektu, jednak najwigksze nasilenie tych dzialan zatozono na etap
upowszechniania 1 wigczania, bezposrednio po walidacji produktu finalnego. Na tym etapie
projektu wyodrebniono dwie fazy upowszechniania, ktore beda mialty nastepujace cele
czastkowe:
o | faza — celem bedzie wzbudzenie zainteresowania projektem 1 upowszechnienie
rezultatow czastkowych wsrdd potencjalnych uzytkownikow 1 odbiorcow,
o Il faza — celem bedzie realizacja zogniskowanej w tym czasie strategii upowszechniania
produktu i1 jednoczes$nie wiaczania go do gtdownego nurtu polityki.

Miarg sukcesu dziatan upowszechniajacych beda:

o pozytywne opinie odbiorcOw uczestniczacych w teScie wyrazone w ankietach —
co najmniej 80% pozytywnych ocen,

o pozytywne opinie uzytkownikdw uczestniczacych w tescie wyrazone w ankietach —
co najmniej 70% pozytywnych ocen (zalozono mniejszy wskaznik w obawie zwigzanej
z naturalnym oporem wobec zmian, jakie niewatpliwe moze wprowadzi¢ nowy produkt —
stawia to przed nauczycielami dodatkowe wyzwania 1 mozna przyjac, iz czg$S¢
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negatywnych opinii moze wynika¢ wiasnie z takiego podejscia, a nie z uznania produktu
za nieodpowiedni,

o deklaracje szk6t zwigzane z przysztym wykorzystaniem produktu — zgloszenia poprzez
portal i bezposrednio do Beneficjenta — co najmniej 30 wnioskow o przekazanie
informacji o produkcie,

o wdrozenie produktu finalnego przez co najmniej 80% szkdt uczestniczacych w tescie
(8 szkot).

6.2 Grupy, do ktorych skierowane sq dzialania

Dziatania upowszechniajace skierowane beda do uzytkownikow i odbiorcow produktu oraz
innych zainteresowanych oséb 1 instytucji. Na etapie testu bedzie to 20 nauczycieli
ksztatcenia zawodowego, praktycznego (uzytkownikow) i co najmniej 200 ucznidéw klas szkot
zawodowych z profilem hotelowym (odbiorcéw). Na etapie upowszechniania zasieg
oddziatywania bedzie znacznie wigkszy 1 bedzie obejmowat co najmniej 230 uzytkownikow
(nauczycieli uczestniczagcych w szkoleniach, uczestnikow konferencji w 4 subregionach
1 konferencji podsumowujacej) oraz co najmniej 400 odbiorcow (ucznidw uczestniczacych
w szkoleniach). Grupy, do jakich dotrzemy beda jednak znacznie szersze niz grupa docelowa.
Adresatami dzialan upowszechniajacych beda: nauczyciele ksztalcenia zawodowego,
dyrekcje szkot zawodowych, przedstawiciele organéow prowadzacych (gldwnie starostwa
powiatowe), przedstawiciele osrodkow ksztalcenia zawodowego, Kuratorium Os$wiaty
w Szczecinie, WUP Szczecin, MEN. Bezposrednie oddzialywanie dotyczy rowniez cztonkow
RST wojewodztwa zachodniopomorskiego. Ponadto zaklada sie, iz dzigki stronie
internetowej, portalowi edukacyjnemu, informacjom prasowym, publikacjom, informacja na
temat proponowanych przez realizatora projektu rozwigzan zostanie upowszechniona wsrod
min. 3000 uzytkownikéw, odbiorcow 1 innych zainteresowanych z wojewddztwa
zachodniopomorskiego tj. jednostek samorzadu terytorialnego, szkét zawodowych, organow
nadzoru pedagogicznego, osrodkow doskonalenia nauczycieli, przedsigbiorcow, uczniow
szkot zawodowych 1 ich rodzicow (opiekundéw), instytucji otoczenia biznesu, powiatowych
urzedow pracy (doradcow zawodowych), firm i placowek ksztalcenia ustawicznego.

6.3 Plan dzialan i ich charakterystyka

W trakcie pierwszego etapu realizacji projektu (badania i analizy) dzialania upowszechniajgce
prowadzono na niewielkg skale. Dzialania te polegaly na poinformowaniu o0sob
uczestniczacych w badaniach o przystgpieniu do realizacji projektu. W szczegolnosci
dotyczyto to grupy 30 osob uczestniczacych w indywidualnych wywiadach poglebionych
(dyrektorzy szkot, kierownicy ksztalcenia praktycznego, nauczyciele zawodu) (03-05.2012).
Dziatania upowszechniajace prowadzono réwniez wobec cztonkéw Rady Programowe;j
(10 os6b) a za ich posrednictwem, wobec 0sob z ich otoczenia (04-08.2012). Istotnym
elementem upowszechniania zalozen projektu byta réwniez konferencja upowszechniajgca
wyniki badan, w ktorej wzieto udziat 70 osob (nauczyciele, dyrekcje szkol, samorzady,
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Kuratorium O$wiaty) (07.2012). Na tym etapie upowszechnianiu podlegaly jedynie zatozenia
przysztego produktu finalnego.

W trakcie II etapu realizacji projektu (po zatwierdzeniu Strategii Wdrazania) beda
prowadzone nastepujace dziatania:

©)

upowszechnianie produktu w grupie 20 nauczycieli ksztalcenia zawodowego objetych
3 dniowymi warsztatami szkoleniowymi, a nast¢pnie uczestniczacymi w tescie (II kwartat
2013 — II kwartat 2014)

upowszechnianie produktu w grupie co najmniej 200 uczniéw szkét zawodowych
objetych testem produktu i posrednio réwniez ich rodzicow i opiekunoéw (200-400 osob)
(III kwartat 2013 — II kwartat 2014),

upowszechnienie produktu wsrdod szerokiego grona potencjalnych uzytkownikéw
i odbiorcow poprzez strone internetowa projektu, na ktérej beda zamieszczane aktualne
informacje o projekcie (obecnie skala zainteresowania jest trudna do oszacowania,
ponadto duza czg$¢ tej grupy moze si¢ pokrywaé z osobami, ktore innymi kanatami
dowiedzg si¢ o produkcie i beda szukaty dodatkowych informacji lub kontaktu
z Projektodawca,

upowszechnienie produktu wsrdod szerokiego grona potencjalnych uzytkownikéw
i odbiorcow poprzez wersje testowa multimedialnej platformy edukacyjnej, do czgsci
ktoérej umozliwimy dostep osobom nie uczestniczacym bezposrednio w tescie, pod
warunkiem wyrazenia zgody na uczestnictwo w badaniach ewaluacyjnych.

Etap upowszechniania (po walidacji produktu) bedzie sktadat si¢ z nastepujacych faz:

I faza (I1I kwartal 2015):

o

o

uruchomienie, moderowanie i promocja portalu edukacyjnego, bedacego podstawowym
zrodtem informacji o postepie prac 1 powstatych produktach,

wysytka pakietow informacyjnych nt. rezultatow czastkowych (poczta tradycyjna
i mailing — okoto 300 adresatéw) do instytucji z wojewddztwa zachodniopomorskiego:
szkot 1 nauczycieli ksztalcenia zawodowego, organdéw prowadzacych, Kuratorium
Oswiaty, osrodkéw doskonalenia nauczycieli,

media — relations — kontakt z mediami regionalnymi i specjalistycznymi — oddziatywanie
poprzez komunikaty prasowe.

Il faza (111-1V kw. 2015):

@)
@)
@)

intensyfikacja dziatan rozpoczetych w I fazie,

artykuly sponsorowane (4 artykuly w prasie branzowej),

wydruk 1 upowszechnienie na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego publikacji
ksigzkowej dotyczacej innowacyjnych multimedialnych narzedzi ksztatcenia zawodowego
(500 sztuk — szkoty zawodowe, nadzor pedagogiczny, organy prowadzace, osrodki
doskonalenia nauczycieli, dodatkowo — Ministerstwo Edukacji Narodowej,

szkolenia dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego z zakresu stosowania produktu — 30
0sob z 15 szkot zawodowych,

4 seminaria dla dyrektoréw szkol, nauczycieli, kierownikow ksztalcenia zawodowego,
przedstawicieli samorzadow i1 innych osob zglaszajacych zainteresowanie produktem
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finalnym. Seminaria zostang zorganizowane w 4 subregionach: koszalinski, stargardzki,
szczecinecki, miasto Szczecin — 4 x min. 50 os6b,

o szkolenia blended learning dla 400 uczniow pokazujace praktyczne zastosowanie
e-podrecznikéw na tle podrecznikow tradycyjnych,

o konferencja podsumowujaca projekt (upowszechniajgca) dla okoto 100 o0sob
(przedstawiciele organow prowadzacych, dyrekcje szkét zawodowych, osrodki
ksztatcenia zawodowego, WUP, MEN).

Nalezy takze podkresli¢, iz w zaleznosci od adresata dziatah upowszechniajacych, zostanie
dostosowana tre$¢ i forma komunikatu. Multimedialny portal edukacyjny bedzie zawierat
oddzielne sekcje dedykowane dla nauczycieli i oddzielne dla ucznidw — dostgpne po
zalogowaniu, z dostosowaniem m.in. grafiki do specyfiki danej grupy (przekaz dla mtodziezy
bedzie miat bardziej swobodny charakter).

/. Strategia wlaczania do glownego nurtu polityki

7.1 Cel dzialan wlaczajacych

Gléwnym celem dziatan wlaczajacych jest doprowadzenie do szerokiego wykorzystania
w praktyce i wlaczenie wypracowanego produktu do gtownego nurtu polityki na obszarze
wojewodztwa  zachodniopomorskiego. Chcemy stworzy¢ podstawy do trwaltego
wprowadzenia produktéw finalnych projektu do metodyki i dydaktyki w jak najwigkszej
ilosci szkét zawodowych w wojewodztwie zachodniopomorskim, a w przyszitosci réwniez
w Kraju. Miarg efektu tych dziatan be¢dzie wiaczenie, przez co najmniej 80% szkot biorgcych
udziat w tescie (8 szkot), produktu finalnego do praktyki nauczania.

7.2 Grupy, do jakich skierowane beda dzialania wlaczajace:

Dziatania wiaczajace beda prowadzone poprzez mainsteaming horyzontalny i wertykalny
1 zostang skierowane do nizej sprecyzowanych grup odbiorcow:

Mainstreaming horyzontalny

Nauczyciele ksztalcenia 30 Nauczyciele sq glownymi uzytkownikami produktu. Tylko
zawodowego pozytywny odbior produktu jest w stanie sktonic¢ ich do
uzytkowania produktu w pracy z uczniem. Ostatecznie to
nauczyciele jako bezposredni uzytkownicy decydujg o

stosowaniu dodatkowych narzedzi dydaktycznych.
Dyrekcje szkot 20 Dyrektorzy szkot zawodowych i kierownicy ksztatcenia
zawodowych i kierownicy praktycznego sq osobami, ktore majg bezposredni wphyw na
ksztalcenia praktycznego sposob realizacji zajeé w szkolach, poprzez swoje dziatania
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rynku. Nowe narzedzie moze pomoc im w osigganiu tych
celow. Jesli grupa pozytywnie odbierze zasadnos¢
wykorzystania produktu finalnego, bedzie zachecac lub nawet
zaleca¢ nauczycielom stosowanie e-podrecznika.

Przedstawiciele organow 10
prowadzgcych —gtownie
samorzqgd powiatowy

Przedstawiciele organow odpowiedzialnych za funkcjonowanie
szkol na danym obszarze decydujq m. in. o kierunkach
ksztalcenia i wplywajq na stosowane metody. Przekonanie
przedstawicieli organow jest konieczne, poniewaz mogq oni
zaleca¢ szkolom stosowanie opracowanego e-podrecznika, a
ponadto organy prowadzqce decydujq o finansowaniu
dziatalnosci szkol. Koszty uruchomienia produktu finalnego nie
sq duze, jednakze pozytywna ocena organow prowadzgcych z

pewnoscig bedzie utatwiata uzyskanie srodkow na ten cel.

Mainstreaming wertykalny

Przedstawiciele organow 10
prowadzgcych —gtownie
samorzqdu powiatowy

przedstawicieli organow jest konieczne, poniewaz mogq oni

ponadto organy prowadzqgce decydujq o finansowaniu

pewnoscig bedzie utatwiata uzyskanie srodkow na ten cel.

Przedstawiciele organow odpowiedzialnych za funkcjonowanie
szkol na danym obszarze decydujg m. in. o kierunkach
ksztalcenia i wplywajq na stosowane metody. Przekonanie

zaleca¢ szkolom stosowanie opracowanego e-podrecznika, a

dziatalnosci szkol. Koszty uruchomienia produktu finalnego nie
sq duze, jednakze pozytywna ocena organow prowadzgcych z

Przedstawiciele osrodkow | 3
doskonalenia nauczycieli

pozytywnej opinii w osrodkach doskonalenia nauczycieli

Mayjg bezposredni wplyw na tresci szkolenia i doskonalenia
nauczycieli, wskazujg mozliwe nowe rozwigzania do
wykorzystania w pracy nauczyciela. Dzigki zdobyciu

zdobywamy kolejny kanat dotarcia do nauczycieli i dyrektorow
szkot w celu przekonania ich do wykorzystywania
e-podrecznikow w pracy dydaktycznej z uczniem.

Przedstawiciele 3
Kuratorium Oswiaty w
Szczecinie

promujgc nowe trendy w nauczaniu. Przekaz taki ze strony

podrecznikami wsrod nauczycieli.

Dbajg o wysoki poziom nauczania w szkotach, weryfikujq i
diagnozujg proces nauczania. Przedstawiciele kuratorium nie
mogq wprost zalecac stosowania e-podrecznikow, jednakze
mogq wskazywac ich wykorzystywanie jako dobrq praktyke

kuratorium na pewno spowoduje zainteresowanie e-

7.3 Plan dzialan i ich charakterystyka

W ramach Strategii Wdrazania przewidziano prowadzenie dziatan wlaczajacych do praktyki
(mainstreaming horyzontalny), jak 1 dzialan wlaczajacych do polityki (mainstreaming
wertykalny). Niektore dzialania realizowane w ramach strategii wiagczania pokrywaja sie
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z zadaniami strategii upowszechniania. Dzigki temu chcemy wykorzysta¢ niektore narz¢dzia
upowszechniania do mainstreamingu.

Warunkiem koniecznym skutecznych dzialan mainstreamingowych jest przekonanie witadz
szkolnych o konieczno$ci wdrozenia innowacji w nauczaniu zawodu i osiggnietym dzieki
temu efektom dydaktycznym i wychowawczym.

Od samego poczatku realizacji projektu, prowadzone sg dzialania majace na celu przekonanie
dyrektorow szkoét do aktywnego udzialu w projekcie. Zdajemy sobie jednak sprawe,
iz kluczowa role w decyzjach o wiaczeniu produktu odegraja uzytkownicy produktu. Dlatego
juz w trakcie dziatan upowszechniajacych skierowanych do tej grupy, bedziemy aktywnie
zachgca¢ do wiaczania produktu. Szczegélnie duzy potencjal lobbingowy widzimy
w nauczycielach, ktorzy uczestniczy¢ beda w testach i dlatego zaktadamy, iz w 80% szkot
biorgcych udziat w teScie nasz produkt zostanie wlaczony, przynajmniej do praktyki
prowadzenia zaj¢é przez nauczycieli ksztalcenia zawodowego. Wprowadzenie e-podrecznika
jako podstawowego narz¢dzia nauczania wymaga szeregu dziatan formalnych podjetych
na poziomie krajowym i nie zaktadamy, aby w okresie realizacji projektu mogto dojs¢
do wpisania e-podrecznika jako dopuszczonego do realizacji podstawy programowej
w szkotach zawodowych. Niewatpliwie wymagatoby to szerokich dzialan ogdlnopolskich,
ktore nie sg przewidziane w tym projekcie. Tym niemniej, zakladamy prowadzenie dzialan
lobbingowych (rozmowy i spotkania) z przedstawicielami MEN na ten temat i uzyskanie
stosownej opinii o produkcie. Sukcesem dziatan wiaczajacych bedzie przyjecie nowego
produktu do praktyki nauczania przez co najmniej 80 % nauczycieli (szkot) uczestniczacych
w tescie. Grupa ta bedzie starannie dobrana 1 przygotowana, stad mozliwos¢ przyjecia tak
wysokiego wskaznika. Na tym etapie projektu trudno jest oszacowac ilu nauczycieli (szkot)
spoza tej grupy skorzysta z proponowanego modelu. Uwazamy, iz przynajmniej kilka szkot
wdrozy model sposrod tych, ktore beda aktywnie uczestniczy¢ w dziataniach wiaczajacych
(szkolenia dla nauczycieli, konferencje subregionalne).

Plan dzialan wlaczajacych:

Adresaci dzialania Uzasadnienie

Dzialanie wlaczajace

Oczekiwane rezultaty

Spotkania Rady
Programowej i jej

uczestnictwo w dziataniach

zewngtrznych — od
kwietnia 2012 do konca
realizacji projektu
(mainstreaming
horyzontalny)

10 0s6b cztonkéw Rady
Programowej, po 2
specjalistow w
obszarach
merytorycznych.

Na etapie testowanie
Rada zostanie
ograniczona do 5 o0sob,
po 1 specjaliscie w
kazdym obszarze
merytorycznym

Podstawowym
zadaniem Rady jest
wsparcie merytoryczne
przy pracach nad
produktem finalnym,
jednak z uwagi na
posiadane kompetencje,
zasig¢g oddziatywania
na profesjonalne
otoczenie — stang si¢
oni waznym ogniwem
dziatan wiaczajacych.
Ich opinia w wielu
sytuacjach pozwoli na
pokonanie ewentualnej
nieufno$ci wobec

Uwiarygodnienie tresci
przekazywanych do
otoczenia, szczegolnie

w ramach strategii
upowszechniania — co

w wielu przypadkach moze
sktoni¢ uzytkownikow do
skorzystania z produktu
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nowego narzedzia.
Stanowiag oni swoisty
»hiezalezny organ
opiniujacy”. Ponadto
liczymy na mozliwosci
lobbingowego
oddziatywania na
srodowisko szkot
Szkolenia nauczycieli na 20 + 30 os6b — Celem szkolen bedzie Oczekujemy, iz co najmniej
etapie wdrazania i etapie nauczyciele ksztatcenia | nie tylko przekazanie 80 % nauczycieli
upowszechniania zawodowego wiedzy uczestniczacych w tescie
(mainstreaming o produkcie ale przede | wiaczy produkt do
horyzontalny) (Il kwartat wszystkim wywarcie codziennej praktyki
2013 — IV kwartat 2015) wplywu
w celu zachecenia do
korzystania z niego
(jako nowoczesnego
narz¢dzia nauczania)
w przysztosci
Konferencje Ok. 230 0sob Kampani¢ Oczekujemy konkretnych
upowszechniajace (nauczyciele, dyrekcje upowszechniajaca deklaracji ze strony
(badania, projekt), szkol, przedstawiciele chcemy wykorzysta¢ do | potencjalnych
konferencje subregionalne | samorzgdow, prowadzenia rozmow z | uzytkownikoéw
(4) (mainstreaming pracodawcy, osobami kluczowymi o wlaczeniu produktu.
horyzontalny i wertykalny) | Kuratorium O$wiaty, dla wiaczenia produktu | Liczymy na oddziatywanie
(07.2012, 11 i IV kwartat MEN) — kontakt osobisty na swoje placowki ze strony
2015) w trakcie zapraszania, wiladz samorzadowych.
udziat danej osoby
w konferencji
i podtrzymywanie tego
kontaktu po jej
zakonczeniu
Przekazanie informacji 21 organdéw Woystanie informacji Wzmocnienie
0 projekcie, rezultatach, prowadzacych (wladze droga elektroniczng zainteresowania produktem,
narzedziach edukacyjnych | wszystkich powiatow na | oraz wysytka pobranie wersji testowych z
i mozliwosciach dostepu obszarze wojewddztwa | materiatow portalu (40 pobran)
do produktow do organéw | zachodnio- drukowanych
prowadzacych pomorskiego). do zainteresowanych
zachodniopomorskie podmiotow.
szkoty zawodowe oraz do
dyrekcji tych szkot (do
wiadomosci nauczycieli
zawodu) (11 — IV kwartat
2015)
Opiniowanie produktu Okoto 2-3 osoby Wydanie opinii Opini¢ wykorzystamy do
przez specjalistow sposrod wiadz o0 produkcie finalnym z | bezposredniego
Kuratorium O$wiaty Kuratorium O$wiaty punktu widzenia jego oddzialywania na
w Szczecinie i specjalistow przydatnosci jako decydentow (samorzady
(mainstreaming metodycznych dodatkowego narzedzia | i dyrekcje szkot) jako
wertykalny) (IV kwartat nauczania w narze¢dzie oddziatywania ~
2014 — II kwartat 2015) ksztalceniu z kolei na nauczycieli. C\clc
zawodowym =
Recenzje Okoto 2-5 0s6b sposrod | Wydanie opinii Opinie wykorzystamy do g
wn

00

=
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i rekomendacije wiadz MEN poprzedzimy szeregiem | bezposredniego
Ministerstwa Edukacji i specjalistow spotkan roboczych, oddziatywania na
Narodowej (mainstreaming | metodycznych ktorych celem bedzie decydentow (samorzady
wertykalny) (IV kwartat ustalenie potencjatu i dyrekcje szkot) jako
2014 - 11 kwartat 2015) »wlaczajacego” narzg¢dzie oddziatywania
produktu z punktu z kolei na nauczycieli.
widzenia MEN,
okreslenia jego
znaczenia dla strategii
rozwoju narzedzi
nauczania
w Polsce
Wizyty ekspertow 1-2 osoby wytonione z Przekazanie Chcemy wykorzystaé efekt
brytyjskich w Polsce rekomendacji partnera doswiadczen prezentacji modelu jako
(mainstreaming ponadnarodowego brytyjskich w zakresie | sprawdzonego
wertykalny) (111-IV kwartat wdrazania podobnego i zweryfikowanego
2015) narzedzia. Podczas w innym kraju. Ponadto
wizyty planujemy model nasz bedzie miat
szereg spotkan rekomendacje¢ partnera
z decydentami (wladze | ponadnarodowego
samorzadowe,
Kuratorium O§wiaty w
Szczecinie)
8. Kamienie milowe Il etapu
o  Wybdr szkédt do procesu testowania — 03.2013
o Opracowanie produktu finalnego w pelnej funkcjonalnosci — 06.2013
o Rozpoczecie procesu testowania — 09.2013
o Zakonczenie procesu testowania — 06.2014
o Ewaluacja zewnetrzna produktu finalnego — 09.2014
o Opracowanie ostatecznej wersji produktu finalnego — 06.2015
o Upowszechnianie i wigczanie do gldownego nurtu — 11.2015
9. Analiza ryzyka
Projekt jako projekt innowacyjny testujacy narazony jest na wysokie ryzyko. Diagnoze
potencjalnych zagrozen przedstawiono we wniosku o dofinansowanie. Z kolei podczas
podejmowanych dzialan na etapie przygotowawczym zweryfikowano zagrozenia zapisane we
wniosku o dofinansowanie i dokonano aktualizacji analizy ryzyka wedlug standardow oo
zarzadzania projektami innowacyjnymi, z wykorzystaniem nastepujacych narzedzi: N
(a8}
=
o identyfikacja ryzyka oraz ocena jego wplywu na realizacj¢ projektu; g
wn
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o planowanie dzialan zapobiegawczych i sposobow reagowania na wystapienie ryzyka;

o wdrazanie zaplanowanych dziatan w przypadku wystapienia zagrozenia.

Kierujac si¢ przyjeta zasada zarzadzania ryzykiem zdefiniowano zagrozenia ujete w ponizszej
tabeli, z czego za istotne uznane zostaly te zagrozenia, ktore uzyskaty co najmniej 4 punkty

w ocenie ryzyka.

Przyjeta skala do szacowania ryzyka:
e oszacowanie prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka w skali od I do 3, gdzie 1

oznacza niskie prawdopodobienstwo, a 3 — wysokie prawdopodobienstwo

e oszacowanie wplywu ryzyka na realizacje projektu w skali od 1 do 3, gdzie I oznacza

bardzo maty wplyw na realizacje projektu, a 3 — wpbyw bardzo duzy

o zidentyfikowanie najwazniejszych zagrozen: przemnozenie punktow za

2

,,prawdopodobienstwo” i ,,wplyw ryzyka”; za istotne uznane sq zagrozenia, ktore

uzyskaty co najmniej 4 punkty

(\

L.p. Sytuacja, ktorej wystgpienie moze Prawdo- Wplyw Ocena Opis dzialan, ktore zostang podjete
uniemozliwi¢ lub utrudnié podo- na ryzyka w celu uniknigcia wystgpienia sytuacji ryzyka
osiggniecie celu projektu bienstwo projekt (zapobieganie) oraz w przypadku wystgpienia
P W sytuacji ryzyka (minimalizowanie)
Skala Skala PxW
1-3 1-3
Faza testowania
1. Przepisy prawa lub inne 2 3 6 Zapobieganie: 1/ staly kontakt
ograniczenia prawno- z ekspertami z zakresu prawa
organizacyjne edukacyjnego, 2/ dostosowanie
uniemozliwiajgce narzedzia do istniejgcych uwarunkowan
zastosowanie prawnych,
wypracowanego 3/ zgtaszanie wnioskow
Produktu o0 dokonywanie zmian
w procedurach lub przepisach, ktore
okazataby sie ograniczeniem dla
wprowadzenia produktu
Minimalizowanie: 1/ stopniowe
wlgczanie wypracowanego narzedzia —
w poczqtkowym okresie jako pomoc
dydaktyczna wspomagajqca prace
nauczyciela bez zastgpowania
oficjalnych podrecznikow ksztalcenia
zawodowego przyjetych
W 0bowigzujgcych aktach oswiatowych.
Osoby odpowiedzialne Kierownik projektu, Rada Programowa
2. Problemy techniczne 2 3 6 Zapobieganie: 1/ zatrudnienie wysokiej
z funkcjonowaniem klasy fachowcow
e-podrecznikow w zakresie wdrazania technologii
informatycznych, 2/ wykorzystanie
doswiadczenia partnera brytyjskiego
Minimalizowanie: 1/ zastosowanie
najpopularniejszych na rynku systemow
programowania

V
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2/ rozbudowany FAQ w zakresie
serwisowania e-podrecznikow

Osoby odpowiedzialne

Ekspert ds. testowania

3

Wady i braki w produkcie
finalnym

2 3 6

Zapobieganie: 1/ biezgca ewaluacja
efektywnosci i przydatnosci produktu na
etapie testowania, na podstawie opinii
nauczycieli, trenerow, dyskusji z
uczniami,

2/ sprawdzanie efektywnosci
rozwiqzania na obu grupach
docelowych, biezgce usuwanie uchybien,
3/ konsultacja poprawnosci zalozen i
tresci

e-podrecznikow z metodykiem nauczania
Minimalizowanie: 1/ uwzglednienie
uwag z ewaluacji zewnetrznej
sporzqdzonej przez zewnetrznego
ewaluatora,

Osoby odpowiedzialne

Kierownik projektu, Rada Programowa

4]

Zbyt duze skomplikowanie
Modelu wplywajgce na mate
zainteresowanie
korzystaniem

2 2 4

Zapobieganie: 1/ potozenie nacisku na
przyjazny, intuicyjny i prosty uktad
modelu, 2/ opracowanie programow
szkolen specjalistycznych dla
nauczycieli,

Minimalizowanie: 1/ uwzglednianie
uwag zgtaszanych do modelu podczas
ewaluacji wewnetrznej

i zewnetrznej

Osoby odpowiedzialne

Kierownik projektu, Rada Programowa

5.

Male zainteresowanie
udzialtem w projekcie grupy
docelowej, tj. szkot
(dyrektorow) nauczycieli,
Jjak i uczniow

1 3 3

Zapobieganie: 1/ niskie
prawdopodobienstwo wystgpienia
wynika z faktu duzego zainteresowania
produktem wyrazanym juz w trakcie
badan podczas I etapu projektu. Szkoty
zawodowe, w celu poprawy jakosci i
atrakcyjnosci nauczania poszukujg
nowych rozwiqzan — stqd przewidywane
duze zainteresowanie udziatem

w projekcie, 2/ Dziatania podejmowane
przez Rade Programowq w zakresie
upowszechniania zwigkszajq
zainteresowanie projektem,

3/ warsztaty poprzedzajqce test

z zakresu wykorzystania ICT

i zmian swiadomosciowych na temat
ICT, 4/ zacheta w postaci zakupu sprzetu
informatycznego do obstugi e-
podrecznikow

Minimalizowanie: 1/ uruchomienie
dodatkowych kanatow informacyjnych,
kontakty osobiste

Osoby odpowiedzialne

Kierownik projektu, Specjalista ds. rekrutacji, Rada programowa
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Zniechecenie szkol
i nauczycieli w trakcie
testowania

Zapobieganie: 1/ staranny dobor szkot
do testowania uwzgledniajgcy
motywacje dyrekcji, organu
prowadzqcego i nauczycieli zawodu, 2/
WyKorzystanie znajomosci srodowiska
przez zespol projektowy i Rade
Programowgq, 3/ wyposazenie szkot w
nowoczesny sprzet informatyczny
(tablice interaktywne, komputery,
rzutniki multimedialne), 4/ podpisanie
umow ze szkotami dla sformalizowania
wspolpracy

Minimalizowanie: 1/ ciggly monitoring
szkot i grupy docelowej w trakcie
testowania,

2/ wykorzystanie narzedzi ewaluacji do
uswiadomienia wagi testowania nowych
rozwigzan (wplyw na motywacje)

Osoby odpowiedzialne

Ekspert ds. testowania

7.

Malte dostosowanie
narzedzia/modelu do potrzeb
szkot zawodowych

1

3

3

Zapobieganie: 1/ poprzedzenie realizacji
projektu i etapu wdrazania szerokimi
badaniami wskazujgcymi na potrzeby w
tym wzgledzie szkot zawodowych, 2/
wlgczanie odbiorcow, uzytkownikow w
proces tworzenia produktu finalnego,
uwzglednianie opinii, sugestii 3/
wprowadzanie zmian do modelu — na
kazdym etapie udoskonalanie zgodnie z
wynikami testowania,

4/ korzystanie z doswiadczen brytyjskich
Partnera Projektu,

5/ Konsultacje z metodologiem
nauczania,

Minimalizowanie:

1/ przeprowadzenie ewaluacji
zewnetrznej produktu

Osoby odpowiedzialne

Kierown

ik projektu

8.

Ryzyko braku ptynnosci
finansowej na rzecz
kolejnych dziatan w
projekcie

1

3

Zapobieganie: 1/ staranne opracowanie
i aktualizacja harmonogramu platnosci,
2/ przestrzeganie harmonogramu
rzeczowo-finansowego projektu, 3/
dbatos¢ o jakosé¢ przygotowywanych
wnioskow

o platnos¢

Minimalizowanie: 1/ wykorzystanie
potencjatu finansowego partnerow

Osoby odpowiedzialne

Kierown

ik projektu

9.

Mata umiejetnosé
korzystania ze sprzetu IT
i technologii
informatycznych

2

1

Zapobieganie: 1/ opracowanie
przyjaznej instrukcji uzytkowania
produktu zarowno dla uzytkownikow
(nauczycieli) jak

i odbiorcow (uczniow),

2/ poprzedzenie testow warsztatami dla
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nauczycieli z zakresu korzystania z
technologii ICT

Minimalizowanie: 1/ przygotowanie
przyjaznych zasad korzystania

z produktu na platformie edukacyjnej, 2/
aktualizacja FAQ

Osoby odpowiedzialne

Ekspert ds. testowania

10.

Rozwigzania
zaproponowane i wdrozone
przez partnera
zagranicznego w Anglii nie
odpowiadajq na potrzeby
regionalne

2

1

2

Zapobieganie: 1/ na etapie poszukiwania
partnera zdecydowano sie na podmiot,
ktorego eksperci pracowali w wielu
krajach, gdzie proponowane
rozwiqzania zostaly zaakceptowane
Minimalizowanie: 1/ wspélpraca

z metodykami ksztalcenia zawodowego
pozwoli na wczesne wykrywanie
problemow

z adaptacyjnoscig proponowanych
rozwigzan

Osoby odpowiedzialne

Kierownik projektu, Rada Programowa

Faza upowszechniania i wlgczania do glownego nurtu

11.

Trudnosci na etapie
wilgczenia modelu do
glownego nurtu polityki
poprzez niecheé decydentow

3

2

6

Zapobieganie: 1/ Osobiste spotkania z
decydentami w celu przedstawienia zalet
produktu finalnego (starostowie),
pozyskanie patronatow MEN oraz
Marszatka Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego, wsparcie Sieci
Tematycznych przy negocjacjach z
decydentami. Wsparcie dzialan przez
Partnerow. Szeroko zakrojona akcja
podnoszqca Swiadomos¢ na temat
korzysci z wdrazania

e-podrecznikow, zachecanie odbiorcow
(np. samorzgdow) do postulowania
potrzeby wdrazania modelu przez szkoly
zawodowe,

Minimalizowanie: 1/ wigczanie modelu
Jedynie w szkotach przygotowanych do
jego odbioru i pokazywanie dobrych
praktyk w tym zakresie innym

Osoby odpowiedzialne

Kierowni

k projektu,

Koordynator ds. upowszechniania produktu

(\

12.

Niskie efekty dziatan
wigczajgcych

2

3

6

Zapobieganie: 1/ Stworzenie narzedzia,
ktorego zastosowanie wigze si¢ ze
zroznicowanym poziomem nakladow
finansowych, nie tracqc jednoczesnie
na efektywnosci oddziatywania
innowacji, 2/ pozyskanie przychylnosci
i zainteresowania osob i instytucji
majgcych istotny wplyw na
uksztattowanie systemu edukacji w
wojewodztwie zachodniopomorskim
(Kuratorium Oswiaty w Szczecinie,
osrodki doskonalenia nauczycieli,
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uczelnie wyzsze), 3/ kompatybilnosé
wypracowanego rozwigzania

z wdrazangq politykq wspierania
szkolnictwa zawodowego.
Minimalizowanie: 1/ wypracowanie
produktu mozliwie najlepiej
odpowiadajgcego zapotrzebowaniu
uzytkownikow, nastawionemu na
rozwiqzanie zidentyfikowanych
problemow z efektywnoscig nauczania
przedmiotow zawodowych.

Osoby odpowiedzialne

Kierownik projektu

, Rada Programowa, Ekspert ds. testowania

13.

Niskie efekty dziatan
upowszechniajgcych

2

2

4

Zapobieganie: 1/ wymaganie
potwierdzenia uczestnictwa

w spotkaniach, szkoleniach

i konferencjach (odnotowanie niskiego
zainteresowania spowoduje podjecie
szerszych dzialan informujqcych),

2/ stosowanie zaproszen imiennych,
rozmowy telefoniczne

w ramach sktadanego zaproszenia, 3/
zakrojona na szerokq skale,
obejmujqca cate wojewodztwo
kampania informujgca

0 wypracowywanym produkcie
Minimalizowanie: 1/ wykorzystanie
silnego zaangazowania dyrektorow,
nauczycieli i uczniow w wypracowanie
produktu finalnego.

Osob

odpowiedzialne

Kierownik projektu,

Rada Progra

mowa, Ekspert ds. testowania

Niepewnos¢ dotyczgca
stabilnosci finansowej
modelu po okresie
finansowania ze Srodkow
projektowych

3

1

3

Zapobieganie: 1/ zwrocenie uwagi
podczas dzialan upowszechniajgcych i
wlgczajgcych na przygotowanie
gotowego modelu do przyszlych
zastosowan bez koniecznosci
ponoszenia kosztow na przygotowanie
narzedzi przez przyszlych
uzytkownikow. Ograniczenie kosztow
coraz drozszego druku podrecznikow
Minimalizowanie: 1/ zwrdcenie uwagi
podczas dziatan upowszechniajgcych i
wilgczajgcych na to, ze powszechne
stosowanie technologii
informatycznych prowadzi w okreslonej
perspektywie do minimalizowania
kosztow (przyktadem jest e-learning, e-
administracja,

e-deklaracje podatkowe itd.)

Osoby odpowiedzialne

Kierowni

k projektu,

Koordynator

ds. upowszechniania

(\

15.

Udostgpnienie
konkurencyjnego narzedzia
wspierajqcego ksztatcenie
zawodowe

2

1

2

Zapobieganie: 1/ badania

przeprowadzone podczas | etapu
potwierdzily aktualnosé potrzeby
wdrozenia nowego narzedzia, 2/
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zalozona kompleksowos¢ wsparcia
powoduje ograniczenie ryzyka, gdyz
szkoly otrzymujq nie tylko produkt
(model e-podrecznika), ale rowniez
szkolenia, dostep do platformy
edukacyjnej i sprzet IT
Minimalizowanie: 1/skutecznos¢
dziatan upowszechniajgcych

i wigczajgcych ograniczy skutki
ewentualnego pojawienia sig
konkurencyjnego narzedzia,

2/ monitorowanie rynku ustug
edukacyjnych

Osoby odpowiedzialne

Kierownik projektu,

Koordynator

ds. upowszechniania

16. | Mata umiejetnosé
korzystania ze sprzetu IT
i technologii
informatycznych

2

1

2

Zapobieganie: 1/ opracowanie
przyjaznej instrukcji uzytkowania
produktu zarowno dla uzytkownikow
(nauczycieli) jak i odbiorcow
(uczniow),

2/ przeprowadzenie szkolen dla
nauczycieli z zakresu korzystania z
technologii ICT

Minimalizowanie: 1/ przygotowanie
przyjaznych zasad korzystania

z produktu na platformie edukacyjnej,
2/ aktualizacja FAQ 3/ biezgce
wsparcie ze strony koordynatora ds.
upowszechniania

Osoby odpowiedzialne

Kierownik projektu, Koordynator ds. upowszechniania

W
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