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I. UZASADNIENIE

Nalezy podac uzasadnienie dla opracowania innowacyjnego rozwigzania. Opis ten powinien byc¢ oparty na zapisach wniosku
o dofinansowanie, ale powinien zostac wzbogacony o wiedze i wnioski zdobyte w trakcie pierwszego etapu realizacji
projektu. Opis ten powinien zawierac:

— opis problemow grupy 0sob, ktora dotychczas nie otrzymywata wsparcia / charakterystyke problemu dotychczas
niedostrzeganego lub pomijanego w dziataniach polityki / wykazanie niedoskonatosci stosowanych dotychczas
instrumentow,

—  przyczyny wystepowania opisanych problemow,

—  skale wystepowania opisanych problemow,

—  konsekwencje istnienia zidentyfikowanych problemow.

= Opis sytuacji problemowej
* Przyczyny wystepowania problemoéw

= Skala wystepowania i konsekwencje istnienia zidentyfikowanych problemow

Diagnoza i analiza probleméw w oparciu o informacje ujete w wniosku

Projekt jest skierowany do mtodziezy w wieku od 15 do 19 roku zycia z obszaru wojewddztwa mazowieckiego
zagrozonej wykluczeniem spotecznym z uwagi na dyskryminacje wielokrotng w trzech obszarach przyczyn:
ryzykowne zachowania seksualne, uzaleznienia od multimediéw, narazona na przemoc i agresje.

Dotychczas dziatania byty kierowane wytgcznie do miodziezy patologicznej. Obecnie miodziez ze wszystkich
srodowisk jest narazona na wykluczenie. Miodziez szczegdlnego ryzyka Mazowsza jest grupg specjalnego
narazenia na wykluczenie i zaburzenia kompetencji poruszania sie na rynku pracy i funkcjonowania
w spofeczenstwie. Jej wsparcie jest utrudnione ze wzgledu na wielo$¢ systemow i $rodowisk, w ktorych
funkcjonuje i wieloS¢ instytucji i sposobdw wsparcia i oddziatywania. Wedtug: Raport z badania ,Mtodziez
zagrozona wykluczeniem spotecznym...” na zlecenie KBPN, Warszawa/Sopot 2009 ,Szczegdlnym wyzwaniem
jest opracowywanie i realizacia PROGRAMOW, ktorych celem jest integracja M zagrozonej”, s. 7.

Zgodnie z analizg sytuacji biezacej dotychczas podejmowane dziatania wobec dysfunkcjonalnej mtodziezy
okazujg sie niewystarczajgco skuteczne — sg nieefektywne i kosztowne. Mozna zauwazy¢ waska specjalizacje
programow skierowanych do mtodziezy, np. na problemy zwigzane z alkoholem, z narkomanig, hazardem,
dotyczagce ubdstw. Wspominania specjalizacja jest widoczna na wszystkich poziomach: ustawodawczym,
programow profilaktycznych, instytucji pozarzadowych. Zdarza sie, ze tej samej grupie odbiorcéw oferuje sie
dublujgce sie programy, z ktérych jeden jest realizowany pod hastem zapobiegania narkomanii, a drugi pod
hastem ograniczania konsumpcji alkoholu.

Z drugiej strony szereg oddziatywan skierowanych do miodziezy nie uwzglednia problemu dyskryminagji
wielokrotnej. W Strategii Krajowej Europejskiego Roku Réwnych Szans Dla Wszystkich czytamy, ze
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dyskryminacja wielokrotna oznacza sytuacje, w ktérej ta sama osoba moze byé narazona na dos$wiadczanie
dyskryminacji na wielu obszarach jednoczesnie. Analizujgc przejawy i obszary dyskryminacji zwykle rozpatruje
sie je w odniesieniu do konkretnej dyskryminowanej grupy. Pomija sie fakt, ze grupy te sg jednoczesnie
narazone na przejawy dyskryminacji takze w obszarach charakterystycznych dla innych grup. Obszary i
przejawy nieréwnego traktowania krzyzujg sie we wszystkich grupach mogacych do$wiadcza¢ dyskryminaciji.

Projekt podejmuje stare problemy w nowym ujeciu, w stosunku do ktdrych brak jest efektywnych dziatan.
Analiza PROBLEMOWA w kontekécie Mazowsza wskazuje, ze LICZNE DOTYCHCZASOWE DZIALANIA
PODEJMOWANE WOBEC DYSFUNKCIONALNEJ MEODZIEZY OKAZUJA SIE NIEWYSTARCZAJACO SKUTECZNE -
sg rozproszone, realizowane z perspektywy danej instytucji lub sg lokalne i dlatego sg NIESKUTECZNE. Nalezy
opracowa¢ programy wsparcia o charakterze wczesnej interwencji socjalnej zintegrowane na wielu
pfaszczyznach wykluczenia. Pojedyncze rozwigzania lub narzedzia sg jedynie pozornie skuteczne i innowacyjne -
oderwane od programu, w sktad, ktdrego powinny wchodzi¢ zintegrowane i spdjne narzedzia

Analiza przyktadowych programéw realizowanych na rzecz mtodziezy w wojewddztwie mazowieckim zawarta w:
»Diagnoza Probleméw Spotecznych w wojewoddztwie mazowieckim 2011” od strony 82 wskazuje, ze NIE BYLY
realizowane DOTYCHCZAS programy proponowane w ramach MODELU (ZIP), co potwierdza konieczno$c¢ ich
opracowania i wdrozenia.

Ekspertyza FFW KIW 2009 z zakresu Tematu: ,Poszukiwanie wczesnej interwencji socjalnej...” (KIW s. 2-14)
stwierdza Zze: ,Programy wczesnej interwencji socjalnej kierowane do mtodziezy powinny uwzgledniac
réwnolegte dziatania w roznych sferach”. NIEZBEDNE jest zatem stworzenie ZINTEGROWANYCH (integralnych)
programow wczesnej interwencji socjalnej — ISTOTA PROJEKTU.

Takim ,PELNYM” podejsciem jest Produkt Finalny! KONKRETNE ROZWIAZANIA I NARZEDZIA SA EFEKTYWNE
JEDYNIE W RAMACH PELNYCH i KOMPLEKSOWYCH PROGRAMOW (Potwierdzenie zasadnoéci pomystu ZIP w:
KIW s.16-19)

UZASADNIENIE POTRZEBY ZIP: ,Wiekszo$¢ programéw jest nieskuteczna w stosunku do pojawiajacych sie
probleméw” (KIW s. 3) Potrzeba jest nowych, skuteczniejszych metod i specyficznych narzedzi pomocy oraz
budowania KOMPLEKSOWEGO systemu wsparcia (KIW s.14).

POTRZEBA ZMIANY DOTYCHCZASOWEGO PODEJSCIA polega na KONIECZNOSCI odejécia od realizacji
programow pod katem instytucji. Nalezy opracowa¢ programy wsparcia o charakterze wczesnej interwencji
socjalnej zintegrowane na WIELU PRZYCZYNACH wykluczenia (ZINTEGROWANIE). Pojedyncze rozwigzania lub
narzedzia s jedynie POZORNIE SKUTECZNE i INNOWACYINE — oderwane od programu, w skiad ktérego
powinny wchodzi¢ zintegrowane i spdjne narzedzia.

Dotychczas dziatania byly kierowane WYLACZNIE do miodziezy patologicznej. OBECNIE MLODZIEZ ZE
WSZYSTKICH SRODOWISK JEST NARAZONA NA WYKLUCZENIE. KONIECZNE jest (uzasadnienie dla PI, PII,
PIII) podjecie interwencji wg przyczyn lub obszaréw wykluczenia (KIW s.3-4).

Problem gtowny. Nieefektywnos¢ i NISKIE ZINTEGROWANIE funkcjonujacych instrumentow i programow
w odniesieniu do kumulujacych sie i nowych trudnosci mfodziezy szczegoinego ryzyka powodujacych jej
wykluczenia spotecznego w wojewodztwie mazowieckim.

Analiza zawartych tam przyktadowych programoéw realizowanych na rzecz mtodziezy na str. 82 wskazuje brak
efektywnych programéw zintegrowanych skupionych na konkretnej kwestii problemowej. ,Mtodziez
zagrozona..., op.cit.” KB ds. PN, s.167. [ZINTEGROWANY oznacza w tym kontekscie: kompletny, integralny].
Wg: Raport z badania ,Nastolatki zagrozone wykluczeniem spotecznym...” Badanie wykonane na zlecenie UMS
Warszawy przez PBS DGA, 2008. Podsumowanie s.263 i Rekomendacje ze strony 267 formutujg pewne ogodlne
zatozenia dla programdéw oddziatywan profilaktycznych adresowanych do mtodziezy: ,wszelkie oddziatywania
powinny mie¢ charakter oddziatywan statych, systemowych i rozlegtych (ZINTEGROWANE NARZEDZIA). Wyniki
raportu ,Diagnoza zagrozen spotecznych... http://www.wesola-gazeta.pl/Wyniki_raportu...” wskazujg na
~POTRZEBE systemowego traktowania profilaktyki” Profilaktyka powinna by¢ prowadzona z wielu stron
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jednoczesnie w sposob zintegrowany (tak wskazato 81,48% badanych). Powyzsze, dane, wskazujg na
koniecznos¢ dotarcia z profesjonalnie przygotowang ofertg dziatan profilaktycznych do licznej grupy miodziezy
0 szerokim spektrum komponentdw.

Problemy szczegotowe (PS) | przyczyny — jako uzasadnienie dla programéw tematycznych ZIP:

= PS,. Zagrozenie wykluczeniem spotecznym miodziezy narazonej na ryzykowne zachowania seksualne ze
wzgledu na niewystarczajgce ukierunkowanie rozwoju osobistego w ramach obecnych form wsparcia.

= PS,. Niedostosowanie obecnego wsparcia do specyfiki wspotczesnych form agresji i przemocy
niwelujgcych szanse na rozwdj zawodowy mtodziezy

= PS;. Postepujgce wykluczenie mtodziezy zagrozonej wspotczesnymi uzaleznieniami od multimediow ze
wzgledu na nieefektywnos¢ programoéw profilaktycznych. Potwierdza to: ,Uzaleznienia od mediow wsrdéd
M (siecioholizm), M. Iwaniuk, www.gmina...sieciocholizm”.

Projekt jest formg wspierania dziatan innowacyjnych zorientowanych na poszukiwanie nowych form i metod
zapobiegania wykluczeniu spotecznemu, przez co nastgpi rozwoj i zwiekszenie dostepnosci do wysokiej jakosci
ustug spotecznych, umozliwiajgcych:

e zwiekszenie szans na rynku pracy (w szczegolnosci dla miodziezy szczegdlnego ryzyka);

e zwiekszenie szans edukacyjnych trudnej miodziezy;

o ulatwienie aktywizacji spotecznej i zawodowej;

e zminimalizowanie zagrozenia miodziezy wykluczeniem poprzez uzaleznienia;

e upowszechnienie integralnego podejscia do rozwigzywania probleméw mtodziezy na podstawie wtgczonego
do nurtu polityki modelu mazowieckiego ZIP.

Dodatkowo poza argumentami pierwotnie zamieszczonymi we wniosku o dofinansowanie, uzasadnienie
realizacji projektu zostato poparte wynikami analiz i badan, zrealizowanych w I etapie w postaci analizy desk
research, badaniami empirycznymi w ramach badania kluczowego w projekcie oraz poprzez analize koherencji z
dokumentami strategicznymi, ktore potwierdzity zasadno$¢ i konieczno$¢ realizacji projektu ZIP, co
przedstawiono ponizej.

Analiza typu desk research w odniesieniu do problemow w zakresie ZIP

Wyniki i konkluzje, rekomendacje

Przeglad wielu badan nad dorastajgcg miodziezg pozwala okreslic obszary zachowan wysokiego ryzyka (high
risk behaviours). Aktualne zauwazone i podejmowane problemy prowadzace w konsekwencji do trudnosci
w prawidtowym funkcjonowaniu spotecznym i zawodowym dotycza dzi$ nie tylko grup szczegdlnie zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, ale takze catego mtodego pokolenia.

Oferta programdw profilaktycznych i terapeutycznych dla dzieci i mtodziezy jest obecnie zdecydowanie
niewystarczajgca. To wifasnie dzieci i mtodziez najczeSciej stawia sie wsérdd grup najbardziej podatnych na
wykluczenie spoteczne, gdyz podejmowane przez nich zachowania patologiczne prowadza do zaburzen
w funkcjonowaniu osobistym i spotecznym, bedacych gtdwnym Zrédtem wykluczenia spotecznego.

Coraz czesciej rodzice, wychowankowie czy nauczyciele nie potrafig odnalez¢ sie w swojej roli. Uruchamiajg oni
niejednokrotnie nadmiar kontroli i ingerencji, reagujg w sposdb impulsywny, niekonsekwentny lub tez reaguja
bezradnoscig. Stad wynika potrzeba udzielania rodzicom, nauczycielom i czesto catym rodzinom fachowego
wsparcia w postaci profesjonalnej rady, pomocy, przekazywania aktualnej wiedzy dotyczacej przebiegu
procesow rozwojowych. Takie dziatania majag doprowadzic do wzmocnienia i utrwalenia prawidtowo
funkcjonujgcego systemu. Jego sprawne dziatanie — zdrowa rodzina, przyjazna szkota oraz Srodowisko
rowiesnicze sg najlepszymi zabezpieczeniami przed nieprawidtowo przebiegajgcymi procesami socjalizacyjnymi.
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Jednostki obarczone réznego rodzaju dysfunkcjami spotecznymi bedg gorzej radzity sobie w sytuacjach
edukacyjnych, a to z kolei przetozy sie na gorszy w stosunku do réwiesnikdw potencjat zawodowy, ktdry
w przysztosci decyduje o powodzeniu na rynku pracy i zdolnosSci do samodzielnej, odpowiedniej egzystencii.

Istnieje realne zapotrzebowanie na innowacyjne programy ukierunkowane na zagwarantowanie
kompleksowej opieki, wsparcia i wszechstronnej pomocy tej grupie spotecznej, by mogta normalnie
funkcjonowa¢, moc umiejetnie przeciwstawiac sie spotykanym na swojej drodze zagrozeniom i pokusom
oraz adekwatnie wypetniac zadania rozwojowe

Potwierdzeniem tego jest fakt, iz jak mowig statystyki przestepstwa czy kolizje z prawem coraz czesciej dotycza
dzieci i mtodziezy z ,rodzin normalnych”, w ktérych majg one zapewnione bardzo dobre warunki materialne,
kosztem kontaktu z rodzicami Taka miodziez szuka zainteresowania i akceptacji poza domem, najczesciej
w grupie rowiesnikdw, ktdrej mozna zaimponowa¢ nowoczesnym stylem bycia, pseudo dorostymi
zachowaniami, podejmowaniem dziatan ryzykownych. Miodziez doswiadczajgca rozluznionej kontroli
rodzicielskiej, niedostatku czy braku wyksztatconych norm spotecznych, jest szczegdlnie podatna na poddawanie
sie zachowaniom ryzykownym, co w konsekwencji moze skutkowac zepchnieciem na margines i wykluczeniem
ze spotecznosci. Ze wzgledu na pewng nieefektywnos$¢ dotychczasowych form pomocy duzy potencjat widzi sie
w projektach innowacyjnych.

Uzasadnieniem objecia miodziezy kompleksowym wsparciem o charakterze innowacyjnym jest fakt kierowania
dotychczasowych dziatan wytgcznie do $rodowisk patologicznych oraz ich nieefektywnos¢ i nieintegralnosc.
Deficyty w obecnych programach profilaktycznych oraz Zle oceniana kondycja profilaktyki w ogdle stanowig
uzasadnienie do poszukiwan nowych rozwigzan opartych na metodzie wczesnej interwenciji.

Zaleca sie, aby wszelkie dziatania majgce na celu przeciwdziatanie dysfunkcjom prowadzacym do marginalizacji
spotecznej byly dostosowane do potrzeb i problemdw odbiorcow. Powinny one dotyczy¢ zagadnien rzeczywiscie
wystepujgcych w danej grupie czy spotecznosci lub realnych zagrozen. Muszg sie one zatem opiera¢ na
diagnozie Srodowiskowej wskazujgcej na zasieg i dynamike problemoéw. Decyzja o stosowaniu danego programu
powinna by¢ zawsze poprzedzona wstepng diagnozg w celu jego dobrej implementaciji.

Liczne dotychczasowe dziatania podejmowane w stosunku do mtodziezy dysfunkcjonalnej sg niewystarczajgco
skuteczne gdyz nie uwzgledniajg problemu dyskryminacji wielokrotnej. Dlatego tez szanse na poprawe kondycji
obecnej profilaktyki stanowig innowacyjne programy o charakterze wczesnej interwencji socjalnej zintegrowane
na wielu ptaszczyznach wykluczenia i uwzgledniajace wieloaspektowe $srodowiskowe uwarunkowania zachowan
ryzykownych miodziezy. Najwiekszg szansg projektu sg zaréwno nowatorskie rozwigzania jak i mtodziez, ktéra
objeta adekwatnym wsparciem stanowi¢ bedzie w przysztosci ludzki potencjat przedsiewzie¢ innowacyjnych.

Odpowiedzia na omowione wczesniej rodzaje zagrozen wystepujgcych w Srodowisku nastolatkow oraz
konieczno$¢ zastosowania pewnych dziatan profilaktycznych sg przygotowywane w ramach projektu programy
tematyczne w ramach ZIP (Zintegrowane Innowacyjne Programy).

2 P.I. (ZIP 1) Model wczesnej interwencji i adaptacji zawodowej - Program profilaktyczny seksualnych
zachowan ryzykownych mtodziezy szczegdinego ryzyka

2 P.IL (ZIP 2) Model wczesnej interwencji i adaptacji zawodowej - Program zapobiegania przemocy
i agresji mtodziezy szczegdlnego ryzyka w oparciu o nowoczesne formy i metody wsparcia
indywidualnego i $rodowiskowego

< P.IIIL (ZIP 3) Model wczesnej interwencji i adaptacji zawodowej - Program profilaktyczny mtodziezy
uzaleznionej od multimediow

Jak do tej pory analiza wykazata, ze rozwigzania dotyczace przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu
mtodziezy stosowane w praktyce nie majg cech dziatan innowacyjnych. Potwierdzajg to przytaczane ekspertyzy,
opinie i diagnozy, w ktoérych méwi sie o nie integralnosci i niepokojgco niskiej skutecznosci profilaktyki
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zachowan ryzykownych miodziezy. Wyniki ogodlnodostepnych badan i analiz potwierdzajg koniecznosé
i zasadno$¢ zmiany dotychczasowego podejscia do programéw przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu
miodziezy z uwagi na brak kompleksowych programéw zintegrowanych na trzech ptaszczyznach wykluczenia
oraz obejmowanie wsparciem jedynie $rodowisk patologicznych.

Diagnoza obecnej sytuacji mtodziezy wykazata, ze:

e dziatania w kierunku profilaktyki podejmowane sg zbyt pdzno;
e dziataniami obejmuje sie gtdwnie mtodziez sprawiajacy trudnosci wychowawcze badz przejawiajacy inne
dysfunkcje rozwojowe;
e dziatania majg charakter jednoaspektowy, nie uwzglednia sie wielu przyczyn jednego problemu;
e dziatania profilaktyczne czesto skupiajg sie i konczg na etapie gimnazjum ze wzgledu na specyfike
dojrzewania uczniéw przypadajacg na ten okres.
Widoczna jest przewaga podejscia innowacyjnego oferowanego w projekcie ZIP nad stosowang dotychczas
praktyka, gtéwnie ze wzgledu na to, ze odpowiada ona na deficyty i realne potrzeby systemu profilaktyki
wykluczenia spotecznego mtodziezy. Wskazuje sie na niskg efektywnos¢ podejmowanych dotad dziatan
profilaktycznych, a takze jej ograniczony charakter przejawiajacy sie w zamykaniu sie wytgcznie na jeden
problem. Przypisuje sie nadrzedng role szczegdtowej diagnozie, ktdra powinna stanowi¢ podstawe wszelkiego
rodzaju dziatan profilaktycznych.

Zmiana w gtéwnej mierze powinna polegac na:

e poprzedzaniu wszelkiego rodzaju dziatan profilaktycznych szczegétowg diagnoza;

o zwiekszeniu efektywnosci poprzez stosowanie nowatorskich metod dziatania;

e tworzeniu kompleksowych programéw profilaktycznych nie ograniczajacych sie wytacznie do jednego
problemu, ale uwzglednianie w nich zjawiska dyskryminacji wielokrotnej;

e dobrowolnym decydowaniu sie na udziat w dziataniach profilaktycznych;

e kierowanie dziatan profilaktycznych nie tylko do oséb wykluczonych czy nalezacych do grup
szczegodlnego ryzyka, ale do wszystkich narazonych w jakikolwiek sposéb na czynniki marginalizujace.

Uzasadnienie objecia mlodziezy dziataniami wczesnej interwencji przeciwdziatajacej wykluczeniu

Specyficzng grupg osob zagrozonych ekskluzjg spoteczng sg dzieci i mtodziez, do ktorych to wiasnie odwotuje
sie idea projektu, poniewaz sposrod wszystkich faz rozwojowych okres dorastania stanowi szczegdlng faze
w zyciu kazdego cztowieka. To wiasnie dziecinstwo i mtodosS¢ sg najbardziej wrazliwymi etapami w zyciu, kiedy
to ma miejsce formowanie zrebow indywidualnej osobowosci, tozsamosci osobowej, obrazu wlasnej osoby,
charakteru, motywacji czy sity woli. Jakos$¢ tych cech jest niesamowicie wazna w kontekscie przyszitej roli
i pozycji, jaka dana osoba zajmie w spoteczenstwie.

Szybko zmieniajace sie warunki zycia - gwattowny wzrost poziomu stawianych wymagan, przeptyw i dostepnosc¢
informacji oraz wzrost mozliwosci wyboru w pofaczeniu z szybkoscig zmian, brakiem umiejetnosci oraz
niedostatecznym wsparciem i pomocg ze strony rodziny i szkoty wywotujg chaos, poczucie bezradnosci oraz
nasilenie dziatan destrukcyjnych. Gtéwnym problemem miodziezy staje sie trudnosci w okreSlaniu swojej
tozsamosci i znalezienia sposoby na zycie. Przejawem tego sg coraz czesciej spotykany akty agresji przemocy,
rosngca przestepczos¢ nieletnich i ciggle rosngcy poziom spozycia Srodkdw odurzajgcych. Coraz wieksza liczba
miodziezy znajduje sie w obszarze zagrozenia patologig spoteczng, w obszarze wysokiego ryzyka.

Badania prowadzone w 2008 roku na Mazowszu wykazaty, ze istniejg regiony zamieszkate przez nizsze warstwy
spoteczne, stabiej wyksztatcone, majgce nizsze kwalifikacje zawodowe i tradycje patologiczne — nazwano je
obszarami wykluczenia spofecznego. Zyjace tam rodziny funkcjonujg w sytuacji wysokiego ryzyka, a dla dzieci
i mtodziezy dorastajgcej w takich miejscach zycie oznacza ryzyko socjalizacji w wielopoziomowej patologii
spotecznej, nabywania zagrazajgcych wzorcow kulturowych i spotecznych. Przyktadem takich rejondw sa

Y Pomagac rodzinie. Problemy wspdtczesnej rodziny w ujeciu psychologicznym, G. Soszynska, (red.), Wydawnictwo Polihymnia, Lublin 2003,
s. 81.
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zaniedbane dzielnice duzych miast funkcjonujgce obok tych preznie rozwijajacych sie oraz stare osiedla,
w ktorych rozwijajg sie zorganizowane grupy przestepcze i agresywne subkultury miodziezowe W obszarach
tych obserwuje sie szereg zachowan problemowych podejmowanych przez ich mieszkaficow?.

Nikte szanse na atrakcyjny start zyciowy rodzg w mtodych ludziach frustracje, z ktdrg najczesciej radzg sobie
w sposob destrukcyjny — uciekajac w uzaleznienia, przemoc i inne zachowania ryzykowne>.

Przeglad wielu badan nad dorastajgcg mtodziezg pozwala okresli¢ obszary zachowan wysokiego ryzyka (high
risk behaviours). Zalicza sie do nich uzywanie alkoholu i innych $rodkéw odurzajgcych, przedwczesne
stosunki seksualne, brak poczucia sensu zycia i wynikajgce z tego proby samobodjcze, niewtasciwa dieta,
ucieczka i porzucanie szkoty, agresja wobec siebie i wobec otoczenia, przestepczoéé i ktopoty z prawem®.

Prawdopodobienstwo pojawienia sie zachowan ryzykownych jest tym wieksze, im wiecej czynnikow ryzyka
oddziatuje na dzieci i mtodziez oraz im bardziej s3 one szkodliwe i dtuzej trwa ich dziatanie. Zachowania
ryzykowne sa czesto formg adaptacji do niekorzystnych warunkéw rozwojowych®.

Wczesna interwencja socjalna jest formg pomocy, w ktdrej zaktada sie rozpoczecie oddziatywania zanim nastgpi
stan wymagajacy leczenia, jest wiec rodzajem przeciwdziatania zjawiskom patologicznym, zaliczanym do
profilaktyki. W dzisiejszej rzeczywistosci dzieci i mitodziez ze wszystkich $rodowisk s narazone na udziat
w procesach i zjawiskach, ktdre w istotnym stopniu mogg w przysztosci zaburzy¢ ich umiejetnosci poruszania sie
na rynku pracy oraz funkcjonowania spotecznego. Dzis nawet w ,dobrych domach” zdarzajg sie problemy,
z ktorymi nie radzg sobie rodzice oraz opiekunowie — jak uzaleznienia od urzadzehn multimedialnych, zazywanie
narkotykow, spozywanie alkoholu, a nawet uprawianie nierzadu przez osoby nieletnie.

Wyjasnienie niektdrych przyczyn zachowan ryzykownych mtodziezy umozliwia koncepcja czynnikdw ryzyka oraz
czynnikdw chronigcych. Czynniki, ktore zwiekszajg odpornos¢ cztowieka na dziatanie czynnikéw ryzyka sg to
cechy, sytuacje, warunki przeciwdziatajgce zachowaniom ryzykownym - okresla sie je, jako czynniki chronigce.
Listy czynnikdw ryzyka i chronigcych bywajg dtugie i réznorodne. Zmieniajg sie wraz z ogolnymi zmianami
obyczajowymi i kulturowymi spoteczefistw. Rdznie oceniana jest tez ich hierarchia waznosci °.

Zestawienie najwazniejszych czynnikow chronigcych i czynnikow ryzyka.

Czynniki chronigce

* silna wiez emocjonalna z rodzicami;

* ogdlnie pozytywne relacje z dorostymi (posiadanie autorytetow);
* zainteresowanie nauka szkolng i aspiracje edukacyjne;

* regularne praktyki religijne;

* poszanowanie prawa, norm i wartosci;

* przynaleznosé do pozytywnej grupy spotecznej;

* angazowanie sie w dziatania prospoteczne.

Czynniki ryzyka

 brak wiezi w rodzinie (konflikty, prezentowane przez rodzicéw zachowania dysfunkcyjne, niekonsekwencja lub brak dyscypliny wychowawczej);
* negatywne relacje ze znaczagcymi osobami dorostymi;

* niepowodzenia w nauce szkolnej i zwigzany z tym faktem brak wiary we wiasne sity;

* odrzucenie religii i powszechnie obowigzujacych norm i wartosci;

* buntowniczos$¢, zachowania aspoteczne;

* przynaleznos$é do negatywnej grupy, uleganie negatywnej presji réwiesniczej;

* angazowanie sie w zachowania ryzykowne (np. odurzanie sie.

Badania prowadzone na warszawskich gimnazjalistach potwierdzity, ze w trakcie nauki w gimnazjum pomiedzy

2 Mrtodziez zagroZona wykluczeniem spofecznym a uZywanie substancii psychoaktywnych, Raport z badania wykonany na zlecenie
Krajowego Biura ds. Przeciwdziatania Narkomanii, PBS DGA Spditka z 0.0., Warszawa 2009, s.6.

3 Tamze, s.7.

* Tamze

> T. Kopron, Badanie i analiza Desk Research i Best Practices Programdw Wczesnej Interwenci Socjalnej Miodziezy Szczegdinego Ryzyka,
Lublin 2012.

6 K. Ostaszewski, A. Rustecka-Krawczyk, M. Wojcik, Czynniki chronigce i czynniki ryzyka zwigzane z zachowaniami problemowymi
warszawskich gimnazjalistow kilas I-III, Instytut Psychiatrii i Neurologii w Warszawie, Warszawa 2011, s. 21-27.
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pierwszg i trzecig klasg zwieksza sie grupa ucznidw narazonych na dziatanie czynnikdw ryzyka a zmniejsza sie
naturalna ochrona, na jakg moga liczy¢ nastolatki koriczac szkote podstawowq. Sytuacja psychospoteczna
gimnazjalistow, ktérg mozna nazwac ,mniejsza ochrona, wieksze ryzyko” nakfada sie na procesy dojrzewania
i uczenia sie nowych zachowan, w tym zachowan niedozwolonych dla mtodziezy w wieku szkolnym.

Badanie przeprowadzone na warszawskich gimnazjalistach wykazato, ze zachowania ryzykowne
miodziezy sg ze sobg dodatnio skorelowane, a wiec mozna mowic¢ o ich wspdtwystepowaniu. Potwierdza
to sensownos¢ zatozen projektu Zintegrowane Innowacyjne Programy, ktérego logika oparta
jest na aktualnym i rzeczywistym (jak wykazata ewaluacja ex ante) problemie dyskryminacji
wielokrotnej.

Skuteczno$¢ programéw  ukierunkowanych na zwalczanie wykluczenia jest réwnoznaczna
z uwzglednianiem kumulacji cech wykluczajacych, jak réwniez braniem pod uwage wszystkich czynnikéw
wykluczenia wystepujacych w danej grupie, czy u danej osoby.

Wczesna interwencja powinna zawiera¢ metody diagnostyczne, dajgce mozliwos¢ analizy zaréwno $rodowiska
konkretnej osoby jak i jej samej. To jakie konkretnie zostanie zastosowanie oddziatywanie pomocowe, zalezy od
rodzaju zachowania oraz od wielu innych czynnikdw, jak nasilenie zachowan ryzykownych, wiek osdb,
$rodowisko, miejsce Swiadczenia pomocy, sytuacja rodzinna. Szczegdlnym wyzwaniem jest opracowanie
i realizacja programéw, ktérych celem jest integracja mtodziezy zagrozonej wykluczeniem i przeciwdziatanie
procesom spychajagcym w kreg wykluczenia’. Programy profilaktyczne bedace produktem finalnym projektu sa
adresowane do konkretnych grup osob i zaktadajg ich integracje.

Ocena zapotrzebowania na innowacyjne programy na podstawie analizy kondycji wspotczesnej
profilaktyki

Problematyka wspotczesnych dziatan profilaktycznych jest niezwykle ztozona. Nie ma gotowych technologii dla
kazdej grupy ludzi. Z jednej strony coraz wieksze grono miodych osdb objete jest dziataniami profilaktycznymi,
z drugiej wzrasta popadanie miodziezy w zachowania ryzykowne. Swiadczy to o tym, ze z jednej strony
konieczna jest bardziej wszechstronna niz dotychczas analiza etiologii zagrozen zwigzanych z wiekiem
rozwojowym, a z drugiej niezbedne jest opracowywanie programéw profilaktycznych, ktére uwzglednig catg
rzeczywistoé¢ wychowanka a nie wybrany aspekt jego zachowan®.

Inne badanie przeprowadzone pdzniej bo w 2011 roku na warszawskich gimnazjalistach ukazato podobne
trendy panujace wérdd ucznidw i odnoszace sie do oceny dziatan profilaktycznych®:

e we wszystkich badanych rocznikach 25-30% badanych uczniéw przyznato, ze nie jest zadowolona z prowadzonych
zajec;

e wérdd stabych stron wymieniano brak elementu praktycznego — filmu/spektaklu ilustrujgcego problemy omawiane
na zajeciach, brak jasnego przekazu jak radzi¢ sobie z namowami réwiesnikdw na podejmowanie zachowan
ryzykownych oraz na monotonie zaje¢;

e uczniowie sceptycznie wypowiadali sie o efektach uczestnictwa w szkolnych programach profilaktycznych;

e uczniowie wskazywali na niskie przygotowanie oraz brak umiejetnosci prowadzenia zaje¢ osdb odpowiedzialnych za
ich przeprowadzenie.

Badania wykazaty, ze skuteczno$¢ programéw profilaktycznych realizowanych na terenie szkoty jest stanowczo
zbyt niska w stosunku do obecnego stopnia zagrozen. Zachowania ryzykowne sg jednym z elementéw
psychospotecznego rozwoju miodziezy. Dlatego zapobieganie zachowaniom ryzykownym nie moze polegac na
bezwzglednym zwalczaniu tych zachowan, /ecz na pokazywaniu miodziezy alternatywnych sposobow realizacji
waznych celow i potrzeb. Niezbedne jest wzmacnianie czynnikdw chronigcych i redukowanie ryzyka

" Miodziez zagrozona wykluczeniem spotecznym a uZywanie substancji psychoaktywnych, Raport z badania wykonany na zlecenie Krajowego
Biura ds. Przeciwdziatania Narkomanii, PBS DGA Spotka z 0.0., Warszawa 2009, s.7.

8 M. Dziewiecki, Skuteczna profilaktyka uzaleznieri, s.4.

° K. Ostaszewski, Kryzys profilaktyki, Remedium, |ZIPec-sierpien 2011.
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w najblizszym otoczeniu spotecznym miodziez °. Konieczne jest zatem opracowanie programéw nowej
generacji, ktore beda umozliwiaty osiggniecie znacznie wiekszej skutecznosci dziatan. Deficyty w obecnych
programach profilaktycznych stanowig uzasadnienie do poszukiwan nowych rozwigzan opartych na metodzie
wczesnej interwencji.

Wspdtczesne koncepcje profilaktyczne w duzym stopniu opierajg sie na wspieraniu rozwoju psychospotecznego,
uczeniu spotecznie akceptowanych norm i wartosci, czyli na sktadnikach procesu wychowania. Dziatania
profilaktyczne sg zatem wyspecjalizowang czescig procesu wychowania. Nalezatoby wprowadzac¢ takie dziatania,
ktore umozliwityby instytucjom integrowanie dziatan profilaktycznych i wychowawczych!. Zestawienie przyczyn
niskiej skutecznosci profilaktyki przedstawia rysunek!2.

Przyczyny niezadowalajacej skutecznosci programow profilaktycznych

® .

Coraz czesciej dajg sie styszeC opinie, ze mamy do czynienia z kryzysem programéw profilaktycznych.
Wypalanie sie dotad realizowanych programoéw jest naturalnym etapem w rozwoju profilaktyki, a ich
niezadowalajgca efektywno$¢ to fakt. Wazne jest, do czego zmierza ten proces i czy w miejsce programéw
tracacych popularnoéé powstana nowe oraz czy bedg lepsze®.

Zaleca sie, aby wszelkie dziatania majace na celu przeciwdziatanie dysfunkcjom prowadzacym do marginalizacji
spotecznej byly dostosowane do potrzeb i problemdw odbiorcow. Powinny one dotyczy¢ zagadnien rzeczywiscie
wystepujgcych w danej grupie czy spotecznosci lub realnych zagrozen. Muszg sie one zatem opiera¢ na
diagnozie srodowiskowej wskazujgcej na zasieg i dynamike probleméw. Decyzja o stosowaniu danego programu
powinna by¢ zawsze poprzedzona wstepng diagnozg w celu jego dobrej implementacji.

10 M, Wojcik, Profilaktyka w szkotach ponadgimnazjalnych. Relacja z seminarium profilaktycznego Kazimierz 2004, Remedium, |ZIPec-
sierpien 2004.

1 K. Ostaszewski, Kryzys profilaktyki, Remedium, 1ZIPec-sierpief 2011.

12 M, Praisner (oprac.), Jaka jest kondycja ogdlnopolskich programéw profilaktycznych, Remedium, czerwiec 2005.

13K, Ostaszewski, Kryzys profilaktyki?, Remedium, IZIPec-sierpier 2002.
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Wsrdd pozostatych cech dobrego programu profilaktycznego wymienia sie'*:

e dostosowanie do odbiorcéw: ich wieku, stanu, mozliwosci percepcyjnych, potrzeb;

e przygotowanie w sposob, ktory uwzglednia szeroki kontekst spoteczno-kulturalny, poziom oddziatywan, specyfike
ryzykownych zachowan konkretnej grupy;

e obiektywizm i zgodno$¢ z aktualnym stanem wiedzy, zagrozenia powinny byc¢ urealnione;

e  zbudowanie programu wokot argumentacji z réznych zrodet;

e zbudowanie programu przede wszystkim w oparciu 0 metody aktywizujace;

e poprzedzenie programu diagnozg;

e monitorowanie programu i zakonczenie go ewaluacjg;

e nastawienie programu na wychowanie a nie wylgczne przekazanie wiedzy;

e praca profilaktyczna powinna by¢ organizowana rzetelnie i doktadnie, we wspotpracy z rodzicami oraz instytucjami
réznych typdw. Powinna by¢ przemyslana i mie¢ charakter cigglty oraz catosciowy i kompleksowy.

Szanse na poprawe kondycji obecnej profilaktyki stanowig innowacyjne programy o charakterze wczesnej
interwencji socjalnej zintegrowane na wielu ptaszczyznach wykluczenia i uwzgledniajgce wieloaspektowe
$rodowiskowe uwarunkowania zachowan ryzykownych miodziezy. Najwiekszg szansg projektu sg zaréwno
nowatorskie rozwigzania jak i mtodziez, ktéra objeta adekwatnym wsparciem stanowi¢ bedzie w przysztosci
ludzki potencjat przedsiewzie¢ innowacyjnych. Wszelkie dziatania podejmowane na wczesnym etapie beda
stuzyty zdobywaniu przez mtode pokolenie kapitatu, ktéry umozliwi im efektywne funkcjonowanie spoteczne
w przysztosci. Widac zatem zapotrzebowanie na pro aktywne podejscie do profilaktyki.

Diagnoza sytuacji mtodziezy w kontekscie potrzeby innowacyjnego podejscia do profilaktyki zachowan
ryzykownych

Obecne przemiany cywilizacyjne i spoteczne sprawiajg, ze w grupie nastolatkdw coraz czesciej podejmowane sg
zachowania ryzykowne. Zachowania ryzykowne (problemowe) mozna zdefiniowac jako takie, ktore bedagc
zachowaniami antynormatywnymj, pozostajgcymi w opozycji do porzgdku spotecznego i prawnego, stanowiag
Jjednoczesnie zagrozenie dla zdrowia irozwoju jednostki (spofeczeristwa)®®. Zachowania te prowadza do
zaburzenia prawidtowego rozwoju nastolatkow, a co za tym idzie powodujg pojawianie sie niekorzystnych
konsekwencji o charakterze psychologicznym, spotecznym czy zdrowotnym.

Do najczesciej wystepujacych zachowan ryzykownych nalezy zaliczy¢: uzywanie Srodkow psychoaktywnych,
palenie papieroséw, spozywanie alkoholu, zbyt wczesng aktywno$¢ seksualna, uzaleznienie od Internetu,
zachowania agresywne i przestepcze, wypadanie z systemu edukacji czy uciekanie z domu. Nalezy pamieta¢, ze
wymienione zachowania ryzykowne bardzo czesto wspdtwystepujg ze sobg, przez co przyjmujg coraz
grozniejszg forme. Dlatego tez podczas konstruowania programéw profilaktycznych
ukierunkowanych na minimalizacje czynnikdw powodujacych wykluczenie spoteczne miodziezy
nalezy mie¢ na uwadze wieloaspektowy i ztozony charakter omawianego zjawiska.

Préba oceny potrzeby wypracowania innowacyjnego podejscia do programdw nastawionych na przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu miodziezy zostata przeprowadzona w oparciu o analize danych zastanych, ktére
w gtdéwnej mierze opierajg sie na ogolnodostepnych wynikach badan. Ponizsza analiza bedzie dotyczyla trzech
gtownych obszaréw, do ktdrych nalezg: ryzykowne zachowania seksualne, przemoc i zachowania agresywne
oraz uzaleznienie od multimediow.

Analiza sytuacji mtodziezy w obszarze ryzykownych zachowan seksualnych

Wsrod zachowan ryzykownych, na ktdre nalezatoby zwrdci¢ szczegdlng uwage, znajduje sie m.in. przedwczesna
aktywno$¢ seksualna polskiej mtodziezy. Kwestia seksualnosci nastolatkow jest o tyle wazna, ze wiedza
i doswiadczenia zdobyte w okresie wchodzenia w dorosto$¢ bedg rzutowaty na ich pdzniejsze zycie.

" Tamze.
1> Ostaszewski K., Podstawy teoretyczne profilaktyki zachowan problemowych miodziezy, w: Deptuta M. (red.), Diagnostyka, profilaktyka,
socjoterapia w teorii i praktyce pedagogicznej, Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2005, s. 112-113.
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Ostfabienie wptywu rodzicdw na ksztattowanie postaw i osobowosci dzieci i mtodziezy doprowadzito do sytuaciji,
w ktérej znaczenie zaleznosci pionowych (dzieci — rodzice, opiekunowie) zostalo zastgpione
odniesieniami poziomymi, ktdre opierajg sie przede wszystkim na wplywie mediow i srodowiska
réwiesniczego. Jednoczesny wptyw obydwu Srodowisk moze powodowac u mtodziezy swoistg dezorientacje
i niepewnos¢ co do stusznosci wyznawanych wartosci i zasad. Przekaz otrzymywany w domu, w Kosciele, od
rowiesnikow czy za posrednictwem medidw jest rozny, czesto ze sobg sprzeczny. Brak spdjnych informaciji
prowadzi do tego, ze mtodzi ludzie czujg sie zagubieni i nie wiedzg co tak naprawde powinni zrobi¢ i jak
postepowac. W takim przypadku nastolatki najczesSciej wybierajg to, co w najwiekszym stopniu oddziatuje na ich
zmysty, podejmujgc zachowania ryzykowne.

Brak odpowiedniej edukacji seksualnej oraz doprowadzenie do zaniedban w zakresie wychowania seksualnego
i przygotowania do zycia w rodzinie powoduje, ze mtodziez zbyt wczesnie podejmuje decyzje o rozpoczeciu
zycia seksualnego. Mato tego, ma ona charakter nieprzemys$lany i nieodpowiedzialny, przez co nierzadko
ryzykujg utratg wlasnego zdrowia czy nawet zycia'®. Ponadto wérdd miodziezy mozna obecnie zaobserwowaé
trend polegajgcy na dos¢ swobodnym traktowaniu spraw wspdtzycia piciowego, $wiadczacy o odchodzeniu od
tradycyjnego modelu postepowania'’. W zwigzku z czym dochodzi do sytuacji, w ktérej z jednej strony ma
miejsce pdzniejsze wchodzenie w role matzenskie i rodzicielskie, zas z drugiej wyraznie wzrasta tendencja do
rozpoczynania przedmatzenskiej aktywnoéci ptciowej przez osoby niepetnoletnie i nieletnie®,

Wspotczesnie mozna wrecz mowi¢ o wystepujacej wsrod nastolatkOw modzie na aktywnosc
seksualng. Ma miejsce obnizenie wieku inicjacji seksualnej zarowno dziewczat, jak i chitopcow.
Zdaniem A. Skowronskiej sprzyja temu niewatpliwie liberalizacja obyczajow Polakdw, szerzacy sie relatywizm
etyczny, technicyzacja seksu, zwlaszcza w Srodowiskach spotecznego komunikowania, a takze upowszechnienie
masowych instytucji rozrywkowych dla mtodziezy takich jak puby czy dyskoteki. Czynnikiem majgcym
niebagatelny wptyw na obnizanie sie wieku inicjacji seksualnej wsrdd nastolatkdw sg réwniez media, a w
szczegdlnoéci niektdre czasopisma mitodziezowe i programy telewizyjne promujace tzw. luzny styl zycia'®.

Do najczesciej podejmowanych przez milodziez ryzykownych zachowan seksualnych nalezy
zaliczy¢®®: kontakty oralne; kontakty analne; nieuzywanie prezerwatyw w kontaktach seksualnych z osobami
innymi niz staty partner; korzystanie z ptatnych ustug seksualnych; niestosowanie zadnych metod zapobiegania
cigzy. Czynnikami wspotwystepujgcymi ze zwiekszonym ryzykiem inicjacji seksualnej wéréd mtodych oséb s3
rowniez inne ryzykowne zachowania, do ktérych nalezy zaliczy¢ m.in. uzywanie substancji psychoaktywnych,
spozywanie napojow alkoholowych, kontakt z pornografig czy nierealizowanie obowigzku szkolnego.

Czynniki zwiekszajace ryzyko przedwczesnej inicjacji seksualnej?*

Chilopcy Dziewczeta

Czeste upijanie sie Uzywanie narkotykow
Spedzanie wiekszosci wieczordw z kolegami Upijanie sie
Posiadanie duzej ilosci pieniedzy na wiasne wydatki Spedzanie wielu wieczoréw z réwiesnikami

Palenie papierosow
Wagarowanie

Negatywnymi skutkami nieprzemyslanej decyzji o rozpoczeciu aktywnosci seksualnej moze byc:

*  mozliwos¢ doznania réznego rodzaju urazéw i zranien psychicznych;
*  pojawienie sie poczucia winy czy depres;ji;

18http://magazyntuiteraz.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=143:ryzykowne-zachowania-seksualne-modziey&catid

17 Ruszkiewicz D., Mitoé¢ w zyciu nastolatkdw, ,Problemy Opiekuficzo-Wychowawcze”, 2010, nr 9, s. 38.

18 Skowroniska A., Dodwiadczenia matoletnich matek i ojcéw ich dzieci. Aspekty socjopedagogiczne, w: Borowicz R. (red.), Wspétczesne
dyskursy, Torun 2009, s. 414.

19 Bidzian M., Nastoletnie matki: aspekty cigzy, porodu i potogu, Krakéw 2007, s. 27.

20 http://www.kochajbezpieczniej.pl/wazne_informacje,index.html

2 Grzelak Sz, Wybrane problemy zdrowia publicznego zwigzane z seksualnoscia, w: Profilaktyka ryzykownych zachowari seksualnych
mfodzieZy: aktualny stan badar na swiecie | w Polsce, Warszawa, 2006, s. 26.
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=  mozliwo$¢ utrwalenia sie niedojrzatego i ptytkiego przezywania sfery seksualnej;

* niechciana ciaza (samotne macierzynstwo, adopcja lub aborcja)??;

= obnizenie poczucia wtasnej wartosci;

= rdznego rodzaju infekcje uktadu piciowego czy chorobami przenoszonymi drogg ptciowg, wsrdd nich takimi, ktore
zagrazaja zyciu (np. wirus HPV, HBV, HIV?3;

» dewiacyjne zachowania seksualne, np. prostytucja®*

Jednym ze skutkéw podjecia przedwczesnej inicjacji seksualnej przez nastolatkdw jest nieplanowana cigza. Jak
podaje Rocznik Statystyczny przygotowany przez Giowny Urzad Statystyczny w roku 2010 roku
matek majacych 19 i mniej lat bylo ogdtem 18 456. Wielko$¢ miejscowosci zamieszkania nie byla
czynnikiem istotnie réznicujgcym liczbe urodzen: w miescie wyniosta 9 443, za$ na wsi 9 013. Liczby te
w poréwnaniu z rokiem 2009 zmalaty, jednak nadal utrzymujg sie na wysokim poziomie (w roku 2009 roku
liczba matek w wieku 19 i mniej lat wynosita 20 514)%. Ze statystyk GUS, ktdre zawierajg dane z 2008 roku,
wynika, ze siedem 13-letnich i mtodszych dziewczat urodzito w tym czasie w Polsce dziecko. 14-letnich matek
byto juz 74, 15-letnich 326, zas$ 16-letnich juz cztery razy wiecej, bo 1 224. W poréwnaniu z zestawieniem
danych z roku 2007 okazuje sie, ze liczba nieletnich matek wzrosta — tendencja wzrostowa widoczna jest
zwlaszcza w przypadku 15-letnich matek, ktorych byto o 77 mniej. Zwiekszony odsetek urodzen przez nieletnie
dotyczy takze 17-latek — ich liczba wzrosta niemal o 3 tysigce®

Z punktu widzenia poziomu przysztego zycia nieletnich matek waznym czynnikiem sg ich ambicje, aspiracje
i motywacja do dalszej edukacji, gdyz jak wiadomo cigza i pdzniejsza opieka nad dzieckiem nierzadko utrudnia
lub uniemozliwia ukoriczenie szkoty, a takze znacznie ogranicza mozliwos¢ wyboru dalszej kariery edukacyjnej®’
Ponadto bardzo czesto dziewczeta, ktére decydujg sie urodzi¢ i zatrzymac przy sobie dziecko, narazone sg na
takie konsekwencje, jak: zte warunki mieszkaniowe, zte odzywianie, zty stan zdrowia, bezrobocie lub praca
w niepelnym wymiarze, niedostateczne przygotowanie do zawodu oraz zaleznoé¢ ekonomiczna®®

Wedtug statystyk kobiety, ktore urodzity bedac nastolatkami majg z reguty nizsze wyksztatcenie, a co za tym
idzie nizsze dochody czy nawet konieczno$¢ korzystania z pomocy opieki spotecznej. Zdarza sie tez tak, ze
miodociane matki dowiadujac sie o cigzy przerywajg nauke, nie podejmujg zadnej pracy zarobkowej i pozostajag
na utrzymaniu rodzicow?®

Skutki wczesnej inicjacji seksualnej niejednokrotnie sa przyczyng przedwczesnego opuszczania
systemu edukacji. W konsekwencji prowadzi to do obnizenia kwalifikacji jednostki i generuje
trudnosci w poZniejszym funkcjonowaniu na rynku pracy.

Na przestrzeni dwdch miesiecy Grupa ,Ponton” w ramach Wakacyjnego Telefonu Zaufania otrzymata 980 pytan
od mtodych ludzi. Wérdd nich znalazto sie 14 zgtoszen przemocy (w tym przemocy na tle seksualnym), ponadto
zgtosito sie 9 dziewczat w cigzy, bedacych wynikiem zaréwno gwattu, jak i ryzykownych, nieprzemyslanych
zachowan. Stad tez mozna wysung¢ wniosek, iz mtodziez w dalszym ciggu nie zdaje sobie sprawy
z tego, ze uprawianie seksu bez zadnego zabezpieczenia moze prowadzi¢ do cigzy. Istotny jest
takze fakt, ze o pomoc prosza wytacznie same dziewczyny bedace w cigzy, a nie pary, przez co
nasuwa sie kolejny wniosek, ze w Polsce ciagza jest przede wszystkim problemem dziewczyny,
chlopcy za$ nie ponosza za nig zadnej odpowiedzialnosci. Pojawito sie takze kilka pytan o aborcje
i dziatanie $rodkéw weczesnoporonnych®,

22 Tamze, s. 3.

2 Krél T., Masnik K., Sledzmskl W., Weglarczyk G., Wronicz J., Zagrozenia, s. 197.

2 Chrzan B., M. Gabws M. Srodon W. Wroblewska Eksper[yza Zdrowotne nastepstwa przedwczesnej iniciacji seksuainej u, s. 67.

% Rocznik Demografczny, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2011, s. 256-257.

% http://praca.gazetaprawna.pl/artykuly/416663,nastolatki_rodza_ich_rodzice_placa.html

7 Szukalski P., Nastoletnie macierzyristwo we wspditczesnej Polsce, ,Polityka spofeczna’, 2001, nr 1, s. 16.

8 Kempinska U., CigZza nastolatek jedna z przyczyn zawierania matzeristw przez mtodocianych, ,Problemy Opiekuriczo- Wychowawcze”,
2010, nr 6, s. 14.

2 Wiodarczyk E., Nastoletnie macierzyristwo jako problem indywidualny i spoteczny, w: Marzec-Holka K., przy wspétpracy Guz-Steinke H.,
Kapitat spofeczny a nierownosci — kumulacja i redystrybucja, Bydgoszcz, 2009, s. 458.

30 Raport z Wakacyjnego Telefonu Zaufania LZIPec-Sierpier 2011 Grupy Edukatoréw Seksualnych ,,Ponton”, s. 2.
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Przedwczesne rozpoczynanie zycia ptciowego moze prowadzi¢ tez do rdéznego rodzaju patologii spotecznych
takich jak chociazby uprawianie nierzadu przez osoby nieletnie. Podejmowanie tego typu ,dorostych”
relacji przy braku dojrzatosci psychicznej skutkuje utrwaleniem nieprawidlowych postaw oraz
brakiem wiasciwych umiejetnosci radzenia sobie w zyciu spoltecznym. W swiadomosci mtodego
czlowieka ma miejsce przewartosciowanie, ostabienie wartosci przekazywanych w drodze
transmisji zarowno kulturowej, jak i pokoleniowej. Gldwnych przyczyn takich sytuacji nalezy
upatrywa¢ w nawarstwiajacych sie problemach komunikacyjnych na linii miodziez-rodzice,
opiekunowie®.

Aktualnie w Polsce brak jest sprawdzonych programéw profilaktycznych budujgcych u mtodziezy postawy
zdrowe i odpowiedzialne w sferze seksualnej, zabezpieczajgce przed przedwczesng inicjacjg seksualna.
Dostrzega sie rowniez brak dostepu mtodziezy do rzetelnej merytorycznej wiedzy z zakresu edukacji
seksualnej.

Z badan wynika, ze dla blisko 98% ankietowanych wiedza o seksualnosci jest wazna, przy czym
prawie 45% przyznalo, ze nie rozmawiali z rodzicami na tematy zwigzane z seksualnoscig. Ci,
ktorzy rozmawiali zwracali uwage na fakt, iz rozmowy te nie byty satysfakcjonujace, a informacje przekazywane
przez rodzicow byty na poziomie podstawowym?>2,

To z kolei moze prowadzi¢ do podejmowania przez nich ryzykownych zachowan seksualnych i wystepowania
negatywnych konsekwencji, a co za tym idzie wzrasta zagrozenie wykluczeniem spotecznym. Dlatego tez
konieczne jest opracowanie efektywnego modelu wczesnej interwencji ukierunkowanej na
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu miodziezy narazonej na ryzykowne zachowania
seksualne.

Analiza sytuacji mtodziezy w obszarze przemocy i zachowan agresywnych

Zachowania agresywne i stykanie sie z przemocg zaliczane sg do szkodliwych dla zdrowia zachowan
dorastajgcej mtodziezy, gdyz sg przejawem postaw aspotecznych, ktére mogg ulec utrwaleniu i stanowig czesto
trwatg bariere rozwoju spotecznego i zawodowego. Czeste stykanie sie z przemocg jest przejawem zespotu
zachowan problemowych miodziezy, do ktérych mozna zaliczy¢ np. uzywanie substancji psychoaktywnych,
podejmowanie ryzykownych zachowan seksualnych, opuszczanie lub porzucanie szkoty, angazowanie sie
w miodziezowe grupy przestepcze czy inne wyraznie przestepcze dziatania®. Psychologowie ze wzgledu na
forme i funkcje agresji wyr6zniaja>*:

»  agresje stowng obejmujacg przezywanie, dokuczanie, grozby, wySmiewanie, szantazowanie, itp.;

= agresje fizyczng przejawiajaca sie biciem, kopaniem, gryzieniem, itp.;

»  agresje instrumentalng, ktorej celem jest uzyskanie czego$ pozadanego;

*  agresje wrogq polegajaca na zadawaniu bdlu lub wyrzadzaniu krzywdy psychicznej;

=  agresje odwzajemniong, ktéra jest odpowiedzig na agresje ze strony kogos innego;

»  agresje przemieszczong wystepujacg wowczas, gdy obiekt agresji reaguje na nig atakujac nie agresora, ale osobe
trzecia.

Inne Zrédta dodatkowo wyrdzniajg takze: 1) agresje spoteczng stuzacg obronie norm i wartosci
obowigzujgcych w danej spotecznosci (przyktadem osoby stosujgcej ten rodzaj agresji moze by¢ np. policjant)
oraz agresje aspoleczna, ktorej celem jest wprowadzanie destrukcji w miedzyludzkich relacjach *° ;
2) agresje czynng polegajgcg na podejmowaniu dziatan majgcych na celu wyrzadzenie szkody podmiotowi

3! Kurzepa J., Lisowska A., Pierzchalska A., Prostytucja ,nieletnich” w perspektywie Dolnoslgzakdw. Raport z badan, Falochron, Wroctaw
2008, s. 9-10.

32 Raport z kampanii ,Skad wiesz? Jak wyglagda edukacja seksualna w polskich domach.” realizowanej przez Grupe Edukatoréw Seksualnych
~Ponton”, wrzesien 2011, s. 1-2.

33 Mazur J., Woynarowska B., Kototo H., Matkowska A., Przemoc wéréd mtodziezy w wieku 11-15 lat a naduzywanie alkoholu i wybrane
uwarunkowania psychospoteczne, Alkoholizm i Narkomania, 2005, Tom 18, nr 3, s. 11.

3% Jedrych M., Jodlowska-Jedrych B., Michalska A., Kowalska A. J., Sak J., Zjawisko agresji wéréd miodziezy w wieku szkolnym, Medycyna
Ogdlna, 2010, nr 16, s. 417.

3 Fratczak A., Agresja wérdd dzieci i mtodziezy. Perspektywa psychoedukacyjna, Kielce 1996, s. 23.

STRATEGIA WDRAZANIA PROJEKTU INNOWACYINEGO TESTUJACEGO

Zintegrowane Innowacyjne Programy przeciwadziatania wykluczeniu spotecznemu miodzieZy szczegolnego ryzyka
w wieku 15-19 lat ukierunkowane na zwiekszenie potencjatu zawodowego MODEL MAZOWIECKT




KN ; Zintegrowane
i UNIA EUROPEJSKA ity
KAPITAL LUDZKI [ ¥ 4 Iprr“gﬁg"r"’;gg]ne EUROPEJSKI  [RRSES
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI 't 'H FUNDUSZ SPOLECZNY 3 % s
Model Mazowiecki

agresji oraz agresje bierng, ktéra zachodzi wéwczas, gdy agresor, powstrzymujac sie od okreslonych dziatan,
powoduje niekorzystne konsekwencje dla osoby atakowanej; 3) agresje bezposredniag przejawiajgcy sie
bezposrednimi atakami na osoby lub przedmioty bedace zrédiem frustracji, np. bicie, przewracanie,
podstawianie nogi, przezywanie, wySmiewanie oraz agresje posrednia, kiedy zmierza ona do wyrzadzenia
szkody w sposdb okrezny tak, ze ofiara czesto nie wie kto jest agresorem, np. donosicielstwo, skarzenie,
ponizanie kogo$™.

Agresja czesto pojawiajgca sie w zachowaniach nastolatkdw moze by¢ rozumiana jako adaptacyjno-obronna
forma zmagania sie z réznego rodzaju zagrozeniem. Reakcje agresywne nierzadko ujawniajg sie jako
mechanizmy obronne i mogg niebyt kontrolowane przez mtodziez. Do typowych mechanizmdéw obronnych
mozna zaliczy&*’:

* redukowanie wilasnego leku — przejawia sie ono w pewnosci siebie, szpanowaniu dla zapetnienia pustki
emocjonalnej, niecheci do ujawniania negatywnych uczu¢ (np. zalu, smutku, odtrgcenia przez najblizszych);

= krzyk o pomoc - polega na wywotaniu jakiegokolwiek zainteresowania i wymuszenia opieki;

= agresywne walki o zaspokojenie potrzeb (dobr materialnych, adaptacji, mitosci);

= odgrywanie rodzinnego kozita ofiarnego — przekserowanie np. agresji ojca z matki na dziecko w celu jej
ratowania.

Czesto zamiennie z pojeciem agresji uzywane jest pojecie przemocy. Przemoc jest synonimem agresji fizycznej.
Cechg charakterystyczng przemocy jest wystepujgca nierdbwnowaga sit. Mozna jg takze rozumie¢ jako
wystepowanie obok siebie odrebnie lub na zasadzie powigzania trzech atrybutéw®:

1. afektu — gniew, ktdry czesto, ale nie zawsze towarzyszy agresji; w 90% gniew to uczucie skierowane do kogo$
bliskiego;

2. zachowania - obrazenia fizyczne (kopanie, bicie piescia, gryzienie, duszenie, pchniecie nozem, itp.);

3. intencji — che¢ zaszkodzenia, zniszczenia, zranienia, ponizenia.

Na postawie przytoczonych definicji i charakterystycznych cech omawianego zjawiska mozna wyrdznic¢
nastepujace zachowania agresywne i przemocowe>’:

—  ublizanie rodzicom, opiekunom/nauczycielom;

- bdjki z kolegami/kolezankami w szkole;

- bdjki grupowe z innymi grupami mtodziezy;

- celowe uderzenie lub uszkodzenie kogo$ tak, by potrzebowat opatrunku lub pomocy medycznej;

- uzycie niebezpiecznych narzedzi (np. noza, kija) w celu wymuszenia czegos$ od drugiej osoby;

— noszenie niebezpiecznych narzedzi (np. noza, kasteta);

- stosowanie cyberprzemocy — o$mieszanie lub oczernianie kogo$ w Internecie lub za pomoca telefonu.

Agresja i przemoc to zjawiska powszechnie wystepujgce, ktore niosg za sobg bardzo szkodliwe spotecznie
konsekwencje. Obecnie mozna zaobserwowac, iz agresja wystepujaca wsrod dzieci i mlodziezy
przybiera na sile i czestotliwosci. Spotykana jest niemalze na kazdym kroku. Wyniki uzyskane z badania
przeprowadzonego w ramach projektu , Szkola bez przemocy”, ktorym objeto blisko 4,5 tys. szkét z catej
Polski pokazuja, ze: %

= najwiekszy odsetek ofiar skarzy sie na przemoc psychiczna;

= odsetek ofiar przemocy réwiesniczej spada umiarkowanie wraz z wiekiem;

» dziewczeta rzadziej sa ofiarami przemocy fizycznej rowiesniczej i ze strony nauczycieli, ale podobnie czesto jak
chtopcéw, dotyka je przemoc psychiczna;

* najwiecej sprawcow przemocy psychicznej jest wsrod starszych uczniéw gimnazjow (14-15 lat);

% Stowik J., Zajac M., Agresja i przemoc w szkole, s. 2.

% Tamze, s. 25.

38 Materiaty Powiatowej Poradni Psychologiczno Pedagogicznej: http://pppptarnow.pl/pliki/konferencje/pKuczkowski.pdf

¥ QOstaszewski K., Rustecka-Krawczyk A., Wéjcik M., Czynniki chronigce i czynniki ryzyka zwigzane z zachowaniami problemowymi
warszawskich gimnazjalistow: klasy I-III, Pracownia Profilaktyki Mtodziezowej ,Pro-M” Instytutu Psychiatrii i Neurologii w Warszawie,
Warszawa 2011, s. 21.

0 Czapinski J., Raport Roczny Programu Spotecznego ,,Szkota przez przemocy”, Warszawa 2009, s. 49.
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=  blisko potowa pracownikéw MOW co najmniej raz w tygodniu obserwuje béjki wéréd wychowankdw, a prawie 11%
nawet codziennie;

= szkoly zawodowe odznaczajg sie stosunkowo wysokim nasileniem zachowan agresywnych charakterystycznych dla
wszystkich kategorii.

Przemoc postrzegana jest jako akt agresji, ktory zagraza wolnosci i godnosci cztowieka. Jej wystepowanie
w sferze wychowania dostarcza dziecku wadliwych wzorcow zachowan oraz niszczy jego poczucie
bezpieczenstwa. Podejmujgc dziatania na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu dzieci i mtodziezy
nalezy juz dzi$ kierowac je profilaktycznie nie tylko do $rodowisk patologicznych, ubogich, uzaleznionych od
pomocy spofecznej, ale do ogdtu dzieci i mtodziezy, ktdrzy narazeni sg na réznego rodzaju dysfunkcje.

Z badan przeprowadzonych na warszawskich gimnazjalistach w roku szkolnym 2006/2007 wynika, ze okoto
jedna trzecia ucznidw zyje w rodzinach, w ktérych dos¢ czesto dochodzi do ktotni, a okoto jedna szdsta spotyka
sie z przemocg fizyczng i konfliktami zwigzanymi z piciem alkoholu przez rodzicéw. Okoto 20% gimnazjalistow
wychowuje sie w rodzinach niepelnych — w wiekszosci sa to domy prowadzone przez ,samotne matki”*.
Powszechnie wiadomo, ze w trakcie wychowania w domu miodziez nie otrzymuje wystarczajacej
liczby informacji o sposobach radzenia sobie z tkwigcymi w ich psychice sklonnosciami do agresji.
Dlatego tez poszukujg oni réznego rodzaju form jej ttumienia — czy to samodzielnie czy w grupie réwiesniczej.
Wszystko to moze prowadzi¢ do sytuacji, w ktorej mtodzi ludzie odreagowujgc stresy, frustracje i napiecia
zaczynaja sami stosowa¢ przemoc fizyczng™.

Brak jest efektywnej profilaktyki ukierunkowanej na zapobieganie wystepowaniu zachowan agresywnych
wsrdd dzieci i mtodziezy oraz na minimalizowanie stosowanej przez nich przemocy. Na taki stan rzeczy
wptyw moze mieC takze ciche przyzwalanie na tego typu zachowania rodzicow czy szkoty, ktorzy nie
podejmujg zadnych sensownych dziatan w tym kierunku. Mtodziez pozostawiona samym sobie sama
decyduije o tym jakie zachowania sg dopuszczalne i stosuje wtasne, nie zawsze zgodne z ogdlnie przyjetymi
normami i wartoéciami, sposoby roztadowywania frustracji i napiecia.

Przemoc réwiesnicza tuz obok uzywania substancji psychoaktywnych zaliczana jest do najbardziej
rozpowszechnionych probleméw wychowawczych okresu dojrzewania. Wyniki badan
przeprowadzonych trzykrotnie w tych samych klasach w roku szkolnym 2006/2007 (poczynajgc od klasy I)
w ok. 90 warszawskich publicznych i niepublicznych gimnazjéw na prébie liczacej ok. 3 000 ucznidw (51%
dziewczat) pokazaty, ze w trakcie nauki w gimnazjum zwieksza sie grupa uczniébw narazonych na dziatanie
czynnikow ryzyka i jednocze$nie zmniejsza sie naturalna ochrona rodzicielska. Sytuacja spoteczna
gimnazjalistow, ktdrg mozna nazwac w skrocie ,wieksze ryzyko, mniejsza ochrona” naklada sie na procesy
dojrzewania i uczenia sie zachowan niedozwolonych dla mtodziezy w wieku szkolnym.

Bardzo czesto mtodzi ludzie powielajg wzory zachowan wynoszone z domu rodzinnego lub upowszechniane
przez $rodki masowego przekazu. Istotng przyczyng jest takze towarzyszgce im poczucie bezkarnosci oraz
potrzeba akceptacji i bezpieczenstwa, ktdrych nie otrzymuijg ze strony rodzicow czy opiekundw. Dlatego tez
idea projektu koncentruje sie wokot wypracowania skutecznej reakcji na zataczajace coraz szersze kregi
wsrdéd mtodziezy zjawisko agresii i przemocy.

Mimo zmniejszenia rozmiaréw przemocy co trzeci uczen klas III w gimnazjach publicznych i co
czwarty w gimnazjach niepublicznych doswiadczyta na sobie biezacej przemocy rowiesniczej. Do
pozostatych wnioskéw wynikajacych z badania mozna zaliczyé to, iz*:

= okoto 10-15% gimnazjalistbw miato na swoim koncie akty wandalizmu w szkole, ktopoty z policja czy drobne
kradzieze — niewielki wzrost tych zachowan zanotowano w klasie II;

* Ostaszewski K., Rustecka-Krawczyk A., Wéjcik M., Czynniki chronigce i czynniki ryzyka zwigzane z zachowaniami problemowymi
warszawskich gimnazjalistow: klasy I-III..., s. 9.

2 Kwitok A., Przemoc w rodzinie..., s. 5.

* Tamze, s. 11.
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= chiopcy dominuja w wiekszosci zachowan problemowych — zdecydowana wiekszo$¢ z nich ma na swoim
koncie przemoc, zachowania agresywne, wykroczenia, problemy szkolne i eksperymenty z narkotykami;

= zaobserwowano wspolwystepowanie zachowan ryzykownych miodziezy — przez okres nauki najsilniej
wspdiwystepuja ze soba wykroczenia i zachowania agresywne oraz picie alkoholu i palenie papierosow*;

= co czwarty uczen szkot ponadgimnazjalnych oraz co trzeci gimnazjalista przyznaje, ze w ciggu ostatnich 12 miesiecy
byt dreczony przez grupe kolegoéw; analogiczna sytuacja wystepuje wsrod dziewczat;

= o pigty uczen szkét ponadgimnazjalnych i co czwarty uczen gimnazjum przyznaje, ze w ciggu ostatniego roku
zdarzato mu sie by¢ pobitym®.

Zagadnienie przemocy i zachowan agresywnych zostato takze szerzej zaprezentowane w opracowaniu
dotyczacym mitodziezy wydanym przez Centrum Badania Opinii Spotecznej. W dokumencie ,Mlodziez 2010”,
w ktorym zostaty zawarte wyniki ogdlnopolskich badan przeprowadzonych wsréd 65 szkdt, na 1 246 uczniach,
mozna przeczytaé, ze*:

= w latach 2003-2008 najczesciej wystepujgcymi przypadkami przemocy byly kradzieze (67% w 2003 roku i 56%
w 2008 roku) i fizyczne znecanie sie starszych nad mtodszymi (60% w 2003 roku i 51% w 2008 roku), zas w 2010
roku kolejnos¢ ta zostata odwrécona — w szkotach czesciej zdarzaly sie przypadki przemocy fizycznej
(52%) anizeli kradzieze (47%);

* najnizszy wskaznik przemocy fizycznej miedzy uczniami wystepuje w liceach ogdlnoksztatcgcych (35%
zadeklarowato, ze w ich szkole dochodzi do aktdw przemocy);

= w przypadku technikdéw na przestrzeni lat obserwuje sie nasilenie sie przemocy fizycznej miedzy uczniami;

= najgorsza sytuacja w kwestii stosowania przemocy wobec miodszych wystepuje w zasadniczych
szkotach zawodowych;

* nieco zmniejszyla sie liczba szkdt, w ktdrych w ogole zdarza sie, ze uczniowie groza nauczycielom lub ich
zastraszajg;

* od 2008 roku nieco wzrdst odsetek wskazan na odpowiedz, ze przemoc wobec nauczycieli ,zdarza sie
bardzo czesto lub czesto” (z 9% na 12% i jest on najwyzszy od 12 lat);

W trakcie nauki w gimnazjum zwieksza sie zasieg dziatania réwiesniczy i indywidualnych czynnikdw ryzyka,
a jednocze$nie zmniejsza sie naturalna ochrona rodzicielska. To wszystko sprawia, ze okres nauki w gimnazjum
jest powaznym wyzwaniem dla rodzicdw, nauczycieli i wychowawcow®.

Rekomendowang strategig profilaktyczng i wychowawczg powinno byé Swiadome wzmacnianie czynnikow
i procesow, ktore mogg stanowic¢ przeciwwage dla rosnacego ryzyka zwigzanego z okresem dojrzewania.
Ten kierunek dziatan jest jak najbardziej realistyczny i przyjazny dla srodowiska szkolnego i mtodziezy.

Ponizej zostaty zaprezentowane niektdre z czynnikdw mogacych powodowaé zwiekszanie sie liczby zachowan
agresywnych.

W opinii psychologdw najwazniejsze przyczyny wzrastajacej agresji wérod mtodziezy majg zwigzek z rodzing
oraz stylem wychowania dziecka, gdyz jest ona najblizszym $rodowiskiem dziecka, w ktdrym ksztattuje sie
osobowos¢®. Statystyki policyjne mdwia, iz rdznego rodzaju przestepstwa i kolizje z prawem coraz czesciej
dotycza dzieci i mtodziezy z tzw. normalnych rodzin, w ktdrych majg one zapewnione bardzo dobre warunki
materialne, brakuje natomiast uwagi i dobrego kontaktu z zapracowanymi rodzicami. Taka miodziez szuka
zainteresowania i akceptacji poza domem, w grupie rowiesniczej, ktdérej mozna zaimponowac ,nowoczesnym”
stylem bycia, pseudo dorostymi zachowaniami, podejmowaniem dziatan ryzykownych. Miodzi ludzie szukajg tez
wsparcia w telewizji i Internecie, ktére to urzadzenia coraz czesciej zastepujg bezposredni kontakt z drugim
cztowiekiem®.

* Ostaszewski K., Rustecka-Krawczyk A., Wéjcik M., Czynniki chronigce i czynniki ryzyka zwigzane z zachowaniami problemowymi
warszawskich gimnazjalistow: klasy I-III..., s. 10-11.

45 Raport z badania ,Picie alkoholu i uzywanie narkotykéw przez miodziez szkolng w wojewddztwie mazowieckim”, PBS DGA, Sopot-
Warszawa 2007, s. 205-206.

6 Mtodziez 2010, Opinie i Diagnozy nr 19, CBOS, Warszawa 2011, s. 34-38.

47 Ostaszewski K., Rustecka-Krawczyk A., Wéjcik M., Czynniki chronigce i czynniki ryzyka zwigzane z zachowaniami problemowymi
warszawskich gimnazjalistow: klasy I-III..., s. 13.

8 Pluta T., Profilaktyczno-wychowawczy program przeciwdziatania agresji u dzieci w mtodszym wieku szkolnym, Krakéw 2004, s. 38.

9 Ekspertyza Krajowej Instytucji Wspomagajacej, 2009, s. 3.

STRATEGIA WDRAZANIA PROJEKTU INNOWACYINEGO TESTUJACEGO

Zintegrowane Innowacyjne Programy przeciwadziatania wykluczeniu spotecznemu miodzieZy szczegolnego ryzyka
w wieku 15-19 lat ukierunkowane na zwiekszenie potencjatu zawodowego MODEL MAZOWIECKT




KN ; Zintegrowane
i UNIA EUROPEJSKA ity
KAPITAL LUDZKI [ ¥ 4 Iprr“gﬁg"r"’;gg]ne EUROPEJSKI  [RRSES
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI 't 'H FUNDUSZ SPOLECZNY 3 % s
Model Mazowiecki

Dlatego tez to witasnie rodzina powinna stwarza¢ warunki psychicznej ré6wnowagi, spokoju,
ufnosci do innych ludzi. Powinna oddzialywa¢ na dziecko nie tylko bezposrednio wiasnymi
wartosciami, ale takze wybidrczo na wplyw otoczenia, eliminowa¢ negatywne wplywy takie jak
negatywna audycja telewizyjna skierowana do nieodpowiedniej grupy mlodziezy®°.

Wsrdod przyczyn, ktére mogg wplywac na przemoc w Srodowisku szkolnym znalazty sie tez takie jak:
destruktywne grupy rowiesnicze, alkoholizm w rodzinie, bezrobocie, trudnosci materialne, oddziatywanie
telewizji poprzez emitowanie programow ukazujgcych nierzadko bardzo brutalne sceny, gry komputerowe,
uzywanie substancji psychoaktywnych, niewydolno$¢ wychowawcza rodziny, zaburzenia emocjonalne czy
poczucie skrzywdzenia.

Wiekszo$¢ szkdt realizuje wprawdzie programy wychowawcze i profilaktyczne zmierzajgce do
zapobiegania negatywnym zjawiskom, lecz sg one niewystarczajgce lub nieskuteczne w stosunku
do pojawiajgcych sie problemow.

Wszelkiego rodzaju zachowania odbiegajgce od powszechnie przyjetej normy mozna niwelowac poprzez
rozpoznanie czynnikow chronigcych przed podejmowaniem takich wifasnie zachowan, a nastepnie
zwiekszy¢ oddziatywanie za ich posrednictwem na miodziez. Przyktadowe czynniki chronigce zostaty
zaprezentowane w ponizszym schemacie.

Warto takze nadmieni¢, ze osoby mlode sa w szczegdlnie trudnej sytuacji jesli chodzi o runek
pracy, a zwlaszcza ci, ktorzy pochodza ze srodowisk trudnych, dysfunkcyjnych i patologicznych,
posiadajacych niskie wyksztalcenie i liczne deficyty socjalne (rodzinne, wychowawcze,
socjalizacyjne i edukacyjne)..

%0 pluta T., Profilaktyczno-wychowawczy program przeciwdziatania agresji u dzieci w mtodszym wieku szkolnym, s. 38.
51 program Operacyjny Kapitat Ludzki, 2007-2013, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2007, s. 43.
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Zestawienie przyktadowych czynnikéw zapobiegajacych
podejmowaniu agresywnych zachowan przez mtodziez

dodatkowe
zajecia
rozwijajace
konstruktywne
ainteresowa-
nia

prawidiowa
realacja uczen rzekazywanie
nauczyciel, pozytynych
oparta na postaw
sympatii i rodzicielskich
zaufaniu

’zeganie
mtodziezy

udziat w rzed
praktykach mozliwymi
uroczytosciach negatyvvziymi
religijnych skutkami ich
zachowan

Dzieci i mitodziez to grupa charakteryzujgca sie wysokim poziomem aktywnosci, chtonnosci i ciekawosci
poznawczej. Dynamika rozwoju procesow poznawczych dzieci i mtodziezy zobowigzuje do dostosowywania
form, metod i tresci przekazu do ich mozliwosci percepcyjnych na poszczegdinych etapach rozwoju. W zwigzku
z tym podejmowane dziatania profilaktyczne powinny byé®%:

» dostosowane do poziomu rozwoju adresata w zakresie informacji i projektowanych ¢wiczen;

» rzetelne pod wzgledem przekazywanych informacji;

*  rzeczowe, bez odwotywania sie do emocji i uczuc takich jak strach, poczucie winy czy tez rozbudzanie ciekawosci;
= powinny by¢ planowane, mie¢ dtugofalowy charakter oraz dawa¢ mozliwo$¢ uzupetniania programu o nowe tresci.

Skuteczne dziatania profilaktyczne powinny koncentrowac sie na wzmacnianiu czynnikow chronigcych
i eliminowaniu lub ostabianiu czynnikdw ryzyka. Dziatania te powinny by¢ adresowane do catego
$rodowiska szkolnego, tj. ucznidw, rodzicdw, nauczycieli oraz innych oséb zatrudnionych w placéwkach
o$wiatowo-wychowawczych. Jest to jeden z podstawowych celow programu ZIP, ktéry zostat
ukierunkowany wilasnie na niwelowanie czynnikow wywotujgcych zachowania agresywne oraz
utrwalaniu tzw. dobrych praktyk. Realizacja wskazanego celu w konsekwencji przyczyni sie do
ograniczenia zjawiska wykluczenia spotecznego mtodziezy.

52 Agresja i przemoc w szkolnych dziataniach profilaktycznych. Podrecznik metodyczny dla nauczycieli, Ministerstwo Edukacji Narodowej i
Sportu, Warszawa 2004, s. 10.
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Analiza sytuacji mtodziezy zagrozonej wspdtczesnymi uzaleznieniami od multimediow

Cyberkultura staje sie najwazniejszym kontekstem rozwojowym wspodtczesnej mitodziezy. Multimedia
stanowig $rodowisko, w ktorym przebywa miody cztowiek i forme jego aktywnosci naukowej, rozrywkowej,
poznawczej, edukacyjnej a to wywiera silny wplyw na ksztattowanie jego osobowosci i charakteru. Prébujac
zdefiniowad uczestnictwo medidw w Zyciu wspodtczesnego cztowieka, powinnismy je ujmowaé, jako proces
medialnego wspdttworzenia $wiata spotecznego™.

Multimedia mozna rozpatrywa¢ jako technologie integrujgcg trzy dziedziny (techniki publicystyczno -
wydawnicze, elektronike komercyjng oraz zastosowania komputerowe) w jedno medium stuzace informacji **.
Zwiaszcza w zyciu miodego pokolenia wspdtczesne multimedia odgrywajg znaczaca role, kreujgc obraz $wiata,
przekonania i poglady. Przekaz medialny zawiera zawsze intencje nadawcow (czesto ukryte), a czesto jest proba
manipulacji lub strategia marketingowa, ktéra zafatszowuje lub utrudnia rozumienie rzeczywistosci®.

DLA MLODZIEZY NOWE TECHNOLOGIE SA NATURALNYM ELEMENTEM ICH RZECZYWISTOSCI.
OBECNE POKOLENIE NASTOLATKOW POZNAWALO SWIAT POPRZEZ KOMPUTER CZY TELEFON I TRUDNO
JEST IM ZREZYGNOWAC Z TYCH NARZEDZI. BARDZO CZESTO nie s w stanie zauwazy¢, kiedy wirtualne
zycie zaczyna dominowac nad realnym, a czynnosci realizowane za posrednictwem multimediow wypieraja
tradycyjne formy nauki, zabawy czy kontaktow interpersonalnych.

Analizujgc zakres oddziatywan multimediéow na cztowieka, nalezy siegngc¢ do koncepcji systemow reprezentacji
Brunera, ktéry twierdzi, ze cztowiek czesSciowo uniezaleznia sie od bezposrednich bodzcéw, przechowujgc dawne
doswiadczenia w formie modelu S$wiata. Wiedzy nie rejestruje, ale ujmuje jg w struktury poznawcze
modyfikowane poprzez cigglty doptyw nowych danych.

Kolejnym aspektem oddziatywania multimediéw na miodziez s3 mechanizmy wptywu z zakresu ksztattowania
postaw i tworzenia systemu wartosci. Multimedia, a przede wszystkim Internet, gry komputerowe oraz telewizja
oddziatujg na uzytkownikdw w zakresie:>®

o Dostarczania wzoréow zachowan - przekazywanie dziecku wzordow postepowania w okreslonych sytuacjach, np.
w trakcie spotkania z przyjaciotmi, interakcji z réwieSnikami. Gotowe wzory postepowania prezentowane przez
ulubionego bohatera pobudzajg do upodobnienia sie wygladem, nasladowania sposobéw jego wyrazania sie
i zachowania.

e Tworzenia systemu wartosci i ksztaltowania postaw — Gry, Internet, telewizja prezentujg wiele obrazéw
0 znacznym nasyceniu emocjonalnym. Wszystko dzieje sie tak szybko, ze dziecko nie jest w stanie zadnych emocji
przezy¢ gtebiej. W rezultacie doswiadcza tylko ogdlnego oszotomienia i pobudzenia.

e Treningu zachowan — powtarzanie czynnosci, czego wynikiem jest ich zapamietywanie i przyzwyczajanie do ich
wykonania. Uczestniczac w grze komputerowej, nabiera sie wprawy w obstudze komputera, c¢wiczy koordynacje
wzrokowo — ruchowa, spostrzegawczos¢, pamiec, ale jednoczesnie wpaja sie czynnosci zwigzane z zadawaniem cierpien.
Choc¢ agresja jest symulowana, gracz uczy sie nie tylko jak atakowac, jak skutecznie pokonac czy zniszczy¢ innych.

e Tworzenia okazji do rozwigzywania problemdéw i podejmowania decyzji — technika socjalizacyjna polega na
stworzeniu sytuacji, ktdre wymagajg od gracza samodzielnego rozwigzywania problemu i aktywnosci poznawcze;j.
W wielu grach sytuacjg wymuszong przez reguly jest zasada przemocy, zgodnie, z ktérg przemoc jest nagradzana
sukcesem osiggnietym w grze.

Naduzywanie multimediow prowadzi czesto do uzaleznienia, ktorego skutki przektadajg sie na wszystkie
sfery funkcjonowania cztowieka. WiekszoS¢ badaczy tego zjawiska (majgcego niejasng etiologie i ztozong
nature) sktania sie do traktowania tego rodzaju uzaleznienia jako zaburzenia kontroli nawykéw i popedéw
(impulséw), jako rodzaju zachowan natogowych lub uzaleznien behawioralnych (addictive behavior).

53 B.M. Nowak, Medialne wspdttworzenie spotecznego obrazu XXI wieku - odniesienia pedagogiczne, ,Policja” 2011, nr 2.

% S. Juszczyk, Cztowiek w $wiecie elektronicznych mediéw — szanse i zagrozenia, Katowice 2000.

55 3. Jedryczkowski, Dziecko w $wiecie multimediéw — szanse i zagrozenia, [w:] J. Jedryczkowski (red.), Technologie informacyjno-
komunikacyjne w procesie ksztatcenia, Zielona Gora 2011.

% W. Tuszynska — Bogucka W, Media — przyjaciel czy wrég dziecka?, Poznan 2006
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Uzaleznienie od multimediow traktowane jest jako uzaleznienie czynnoSciowe i powstaje — podobnie jak
i inne rodzaje uzaleznien - na podiozu psychospotecznym i neurobiologicznym. Przy czym wcigz sie poszerza
zakres czynnosci uzalezniajgcych (emocjonalnie silnie angazujgcych i dostarczajgcych w krétkim czasie silnych
gratyfikacji) wywotujgcych specyficzne kompulsywno - obsesyjne, natogowe zachowani®’. Generalnie przyczyny
uzaleznien sg zréznicowane i ztozone. Najczesciej sg wyrdzniane®®:

e przyczyny biopsychiczne: podmiotowa podatno$¢ na uzaleznienie (nadmierna pobudliwo$¢ emocjonalna —
neurotyzm); niska odpornoS¢ na stres; zaburzenia rozwoju osobowosci (psychopatia); uszkodzenie modzgu
(charakteropatia); choroby somatyczne oraz traumatyczne przezycia z dziecinstwa;

e przyczyny psychospofeczne: brak lub niemoznoSC zaspokojenia potrzeb psychicznych wynikajgcych
z niepowodzen zyciowych (szkolnych, zawodowych, sportowych, spotecznych, seksualnych); podejmowanie
strategii unikowych, w tym angazowanie sie w czynnosci zastepcze (ucieczka w $wiat iluzji i pozoréw);

o przyczyny kulturowe: efekt stylu zycia w okreslonych grupach spotecznych - akceptowanie patologicznych
zachowan (alkoholizowanie sie, narkotyzowanie, hazard, naduzywanie multimediéw, prostytucja etc.) i uznanie ich
za obowigzujacy spotecznie standard.

Operacjonalizacja uzaleznienia od medidéw. Ze wzgledu na popularnos$¢ oraz mnogos¢ rodzajow mediow pojawia
sie wiele klasyfikacji tego uzaleznienia. W zwigzku z powyzszym uzaleznienia od mediéw dzielone sg na:

e Telemanie — uzaleznienie od telewizji.

e Fonoholizm — uzaleznienie od telefonu komorkowego.
e  Kompulsywne korzystanie z gier komputerowych.

e Uzaleznienie od Internetu.

Traktowanie uzaleznienia od multimediéw podobnie jak uzaleznienie od substancji psychoaktywnych budzi wiele
kontrowersji. Zatem wuzaleZnienie od multimediow naleZy traktowac, jako uzaleZnienie behawioralne.
Griffiths uwaza, iz uzaleznienie behawioralne polega na nadmiernych interakcjach cztowieka z urzadzeniami
i moze przybiera¢ forme bierng (ogladanie stron WWW) lub czynng (gry komputerowe) i zawiera elementy
wywolujace oraz wzmacniajace, ktdre przyczyniajg sie do utrwalenia uzaleznienia®®. Natomiast B. Woronowicz,
podkreslajagc, ze aby méwi¢ o prawdziwym uzaleznieniu muszg zostac spetnione okreslone warunki — ocena
oparta np. o kryteria diagnostyczne wedtug ICD-10%.

Uzaleznienie od Internetu sposrdd pozostatych rodzajow uzaleznienie od multimediow jest najszerzej opisane
w literaturze oraz zawiera w swojej definicji inne uzalezniania behawioralne.

Podziat uzaleznienia od medidw ze wzgledu na forme uzywania nowych technologii réwniez wydaje sie
kontrowersyjne i mato uzyteczne. Przede wszystkim w literaturze objawy uzaleznienia od nowych technologii j.
Internetu, komputera, telewizji czy telefondow komorkowych charakteryzujg sie takimi samymi lub bardzo
podobnymi objawami®’.

Problemy psychologiczne, spoteczne i zdrowotne wynikajgce z nadmiernego zaangazowania jednostki
w uzywanie Internetu sg w literaturze naukowej okreslane najczesciej, jako:

e patologiczne uzywanie Internetu ( Pathological Internet Use) (Davis, 2001)%?;

e uzaleznienie od Internetu (Internet Addiction Disorder), w przypadku ktérego nalezy odwotywal sie do pojecia
uzaleznien behawioralnych (addictive behavior) lub niesubstancjalnych (Douglas i in, 2008%%; Young, 1998%

e  problematyczne uzywanie Internetu (Problematic Internet Use) (Yellowless, Marks, 2007%°; Poprawa 2009%°).

7 R. Poprawa, Problematyczne uzywanie Internetu — nowe wyzwanie dla psychologii zdrowia, [w:] M. Gornik - Durose i J. Mateusiak (red.),
Psychologia zdrowia: konteksty i pogranicza Wyd. Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2011.

8 A. Augustynek, Jak walczy¢ z uzaleznieniami?, Difin, Warszawa 2011

% M. Griffiths, Gry i hazard. Uzaleznienia dzieci w okresie dorastania, Gdarisk 2005

€ B, T. Woronowicz, Uzaleznienia. Geneza, terapia i powrét do zdrowia. Poznan 2009

51 Zob. J. Izdebska, Rola mass mediéw w ksztattowaniu przez dziecko obrazu éwiata, [w:] W. Strykowski (red.), Media i edukacja, Poznan
2000 C. Guerreschi, Nowe uzaleznienia...., op.cit. i T. Szendlak, WIELKIE HALO.

Zob. Uzaleznienie od telefonu komdrkowego, ,Charaktery” 2007, nr 5 i B. Sottys, za: M. Kwasniak, Fonoholizm - leczenie uzaleznien

Zob. K. Young, Uwolnic sie z sieci. Uzaleznienie od Internetu, Wyd. Ksiegarnia Swietego Jacka, Katowice 2009

52 R.A. Davis, A cognitive-behavioral model of pathological internet use, ,,Computers In Human Behavior”2001, 17(2), 187-195.

8 A.C. Douglas i in., Internet addiction: Meta-synthesis of qualitative research for the decade 1996-2006. Computer in Human Behavior,
2008, 24, 3027-3044.

5 K. S Young, Internet addiction: The emergence of a new clinical disorder. CyberPsychology & Behavior, Vol. 1, No. 3, pp. 237-244
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Jednym z pierwszych badaczy traktujgcych Internet, jako potencjalne zrédto zaleznosci byt Mark Griffiths, ktory
stworzyt koncepcje technologicznego uzaleznienia cztowieka od maszyny.®. Jego préba zdefiniowania
zespotu objawdw, jakie towarzyszg osobom nadmiernie korzystajgcym z Sieci jest bardzo bliska stanowisku
Young, ktéra okresla uzaleZnienie od Internetu jako zaburzenie kontroli impulséw nie powodujace

intoksykacji i majgce znaczacy udziat w obnizeniu poziomu funkcjonowania w sferach spofecznej,
zawodowej i psychologicznej®.

Natomiast amerykanski psychiatra Grohol jest zwolennikiem alternatywnej hipotezy wyjasniajacej zjawisko
uzaleznienia od internetu. Grohol, podobnie jak Young uwaza, ze kontakt z internetem ma charakter fazowy.
Model Grohola zakfada trzy fazy kontaktu z internetem: faza fascynacji (enchantment), faza uwolnienia sie od
iluzji (disillusionment), faza zréwnowazenia (balance). Ponizsze kryteria diagnostyczne mozna rdéwniez
zastosowac przy diagnozowaniu pozostatych uzaleznier od multimediow®.

Mlodziez jako grupa podwyZszonego ryzyka uzaleZnienia od multimediow. Niewatpliwie do grupy
ryzyka uzaleznienia nalezg osoby, ktdre wczesniej cierpiaty na zaburzenia emocjonalne, zanim jeszcze zetknety
sie z Internetem, osoby, dla ktorych sieC jest swego rodzaju ucieczkg przed rzeczywistoscig, osoby, ktdre
przestaty przyjmowac narkotyki, pi¢ alkohol lub przyjmowac inne $rodki wptywajace na stan $wiadomosci. Sa to
osoby, ktére nie wypracowaty jeszcze skuteczniejszych sposobdw radzenia sobie z przykrym napieciem
w sposdb nie natogowy”.

Osobami najbardziej narazonym na uzaleznienie od internetu sg dzieci, ludzie mtodzi - zagubieni
w Swiecie zdominowanym przez dorostych, osoby sfrustrowane oraz potrzebujgce dowartoSciowania
i zZrozumienia. Szczegdlnie dotyczy to mtodziezy w wieku 14-19 lat, ktéra jako grupa wkraczajgca
w doroste zycie zmaga sie z licznymi trudnosciami, a Internet trudnosci te poteguje”*.

Badanie dostarczajgce cennych informacji na temat wykorzystania medidw przez miodziez stanowi Raport
Mediappro ,Wykorzystanie nowych mediow przez mlodziez w Polsce”. Najwazniejsze wnioski
Z raportu:

e  juz w 2006 roku w Polsce z Internetu korzystato 96% uczniow;

e wiekszos¢ ankietowanych z Internetu korzystato dtuzej niz rok;

e wiekszos¢ ucznidw miato dostep do Internetu w domu;

e 73% ucznidw przyznato, ze chciatoby mie¢ wiekszg mozliwos¢ do korzystania z Internetu w szkole;

e ponad potowa badanych korzysta z Internetu w celach edukacyjnych oraz nie zwigzanych z nauka;

e Ponad dwie trzecie (68%) nastolatkdéw traktuje telefon komdrkowy jako niezbedne narzedzie, aby by¢ na biezaco
ze wszystkimi informacjami, a takze uwaza komoérke za bardzo wazne zrédto rozrywki i utrzymywania kontaktow
towarzyskich.

e miodzi ludzie majg swobodny dostep do Internetu w domu — rodzice w ponad 80% pozwalajg miodym osobom
wysyta¢ maile, korzysta¢ z komunikatoréw, rozmawiac na czatach;

e W ocenie uczniow szkota odgrywa wazng role w edukacji internetowej i wiekszos¢ z nich oczekuje od niej wsparcia
w tej kwestii;

e jednoczes$nie potowa badanych przyznata, ze nigdy nie rozmawiata z nauczycielem, pedagogiem czy
bibliotekarzem na temat korzystania z Internetu;

e 30% badanych zadeklarowalo, ze odkad majg dostep do Internetu rzadziej czytajg ksiazki,
czasopisma;

e 11 9% badanych stwierdzito, ze od kiedy posiadajg Internet rzadziej spotykajg sie ze znajomymi;

e wiekszos¢ badanych zgodnie stwierdzila, ze Internet zmienia sie i jest waznym elementem
codziennego zycia.

% p.M. Yellowless, S. Marks, Problematic Internet use or Internet addiction? ,Computer In Human Behavior” 2007, 23(3), 1447-1453.

% R. Poprawa, W pufapce internetu. Kontrowersje, fakty, mechanizmy, [w:] M. Jezinski (red.), Nowe Media a media tradycyjne. Prasa,
reklama, Internet, Wyd. Adam Marszatek, Torun 2009.

M. Griffiths, Gry i hazard. Uzaleznienia dzieci w okresie dorastania. Gdansk: GWP, 2004

% Young K. S., Internet addiction: The emergence of a new clinical disorder. CyberPsychology & Behavior, Vol. 1, No. 3, pp. 237-244, 1998
% B. T. Woronowicz, Uzaleznienia... op. cit

70 A, Jakubik , Zespdt uzaleznienia od Internetu. Studia Psychologica, 3, s. 133-142, 2002

1 M. tuczak, B. A. Maiczak, A. Surdyk M. Tozsamos$¢ w sieci — w sieci tozsamosci, Remedium, pazdziernik 2011
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W oparciu o wyniki badan naukowych B. Szmajdzinski wyrdznit 11 kategorii oséb podatnych na uzaleznienie od
komputera i Internetu’?:

e dzjeci (komputer jako zabawka);

o miodziez (odreagowujaca frustracje, zaspokajajaca potrzebe dowartosciowania, akceptacji dorostych);

e pacjenci psychiatryczni (cierpigcy na zaburzenia psychiczne przed kontaktem z Internetem); samotnicy (maskujacy
wiasne ograniczenia i stabosci);

o samotni (poszukujacy bliskosci i potwierdzenia wtasnej wartosci);

e znudzeni (poszukujacy antidotum na nude); cierpigcy na inne uzaleznienia;

e Zgdni wtadzy, dominacji i wysokiego statusu spotecznego;

e obdarzeni ponadprzecietnym ilorazem inteligencyi,

Patologiczne formy odreagowania negatywnych emocji stosujg osoby niedojrzate i stabe emocjonalnie,
cechujgce sie niskg odpornoscig na stres, wykazujgce problemy w wyrazaniu uczué, funkcjonujgce
w dtugotrwatym stanie obnizonego nastroju (depresji mtodzienczej). Powyzsze cechy w duzym stopniu
korelujg trudnosciami pojawiajgcymi sie w okresie dorastania.

Ponizej przedstawiono wyniki badan przedstawiajgce zalezno$¢ miedzy naduzywaniem Internetu a jakoscig zycia
miodziezy. Przewazajgca wiekszo$¢ badan podkresla negatywny zwigzek miedzy naduzywaniem Internetu na
zyciem rodzinnym adolescentéw. Badacze omawianego zjawiska przedstawiajg wyniki badan mdwiace, Ze:
nadmierne uzytkowanie Internetu ma negatywny wplyw, na jakoé¢ komunikacji i wiez emocjonalng w rodzinie”.

e Uzaleznienie od Internetu wspdtwystepuje z zaburzeniami nastroju, zaburzeniami lekowymi, osobowosci
i zachowania oraz innymi uzaleznieniami’*;

e Zwigzek z rozwojem uzaleznienia od Internetu majg takze czynniki ryzyka depresji — niska samoocena, brak
motywacji, obawa przed odrzuceniem, potrzeba aprobaty (Young, Rodgers, 1998)”>;

Przeprowadzona analiza desk research wskazuj na znikomg iloS¢ ogdlnopolskich badan/sondazy
dotyczacych zjawiska uzalezniern od multimediow. Krajowe badania ukierunkowane sg w gtéwnej mierze na
przedstawieniu socjodemograficznego portretu internauty lub celéw uzywania nowych mediéw (Diagnoza
Spoteczna, Komunikaty CBOS) — nie uwzgledniajg ztozonej problematyki uzaleznien od multimediow.
Analiza tresci artykutdw miesiecznika Remedium z lat 2009-2012 wskazuje, ze w Polsce profilaktyka
uzaleznien od multimedidw dopiero zaczyna sie rozwijac. Znakomita wiekszo$¢ opublikowanych
komunikatéw dot. programéw profilaktycznych nie dotyczyta wprost problematyki uzaleznien od nowych
mediow. Brak jest jednak profesjonalnie opracowanych programow, niewystarczajgce sg tez dziatania
podejmowane w tym zakresie przez szkoty — ktore w gtdwnej mierze skupiajg sie na problematyce tresci
internetowych niedostosowanych do wieku odbiorcdw oraz zjawiska cyberprzemocy. Zazwyczaj nie jest
prowadzona rzetelna analiza problemu w $rodowisku szkolnym, a jedynie w niewielu placéwkach do
plandw wychowawczych i programéw profilaktyki uzaleznien wiaczane sg aspekty zwigzane
z patologicznym naduzywaniem multimediéw przez miodziez.

Przeglad i analiza szkolnych programéw profilaktycznych pod katem obecnosci w nich problematyki zawigzanej
z uzaleznieniem od multimedidow wskazuje na niewielki i pobiezny udziat tych zagadnien w strukturze
realizowanych programow.

Obecna profilaktyka uzaleznien od mediéw w matym stopniu uwzglednia dorostych (rodzicéw, nauczycieli)
jako istotny element oddziatywan na mtodziez.

72 7a: A. Augustynek, Jak walczy¢ z uzaleznieniami?, Difin, Warszawa 2011.

73 N. H. Nie, D. J. Hillygus, L. Erbring, Internet use, interpersonal relations, and sociability: atime diary study. In: Wellman B.,
Haythornthwaite C. The Internet in everyday life. Oxford: Blackwell, pp. 215-243, 2002

74 Za: C. Guerreschi, Nowe uzaleznienia, Wyd. Salwator, Krakéw 2006.

75 7a: J.C. Watson, Internet Addiction Diagnosis..., op.cit.
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Wyniki i wnioski z badan empirycznych przeprowadzonych w projekcie:

W Etapie I projektu podjeto szereg kompleksowych dziatan badawczych majacych wzbogacié¢
wiedze w zakresie uzasadnienia i problemow. Zastosowano triangulacje metod (faczenie w pomiarze
wielu metod badawczych) dla uzyskania petnego obrazu probleméw i uzasadnienia. Stanowito to analize
pogtebiong problemdw i zasadnosci realizacji takiego projektu.

Uzyskano nowe informacje ze wszelkich dostepnych Zrodet. Przeanalizowano spdjnos¢ zatozen projektu
z aktualng politykg spoteczng. Badania przede wszystkim potwierdzajg empirycznie i merytorycznie koniecznosé
realizacji projektu w wypracowanej formie trzech programéw.

Uzasadnienie potrzeby realizacji projektu i problemy zostaty poparte wynikami wielu wykonanych analiz, badan
i ekspertyz o charakterze jakosciowym i ilosciowym:

v" Raport z badania i analizy desk research — identyfikacja i analiza wiedzy zastanej i best practices programéw
wczesnej interwencji socjalnej miodziezy szczegdlnego ryzyka

v" Raport z ewaluacji ex-ante

v' Permanentne konsultacji ze S$rodowiskiem i zastosowanych formut EMPOWERMENTU (metaplan, seminaria
tematyczne z uzytkownikami, panelu ekspertow, panelu praktykdw)

v" Ekspertyzy rekomendacyjne modelu

v' Raport z kluczowego badania empirycznego: Uwarunkowania Modelu Wczesnej Interwencji ZIP o charakterze
jakosciowym i ilosciowym

Przeprowadzono w I Etapie realizacji projektu badania empiryczne JAKOSCIOWE i ILOSCIOWE wéréd
respondentow kategorii grupy odbiorcow i grupy uzytkownikow w kontekScie pogtebienia diagnozy
problemu oraz ze aplikacyjnych wynikéw wzgledem produktu finalnego.

Badania empiryczne z zastosowaniem autorskich kwestionariuszy weryfikujgcych z jednej strony zachowania
konstruktywne przejawiane przez miodziez z drugiej zachowania dewiacyjne wystepujgce wsrod miodziezy,
zasoby podmiotowe, stanu oraz materialne w zakresie zysku i utraty, poziom zaspokojenia potrzeb psychicznych
oraz strategie radzenia sobie w sytuacjach trudnych, przeprowadzone na 1500 osobach w wieku 15-19
lat na terenie wojewodztwa mazowieckiego, uzasadniajg sensownos¢ podejmowanych dziatan
projektowych.

Przebadana miodziez pozostaje w zréznicowanym stopniu zagrozona zachowaniami dewiacyjnymi o charakterze
agresywnym, uzaleznienia od multimedidw oraz ryzykownych zachowan seksualnych. Poziom ryzyka
zachowaniami dewiacyjnymi waha sie od 30 do 75 procent.

Zachowania ryzykowne wykazujg tendencje do wspdtwystepowania ze sobg oraz ujemnej korelacji
z osiggnieciami  szkolnymi. Zjawisko naktadania sie zachowan dewiacyjnych powigzane z trudno$ciami
szkolnymi/zagrozeniem wypadniecia z systemu edukacyjnego zwieksza ryzyko wykluczenia spotecznego
i zawodowego miodziezy 15-19 lat.

Wyniki badan empirycznych przeprowadzonych na mtodziezy wskazujg na pilng potrzebe powziecia dziatan
o charakterze wczesnej interwencji skierowanych do miodziezy 15-19 lat zagrozonej zachowaniami
ryzykownymi: agresywnymi, uzaleznieniem od multimediéw oraz ryzykownymi zachowaniami seksualnymi.

Zastosowanie autorskich metod badawczych pozwolito na przeanalizowanie zachowan miodziezy jako
wypadkowej potrzeb i zasobdéw. Otrzymano bardzo ciekawe wyniki, ktdre mozna przetozy¢ na dziatania
o charakterze wczesnej interwencji. Mtodziez dazy do zaspokojenia potrzeb zaréwno tych podstawowych jak
i rozwojowych. W celu zaspokojenia potrzeb stosuje dostepne jej strategie o charakterze zaréwno pozytywnym
jak i negatywnym. Strategie pozytywne pozwalajg na zaspokojenie potrzeb nizszego rzedu jak i potrzeb
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rozwojowych (pozytywna korelacja). Strategie negatywne korelujg z potrzebami nizszymi i tylko niektdrymi
rozwojowymi. Barierg staje sie tutaj potrzeba szacunku. Mtodziez dgzy do zaspokojenia tych samych potrzeb
wybierajgc dostepne jej strategie. Posiadanie strategii pozytywnych umozliwiajgcych zaspokojenie potrzeb
rozwojowych fgcznie z rodzinnymi i kosztami spotecznymi przy niskim prawdopodobienstwie sukcesu dziatan
readaptacyjnych.

Stan aktualny: Kapitat wyjSciowy zasobdw — strategie naprzemienne pozytywne i negatywne —
naprzemienne zyski i straty — zaspokojenie czesciowe potrzeb rozwojowych.

Sytuacja po wprowadzeniu innowacyjnych rozwigzari: Kapitat wyjéciowy zasobdw — wzmacnianie
innowacyjnymi rozwigzaniami strategii pozytywnych (poprzez wzmacnianie zasobow i zachowan pozytywnych
wspotwystepujacych) — coraz czestsze zyski w zasobach — wyzszy poziom zaspokojenia potrzeb rozwojowych
— wzmachianie kapitatu podmiotowego.

Sytuacja negatywna: Kapitat wyjSciowy zasobow — dominacja strategii negatywnych dzieki kojarzeniu
z sukcesem (np. agresywne, ucieczkowe) — sfrustrowane potrzeby rozwojowe, rozwdj zachowan dewiacyjnych
(zachowania agresywne — przestepcze, ucieczkowe — uzaleznienia) — straty w zasobach — generalizacja strat
(zagrozenie wypadnieciem z systemu edukacyjnego, spotecznego i zawodowego) — duze straty indywidualne,

Dziatania interwencyjne powinny pozostawa¢ zgodne z celami mtodziezy, powinny dazy¢ do zaspokojenia
waznych potrzeb rozwojowych. Nalezy ,da¢, nauczy¢, wyposazy¢” mtodych ludzi w narzedzia /pozytywne
strategie prowadzace do zaspokojenia potrzeb psychicznych.

Mtodziez 15-19 lat znajduje sie w kryzysie rozwojowym zwigzanym z ksztattowaniem wiasnej tozsamosci,
dysponuje ona duzymi mozliwosciami, ktére mogg by¢ wykorzystane zaréwno w sposdb pozytywny jak
i destrukcyjny. Mtodziez, jak wykazujg badania, postuguje sie zaréwno strategiami pozytywnymi jak
i negatywnymi, celem jest osiggniecie zysku i zaspokojenie potrzeb. Jest to doskonaty, ale i krytyczny moment
na zagospodarowanie potencjalu miodziezy. Niewykorzystanie czasu burzliwych zmian rozwojowych,
poszukiwania przez miodziez najlepszych rozwigzan do osiggniecia celu moze spowodowaé, ze przypadkowe
wzmocnienia otrzymane na skutek stosowania strategii negatywnych (agresywnych, ucieczkowych) spowoduja
utrwalenie sie destrukcyjnych sposobdow zaradczych, co pociggnie za sobg koto strat. Niekontrolowana utrata
kapitatu podmiotowego uniemozliwia zmiany progresywne.

Koncepcja badan empirycznych wynikajaca z zatozen ZIP

A) Proponowany model badan empirycznych w stosunku do odbiorcéw (mtodziezy zagrozonej wykluczeniem
spotecznym z powodu seksualnych zachowan ryzykownych, stosowania agresji i/lub uzaleznienia od
multimediow

Dystrybucja Strategie Zaspokojenie
zasobow zaradcze potrzeb

B) Proponowany model badan empirycznych w stosunku do uzytkownikdw (specjalistow zajmujacych sie
przeciwdziataniem wykluczeniu spotecznemu miodziezy z powodu seksualnych zachowan ryzykownych,
stosowania agres;ji i/lub uzaleznienia od multimediéw)

Dystrybucja zasobow — Zaspokojenie potrzeb

Sposob badania zmiennych przedstawionych w modelu A i B — zastosowane NARZEDZIA BADAWCZE:

> Narzedzie do badania dystrybucji zasobéw w grupie odbiorcow i uzytkownikéw: Kwestionariusz Oceny zachowania
zasobow S. Hobfolla. Metoda ma forme listy 74 zasobdw. Zadaniem badanego jest odniesienie sie do kazdego z
wymienionych zasobow w dwdch aspektach: utraty w okresie minionych 6 miesiecy i zysku w przeciggu 6 miesiecy.
W metodzie wyrdzniono 4 kategorie zasobdéw: materialne (11), podmiotowe (21), stanu (25), energii(17)
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> Narzedzie do badania potrzeb w grupie odbiorcéw i uzytkownikdw. Kwestionariusz Poziomu zaspokojenia potrzeb
KPZP D. Lestera. Metoda sktada sie z 50 pytan. Skala stuzy do badania 5 grup potrzeb motywujgcych cztowieka do
aktywnosci.

> Narzedzie do badania strategii zaradczych w grupie odbiorcow: Skala Strategicznego Podejscia do Radzenia Sobie
(SACS) — Wersja Sytuacyjna S. Hobfolla. Metoda stuzy do badania strategii zaradczych podejmowanych
w sytuacjach trudnych. Do kwestionariusza zostaty wybrane stwierdzenia odzwierciedlajgce zaréwno indywidualne,
jak i kolektywistyczne strategie zaradcze, przy czym jako kryterium doboru stuzyto podejscie jednostki do problemu
i sposdb wykorzystania zasobdw osobistych, spotecznych, stanu i materialnych.

Badanie w populacji mtodziezy réznych strategii zachowania wynika z faktu, ze czlowiek poprzez swoje
proaktywne i reaktywne zachowania przystosowuje sie do wymogdéw otoczenia. Badajgc specyfike
zachowan miodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym z powodu przejawiania ryzykownych zachowan
seksualnych i/lub stosowania agresji i/lub nadmiernego korzystania z multimediow mozna zatem wysungac
wnioski aplikacyjne dla dziatan interwencyjnych wobec tej grupy oséb.

Pierwszy wniosek aplikacyjny polega na tym, ze w oddziatywaniach interwencyjnych nalezy uwzgledniac¢
znaczenie kapitatu adaptacyjnego jednostek mtodych osdb zagrozonych marginalizacjg. W zwigzku z tym proces
interwencji nalezy ukierunkowa¢ na zwiekszanie indywidualnej odpornosci na stres — gtéwnie poprzez
nabywanie przez mitodg osobe umiejetnosci trafnej oceny faktycznych i/lub ewentualnych strat. Za
przedstawionym wnioskiem przemawiaja wyniki analiz empirycznych, w ktérych stwierdzono istnienie zwigzku
miedzy niewielkg odpornoscig na stres a wieksza liczbg zachowan dewiacyjnych, nasilonymi zachowaniami
agresywnymi, niewielkg liczbg spotecznych zobowigzan oraz czestym unikowych strategii zaradczych (np.
polegajacych na uzywaniu substancji psychoaktywnych). Ryzyko nieakceptowanych spotecznie zachowan
wzrasta, gdy jednostka: doswiadcza duzych strat fizycznych, psychicznych i/lub spotecznych,

« odczuwa skutki zaistniatego zdarzenia w réznych sferach zycia,

«  przezywa duze nasilenie poczucia bezradnosci i beznadziejnosci,

- posiada niewielkie zasoby zaradcze.

Dziatania interwencyjne powinny réwniez przeciwdziata¢ sytuacjom, w ktorych miode osoby doswiadczajg
skrajnie mato zasobdw, poniewaz taka okoliczno$¢ z jednej strony doprowadza do przyjmowania defensywnej
postawy wobec mozliwosci zmian we wilasnym Zzyciu, a z drugiej — do przezywania stresu o charakterze
chronicznym. Analizy empiryczne wskazujg wyraznie, ze chronicznie doSwiadczane napiecie psychiczne prowadzi
czesto do niekontrolowanych wybuchdw wsciektosci i/lub gniewu, wrogosci wobec ludzi, agresji jako typowej
odpowiedzi na najmniejszg prowokacje, izolowania sie od otoczenia i/lub do nagminnego stosowania unikowych
strategii zaradczych.

Drugi wniosek aplikacyjny jest zwigzany z tym, ze dziatania interwencyjne powinny uwzglednia¢ uczenie
kompetencji dotyczacych wykorzystywania przez mtode osoby zagrozone marginalizacjg posiadanych zasobéw
do odbudowywania poniesionych strat i/lub zwiekszania posiadanych zasobdw. Tego rodzaju wniosek rowniez
znajduje odzwierciedlenie we wnioskach z badan empirycznych. Zauwazono mianowicie, ze motywacja
zachowan prospotecznych wzrasta, gdy poprawia sie sytuacja zyciowa osoby zagrozonej wykluczeniem
spotecznym. O mozliwosci odbudowywania poniesionych strat i/lub zwiekszania posiadanych zasobdw
przekonujg réwniez wyniki analiz empirycznych, w ktérych stwierdzono, ze uczestnictwo w terapii uzaleznien
sprzyja stosowaniu wiekszej liczby konstruktywnych strategii zaradczych w rdznego rodzaju sytuacjach
zyciowych.

Trzeci wniosek aplikacyjny polega na tym, ze dziatania interwencyjne wobec miodziezy zagrozonej
wykluczeniem spotecznym powinny by¢ takze ukierunkowane na to, aby takie osoby przyswoity sobie
umiejetno$¢ podejmowania decyzji w zakresie oceny i wyboru adekwatnych zasobéw do radzenia sobie
z wymogami sytuacyjnymi. Wybor ten dotyczy odpowiedzi na pytanie: Czy do konstruktywnego rozwigzania
okreslonych problemdow wystarczg zasoby wewnetrzne, czy tez uzasadnione jest wykorzystanie kapitatu
zewnetrznego? Koncepcja zachowania zasobdw wskazuje na duze znaczenie kontekstu interpersonalnego
w pokonywaniu zaistniatych trudnosci. Wynika to ze zjawiska krzyzowania sie stresu, polegajgcego na
przeptywie i wzajemnej wymianie zasobdéw w procesie zaradczym. Przykladem krzyzowania sie stresu jest
dynamika wsparcia, ktéra z jednej strony wigze sie z jego dostarczaniem, a z drugiej — z zapotrzebowaniem na
okreslong forme pomocy. Za$ jego istota sprowadza sie do tego, ze bardziej zasobne osoby wspomagajg
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jednostki stabsze. W tym miejscu nalezy przytoczy¢ wyniki analiz empirycznych, w ktérych stwierdzono, ze
jednym z najskuteczniejszych sposobdw rozwigzywania probleméw w sytuacji duzego nasilenia jednostkowego
stresu jest umiejetnie udzielane wsparcie spoteczne. Podstawowe znaczenie w oferowanej pomocy zyskujg dwa
czynniki: 1) odpowiednie rozbudzanie nadziei na rozwigzanie trudnosci doswiadczanych przez osobe;
2) pozytywne wykorzystanie jej zniecierpliwienia z powodu braku istotnych postepéw w przezwyciezaniu
trudnosci. Wymienione czynniki s okreslane mianem stymulatorow sktaniajgcych do zachowan
ukierunkowanych na zmiane osobistej sytuacji zyciowej. Obnizenie motywacji tego typu wystepuje natomiast
w sytuacji przewidywania ewentualnych strat — gdy jednostka posiada niktg nadzieje na pozytywne rozwigzanie
problemu, a jednoczesnie do$wiadcza wysokiego poziomu zniecierpliwienia z powodu braku zachodzacych
zmian.

Badania empiryczne ilosciowe miodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym na probie 1500
miodziezy w wieku 15-19 lat w wojewoddztwie mazowieckim

= WYNIKI APLIKACYINE na podstawie RAPORTOW z BADAN w ramach projektu
=  Opis metod badawczych i zastosowanych statystyk

Do przeprowadzenia badan empirycznych na prébie 1500 miodziezy w wieku 15-19 lat w wojewddztwie
mazowieckim uZyto autorskiego kwestionariusza. Kwestionariusz ten stuzy badaniu mtodziezy w zakresie
aspektéw, waznych ze wzgledu na przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu, ktére zwigzane sa
z wystepujgcymi u mtodziezy potrzebami, zasobami oraz preferowanymi strategiami zaradczymi w sytuacjach
trudnych. Sktada sie on z 4 czesci:

v Czes$¢ A — metryczka,

v Czes$¢ B —Kwestionariusz Zaspokojenia Potrzeb D. Lestera,

Pytania znajdujace sie w tej czesci mierzg poziom zaspokojenia potrzeb psychicznych.

v CZESC C, sktada sie z 44 pytan odnoszacych sie do zysku oraz utraty zasobow (22 dla zysku zasobow oraz 22 dla
utraty zasobow). Pytania oparte sa na koncepcji zachowania zasobdw S. Hobfolla. Na podstawie doswiadczen
badawczych kwestionariusz ten zostat zmodyfikowany, pytania zostaty dostosowane do grupy odbiorcow
(mtodziezy).

v CZESC D, Kwestionariusz Zachowan Konstruktywnych I. Niewiadomskiej, J. Chwaszcz. Do analizy zachowan
konstruktywnych w populacji mtodziezy zagrozonej w rdéznym stopniu wykluczeniem spotecznym z powodu
przejawiania ryzykownych zachowan seksualnych, zachowan agresywnych i/lub uzaleznienia od multimediéw
skonstruowano narzedzie eksperymentalne bazujgce na pocenie 5 sedzidw kompetentnych. Metoda zawiera 16
iteméw dotyczacych réznych aspektéw rozwoju nastolatkdw — m.in. zachowan zwigzanych z samorozwojem,
dziatan prospotecznych, rozwoju religijnego.

v Czes¢ E, dotyczy preferowanych strategii radzenia sobie. Skala Strategicznego Podejscia do Radzenia Sobie (SACS)
S. Hobfolla. Metoda stuzy do badania strategii zaradczych podejmowanych w sytuacjach trudnych.

v’ Cze$¢ F, Kwestionariusz Zachowan Dewiacyjnych I. Niewiadomskiej, J. Chwaszcz. Do badania ryzykownych
zachowan seksualnych, zachowan agresywnych i uzaleznienia od multimediéw skonstruowano narzedzie
eksperymentalne bazujgce na ocenie 5 sedziéw kompetentnych. Metoda zawiera 49 itemdéw dotyczacych:

- fenomenu ryzykownych zachowan seksualnych (9 pytan)

» fenomenu zachowan agresywnych (14 pytan), w tym zachowania $wiadczace o:
+ agresji instrumentalnej, wrogiej, reaktywnej

+ fenomenu uzalezniania i/lub naduzywania multimediow (26 pytan), w tym zachowania $wiadczace o:
+ Zjawisku tolerancji

+ Doswiadczaniu szkod

« Doswiadczaniu zespotu abstynencyjnego

« Nieodpartej potrzebie uzywania

+ Zaniedbywaniu alternatywnych zrédet przyjemnosci

« Utracie kontroli

+ Zaniedbywaniu obowigzkéw

- Zaburzeniach w kontaktach interpersonalnych

« Konflikcie z prawem.
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Z 1500 osob przebadanych do obrdbki statystycznej zakwalifikowano 967 (odrzucono 533 kwestionariusze ze
wzgledu na nierzetelne wypetnienie lub zbyt duze braki danych, co spowodowatoby fatszowanie wynikow).
Wszystkie obliczenia wykonano w pakiecie statystycznym SPSS 14.0 PL. W trakcie analiz
zastosowano nastepujace statystyki opisowe i testy statystyczne: Statystyki opisowe: Czestosc,
Procent, Warto$¢ minimalna i maksymalna, Srednia, Odchylenie standardowe.

Metody statystyczne:

e  Wspodtczynniki korelacji (r-Pearsona i rho Spearmana), ktore pozwalajg na oszacowanie zwigzku pomiedzy
mierzonymi zmiennymi (por. Ferguson i Takane, 2009). Wspdtczynniki korelacji przyjmowa¢ moga wartosci od — 1
(maksymalny zwigzek ujemny) do +1 (maksymalny zwigzek dodatni)

e Test istotnosci rdznic dla grup niezaleznych (t-studenta i test U Manna-Whitneya), ktory pozwala na oszacowanie
roznicy w zakresie poziomu Sredniej lub réznicy w rozktadzie wynikéw w dwdch grupach (por. Ferguson i Takane,
2009)

Charakterystyka badanej grupy: Wéréd badanej mtodziezy 53,3% stanowity kobiety a 46,7% mezczyzni. Sredni
wiek wséréd badanych wynosit 17 lat. Badana mtodziez zamieszkiwata w 50% wie$ i w 50% miasto
o0 zréznicowanej wielkosci. Wiekszo$¢ mtodziezy posiada petng rodzine (80%). W Domach dziecka i rodzinach
zastepczych pozostaje 7% badanych. 85,6% mitodziezy okresla sytuacje materialng rodziny jako dobrg, bardzo
dobrg i raczej dobrg. Niezadowalajaca sytuacje materialng ma 14,4% badanych.

WYNIKI:

Zachowania patologiczne takie jak: agresja, uzaleznienie od multimediow oraz ryzykowne zachowania seksualne
koreluja negatywnie z ocenami szkolnymi. Zachodzi zalezno$¢ wystepowania zachowan dewiacyjnych z nizszymi
ocenami szkolnymi. Mtodziez zagrozona ryzykownymi zachowaniami agresywnymi, seksualnymi i uzaleznieniem
od multimedidw jest jednoczesnie zagrozona trudnosciami szkolnymi i wypadnieciem z systemu edukacyjnego.

Charakterystyka funkcjonowania mfodziezy z uwzglednieniem pfci

Pomiedzy chtopcami i dziewczetami zaznacza sie istotna statystycznie rdznica w poziomie zaspokojenia potrzeb
fizjologicznych oraz bezpieczenstwa. Potrzeby te w wiekszym stopniu zaspokojone sg przez chtopcow.

Chtopcdw i dziewczeta roznicuje takze stopien pozyskania zasobdw. Chtopcy pozyskujg wiecej zasobdw podmiotowych
i zasobow materialnych.

Porownanie kobiet i mezczyzn w zakresie straty zasobow.

Réznice pomiedzy chtopcami i dziewczetami wystepujg rdwniez w zakresie utraty zasobdéw. Chtopcy tracg wiecej zasobow
stanu i zasoboéw materialnych niz dziewczeta.

Wieksze zyski jak i straty w zasobach u chtopcow moga wigzac sie z wyzszym poziomem ryzyka przejawianym przez nich.
Podejmuja oni wiecej zachowan z wiekszg doza ryzyka niz dziewczeta, co w pewnych sytuacjach przynosi im zyski w innych
naraza na straty. Nie ponosza oni dotkliwych strat napedzajgcych ciag strat. Dysponujg wcigz wystarczajagcym kapitatem
.bazowym” do podejmowania ryzykownych decyzji. Ich zachowanie jest bardziej dynamiczne niz dziewczat. Mozna
wnioskowaé, ze przy odpowiednim ukierunkowaniu pozytywnym sg w stanie osiggna¢ wieksze sukcesy. Przy braku
pozytywnych wzmocnied zachowania ryzykowne przynoszace kilkakrotna utrate zasobéw moga doprowadzi¢ do
uruchomienia kota strat, ktdre jest bardzo trudno zatrzymac.

Pordwnanie kobiet i mezczyzn w zakresie strategii zaradczych.

Mtodziez réznicuje takze sposdb radzenia sobie z sytuacjami trudnymi. Dla dziewczat typowa strategig jest poszukiwanie
wsparcia spotecznego. Dla chtopcéw z kolei: unikanie, dziatania ,nie wprost”, dziatania antyspoteczne i agresywne.
Dziewczeta w badanej grupie preferujq strategie pozytywne z kolei chtopcy negatywne strategie zaradcze zwigzane z sitg,
unikaniem i podstepem.

Porownanie kobiet i mezczyzn w zakresie zachowari agresywnych.

Zachowania agresywne: instrumentalne, wrogie i reaktywne sg typowe dla chtopcdw. Wystepuje istotna statystycznie
roznica w przejawianiu zachowan agresywnych pomiedzy ptciami.

Pordwnanie kobiet i mezczyzn w zakresie ogoinych zachowar konstruktywnych

Zachowania konstruktywne znacznie czesciej przejawiajg dziewczeta.

Poréwnanie kobiet i mezczyzn w zakresie szczegotowych zachowari konstruktywnych
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Wiecej zachowan konstruktywnych badanych za pomocg kwestionariusza skierowanego do mtodziezy przejawiajg
dziewczeta. Dziewczeta znacznie czesciej niz chtopcy przejawiajg nastepujgce zachowania pozytywne: budowanie relacji
blisko$ci i zrozumienia z przyjaciotmi, dbanie o wyglad, osigganie dobrych wynikami w nauce, pogtebianie wiary religijnej,
przestrzeganie zasad moralnych, poszukiwanie prawdziwej mitosci, realizowanie zyciowych pasji i zainteresowan, uczenie sie
praktycznych umiejetnosci, rozwijanie zdolnosci artystycznych, ksztattowanie charakteru, budowanie relacji bliskosci
i zrozumienia z cztonkami rodziny, pomoc innym ludziom.

Zachowaniami pozytywnymi bardziej typowymi dla chtopcow sg: uprawianie sportu i samodzielne zarabianie pieniedzy.
Réznice w preferowanych przez obie picie zachowaniach konstruktywnych wyznaczajg odmienne dla pici zasoby, czynniki
ochraniajace, na ktérych mozna budowac strategie wczesnej interwencji.

Zwigzek zyskow w zasobach ze strategiami w grupie miodziezy (korelacjia r-Pearsona)

Wystepuje zwigzek zyskéw w zasobach ze strategiami zaradczymi zaréwno pozytywnymi jak i negatywnymi.

Najsilniejszy zwigzek zachodzi pomiedzy zyskiem w zasobach a dziataniami asertywnymi, przemyslanymi ale
i antyspotecznymi. Mtodziez prawdopodobnie postuguje sie réznymi strategiami zaradczymi zaréwno konstruktywnymi jak
i destruktywnymi. Strategie te losowo, w zaleznosci od Srodowiska, pozwalajg jej na osiggniecie sukcesu i dlatego sg
podtrzymywane. W dziataniach interwencyjnych nalezatoby skoncentrowac sie na wzmacnianiu strategii pozytywnych.
Mocng strong miodziezy jest obecnosc¢ strategii konstruktywnych i ich silny zwigzek z zyskiem zasobdw. Czynnikiem ryzyka
jest powigzanie strategii negatywnych z zyskami w zasobach, co nalezy obnizac.

Zwigzek strat w zasobach ze strategiami w grupie mfodzieZy (korelacja r-Pearsona)

Wsrdd badanej mtodziezy wystepujg istotne zwigzki pomiedzy utratg zasobdéw podmiotowych, stanu oraz materialnych
a wspotpracg spoteczng, dziataniami instynktowymi, unikaniem, dziataniem ,nie wprost’, dziataniem antyspotecznym,
dziataniem agresywnym. Utrata zasobdw wspotwystepuje ze strategiami negatywnymi ale takze wspdtpracg spoteczng co
moze sugerowac nieatrakcyjnos$¢ dla mtodziezy strategii opartej na wspdtdziataniu grupy. Dodatkowo zachodzi zaleznosc¢
pomiedzy dziataniami przemyslanymi a utratg zasoboéw materialnych.

Otrzymane wyniki wskazujg na zwigzek pozytywny utraty zasobdéw z negatywnymi strategiami zaradczymi oraz na wigzanie
przez mtodziez strategii pozytywnych takich jak wsparcie spoteczne czy dziatania przemyslane ze stratami. Wynikac to moze
z negatywnych dos$wiadczen mtodziezy korzystajacej ze wsparcia rowiesniczego. Nalezy zaznaczyc, ze strategia ta w wieku
rozwojowym spetnia swojg role przy obecnosci pozytywnej grupy wsparcia. Podobnie typowym przeswiadczeniem dla
okresu dojrzewania jest wigzanie dziatan ostroznych z porazkg, utratg dobr materialnych a przypisywaniem sukcesow
zachowaniom losowym czy ryzykownym, zwigzane jest to z podwyzszonym zapotrzebowaniem miodziezy na stymulacje
i zwiekszonym poziomem ryzyka.

Zalecenia do interwencji: wzmacnianie dziatan pozytywnych poprzez wskazywanie ich zwigzku z sukcesem (zyskiem),
minimalizowanie zachowan ryzykownych — losowych poprzez przenoszenie potrzeby ryzyka na zachowania konstruktywne
0 charakterze rozwojowym np. uprawianie sportdw ekstremalnych.

Zwigzek strategii zaradczych z poziomem zaspokojenia potrzeb (korelacja r-Pearsona)

Strategie zaradcze o charakterze pozytywnym wigza sie z zaspokojeniem potrzeb psychicznych. Wystepuje zwigzek
zachowan asertywnych z zaspokojeniem potrzeb: fizjologicznych, bezpieczeristwa, przynaleznosci, szacunku
i samoaktualizacji. Wspdtpraca spoteczna wigze sie z zaspokojeniem potrzeby samoaktualizacji. Poszukiwanie wsparcia
spotecznego oraz dziatania przemyslane korelujg pozytywnie z zaspokojeniem potrzeb fizycznych, przynaleznosci oraz
samorealizacji.

Stosowanie strategii zaradczych o charakterze negatywnym nie zaspokaja w wystarczajacy sposdb potrzeb nizszych i nie
prowadzi do realizacji potrzeby samorozwoju. Wszystkie strategie o charakterze negatywnym, za wyjatkiem unikania,
korelujg pozytywnie z potrzeba szacunku. Wnioskowa¢ mozna, ze mtodziez ma bardzo duzg potrzebe uzyskania szacunku
w otoczeniu i probuje jg zrealizowaé za pomocy zachowan destrukcyjnych. Sytuacja ta moze by¢ spowodowana
nieznajomoscia przez miodych ludzi konstruktywnych strategii zaradczych badz wyksztatceniem powigzan pomiedzy
strategiami negatywnymi a sukcesem w S$rodowisku o charakterze negatywnym. Innymi potrzebami powigzanymi
z destrukcyjnymi sposobami radzenia sobie sg potrzeby fizjologiczne, ktére miodziez prébuje zaspokoi¢ za pomoca
zachowan antyspotecznych i agresywnych.

Wyniki badan wskazuja takze na negatywne korelacje unikania oraz dziatan nie wprost z zaspokojeniem potrzeby
bezpieczenstwa oraz unikania z zaspokojeniem potrzeb przynaleznosci i szacunku.

Zwigzek zachowari konstruktywnych z zaspokojeniem potrzeb (korelacja r-Pearsona):

Wystepuje bardzo silny zwigzek pomiedzy wystepowaniem zachowan konstruktywnych a poziomem zaspokojenia potrzeb
psychicznych podstawowych i rozwojowych.

Zwigzek zachowan konstruktywnych z zyskami zasobdw (korelacja r-Pearsona):

Wystepuje silny zwigzek pomiedzy wystepowaniem zachowan konstruktywnych a pozyskiwaniem zasobdw.

Zwigzek zachowari konstruktywnych ze stratg zasobow (korelacja r-Pearsona):
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Wystepuje zwigzek negatywny pomiedzy zachowaniami pozytywnymi a utrata zasobow.

Zwigzek pomiedzy zachowaniami konstruktywnymi a strategiami (korelacja r-Pearsona)

Zachowania konstruktywne wspotwystepujg z pozytywnymi strategiami zaradczymi.

Whniosek do oddziatywan interwencyjnych: stymulacja pozytywnych form aktywnosci prowadzi do wzmocnienia
konstruktywnych strategii zaradczych stosowanych przez mtodziez w sytuacjach trudnych.

Zwigzek poziomu zaspokojenia potrzeb ze szczegotowymi zachowaniami konstruktywnymi (korelacjia rho-
Spearmana)

Zachodzg Sciste zwigzki pomiedzy zyskami w zasobach a poszczegdlinymi zachowaniami konstruktywnymi przejawianymi
przez mtodziez.

Zwigzek pomiedzy utratg zasobow a szczegotowymi zachowaniami  konstruktywnymi (korelacjia rho-Spearmana)
Wystepuje ujemna zalezno$¢ utraty zasobdw z zachowaniami: budowanie relacji bliskosci, dbanie o wyglad, osigganie
dobrych wynikédw w nauce, wyznaczanie i osigganie ambitnych celéw, przestrzeganie zasad moralnych realizowanie
zyciowych pas;ji i zainteresowan, ksztattowanie charakteru, pomoc innym ludziom.

Charakterystyka badanych osob - zachowania o charakterze agresywnym na podstawie badari empirycznych.
Przejawy zachowari agresywnych wsrod mtodziezy. Korelacje zachowari agresywnych z poziomem zaspokojenia
potrzeb (korelacja r-Pearsona):

Zachowania o charakterze agresji instrumentalnej korelujg ujemnie z poziomem zaspokojenia potrzeb psychicznych.
Zachowania o charakterze agresji wrogiej korelujg ujemnie z potrzebg przynaleznosci i samorealizacji.

Zachowania o charakterze agresji reaktywnej pozostajg w odwrotnym zwigzku z zaspokojeniem potrzeb fizycznych,
bezpieczenstwa, przynaleznosci i samo aktualizacji.

Osoby postugujace sie zachowaniami agresywnymi majg sfrustrowane wazne potrzeby rozwojowe.

2Zwigzek zachowari agresywnych z zyskiem zasobow (korelacja r-Pearsona)

Zachowania agresywne o charakterze agresji instrumentalnej oraz wrogiej korelujg pozytywnie z pozyskiwaniem zasobow
materialnych. Zwigzek ten moze $wiadczyé o wystepowaniu wsrdd badanych wymuszania pieniedzy czy innych dobr
materialnych na stabszych kolegach/kolezankach sitg — agresja prowadzi wéwczas to zyskdw materialnych.

Whnioski do oddziatywan: wykorzysta¢ che¢ miodziezy do pozyskania ddobr materialnych, wprowadzi¢ zamiast agresji
strategie pozytywne, pokazaC zwigzek wiasnych zasobdw, umiejetnosci z mozliwoscig pracy, pozyskaniem zatrudnienia
i wynagrodzenia za prace, satysfakcja z pracy i uznanie spoteczne wzmocni z kolei zasoby podmiotowe i zaspokoi wazne
potrzeby rozwojowe.

Zwigzek zachowari agresywnych ze stratg zasobow (korelacja r-Pearsona)

Wystepuje Scisty zwigzek zachowan agresywnych z utratg zasobow. Zachowania agresywne prowadza do utraty zasobdw
podmiotowych, stanu i materialnych.

Zwigzek zachowari agresywnych ze strategiami zaradczymi (korelacja r-Pearsona)

Zachowania agresywne wspotwystepujg z negatywnymi strategiami zaradczymi ale takze ze strategiami pozytywnymi takimi
jak: dziatania asertywne, wspotpraca spoteczna, dziatania przemyslane.

Zwigzek zachowari agresywnych z zachowaniami konstruktywnymi (korelacja r-Pearsona):

Wystepuje zwigzek zachowan agresywnych, za wyjatkiem agresji wrogiej, a zachowaniami konstruktywnymi.

Whniosek: miodziez przejawia zaréwno zachowania konstruktywne jak i negatywne. Poszukuje witasnej drogi zaspokojenia
potrzeb i realizacji celéw.

Whnioski z badari empirycznych w zakresie RYZYKOWNYCH ZACHOWAN SEKSUALNYCH

> Wiecej ryzykownych zachowan seksualnych przejawiajg chtopcy niz dziewczeta.

> Korelacja pomiedzy miejscem zamieszkania a ryzykownymi zachowaniami seksualnymi.

> Korelacja ujemna $redniej ocen z ryzykownymi zachowaniami seksualnymi — im nizsza $rednia, tym wiecej
ryzykownych zachowan seksualnych.

> Korelacja ujemna pomiedzy ryzykownymi zachowaniami seksualnymi, a zachowaniami konstruktywnymi.

> Osoby przejawiajgce ryzykowne zachowania seksualne, nie majg zaspokojonej potrzeby bliskosci
i przynalezno$ci, majg deficyty w zakresie budowania bliskich relacji, a takze realizacja zainteresowan
i osigganiem Zzyciowych celow. Dodatkowo istniejg braki w zakresie przestrzegania zasad moralnych oraz
pogtebiania wiary religijnej. Zaleznosci dotycza takich zachowan konstruktywnych jak:
v Korelacja ujemna pomiedzy ryzykownymi zachowaniami seksualnymi, a budowaniem bliskich relacji z przyjaciétmi.
v' Korelacja ujemna pomiedzy ryzykownymi zachowaniami seksualnymi, a wyznaczaniem i osigganiem ambitnych

celow.
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Korelacja ujemna pomiedzy ryzykownymi zachowaniami seksualnymi, a pogtebianiem wiary religijnej.
Korelacja ujemna pomiedzy ryzykownymi zachowaniami seksualnymi, a przestrzeganiem zasad moralnych.
Korelacja ujemna pomiedzy ryzykownymi zachowaniami seksualnymi, a realizowaniem pasji i zainteresowan.
Korelacja ujemna pomiedzy ryzykownymi zachowaniami seksualnymi, a budowaniem bliskich relacji z rodzing.
Korelacja ujemna pomiedzy ryzykownymi zachowaniami seksualnymi, a pomocg innym ludziom.
Korelacje ujemne pomiedzy ryzykownymi zachowaniami seksualnymi, a potrzebami bliskosci i przynaleznosci.
Brak korelacji pomiedzy ryzykownymi zachowaniami seksualnymi, a zyskiem zasobdw.
Dodatnia korelacja pomiedzy ryzykownymi zachowaniami seksualnymi, a utrata we wszystkich rodzajach zasobdw
(podmiotowe, stanu, materialne). Osoby przejawiajgce ryzykowne zachowania seksualne, doswiadczajg strat
w zasobach.
> Dodatnia korelacja pomiedzy ryzykownymi zachowaniami seksualnymi, a prawie wszystkimi strategiami
zaradczymi. Osoby przejawiajgce ryzykowne zachowania seksualne, stosujg nastepujace strategie zaradcze:
wspOtpraca spoteczna, dziatanie przemyslane, dziatanie instynktowne, unikanie, dziatanie "nie wprost",
dziatanie antyspoteczne, dziatanie agresywne.
> W zakresie przejawiania innych zachowan patologicznych, ryzykowne zachowania seksualne korelujg
dodatnio z:
v nasileniem zachowan agresywnych - wsrdd osob przejawiajgcych ryzykowne zachowania seksualne, wystepujg
rozne przejawy agresji: instrumentalna, wroga, reaktywna;
v naduzywaniem multimediow - wsrdd osob przejawiajgcych ryzykowne zachowania seksualne, wystepujg objawy
naduzywania multimediéw (zaniedbywanie obowigzkdw, konflikty interpersonalne, konflikt z prawem);

RN N NN NN

v uzaleznieniem od multimediow - wsrdd osdb przejawiajacych ryzykowne zachowania seksualne, wystepujg objawy
uzaleznienia od multimedidw (tolerancja, zespo6t abstynencyjny, doswiadczanie szkdd, nieodparta potrzeba,
zaniedbywanie alternatywnych zrddet przyjemnosci, utrata kontroli).

WYNIKI i WNIOSKI APLIKACYINE do produktu finalnego na podstawie Raportu z badan
empirycznych iloéciowych Uzytkownikow przeprowadzonych w ramach projektu

Charakterystyka metod badawczych i zastosowanych analiz statystycznych

Do badania Uzytkownikéw zastosowano metode autorskg opierajaca sie na: Kwestionariuszu Oceny Zachowania
Zasobdow S. Hobfolla, Kwestionariuszu Zaspokojenia Potrzeb D. Lestera oraz wprowadzono pytania dodatkowe —
metryczka.

Metoda stuzy do badania potencjatu 0séb pracujgcych z miodziezg w réznym stopniu zagrozong wykluczeniem
spotecznym. Sktada sie z 3 czesci:

Czes¢ A — metryczka,

CZESC B, dotyczaca potrzeb, sktada sie z 50 pytan, oparta jest na teorii Maslowa, ktéry ujmuje potrzeby w sposdb
hierarchiczny w piec¢ grup:

potrzeby fizjologiczne (pragnienie, gtdd, positek),

potrzeby bezpieczenstwa( pewnosc, statosé, potrzeba porzadku, wolnos¢ od strachu i leku),

potrzeby spoteczne (przyjazn, mitosc),

potrzeby uznania/szacunku, wartosciowania, statusu (potrzeba osiagnie¢, prestizu, uznania dla samego siebie oraz szacunku
i uznania ze strony innych),

potrzeby samorealizacji (potrzeba rozwoju, realizacji wtasnego potencjatu, dazenia do mozliwie petnego wykorzystania
swoich uzdolnien).

Pytania znajdujace sie w tej czesci mierzg czy okreslona potrzeba wystepuje u osoby udzielajgcej odpowiedzi.

CZESC C, sktada sie z 44 pytan odnoszacych sie do zysku oraz utraty zasobow (22 dla zysku zasobéw oraz 22 dla utraty
zasobdw). Pytania oparte sg na koncepcji zachowania zasobow Hobfolla, jednak na podstawie doswiadczen we
wczesniejszych badaniach, pytania zostaty dostosowane do grupy odbiorcow (miodziezy) i usunieta zostata czeS¢ pytan
dotyczaca znaczenia zasobdw, poniewaz nie byty one zrozumiate dla respondentéw, dodatkowo byly demotywujace do
rzetelnego wypetnienia kwestionariusza. Osoba badana udziela odpowiedzi na skali: nic, mato, Srednio, duzo, bardzo duzo.
Poprzez zawarte pytania, badane jest nasilenie zysku oraz utraty danego zasobu.

Do obrdbki materiatu badawczego zastosowano statystyki opisowe adekwatne do badan mtodziezy (opisane
powyzej).
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Charakterystyka badanej grupy uzytkownikdw

Przebadano 300 uzytkownikow na terenie wojewodztwa mazowieckiego. Do analiz statystycznych, po wstepnej weryfikacji
materiatu badawczego, zakwalifikowano257 osob. Wsrod badanych kobiety stanowity 73,2% mezczyzni 26,8%, srednia
wieku wyniosta 41,43

Wiekszos¢ uzytkownikow pracuje w szkofach 37,7%, nastepnie w osrodkach pomocy spotecznej - 28% i sadownictwie -
13,6%. Sa to gfownie wychowawcy/nauczyciele, pracownicy socjaini i kuratorzy.

Charakterystyka socjo-demograficzna Uzytkownikdw.

Wsrod Uzytkownikow dominujg kobiety 73,2%. Mezczyzni w badanej grupie stanowili 26,8%. Rozktad grupy uzytkownikow
jest typowy. Osobami pracujagcymi z miodziezg w charakterze nauczyciel, wychowawcow, kuratorow, pedagogow,
psychologow sa w gtownej mierze kobiety. Niedowartosciowanie wymienionych zawodow przez mezczyzn moze wigzac sie
Z nasileniem pewnych trudnosci rozwojowych zwfaszcza po stronie chtopcow, ktorym brakuje meskich wzorcow zachowari
pozytywnych.

Sredni wiek badanych oséb wynosi 42 lata. Rozpietos¢ wieku wsrdd uzytkownikow waha sie od 19 lat do 66 lat. Tak duza
rozpietosc¢ wiekowa moze wigzac sie z odmiennymi doswiadczeniami zawodowymi 0sob stanowigcych grupe uzytkownikow.
Charakterystyka uzytkownikdéw pod wzgledem okresu pracy z miodzieza.

Sredni okres pracy z miodzieza wynosi 13 lat. Wysoki Sredni staz pracy z miodzieza pozwala na wnioskowanie o trafnosci
materiatu badawczego pozyskanego z badan przeprowadzonych na grupie UZytkownikow. Dane pozyskane od
Uzytkownikow ze stazem srednio 13 lat w pracy z mfodzieza sa bardzo cennymi danymi wzbogacajacymi wiedze ekspercka.
Charakterystyka uzytkownikdéw pod wzgledem obszaru aktualnego miejsca pracy

Wiekszos¢ Uzytkownikow pracuje z miodziezg wielkomiejska 59,5%. W mniejszych miastach pracuje 32,9% Uzytkownikow.
Na wsiach zaledwie 7%. Uzyskane wyniki beda wiec typowe dla uzytkownikow pracujgcych z mtodzieza miejska.
Charakterystyka uzytkownikdéw pod wzgledem rodzaju aktualnego miejsca pracy

Uzytkownicy z badanej grupy najczesciej pracujg w szkole, osrodku pomocy spotecznej i sadownictwie.

Charakterystyka uzytkownikéw pod wzgledem charakteru pracy z mtodziezg

Uzytkownicy pracujg w charakterze nauczycieliywychowawcow, kuratorow, pracownikow socjalnych.

Charakterystyka Uzytkownikéow pod wzgledem satysfakcji z pracy oraz doswiadczanych probleméw w pracy
z miodzieza

Satysfakcja z pracy jest zmienng wskazujgca posrednio na efektywnosc pracy z mtodzieza. O ile pomiar efektywnosci jest
bardzo skomplikowany, czasochtonny i kosztochfonny o tyle pomiar satysfakcji z wykonywanej pracy jest moZliwy przy
znacznie mniejszych naktadach a wyniki tych pomiarow sa ze sobg mocno skorelowane. Badajgc satysfakcje z pracy
mozemy wnioskowac o wydajnosci, efektywnosci owej pracy.

Charakterystyka uzytkownikéw pod wzgledem satysfakcji z wykonywanej pracy

Z pracy z mfodziezg usatysfakcjonowanych jest 61.8% Uzytkownikow. Srednie nasilenie satysfakcji posiada 27,6%. Niska
satysfakcje z pracy badz jej brak wykazuje 6.6% Uzytkownikow.

Uzytkownicy zauwazajg przeszkody w pracy z mfodzieZza. Sag to przede wszystkim. brak motywacji do pracy u mfodziezy
I brak zaangazowania 12,1%, brak kultury 8,6%, brak pozytywnych wzorcow 9,7%, uzaleznienie od gier 4,3%, trudnosci
z komunikacja 8,9%.

Charakterystyka uzytkownikéw pod wzgledem rodzajow probleméw doswiadczanych w pracy

Grupa problemow obejmujaca.: niepostuszeristwo, niesubordynacja, brak ciszy na lekcji, brak dyscypliny

Problem: nadpobudliwos¢ mtodziezy

Nasilenie problemow w pracy z mfodzieza

Poziom satysfakcji z pracy uzytkownikow nie wykazuje zwigzku z nasileniem spostrzeganych przez nich problemow w pracy
z mfodzieza.

Nalezy tutaj zaznaczyc, ze Uzytkownicy w pytaniu otwartym o trudnosci w pracy z mfodzieza zauwazyli jedynie trudnosci po
stronie mfodziezy, ktore utrudniajg im prace. Nie odniesli sie do trudnosci podmiotowych, kompetencyjnych czy
zawodowych. Sytuacjia ta moze wynikac z zasugerowania sie UZytkownikow tematem projektu koncentrujgcym sie na
mfiodziezy badz moze wynikac z duzego oporu 0sob pracujacych z mtodzieza przed odstanianiem siebie, swoich kompetencji
[ zarazem potrzeb w zakresie wsparcia rozwoju zawodowego.

Charakterystyka Uzytkownikéw pod wzgledem poziomu zaspokojenia potrzeb, zarzagdzania zasobami, satysfakcji
z pracy oraz nasilenia doswiadczanych problemdw z uwzglednieniem specyfiki ptci.

Poréwnanie kobiet i mezczyzn w zakresie poziomu zaspokojenia potrzeb.

Porownuja poziom zaspokojenia potrzeb pomiedzy kobietami i mezczyznami w grupie uZytkownikow obserwujemy réznice
Jjedynie w poziomie zaspokojenia potrzeb fizjologicznych na korzysc mezczyzn.
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Uzytkownicy, kobiety i mezczyzni, nie roznia sie poziomem zaspokojenia potrzeb podstawowych poza potrzebami
fizjologicznymi, ktore w wiekszym stopniu zaspokojone pozostaja u mezczyzn.

Poréwnanie kobiet i mezczyzn w zakresie zysku zasobdw.

Uzytkownicy, mezczyzni i kobiety, nie roznig sie poziomem pozyskania zasobow podmiotowych, stanu i materiainych.
Poréwnanie kobiet i mezczyzn w zakresie straty zasobdow.

Podobnie Uzytkownikow, kobiet | mezczyzn, nie roznicuje poziom utraty zasobow podmiotowych, materialnych i stanu.
Poréwnanie kobiet i mezczyzn w zakresie nasilenia problemow.

Uzytkownicy, zarowno Kobiety jak i mezczyzni, w podobnym stopniu odczuwaja nasilenie problemow w pracy z mfodzieza.
Poréwnanie kobiet i mezczyzn w zakresie satysfakgji z pracy.

Satysfakcja z pracy nie roZnicuje kobiet i mezZczyzn. Poziom satysfakcji z pracy z miodzieza nie zaleZy od pfci. Nasilenie
szczegotowych problemow w pracy z mfodzieZg u kobiet | mezczyzn

Analizujgc szczegdtowe problemy wymieniane przez Uzytkownikdéw jako utrudniajgce ich prace z miodzieza
zaznaczajq sie roznice pomiedzy picig w zakresie: kobietom prace z miodziezg utrudniajg zachowania mtodziezy
zwigzane z brakiem kultury osobistej co nie stanowi problemu dla mezczyzn Uzytkownikéw. Tendencja do
roznicy pomiedzy spostrzeganiem przez mezczyzn i kobiety trudnosci ujawnia sie takze w zakresie zachowan
zwigzanych z famaniem norm prawnych przez mtodziez, ktére dostrzegajg mezczyzni.

W grupie Uzytkownikdw istnieje Scisty zwigzek pomiedzy pozyskiwaniem zasobdw a zaspokojeniem potrzeb
psychicznych. Zyski zasobdéw podmiotowych, stanu oraz materialnych korelujg pozytywnie z zaspokojeniem
potrzeb fizjologicznych, bezpieczenstwa, przynaleznosci, szacunku oraz samoaktualizacji.

Kolejne wyniki:

Poziom satysfakcji z pracy UzZytkownikow z mfodzieza nie ma zwigzku z doswiadczanymi przez Uzytkownikow problemami
w pracy zawodowej. Satysfakcja z pracy jest zatem uwarunkowana innymi czynnikami niz poziom trudnosci w pracy
Z mfodziezg. Satysfakcja z pracy a poziom zaspokojenia potrzeb (korelacia Tau b Kendalla)

Satysfakcja z pracy Uzytkownikow uwarunkowana jest poziomem zaspokojenia potrzeb psychicznych: fizjologicznych,
bezpieczeristwa, przynaleznosci, szacunku i samoaktualizacyi,

Satysfakcja z pracy a zysk zasobow (korelacja Tau b Kendalla)

Satysfakcja z pracy Uzytkownikow z miodzieza uwarunkowana jest poziomem pozyskania zasobow. Wysokiej satysfakci
Z pracy towarzyszy wysoki poziom zasobow podmiotowych, stanu i materialnych.

Satysfakcja z pracy a strata zasobow (korelacja Tau b Kendalla)

Satysfakcja z pracy Uzytkownikow z miodzieZzg koreluje ujemnie ze stratg zasobow podmiotowych, stanu i materialnych.
Czym mniejsza strata zasobow tym wieksza satysfakcja z pracy z mfodzieza.

Nasilenie problemow a poziom zaspokojenia potrzeb (korelacja Tau b Kendalla)

Nasilenie problemow w pracy z mfodzieza nie wykazuje zwigzku z poziomem zaspokojenia potrzeb psychicznych.

Nasilenie problemow a zysk zasobow (korelacjia Tau b Kendalla)

Nasilenie problemdow w pracy z mfodzieza nie wykazuje zwigzku z poziomem pozyskanych zasobow.

Nasilenie problemow a strata zasobow (korelacja Tau b Kendalla)

Nasilenie problemow w pracy z mfodziezg nie wykazuje zwigzku z utratg zasobow.

Whnioski i rekomendacje

v Uzyskane wyniki z badan Uzytkownikdéw w wojewoddztwie mazowieckim wskazujg na nastepujace zaleznosci:

v Satysfakcja z pracy z miodziezg koreluje pozytywnie z zaspokojeniem potrzeb: fizjologicznych, bezpieczenstwa,
przynaleznosci, szacunku, samoaktualizacji. Wyzsza satysfakcja zwigzana jest z wyzszym zaspokojeniem potrzeb.

v Satysfakcja z pracy koreluje pozytywnie z pozyskiwaniem zasobéw podmiotowych, stanu i materialnych. Wyzsza
satysfakcja z pracy zwiazana jest z posiadaniem wyzszego poziomu zasobdw.

v’ Satysfakcja z pracy koreluje negatywnie z utratg zasobdw. Mniejsza satysfakcja zwigzana jest z wyzszg utratg zasobdw.

v Satysfakcja z pracy nie jest zwigzana z do$wiadczanymi w pracy z miodziezg trudnosciami. Kobiety i mezczyzni
z jednakowa intensywnoscig doswiadczajg trudnosci w pracy. Kobiety zauwazajg nieco inne trudnosci w pracy, ktére
nie stanowig problemu dla mezczyzn jak np. brak kultury w zachowaniach miodziezy.

v Uzytkownicy nie réznig sie poziomem zaspokojenia potrzeb poza potrzebami fizjologicznymi - te maja w wyzszym
stopniu zaspokojone mezczyzni.

v Kobiety i mezczyzni nie réznig sie poziomem pozyskania zasobdw ani ich utraty.
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Rekomendacje na podstawie wynikow badari:

v W celu zwiekszenia efektywnosci pracy uzytkownikdw z mtodziezg zagrozong wykluczeniem nalezy wzmacniac
pozyskiwanie zasobdw podmiotowych, stanu i materialnych Uzytkownikéw. Do zasobdw tych nalezg np. wiedza,
kompetencje, strategie zaradcze, poczucie sensownosci, grupy wsparcia zawodowego, optymalny warsztat pracy,
godziwe wynagrodzenie.

v Efektywnos¢ pracy Uzytkownikdw wzrasta wraz z poziomem zaspokojenia potrzeb psychicznych. Wspierajgc rozwdj
indywidualny i zawodowy Uzytkownikdw mozna zwiekszy¢ ich efektywno$¢ pracy z mtodziezg zagrozong wykluczeniem.
Niezbedne w tym zakresie jest: dbanie o optymalne warunki Srodowiska pracy oraz godziwe wynagrodzenie,
rozwigzania prawne, elastyczno$¢ pracy umozliwiajgca wybor rdznorodnych metod/strategii pracy oraz godzenie zycia
zawodowego i rodzinnego, obecno$¢ systemu wsparcia rozwoju zawodowego, planowanie kariery zawodowej —
mozliwo$¢ awansu, spoteczne uznanie wykonywanej pracy.

v Ze wzgledu na brak istotnych rdznic w czynnikach determinujgcych satysfakcje zawodowg wsrod kobiet i mezczyzn nie
ma podtoza do poszukiwania rozwigzan wspierajacych prace Uzytkownikéw zréznicowanych ze wzgledu na ptec.

v Ciekawym wnioskiem z badan jest to, ze Uzytkownicy nie bojg sie trudu pracy. Doswiadczane problemy w pracy
z mtodziezg nie sg znaczace dla odczuwanej satysfakcji z pracy. Osoby pracujgce z mtodziezg majg Swiadomos¢ trudu
pracy i przeszkod. Satysfakcje z pracy wigzg ze swoimi kompetencjami, ktore nalezy stale wzmacniac.

Diagnoza zasobow oraz czynnikOw zagrazajacych bioracych udzial w pracy nauczyciela
i wychowawcy z miodziezag w wieku 15-19 lat wykazujaca ryzykowne zachowania seksualne,
zachowania agresywne i/lub uzalezniona od multimediow na podstawie raportu ze
zogniskowanego wywiadu grupowego FGI, ktérego wyniki postuzyly do opracowania produktu
finalnego ZIP.

Jako podstawa teoretyczna do konstruowania celdéw zogniskowanego wywiadu grupowego, a na ich bazie
bardziej szczegétowych pytan, postuzyta teoria zachowania zasobéw (COR) S.E. Hobfolla. Zgodnie z nig kazdy
cztowiek dazy do uzyskania, utrzymania i ochrony tego, co jest dla niego wazne. Ludzie usitujg pozyskac
zasoby, ktorych jeszcze nie majg, zachowac zasoby juz posiadane, chroni¢ je w sytuacji zagrozenia oraz
promowac juz posiadane zasoby.

Wymienione wyzej rodzaje zasobow decydujg o sposobie i jakosci przystosowania cztowieka do otaczajgcego
$wiata. Dlatego ludzkie wysitki sg skierowane w pierwszym rzedzie na zachowanie posiadanego kapitatu
adaptacyjnego.

Zgodnie z teorig COR mozemy wyrézni¢ 4 implikacje - zasady pozwalajgce na przewidywanie dziatania zasobéw
w perspektywie czasowej.

> Implikacja 1: Osoby dysponujace wiekszymi zasobami sa mniej narazone na ich utrate i majg wieksze mozliwosci
osiggania zysku. Z kolei osoby, ktdre majg mniej zasobow, sg bardziej narazone na ich utrate i majg mniej zdolnosci do
osiggania zyskow.

> Implikacja 2: Niedostatek zasobdéw powoduje wzrost ryzyka straty i sprawia, ze strata poczatkowa pocigga za sobg
kolejne.

> Implikacja 3: Strata i zysk nie sg réwnowazne i nie stanowig swoich skrajnosci. Osoby posiadajgce zasoby sg bardziej
zdolne do osiggania zyskdw, a zysk poczatkowy pociaga za sobg dalsze zyski.

> Implikacja 4: Ludzie, ktérym brakuje zasobdw, sg sktonni przyjmowac postawe defensywng i strzec tego, co majg
(Hobfoll 2006).

Majac na uwadze wyzej wymienione zatozenia teoretyczne zostaty zdefiniowane nastepujgce problemy
badawcze:

« Posiadanie jakich zasobdw przez nauczycieli i wychowawcdw ma wplyw na odnoszenie sukcesdw w pracy mtodziezg
w wieku 15-19 lat wykazujgca ryzykowne zachowania seksualne, zachowania agresywne i/lub uzalezniong od
multimediow?

« Braki w jakich zasobach u nauczycieli i wychowawcdw przyczyniajg sie do doswiadczania przez nich niepowodzen w
pracy z miodziezg w wieku 15-19 lat wykazujacg ryzykowne zachowania seksualne, zachowania agresywne i/lub
uzalezniong od multimediow?
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- Jakich potrzeb i barier doswiadczajg nauczyciele i wychowawcy w pracy z mtodziezg w wieku 15-19 lat wykazujaca
ryzykowne zachowania seksualne, zachowania agresywne i/lub uzalezniong od multimediéw?

Zasoby podmiotowe oraz ich brak u nauczycieli i wychowawcow pracujacych z mfodzieza w wieku
15-19 lat wykazujaca ryzykowne zachowania seksualne, zachowania agresywne i/lub uzalezniona
od multimediow.

Nalezy wskazac na nastepujace zasoby podmiotowe interlokutorow, ktore przesadzaja — ich zdaniem — o sukcesie w pracy
zawodowej z w/w kategoriami 0sob. Sg to dobre wyksztatcenie, zdolnosci, kompetencje, umiejetnosci interpersonaine,
poczucie wilasnej wartosci, poczucie skutecznosci osobiste], pozytywny obraz siebie, dojrzatos¢ emocjonalna, traktowanie
pracy jako swoistej misji, odwaga i autorytet. Wysoko cenig sobie posiadanie takich zasobow, jak zamifowanie do swojej
pracy, stanowczosc, pewnosc siebie, a jednoczesnie wysoka kultura osobista i (co podnosili wielokrotnie) poszanowanie
godnosci i praw kazdego mfodego cztowieka oraz zorientowanie w pracy z mfodziezg zagrozona wykluczeniem na
stosowanie zindywidualizowanego podejscia. Wymienione zasoby sprawiaja, ze sg dumni ze swojej pracy i wychowankow
I Ze czerpia z niej radosc i satysfakcje, nawet w sytuacji niewystarczajacej gratyfikacji finansowej i dodatkowego obcigzenia,
np. duzag liczba godzin pracy. Wymienione wyzej zasoby osobiste, w ktorych utrzymaniu i promowaniu dyskutanci sg
zainteresowani, powinny byc¢ rozwijane.

Zasoby materiaine oraz ich brak u nauczycieli i wychowawcow pracujacych z mifodzieza w wieku 15-19 lat wykazujaca
ryzykowne zachowania seksualne, zachowania agresywne [/lub uzalezniong od multimediow.

Charakterystycznym zjawiskiem, jakie towarzyszyto dyskusji na objete scenariuszem pytania byto to, Ze uczestnicy
koncentrowali dotad uwage na swojej pracy, przytaczaniu konkretnych przyktadow z Zycia zawodowego, dzieleniu sie
radosciami z sukcesow, wskazywaniu na mankamenty otaczajacej ich rzeczywistosci utrudniajacej realizowanie ich pasji
(por. uwagi dotyczgce brakow w zasobach podmiotowych).

Zasoby stanu oraz ich brak u nauczycieli i wychowawcow pracujacych z miodziezg w wieku 15-19 lat wykazujaca ryzykowne
zachowania seksualne, zachowania agresywne i/lub uzalezniong od multimediow.

Mowigc o potrzebach z obszaru zasobow stanu wszyscy uczestnicy wskazywali na potrzebe podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, wzmacnianie ich rol spotecznych w srodowisku, mozZliwosc zakupu dobrej klasy sprzetu komputerowego, nauki
Jjezykow obcych i nabywania umiejetnosci postugiwania sie nowoczesnymi srodkami komunikacji.,

Zasoby energii oraz ich brak u nauczycieli i wychowawcow pracujgcych z mifodzieza. w wieku 15-19 lat wykazujaca
ryzykowne zachowania seksualne, zachowania agresywne [/lub uzalezniong od multimediow.

Obszar zasobow energii byt przedmiotem licznych wypowiedzi uczestnikow wywiadu. Szczegolnie waznymi komponentami
tych zasobow okazaty sie dla dyskutantow pienigdze i wiedza. W opinii dyskutantow istotnym zasobem energii jest czas,
pozwalajgcy na podejmowanie dziatari wobec mfodziezy zagroZonej wykluczeniem spofecznym z powodu seksualnych
zachowari ryzykownych, stosowania agresji i/lub uzaleznienia od multimediow. Czas dla bioracych udziat w debacie to nie
tylko pojecie matematyczne lub fizyczne, a nawet ekonomiczne (czas to pienigdz). Czas to pojecie filozoficzne, nabierajace
w tej perspektywie unikalnego znaczenia jako zasob energii, Moze (co wynika z ich doswiadczenia zawodowego) oznaczac
i kwantyfikowac los cztowieka (urodzic sie w odpowiednim czasie, znalez¢ sie w odpowiednim czasie i miejscu, miec wreszcie
czas dla siebie i innych, moc ten czas dobrze spozytkowac i wypetnic go odpowiednimi celami i zadaniami). Aby pojecie
czasu nabrafo tak szczegolnego znaczenia uczestnicy dyskusji muszg dysponowac pozostatymi zasobami energii.

Zaleznosci miedzy zasobami, ich znaczenie oraz mechanizmy Zzarzadzajgce zasobami, majgce znaczenie dla pracy
z mfodziezg w wieku 15-19 lat wykazujacg ryzykowne zachowania seksualne, zachowania agresywne [/lub uzalezniong od
multimediow.

Z cafg pewnoscig istnieje pozytywny zwigzek pomiedzy zasobami stanu (rodzina, zatrudnienie wynagrodzenie), energii
(wiedza, czas, pienigdze), zasobami osobistymi (kompetencje zawodowe) i zasobami przedmiotowymi. Istnienie tych
zwigzkow potwierdzajg nastepujgce refleksje dyskutantow: mam pewng prace — mobilizuje to mnie do podnoszenia
kwalifikacji, daje poczucie bezpieczeristwa, sprawia, Ze praca przynosi satysfakcje osobistg, a rownoczesnie jest efektywna.
Wsrod mechanizmow zarzadzajacych zasobami majacymi znaczenie dla pracy dyskutantow z miodzieza na pierwszy plan
wysuwa slie zasada inwestowania zasobow po to, aby zapobiegacC ich utracie oraz uzyskiwac nowe. Nauczyciele
/ wychowawcy sg zatem w stanie zainwestowac nieproporcjonalnie duzo po to, aby skompensowac ewentualng utrate
cenionych dobr, tworzac w ten sposob rezerwy kapitatowe, do ktorych (co w ich Zyciu zawodowym zdarza sie czesto) siegna
w sytuacjach kryzysowych.
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Potrzeby nauczycieli i wychowawcow w zakresie pracy z miodzieza w wieku 15-19 lat wykazujaca ryzykowne zachowania
seksuaine, zachowania agresywne [/lub uzaleZzniona od multimediow.

Uczestnicy dyskusji wymienili nastepujgce potrzeby, zaspokojenie ktérych ma istotne znaczenie w ich zyciu
zawodowym i osobistym, sprzyjatoby ich rozwojowi i poczuciu bezpieczenstwa. Sa to potrzeby:

= stabilizacji zawodowej i finansowej (pewnosci zatrudnienia i wynagrodzenia pozwalajgcego utrzymac rodzine i zapewnic
sobie godne warunki zycia i rozwoju intelektualnego);

=  wplywu na tre$¢ programow oddziatywania na wychowankdéw - zgodnie z posiadanymi kompetencjami
i dodwiadczeniem,

= dysponowania odpowiednimi do potrzeb placdwek, w ktérych pracujg, srodkdw na ich utrzymanie i prowadzenie,

* udziatu w szkoleniach zawodowych, w tym zwtaszcza w zajeciach warsztatowych,

= wyposazenia w odpowiednie $rodki techniczne (telefon, komputer...).

Bariery utrudniajagce nauczycielom i wychowawcom prace z mfodzieza w wieku 15-19 lat
wykazujaca ryzykowne zachowania seksualne, zachowania agresywne i/lub uzalezniona od
multimediow.

Podstawowa barierg utrudniajaca prace nauczycielom i wychowawcom jest — wedfug ich opinii — fakt, Ze reforma oswiaty
przybrata niekoniecznie dobry kierunek. Jest to reforma redukcji godzin, redukcji etatow w szkofach i placowkach
wychowawczych, a na pewno nie reforma programowa. Istotna barferg utrudniajgca prace z mfodziezg zagroZzong
wykluczeniem spofecznym jest brak srodkow. Podkresiono przy tym, Ze gros srodkow winno byc przeznaczonych na wczesng
interwencje.

Diagnoza zasobow oraz czynnikow ZzagraZajacych biorgcych udziat w pracy funkcjonariuszy
i pracownikow StraZy Ochrony Kolei z miodzieza w wieku 15-19 lat wykazujaca ryzykowne
zachowania seksualne, zachowania agresywne i/lub uzaleZniona od multimediow na podstawie
FGI

Zasoby podmiotowe oraz ich brak u funkcjonariuszy i pracownikow SOK pracujacych z mfodzieza w wieku 15-19 lat
wykazujgca ryzykowne zachowania seksualne, zachowania agresywne [/lub uzaleZniong od multimediow. Zdaniem
uczestnikow dyskusji — elementami konstytucyjnymi osobowosci, ktore przesgdzajg o sukcesie w pracy z wybranymi
kategoriami 0s6b, sa kompetencie, poczucie wiasnej wartosci, kultura osobista, odwaga i autorytet — pochodne wiedzy
I swoistej misyjnosci ich zawodu,; nie patki i brori lub inne Srodki przymusu, w ktdre ta stuzba zostata ustawowo wyposazona,
gwarantujg sukces w pracy. Rozmowa, mediacja, perswazja, pouczenie — to lepsze metody osiggania celow
zapobiegawczych. W zwigzku z tym w pracy kierujg sie zasada "3xT", ktdra oznacza podejmowanie decyzji w kolejnosci:
Troska — Tolerancja — Ttumienie.

Wsrod zasobow osobistych zwrdcono takze uwage na umiejetnosc organizacji wtasnej pracy, hierarchizowania obowigzkow,
ustalania priorytetow. Zasoby materialne oraz ich brak u funkcjonariuszy i pracownikow SOK pracujacych z mfodzieza
w wieku 15-19 lat wykazujaca ryzykowne zachowania seksualne, zachowania agresywne i/lub uzalezniong od multimediow.

Zasoby energii oraz ich brak u funkcjonariuszy i pracownikow SOK pracujacych z mfodzieza. w wieku 15-19 lat wykazujaca
ryzykowne zachowania seksualne, zachowania agresywne i/lub uzalezniong od multimediow.

Szczegolne miejsce we wczesnej interwencii w stosunku do miodzieZy zagrozonej wykluczeniem spotecznym z powodu
stosowania agresji i seksualnych zachowari ryzykownych zajmuje system edukacji.

Nalezy stwierdzi¢, iz wszystkie problemy i argumenty przemawiajgce za zasadnoscig realizacji projektu
potwierdzity sie. Kazdy z w/w raportow lub wynikow badan jednoznacznie stwierdzajg niezbednos¢ takiego
projektu. Wymowny jest fakt, ze wszyscy (100%) uczestnicy FGI lub metaplanu i innych form metod badan
jakosciowych potwierdzili zasadno$¢ zatozen projektu. Ponadto wykonane ekspertyzy rekomendacyjne wskazaty
na innowacyjny charakter trzech programéw i ich komponentéw i potwierdzity niezbednosc¢ realizacji projektu
na Mazowszu.

Badania przeprowadzone w projekcie: dokonaty pogtebionej analizy pozwalajgcej na PELNIEISZY OPIS
SYTUACJI PROBLEMOWE]J oraz na OKRESLENIE PRZYCZYN WYSTEPOWANIA PROBLEMOW,
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a takze umozliwity na ILOSCIOWE POZNANIE SKALI WYSTEPOWANIA I KONSEKWENCIE ISTNIENIA
ZIDENTYFIKOWANYCH PROBLEMOW

Analiza spdjnosci zalozen projektu Zintegrowane Innowacyjne Programy
z strategicznymi dokumentami krajowymi i regionalnymi Mazowsza

Analizy wykazaly wysokg koherencje projektu z krajowymi i regionalnymi dokumentami strategicznymi.
IntegralnosS¢ zatozen projektu z krajowymi strategicznymi jest na wysokim poziomie, o czym $wiadczy ponizsza
analiza.

Wspominany projekt jest odpowiedzig na stale zwiekszajgce swe rozmiary zjawisko wykluczenia spotecznego
mtodziezy. Swg uwage koncentruje w szczegdlnosci na trzech obszarach problemowych, ktdre w najwiekszym
stopniu powodujg spychanie miodych ludzi na margines: ryzykownych zachowaniach seksualnych,
zachowaniach agresywnych i przemocy oraz na uzaleznieniu od multimediéw. Nadrzednym celem projektu ZIP
jest doprowadzenie do wzrostu efektywnosci zapobiegania i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu trudnej
mtodziezy w wojewddztwie mazowieckim w oparciu o opracowany i wdrozony Model Zintegrowanych
Innowacyjnych Programdw o charakterze wczesnej interwencji ukierunkowujgcych rozwdj zawodowy.

Problem wykluczenia spotecznego w $wietle polityki regionalnej i krajowej stanowi jeden z gtéwnych obszaréw
wymagajacych podjecia szeregu natychmiastowych dziatan w celu zminimalizowania negatywnych skutkdw tego
Zjawiska. Kwestia ta zostata ujeta w licznych dokumentach strategicznych, ktére obraty sobie za cel znaczne
ograniczenie badz likwidacje czynnikdbw w najwiekszym stopniu wptywajacych na zwiekszajacy sie zakres
zjawiska marginalizacji. Do takich wifasnie dokumentdw o zasiegu krajowym nalezy zaliczy¢ Strategie
Rozwoju Kraju 2007-2015 (SRK). Szczegdtowe cele, ktdrych realizacja przyczynitaby sie do znacznego
ograniczenia zjawiska marginalizacji mtodziezy, zawarte sg w Priorytecie 3 ukierunkowanym na wzrost
zatrudnienia i podniesienia jego jakosci m.in. na skutek podejmowania inicjatyw na rzecz
réwnosci szans na rynku pracy (ze szczegélnym uwzglednieniem programéw aktywizacji oséb z grup
znajdujacych sie w trudnej sytuacji na rynku pracy, w tym miodziezy).

Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu najbardziej zagrozonych grup spotecznych jest réwniez jednym
z podstawowych celéw Narodowej Strategii Integracji Spotecznej dla Polski jak rowniez szereg dziatan
zmierzajacych do eliminacji zjawiska wykluczenia i cigglego tworzenia mozliwosci integracji
spotecznej. Wszechstronne dziatania skierowane zostang w najwiekszym stopniu do obszaréw silnie
narazonych na wystgpienie zjawiska wykluczenia spotecznego. Podjecie konkretnych dziatan w ostatecznosci ma
przyczyni¢ sie przede wszystkim do’®:

e dostosowania edukaciji i szkolenia do wymogow Zzycia i pracy w spoteczenstwie opartym na wiedzy;

e rozwijania aktywnej polityki zatrudnienia przyczyniajgcej sie do tworzenia wiekszej liczby miejsc pracy;

e wspierania integracji spotecznej w celu unikniecia pojawienia sie trwale zmarginalizowanej klasy ludzi
niezdolnych do funkcjonowania w spoteczenstwie opartym na wiedzy.

Zagadnienie zjawiska wykluczenia spotecznego m.in. mtodziezy, zostata uwzgledniona réwniez w Strategii
Polityki Spotecznej na lata 2007-2013. Nadrzedng ideg strategii jest ,zbudowanie zintegrowanego systemu
polityki panstwa prowadzacej do utatwienia wszystkim obywatelom réwnego dostepu do praw spotecznych,
poprawy warunkow powstawania i funkcjonowania rodzin oraz wsparcia grup i oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym przy zapewnieniu demokratycznego wspodtuczestnictwa obywateli”. Zawarty w
Strategii cel ma zosta¢ osiggniety m.in. poprzez wyrOwnywanie szans dzieci i mlodziezy scisle zwigzane
z rozwojem ustug spotecznych, zwtaszcza tych, ktore sprzyjajg podniesieniu poziomu i jakosci edukacji oraz
rozwojowi edukacji nieformalnej, wilaczenie rodzicow do wspoétpracy ze szkolami i placowkami
oswiatowo-wychowawczymi w procesach edukacyjnych i wychowawczych, jak réwniez

" Narodowa Strategia Integracji Spotecznej dla Polski, s. 10-11.
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wyréwnywanie szans rozwoju miodziezy, poprzez tworzenie warunkdw do samodzielnosci mtodych
w sferze bytowej, stwarzanie szans dla rozwoju wtasnej aktywnosci i przeciwdziatanie marginalizacji mtodego
pokolenia. W Strategii mozna znalez¢ takze postulat stworzenia kompleksowego systemu zapobiegania
przestepczosci, demoralizacji mtodziezy”’.

Innym dokumentem o zasiegu krajowym, ktory w swych zatozeniach skupia sie na wieloptaszczyznowej sytuaciji
mtodych ludzi jest Strategia Panstwa dla Mlodziezy na lata 2003-2012. Wedtug jednego z postulatow
panstwo w szczegodlnosSci powinno otoczy¢ opiekg mtodziez znajdujaca sie w grupie ryzyka. Gtéwnym celem
strategii jest wyrownywanie szans rozwoju miodego pokolenia. Ma on by¢ osiggniety
~wprowadzenie w zycie rozwigzan zmierzajacych do przeciwdziatania marginalizacji mlodziezy i jej
emigracji zarobkowej, podjecie dziatan inspirujgcych samorzad lokalny do zwiekszania $wiadczen na rzecz
zaspokajania potrzeb mtodego pokolenia, w tym nad jej kondycjg psychiczng oraz podjecie zadan z zakresu
wychowania, m.in. takich jak:

o  ksztattowanie osobowosci mtodego cztowieka do odpowiedzialnego podijecia rdl spotecznych w dorostym zyciu;
e promocja modelu zycia wolnego od uzaleznien poprzez konsekwentne upowszechnianie pozytywnych wzoréw
zachowan i dziatan mtodziezy’®”.

Ponizszy schemat przedstawia zbiorcze zestawienie strategicznych dokumentéw o charakterze krajowym,
ktorych zatozenia sg spojne z zatozeniami projektu ZIP.

Koherencja zalozen projektu Zintegrowane Innowacyjne Programy
z strategicznymi dokumentami krajowymi

\
¢ Udzielenie systemowe wspracie rodzin, szczegdlnie w pierwszych latach wychowywania dzieci,
. obejmujace dziatania w obszarze zdrowia, bytu, edukacji i wychowania, atakze budowania systemu
Lt Ol wspierania Iaczenia rodzicielstwa i pracy zawodowej.
Rozwoju J
raju 2007
2015
<

¢ Zmniejszenie obszaréw wykluczenia spotecznego na skutek poprawy jakosci kapitatu ludzkiego,
wzmocnienia spéjnosci spotecznej i ograniczenia zasiegu ubdstwa poprzez rozwijanie instrumentow
aktywnej integracji.

Program
(0312 :Tu4) 114

J

~\
¢ Inwestowanie w ludzi oraz zwalczanie wykluczenia spotecznego - wspieranie integracji spotecznej

oy tiae|  w celu unikniecia pojawienia sie trwale zmarginalizowanej klasy ludzi niezdolnych do
Strategia funkcjonowania w spoteczenistwie opartym na wiedzy.

Integracji J
polecznej
. . . 7 . . . . w
» Budowa zintegrowanego systemu polityki pafistwa prowadzacej do utatwienia wszystkim
Strategia obywatelom rownego dostepu do praw spo{gcznych, poprawy warunkoéw powstawania
Polityki i funkcjonowania rodzin oraz wsparcia grup i 0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Spotecznej J

007-201

e Wyréwnywanie szans rozwoju mtodego cztowieka - wprowadzenie w zycie rozwigzan
zmierzajacych do przeciwdziatania marginalizacji mtodziezy poprzez umozliwienie samorealizacji,
a takze stwarzanie szans dla rozwoju wiasnej aktywnoSci.

Drugg grupa dokumentéw, o ktére zostata oparta analiza integralnosci zatozen projektu ZIP z innymi
programami, stanowig strategie i programy o charakterze lokalnym i regionalnym. Wsrdd nich nalezy wymienic¢
Strategie Wojewodzka w zakresie Polityki Spotecznej dla Wojewodztwa Mazowieckiego na lata

77 Strategia Polityki Spotecznej na lata 2007-2013, Ministerstwo Polityki Spotecznej, 2005, s. 21-28.
8 Aktualizacia Strategii Paristwa dla Mtodziezy na lata 2003-2012, s. 1-2.
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2005-2013, ktorej jednym z celdw szczegdtowych jest podnoszenie aktywnosci spoteczno-zawodowej
osob i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym (w tym miodziezy), by méc zahamowa¢
zwiekszajace swe rozmiary zjawisko marginalizacji. Z punktu widzenia strategii ogromne znaczenie przy
minimalizowaniu zjawiska wykluczenia spotecznego ma podejmowanie kompleksowych i zintegrowanych dziatan
w zakresie rozwigzywania biezgcych problemoéw spotecznych. Innym celem uwzgledniajgcym obecng sytuacje
mtodziezy i ich Srodowiska rodzinnego jest aktywizowanie srodowiska lokalnego w zakresie inicjowania
i promowania wspoélnotowych i samopomocowych form wspierania rodziny oraz podejmowanie
dzialan na rzecz wspierania rodzin z dzie¢mi oraz zapobieganiu patologiom w rodzinie.”.

Poprawe sytuacji dzieci i mtodziezy ma na celu rowniez Wojewodzki Program Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie na lata 2011-2016. Jako ze przemoc wystepujgca w $rodowisku rodzinnym jest czynnikiem
w najwiekszym stopniu generujgcym agresywne zachowania wsrod najmtodszych, program koncentruje sie
przede wszystkim na przeciwdziataniu temu zjawisku w wojewddztwie mazowieckim, promowaniu
i ksztaltowaniu postaw alternatywnych wobec przemocy, podnoszeniu poziomu swiadomosci
spotecznej i uwrazliwieniu mieszkancow wojewodztwa mazowieckiego na wystepowanie zjawiska
przemocy czy przeciwdziataniu przemocy w rodzinie poprzez realizacje programéw oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych na sprawcdéw przemocy®’. Ponizszy schemat prezentuje szczegdtowe zatozenia dokumentdw
strategicznych o charakterze regionalnym.

Spadjnosc zatozen projektu Zintegrowane Innowacyjne Programy
z strategicznymi dokumenty regionalne Mazowsza

¢ Rozwdj systemu wspracia $rodowiskowego dla 0séb i grup Strategia Wojewddzka w
mtodziezy zagrozonych spoteczng marginalizacja i doprowadzenie zakresie Polityki Spotecznej
do zyciowej aktywnoSci i integracji ze Srodowiskiem. dla Wojewodztwa
Przeciwdziatanie niedostosowaniu spotecznemu, przestepczosci i Mazowieckiego na lata 2005-

uzaleznieniom wsréd mtodziezy. 2013

 Przeciwdziatanie przemocy w rodzienie poprzez identyfikacje
tego zjawiska, podnoszenie poziomu $wiadomosci spoteczne;j i
uwrazliwieniu mieszkannicéw na wystepowanie zjawiska przemocy,
promowanie i ksztaltowanie postaw alternatywnych wobec
przemocy.

Na podstawie powyzszej analizy zalozen strategicznych dokumentow zaréwno o charakterze
krajowym, jak i regionalnym mozna stwierdzi¢, iz zalozenia zawarte projekcie ZIP s3 jak
najbardziej z nimi KOHERENTNE. Projekt ZIP, tak jak scharakteryzowane programy koncentruje sie na
minimalizacji czynnikdw ryzyka, ktére powodujg wystepowanie zjawiska wykluczenia spotecznego wsrdd
miodziezy szczegdlnego ryzyka oraz maksymalizacji czynnikéw chronigcych, ktére ogranicza zjawisko
marginalizacji. Dziatania podejmowane w ramach wskazanych programoéw koncentruja sie przede
wszystkim na udzielaniu kompleksowego i diugofalowego wsparcia mlodziezy narazonej na
ekskluzje spoteczng.

Zgodnos¢ celow i zalozen swiadczy o peilnej spojnosci projektu Zintegrowane Innowacyjne
Programy z dokumentami strategicznymi, co jednoczesnie jest uzasadnieniem potrzeby
podejmowania tego typu inicjatywy w stosunku do miodziezy trudnej, ponadto stanowi
podstawe do dalszej realizacji projektu.

70 Strategia Wojewddzka w zakresie Polityki Spotecznej dia Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2005-2013, s. 62-63.
8 Wojewddzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2016, Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego, Warszawa 2010,
s. 59-65.
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II. CEL WPROWADZENIA
INNOWACII

Cel wprowadzenia innowacji musi byc tozsamy z celem gfownym projektu zawartym we wniosku o dofinansowanie
projektu, w strategif jednak nalezy doktadniej opisac:

—  Jjaki bedzie pozgdany stan docelowy po wprowadzeniu innowacji,

- w jaki sposob bedzie mozna zweryfikowac, czy cel ten zostat osiggniety (skad beds czerpane dane do
weryfikacji, w jaki sposob bedzie mozna dokonac pomiaru, jakie wskazniki beda stosowane do weryfikacji
osiggniecia celu i jaka ich wartosc swiadczyc bedzie o jego osiggnieciu,).

W celu umoZliwienia weryfikacji zgodnosci powyzszych zapisow z celem gfownym wskazanym we wniosku

o0 dofinansowanie, beneficient wskazuje na wstepie cel projektu okreslony we wniosku o dofinansowanie.

= Cele innowagji
= Pozadany stan docelowy po wprowadzeniu innowacji
= Weryfikacja osiggania celow

Whiosek o dofinansowanie projektu zaktada nastepujace cele:

= Wzrost efektywnosci zapobiegania i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu i mitodziezy trudnej
w wojewddztwie mazowieckim w oparciu o opracowany i wdrozony Model Zintegrowanych Innowacyjnych
Programow o charakterze wczesnej interwencji ukierunkowujacych rozwéj zawodowy do wrzesnia 2014 .

= Cel 1: Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu mtodziezy narazonej na ryzykowne zachowania seksualne
poprzez opracowanie efektywnego profilaktycznego modelu wczesnej interwencji

= Cel 2: Wzrost efektywnosci zapobiegania przemocy i agresji mtodziezy szczegdlnego ryzyka w oparciu
0 wypracowane nowoczesne formy i metody wsparcia indywidualnego i Srodowiskowego

= Cel 3; Zminimalizowanie zagrozenia wykluczeniem miodziezy narazonej na wspdtczesne uzaleznienia od
multimediéw na podstawie efektywnego modelu wczesnej interwencji i adaptacji zawodowej

= Cel 4: Wsparcie opracowywania produktu finalnego w oparciu o zapewnienie najwyzszej jakosci merytoryke,
analizy, badania i testowanie

= Cel 5: Umozliwienie upowszechnienia i mainstreamingu produktu finalnego

Cel wprowadzenia innowacji jest toZzsamy z celem projektu zawartym we wniosku
o dofinansowanie projektu.

Zaproponowano konkretne, nowe i bardziej adekwatnie obrazujace stopieri osiagniecia celu wskazniki w odniesieniu do
poszczegoinych etapow wdrazania projektu innowacyjnego testujacego.

Wartosc obecna dla wszystkich wskaznikow wynosi: ,0” ze wzgledu na specyfike projektu, celow i wskaznikow
innowacyinego charakteru przedsiewziecia

Czestotliwosc pomiaru wszystkich wskaznikow: I kwartat 2013 r.; III kwartat 2013 r.; III kwartat 2014 r.

Zaklada sie, ze poziomie co najmniej 80% uzyskanych rezultatdw projekt zostanie uznany przez Wnioskodawce za
zwiekszajacy efektywnos¢ zapobiegania i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu mitodziezy trudnej w wojewddztwie
mazowieckim do konca III kwartatu 2014 roku.
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KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

K&
X :

Zintegrowane
Innowacyjne
Programy

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Cele innowacji
Pozadany stan docelowy
po wprowadzeniu
innowacji

Wartos¢
docelowa

Wskaznik
oraz wskazanie okresu pomiaru
i fazy wdrozenia projektu

wskaznika

Zrédto
danych do weryfikacji
wskaznikow

Cel gtowny:

Wzrost efektywnosci
zapobiegania

i przeciwdzialania
wykluczeniu spotecznemu
i mlodziezy trudnej

w wojewodztwie
mazowieckim

W oparciu o opracowany
i wdrozony Model
Zintegrowanych
Innowacyjnych
Programow

o charakterze wczesnej
interwencji
ukierunkowujacych
rozwoj zawodowy do
wrzesnia 2014 r.

Wskazniki pomiaru celu gldwnego
(WPCG):

WPCG1

(Wskaznik nr 1 Pomiaru Celu
Gtéwnego): Opracowany,
przetestowany, walidowany
profilaktyczny Model ZIP zawierajacy:
3 Programy z 11 komponentami
zapobiegajacy i przeciwdziatajacy
wykluczeniu spotecznemu mtodziezy
wojewodztwa mazowieckiego - 1
(w I kwartale 2013)

[dla fazy testowania]

Liczba:
3/11/1

W2PCG: Opracowane, przetestowane,
walidowane profilaktyczne 3
Zintegrowane Innowacyjne Programy
z 11x3 (33) komp. zapobiegajacy i
przeciwdziatajacy mtodziezy trudnej
wojewodztwa mazowieckiego - 3

(w I kwartale 2013)

[dla fazy testowania]

Liczba:
3/11/3/33

W3PCG: Opracowane, przetestowane,
walidowane 3 Komponenty w ramach
Zintegrowane Innowacyjnych
Programow ukierunkowujace rozwoj
zawodowy mitodziezy trudnej
wojewddztwa mazowieckiego - 3

(w I kwartale 2013)

[dla fazy testowania]

Liczba: 3

WA4PCG: Liczba 0s6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, ktore

zakonczyty udziat w projekcie po

testowaniu PF — 200 120K i 80 M
(w I kwartale 2013)

[dla fazy testowania]

Liczba:
200/120K
/80M

WH5PCG: Liczba instytucji z Mazowsza,
ktdre uznaty utylitarnos¢ ZIP poprzez
stosowanie ich elementow — 30

(w III kwartale 2014)

[dla fazy mainstreamingu]

Liczba: 30

W6PCG: Stopien efektywnosci
proponowanych innowacji wobec
istniejacej dotychczas praktyki bedzie
wyrazony poprzez wskaznik
dodatkowy: Co najmniej 100
uzytkownikéw z wojewodztwa
mazowieckiego stwierdzi w badaniu
ewaluacyjnym, ze innowacja jest
bardziej efektywna w odniesieniu do
dotychczasowej praktyki.

(w III kwartale 2014)

[dla fazy mainstreamingu]

Liczba: 100

Zrédto pozyskania danych:

(Jako potencjalne spektrum dla
wszystkich wskaznikow)

Kompleksowa ewaluacja ZEWNETRZNA

on going, ex post - RAPORT.

Czestotliwos¢ pomiaru: co najmniej
dwukrotnie: przed i po lub wedtug wskazan
czestotliwosci kwartalnej pomiaru
wszystkich wskaznikow.

Kompleksowa ewaluacja ZEWNETRZNA
bedzie badac wszystkie rezultaty i wskazniki
stanu docelowego po wprowadzeniu
innowadji.

Pytanie badawcze:

W jakim stopniu rezultaty i jakos¢ dziatan sa
osiggniete?

Badania JAKOSCIOWE lub ILOSCIOWE.
Metoda: wywiady IDI lub FGI i ankiety
audytoryjne — badanie trzykrotne w ramach
obligatoryjnej ewaluacji zewnetrznej.

Ewaluacja zgodnie z adekwatnymi
kryteriami PTE.

Obligatoryjna ewaluacja zewnetrzna
testowanego produktu finalnego po
zakonczeniu testowania, ktorej celem jest
pomiar rzeczywistych efektow testowanego
produktu i innowacyjnosci. Metody: IDI i
FGI.

Dodatkowo: dokumentacja projektowa
i powstate ekspertyzy i analizy

Raporty ze szkolen z modelu.

Raporty z obserwacji zespotu testujgcego.
Wyniki badan ewaluacyjnych — analiza
dokumentacji szkolnej

Sprawozdania merytoryczne (czastkowe

i koficowe) partnera i instytucji
przeprowadzajacych testowanie

Listy potwierdzajgce uczestnictwo

Lista potwierdzajaca odbioér zaswiadczenia
Autoewaluacja dziatan testujacych ZIP

(np. testy przed i po) okreslone w
Programach ZZIP., II., III.

Ze wzgledu na triangulacyjny charakter
sposobu i procesu pozyskania danych i
weryfikacji wszystkie wskazniki beda
mierzone lub weryfikowane wybranymi
adekwatnymi dla swojej specyfiki metodami
okresfonymi ponizej we wskazanym ponizej
spektrum Zrodet pozyskania danych oraz
metod lub metodami faczonymi.

Przedstawiony ponizej wykaz metod w
ramach ewaluacji zewnetrznej jest na tyle
szeroki, aby mozna byto, wyblerajgc
konkretne metody zbadac wskazniki
dookreslajac konkretne Zrodfa w fazie
operacjonalizacji badania wskaznikow lub
ewaluacl.
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KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

ER3
X
XN

Zintegrowane
Innowacyjne
Programy

UNIA EUROPEJSKA Pl
EUROPEJSKI *
FUNDUSZ SPOLECZNY

* 4%

*
* ok

Cel szczegotowy 1:

Przeciwdziatanie
wykluczeniu
spotecznemu miodziezy
narazonej na ryzykowne
zachowania seksualne
poprzez opracowanie
efektywnego
profilaktycznego modelu
wczesnej interwencji

Wskazniki pomiaru celu
szczegotowego 1 (WPCS1):

W1PCS1

(Wskaznik nr 1 Pomiaru Celu
Szczegobtowego):

Przetestowany i walidowany
profilaktyczny 1 Model ZIP P.I
zawierajacy: 11 komponentow
profilaktycznego modelu wczesnej
interwencji socjalnej zmniejszajacy
ryzyko zachowan seksualnych
mtodziezy trudnej wojewodztwa
mazowieckiego - 1

(w I kwartale 2013)

[dla fazy testowania]

W2PCS1 Liczba instytucji z
Mazowsza, ktore uznaty utylitarnosc
P.I. poprzez stosowanie jego
wybranych komponentéw — 25

(w III kwartale 2014)

[dla fazy upowszechniania]

W3PCS1 Liczba pracownikow
instytucji z Mazowsza, ktére uznaty
utylitarnos¢ P.I. poprzez stosowanie
jego wybranych komponentéw - 30
(w III kwartale 2014)

[dla fazy upowszechniania]

W4PCS1 Wiaczony w gtéwny nurt
polityki KOMPLETNY 1 MODEL ZIP
P.I - co najmniej 25 instytucji z
regionu mazowieckiego zadeklaruje
stosowanie wybranych
komponentow.

(w III kwartale 2014)

[dla fazy mainstreamingu]

Liczba: 1/11

Liczba: 25

Liczba: 30

Liczba: 1/25

Zrédto pozyskania danych:

Kompleksowa ewaluacja ZEWNETRZNA
on going, ex post - RAPORT.
Czestotliwos¢ pomiaru: co najmniej
dwukrotnie: przed i po lub wedtug
wskazan czestotliwosci kwartalnej
pomiaru wszystkich wskaznikow.
Kompleksowa ewaluacja ZEWNETRZNA
bedzie badac¢ wszystkie rezultaty i
wskazniki stanu docelowego po
wprowadzeniu innowacji.

Pytanie badawcze:

W jakim stopniu rezultaty i jakos¢ dziatan
sg osiggniete?

Badania JAKOSCIOWE lub ILOSCIOWE.
Metoda: wywiady IDI lub FGI i ankiety
audytoryjne — badanie trzykrotne.

Ewaluacja zgodnie z adekwatnymi
kryteriami PTE.

Obligatoryjna ewaluacja zewnetrzna
testowanego produktu finalnego po
zakonczeniu testowania, ktorej celem jest
pomiar rzeczywistych efektow
testowanego produktu i innowacyjnosci.
Metody: IDI i FGI.

Dodatkowo: dokumentacja projektowa
i powstate ekspertyzy i analizy
Raporty ze szkolen z modelu.

Raporty z obserwacji zespotu
testujgcego.

Wyniki badan ewaluacyjnych — analiza
dokumentacji szkolnej

Sprawozdania merytoryczne (czastkowe
i koncowe) partnera i instytucji
przeprowadzajacych testowanie

Listy potwierdzajgce uczestnictwo
Lista potwierdzajgca odbidr
zaswiadczenia

Autoewaluacja dziatan testujgcych ZIP

(np. testy przed i po) okreslone w
Programach ZZIP., II., III.

Ze wzgledu na triangulacyjny charakter
sposobu i procesu pozyskania danych i
weryfikacji wszystkie wskazniki beda
mierzone lub weryfikowane wybranymi
adekwatnymi dla swojej specyfiki
metodami okresfonymi ponizej we
wskazanym ponizej spektrum Zrodet
pozyskania danych oraz metod lub
metodami faczonymi.

Przedstawiony ponizej wykaz metod w
ramach ewaluacji zewnetrznej jest na tyle
szeroki, aby mozna byto, wybierajac
konkretne metody zbadac wskazniki
dookreslajac konkretne Zrodfa w fazie
operacjonalizacji badania wskaznikow lub
ewaluacji.
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K#J Zintegrowane UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI WXk 5y [nnowacyine EUROPEJSKI
-k

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Programy FUNDUSZ SPOLECZNY
Model Mazowiecki

Cel szczegotowy 2:

Wzrost efektywnosci
zapobiegania przemocy
i agresji mtodziezy
szczegolnego ryzyka w
oparciu o wypracowane
nowoczesne formy

i metody wsparcia
indywidualnego

i Srodowiskowego
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KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

ER3
X
XN

Zintegrowane
Innowacyjne
Programy

UNIA EUROPEJSKA il
EUROPEJSKI *
FUNDUSZ SPOLECZNY Thak

* 4%

Cel szczego6towy 3

Zminimalizowanie
zagrozenia
wykluczeniem miodziezy
narazonej na
wspotczesne
uzaleznienia od
multimediéow na
podstawie efektywnego
modelu wczesnej
interwencji i adaptacji
zawodowej

Wskazniki pomiaru celu
szczegotowego 3 (WPCS3):

W1PCS3:

(Wskaznik nr 1 Pomiaru Celu
Szczegotowego3):

Przetestowany i walidowany
profilaktyczny 1 Model ZIP P.III
zawierajacy: 11 komponentow
profilaktycznego modelu wczesnej
interwencji socjalnej zapobiegajacy
uzaleznieniu od multimediow
mtodziezy trudnej wojewodztwa
mazowieckiego - 1

(w I kwartale 2013)

[dla fazy testowania]

W2PCS3:

Liczba instytucji z Mazowsza, ktore
uznaty utylitarnos¢ P.III. poprzez
stosowanie jego wybranych
komponentow — 25

(w III kwartale 2014)

[dla fazy upowszechniania]

W3PCS3:
Liczba pracownikow instytucji z

Mazowsza, ktore uznaty utylitarnos¢

P.III. poprzez stosowanie jego
wybranych komponentéw - 30
(w III kwartale 2014)

[dla fazy upowszechniania]

W4PCS3:

Wigczony w gtdwny nurt polityki
KOMPLETNY 1 MODEL ZIP P.III. -
co najmniej 25 instytucji z regionu
mazowieckiego zadeklaruje
stosowanie wybranych
komponentow.

(w III kwartale 2014)

[dla fazy mainstreamingu]

Liczba: 1/11

Liczba: 25

Liczba: 30

Liczba: 1/25

Zrédto pozyskania danych:

Kompleksowa ewaluacja ZEWNETRZNA
on going, ex post - RAPORT.
Czestotliwos¢ pomiaru: co najmniej
dwukrotnie: przed i po lub wedtug
wskazan czestotliwosci kwartalnej
pomiaru wszystkich wskaznikow.
Kompleksowa ewaluacja ZEWNETRZNA
bedzie badac¢ wszystkie rezultaty i
wskazniki stanu docelowego po
wprowadzeniu innowacji.

Pytanie badawcze:

W jakim stopniu rezultaty i jakos¢ dziatan
sg osiggniete?

Badania JAKOSCIOWE lub ILOSCIOWE.
Metoda: wywiady IDI lub FGI i ankiety
audytoryjne — badanie trzykrotne.

Ewaluacja zgodnie z adekwatnymi
kryteriami PTE.

Obligatoryjna ewaluacja zewnetrzna
testowanego produktu finalnego po
zakonczeniu testowania, ktorej celem jest
pomiar rzeczywistych efektow
testowanego produktu i innowacyjnosci.
Metody: IDI i FGI.

Dodatkowo: dokumentacja projektowa
i powstate ekspertyzy i analizy
Raporty ze szkolen z modelu.

Raporty z obserwacji zespotu
testujgcego.

Wyniki badan ewaluacyjnych — analiza
dokumentacji szkolnej

Sprawozdania merytoryczne (czastkowe
i koncowe) partnera i instytucji
przeprowadzajacych testowanie

Listy potwierdzajgce uczestnictwo

Lista potwierdzajaca odbidr
zaswiadczenia

Autoewaluacja dziatan testujgcych ZIP

(np. testy przed i po) okreslone w
Programach ZZIP., II., III.

Ze wzgledu na triangulacyjny charakter
sposobu i procesu pozyskania danych i
weryfikacji wszystkie wskazniki beda
mierzone lub weryfikowane wybranymi
adekwatnymi dla swojej specyfiki
metodami okreslonymi ponizej we
wskazanym ponizej spektrum Zrodet
pozyskania danych oraz metod lub
metodami tgczonymi.

Przedstawiony ponizej wykaz metod w
ramach ewaluacji zewnetrznej jest na tyle
szeroki, aby mozna byto, wybierajac
konkretne metody zbadac wskazniki
dookreslajac konkretne Zrodfa w fazie
operacjonalizacji badania wskaznikow lub
ewaluacji,
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Programy FUNDUSZ SPOLECZNY
Model Mazowiecki

Cel szczegotowy 4:

Wsparcie opracowywania
produktu finalnego w
oparciu o zapewnienie
najwyzszej jakosci
merytoryke, analizy,
badania i testowanie
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W1PCS5: Zrédto pozyskania danych:
Cel szczeg6towy 5: (Wskaznik nr 1 Pomiaru Celu
Szczegbtowego 5):
Umozliwienie Liczba i_nstyftucji z v,vojewédztvs_la Liczba: 30
vpowszechnleri Kompltsoua nalaca ZUNETRNA
i mamstrea]mmgu w %II kwartale 2014) p on going, ex post - RAPORT.
produktu finalnego Y ————— Czestotliwo$¢ pomiaru: co najmniej
V up dwukrotnie: przed i po lub wediug
: wskazan czestotliwosci kwartalnej
\If\ilczth,)gssr.ze e s 2 pomiaru wszystkich wskaznikdw.
zba p Instytuqji z, Kompleksowa ewaluacja ZEWNETRZNA
wojewodztwa mazowieckiego, ktorzy bedzie badaé ti ltaty i
zostang przeszkoleni i nabeda q dzie badac WSzystkie rezu a7
kompetencie w zakresie nowych Liczba: 100 | wskazniki stanu docelowego po
petenc) ; 4 . wprowadzeniu innowacji.
programow w zakresie upowszechniania )
i wiaczania (100) Pytanie badawcze: L
(w IV kwartale 2013) W jakim stopniu rezultaty i jakos¢ dziatan
[dla fazy upowszechniania] sq osiagniete? )
Badania JAKOSCIOWE lub ILOSCIOWE.
W3PCS5: Metoda: wywiady IDI lub FGI i ankiety
Liczba instytucji wojewddztwa audytoryjne — badanie trzykrotne w
mazowieckiego, ktdre zdobeda Liczba: 100 = ramach obligatoryjnej ewaluacji
bezposrednio wiedze o metodyce zewnetrznej.
wdrazania ZIP (100) Ewaluacja zgodnie z adekwatnymi
(w IV kwartale 2013) kryteriami PTE.
[dla fazy upowszechniania]
W4PCS5: Obligatoryjna ewaluacja zewnetrzna
Liczba przedstawicieli instytucji testowanego produktu finalnego po
wojewddztwa mazowieckiego, ktdrzy zakonczeniu testowania, ktorej celem jest
zostang przeszkoleni i nabeda . pomiar rzeczywistych efektow
kompetencje w zakresie nowych Liczba: 100 testowanego produktu i innowacyjnoéci.
programOw w zakresie upowszechniania Metody: IDI i FGL.
i wigczania (100)
(W 1V kwartale 2013) Dodatkowo: dokumentacja projektowa
[d/a fazy UpOWSZGC/?n/aﬂ/a] i powstal-e ekspertyzy i ana||zy
W5PCSS: Raporty ze szkolen z modelu.
Liczba instytucji wojewédztwa Raporty z obserwacji zespotu
mazowieckiego, ktdre zdobeda _ testujacego.
bezposrednio wiedze o metodyce Liczba: 100 wyniki badan ewaluacyjnych — analiza
wdrazania ZIP (100) dokumentacji szkolnej
(W IV kwartale 2013) Sprawozdania merytoryczne (czastkowe
[dla fazy upowszechniania] i koncowe) partnera i instytucji
przeprowadzajacych testowanie
Uil e 2 Listy potwierdzajgce uczestnictwo
Liczba instytucji z wojewodztwa ) : : =
mazowieckiego, ktére deklaruja o Lista potwierdzajaca odbior
stosowanie wybranych komponentéw Liczba: 100 za$wiadczenia
modelu ZIP w lipcu 2014 - 100 Autoewaluacja dziatan testujgcych ZIP
(w III kwartale 2014) (np. testy przed i po) okreslone w
[dla fazy mainstreamingu] Programach ZZIP., II., III.
WZPCS5: : .
Liczba instytucji wojewddztwa Ze wzg/ec_lu na tr/angu/acnn;_/ charakte{'
mazowieckiego, ktdre zadeklarujg sposobu i procesu pozyskania danych i
wigczenie w postaci implementaciji do weryfikacji wszystkie wskaZzniki beda
Liczba: 10 mierzone lub weryfikowane wybranymi

strategii rozwigzywania problemow
spotecznych lub innych strategii do
wiasnej polityki spotecznej wybranych
komponentéw modelu ZIP

w IV kwartale 2013

(w IV kwartale 2013)

[dla fazy mainstreamingu]

adekwatnymi dla swojej specyfiki
metodami okreslonymi ponizej we
wskazanym ponizej spektrum Zrodef
pozyskania danych oraz metod lub
metodami fgczonymi.

Przedstawiony ponizej wykaz metod w
ramach ewaluacji zewnetrznej jest na tyle
szeroki, aby mozna byto, wyblerajac
konkretne metody zbadac wskazniki
dookreslajac konkretne Zrodfta w fazie
operacjonalizacji badania wskaznikow lub
ewaluacji,
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III. OPIS INNOWACII,

W TYM PRODUKTU
FINALNEGO

W tej czesci strategii powinien sie znalez¢ opis innowacji, uwzgledniajacy nastepujace elementy:

— na czym polega innowacja,

—  komu stuzy, kto bedzie mogt ja wykorzystywac w przysztosci (grupy docelowe),

— jakie warunki muszg byc spetfnione, by innowacja dziatata wtasciwie,

— Jakie efekty moze przyniesc jej zastosowanie,

— Jjakie elementy obejmowac bedzie innowacja (co bedzie sie na nig sktadac, co bedzie stanowito produkt finainy),
pamietajgc ze produkt finainy to tylko element innowacji, jej narzeazie.

Innowacja jest sposob rozwigzania problemu, ktory dotychczas nie byt rozwigzywany, a produkt finalny jest jedynie
instrumentem stuzacym stosowaniu tej innowacji.

W tej czesci szczegoinie istotne jest okreslenie w sposob szczegotowy warunkow, jakie muszg byc spetnione, by
innowacja dziatata wiasciwie, tj. m.in. warunkow w zakresie przygotowania uzytkownikow, zaangazowania innych
instytucyi, technicznym (np. odpowiedniego wyposazenia), prawnym. W tym kontekscie istotne jest rowniez
wskazanie szacowanego Kkosztu i czasu wdrozenia wypracowywanego produktu.

Opis innowacji moze roznic sie od opisu zawartego we wniosku o dofinansowanie projektu na tyle, na ile wynika to
z przeprowadzonych badan oraz ze zrealizowanych juz prac nad wstepng wersjg produktu finalnego, a takze
z konsultacji z grupami docelowymi, przy czym niezbedne jest wskazanie i uzasadnienie roznic.

NA CZYM POLEGA INNOWACJA? ELEMENTY I EFEKTY INNOWACYJINOSCI.

INNOWACYINOSC i potrzeba zmiany podejécia przejawia sie w trzech WYMIARACH:

+  Wymiar formy wsparcia

+ uwzglednienie dyskryminacji wielokrotnej - gtdwng innowacja jest to, ze nowy model uwzglednia wiele przyczyn
wykluczenia — dotychczas np. jeden czynnik ryzyka determinowat caly system wsparcia bez uwzglednienia
pozostatych przyczyn wykluczenia, co powoduje, ze wczesna interwencja socjalna byta nieefektywna w jednym
zakresie, poniewaz najczesciej wystepowaty inne dysfunkcje;

» potaczenie profilaktycznego, diagnostycznego charakteru wsparcia (dotychczas funkcjonowaty oddzielnie)

+ kompleksowos¢ modelu (K1-K11) - pierwsze tak kompleksowe (oparte o proces) programowanie modelu —
niespotykane dotad komponenty — jest to petna strategia wdrozeniowa;

+ wyabstrahowanie modelu od ustaw i systemu - ,wyjécie” poza systemy i instytucje i jednocze$nie mozliwosc¢
wdrozenia komponentdw przez kazda instytucje;

+ podejscie interdyscyplinarne - wiedza i metodyka: pedagogiczna, socjologiczna, psychiatryczna, psychologiczna,
resocjalizacyjna - oparcie na profesjonalnej wiedzy;

+ podejsécie integralne zamiast jednoaspektowego - zwiekszenie efektywnosci poprzez ZINTEGROWANE podejscie
[Obecne dziatania majg charakter jednoaspektowy, niekompleksowe, skierowane do jednej kategorii M, dorazne,
powierzchowne]

+ pro aktywnos$¢ programéw integralnych - ZIP sg proaktywne (wyprzedzaja dysfunkcje), a obecne podejscie jest
reaktywne (zbyt pdzne dziatania)
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innowacyjnos¢ w aspekcie form wsparcia w ZIP I przejawia sie w obraniu strategii pozwalajacych
mtodziezy na wglad we wiasne zasoby oraz ich wzmacnianie i modelujgcych wybory ,zachowan
seksualnych na wiasciwym etapie zycia” oraz alternatywnych do zachowan ryzykownych dziatan
konstruktywnych. Metody uzyte w ZIP majg charakter aktywizujgcy, by uczestnicy doswiadczali
samodzielnego dochodzenia do przekonan i treSci w temacie ZIP I poprzez udziat w warsztatach
psychologicznych, dramach, dyskusjach, ogladaniu spektakli i filméw bedacych kanwg do wymiany
pogladéw, samodzielnym tworzeniu ekspresji swoich pogladéw poprzez fotografie , film, literature,
plastyke, dramat, muzyke itd. Szczegétowa diagnoza zasobdéw M i jej potrzeb, ktdre zaspakajajg
zachowania zagrazajgce, pozwoli zrealizowac je na innej drodze. ZIP I jako program innowacyjny do
strategii WIS wigcza strategie alternatyw (czyli wysoko oceniang pod wzgledem skutecznosci
strategie wskazywania i tworzenia mozliwosci alternatywnego realizowania potrzeb).
ZIP I innowacyjnie wprowadza warsztaty dla rodzicéw na ten witasnie temat, wczesniej przygotowujac
do ich przeprowadzenia uzytkownikow. Ich celem jest wzrost zasobdéw w obszarze kompetenciji
osobistych i spotecznych, ktére pozwolg rodzicom na aktywng rozmowe, zyczliwe stuchanie
i adekwatne wymagania w sferze relacji emocjonalnych i zachowan seksualnych swoich dzieci
pomagajac im dostrzec integralnos¢ tych relacji i uniknac rozszczepienia doswiadczen z tych sfer.
Rodzice, mogg wzmocni¢ swoje zasoby wptywajgce na kompetencje podmiotowe i spoteczne poprzez
wzrost umiejetnosci komunikacyjnych, rozwigzywania konfliktdw, podejmowania decyzji i wymagan.
przyjecie zasady treningu réwiesniczego w dziataniach kierowanych do mtodziezy znacznie podwyzsza
efektywnosc¢ profilaktyki a rowniez ma cechy innowacyjnosci, gdyz dotychczasowa praktyka wskazuje,
iz zrédtem informacji w tego typu profilaktyce sg dorosli, podczas gdy taki przekaz jest dla mtodziezy
mato wiarygodny i preferujg wymiane pogladéw z réwiesnikami.
kreowanie elastycznej oferty ZIP2 dostosowanej do zainteresowan beneficjentow, co w duzym stopniu
gwarantuje angazowanie sie w realizacje programow profilaktycznych, a tym samym wzmacnianie
czynnikbw ochraniajgcych miodziez przed wykluczeniem spotecznym z powodu zachowan
agresywnych.
wykorzystywanie w dziataniach ZIP2 mechanizmu modelowania spotecznego (modelowanie
konstruktywnych zachowan przez rowiesnikdw). Wykorzystanie tego mechanizmu stanowi gwarancje
duzej skutecznosci uczenia sie zachowan stanowigcych alternatywe w stosunku do preferowania
roznych form agresji.
wykorzystywanie w dziataniach ZIP2 mechanizmu uczenia sie poprzez wzmacnianie poczucia wtasnej
skutecznosci. Wykorzystanie tego mechanizmu réwniez stanowi wazng gwarancje duzej skutecznego
uczenia sie konstruktywnych zachowan.
uczenie sie konstruktywnych zachowan - poprzez modelowanie spofteczne i odczuwanie
samoskutecznosci — w naturalnych warunkach. Wykorzystanie naturalnych warunkéw réwniez wieksza
prawdopodobiefistwo wzmacniania czynnikbw ochraniajgcych mtodziez przed wykluczeniem
spotecznym z powodu uzaleznienia.
tworzenie zadaniowego Srodowiska réwiesnikow, w ramach ktérego osoby agresywne bedg mogty
podjg¢ dziatania ukierunkowane na zmiane destrukcyjnych zachowan. Zaangazowanie w zadaniowe
$rodowisko réwiesnicze powinno doprowadzi¢ do:
» redukcji zachowan agresywnych o charakterze reaktywnym, wrogim, instrumentalnym
* redukcji destrukcyjnych sposobow radzenie sobie z problemami — m. in. dziatan instynktownych,
unikowych, antyspotecznych
= wzmocnienia konstruktywnych sposobdw radzenia sobie z problemami o charakterze
wspolnotowym — gtéwnie dziatan kooperacyjnych i poszukiwaniu spotecznego wsparcia
= wzmocnienia konstruktywnych sposobdw radzenia sobie z problemami o charakterze
indywidualnym — przede wszystkim dziatan asertywnych i dziatann przemyslanych
= zwiekszania zyskow w zasobach podmiotowych, stanu i energetycznych
» redukgji strat w zasobach podmiotowych, stanu i energetycznych.
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Wymiar problemu

» skierowanie wczesnej interwencji do oséb dotknietych "nowymi" problemami cywilizacyjnymi (,update”).;

+ uwzglednienie wielowymiarowosci przyczyn i obszaréw zagrozenia jednostki — inter instytucjonalne podejscie;

+ skierowaniu WIS do osdb dotknietych ,,nowymi” problemami

+ uwzglednienie najwazniejszych przyczyn wykluczenia i wielowymiarowosci przyczyn i obszardw zagrozenia
jednostki — interinstytucjonalne podejscie.

+ redukowanie ryzyka zachowan autodestrukcyjnych powodujacych wykluczenie spoteczne na takim etapie, gdy
efekty podejmowanych dziatan odznaczajg sie znacznie wiekszg efektywnoscig niz skuteczno$¢ dziatan np.
terapeutycznych. Przedstawiona prawidtowos¢ wynika z tego, ze zdolnoS¢ uczenia sie nowych zachowan
(konstruktywnego postepowania) jest znacznie wieksza u osob, do ktorych skierowane sg strategie profilaktyki
selektywnej.

+ innowacyjno$¢ w analizowanym aspekcie polega na redukowaniu ryzyka zachowan agresywnych na etapie
wczesnej interwencji socjalnej, tzn. wtedy, gdy efekty podejmowanych dziatan odznaczajg sie znacznie wiekszg
efektywnoscig niz skuteczno$¢ dziatan resocjalizacyjnych — przede wszystkim wobec miodziezy, ktéra weszta
w konflikt z prawem karnym ze wzgledu na skutki preferowanych zachowan agresywnych. Przedstawiona
prawidtowo$¢ wynika z tego, ze zdolnoS¢ uczenia sie konstruktywnego postepowania jest znacznie wieksza
u osdb, do ktérych skierowane sag strategie profilaktyki selektywnej niz u oséb, w stosunku do ktorych sa
stosowane instytucjonalne formy resocjalizacji.

+ innowacyjnos¢ ZIP I w wymiarze podejscia do problemu polega przede wszystkim na posadowieniu programu
profilaktycznego na wzmacnianiu zasobow uczestnikéw, a nie, jak to ma miejsce najczesciej, na ostabianiu
deficytow. Jednoczesnie program, ktory zbudowano na strategii WIS realizuje, wskazywang, w literaturze tematu
(np. Szymanska, 2000) jako bardzo efektywna, strategie alternatyw ( wskazywanie i tworzenie mozliwosci
alternatywnego realizowania potrzeb).

« innowacyjnos¢, w wymiarze problemu, polega na zastapieniu dotychczasowych koncepcji wsparcia
spotecznego mtodziezy bazujacych na dostrzeganiu ich brakéw i bledoéw - koncepcja, ktora wymaga
koncentracji na zasobach jednostki — podejscie pozytywne.

Wymiar grupy docelowej

+ uwzglednienie mtodziezy zaréwno z miasta jak i z terendw wiejskich Mazowsza i objecie projektem mtodziezy
przejawiajacej zachowania autodestrukcyjne z wielu przyczyn wykluczenia w jednym integralnym poziomie;

+ uwzglednienie specyfiki mtodziezy ze szkét ponadgimnazjalnych w modelu wczesnej interwencji (dotychczas
wczesna interwencja — zresztg mato skuteczna — konczyta sie w gimnazjum)

+ uwzglednienie mtodziezy patologicznej oraz mtodziezy z innych $rodowisk w tym z ,,normalnych rodzin”.

+ innowacyjnos¢ ZIP I w aspekcie odbiorcow programu dotyczy szczegodlnie faktu jego skierowania do licznych
grup Mz roznych Srodowisk WM. Innowacyjnos¢ dotyczy tez wiaczenia do programu rodzicdw, oraz dziatan
diagnostycznych i szkoleniowych dla uzytkownikéw

« ZIP I cho¢ kierowany do bardzo duzej grupy odbiorcdw dzieki przyjeciu strategii WIS i zasady pracy w matych
grupach jest bardzo zindywidualizowany. Wstepna diagnoza pozwala dobra¢ metody adekwatnie do zasobdw
i potrzeb uczestnikow.

+ stworzenie kompleksowego programu profilaktyki ryzykownych zachowan seksualnych jest dziataniem
innowacyjnym réwniez dlatego, iz istniejgce dotad kierowane sg do matych grup o bardzo niewielkim zasiegu lub
majg charakter strategii informacyjnej, ktdra cho¢ ma wielu odbiorcow jest bardzo mato skuteczna co
potwierdzajg badania (tamze).

« redukcja ryzyka wystgpienia zachowan agresywnych u miodziezy 15-19 lat zanim dojdzie do wystgpienia
negatywnych skutkdw tego zjawiska. ZIP2 stanowi rodzaj wczesnej interwencji socjalnej skierowanej do
mtodziezy, u ktérej wystepuje podwyzszone ryzyko zachowan agresywnych o charakterze agresji reaktywnej,
agresji wrogiej i agresji instrumentalnej ze wzgledu na niski poziom zasobéw ochraniajgcych przed tego rodzaju
postepowaniem. Wczesna interwencja socjalna w ramach ZIP2 gwarantuje znacznie wiekszg skuteczno$¢ niz
strategie o charakterze terapeutycznym i/lub resocjalizacyjnym, ktére sg skierowane do grupy klinicznej i/lub do
grupy zdemoralizowanej.

+ innowacyjno$¢ polega takze na mozliwosci trafnego doboru odbiorcéw ZIP2 (miodziezy 15-19 lat zagrozonej
uzaleznieniem z powodu przejawiania zachowan agresywnych). Trafno$¢ doboru wynika z mozliwosci
zastosowania dwoch metod selekcyjnych:

—  Kwestionariusza Strategii Zaradczych, ktory umozliwia badanie czestotliwosci wystepowania agresji:
—  Kwestionariusza Dystrybucji Zasobow, dzieki ktéremu mozna oceni¢ rodzaj dystrybucji zasobdw, ktory
doprowadza do zachowan agresywnych
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Przyjecie w ZIP zatozenia, ze wzmacnianie zasobow psychospotecznych przyczyni sie do zmniejszenia ryzyka

wykluczenia spotecznego mtodziezy z powodu zachowan autodestrukcyjnych.

Wyodrebnienie na podstawie analiz empirycznych kategorii zasobdw psychospotecznych, ktore spetniajg funkcje

czynnikéw ochraniajgcych przed wykluczeniem.

Wzmacnianie u mtodziezy zagrozonej wykluczeniem w ramach realizacji ZIP czynnikéw ochraniajacych.

Przyjecie w ZIP zatozenia, ze wzmacnianie zasobow psychospotecznych przyczyni sie do zmniejszenia ryzyka

wykluczenia spotecznego miodziezy z powodu podejmowania zachowan aspotecznych.

Wyodrebnienie na podstawie analiz empirycznych kategorii zasobdw psychospotecznych, ktore spetniajg funkcje

czynnikow ochraniajgcych przed wykluczeniem spotecznym i zawodowym.

Wzmacnianie u mtodziezy niedostosowanej w ramach realizacji ZIP czynnikdw ochraniajgcych przed podejmowaniem

zachowan dysfunkcjonalnych.

W ramach ZIP dziatania bedg obejmowaty zakres profilaktyki selektywnej (adresowanie dziatan do mtodziezy, ktéra

w stopniu wyzszym niz przecietny jest narazona na rozwoj probleméw zwigzanych z wykluczeniem spotecznym

z powodu preferowania seksualnych zachowan ryzykownych, stosowania agresji i/lub uzaleznienia od multimediow).

Ideg przewodnig profilaktyki selektywnej jest podejmowanie wczesnej interwencji — krotkiej, ale jednoczesnie trafnej

i mozliwie dobrowolnie przyjmowanej oferty, skierowanej do mtodych osdb (14-21 lat), ktdre z powodu przejawiania

roznych zachowan dewiacyjnych — m.in. ryzykownych zachowan seksualnych, zachowan agresywnych, uzaleznienia od

multimediow — sg w wiekszym stopniu narazone na ryzyko wykluczenia spotecznego.

Do waloréw stosowania profilaktyki selektywnej w programach wczesnej interwencji nalezy zaliczy¢ przede wszystkim:

v" Proaktywnos¢ — podejmowanie dziatan zanim pojawig sie zaburzenia w funkcjonowaniu jednostki na poziomie
somatycznym, psychicznym i/lub spotecznym. Reaktywny charakter majg dziatania terapeutyczne, ktdre powinny
by¢ podejmowane w stosunku do oséb, u ktérych zaznacza sie syndrom marginalizacji spotecznej.

v" RoOznorodnos¢ inicjowanych dzialan - zadania podejmowane w ramach wczesnej interwencji socjalnej
powinny obejmowa¢ rdine sfery funkcjonowania miodego cztowieka, czyli wzmacniaé jego potencjat
przystosowawczy o charakterze fizycznym, psychicznym, spotecznym i duchowym.

v Podkreslanie osobistej odpowiedzialnosci adresatow programu — mtodziezy zagrozonej wykluczeniem— za wtasne
zdrowie i rozwoj osobisty. Wsrod aktualnie rozpowszechnionych koncepcji podkresla sie fakt, ze cztowiek moze
spojnie i skutecznie zarzadzaé wtasnym zyciem. W tym wzgledzie bardzo wazng role odgrywa integracja trzech
procesow psychologicznych: selekcji-optymalizacji-wynagrodzenia (selection — optimization — compensation).

v' Oddzialywania jednostka-$rodowisko — konstruktywne zachowania cztowieka wynikaja zaréwno z wptywdow
czynnikéw indywidualnych, jak réwniez z oddziatywan $rodowiskowych. Dlatego w profilaktyce selektywnej
podkre$la sie wzmacnianie zaréwno kapitatu jednostkowego, jak réwniez zasobdw Srodowiskowych.
Wielowymiarowos¢ dziatan zaktada zaangazowanie w dziatania interwencyjne zréznicowanych podmiotéw — m. in.

v" Niskie koszty dziatania — zaletg dziatan selektywnych sg réwniez nizsze koszty dziatania w stosunku do terapii,
rehabilitacji i/lub resocjalizacji os6b zmarginalizowanych spotecznie.

8. Na innowacyjnos¢ wstepnej wersji produktu sktadajg sie nastepujace czynniki:

« program oparty jest na bazowaniu na zasobach M a nie na jej deficytach co czesto jest podstawg dotychczasowych
profilaktyk - zasoby diagnozowane zostaty w badaniach wstepnych na reprezentatywnej probie M z WM

« program jest aktywizujgcy, wyzwala kreatywno$¢ i wzmacnia zasoby —  wszystkie narzedzia majg walor
aktywizujacy dla uczestnikéw

+ program oparty jest na treningu rowiesniczym, ktory jest najskuteczniejsza formg oddziatywania, dorosli
uzytkownicy maja role diagnostyczng, doradczg, ukierunkowujgca, wspierajaca i superwizyjng

«  program realizowany jest w matych grupach co zapewnia aktywizacje wszystkich uczestnikéw — zgodnie z zasadami
pracy w grupie pozwalajgcymi efektywnie wykorzysta¢ dynamike grupy i proces grupowy oraz zapewnic
zindywidualizowane relacje grupy liczg do 15 os6b

« program uwzglednia réznorodne Srodowiska WM odwotujgc sie do zasobdw wielkomiegjskich, Srednich i matych
miast oraz wsi — wersje programu sg zrdznicowane

« grupy skupiajg M o réznych poziomach i rodzajach zasobdéw — w jednej grupie dziatajg osoby nisko i wysoko
zasobowe

« metody i narzedzia sg bardzo zrdznicowane, dzieki czemu adekwatne do rdéznorodnych zasobow M -
wykorzystywane sg zdolnosci i upodobania uczestnikéw dla prowadzenia procesu wzbogacania zasobow
i polepszania ich dystrybucji

«  program kierowany jest do M jednak uwzglednia takze Sciezke dla uzytkownikow oraz dla rodzicéw
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« szkolenia dla uzytkownikdw poprzedzity badania okreslajgce zasoby tej grupy i na nich zbudowano projekt szkolen
— badania fokusowe wskazujg na zasoby bazowe grupy i na te ktére wymagajg wzmocnienia

«  szkolenia dla uzytkownikdw i rodzicbw majg charakter aktywizujacy, odwotujacy sie do ich zasobdw wiasnych —
metody oparte sg na odwotaniu do autopsji uczestnikow i stwarzajg mozliwosc interioryzacji doswiadczen

. program wspomaga adaptacje zawodowg M poprzez zapobieganie ryzykownym zachowaniom seksualnym
prowadzacym do WS oraz poprzez wzmacnianie zasobow sprzyjajacych adaptacji zawodowej — wzrost zasobow
i usprawnienie ich dystrybucji oraz brak ryzykownych zachowan sprzyja ukonczeniu edukacji, uzyskaniu
odpowiednich kwalifikacji i adaptacji zawodowej co przektada sie na efektywne funkcjonowanie na rynku pracy.

« testowanie programu wstepnego i jego ewaluacja pozwoli na optymalizacje PF — M kwalifikowana do udziatu
w testowaniu ZIP I bedzie badana w obszarze zasobdw, potrzeb i poziomu zachowan ryzykownych. Po
zakonczonym programie badanie zostanie powtdérzone jednoczesnie M bedzie oceniaé program w roznych
aspektach, by usungé¢ ew. nieprawidtowosci w PF.

«  Potrzebe opracowania innowacyjnego programu profilaktyki potwierdzajg zaréwno dane dotyczgce wzrostu ilosci
i pojawiania sie nowych form ryzykownych zachowan seksualnych jak i obnizenie wieku przejawiania takich
zachowan. Istotny jest wptyw tych zachowan na niska adaptacyjno$¢ na rynku pracy, wywotany zaréwno
zaktdceniami w sferze ksztatcenia, jak spotecznej i rozwoju osobistego M. Te zjawiska prowadzg M do WS.

9. Ponadto innowacyjnos¢ przejawia sie w:

«  Tworzeniu zadaniowego srodowiska rowiesnikow, w ramach ktoérego osoby zagrozone wykluczeniem beda mogty
podjg¢ dziatania ukierunkowane na realizacje celéw spotecznych. Zaangazowanie w zadaniowe Srodowisko
rowiesnicze powinno doprowadzi¢c do wzmocnienia podmiotowych czynnikow ochraniajgcych miodziez przed
zachowaniami autodestrukcyjnymi.

«  Kreowaniu elastycznej oferty ZIP dostosowanej do zainteresowan odbiorcdw, co w duzym stopniu gwarantuje
angazowanie sie w realizacje celow spotecznych, a tym samym wzmacnianie czynnikdw ochraniajgcych mtodziez
przed wykluczeniem spotecznym z powodu uzaleznienia.

«  Wykorzystywaniu w dziataniach ZIP mechanizmu modelowania spotecznego (modelowanie konstruktywnych
zachowan przez rowiesnikdw). Wykorzystanie tego mechanizmu stanowi gwarancje duzej skutecznosci uczenia sie
zachowan stanowigcych alternatywe w stosunku do zachowan ryzykownych.

«  Wykorzystywaniu w dziataniach ZIP mechanizmu uczenia sie poprzez wzmacnianie poczucia wiasnej skutecznosci.
Wykorzystanie tego mechanizmu rowniez stanowi wazng gwarancje duzej skutecznego uczenia sie
konstruktywnych zachowan. Uczenie sie konstruktywnych zachowan - poprzez modelowanie spoteczne
i odczuwanie samo skutecznosci — w naturalnych warunkach. Wykorzystanie naturalnych warunkéw réwniez
wieksza prawdopodobienstwo wzmacniania czynnikdéw ochraniajgcych mtodziez przed wykluczeniem spotecznym.

« Tworzeniu zadaniowego S$rodowiska wychowawczego, w ramach ktdrego osoby zagrozone niedostosowaniem
spotecznym otrzymajg szanse innego spojrzenia na siebie i swoje problemy. Zadaniowo$¢ srodowiska polega na
czterech Sciezkach, ktére odbiorcy programu moga wybrac: praca indywidualna z osoba pomagajaca, trening
umiejetnosci spotecznych, doskonalenie zawodowe i wolontariat.

« Uczenie sie konstruktywnych zachowan — poprzez modelowanie spoteczne i odczuwanie samo skutecznosci —
w naturalnych warunkach. Wykorzystanie naturalnych warunkdéw réwniez wieksza prawdopodobienstwo
wzmacniania czynnikdw ochraniajgcych mtodziez przed wykluczeniem spotecznym z powodu niedostosowania
spotecznego.

Elementy dodatkowe innowacyjnosci. Aby przeciwdziata¢ wykluczeniu spotecznemu we wczesnych stadiach
ryzyka miodziezy, ze moze by¢ wykluczona, to duze wyzwanie rozpoznawcze i praktyczne. Dlatego tez
innowacyjnos¢ jest konieczna w strategii postepowania i dotyczy réznych aspektéw zatozen teoretycznych,
metodologii badan i postepowania interwencyjnego. Jak samo stowo mowi, chodzi o nowe elementy
teoretycznej wizji, nowej sprawdzonej wiedzy i metodologii w poréwnaniu do dotychczas stosowanych w tej
problematyce.

W catym projekcie nowatorskie jest spojrzenie i traktowanie beneficjentéw nie jako otrzymujgcych/biorgcych
oferowang pomoc/opieke z zewnetrznych zrddet tj. pomoc spoteczna, organizacje charytatywne ale jako
podmiot, aktywny ,aktor” dziatan, ktéry aktywizuje potencjalne zasoby osobiste aby chroni¢ sie przed
wykluczeniem. Innym stowy — okre$la w sobie predyspozycje, mocne strony, ktére po wzmocnieniu za pomoca
dziatan przewidzianych w modelu bedg ,instrumentami” radzenia sobie z trudnoSciami, z rozwigzywaniem
konfliktow Zyciowych oraz $rodkami do konstruowania wiasnej przysztosci. Przetozenie akcentu odno$nie do
pracy i odpowiedzialno$ci z instytucji pomocowych na zagrozonych wykluczeniem spotecznym jest pewnym
przetomem w strategiach prewencyjnych mtodziezy.
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Drugim aspektem innowacyjnosci jest zindywidualizowane podejscie do zagrozonych wykluczeniem spotecznym
ze zrdznicowaniem na miodziez z normalnych szkét i miodziez z zakltadéw opiekunczych. W tym drugim
przypadku chodzi gtdwnie o odbudowanie sttumionych, nigdy nie ksztattowanych zasobdw osobistych, co
wynika z badan empirycznych w ramach tego projektu. Kolejnym aspektem innowacyjnosci jest zadaniowa
forma pracy z beneficjentami przez nadawanie im okreslonej roli wykonawczej, co oznacza odpowiedzialne
wykonanie zadania - od zainicjowania do finatu. Dokonuje sie tu uczenie regut przez dziatanie.

Nowatorskie jest tez wykorzystanie rowiesniczych autorytetdw a wiec bliskich wiekowo ucznidw, ktdrzy mimo
podobnych (takich samych) przeciwnosci odniesli w zyciu sukces dzieki wiasnej wytezonej pracy; moze przy
pomocy wychowawcow podobnie jak w tym programie. Program ma w zamiarze wigczenie wielu wykonawcow i
wspierajgcych od urzeddw samorzadowych, poprzez organizacje samorzgdowe do o0sob prywatnych, osob
modelowych (autorytetow), ktore poprzez wiasny wysitek i wytrwatoS¢ cos w zyciu osiggnety, realizujgc tym
samym postawione sobie kiedy$s (w mtodosci) ambitne cele. Z perspektywy metodyki tez wprowadzamy
unowoczesnienie w porownaniu do innych projektow dajac uZytkownikowi baterie metod
diagnostycznych pomocnych w diagnozie problemu i w ewaluacji efektywnosci zaproponowanego
modelu.

W stosunku do obecnej praktyki rzeczywista innowacyjno$¢ modelu tkwi w zastosowaniu podejscia
kreatywnego, akcentujgcego znaczenie $wiadomej i odpowiedzialnej autokreacji wlasnego rozwoju osobistego
i kondycji zdrowotnej. Zgodnie z teorig uczenia sie spotecznego, ludzie s w stanie samodzielnie wytwarzaé
czynniki $rodowiskowe pobudzajgce ich do dziatania. Mogg takze ukierunkowywac je zgodnie ze standardem
samowzmacniania uksztattowanego w toku modelowania spotecznego.
Istota realizacji innowacyjnych pomystdw polega na tym, aby uruchomi¢ psychologiczne mechanizmy
ksztattujgce czynniki chronigce mtodziez przed uzaleznieniem. Wczesna interwencja socjalna wobec miodziezy
zagrozonej wykluczeniem spotecznym z powodu uzaleznienia od multimediéw powinna mie¢ charakter ciggtego
procesu, w ramach ktdérego podejmowane sg oddziatywania profilaktyczno — terapeutyczno — readaptacyjne
ukierunkowane na reorientacje aktywnosci mtodziezy z destrukcyjnej na konstruktywna, prowadzacg jg do
samorealizacji. Mtody cziowiek moze:
e kreowat osobiste potencjaty wskutek metodycznie stymulowanego rozwoju strukturalnych czynnikéw proceséw
poznawczych i twdrczych, co zmierza sukcesywnie do autokreacji nowych kompetencji indywidualnych i spotecznych;
e zdoby¢ wiedze na temat mozliwosci realizacji indywidualnych i spotecznych celéw;
e zdoby¢ umiejetnosci poruszania sie w sieci relacji spotecznych, korzystania z oferty pomocy zewnetrznej w sytuacjach
kryzysowych oraz efektywnie przeciwdziata¢ psychicznym, emocjonalnym i/lub spotecznym konsekwencjom stresu.
PozZadanym stanem docelowym po wprowadzeniu innowacji jest aktywnos¢ miodzieZy
ukierunkowana na konstruktywne zaspokajanie potrzeb, czyli autokreacyjne dziatanie w zakresie
rozwoju osobniczego i spotecznego. Cel ten mozna zweryfikowac na bazie diagnozy stanu (poczatkowa i
koncowa) w toku testowania produktow finalnych w wybranych instytucjach za pomocga innowacyjnych narzedzi
diagnostycznych i ewaluacyjnych.
Dziatania ZIP koncentrujg sie na generowaniu zasobow psychospotecznych, dzieki ktorym miodziez moze
inicjowac¢ konstruktywne strategie radzenia sobie z wyzwaniami. Dzieki wzmocnieniu zasobow (przede
wszystkim czynnikdbw ochraniajgcych) osoby zagrozone uzaleznieniem mogg podejmowac aktywnosci
stanowigce alternatywe unikowego radzenia sobie z problemami, polegajacg na uzywaniu substancji
psychoaktywnych, a tym samym znacznie zredukowa¢ ryzyko doswiadczania wykluczenia spotecznego.
Efektywny, innowacyjny model profilaktyki uzaleznien mtodziezy od multimediow ma charakter kreatywny. Jest
to model cechujacy sie: proaktywnoscia przejawiajaca sie w podejmowaniu dziatan przed pojawieniem sie
zaburzen w funkcjonowaniu jednostki na poziomie somatycznym, psychicznym i/lub spotecznym. Reaktywny
charakter majg te dziatania terapeutyczne, ktére powinny by¢ podejmowane w stosunku do oséb wykazujgcych
symptomy uzaleznienia; integralnoscig, ktéra dotyczy faczenia dziatan z kontekstem spotecznym;
wielowymiarowoscia, ktora zaktada budowanie sieci wsparcia $rodowiskowego z akcentem na wsparcie grup
rowiesniczych; miedzysektorowoscia, wielosektorowoscia i podejsciem Inter instytucjonalnym, ktdre
przejawiajg sie w dziataniach prowadzonych w ramach zadan statutowych przez rdéznorakie instytucje i
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organizacje rzadowe i pozarzadowe (zaletg inter-instytucjonalnych dziatan kreatywnych jest niska

kosztochtonno$¢, metodycznie stymulowana aktywno$¢ podmiotéw oddziatywan oraz nieodptatne wsparcie

wolontarystyczne); interdyscyplinarnoscia, czyli stosowaniem metod i technik oddziatywan wypracowanych
na gruncie réznych dyscyplin naukowych; wieloczynnikowoscia obejmujgcg rézne sfery funkcjonowania

i przejawiajgcg sie we wzmacnianiu potencjatlu wewnetrznego, w tym przystosowawczego o charakterze

psychicznym, spotecznym, fizycznym i duchowym.

Dzialania ZIP powinny opiera¢ sie na czterech zasadniczych strategiach: rozwijania izmiany

$rodowiska spotecznego w celu tworzenia alternatyw dla destrukcyjnego stylu zycia mtodziezy, edukagiji,

kryzysowej interwencji rowiesniczej oraz interwencji specjalistycznej wobec osob wykazujacych symptomy
uzaleznienia od multimedidw. Z uwagi na fakt, ze adolescenci i mtodzi dorosli przypisujg wieksze znaczenie
kontaktom nieformalnym niz formalnej przynaleznosci, program wczesnej interwencji socjalnej powinien byc
realizowany w oparciu o skoordynowane dziatania matych grup miodziezowych (ich prototypem sa Kluby

Pedagogium), ktérych liczebno$¢ powinna by¢ okreslona przez ich cztonkdw, zas charakter dziatan powinien by¢

zalezny od zainteresowan uczestnikdw. Grupy mtodziezowe powinny charakteryzowac sie elastycznoscig rowniez

w zakresie realizowanych zadan, ktdére w sposob innowacyjny powinny wptywac na rozwdj gminy. Aktywnosc

grupowa powinna znajdowaé sie pod jednoczesng kontrolg liderow mtodziezowych oraz wskazanych przez

grupe dorostych koordynatordow.

Przejawem rzeczywistej innowacyjnosci bedq efekty finalne wdrozenia modelu ZIP:

e zwiekszenie poziomu czynnikdw ochraniajgcych mtodziez przed patologicznym korzystaniem z multimediow:
- zwiekszenie poziomu kompetencji spotecznych w zakresie skutecznego radzenia sobie w sytuacjach wymagajacych

ekspozycji spotecznej, asertywnosci i nawigzywania oraz podtrzymywania bliskich kontaktow interpersonalnych;
- usprawnienie komunikacji interpersonalnej w $wiecie rzeczywistym;
- zwiekszenie $wiadomosci poczucia wewnetrznej lokalizacji kontroli;
- zwiekszenie poziomu poczucia whasnej skutecznosci;
- zwiekszenie poziomu zaufania w stosunku do innych;
- zwiekszenie poziomu poczucia wiasnej wartosci (samooceny);
- uzyskanie korzystnej dystrybucji zasobdw podmiotowych, stanu i energetycznych;
- zwiekszenie czestotliwosci preferowania konstruktywnych strategii zaradczych;
- zmniejszenie czestotliwosci preferowania destrukcyjnych strategii zaradczych;
- zwiekszenie poziomu poczucia funkcjonalnosci rodziny;
- zmniejszenie poziomu odczuwanych trudnosci rozwojowych rodziny;
- zmniejszenie poziomu odczuwanych trudnosci szkolnych;
- zwiekszenie nasilenia sukcesow szkolnych;
- zwiekszenie poczucia odpowiedzialnosci za siebie i innych;
- zwiekszenie poziomu poczucia satysfakcji z podejmowanych relacji spotecznych.

e zmnigjszenie czasu korzystania z multimediow przez mtodziez wykazujgcg symptomy uzaleznienia;

e reorientacja aktywnosci miodziezy zagrozonej uzaleznieniem od multimediow z destrukcyjnej na
konstruktywng poprzez jej gtebokie zaangazowanie w dziatania alternatywne;

e uksztattowanie postaw, zachowan i kompetencji prospotecznych zaréwno u beneficjentow IP3, jak
i u lideréw mtodziezowych;

e zwiekszenie osobistej odpowiedzialnosci beneficjentow IP3 za witasng kondycje zdrowotng i rozwdj oraz
zdolno$¢ do zarzadzania wiasnym zyciem w toku doswiadczania pozytywnych skutkéw okreslonego
postepowania;

e uruchomienie zasobdw Srodowiskowych w ksztattowaniu zdrowego stylu zycia u miodziezy zagrozonej
wykluczeniem spotecznym z powodu uzaleznienia od multimedidw;

e podwyzszenie skuteczno$ci dziatan generowanej wzrostem motywacji mtodziezy zagrozonej uzaleznieniem
i uzaleznionej od multimedidw do angazowania sie w konstruktywne dziatania poprzez wykorzystanie
programu rowiesniczego wzbudzania aktywnosci;

e niskie koszty wdrozenia modelu IP3 z uwagi na kompleksowe wykorzystanie wsparcia rowiesniczego oraz
zrodet finansowania projektu znajdujgcych sie w kazdej gminie.

ZIP I jest zintegrowanym i innowacyjnym programem przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu mtodziezy

zagrozonej ryzykownymi zachowaniami seksualnymi, w wieku 15-19, w wojewddztwie mazowieckim
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ukierunkowanym na zwiekszenie jej potencjatu zawodowego. Zintegrowanie ZIP I osiggnieto dzieki jego

kompleksowosci, podejsciu wieloczynnikowemu, integralnosci, interdyscyplinarnosci miedzy- i wielosektorowosci

i dziataniom inter instytucjonalnym. Program ZIP I jest kompleksowy zarédwno w perspektywie grupy

beneficjentdw i uzytkownikéw, jak aspektach treSciowych.

Kompleksowos¢ ZPI I w perspektywie grupy beneficjentow i uzytkownikéw jest uzyskana poprzez:

1. adresowanie programu do beneficjentdw z réznych srodowisk WM uwzgledniajacych odmienno$¢  wiejskich, matych

i Srednich miast oraz wielkomiejskich spotecznosci co pozwala na profilaktyke adekwatng do zasobdw lokalnych.

2. beneficjenci ZPI I sg uczniami szk6t gimnazjalnych i réznych typéw szkét ponadgminazjalnych dzieki czemu propozycja

programu dociera do zrdznicowanych srodowisk

3. ZPI 1. adresowany jest do obu ptci uwzgledniajgc specyfike zasobow i zagrozen ryzykownymi zachowaniami zwigzanymi

z ptcig

Wieloczynnikowo$¢ ma takze odbicie w ustaleniu celéw i zadan w programie, ktére sg implikacjg poznania

roznorodnych zasobéw i potrzeb w obrebie analizowanych czynnikow.

Integralno$¢ — profilaktyka ryzykownych zachowan seksualnych ZIP I uwzglednia podstawowe Zrddta

oddziatywania w tym obszarze czyli $rodowisko rodzinne, réwiesnicze i medialne nie rozdzielnie uznajac je

z szczegdlnie istotne. Integralno$¢ przejawia sie w pofgczeniu réwiesniczego oddziatywania na

M z oddziatywaniami uprzednio przygotowanych uzytkownikdw i rodzicéw

PF dzieki opracowaniu kazdego ZIP przez eksperta z innej dziedziny (psychologia, pedagogika, praca socjalna)

ma wszelkie walory interdyscyplinarnosci. Interdyscyplinarne jest takze grono uzytkownikéw.

Miedzy - i wielosektorowosci — ZIP I zaktada wspotprace pomiedzy sektorem publicznym (policja, stuzba

zdrowia), samorzadowym (szkoty, poradnie, osrodki, inne instytucje samorzadowe), organizacjami

pozarzgdowymi (woluntariat miodziezowy. stowarzyszenia, fundacje dziatajgce na rzecz M zagrozonej WS

w WM), uczelniami wyzszymi, przedsiebiorcami

Dziatania inter instytucjonalne stanowig trzon ZIP I, gdyz program profilaktyczny zaktada wspdtprace

przedstawicieli wielu instytucji WM m.in. : szkoly ponadgimnazjalne, OPS, PCPR, organizacje pozarzadowe,

SOSw, OR-W, MOW, MOS.

Innowacyjnos¢ produktu finalnego wyraza sie zarowno w modelu, programach jak i uzytych narzedziach. Model

oparty o prace na zasobach mtodziezy (wg. Hobfolla) pozwala okresli¢ jakie zasoby mozna wzmacniac, aby

zaspokaja¢ w konstruktywny sposob potrzeby dotad zaspakajane destrukcyjnie (ryzykowne zachowania

seksualne). Oparcie modelu na zasobach, a nie deficytach jest w petni innowacyjne. Model pozwala na poznanie

zasobow i potrzeb miodziezy przed konstrukcjg programéw dla poszczegolnych grup dzieki czemu sg one

bardzo precyzyjnie i adekwatnie tworzone. Model profilaktyki dla mtodziezy oparty jest na pracy w matych

grupach metodami aktywizujgcymi. Zajecia tworzone i prowadzone przez miodziezowych lideréw i coachéw

( oddziatywania réwiesnicze) przy diagnostycznym, doradczym i superwizyjnym wsparciu dorostego uzytkownika

(koordynator)

Innowacyjnosc¢ ZIP I jest widoczna w nastepujgcych aspektach:

1. zmianie struktury i modelu dotychczasowych programéw profilaktycznych,

ulepszeniu systemu poprzez innowacyjne tresci (zagadnienia seksualnosci) i metody

nowatorstwu poprzez wyzwalanie kreatywnosci uczestnikdw w obszarze pracy na zasobach

konstruowaniu programéw dla poszczegdinych grup M w oparciu o diagnoze uczestnikdw

oparciu profilaktyki na zasobach mtodziezy wzmacnianych poprzez trening réwiesniczy

stworzeniu obok gtdwnej Sciezki programu dla M, sciezek dla uzytkownikéw i rodzicow co zapewnia kompleksowe

i integralne oddziatywanie

. uwzglednieniu w ZIP I zréznicowania srodowisk M w WM (od stotecznego po wsie mazowieckie)

ukierunkowaniu na adaptacje zawodowej dzieki ~wzmacnianiu zasobdw osobistych i spotecznych oraz szans

edukacyjnych

9. roznorodnosci narzedzi odpowiadajacych potrzebom i zasobom uczestnikéw, ktére aktywizujg grupe

10. cechom programu zaktadajgcego proces dtugotrwatego (kilka miesiecy), systematycznego (co najmniej raz w tygodniu)
oddziatywania, ktdre w istotny sposdb, na trwate moze zmienia¢ poziom zasobéw M

11. dziataniom miedzy sektorowym, interinstytucjonalnym, integralnym, wieloaspektowym i kompleksowym

12. programem zapobiega WS i poprzez wzmocnienie zasobdw realnie zwieksza potencjat zawodowy mtodziezy

ouhkwn
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Oczekiwanym efektem jest zajscie zmian w trzech ptaszczyznach

1. pozyskiwania zasobdw przez uczestnikdw ZIP I (miodziez)

2. pozyskiwania zasobdw przez uzytkownikdw (koordynatorzy)

3. pozyskiwaniu zasobdw przez rodzicdw M zagrozonej ryzykownymi zachowaniami

Pozyskanie zasobow skutecznie zapobiega wykluczeniu spotecznemu miodzieZy i zwieksza
potencjat aktywnosci zawodowej oraz adaptacyjnos¢ na rynku pracy.

Dodatkowym atutem jest pozyskanie zasobow rowniez przez mtodziez petnigca role lideréw i coachow.

Dzieki produktom finalnym powstanie w przestrzeni spotecznej nowy sposob rozwigzywania problemu jakim jest
rosngce lawinowo niebezpieczenstwo wystepowania wsérod M ryzykownych zachowan seksualnych, ktére
prowadzg do jej wykluczenia spotecznego. Zmiana modelu profilaktyki w tym obszarze jest szczegdlnie wazna,
gdyz dotychczasowe modele nie w petni przynoszg oczekiwane rezultaty w aspekcie zmniejszenia ryzyka WS
i adaptacji zawodowe;j.

Innowacja jest:

1) Przyjecie w ZIP2 zatozenia, ze wzmacnianie zasobow psychospotecznych przyczyni sie do zmniejszenia ryzyka
wykluczenia spotecznego miodziezy z powodu wystepowania trzech kategorii zachowan agresywnych — agres;i
reaktywnej, agresji wrogiej i agresji instrumentalnej.

2) Wyodrebnienie na podstawie analiz empirycznych 13 kategorii zasobdw psychospotecznych, ktdre spetniajg
funkcje czynnikdw ochraniajgcych przed wykluczeniem z powodu uzaleznienia.

3) Wzmacnianie u mtodziezy zagrozonej uzaleznieniem w ramach realizacji ZIP2 13 czynnikéw ochraniajgcych
przed zachowaniami agresywnymi o charakterze agresji reaktywnej, agresji wrogiej, agresji instrumentalnej.

Proponowany model ZIP2 jest rzeczywista innowacyjnoscia, poniewaz dziatania ZIP2 koncentruja sie
na generowaniu zasobdéw psychospotecznych, dzieki ktérym miodziez moze inicjowac konstruktywne strategie
zaspokajania roznego rodzaju potrzeb.. Dzieki wzmocnieniu zasobdw psychospotecznych zasobdw i uczeniu
konstruktywnych strategii radzenia sobie w réznych sytuacjach zyciowych osoby zagrozone osoby zagrozone
wykluczeniem spotecznym bedg mogty podejmowac aktywnosci stanowigce alternatywe agresji reaktywnej,
agresji wrogiej i/lub agresji instrumentalnej.

Opracowanie innowacyjnych rozwigzan postuzy: zmniejszeniu ryzyka wykluczenia spotecznego mtodziezy
z powodu przejawiania zachowan agresywnych poprzez wzmacnianie zasobéw, redukowanie strat w zasobach
oraz uczenie konstruktywnych strategii radzenia sobie z problemami.

Wdrazanie ZIP3 powinno doprowadzi¢ do:

v realizacji celéw spotecznych w postaci innowacyjnych pomystéw na promocje lokalnej spotecznosci

v" wzmocnienia postaw obywatelskich mtodziezy

v uruchomienia mechanizmu wspotpracy uzytkownikdw funkcjonujgcych w ramach réznych instytucji majgcej
na celu zapobieganie uzaleznieniom w populacji mtodziezy

v' wzmocnienia postaw prospotecznych miodziezy;

v uruchomienia mechanizmu wspotpracy uzytkownikdw funkcjonujacych w ramach réznych instytucji majacej
na celu zapobieganie niedostosowaniu spotecznemu miodziezy;

v opracowania podrecznika metodyki pracy warsztatowej z zakresu treningu umiejetnosci spotecznych
i interpersonalnych mtodziezy i treningu umiejetnosci wychowawczych nauczycieli i rodzicow w oparciu
o koncepcje S. Hobfoll'a.

Mozliwos¢ wdrozenia wystandaryzowanych modeli w caltym regionie w oparciu o jednolite narzedzia

i nawigzania wspotpracy miedzyinstytucjonalnej

Stworzenie wspdlnych zatozen metodycznych dla PROGRAMOW ZIP, ktdre utatwia dostep do rynku pracy

Mozliwos¢ modyfikacji funkcjonujgcych juz modeli o innowacyjne komponenty K1-K11.
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Ponizej przedstawiamy efekty innowacji, jakie zostang osiggniete w stosunku do grup docelowych na przyktadzie jednego z ZIP:

Pozadany stan docelowy po
wprowadzeniu innowacji

Wskaznik

Dane do weryfikacji

Zmniejszenie czestotliwosci zachowan
agresywnych o charakterze agresji reaktywnej
u odbiorcow

Obnizenie wynikow w skali
agresja reaktywna u odbiorcow

Wyniki badan ewaluacyjnych
u odbiordw ZIP w Kwestionariuszu
Strategii Zaradczych

Zmniejszenie czestotliwosci zachowan
agresywnych o charakterze agresji wrogiej
u odbiorcow

Obnizenie wynikow w skali
agresja reaktywna u odbiorcow

Wyniki badan ewaluacyjnych
u odbiordw ZIP w Kwestionariuszu
Strategii Zaradczych

Zmniejszenie czestotliwosci zachowan
agresywnych o charakterze agres;ji
instrumentalnej u odbiorcow

Obnizenie wynikow w skali
agresja instrumentalna
u odbiorcow

Wyniki badan ewaluacyjnych
u odbioréw ZIP w Kwestionariuszu
Strategii Zaradczych

Zmniejszenie czestotliwosci stosowania
destrukcyjnej strategii radzenia sobie z
problemami w postaci dziatan instynktownych

Obnizenie wynikow w skali
dziatania instynktowne
u odbiorcow

Wyniki badan ewaluacyjnych
u odbiordw ZIP w Kwestionariuszu
Strategii Zaradczych

Zmniejszenie czestotliwosci stosowania
destrukcyjnej strategii radzenia sobie z
problemami w postaci dziatan unikowych

Obnizenie wynikow w skali
dziatania unikowe u odbiorcoéw

Wyniki badan ewaluacyjnych
u odbiordw ZIP w Kwestionariuszu
Strategii Zaradczych

Zmniejszenie czestotliwosci stosowania
destrukcyjnej strategii radzenia sobie z
problemami w postaci dziatan
antyspotecznych

Obnizenie wynikow w skali
dziatania antyspoteczne
u odbiorcow

Wyniki badan ewaluacyjnych
u odbiordw ZIP w Kwestionariuszu
Strategii Zaradczych

Zwiekszenie czestotliwosci stosowania
konstruktywnej strategii radzenia sobie z
problemami w postaci inicjowania wspdtpracy
spotecznej

Podwyzszenie wynikéw w skali
wspOtpraca spoteczna
u odbiorcow

Wyniki badan ewaluacyjnych
u odbiordw ZIP w Kwestionariuszu
Strategii Zaradczych

Zwiekszenie czestotliwosci stosowania
konstruktywnej strategii radzenia sobie z
problemami w postaci poszukiwania wsparcia
spotecznego

Podwyzszenie wynikéw w skali
poszukiwanie wsparcia
spotecznego u odbiorcow

Wyniki badan ewaluacyjnych
u odbioréw ZIP w Kwestionariuszu
Strategii Zaradczych

Zwiekszenie czestotliwosci stosowania
konstruktywnej strategii radzenia sobie z
problemami w postaci dziatan asertywnych

Podwyzszenie wynikéw w skali
dziatania asertywne u
odbiorcow

Wyniki badan ewaluacyjnych
u odbiordw ZIP w Kwestionariuszu
Strategli Zaradczych

Zwiekszenie czestotliwosci stosowania
konstruktywnej strategii radzenia sobie z
problemami w postaci dziatan przemyslanych

Podwyzszenie wynikdw w skali
dziatania przemyslane
u odbiorcow

Wyniki badan ewaluacyjnych
u odbiorow ZIP w Kwestionariuszu
Strategli Zaradczych

Zwiekszenie zyskdw w zasobach
podmiotowych

Podwyzszenie wynikdéw w skali
zyski zasobow podmiotowych
u odbiorcow

Wyniki badan ewaluacyjnych odbiorcéw
w eksperymentalnej wersji
Kwestionariusza Dystrybucji Zasobow

Zmniejszenie strat w zasobach podmiotowych

Obnizenie wynikéw w skali
straty zasobow podmiotowych
u odbiorcow

Wyniki badan ewaluacyjnych odbiorcéw
w eksperymentalnej wersji
Kwestionariusza Dystrybucji Zasobow

Zwiekszenie zyskow w zasobach stanu

Podwyzszenie wynikéw w skali
zyski zasobow stanu
u odbiorcow

Wyniki badan ewaluacyjnych odbiorcow
w eksperymentalnej wersji
Kwestionariusza Dystrybucji Zasobow

Zmniejszenie strat w zasobach stanu

Obnizenie wynikow w skali
straty zasobow stanu
odbiorcow

Wyniki badan ewaluacyjnych odbiorcow
W eksperymentalnej wersji
Kwestionariusza Dystrybucji Zasobow

Zwiekszenie zyskow w zasobach
energetycznych

Podwyzszenie wynikéw w skali
zyski zasobow energetycznych
u odbiorcow

Wyniki badan ewaluacyjnych odbiorcow
W eksperymentalnej wersji
Kwestionariusza Dystrybucji Zasobow

Zmniejszenie strat w zasobach
energetycznych

Obnizenie wynikéw w skali
straty zasobdw energetycznych
odbiorcéw

Wyniki badan ewaluacyjnych odbiorcéw
W eksperymentalnej wersji
Kwestionariusza Dystrybucji Zasobow
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a. wymiar docelowy: Osrodki Pomocy Spotecznej (OPS), Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie (PCPR),
inne instytucje integracji spotecznej, organizacje pozarzagdowe dziatajgce w sektorze wykluczenia
spotecznego (NGO's) i inne dzialajgce na rzecz miodziezy trudnej, szkoty ponadgimnazjalne,
Miodziezowe Osrodki Wychowawcze (MOW), Miodziezowe Osrodki Socjoterapii (MOS), placowki
opiekunczo-wychowawcze, domy dziecka, Ochotnicze Hufce Pracy, schroniska dla nieletnich, pogotowia
opiekuncze, policja, (w szczegdlnosci wydziaty ds. przestepczosci nieletnich), doradcy zawodowi,
psychologowie, kuratorzy sadowi, pracownicy socjalni oraz inne osoby i instytucje odpowiedzialne za
wspdtprace i pomoc miodziezy dysfunkcjonalnej zagrozonej wykluczeniem spotecznym w trzech
obszarach przyczyn: trudnosci edukacyjnych, zdemoralizowania, uzaleznien.

b. wymiar upowszechniania i wigczania - kategorie jak wyzej - 100 oséb z 100 instytucji

c. wymiar testowania — reprezentacja w/w kategorii, w tym 5 grup x 20 reprezentantow instytucji =
100 osdb jako zasadne dla oceny fokusowej oraz 200 osdb objetych szkoleniem nt. modelu — tgcznie:
200 osob.

a. wymiar docelowy: Potencjalnie z Produktu Finalnego ZIP mogg skorzysta¢ (poprzez rozwigzanie ich
probleméw) osoby:

mtodziez dysfunkcjonalna w wieku od 15+ do 19 roku zycia, zagrozona wykluczeniem spotecznym z
uwagi na dyskryminacje wielokrotng w trzech obszarach przyczyn: ryzykowne zachowania seksualne;
uzaleznienia od multimedidéw; narazona na agresje i przemoc - 7000 osdb. CECHY KLUCZOWE I
POTRZEBY: nieukierunkowane zyciowo, spotecznie i zawodowo z uzaleznieniem sieciowym, ofiary
przemocy i agresji; miodziez o zaburzonej osobowos$ci, niedostosowana spotecznie. Miodziez o
zachowaniach autodestrukcyjnych powodujgcych zagrozenie wykluczeniem spotecznym i zawodowym.
UZASADNIENIEM jest ich sytuacja: zagrozone ,efektem jednostki dysfunkcjonalnej” z w/w przyczyn.

b. wymiar testowania

Testowaniem i oceng PF objete bedzie 20 grup 10 osobowych (razem 200 oséb) M dysf. (wiek:15-19lat)
wiasciwe dla 3 ZIP. Grupa ta bedzie WYSELEKCIONOWANA w ramach REKRUTACII pod wzgledem
adekwatnosci dla ZIP. Jest to UZASADNIONE reprezentatywnoscig problemowsg - spdjna grupa umozliwi
skuteczne testowanie. Liczba ta jest wystarczajaca do testowania: ZIP1 x 80 oséb mtodziezy; ZIP2 x60
0s6b mtodziezy, ZIP3 x60 osob miodziezy.

Uzytkownicy modelu ZIP: podmioty realizujgce wczesng interwencje socjalng: instytucje integracji
spotecznej: OPS, PCPR, CIS, KIS, szkoty ponadgimnazjalne, NGO i inne podmioty dziatajgce na rzecz mtodziezy
nieprzystosowanej spotecznie: OHP, MOW, MOS oraz podmioty realizujgce kryzysowg interwencje réwiesniczg -
liderzy mtodziezowi (studenci). Wszystkie kategorie osdb i instytucje zaangazowane w realizacje ZIP z uwagi ha
zakres ich dzialan podejmowanych wobec mitodziezy nieprzystosowanej spotecznie funkcjonujg na
terenie wojewoddztwa mazowieckiego, a ich przedstawiciele zostang zaangazowani w realizacje projektu. W celu
zapewnienia wiasciwego i skutecznego wdrozenia innowacji, organami inicjujgcymi dziatanie programu powinny
by¢ wtadze gmin mazowieckich, przy czym spoteczne cele dziatalnosci w ramach ZIP powinny by¢ kompatybilne
z zagadnieniami konstytuujgcymi strategie rozwoju kazdej gminy. Podmioty odpowiedzialne za funkcjonowanie
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lokalnej spotecznosci powinny zapewni¢ odpowiednie zasoby ludzkie i warunki (m.in. techniczne, lokalowe
i finansowe) do realizacji tego rodzaju programu.

Formuta ZIP powinna by¢ wykorzystywana przez wszystkie podmioty (prawne i fizyczne) odpowiedzialne za
wspieranie rozwoju mtodziezy w réznym stopniu zagrozonej wykluczeniem spotecznym. W wymiarze
instytucjonalnym model ZIP moze by¢ wykorzystywany przez nastepujgce kategorie instytucji z wojewddztwa
mazowieckiego: wiadze samorzadu terytorialnego, jednostki samorzadu terytorialnego, szkoty, osrodki pomocy
spotecznej, organizacje pozarzadowe, policje, SOK, koscioty i zwigzki wyznaniowe, Miodziezowe Osrodki
Wychowawcze, Mtodziezowe Osrodki Socjoterapeutyczne, specjaliSci odpowiedzialni za wspieranie rozwoju
miodziezy w réznym stopniu przejawiajgcej zachowania agresywne na poziomie lokalnych spotecznosci (przede
wszystkim nauczyciele, pedagodzy, psycholodzy, kuratorzy sadowi, asystenci rodzinni, pracownicy socjalni).
Natomiast na poziomie indywidualnym modelem ZIP mogg by¢ zainteresowani psychologowie, pedagodzy,
pracownicy socjalni, kuratorzy sadowi.

Uzytkownikami projektu mogg by¢ pracownicy socjalni, cztonkowie stowarzyszen i organizacji pozarzagdowych,
wychowawcy, psycholog, pedagog i wolontariusze.

ZIP kierowany jest do M zagrozonej WS w zwigzku z ryzykownymi zachowaniami seksualnymi. Trzecig wazng
grupa odbiorcow programu oprécz M sg réwniez jego uzytkownicy (OPS, szkoty, policja, SOK, NGO itd. ).
Uzytkownicy sg prowadzacymi warsztaty dla rodzicow i koordynatorami grup M prowadzonych przez
mitodziezowych lideréw.

Komu stuzy, kto bedzie mégt jg wykorzystywac w przysztosci (grupy docelowe):

Formuta ZIP powinna by¢ wykorzystywana przez wszystkie podmioty (prawne i fizyczne) odpowiedzialne za
wspieranie rozwoju mtodziezy w réznym stopniu zagrozonej wykluczeniem spotecznym z powodu przejawiania
roznych form agres;ji.

Natomiast na poziomie indywidualnym programem mogg byC zainteresowani nauczyciele, wychowawcy,
psychologowie, pedagodzy, pracownicy socjalni, asystenci rodzinni, kuratorzy sadowi.

W wymiarze docelowym: specjalisci odpowiedzialni za wspieranie rozwoju mtodziezy w réznym stopniu
zagrozonej wykluczeniem na poziomie gminy (nauczyciele, pedagodzy, psycholodzy).

W wymiarze testowania: specjaliSci odpowiedzialni za wspieranie rozwoju miodziezy w réznym stopniu
zagrozonej wykluczeniem spotecznym na poziomie gminy/Srodowiska lokalnego (nauczyciele, pedagodzy,
psycholodzy).

W wymiarze wigczania i upowszechniania: wladze samorzagdowe szczebla gminnego, powiatowego
i wojewddzkiego; kuratorium oswiaty, specjalisci odpowiedzialni za wspieranie rozwoju mtodziezy w réznym
stopniu zagrozonej wykluczeniem spotecznym, wiadze samorzadowe szczebla gminnego, powiatowego
i wojewodzkiego; kuratorium o$wiaty.

Odbiorcy projektu:

Dziatania beda obejmowaty zakres profilaktyki selektywnej (adresowanie dziatan do miodziezy, ktdra
w stopniu wyzszym niz przecietny jest narazona na rozwdj problemdéw zwigzanych z wykluczeniem spotecznym
z powodu preferowania seksualnych zachowan ryzykownych, stosowania agresji i/lub uzaleznienia od
multimediow). Ideg przewodnig profilaktyki selektywnej jest podejmowanie wczesnej interwencji — krotkiej, ale
jednoczesnie trafnej i mozliwie dobrowolnie przyjmowanej oferty, skierowanej do mtodych oséb (14-21 lat),
ktére z powodu przejawiania réznych zachowan dewiacyjnych — m.in. ryzykownych zachowan seksualnych,
zachowan agresywnych, uzaleznienia od multimediow — sg w wiekszym stopniu narazone na ryzyko wykluczenia
spofecznego.

Produkt finalny jest skierowany do miodziezy w wieku od 15 do 19 roku zycia z obszaru wojewddztwa
mazowieckiego, zagrozonej ,efektem jednostki dysfunkcgionalnej’ wskutek patologicznego uzywania
multimediéw. Mtodziez w zwiekszonym stopniu zagrozona wykluczeniem spotecznym z powodu przejawiania
roznych form agresywnosci (odbiorcy profilaktyki selektywnej). Do programu ZIP2 powinny by¢ kwalifikowane
osoby, ktdre cechuja sie przede wszystkim: 1) zachowaniami wskazujgcymi na wstepowanie agresji reaktywnej,
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wrogiej i/lub instrumentalnej, 2) niskim poziomem zyskdw w zasobach podmiotowych, stanu i/lub
energetycznych, 3) wysokim poziomem strat w zasobach podmiotowych, stanu i/lub energetycznych;
miodziez w wysokim stopniu zagrozona wykluczeniem spotecznym z powodu wstepowania agresji reaktywnej,
wrogiej i/lub instrumentalnej, 2) niskim poziomem zyskdw w zasobach podmiotowych, stanu i/lub
energetycznych, 3) wysokim poziomem strat w zasobach podmiotowych, stanu i/lub energetycznych;
mtodziez w réznym stopniu zagrozona wykluczeniem spotecznym z powodu przejawiania agresji reaktywnej,
wrogiej i/lub instrumentalnej, czyli: 1) odbiorcy profilaktyki uniwersalnej, 2) odbiorcy profilaktyki selektywnej,
3) odbiorcy profilaktyki indykatywnej, 4) odbiorcy dziatan resocjalizacyjnych.
EMPOWERMENT - zaangazowanie i udziat grup docelowych uzytkownikéw i odbiorcow w przygotowaniu
i realizacji projektu zapewniony zostat poprzez:

« prezentowanie ZIP na panelu ekspertow

« prezentowanie ZIP na panelu uzytkownikéw (cze$¢ uzytkownikéw byla instytucjonalng reprezentacja

odbiorcéw)

« prezentowanie ZIP na spotkaniach komitetu sterujgcego

« uczestnictwo uzytkownikéw w badaniach iloSciowych

« uczestnictwo uzytkownikéw w badaniach fokusowych

+ uczestnictwo odbiorcow w badaniach ilo$ciowych

Do tego, aby prawidtowo zadziatata innowacja niezbedne jest prawidtowe wdrazanie ZIP na trzech poziomach:

1. We wdrazaniu ZIP na poziomie gminy wazne jest to, aby prawidtowo zrealizowa¢ model podziatu
kompetencji miedzy:

> innowatorami (podmiotami wprowadzajgcymi innowacje w postaci ZIP)
» dostawcami (podmiotami odpowiedzialnymi za logistyke projektu)
> realizatorami (uzytkownikami projektu)

2.  We wdrazaniu ZIP na poziomie uzytkownikdw wazne jest to, aby byli oni wiasciwie przygotowani do
petnienia roli specjalistdw koordynujgcych dziatania réwiesnicze w projekcie ZIP oraz rdéwiesniczych
lideréw. Do zrealizowania tego postulatu nalezy wtasciwie zaaplikowac siedmioetapowy model wdrazania
programow profilaktycznych w lokalnej spotecznosci.

3. We wdrazaniu ZIP na poziomie beneficjentow wazne jest to, aby w taki sposob tworzyé réwiesnicze
Srodowisko zadaniowe oraz koordynowa osigganie celéw spotecznych przez mitodziez zagrozona
uzaleznieniem w taki sposob, aby u odbiorcow doprowadzi¢ do wzmocnienia czynnikdw ochraniajgcych.

4.  Warunkiem efektywnosci programu jest szeroka wspotpraca podmiotdw instytucjonalnych np. wéijt oraz
0sob fizycznych np. wolontariuszy, emerytéw. Wymiernym efektem zastosowania modelu bedg lepsze
wyniki szkolne u jednostek zagrozonych, ich wieksza samodzielno$¢ zyciowa, posiadanie umiejetnosci
spotecznych i w miare mozliwosci zawodowych, mniejsze bezrobocie a z tym sie wigze redukcja
zachowan aspotecznych.

Zintegrowanie oddziatywania ZIP I ,ktére oprdcz miodziezy obejmujg uzytkownikow i rodzicow bardzo wptywa
na jego skutecznos$¢. ZIP I oparty jest na pracy mtodziezy w matych grupach prowadzonych przez lideréw
mitodziezowych i wspieranych przez koordynatora (uzytkownik).

Projekt bedzie testowany przez 8 miesiecy.
Efektem innowacyjnego programu profilaktycznego bedzie
1. wzrost zasobow w grupie uczestnikow
wzrost zasobéw w grupie uzytkownikow
wzrost zasobdw w grupie rodzicéw
wzrost zasobdw w grupie lideréw mtodziezowych
poznanie alternatywnych, konstruktywnych metod zaspakajania potrzeb dotad zaspakajanych destrukcyjnie
redukcja ilosci ryzykownych zachowan seksualnych
wzrost adaptacyjnos$¢ zawodowej

Nowuvhwn
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Mazowiecki Model ZIP

Produkt finalny bedzie sktadat sie z 3 programéw tematycznych (P I-III), ktére z kolei bedg zawieraty 11
komponentéw (K 1-11).Kazdy program tematyczny bedzie sie obligatoryjnie skladat z komponentéw
horyzontalnych. Jest to nowa metodyka innowacyjnych programéw przeciwdziatania wykluczeniu mtodziezy.

Produkt finalny tworzy model zawierajgcy 3 programy tematyczne:

Tabela 1. Model ZIP — produkt finalny (programy).

Program Nazwa
e Model wczesnej interwencji i adaptacji zawodowej - Program profilaktyczny
ZIP 1 seksualnych zachowan ryzykownych miodziezy szczegodlnego ryzyka (zawierajacy K1-
K11)
P II. Model wczesnej interwencji i adaptacji zawodowej - Program zapobiegania przemocy
ZIP 2 i agresji mlodziezy szczegodlnego ryzyka w oparciu o nowoczesne formy i metody

wsparcia indywidualnego i Srodowiskowego (zawierajacy K1-K11)
P III.

Model wczesnej interwencji i adaptacji zawodowej - Program profilaktyczny
ZIP 3 miodziezy uzaleznionej od multimediéw (zawierajacy K1-K11)

[W ramach: P I; P II; P IIIL., czyli tacznie: (K 1-11 x 3 P I-III) powstanie 33 elementy produktu finalnego].
FORMA: konkretne dokumenty/programy oraz NARZEDZIA (instruments) ujete w opisie KOMPONENTOW.
Produkt finalny bedzie funkcjonowat m.in. w FORMIE MODELU/kompletu programéw prewencyjnych w postaci
przewodnikéw, podrecznikdéw, narzedzi diagnostycznych wraz z instrukcjami metodycznymi i wykonawczymi
w wersji wirtualnej gotowej do wydruku i cyfrowej np. DVD. Produkt finalny bedzie funkcjonowat w formie
KOMPLETNEGO MODELU WIS w formie PROGRAMOW i komponentdw, ktory bedzie przedmiotem
upowszechniania. Produkt finalny ma DUZE PRAKTYCZNE SZANSE I POTENCJAL WDROZENIA DO
POWSZECHNE] PRAKTYKI. Moze zaistnie¢ jako podstawa do lokalnych i $rodowiskowych programéw
realizowanych przez OPS, PCPR instytucje o$wiatowe i inne dziatajgce na rzecz miodziezy trudnej. Kazdy
zelementow modelu uwzglednia kwestie ptci w wymiarze narzedzi i merytoryki w kontekscie problemu.
Przedmiotem upowszechnienia bedzie PELNY MODEL i WSZYSTKIE ELEMENTY produktu finalnego.

Tabela 2. Model Mazowiecki ZIP — produkt finalny (komponenty).

Numer .
T Nazwa komponentu Opis
K1. Practical Metodology (PM) Praktyczny przewodnik metodologiczny
K2. Research & Knowledge (RK) Metodologia badawcza oraz raport diagnostyczny w temacie
K3. Diagnosis & Analysis (DA) Metodologia analityczna proceséw w temacie
K4. Planning & Strategy (PS) Podrecznik metodologiczny i praktyczny planowania i okreslania

strategii interwencji i profilaktyki w temacie
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K5. Programs & Instruments (PI) | Zestaw wszystkich potencjalnych instrumentdéw do uzycia
w ramach programu i co najmniej jeden konkretny instrument
pilotazowy
K6. Implementation Procedures Podrecznik procedury implementacji i szkoleniowo-doradczy
(IP)
K7. Institutional Cooperation Przewodnik dla wspdtpracy interesariuszy i instytucji
K8. Evaluations of Efficiency Podrecznik i metodologia ewaluacji efektywnosci programow
K9. Publicity & Mainstreaming Przewodnik potencjatu rozgtosu, promocji i wigczenia w gtdwny

nurt polityki wraz ze strategig upowszechniania

K10. Success In Usage Praktyczny przewodnik okreslajgcy zastosowania, sposob
wdrazania i stosowania programow z sukcesem w zapobieganiu
wykluczeniu spotecznemu wraz z programem szkoleniowym dla
uzytkownikow

K11. ) ) )

Youth In work Przykladowe modelowe rozwigzania skierowane do
pracodawcow zatrudniajacych mtodziez w wieku 15-19
lat

SZCZEGOLOWY OPIS PRODUKTU FINALNEGO ZNAJDUJE SIE W ZALACZNIKU DO DOKUMENTU STRATEGII

Zostata zmieniona grupa docelowa poprzez rozszerzenie zakresu uzytkownikow. Na etapie przygotowania, prowadzonych
badari i analiz Wnioskodawca stwierdzit, Zze mfodziez znajdujaca sie w OR-W | SOSW nie moze byc¢ objeta wczesnag
interwencjg socjaing, bowiem sa w tych osrodkach osoby posiadajace orzeczone lub/i zdiagnozowane dysfunkcie rozwojowe.
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IV. PLAN DZIALAN

W PROCESIE TESTOWANIA
PRODUKTU FINALNEGO

Nalezy opisac, w jaki sposob opracowana innowacja bedzie testowana, uwzgledniajac nastepujace elementy:

— wskazanie podejscia do doboru grup uzytkownikow i odbiorcow, ktorzy wezma udziat w testowaniu (wraz z informacjami o sposobie
zagwarantowania ich wilasciwej struktury i wskazaniem oraz uzasadnieniem ich liczebnosci), podejscia do ich pozyskania na rzecz
projektu i zapewnienia ich udziatu przez caty okres testowania,

— opis przebiegu testowania (okreslenie kolejnych krokow, jakie zostang podjete w celu przeprowadzenia testow; jesli konieczne jest
przygotowanie uzytkownikow, to nalezy opisac, jak zostanie przeprowadzone),

— charakterystyka materiatow, jakie otrzymaja uczestnicy,

— informacje o planowanym sposobie monitorowania przebiegu testowania (kto | w jaki sposob bedzie zbierat na biezgco informacje o
przebiegu testowania, np. czy uzytkownicy i odbiorcy beda wypetniac specjalnie przygotowane formularze monitoringowe, czy moze
przedstawiciel zespofu projektowego lub specjainie przygotowany ekspert bedzie prowadzit obserwacje; kto i w jakim trybie bedzie
weryfikowat prawidfowosc realizacji testow i podejmowat ewentualnie decyzje o wprowadzaniu korekt; jaki zakres korekt uznany bedzie
za dopuszczalny itd.).

Opis przebiegu testowania moze roznic sie od przedstawionego we wniosku o dofinansowanie projektu na tyle, na ile wynika to z
przeprowadzonych badan oraz ze zrealizowanych juz prac nad wstepna wersjg produktu finalnego, a takze z konsultacii z grupami
docelowymi, przy czym niezbedne jest wskazanie i uzasadnienie roznic.

DOBOR GRUP UZYTKOWNIKOW I ODBIORCOW

Dobdr $rodowisk lokalnych.

Zalozenia testowania w wymiarze ostatecznym uzaleznione sg od wynikdw rekrutacji odbiorcow i uzytkownikéw
oraz instytucji w ramach okreslonych jednostek samorzadu terytorialnego lub $rodowisk lokalnych.

Zakfadane testowanie odbedzie sie w co najmniej dwdch szeroko rozumianych Srodowiskach lokalnych lub co
najmniej w obrebie dwdch jednostek samorzadu terytorialnego. Profil lub typ jednego z tych Srodowisk lub JST
bedzie mie¢ nastepujgce atrybuty: charakter typowo wiejski. Drugim bedzie jedno z miast powiatowych lub
jedno z wiekszych miast regionu (lub warszawski obszar metropolitalny). Takie wyprofilowanie pozwoli
poréwnac wdrazanie programow wedtug w/w uwarunkowan.

Dobor grup uZytkownikow. Uzytkownicy beda wybrani ze $rodowisk lokalnych jako zespét osdb, ktére
wspottworzg system wczesnej interwencji socjalnej w danym Srodowisku lokalnym lub w danej jednostce
samorzadu terytorialnego. Uzytkownicy w szerokim rozumieniu kategorii to miedzy innymi: pedagodzy,
psychologowie, socjologowie, psychiatrzy, pracownicy socjalni, nauczyciele, asystenci rodzinni, mediatorzy
dziatajagcy w ramach elementdw systemu wczesnej interwencji socjalnej lub zainteresowani ideg wczesnej
interwencji socjalnej ZIP, ktoérzy bedg dobrani celowo, w drodze testowania ich zasobdw osobistych,
energetycznych i spotecznych. Wskaznikiem wysokiego poziomu zasobéw bedg wyniki w kwestionariuszu
Stevana E. Hobfoll'a Ocena Zachowania Zasobdw. Znaczenie, zyski i straty (wersja dla uzytkownikdw).
Kwalifikowanie uzytkownikéw bedzie prowadzone w ramach popularyzowania programu wsrod potencjalnych
srodowisk, w ktdrych program bedzie realizowany. Ocena zasobdw bedzie prowadzona ewentualnie takze wsrod
wolontariuszy pozyskanych do udziatu w programie. Warto zaznaczy¢, ze ocena zasobow, z ktdrymi uzytkownicy
wchodzag do programu i podejmujg dziatania wspierajgce miodziez bedzie prowadzona nie tylko wobec
konsultantéw (osoby pracujgce z mtodziezg indywidualne), ale takze wobec osob prowadzacych dziatania
grupowe (warsztatow).
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Dobor odbiorcow. Grupa 200-osobowa odbiorcow zostanie wyselekcjonowana na podstawie wskazan
uzytkownikéw oraz jako implikacja wynikdw uzyskanych w ramach badania P.0.K.0.

Grupa powinna by¢ przetestowana posrednio przez uzytkownikéw lub przez inne osoby spoza zespotu
programowego. Kazdy uzytkownik moze by¢ przetestowany w kryterium ,Zasoby”. Uzyte zostanie narzedzie
wielowymiarowej diagnozy (P.0.K.0)

Dob6r odbiorcdw do programu bedzie oparty miedzy innymi o nastepujgce kryteria: wiek: 15-19 lat, uczen
szkoty gimnazjalnej lub ponadgimnazjalnej, objawy niedostosowania spotecznego adekwatne do zakresu
merytorycznego danego programu ZIP. Pozyskanie odbiorcow bedzie odbywato sie drogg sktadania oferty,
w instytucjach zainteresowanych realizacjg programu.

Testowanie bedzie polega¢ na operacyjnym wdrozeniu w $rodowisku lokalnym komponentéw wybranych przez
przedstawicieli uzytkownikdw danej spotecznosci. Bedzie to w rzeczywistosci wdrozenie trzech mini strategii, co
ma zbudowa¢ lokalny system wczesnej interwencji socjalnej. Bedzie to zatem przetestowanie kompleksowego
systemu.

= Pierwszym, wyjSciowym etapem bedzie szeroka akcja informacyjna i rekrutacyjna, w wyniku ktorej
uzyskana zostanie grupa do testowania.

Eksperci projektu wraz z uzytkownikami stworzg strategie operacyjng wdrozenia poszczegélnych ZIP.
Nastepnie zrealizowane beda dziatania indywidualne i grupowe zgodnie z komponentami ZIP.

Przebieg testowania bedzie zgodny z etapami lub elementami zawartymi w poszczegdlnych ZIP.
Odbiorcy otrzymajg zestaw kwestionariuszy i skal ocen do wypetnienia z zachowaniem prywatnosci.
Obliczenn dokonujg osoby niezwigzane bezposredni z odbiorcami. Moga to by¢ osoby z innej podgrupy,
z innej czesci regionu. Interpretacja wynikéw jest przeprowadzona przez niezaleznych ewaluatoréw.
Uzytkownicy, przed wdrozeniem programu, a po ich pozyskaniu, zostang przygotowani w zakresie
merytorycznym i metodologicznym do prowadzenia diagnozy z wykorzystaniem narzedzi opracowanych
na bazie koncepcji S. Hobfoll'a. A poniewaz wczeséniej uzytkownicy réwniez beda diagnozowani tym
samym narzedziem (w wersji dla uzytkownikow) tatwiej bedzie poznac¢, zrozumiec i zastosowac) testy
w diagnozowaniu zasobdw odbiorcow.

= Przygotowanie skali kwestionariuszy, ktére byly uzyte do badan w ramach projektu.
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Ramowy harmonogram testowania ZIP
Struktura planu moze ulec nieznacznym zmianom ze wzgledu na efekty rekrutacji
i operacjonalizacji procesu testowania

ZALOZENIA I KONCEPCJIA TESTOWANIA MODELU ZIP

Okres testowania programow ZIP 1-3:

Wrzesien/Pazdziernik 2012

Faza przygotowawcza i organizacyjna do testowania:

Opracowanie zatozen metodologicznych i operacyjnych testowania i analizy produktu finalnego
Akcja informacyjna do potencjalnych uzytkownikéw instytucjonalnych

Rekrutacja uzytkownikéw i odbiorcow produktu finalnego do testowania

Nabér i kwalifikowanie zgtoszonych instytucji i oséb

Zakwalifikowanie instytucji i 0sdb do wspotpracy i podpisanie umow

Wdrazanie modelu na poziomie JST
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Listopad - grudzien 2012

szkolenia dla uzytkownikow

nabdr lideréw mtodziezowych

szkolenia dla lideréw mtodziezowych

wspdlne szkolenia dla uzytkownikow i lideréw mtodziezowych

nabor odbiorcow

badania poziomu czynnikdw ochraniajgcych u odbiorcéw przed marginalizacjg spoteczng

opracowanie adekwatnej strategii dziatan w ZIP 1-3 przez uzytkownikdw i liderow mtodziezowych w stosunku do istniejgcych
u odbiorcow deficytow w czynnikach ochraniajgcych przed marginalizacjg spoteczng

Styczen — wrzesien 2013

testowanie przez uzytkownikow i lideréw mtodziezowych programu ZIP w stosunku do wyselekcjonowanej mtodziezy
zagrozonej wykluczeniem spotecznym

superwizowanie przez trenerow strategii stosowanych przez uzytkownikéw

superwizowanie przez treneréw strategii stosowanych przez lideréw mtodziezowych

ewaluacja osiggnietych rezultatéw bezposrednio po zakonczeniu testowania programéw ZIP 1-3 (pierwsze badanie
ewaluacyjne odbiorcow)

Wrzesien 2013
odroczona ewaluacja osiggnietych rezultatow w testowanych programach ZIP 1-3 (drugie badanie ewaluacyjne
odbiorcéw)

Charakterystyka kolejnych faz testowania programow ZIP 1-3:

Wdrazanie programéw na poziomie gminy

Nabor i szkolenie dla uzytkownikow

Selekcja uzytkownikéw do roli dorostych lideréw w programach ZIP 1-3

Selekcja odbiorcow przez uzytkownikdw

Selekcja lideréw mtodziezowych do realizacji programéw ZIP 1-3

Szkolenia dla lideréw mtodziezowych w zakresie realizacji celéw ZIP 1-3

Wspdlne szkolenia dla uzytkownikdw i lideréw miodziezowych

Wdrazanie programéw ZIP 1-3 w stosunku do odbiorcéw

Przeprowadzenie ewaluacji bezposredniej w stosunku do odbiorcéw programéw ZIP 1-3

. Przeprowadzenie ewaluacji odroczonej w stosunku do odbiorcéw programéw ZIP 1-3

Ad 1) Wdrazanie programéw na poziomie JST (pazdziernik 2012)

Zgodnie z podej$ciem propagowania promocji zdrowia, ktdry jest wykorzystywany testowanym modelu dziatania
testujgce nalezy rozpoczaé od wdrazania programéw ZIP 1-3 na poziomie gminy. Osoby odpowiedzialne za
opracowywanie nowych podejs¢ w zakresie przeciwdziatania marginalizacji spotecznej mtodziezy powinny
zapozna¢ witadze gminy z celami inicjowanych dziatan. Przekonanie wiadz lokalnych do realizacji dziatan
w zakresie wczesnej interwencji socjalnej powinno stuzy¢ dwom najwazniejszym celom:

Wyodrebnieniu dostawcow dla programéw ZIP 1-3 — oséb odpowiedzialnych za logistyke i usytuowanie
dziatan testowanych programéw w lokalnej spotecznosci; dostawcy powinni by¢ odpowiedzialni za stworzenie
dogodnych warunkéw do realizacji zadan w ramach ZIP 1-3 — m.in. poprzez: zapewnienie potrzebnych podstaw
finansowych, udostepnienie lokalu, dbato$¢ o wyposazenie lokalu, dostarczanie niezbednych materiatéw do
prowadzenia dziatan

Wyodrebnieniu uzytkownikow w programach ZIP 1-3 — 0sob odpowiedzialnych za wprowadzanie w zycie
rozwigzan zaproponowanych przez innowatoréw w takich warunkach, jakie zapewnig dostawcy.

Na uzytek testowania programéw ZIP 1-3 powinno doj$¢ do ustalenia zakresu wspdtpracy miedzy innowatorami
i dostawcami w dwoch typach lokalnych spotecznosci na terenie Wojewodztwa Mazowieckiego:

W spotecznosci typu wielkomiejskiego — testowanie na terenie warszawskiego obszaru metropolitalnego
W spotecznosci typu wiejskiego — testowanie na terenie gmin znajdujacych sie na terenie Mazowsza.
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Ad 2) Naboér uzytkownikow (pazdziernik 2012)

Liczba uzytkownikéw:

100 osdb ze 100 instytucji zajmujgcych sie przeciwdziataniem wykluczeniu spotecznemu
Kryteria naboru uzytkownikow:

Kryterium 1. (o charakterze terytorialnym): 100 uzytkownikdéw pracujacych na terenie wojewddztwa
mazowieckiego, tj. w warszawskim obszarze metropolitalnym oraz w innych JST znajdujgcych sie na terenie
Mazowsza.

Kryterium 2. (o charakterze zawodowym): osoby zajmujgce sie w ramach swojej dziatalnosci zawodowej
wspieraniem rozwoju mtodziezy w rdéznym stopniu zagrozonej wykluczeniem spotecznym — na poziomie
profilaktyki uniwersalnej, profilaktyki selektywnej, profilaktyki indykatywnej oraz terapii i resocjalizacji. Do grupy
uzytkownikdw mogg zatem naleze¢ osoby reprezentujgce instytucje zajmujgce sie o$wiatg, wychowaniem
mtodziezy, zdrowiem, wypoczynkiem, pomocg spoteczng, S$ciganiem przestepstw, wymierzaniem
sprawiedliwosci, czyli osoby reprezentujgce takie podmioty, jak:

szkoty

osrodki pomocy rodzinie

organizacje pozarzadowe

policja

osrodki terapii uzaleznien

organizacje pozarzadowe

koscioty i zwigzki wyznaniowe.

O O O O O O O

Ad 3) Szkolenie dla uzytkownikow (Listopad - grudzien 2012)
Czas trwania szkolenia dla 100 uzytkownikdéw wynosi 8 godzin. Zakres szkolenia obejmuje takie elementy, jak:

Idea pracy innowacyjnej z mtodziezg na bazie koncepcji zachowania zasobdéw (1 godzina)
Diagnozowanie zasobow ochraniajgcych mtodziez przed wykluczeniem spotecznym (1 godzina)
Istota i formy rowiesniczego coachingu (2 godziny)

Istota i formy réwiesniczej interwencji kryzysowej (2 godziny)

Istota i formy réwiesniczych inkubatoréw innowacyjnosci (2 godziny).

vk wnN e

Strategia przeprowadzania szkolenia dla uzytkownikow: 5 grupx20 os6bx8 godzin (=100 os6b)

W celu zapewnienia maksymalnej percepcji materiatu merytorycznego przekazywanego uzytkownikom przez
trenerow odpowiedzialnych za realizacje poszczegdinych sesji, podczas czesci merytorycznej zostang
wykorzystane nastepujgce metody dydaktyczne: prezentacja, prelekcja, wyktad, przykiady.

Ad 4) Selekcja uzytkownikow do roli dorostych liderow w programach ZIP 1-3 (Listopad - grudzien
2012)

Z grupy 100 uzytkownikdw, ktorzy przeszli oSmiogodzinne szkolenie zostanie wyodrebnionych 20 oséb, ktére
razem z mtodziezowymi liderami bedg realizowaty programy ZIP 1-3 w stosunku do mtodziezy zagrozonej
wykluczeniem spotecznym.

Do selekcji uzytkownikéw zostanie wykorzystany Kwestionariusz Zasobow Wzmacniajacych Kariere Zawodowag
dla Mtodziezy Szkolnej \ub Kwestionariusz Zasobow Wychowawcy/Opiekuna, ktory stanowi narzedzie do
diagnozowania psychospotecznych zasobdéw warunkujgcych skuteczno$¢ oddziatywan uzytkownikéw wobec
mitodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym. Eksperymentalna wersja kwestionariusza zostata opracowana
na podstawie wynikow badan kwestionariuszowych i fokusowych, w ktérych analizowano znaczenie kapitatu
psychospotecznego wyznaczajgcego efektywno$¢ pracy zawodowej osob pracujgcych z miodziezg zagrozong
wykluczeniem na etapie wczesnej interwencji socjalnej.
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Ad 5) Selekcja odbiorcow przez uzytkownikéw (styczen-luty 2013)

Zadanie kazdego z 20 uzytkownikdéw bedzie polegato na wybraniu do testowania 10 odbiorcow w lokalnej
spotecznosci. Grupe odbiorcéw stanowi miodziez 15-19 lat w roéznym stopniu zagrozona wykluczeniem
spotecznym.

Sposob uczestnictwa odbiorcow w testowaniu modelu wczesnej interwencji socjalnej:

> catkowita liczba odbiorcéw — 200 oséb

> liczba odbiorcéw w programie ZIP 1 — 80 0sdb (8 grup x 10 odbiorcéw)
> liczba odbiorcow w programie ZIP 2 — 60 osdb (6 grup x 10 odbiorcow)
> liczba odbiorcéw w programie ZIP 3 — 60 0sdb (6 grup x 10 odbiorcow).

Selekcjonowanie odbiorcow bedzie sie odbywato wedtug dwdch typdw kryteridw: a) psychologicznych,
b) obiektywnych.

Ad a) Wykorzystanie kryteriow psychologicznych w selekcji odbiorcow. W selekcji odbiorcéw
programow ZIP 1-3 zostang uwzglednione kategorie czynnikéw ochraniajgcych mitodziez przed wykluczeniem
spotecznym.

Diagnozowanie nasilenia wymienionych powyzej powinno odbywaé sie za pomocg wystandaryzowanego
narzedzia Kwestionariusz Zasobow Wzmacniajacych Kariere Zawodowa dla Miodziezy Szkolnej Iub
Kwestionariusza Zasobow. Dodatkowo osoby badane powinny by¢ zbadane metody: Maudsley Addiction Profile
J. Marsdena, D. Stewarda, D. Besta.

Kwalifikowanie przynajmniej 30% odbiorcédw do programéw ZIP 1-3 powinno odbywac sie na podstawie
dwojakiego typu wynikdw:

1) niskiego poziomu czynnikédw ochraniajgcych przed marginalizacjg spoteczng (wyniki w Kwestionariuszu
Zasobow Wzmacniajacych Kariere Zawodowa dla MfodzieZzy Szkolnej \ub Kwestionariuszu Zasobow
Przystosowawczych Mtodziezy)

2) duzej czestotliwosci uzywania substancji psychoaktywnych (wyniki w Kwestionariuszu Maudsley Addiction
Profile).

Ad b) Wykorzystanie kryteriow obiektywnych w selekcji odbiorcow. W selekcji odbiorcéw
uwzglednione zostang trzy kategorie czynnikdw obiektywnych — zgodnych z tematykg ZIP 1-3. Na podstawie
wywiadow Srodowiskowych cze$¢ osdb uczestniczacych w testowanych programach powinna spetnia¢ warunki
ujete w opisie tematycznych ZIP.

Ad 6) Selekcja lideré6w mtodziezowych do realizacji programoéw ZIP 1-3 (luty 2013)

Nabdr 40 lideréw mitodziezowych z lokalnej spotecznosci. Nabor osob do petnienia roli liderdw miodziezowych
bedzie sie odbywat wedtug trzech kryteriow:

kryterium 1. - miejsce zamieszkania: 20 oséb z terenu warszawskiego obszaru metropolitalnego i 20 oséb
z terenu gmin znajdujacych sie na terenie Mazowsza

kryterium 2. — wiek: osoby miedzy 15 a 19. rokiem zycia

kryterium 3. — posiadanie wysokich zasobow ochraniajacych przed wykluczeniem spotecznym.

Uzasadnienie zaangazowania liderow mitodziezowych zostalo zaprezentowane w  Podreczniku
metodologicznym i praktycznym planowania i okreslenia strategii interwencji i profilaktyki w ZIP. W analizie
zaprezentowanych tresci zwrdcono uwage, ze stosowanie strategii rowiesniczej gwarantuje wysoka skuteczno$¢
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w ksztattowaniu zachowan mitodych. Tego typu strategia jest efektywniejsza niz oddziatywania ze strony
dorostych. Zaproponowana strategia wynika z prawidtowosci rozwojowej, polegajgcej na tym, ze w okresie
dorastania i wczesnej dorostosci zbiorowos¢ kolezenska stanowi system spoteczny, ktory najsilniej wptywa na
ksztattowanie zachowan jednostki. Dlatego w dziataniach ZIP 1-3 powinna by¢ silnie zaznaczona strategia
polegajgca na oddziatywaniach réwiesniczych. W tym celu nalezy dokonac identyfikacji rowiesniczych lideréw ze
wzgledu na dwa kryteria — posiadanie okreslonych cech osobowosciowych oraz ze wzgledu na sposdb
spotecznego funkcjonowania. Wymienione warunki zostaty uwzglednione w zaprezentowanych powyzej
kryteriach stuzacych selekcji lideréw mtodziezowych do realizacji programéw ZIP 1-3.

Ad 7) Szkolenia dla liderow mtodziezowych w zakresie realizacji celow ZIP 1-3 (luty-marzec 2013)

Mtodziezowi liderzy mogg realizowac réznorodne zadania w ramach testowanego modelu przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu mtodziezy. Stosowanie strategii rowiesniczej w testowaniu programoéw ZIP 1-3 bedzie
skuteczne, jezeli mtode osoby zostang odpowiednio przygotowane do petnienia roli réwiesniczych lideréw. Takie
osoby powinny przejs¢ treningi zarowno w obszarze kompetencji intrapsychicznych oraz interpersonalnych,
ktore sg niezbedne do realizacji zadan z trzech obszardw - réwiesniczego coachingu, réwiesniczej interwencji
kryzysowej, réwiesniczych inkubatoréw innowacyjnosci.

Strategia prowadzenia szkolen dla 40 liderow miodziezowych:

> 10 godzin szkolenia z zakresu rowiesniczego coachingu dla 16 osdb
> 10 godzin szkolenia z zakresu rowiesniczej interwencji kryzysowej dla 12 oséb
> 10 godzin szkolenia z zakresu réwiesniczych inkubatoréw innowacyjnosci dla 12 oséb.

Zajecia dla liderbw miodziezowych powinny by¢ prowadzone metodami interaktywnymi
i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i pozwalajgce
uczestnikom na ¢wiczenie swoich umiejetnosci. Dlatego podczas prowadzonych zaje¢, oprocz prezentacii
kluczowych zagadnien merytorycznych (wiedzy) z okreSlonego zakresu tematycznego, bedg réwniez
realizowane czesci praktyczne, umozliwiajgce nabywanie do$wiadczenia poprzez ¢wiczenia praktyczne oraz
rozwigzywanie problemow.

W trakcie prowadzonych szkolen z liderami mtodziezowymi w szczegdlny sposéb powinny zostaé wykorzystane
nastepujace metody pracy:

analizy przypadku; polegajgce na zapoznaniu sie z rzeczywistym lub umownym zdarzeniem, w wersji wstepnej, a nastepnie
na pozyskaniu / zebraniu dodatkowych informacji o tym zagadnieniu, poddaniu catos$ci sytuacji zostaje analizie wraz
z podjeciem okreslonych decyzji, dziatani lub rozwigzan,

¢wiczenia; ktdérych istota sprowadza sie do wykonywania okre$lonego przyktadowego zadania, a ich celem bedzie
doskonalenie umiejetnosci lub podnoszenie wiasnej sprawnosci,

symulacje; polegajace na wykonywaniu okreslonych rzeczywistych zadan warunkach zblizonych do rzeczywistych, przy
uzyciu rzeczywistych narzedzi i materiatow,

dyskusje; zarbwno moderowane przez treneréw odpowiedzialnych za realizacje poszczegdinych sesji, jak rowniez dyskusje
wielokrotne (w kilku zespotach pracujacych nad tym samym tematem, gdzie po uptywie wyznaczonego czasu, kazda z grup
prezentuje swoje propozycje, po czym nastepuje poréwnanie/ zestawienie wynikdw i ustalenie wspdinej propozycji dla
wszystkich grup).

Ad 8) Wspolne szkolenia dla uzytkownikow i liderow mtodziezowych (marzec-kwiecien 2013)

Stosowanie strategii rowiesniczej w ZIP 1-3 bedzie skuteczne, jezeli zostang spetnione kolejne warunki.
Wazne jest to, aby programem kierowata kompetentna osoba dorosta, ktéra rozumie role rowiesniczych liderdw,
posiada wiedze z zakresu dojrzewania i wczesnej dorosto$ci oraz odznacza sie umiejetnoscig stosowania
roznorodnych strategii profilaktycznych (np. psycholog, pedagog, nauczyciel). Ponadto dorosty koordynator
programu powinien posiada¢ odpowiednie predyspozycje osobowosciowe i kompetencje zawodowe — m.in.
zdolno$ci empatyczne, pozytywne nastawienie do mtodziezy, kompetencje w zakresie dostarczania wsparcia
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informacyjnego, emocjonalnego i instrumentalnego, dostarcza¢ wsparcia liderom, wnikliwie analizowa¢ wyniki
dziatan programu. Dodatkowo dorosty koordynator programéw ZIP 1-3 powinien stanowi¢ rodzaj ,mediatora”
miedzy mtodziezg dziatajgcg w ramach ZIP 3, szkota, rodzicami i lokalng spotecznoscia.

Realizacji wymienionych powyzej warunkéw powinny stuzy¢ ukonstytuowanie 20 zespotdw sktadajacych sie
z 1 uzytkownika i 2 liderow miodziezowych, ktdre w pierwszej fazie istnienia bedg uczestniczyty w szkoleniach
profesjonalno-rowiesniczych zgodnie ze specyfikg ZIP 1-3:

» ZIP 1: 2 grupy x 6 godzin

» ZIP 2: 2 grupy x 6 godzin

» ZIP 3: 2 grupy x 6 godzin
Zakres szkolenia bedzie obejmowat:

1) Interpretacje przez dorostych uzytkownikow wynikéw, jakie otrzymali odbiorcy w Kwestionariuszu Zasobow
Wzmacniajacych Kariere Zawodowa dla Mfodziezy Szkolnej i w Kwestionariuszu Maudsley Addiction Profile (3 godziny).
Na podstawie przeprowadzonej diagnozy powinien by¢ wskazany potencjatu rozwojowy odbiorcow w poszczegdlnych
grupach. W trakcie interpretacji istnieje mozliwo$¢ superwizji z diagnosta.

2) Konstruowanie strategii oddziatywan w kontekscie uzyskanych wynikéw badan diagnostycznych (3 godziny).

Skonstruowane programy oddziatywan powinny cechowac sie adekwatnosécia w stosunku wzmacniania czynnikow

ochraniajgcych miodziez przed wykluczeniem spotecznym. Strategia dziatan w stosunku do kazdej z wyodrebnionych

20 grup odbiorcow bedzie bazowata na modelu NIDA, ktdry jest konstytuowany przez nastepujace elementy:

Ocena potrzeb odbiorcéw w zakresie konstruowanego programu

Formutowanie twierdzen problemowych dotyczacych programu

Okreslenie celdow programu w kontekscie wyselekcjonowanych zasobdw

Przetozenie celéw na zadania

Szczegbtowe opracowanie planu dotyczacego realizacji kazdego zadania

Wyszczegolnienie i opracowanie zapotrzebowania na zasoby konieczne do realizacji programu

Okreslenie pomocy (ludzkiej, finansowej, technicznej) niezbednej spoza lokalnej spotecznosci

Okreslenie kryteridw i strategii oceny programu

Okreslenie potencjalnych ograniczen i trudnosci, jakie moga sie pojawi¢ w trakcie realizacji programu.

Okreslenie finalnego programu dziatania.

VVVYVVVYVVYVYYVY

W trakcie szkolen dla zespotdw specjalistyczno-rowiesniczych w szczegdlny sposob powinny by¢
wykorzystane metody tworczego myslenia; utatwiajgce kreowanie nowych rozwigzan i wypracowywanie nowego
spojrzenia na problemy zwigzane z zapobieganiem wykluczenia spotecznego mtodziezy.

Ad 9) Wdrazanie programow ZIP 1-3 w stosunku do odbiorcéw (maj - wrzesien 2013)

Realizacja przez zespoty profesjonalno — rowiesnicze autorskich programéw profilaktycznych w 20 grupach
odbiorcow:

> w 8 grupach realizacja programoéw o charakterze rowiesniczego coachingu

W oddziatywaniach réwiesniczych o charakterze coachingu szczegdlna uwaga zostanie poswiecona ujeciu,
jakie zostato zaproponowane przez D. Kolba, w ktdrym zwraca sie szczegdlng uwage na demonstracje
i praktyke oraz na potrzeby osdb uczacych sie nowych zachowan — m.in. na:

a) potrzebe dynamicznosci: ludzie uczg sie najlepiej, gdy stojg przed nimi wyzwania, preferujg ,wrzucenie na gteboka
wode”,

b) potrzebe refleksyjnosci: osoby musza mie¢ czas na przemyslenie otrzymanych informacji, analize réznych przypadkéw
rozwigzan, analizujg poglady i doswiadczenia innych ludzi,

c) potrzebe praktycznosci: ludzie muszg by¢ przekonani, ze to, czego sie uczg jest im potrzebne i ma zastosowanie
w praktyce,

d) potrzebe teoretycznosci: cziowiek uczy sie przez logiczng analize modeli, teoretycznych struktur lub idei.

Dla zagwarantowania lepszej mozliwosci percepcji i rozwoju kompetencji, rowiesnicze spotkania coachingowe
powinny by¢ prowadzone zgodnie z cyklem uczenia sie, na ktory sktada sie cztery etapy:
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a) etap I — doswiadczenie
b) etap II — obserwacja i refleksja nad doswiadczeniem
c) etap III — wycigganie wnioskéw

d) etap IV — planowanie dalszych dziatan.

w 6 grupach realizacja programow o charakterze interwencji kryzysowej

W tym obszarze dziatan liderzy mtodziezowi razem z odbiorcami bedg przepracowywaé kwestie dotyczace:
a) spostrzegania kryzysu w zachowaniach réwiesnikdw, b) czynnikow zwiekszajgcych ryzyko wystgpienia
kryzysu u mtodych oséb, c) konstruktywnych strategii radzenia sobie ze stresem i z kryzysem, €) zwracania sie
o pomoc w sytuacji doswiadczania kryzysu, f) konstruktywnych strategii radzenia sobie z przemoca.

W sposdb szczegdlny zostanie potraktowane ksztattowanie dojrzatych postaw wobec konfliktu jako zjawiska
naturalnego oraz ukazanie mozliwosci wykorzystania umiejetnosci mediacyjnych w przeciwdziataniu
powstawaniu i eskalacji konfliktdw w srodowiskach szkolnych, rodzinnych i réwiesniczych. Wyposazeni w wiedze
z zakresu technik mediacyjnych liderzy mtodziezowi bedg mogli przekazywac¢ odbiorcom tresci dotyczace: a)
konfliktu — jego istoty, rodzajéw dynamiki; specyfiki konfliktdw wsréd miodziezy, b) dojrzatych postaw wobec
konfliktu, c) pracy z konfliktem — jego struktury i przebiegu, d) technik stosowanych w trakcie pracy
negocjacyjnej i mediacyjnej, €) ugody i jej psychologicznym aspektom.

w 6 grupach realizacja programow o charakterze rowiesniczych inkubatoréw innowacyjnosci.

Celem tego rodzaju oddziatywan jest uruchomienie potencjatu odbiorcow — mtodziezy zagrozonej wykluczeniem
spotecznym — zwigzanego z zachowaniami kreatywnymi w zakresie celéw zdefiniowanych przez mtodziez. Istotg
zajec jest koncentracja na tworczym i konstruktywnym podejsciu do podejmowanych problemdw, ksztattowanie
otwartego stylu myslenia i gotowosci do przyjmowania niekonwencjonalnych rozwigzan.

Zatem w sposob szczegdlny dziatania réwiesnicze beda skoncentrowane na ukazywaniu mechanizméw
innowacyjnosci, zwrdceniu uwagi na sposoby wyzwalania i ksztattowania tego rodzaju postaw i umiejetnosci.

Praca z odbiorcami bedzie sie opierata przede wszystkim na treningu praktycznych umiejetnosci. Szczegdine
zadanie lidera mitodziezowego bedzie polegato na ukierunkowaniu myslenia i dziatania odbiorcéw na
uzyskiwanie oczekiwanych rezultatdw. W oparciu o wskazane zadania odbiorcy bedg podejmowac okreslone
prace w zespofach, przy jednoczesnym ukierunkowaniu i wspieraniu przez lidera mtodziezowego.

Sposadb funkcjonowania kazdej grupy:

> 10 odbiorcow (ok. 150 godzin spotkan grupowych z liderami mtodziezowymi w okresie 2-3 tygodni lipca)
> 2 lideréw miodziezowych (ok. 150 godzin spotkan grupowych z odbiorcami w okresie 2-3 tygodni lipca)
> 1 uzytkownik (8 godzin pracy grupowej z odbiorcami i/lub liderami).

Realizacja autorskich programéw w ramach ZIP 1-3 w 20 grupach odbiorcdw taczy sie réwniez
obligatoryjnym z korzystaniem przez zespoly specjalistyczno-réwiesnicze z superwizji grupowej, ktéra jest
ukierunkowana na podnoszenie jakosci warsztatu pracy. Kazdy zespot skfadajacy sie z 1 uzytkownika i 2 liderow
mtodziezowych powinien skorzystac z 2 godzin superwizji z trenerem.

Ad 10) Przeprowadzenie ewaluacji bezposrednio po zakonczeniu testowania programéw ZIP 1-3
(wrzesien-pazdziernik 2013)

Do badan zostanie wykorzystany Kwestionariusz Ewaluacji ZIP wobec Mtodziezy Zagrozonej Wykluczeniem.
Konstrukcja narzedzia uwzglednia badanie zmian wynikajgcych z realizacji celéw w programach ZIP 1-3. Dzieki
zastosowaniu metody mozna zatem stwierdzi¢, czy zaistnialy zamiany w zasobach ochraniajgcych mtodziez

STRATEGIA WDRAZANIA PROJEKTU INNOWACYINEGO TESTUJACEGO

Zintegrowane Innowacyjne Programy przeciwadziatania wykluczeniu spotecznemu miodzieZy szczegolnego ryzyka 72
w wieku 15-19 lat ukierunkowane na zwiekszenie potencjatu zawodowego MODEL MAZOWIECKT




KA J Zintegrowane UNIA EUROPEJSKA [IENESES
KAPITAL LUDZKI nk Innowacyjne EUROPEISKI R
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI -‘t .- Programy FUNDUSZ SPOLECZNY * o x
Model Mazowiecki

przed marginalizacjg spoteczng. AKwestionariusz Ewaluacii ZIP wobec MflodzieZy Zagrozonej Wykluczeniem
uwzglednia zachodzenia zmian w takich wymiarach funkcjonowania, jak:

1. zwiekszenie poziomu poczucia wiasnej skutecznosci

2. osiggniecie korzystnej dystrybucji zasobdw podmiotowych (zwiekszenie ich znaczenia, uruchomienie spirali zyskow,
zahamowanie spirali strat)

3. osiggniecie korzystnej dystrybucji zasobow stanu

osiggniecie korzystnej dystrybucji zasobdw energetycznych

5. zwiekszenie czestotliwosci stosowania konstruktywnych strategii zaradczych — m. in.: a) wspOtpracy spotecznej,
b) dziatan asertywnych, c) poszukiwania wsparcia spotecznego, d) dziatan przemyslanych

6. zmniejszenie czestotliwosci stosowania destrukcyjnych strategii zaradczych — gtdéwnie: a) dziatan instynktownych,
b) dziatan unikowych, c) dziatan ,nie wprost”, d) dziatan antyspotecznych, e) dziatan agresywnych.

>

Osiggniecie przedstawionych powyzej celéw bedzie decydowac o skutecznosci ZIP — innowacyjnego programu
interwencyjnego wobec mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym.

Przeprowadzenie oraz interpretacja badan ewaluacyjnych w swoich grupach odbiorcéw nalezy do uzytkownikdw
(dorostych lideréw). Na ten cel przeznaczono 1,5 godziny pracy indywidualnej z kazdym z odbiorcow w danej
grupie. W trakcie przeprowadzenia badan ewaluacyjnych uzytkownik moze skorzystac z superwizji indywidualnej
z diagnosta-psychologiem.

Ad 11) Przeprowadzenie ewaluacji odroczonej w stosunku do odbiorcéw programéw ZIP 1-3
(wrzesien-pazdziernik 2013)

Ewaluacja odroczona bedzie maita analogiczny charakter do ewaluacji bezposredniej, ktéra zostata
zaprezentowana w punkcie 10. Zadanie uzytkownikdw polega na ponownym przeprowadzeniu badan w swojej
grupie odbiorcdw Kwestionariuszem Ewaluacji ZIP wobec Mfodziezy Zagrozonej Wykluczeniem.

Celem badania jest sprawdzenie, czy u odbiorcow programéw ZIP 1-3 utrzymujg sie korzystne zmiany
w obszarze czynnikéw ochraniajgcych mtodziez przed marginalizacjg spoteczng — m. in. w wymiarze poczucia
wiasnej skutecznosci, korzystnej dystrybucji zasobéw podmiotowych, zasobdw stanu, zasobéw energetycznych,
zwiekszenia czestotliwosci stosowania konstruktywnych strategii zaradczych (wspdtpracy spotecznej, dziatan
asertywnych, poszukiwania wsparcia spotecznego, dziatan przemyslanych), zmniejszenia czestotliwosci
stosowania destrukcyjnych strategii zaradczych (dziatan instynktownych, dziatan unikowych, dziatan ,nie
wprost”, dziatan antyspotecznych, dziatan agresywnych).

Na ten cel réwniez przeznaczono 1,5 godziny pracy indywidualnej z kazdym z odbiorcéw w danej grupie.
W trakcie przeprowadzenia badan ewaluacyjnych uzytkownik moze skorzysta¢ z superwizji indywidualnej
z diagnostag-psychologiem.

W ramach testowania bedzie dodatkowo prowadzona dokumentacja niezbedna do opracowania raportu
z testowania (m. in. wyniki ewaluacji wewnetrznej obejmujace wskazniki zadowolenia ze szkolen
przeznaczonych dla uzytkownikéw i liderédw mtodziezowych).

Materiaty dydaktyczne dla uzytkownikdéw:
Programy ZIP oraz opis produktu finalnego (kompendium) — wersja elektroniczna

Opis: Model zasobdw jednostki wedtug Hobfoll'a (Conservation of Resources — COR).

Opis i zasady stosowania narzedzi diagnostycznych opartych na koncepcji S. Hobfolla Kwestionariusz
Zasobow Wzmacniajacych Kariere Zawodowa dla MfodzieZy Szkolnej

Materiaty dla odbiorcéw: materiaty operacyjne przygotowane wedtug autorskich propozycji oséb testujgcych
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Dla fazy testowania monitoring jest podstawg do efektywnej ewaluacji. Monitoring jako element ewaluacji
zewnetrznej bedzie podzielony na:

- monitoring stricte merytoryczny przy wspotudziale zespotu eksperckiego opracowujgcego ZIP

- monitoring administracyjny z wspodtudziatem Dyrektora projektu, partnera projektu, przedstawiciela firmy
dokonujacej ewaluacji obligatoryjnej produktu finalnego

Monitoring bedzie realizowany w postaci comiesiecznych spotkan odbywajacych sie na podstawie informacji od
personelu zaangazowanego bezposrednio w testowanie.

Firma ewaluacyjna dokonujgca ewaluacji produktu finalnego raz na kwartat wraz z zespotem projektu bedzie
przedstawia¢ informacje $rod okresowe.

Firma dokonujaca ewaluacji produktu finalnego w fazie testowania zostata wybrana na etapie realizacji Etapu 1.
Kryterium jej wyboru w kontekscie zatozen ZIP stanowity: obiektywizm i niezalezno$¢ wobec projektu i produktu
finalnego oraz zdolno$¢ merytoryczna i techniczna do realizacji ewaluacji. Ewaluacji wewnetrznej nie przewiduje
sie ze wzgledu na konieczny obiektywizm badania i wigczenie jej do zakresu ewaluacji zewnetrznej.

Monitoring bedzie odbywat sie w postaci obserwacji dokonanych przez konsultantéw indywidualnych i osoby
prowadzace zajecia warsztatowe (w oparciu o arkusze obserwacyjne oraz o skale typu: dyferencjat
semantyczny) a takze w oparciu o opinie eksperta, ktory bedzie specjalnie przygotowany do oceny biezgcej
realizacji programu.

Przy zachowaniu prywatnosci nie ma potrzeby specjalnego monitorowania. Natomiast do obliczenia wynikéw,
dobrze, aby to zrobity osoby niezalezne. Przewidujemy, ze raz w miesigcu bedg odbywatly sie spotkania
ekspertéw z uzytkownikami i odbiorcami, w celu omawiania, doradzania i rozwigzywania biezgcych problemow.
Do monitoringu i ewaluacji testowania produktu finalnego uzyte zostang w szczegdlnosci narzedzia zawierajgce
elementy K.11. oraz innych komponentéw diagnostycznych. Szczegdty zostang okreslone po operacjonalizacji
testowania zgodnie z zadami realizacji projektu innowacyjnego testujgcego. Gtdwnym pytaniem badawczym dla
ewaluacji fazy testowania jest: Jaka jest rzeczywista efektywnos¢ produktu finalnego w realnych warunkach
$rodowiska lokalnego?

Roéznice w stosunku do opisu we wniosku:

Projektodawca zmienit okres realizacji Zadania 3 ,II Etap WDROZENIA: Testowanie opracowanego produktu, analiza efektow i opracowanie
produktu finalnego”. Dziatania merytoryczne rozpoczng sie w pazdzierniku, a nie we wrzesniu, jak zaktadano w pierwotnej wersji wniosku.
Z wyniku tego etapy 1, 2 i 3 zadani 3 ulegly automatycznemu skréceniu o 1 miesigc. Zmiana jest spowodowana koniecznoscig wydftuzenia
przerwy na ocene Strategii Wdrazania Projektu Innowacyjnego przez Regionaing Sie¢ Tematyczna.

Rok 2012/2013
Kwartat = II IIT IV
Miesigc 9 10 11 12 - - -
Zadanie 3 - Zadanie 3. II Etap WDROZENIA: Testowanie
opracowanego produktu, analiza efektow i opracowanie produktu X X X X X X X

finalnego (IX.2012 — XI1.2013)

Etap 1 - Opracowanie zatozen metodologicznych i operacyjnych testowania
i analizy produktu finalnego (1 ekspertyza rekomendacyjna dla 3 ZIP)

Etap 2 - Akgja informacyjna do potencjalnych uzytkownikéw
instytucjonalnych
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Etap 3 - Rekrutacja uzytkownikow i odbiorcow produktu finalnego do X X X X X X ”
testowania
Etap 4 - Nabdr i kwalifikowanie zgtoszonych instytucji i osob X X X X X X
Etap 5 - Zakwalifikowanie instytucji i osob do wspotpracy i podpisanie X X X X X ”

umow

Etap 6 - TESTOWANIE opracowanego produktu w grupie ODBIORCOW
PRODUKTU (razem 200 oséb miodziezy) — FORMA GRUPOWA (20 grup 10 X X X X X
osobowych x ér. 10 godzin = 2000 osobogodzin

Etap 7 - TESTOWANIE opracowanego produktu w grupie ODBIORCOW
PRODUKTU (razem 200 osdb miodziezy) — FORMA INDYWIDUALNA (200 X X X X X
0s0b x $ér. 3 godzin = 600h w tym 200 ind. diagnoz psych.)

Etap 8 - TESTOWANIE opracowanego produktu przez UZYTKOWNIKOW
PRODUKTU - reprezentacja instytucji, w tym 5 grup x $r. 8 h x 20 instytucji X X X X X
= 100 osdb z 100 instytucji,

Etap 9 - TESTOWANIE opracowanego produktu przez UZYTKOWNIKOW

PRODUKTU - reprezentacja instytucji — Wsparcie w opracowaniu X X X X X
przyktadowego ZIP

Etap 10 - Opinia i ocena Produktu Finalnego po testowaniu przez x
srodowisko praktykow (1 ekspertyza)

Etap 11 - Analiza rzeczywistych efektow testowanego produktu X
(ekspertyza)

Etap 12 - Obligatoryjna ewaluacja zewnetrzna (podwykonawstwo) jako x
kluczowy element opracowania ostatecznej wers;ji produktu finalnego

Etap 13 - Konsultacja ze Srodowiskiem spotecznym i naukowym efektow

testowania jako element biezgcego upowszechniania i wigczania do X

gtéwnego nurtu polityki (warsztaty fokusowe — 1 grupa x 20 osob x 1 dzien
8 godzinny = 20 osobodni)

Etap 14 - Opracowanie koncowej wersji produktu finalnego: MODELU i
przygotowanie operacyjne implementacji KOMPONENTOW dla ZIP 1 — K1- X
K11 (zbior narzedzi i instrukcji)

Etap 15 - Opracowanie korcowej wersji produktu finalnego: MODELU i
przygotowanie operacyjne implementacji KOMPONENTOW dla ZIP 2 — K1- X
K11 (zbior narzedzi i instrukcji)

Etap 16 - Opracowanie koricowej wersji produktu finalnego: MODELU i
przygotowanie operacyjne implementacji KOMPONENTOW dla ZIP 3 — K1- X
K11 (zbidr narzedzi i instrukcji)

Etap 17 - Weryfikacja koncowej wersji produktu finalnego (PELNEGO
MODELU) przez: Sedziowie kompetentni (edukator/socjolog/ X
/psycholog/pedagog/doradca zawodowy itd.

Etap 18 - Przedstawienie produktu do walidacji i jego walidacja
umozliwiajgca jego upowszechnienie i wigczenie do gtéwnego nurtu polityki
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V. SPOSOB SPRAWDZENIA,

CZY INNOWACIA DZIALA

Nalezy okreslic, jakie efekty zastosowania innowacji moga zostac uznane za wystarczajace uzasadnienie dla jej

stosowania na szerszg skale oraz podac, w jaki sposob beda one weryfikowane — tj. konieczne jest zdefiniowanie:

— W jaki sposob dokonana zostanie ocena wynikow testowania,

—  Jak zostanie przeprowadzona zewnetrzna ewaluacjia produktu finalnego (w tym jak zostanie wytoniony
zewneltrzny ewaluator, jaki bedzie zakres ewaluacyi, jak zostang zdefiniowane zadania ewaluatora).

Mozliwe jest, zZe proponowane podejscie bedzie roznic sie od tego, jakie opisano we wniosku o dofinansowanie —

Jjako nastepstwo zmian w produkcie finalnym czy w podejsciu do testowania. MoZliwa jest takze zmiana koncepcji

oceny nawet w przypadku niedokonywania zmian w produkcie i w testowaniu, przy czym Zarowno w pierwszym,

jak i drugim przypadku wymaga to wskazania i uzasadnienia.

SPOSOB DOKONANIA OCENY WYNIKOW TESTOWANIA

Efektami, ktdére mogg $wiadczy¢ o tym, ze innowacja dziata moga by¢ w szczegdlnosci efekty oddziatywania
wsrod odbiorcdw (stwierdzone subiektywnie przez odbiorcdw lub poprzez obserwacje uzytkownikdéw).

Natomiast przejawem, ze innowacja dziata bedg wyniki badania efektéow testowania na podstawie etapéw
merytorycznych testowania:

Testowanie/badanie uzytkownikbw w oparciu o narzedzia diagnostyczne — ,ewaluacja” na poziomie
uzytkownikéw (ocena dziatan ze strony odbiorcow — opracowane w ramach ZIP narzedzia diagnostyczne +
analiza jakosciowa). Etap ten pozwoli stwierdzi¢, na ile uzytkownicy sg skuteczni na podstawie stosowania
zatozen i komponentéw ZIP.

Testowanie/badanie odbiorcow w oparciu o Kwestionariusz Strategii Zaradczych, Kwestionariusza Dystrybucji

Zasobow, — ,ewaluacja” na poziomie odbiorcow (K0) pozwoli stwierdzi¢ skuteczno$¢ oddziatywania ZIP.

Ocena wynikow testowania zostanie dokonana poprzez ewaluacje zewnetrzng produktu finalnego
zgodnie z aktualnymi zaleceniami Krajowej Instytucji Wspomagajacej.

EWALUACIJA ZEWNETRZNA PRODUKTU FINALNEGO

W projekcie zatozona jest ewaluacja catosciowa odnoszaca sie do wskaznikow rezultatéw i dziatan oraz
obligatoryjna ewaluacja zewnetrzna produktu finalnego po testowaniu produktu finalnego.

Zewnetrzna ewaluacja obligatoryjna produktu finalnego jest kluczowa z punktu widzenia stwierdzenia, czy
i w jakim stopniu innowacja dziafa.

Zakres obligatoryjnej ewaluacji zewnetrznej produktu finalnego obejmuje: produkt finalny (dotyczy w sumie
trzech komponentéow ZIP 1, 2, 3), dziatania i rezultaty na etapie testowania i w odniesieniu do efektéw
testowania produktu finalnego.
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Ewaluacja zewnetrzna produktu finalnego obejmie réwniez grupy docelowe wskazane we wniosku, na etapie
testowania.

Ewaluacja catosciowa: on-going, ex-post wdrazania projektu i rezultatow jest to element zarzadzania jakoscig
i zarzadzania merytorycznego projektu. Zakladana ewaluacja catosciowa bedzie ewaluacjg odnoszacy sie do
catego projektu i wszystkich dziatan oraz wszystkich wskaznikéw i produktu finalnego jako rezultatu. Niezbedna
jest ona w kontekscie implikacyjnego charakteru projektu (badawczego, analitycznego, innowacyjnego),
w ktorym kazdy kolejny etap jest warunkowany wynikiem poprzedniego — np. bez wtasciwych badan i analiz nie
stworzona zostanie wiedza niezbedna dla uzyskania produktu finalnego. Kazde ,zaniedbanie” jakoSciowe na
ktorymkolwiek z etapéw spowoduje niewykonalno$¢ projektu (nie mozna przy jednym zatozonym budzecie
zdublowaé analiz lub rekomendacji). Dlatego tez catoSciowa ewaluacja bedzie petnita funkcje weryfikujgca
jakos¢ i zasadno$¢ dziatan projektu i zapewni efektywnoS¢ w osigganiu celdow projektu. Na etapie wdrozenia
projektu przewidziano ewaluacje w nastepujgcym zakresie:

Etap 2: on-going przeprowadzong w trakcie realizacji projektu, zwtaszcza po ,kamieniach milowych” projektu;
Etap 3: ex-post po zakonczeniu realizacji dziatan projektu dla zbadania osiggniecia celéw projektu.

Celem gtownym ustugi ewaluacyjnej jest zapewnienie efektywnosci i poprawnosci wdrazania projektu
i rezultatdw projektu poprzez weryfikacje dziatan i wtasciwe rekomendacje dotyczace zarzadzania realizacjg
projektu na kazdym etapie.

Bedzie to rowniez sposob na stwierdzenie wystgpienia rezultatow okreslonych dla projektu.
Ewaluacja catosciowa jako w projekcie obejmowac bedzie swoje cztery wymiary (zakres):

= Badanie/ocena postepow i efektywnosci w tworzeniu elementéw produktu finalnego w wymiarze
merytorycznym.

= W wymiarze oceny efektywnosci poszczegdlnych dziatan projektu

= W wymiarze stwierdzania efektdw/rezultatdw dziatan projektu

= W wymiarze zarzadzania projektem — identyfikacja czynnikdw ryzyka projektu oraz rekomendacje co do
ich minimalizacji, propozycje modyfikacji dziatar i merytoryki projektu

Kryteria ewaluacji zostaty dobrane do zatozen projektu. Sposrdd najczesciej stosowanych kryteriow w ewaluacji:
relevance; efficiency; effectiveness; impact; sustainability, utility wybrano do ewaluacji niniejszego projektu
nastepujgce kryteria ze wzgledu na specyfike, skale, zakres i rodzaj rezultatow oraz ze wzgledu na okreslone
cele i funkcje ewaluacji projektu:

Skutecznos¢ (effectiveness) - kryterium to pozwala oceni¢, do jakiego stopnia rezultaty projektu zostaty
osiggniete oraz w jakim stopniu dziatania projektu przyczynity sie do zmiany i uzyskania korzysci u uczestnikéw
projektu.

Uzytecznos$¢ (utility) - kryterium to pozwala oceni¢, do jakiego stopnia produkt finalny odpowiada
rzeczywistym potrzebom. Kryterium uzytecznosci pozwala zweryfikowaé na ile efekty realizowanego projektu
zaspokajajg potrzeby grupy docelowej projektu.

Ewaluacja catoSciowa bedzie prowadzona w oparciu o powyzsze zatozenia i bedzie miata charakter badania
jakosciowego.

Do kazdego z etapdw ewaluacji oraz na zakonczenie projektu przewidziany jest raport rekomendacyjny.
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Celem ewaluacji bedzie weryfikowanie efektywnosci etapdw realizacji projektu oraz rzeczywistej innowacyjnosci
produktu finalnego, zebranie informacji o uwarunkowaniach dziatan w projekcie w celu ulepszenia tych dziatan
lub podjecia decyzji o ich prowadzeniu w kontekscie produktu finalnego);

Pytania badawcze dla ewaluacji okreslono w poszczegdinych etapach.
Pytania badawcze

Pytanie badawcze ogdlne:

PBO.L.1.1. W jakim stopniu zatoZenia projektu, produkt finalny, dziatania projektu sa dostosowane do potrzeb
w kontekscie zagroZzenia wykluczeniem spotecznym mfodziezy?

Pytania badawcze szczegotowe:

PBS.1.1.1. W jakim stopniu dziatania projektu sa efektywne?

PBS.1.1.2. Jaki jest poziom rezultatow projektu na poczatku realizacji i na zakoriczenie projektu?
PBS.1.1.3. Jakie sg gfowne czynniki ryzyka realizacji projektu?

PBS.1.1.4. Jaka jest rzeczywista efektywnosc modelu, programow i komponentow?

Najwazniejsza bedzie obligatoryjna ewaluacja zewnetrzna jako kluczowy element opracowania produktu
finalnego. Na tym etapie zweryfikowana zostanie rzeczywista efektywno$¢ programoéw i jego komponentdéw.
Zostanie sprawdzone, czy innowacja dziata. Bedzie to ewaluacja komplementarna wobec ewaluacji catosciowe;.

Po zakonczeniu czesci jakoSciowej badania Wykonawca przekaze raport czastkowy, w ktérym zawarty bedzie
opis przebiegu badania jakos$ciowego, opis metodologii oraz gtéwne wnioski z przeprowadzonych badan.

Po zakonczeniu badania ewaluacyjnego Wykonawca przygotuje raport koncowy z badan zawierajacy
zestawienie tabelaryczne danych oraz gtéwne wnioski z przeprowadzonych badan i rekomendacje z kazdego
badania.

Efekty projektu zostang zawarte w Raporcie Koncowym opracowanym przez Wykonawce po zakonczeniu
wszystkich etapéw badania.

Raport Koncowy bedzie zawierac:
1. Cele badania wraz z ich operacjonalizacjs.
2. Opis metodologii i sposobu realizacji badania i narzedzi.
3. Omowienie gtéwnych wynikéw badan wraz z odpowiedziami na pytania badawcze.
4. Analize i potwierdzenie osiggniecia zaktadanych rezultatéw projektu.

Zakres zatozen, narzedzia i metodyka mogg ulec zmianie ze wzgledu na implikacje kolejnych etapéw prac
w ramach projektu.
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VI. STRATEGIA
UPOWSZECHNIANIA

Nalezy okreslic:
—  Jjaki jest cel dziatar upowszechniajacych,
— do jakich grup skierowane bedg dziafania upowszechniajgce (wraz z analiza interesariuszy, jako
uzasadnieniem doboru tych grup), jaka bedzie ich liczebnosc,
—  plan dziatan i ich charakterystyka, wraz ze wskazaniem w jakiej fazie wdrazania projektu dziatania te beda
realizowane,
Opis ten stanowi doprecyzowanie i uszczegotowienie zapisow wniosku o dofinansowanie; moZliwe jest takze
zaproponowanie innego / zmodyfikowanego podejscia do dziatari upowszechniajacych, jesli jest to uzasadnione
wynikami prac I etapu projektu. Niezbedne jest wskazanie zmian w stosunku do wniosku i ich przyczyn.

Ze wzgledu na charakter projektu, jego upowszechnianie rozpoczeto sie juz w fazie I, czyli na etapie
przygotowania, ktdry obejmuje: Zadanie 1. Quality Research Management & EMPOWERMENT. Audyt
merytoryczny i metodologiczny ZIP i promowanie zaangazowania i Zadanie 2. I Etap Przygotowania: Diagnoza
i analiza problemu oraz badania przedmiotowe niezbedne dla opracowania wstepnej wersji produktu i strategii.
Upowszechnianiu stuzyty nastepujgce dziatania:

v' posiedzenia Komitetu Sterujgcego

spotkania Panelu Ekspertow

spotkania Panelu Praktykéw (Seminarium Uzytkownikdw)
grupy robocze ZIP

spotkania typu Metaplan

AN N NN

W/w instrumenty i spotkania mialy na celu aktywne wigcznie potencjalnych Uzytkownikéw i decydentow
w tematyke i proces tworzenia koncepdji i ksztattu narzedzi, tak by pdzniejsza strategia mainstramingu spotkata
sie z powszechng akceptacjg. Interesariusze nie tylko zapoznali sie z koncepcjg i uzytecznoscig
opracowywanych narzedzi i rozwigzan, ale aktywnie je tworzyli i opiniowali etapy ich powstawania. Wptywa to
z jednej strony na ulepszenie samego produktu finalnego, a z drugiej wspiera przeptyw informacji o dziataniach
podejmowanych przez rézne instytucje, mozliwosci ich wykorzystania i wigczenia we wiasne projekty
i programy, co dzieki efektowi synergii wspiera w znaczgcym stopniu ich efektywnosc.

CEL DZIAtAN UPOWSZECHNIAJACYCH

Celem strategii upowszechniania projektu jest dotarcie z informacjg o wypracowanym modelu do jak
najszerszego grona Uzytkownikow i Odbiorcdw. Realizatorami dziatan bedzie Zespdt projektu: dyrektor projektu,
koordynator merytoryczno-naukowy, specjalista ds. promocji, informatyki i wizualizacji, manager
ds. upowszechnia i Public Relations, doradcy, osoby wykonujacy zadania zlecone, a na etapie testowania
dodatkowo posrednio manager ds. organizacji wdrozenia i testowania produktu finalnego oraz specjalista ds.
rekrutacji uczestnikéw testowania. Dziatania upowszechniajgce majg dostarczy¢ rzetelnej wiedzy na temat
przeprowadzonych badan, testowania produktu finalnego oraz jego szans na mainstreaming. Maja takze
pozwoli¢ na przedstawienie catosci innowagji i jej funkcjonowania jako efektu rozwigzan powstatych w trakcie
realizacji projektu innowacyjnego.
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Upowszechnianiu bedzie podlegat caly model zawierajacy trzy programy ZIP oraz komponenty k1-
k11. Z racji swojej specyfiki (wymiaru praktycznego) bardzo intensywnemu upowszechnianiu bedzie podlegat
przede wszystkim komponent K5 i K.11.

Ponadto celem upowszechniania bedzie uzyskanie wsparcia dla realizacji dziatan wtgczajgcych (przygotowanie
gruntu pod pozniejsze dziatania w zakresie mainstreamingu).

Strategia upowszechniania skierowana jest do 2 kluczowych grup interesariuszy:
odbiorcéw i uzytkownikéw

Przez odbiorcow rozumie sie osoby, ktdre bezposrednio skorzystajg z efektdw produktu finalnego, a wiec
ograniczenia lub eliminacji probleméw powodujacych wykluczenie spoteczne — miodziez dysfunkcjonalna
w wieku od 15+ do 19 roku zycia, zagrozona wykluczeniem spotecznym).

Natomiast uzytkownicy to grupa osob, ktdra bedzie bezposrednio wykorzystywata w codziennej pracy stworzone
w ramach projektu narzedzia — pracownicy MOS, MOW, PCPR i OPS oraz innych instytucji integracji spotecznej,
NGO's, placowek opiekunczo-wychowawczych, doméw dziecka, nauczyciele, pedagodzy szkolni, doradcy
zawodowi itd. odpowiedzialni za wspdtprace i pomoc mtodziezy dysfunkcjonalnej zagrozonej wykluczeniem
spotecznym w trzech obszarach przyczyn wskazanych w ZIP

Dziatania upowszechniajgce prowadzone bedg na kazdym etapie realizacji projektu i bedg kierowane do:
odbiorcow.

»  miodziez dysfunkcjonalna w wieku od 15+ do 19 roku Zzycia, zagrozona wykluczeniem spotecznym
w trzech obszarach przyczyn wskazanych w ZIP — docelowo: ok. 7.000 osdéb. Uzasadnieniem tej
liczebnosci jest realno$¢ dotarcia w sposéb bezposredni do takiej liczby mtodziezy w okreslonym
terminie zatozonym w projekcie na terenie wojewodztwa mazowieckiego. Liczebno$¢ zostata
okreslona w odniesieniu do szacunkowych danych Kuratorium Os$wiaty oraz danych statystycznych
dotyczacych miodziezy z urzedu statystycznego.

»  poSrednio wszyscy uczniowie szkdt ponadgimnazjalnych (szkoty zawodowe, technika, licea) — 80.000
0s6b®,

uZytkownikow (dyrektoréw, kierownikéw i pracownikdw ponizej wymienionych instytucji):

»  Miodziezowe Osrodki Socjoterapii

» Mtodziezowe Osrodki Wychowawcze

»  Osrodki Pomocy Spotecznej (OPS dziata w kazdej gminie i na terenie woj. mazowieckiego),

»  Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie

» inne instytucje integracji i pomocy spotecznej,

» organizacje pozarzadowe dziaftajgce w sektorze wykluczenia spotecznego,

»  szkoty ponadgimnazjalne (dyrektorzy, nauczyciele, pedagodzy szkolni, doradcy zawodowi),

» policia (Komenda Wojewddzka Policji i komendy miejskie — w gtéwnej mierze psychologowie oraz kierownicy
i pracownicy wydziatéw ds. przestepczosci nieletnich),

»  wielofunkcyjne placéwki opiekuriczo-wychowawcze,

»  Domy Dziecka,

» Ochotnicze Hufce Pracy:

»  pogotowia opiekunicze

8! Dane szacunkowe, usrednione wedtug Banku Danych Lokalnych GUS.
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» placowki opieki nad dzieckiem i rodzing,

» Swietlice opiekunczo-wychowawcze, socjoterapeutyczne, opiekunczo-wychowawcze,

» specjalistyczne poradnie zawodowe,

»  osrodki terapii uzaleznien i poradnie leczenia uzaleznien w gminach, powiatach i w wojewddztwie,
» Miejskie i Powiatowe Urzedy Pracy

» Gminne Komisje Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych (GKPIiRPA)

» doradcy zawodowi, psychologowie, kuratorzy sadowi, pracownicy socjalni,

» Powiatowe rady zatrudnienia

W stosunku do opisanych powyzej interesariuszy zostaty przewidziane zréznicowane instrumenty dotarcia
z informacjg o produkcie finalnym. Mozna jednak wyrdzni¢ takie, ktore sg skuteczne zaréwno w odniesieniu do
uzytkownikéw, jak i do odbiorcow:

Utworzenie i aktualizacja strony internetowej projektu wraz 1 merytoryczng platformg spotecznosciowg ZIP — na
stronie http://www.modelzip.pl/ bedg zamieszczane wszystkie aktualnosci dotyczace produktu finalnego, efekty
prac, testowania i gotowy do pobrania model wraz z narzedziami, instrukcjami i opisem ich stosowania.
Dodatkowo, dzieki rozbudowanej platformie spotecznosciowej ZIP bedzie mozliwa nie tylko wymiana opinii
pomiedzy uzytkownikami produktu finalnego, ale takze testowanie odbiorcéw metodg CASI i zbieranie uwag
odbiorcow na temat produktu. W przysztoSci portal bedzie uzupetniany o dalsze wersje narzedzi wraz
z podrecznikami, raportami i analizami, wzbogacony dodatkowo formularzem zgtoszen uwag do narzedzi,
zapytan oraz opracowanymi odpowiedziami na najczesciej zadawane pytania (FAQ),

Opracowanie 1 filmu informacyjno-edukacyjnego przedstawiajgcego caty model/produkt finalny — film bedzie
mogt by¢ prezentowany w szkotach, telewizji, podczas spotkan informacyjnych, jak réwniez do pobrania ze
strony internetowej projektu aby kazdy zainteresowany mogt sie z nim zapoznac,

Opracowanie wizualne i informatyczne oraz produkcja E-przewodnika Modelu/produktu — bedzie to forma
atrakcyjna zaréwno dla mtodych odbiorcow, jak i uzytkownikow,

Przygotowanie pakietu modelu produktu w wersji drukowanej w ilosci 2.000 sztuk oraz w wersji cyfrowej na
nosniku 1.000 sztuk (wraz z dystrybucjg) — model zostanie wystany do uzytkownikéw, ale bedg mogli z niego
skorzystac takze odbiorcy,

Kampania medialna upowszechniajgca (ogtoszenia w prasie i radio) — bedzie miata na celu propagowanie
informacji o istnieniu modelu wsparcia wczesnej interwencji socjalnej, zaréwno wsrod uzytkownikow, jak
i odbiorcow.

Instrumenty upowszechniania skierowane do uzytkownikow

Zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie dla uzytkownikéw zostat przygotowany w zadaniu 4 projektu cykl
szkolen z obstugi oraz interpretacji modelu ZIP:

Collegium Pedagogicum. Program szkoleniowy i rozwoju kwalifikacji 4 os. x 50 instytucji 200 osobodni
warsztatow ($r.6 h),

Program doradczy modelu wsparcia metodologiczno-merytorycznego 50 instytucji x 20 h doradztwa = 1000 h
doradztwa.
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Upowszechniajgcym programem szkoleniowo-doradczym zostanie objetych 100 instytucji uzytkownikow,
a odbedzie sie on miedzy 21 a 32 miesigcem realizacji projektu.

Spotkania upowszechniajgce model w powiatach i miastach — 25 x 1 dzien ($r. 6 h) x $rednio 20 uczestnikéw =
500 osobodni — spotkania odbedg sie na terenie kazdego powiatu wojewddztwa mazowieckiego i obejma
tgcznie minimum 500 os6b sposrdd instytucii uzytkownikéw. Zaproszenia na spotkania bedg odbywaty sie droga
listowng, e-mailowg, telefoniczng lub/i osobistg. Wnioskodawca dotozy wszelkich staran aby reprezentowane
podczas spotkan byly réznorodne typy instytucji uzytkownikéw, tak aby dziatania upowszechniajgce odniosty
maksymalny efekt i skale,

Konferencja upowszechniajgca model podsumowujgca projekt (min. 50 uczestnikow) — bedzie prezentacjg
wszystkich dokonan w ramach projektu, etapow prac i ich wynikow. Zostanie zaprezentowana ostateczna
wersja produktu finalnego, a uzytkownicy beda odrywali kluczowg role podczas spotkania jako uczestnicy
dyskusiji i debat.

Na etapie testowania (10-20 miesigc realizacji projektu) istotnymi dziataniami upowszechniajgcymi
skierowanymi do uzytkownikéw bedg nastepujgce zadania:

Akcja informacyjna do potencjalnych uzytkownikéw instytucjonalnych,
Rekrutacja uzytkownikéw i odbiorcéw produktu finalnego do testowania,

W trakcie zaréwno etapu testowania, jak i upowszechniania i wigczania beda sie odbywaty cyklicznie
posiedzenia Komitetu Sterujgcego (10 osob), spotkania Panelu Ekspertow (10 osob) i Panelu Praktykow
(Seminarium Uzytkownikow) (20 osob), majace na celu aktywne wilgcznie Uzytkownikow i decydentow
w tematyke i proces tworzenia koncepcji i ksztattu modelu WIS.

Instrumenty upowszechniania skierowane do odbiorcéw

Do odbiorcow produktu przewidziano przede wszystkim posrednie dziatania upowszechniajgce, majgce miejsce
miedzy 12 a 20 miesigcem (etap testowania):

Rekrutacja uzytkownikdw i odbiorcow produktu finalnego do testowania

Testowanie opracowanego produktu w grupie Odbiorcow Produktu (razem 200 oséb miodziezy) — forma
grupowa (20 grup 10 osobowych x $r. 10 godzin = 2000 0s6b)

Testowanie opracowanego produktu w grupie Odbiorcow Produktu (razem 200 osdéb mtodziezy) — forma
indywidualna (200 osdb x $r. 3 godzin = 600h, w tym 200 indywidualnych diagnoz psychologicznych)

Produkt finalny jest narzedziem skierowanym przede wszystkim do uzytkownikdw — to za jego pomoca
uzytkownicy maja pomagac odbiorcom zagrozonym wykluczeniem spotecznym z uwagi na dyskryminacje
wielokrotng w trzech obszarach przyczyn okreslonych w ZIP. W zwigzku z tym dziatania upowszechniajgce beda
skierowane przede wszystkim do uzytkownikow, ktorych zadaniem — w przewazajgce mierze zawodowym —
bedzie ,zlokalizowanie” 0s6b, potencjalnie zagrozonych wykluczeniem spotecznym w 3 omawianych obszarach.
Pozwoli to zapewni¢ efektywno$¢ dziatan i skutecznos¢ funkcjonowania modelu ZIP.

Réznice w stosunku do opisu we wniosku:

Projektodawca uszczegotowit opis powyzszych dziatar upowszechniajgcych. Zostata zmieniona grupa docelowa
poprzez rozszerzenie zakresu uzytkownikow i wykreslenie SOSW i OR-W. Przewidziano rowniez, Ze zadania
w ramach zadania 3 ,II Etap WDROZENIA: Testowanie opracowanego produktu, analiza efektow i opracowanie
produktu finalnego” rozpoczng sie w pazdzierniku, a nie e wrzesniu, jak zaktadano w pierwotnej wersji wniosku.
Z wyniku tego etapy 1, 2 i 3 zadani 3 ulegly automatycznemu skroceniu o 1 miesiac.
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VII. STRATEGIA WLACZANIA

DO GLOWNEGO NURTU
POLITYKI

Nalezy okreslic:
—  jaki jest cel dziatan wtaczajacych,
—  do jakich grup skierowane bedg dziatania wlgczajgce (wraz z analiza interesariuszy, jako uzasadnieniem
doboru tych grup), jaka bedzie ich liczebnosc,
—  plan dziatan i ich charakterystyka, wraz ze wskazaniem w jakiej fazie wdrazania projektu dziatania te bedg
realizowane,
Opis ten stanowi doprecyzowanie | uszczegotowienie zapisow wniosku o dofinansowanie; moziiwe jest takze
zaproponowanie innego / zmodyfikowanego podejscia do dziatari wiaczajacych, jesli jest to uzasadnione wynikami
prac I etapu projektu. Niezbedne jest wskazanie zmian w stosunku do wniosku i ich przyczyn.
Nalezy wskazac kilka kluczowych dla przebiegu II etapu terminow (np. rozpoczecie i zakoriczenie testowania,
zakoriczenie ewaluacji itp.). Terminy te stanowic bede wskazowke dla instytucji weryfikujacej projekt
systemowy/IOK do okreslenia terminow dokonywania wspolnie z projektodawca okresowych przegladow postepow
prac w projekcie.

CEL DZIAtAN WtACZAIACYCH

Celem dziatan wiaczajacych jest implementacja modelu w formie produktu finalnego do rzeczywistej
praktyki polityki spotecznej oraz systemu wczesnej interwencji socjalnej. Zaktada sie, ze elementy produktu
finalnego zostang wigczone do gtéwnego nurtu polityki poprzez stosowanie ich w konkretnych programach
i strategiach: Strategii polityki spotecznej wojewddztwa; strategiach rozwigzywania problemoéw spotecznych
w powiatach lub gminach, gminnych programach profilaktycznych; w programach rozwoju szkét, itp. Bedzie to
egzemplifikacja mainstreamingu w formule rzeczywistego wigczenia w gtéwny nurt polityki.

Ponadto stosowanie elementéw komponentéw modelu jako innowacyjnego sposobu dziatania moze stac¢ sie
~dobrg praktyka spoteczng”.

GRUPY, DO KTORYCH SKIEROWANE BEDA DZIAtANIA WEtACZAJACE

W wymiarze operacyjnym mainstreaming moze przejawiac sie w stosowaniu modelu w biezgcych, codziennych
dziataniach instytucji oraz organizacji, ktérych dotyczg programy ZIP.

Mainstreaming wertykalny - angazuje otoczenie polityczne i decydentéw rdznych szczebli w celu
przekonania ich do wiaczenia produktéw projektu do systemu wptywajgcego lub wspdttworzacego gtéwny nurt
polityki. Dokonujacy sie w jego ramach wplyw doswiadczen i rozwigzan wypracowanych w projekcie na gtéwny
nurt polityk i decyzji politycznych inaczej nazywany jest rowniez mainstreamingiem polityk.

Przewiduje sie realizacje nowatorskiej formuty mainstreamingu wertykalnego w postaci:

Global & Regional LOOBYING. Beda to prestiZzowe spotkanie z decydentami i przedstawicielami
instytucji krajowych i regionalnych.

Przewiduje sie udziat w szczegolnosci (udziat zalezy od ich autonomicznej zgody):
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= Marszatek wojewddztwa mazowieckiego, cztonkowie zarzadu,

=  Przedstawiciele Samorzadu wojewddztwa mazowieckiego, instytucji i jednostek organizacyjnych,

= Radni wszystkich szczebli samorzadu terytorialnego

= QOsoby decyzyjne z organéw prowadzgcych placdwki i instytucje tematycznie zwigzane z produktem
finalnym,

= Parlamentarzy$ci: postowie, senatorowie, cztonkowie sejmowych i senackich komisji wiasciwych dla
spraw polityki spotecznej i edukacji

= Naukowcy i dydaktycy w zakresie wczesnej interwencji socjalnej

=  Przedstawiciele medidow ksztattujgcych opinie spoteczng

=  (Osoby zarzadzajgce organizacjami pozarzadowymi zajmujgcymi sie mtodzieza trudna.

Sposobem na wigczenie modelu do systemu jest uswiadamianie decydentdw na poziomie krajowym,
regionalnym i lokalnym korzysci z uwzgledniania innowacji ZIP w swoich decyzjach i dziatalnosci instytucji.
Powyzszemu stuzy¢ bedg przewidziane w harmonogramie dziatania w formule: Global & Regional LOOBYING —
prestizowe spotkanie z decydentami i przedstawicielami instytucji krajowych i regionalnych.

Potencjalne zainteresowanie produktem finalnym powinny wykaza¢ sie instytucje, ktére odpowiadajg za
przygotowanie i wdrazanie: strategii polityki spotecznej, strategii rozwoju regionu, strategii rozwoju
gospodarczego, programow spotecznych, programéw wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi, programow
operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Wsrdd adresatow dziatan wigczajgcych znajda sie takze przedstawiciele wiadz:
v" Samorzadowych i ich instytucji,
Prezydenci miast,
Rekomendacje projektu zostang przestane decydentom szczebla centralnego, tj. do:
Ministerstwa Edukacji, Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej,
Ministerstwa Sprawiedliwosci,
Ministerstwa Rozwoju Regionalnego,

do komisji sejmowych odpowiedzialnych za edukacje i polityke spoteczng,

AN N N N Y N N

a takze parlamentarzystom i europarlamentarzystom.
Wskazane powyzej kategorie instytucji i osdb stanowig zbidr interesariuszy.

Mainstreaming horyzontalny — skoncentrowany na dziataniach praktycznych

NajczeSciej bywa ograniczony do poziomu lokalnego i regionalnego, na ktérym wygenerowano dobre
rozwigzanie/praktyke. Dokonujgce sie w jego ramach powielanie w catosci lub w czesci przez inny podmiot
produktow finalnych nazywane jest rowniez mainstreamingiem praktyk.

Bedzie odbywat sie w formie:

= Wysylki informacji e-mailowej do Regionalnych Sieci Tematycznych dla umozliwienia wigczenia
w gtéwny nurt polityki w innych regionach.

= Konferencja upowszechniajgca model podsumowujgca projekt (min. 50 uczestnikow) — bedzie
prezentacjg wszystkich dokonan w ramach projektu, etapéow prac i ich wynikdw. Zostanie
zaprezentowana ostateczna wersja produktu finalnego, a uzytkownicy bedg odrywali kluczowa role
podczas spotkania jako uczestnicy dyskus;ji i debat.
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= Bedzie to rowniez formuta mainstreamingu horyzontalnego ze wzgledu na mozliwo$¢ zaprezentowania
zalet produktu finalnego uczestnikom.

= Wazny bedzie réwniez e-mailing do samorzaddw terytorialnych zawierajgcy petng wersje modelu
w wersji pdf.

Projekt przewiduje realizacje dziatan wiaczajagcych w ramach: Zadanie 4. Upowszechnienie i wtaczenie
produktu/modelu do gfownego nurtu polityki oraz PUBLICITY i Public Relations.

Dziatania witgczajgce sg implikacjg dziatan upowszechniajgcych. Jednakze zatozono, ze réwnolegle do dziatan
wiaczajgcych realizowane bedg dziatania z zakresu mainstreamingu w postaci prestizowych spotkan
z decydentami i przedstawicielami instytucji krajowych i regionalnych.

Przedmiotem mainstreamingu bedzie caty model, a w szczegdlnosci:

K9. Publicity & Mainstreaming (Przewodnik potencjatu rozgtosu, promocji i wtgczenia w gtdwny nurt polityki
wraz ze strategig upowszechniania)

oraz K10. Success In Usage (Praktyczny przewodnik okreslajgcy zastosowania, sposob wdrazania i stosowania
programdw z sukcesem w zapobieganiu WS wraz z programem szkoleniowym dla uzytkownikéw)

Zadanie 4. Mainstreaming i strategia upowszechniania polega¢ bedzie na realizacji konferencji, COLLEGIUM
PEDAGOGICUM. Program szkoleniowy i doradczy przygotowujacy do stosowania Modelu ZIP i program doradczy
modelu dla szkolnych programoéw profilaktyczno-wychowawczych. Powstanie film informacyjno-edukacyjny
catego modelu produktu finalnego. Najistotniejsze bedg jednak spotkania w innowacyjnej formule: Global &
Regional LOOBYING. Odbedg sie spotkania upowszechniajgce model produktu finalnego w powiatach
i miastach, co bedzie réwniez formutg mainstreamingu horyzontalnego. Uzupetnieniem powyzszych dziatan
bedzie stworzony E-przewodnik i wersja drukowana oraz kampania medialna.

W wymiarze praktycznym mainstreaming bedzie polegat na dziataniach wigczajacych i przygotowujacych kadry
psychologiczno-pedagogiczne i inne w formie programu szkoleniowego i doradczego do stosowania programéw
ZIP w rzeczywistosci praktycznej. Wszystkie elementy produktu finalnego bedg udostepnione w wersji cyfrowej
dla wszelkich potencjalnych uzytkownikdw, ktdrzy bedg mogli skorzysta¢ z niego w zaleznosci od potrzeb, co
ufatwi wdrozenie mainstreamingu.

Przestankami uzasadniajgcymi wigczanie programéw ZIP w gtdéwny nurt polityki sg dokumenty i rekomendacje
wojewddzki, krajowe, unijne i miedzynarodowe.

Przejawem mainstreamingu bedzie realizacja dyrektyw wtasciwych Rekomendacji Rady Europy.

Funkcjonowanie modelu ZIP opiera sie na realizacji strategii oddziatywan rdéwiesniczych, co wskazuje na
znaczny udziat mtodych osdéb w planowanie, wdrazanie, realizowanie i ocenianie innowacyjnego programu
interwencyjnego wobec mtodziezy zagrozeniem wykluczeniem spotecznym z powodu uzaleznienia od substancji
psychoaktywnych.

Wiaczanie programu ZIP w nurt polityki spotecznej na poziomie wojewddzkim. Program ZIP wpisuje sie
w wojewddzka polityke przeciwdziatania problemom uzaleznien poprzez nastepujace elementy:

poszukiwanie wsparcia w realizacji gminnych programéw profilaktycznych

udziat w specjalistycznych szkoleniach (m.in. dla koordynatoréw gminnych programéw przeciwdziatania
problemom uzaleznien)

poszukiwanie wsparcia (m.in. merytorycznego i finansowego) dla rozwoju nowoczesnych programéw
profilaktycznych i socjoterapeutycznych w gminach obejmujgcych tereny wiejskie i mate miasta
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poszukiwanie wsparcia dla programéw realizowanych przez instytucje i podmioty pozarzagdowe zajmujgce sie
zapobieganiem i/lub rozwigzywaniem probleméw alkoholowych

uczestnictwo w regionalnych kampaniach edukacyjno-informacyjnych na temat mozliwosci zapobiegania
uzaleznieniom.

Wiaczanie programu ZIP w nurt polityki spotecznej na poziomie gminnym poprzez podnoszenie jakosci
lokalnych programoéw profilaktycznych; z punktu widzenia skutecznosci zadan, aby byly one:

= dopasowane do potrzeb odbiorcow,
= prowadzone przez wyspecjalizowang kadre realizatorow,
= zabezpieczone finansowo,

= monitorowane w aspekcie ich celowosci, racjonalnosci, wykonalnosci, ekonomicznosci, kompleksowosci
oraz wewnetrznej spdjnosci, czyli atrybutdw gwarantujgcych wysokg efektywno$¢ programéw
zapobiegajgcych problemom uzaleznien.

VIII. KAMIENIE MILOWE

II ETAPU PROJEKTU

Nalezy wskazac kilka kluczowych dla przebiegu II etapu terminow (np. rozpoczecie i zakoriczenie testowania,
zakoriczenie ewaluacji itp.). Terminy te stanowic¢ bede wskazowke dla instytucji weryfikujacej projekt
systemowy/IOK do okreslenia terminow dokonywania wspdinie z projektodawca okresowych przegladow
poStepow prac w projekcie.

Najistotniejszymi, kluczowymi dla przebiegu Etapu II projektu sg nastepujgce punkty zwrotne na etapie, ktorych
podejmowane bedg kluczowe decyzje:

1. Efektywna rekrutacja uzytkownikow i odbiorcow produktu finalnego do testowania (w tym
zwlaszcza Srodowiska lokalne, w ktérych bedzie testowana innowacyjna formuta modelu).
Najwazniejszy bedzie etap: Zakwalifikowanie instytucji i oséb do wspdtpracy i podpisanie uméw (od
X.2012 do XI1.2012)

2. Efektywne rozpoczecie testowania zgodnie z zatozeniami modelu ZIP okreslonego
w strategii

3. Analiza rzeczywistych efektow testowanego produktu w oparciu o ekspertyze oraz obligatoryjna
ewaluacja zewnetrzna weryfikujgca utylitarnos¢ modelu (od IX-X.2013 do X1.2013)

4. Weryfikacja koncowej wersji produktu finalnego (PELNEGO MODELU) przez: Sedziowie
kompetentni (edukator/socjolog/ /psycholog/pedagog/doradca zawodowy jako forma rzeczywistej
innowacyjnosci (od IX-X.2013 do XI1.2013)

5. Global & Regional LOOBYING. PrestiZzowe spotkanie z decydentami i przedstawicielami
instytucji krajowych i regionalnych istotne dla mainstreamingu.
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IX. ANALIZA RYZYKA

Analiza ryzyka powinna pomoc w ocenie zagrozer, ktore moga sie pojawic na etapie testowania, upowszechniania
[ wigczania do polityki innowacji.
Analiza ta powinna obejmowac nastepujace elementy:
—  Zidentyfikowanie potencjainych zagrozer,
- oszacowanie prawdopodobieristwa ich wystgpienia (na skali od 1 do 3, gdzie 1 oznacza niskie
prawdopodobieristwo wystapienia danego ryzyka, a 3 — prawdopodobieristwo wysokie),
— oszacowanie wplywu ryzyka na realizacje projektu (na skali od 1 do 3, gdzie 1 oznacza bardzo maty
wplyw na realizacje projektu, a 3 — wpfyw bardzo duzy),
—  Zidentyfikowanie najwazniejszych zagrozern (polega na przemnoZeniu punktow przyznanych w kategorif
brawdopodobieristwo | wplyw ryzyka”: za istotne uznane sg te zagrozenia, ktore uzyskaty co najmniej

4 punkty),
okreslenie sposobu ograniczenia najwazniejszych zagrozeri.

Jedng z cech projektdw innowacyjnych jest wyzsze niz w pozostatych projektach ryzyko nie osiggniecia
zatozonych wczesniej produktow i celdw. Zatem przy realizacji projektu innowacyjnego koniecznie jest
wprowadzenie instrumentu zarzadzania ryzykiem.

Identyfikacja ryzyka s3 to dziatania, ktorych celem jest wykrycie zrodet ryzyka, a nastepnie ich
usystematyzowanie wedtug przyjetych kategorii.

Gtobwnym zadaniem tej fazy procesu zarzadzania ryzykiem jest oszacowanie wielkosci
prawdopodobienstwa i skutkdow zaistnienia zidentyfikowanych uprzednio ryzyk. Na tym etapie
wykonuije sie hierarchizacje zidentyfikowanych niebezpieczenstw wedtug ich potencjalnego wptywu na proces
realizacji przedsiewziecia. Uzyskane wyniki bedg stanowity podstawe do dalszego planowania reakcji na
niekorzystne zjawiska.

Niniejsze opracowanie ma za zadanie jedynie weryfikacje juz wskazanych ryzyk i ponowng analize, ktdra
prawdopodobnie wskaze nowe ryzyka, ktdre nie zostaty do tej pory zidentyfikowane.

Ponizej przedstawiamy liste zidentyfikowanych ryzyk w kategoriach zewnetrznych i wewnetrznych wraz z analizg
iloczynu i skali prawdopodobienstwa wystgpienia oraz wptywu na realizacje Projektu.

P- prawdopodobienstwo wystgpienia

(skala 1-3, 1 — mato prawdopodobne, 2 —$rednio prawdopodobne, 3 — bardzo prawdopodobne)

W — wplyw na realizacje Projektu

(skala 1-3, 1 — maty wptyw, 2 — $redni wptyw, 3 — znaczacy wptyw)

I —iloczyn prawdopodobienstwa i wplywu
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1. Opdr instytucjonalny przed dokonywaniem zmian (brak checi i motywacji) (P-2, W-2, 1-4)

2. Nieche¢ odbiorcéw (wynikajgca m.in. z specyfiki miodziezy trudnej) przy testowaniu produktu
(P-2, W-1, I-2)

3. Mentalnos¢ i stereotypowe podejscie potencjalnych uzytkownikéw do tego typu inicjatyw (brak wiary
w sukces i mozliwos¢ osiggniecia wymiernych rezultatéw) (P-2, W-1, I-2)

4. Specyfika poszczegdlnych gmin, ograniczenia i mozliwosci z niej wynikajgce (P-1, W-1, I-1)

5. Zmiany otoczenia prawnego, np. zmiany w polityce spotecznej, zmiany w finansowaniu polityki rynku
pracy itp. (P-2, W-1, I-2)

6. Nieefektywna akcja informacyjno-promocyjna skutkujgca niskim zainteresowaniem ze strony
potencjalnych uzytkownikéw (P-1, W-2, 1-2)

7. Zbyt skomplikowany produkt finalny dla jego potencjalnych uzytkownikéw np. jego wdrozenie bedzie
wymagato zbyt wielu naktadow i zmian (P-2, W-2, I-4)

8. Niski stopien integralnosci produktow finalnych — np. dominujaca perspektywa jednej dyscypliny
naukowej np. psychologii (P-1, W-1, I-1)

9. Niedostosowanie produktu finalnego do wymogdw prawnych i administracyjnych dotyczacych
uzytkownikéw produktu(P-2, W-1, I-2)

10. Mata atrakcyjnos¢ produktu finalnego dla uzytkownikéw (P-2, W-2, I-4)
11.Mata atrakcyjnos¢ produktu finalnego dla odbiorcow (P-2, W-1, I-2)

Dokonana przez Zespét projektu oraz ewaluacje analiza ryzyka projektu wykazata, ze wsrdd 11 czynnikow
ryzyka az w o$miu przypadkach prawdopodobienstwo wystgpienia ryzyka zostato okreslone na poziomie 2, czyli
mato prawdopodobne. Czynniki prawdopodobienstwa zostaty okreslone w oparciu o biezgce doSwiadczenie przy
realizacji innych Projektdw oraz w oparciu o doSwiadczenie personelu projektu, a takze w oparciu o raport
ewaluacyjny.

Analiza poziomu wplywu na projekt wskazata w wiekszosci przypadkow maty wptyw. Z tego wzgledu
ograniczenie prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka bedzie w zakresie zarzgdzania merytorycznego i opiera¢
sie bedzie o monitoring biezagcy. Wszelkie stwierdzone przejawy wptywu na projekt bedg przedmiotem dyskusji
i decyzji Zespotu Projektu i Komitetu Sterujgcego.

Zidentyfikowano najwazniejsze trzy zagrozenia realizacji projektu:

Opor instytucjonalny przed dokonywaniem zmian (brak checi i motywacji) (P-2, W-2, I-4)
Sposob ograniczania zagrozenia:

To ryzyko moze pojawi¢ sie juz na etapie testowania, jednak najwieksza wage bedzie miato w momencie
upowszechniania produktu finalnego. Kazda zmiana oprdcz tego, ze jest szansa, jest jednoczesnie zagrozeniem
i dlatego wyzwala op6r. Moze sie on przejawiac na trzech poziomach.

Opor instytucjonalny pojawia sie wtedy, gdy instytucja nie posiada wyraznej i powszechnie akceptowanej
misji, a w efekcie nie koncentruje sie na osigganych wynikach i odnoszonych sukcesach, tzn. trwa jako zaktad
pracy. Zatem dla efektywniejszego testowania produktu finalnego i upowszechniania go zasadne bytoby
powotanie w danych placowkach (uzytkownicy) zespotow koordynujgcych zmiane — wprowadzenie produktu
finalnego. Jednak nalezy zaznaczy¢, ze wéwczas moze pojawic sic opor zespotowy, zwlaszcza gdy cztonkowie
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zespotu koordynujgcego proces zmiany nie sg przekonani, ze zmiana jest warta wysitku i mogg przyjg¢ postawy
pasywne i zachowawcze (tj. zespét moze pozorowac nastawienie na zmiane, a faktycznie koncertowac sie na
zachowaniu dotychczasowej sytuacji).

Opor indywidualny pojawia sie wtedy, gdy projektowana zmiana jest ryzykowna dla jednostki, powoduje
dyskomfort (np. wynikajgcy ze zmiany sposobu dotychczasowej pracy) i prowokuj obrone przed zmiang.
Najefektywniejszym sposobem ograniczenia tego zagrozenia jest zaangazowanie potencjalnych uzytkownikdw
oraz przedstawicieli instytucji do wszelkich ciat kolegialnych zatozonych w projekcie. Wazne bedg réwniez
relacje z osobami zarzadzajgcymi witasciwymi instytucjami oraz wtasciwa komunikacja wskazujgca korzysci ze
stosowania modelu.

Zbyt skomplikowany produkt finalny dla jego potencjalnych uzytkownikéw np. jego wdrozenie
bedzie wymagato zbyt wielu naktadéw i zmian (P-2, W-2, I-4)

Sposob ograniczania zagrozenia.

Zbyt skomplikowany produkt finalny dla jego potencjalnych uzytkownikow np. jego wdrozenie
bedzie wymagato zbyt wielu naktadoéw i zmian. Zbyt duze skomplikowanie produktu finalnego negatywnie
odbije sie na jego potencjale. Uzytkownicy zechcg uzywac produktu finalnego przede wszystkim wtedy gdy
bedzie on prosty, bedzie trafiat w ich potrzeby i bedg wiedzieli, jak go stosowaé, a ich podopieczni odniosg

korzysci. Bardzo wazne jest, by produkt finalny otrzymat odpowiednie wsparcie w postaci przejrzystych
i praktycznych szkolen jak go wdrazac i stosowac.

Sposobem ograniczania tego zagrozenia bedzie ciggta weryfikacja produktu finalnego wedtug tego kryterium
w ramach ewaluacji oraz wykonywanych ekspertyz.

Mata atrakcyjnosc¢ produktu finalnego dla uzytkownikow (P-2, W-2, I-4)
Sposob ograniczania zagrozenia.

Produkt finalny w postaci petnego modelu wdrozeniowego bedzie zawierat instrukcje uzytkowania. Programy
bedg zawierac¢ wykaz korzysci, jakie osiggng uzytkownicy.
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ZALACZNIKI

WSTEPNA WERSJA PRODUKTU
FINALNEGO

ZAtACZNIK NR 1: WSTEPNA WERSJA PRODUKTU FINALNEGO - ZIP. 1. MODEL WCZESNEJ
INTERWENCII I ADAPTACII ZAWODOWEJ - PROGRAM PROFILAKTYCZNY SEKSUALNYCH
ZACHOWAN RYZYKOWNYCH MtODZIEZY SZCZEGOLNEGO RYZYKA (ZAWIERAJACY K1-K11)

ZALACZNIK NR 2: WSTEPNA WERSJA PRODUKTU FINALNEGO - ZIP. 2. MODEL WCZESNEJ
INTERWENCII I ADAPTACII ZAWODOWEJ - PROGRAM ZAPOBIEGANIA PRZEMOCY I AGRESJI
MtODZIEZY SZCZEGOLNEGO RYZYKA W OPARCIU O NOWOCZESNE FORMY I METODY WSPARCIA
INDYWIDUALNEGO I SRODOWISKOWEGO (ZAWIERAJACY K1-K11)

ZALACZNIK NR 3: WSTEPNA WERSJA PRODUKTU FINALNEGO - ZIP. 3. MODEL WCZESNEJ
INTERWENCJII I ADAPTACII ZAWODOWEJ - PROGRAM PROFILAKTYCZNY MtODZIEZY
UZALEZNIONEJ OD MULTIMEDIOW (ZAWIERAJACY K1-K11)

ZALACZNIK NR 4. SKEAD OSOBOWY: KOMITETU STERUJACEGO, PANELU EKSPERTOW, PANELU
PRAKTYKOW (SEMINARIUM UZYTKOWNIKOW), ZESPOtU EKSPERTOW

PowyzZsze zalgczniki zostaly zamieszczone w odrebnych plikach

Imiona, nazwiska, funkcje i podpisy osob sktadajacych Strategie:

(LIDER PROJEKTU) (PARTNER PROJEKTU)
Fundacja Polskiej Akademii Nauk Oddziat Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej
w Lublinie ,Nauka i Rozwoj Lubelszczyzny” Regionalny Osrodek w Lublinie
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