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. UZASADNIENIE

W dotychczasowym systemie monitorowania rynku pracy przez publiczne stuzby zatrudnienia
brakuje zintegrowanych metod i narzedzi informatycznych wykorzystywanych do gromadzenia,
analizy, prognozowania oraz prezentacji (wizualizacji) danych dotyczgcych rynku pracy, ktorych
funkcjonalnos$¢ bytaby dostosowana do potrzeb przecietnego uzytkownika z grupy docelowej
(instytucje i osoby zaangazowane w system edukacji zawodowej w wojewddztwie opolskim).
Natomiast przedstawiciele grupy docelowej dla podejmowania trafnych decyzji potrzebujg
narzedzi umozliwiajgcych szybki dostep do najbardziej aktualnych, interesujgcych ich parametréw
rynku pracy. Kluczowymi sg tutaj informacje o zawodach nadwyzkowych i deficytowych
pochodzace nie tylko z analizy ofert sktadanych do PUP, ale rowniez z cyklicznych badan
pierwotnych oraz analizy tresci serwiséw z ofertami pracy.

1.1. OPIS PROBLEMOW

Podstawowym problemem dostosowania oferty edukacyjnej do wymogow rynku pracy jest brak
biezgcej informacji o potrzebach tego rynku. Przeprowadzone badania (analiza zmiennych
dotyczacych rynku pracy) oraz pierwotne badania wsrdd grupy docelowej wskazujg na braki
informacyjne. Wiele danych funkcjonuje w systemach rozproszonych, co znacznie utrudnia dostep
do nich i przez to nie jest elementem procesu decyzyjnego. Informacje o niedopasowaniach
na rynku pracy czesto nie sg dostepne na biezgco, co utrudnia ich wykorzystanie. Brak biezgcej
reakcji systemu edukacji na potrzeby rynku pracy skutkuje znacznymi niedopasowaniami
(bezrobocie). Jedng z przyczyn takiej sytuacji s3: braki w dostepie do informacji, informacja
w nieprzyjaznej formie, trudnosci merytoryczne i techniczne w interpretacji dostepnych danych.
Powszechnym problemem wskazywanym przez grupe docelowg jest brak podstaw
do podejmowania swiadomych decyzji dotyczgcych ksztattowania oferty edukacyjnej oraz wyboru
Sciezki kariery.

1.2. PRZYCZYNY WYSTEPOWANIA OPISANYCH PROBLEMOW

Przeprowadzone badania diagnostyczne wskazujg na niedoskonatosci aktualnie istniejgcych zrodet
informacji o rynku pracy w przekroju zawodowym, (np. wykluczajgce sie wnioski z monitoringu
zawodéw deficytowych i nadwyzkowych) oraz na mniejszg funkcjonalnosé ogdlnych zrédet
informac;ji (np. BDL) w stosunku do specjalistycznych portali np. pracuj.pl, infopraca.pl. Wiekszos$¢
badanych uzywa takich aplikacji (zrédet informacji) wskazujac na ich zalety: aktualnos¢ informaciji
oraz czytelnosc i przejrzystosé portali. Wsréd respondentdw sceptycznie nastawionych do takich
rozwigzan gtdwne wskazywane wady to: nieaktualne dane, brak kompleksowej informacji oraz
mato funkcjonalny interfejs. Wskazuje to, ze ocena takich rozwigzan nie jest jednoznaczna oraz
ze najistotniejsze elementy to aktualnos¢ informacji, oraz funkcjonalnos¢ narzedzia. Gtéwnym
zrédtem informacji o powiatowym i wojewddzkim rynku pracy w przekroju zawodowym, wedtug
badanych, powinni byé¢ pracodawcy (90% wskazan), ktérzy kreuja popyt na prace. Jednoczesnie
konieczne jest uporzadkowanie chaosu informacyjnego, (np. zwigzanego z ograniczonym
stosowaniem lub brakiem znajomosci Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci). W obszarze ofert pacy 4
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konieczne jest uzupetnienie ofert zbieranych przez PUP o oferty funkcjonujgce w obiegu poza t3
statystykg. Wsrdéd najistotniejszych informacji o rynku pracy wskazywano: zawody poszukiwane
przez pracodawcéw, wymagane umiejetnosci, oczekiwania, zarobki. Wskazywano takze
na koniecznos¢ uwzglednienia przekroju powiatowego oraz sektorowego gospodarki. Szczegdlnie
istotne jest operowanie na aktualnej Klasyfikacji Zawoddéw i Specjalnosci, (wskazano pozadanag
szczegbtowosé na poziomie srednich grup zawodowych). Drugorzedne znaczenie ma wyglad
aplikacji. Natomiast istotna jest jej czytelno$¢ i funkcjonalno$é. Badania dotyczace sytuacji
spoteczno-gospodarczej wojewddztwa opolskiego wskazujg na znaczne zréznicowanie tej sytuacji
w przekroju powiatowym(np. w 2011 roku najwyzsza stopa bezrobocia obserwowana byta
w powiecie brzeskim (21%), najnizsza w powiecie m. Opole (6%), w 2010 roku najwyzszy udziat
pracujgcych w rolnictwie obserwowano w powiecie oleskim (41%), najwyzszy udziat pracujgcych
w przemysle i budownictwie w powiecie krapkowickim (54%), najwyzszy udziat pracujgcych
w ustugach nierynkowych w powiecie m. Opole -45%). Przestrzennie i sektorowo wojewddztwo
opolskie sktada sie z rdéznych jednostek, ktére majg rozne problemy do rozwigzania. Takze
struktura zawodowa wedtug powiatéw jest zrdznicowana, (co jest niemozliwe do badania bez
dodatkowych zrédet informacji — np. badanie pracodawcéw).

Analiza danych o liczbie bezrobotnych, liczbie absolwentow, liczbie absolwentéw bezrobotnych,
liczbie ofert pracy oraz liczbie szkdt ksztatcenia zawodowego w wojewddztwie opolskim
w przekroju zawodowym wskazuje na zawody, dla ktdérych istniejg znaczgce problemy
niedopasowania pomiedzy popytem na prace i podazg pracy. W 2010 roku ponad poftowa
absolwentéw w zawodzie sprzedawca byta zarejestrowana jako bezrobotna, a ksztatcenie w tym
zawodzie odbywato sie w kilkudziesieciu szkotach. Podobnie sytuacja wygladata w przypadku
zawodu cukiernika, technika prac biurowych, blacharza samochodowego, kucharza i fryzjera, gdzie
ponad jedna trzecia absolwentdéw zarejestrowata sie jako bezrobotni. W ponad jednej czwartej
przypadkéw absolwenci zostali bezrobotnymi w zawodach: tapicer, murarz, elektromechanik
pojazddéw samochodowych, przy ksztatceniu w analizowanych zawodach w kilkudziesieciu szkotach
(kilkadziesigt szkét w kazdym z zawoddw, poza technikiem prac biurowych i kucharzem — kilka
szkét w wojewddztwie). Tego typu przyktady na poziomie wojewddzkim wskazujg na koniecznosé
pogtebiania badan ilosciowych, (takze na poziomie powiatowym) oraz uzupetniania informacji
o jakosciowe rozpatrywanie, szczegdlnie przyczyn, ale réwniez mozliwosci ograniczania
niekorzystnych procesow.

1.3.  SKALA | KONSEKWENCJE ZIDENTYFIKOWANYCH PROBLEMOW

Podstawowym problemem grupy docelowej jest brak biezgcej informacji o powiatowym
i wojewddzkim rynku pracy w przekroju zawodowym, udostepnianej w formie kompleksowej
i czytelnej dla uzytkownika. Podejmowanie dobrych decyzji wymaga dostepu do dobrej informaciji.
Obecnie brak jest rozwigzarn wspomagajgcych procesy podejmowania decyzji. Gtdwng przyczyna
jest rozproszenie zrddet informacji oraz braki informacyjne w obszarze struktury zawodowej rynku
pracy ,szczegdlnie na poziomie powiatowym. Powszechne problemy z informacjg na badany temat
prowadzg do nieoptymalnych decyzji, np. pozytywne opiniowanie wszystkich nowych kierunkéw
ksztatcenia przez Powiatowe Rady Zatrudnienia, przy ograniczonej informacji o przewidywaniach
dla danych grup zawoddéw, modyfikowanie przez szkoty oferty edukacyjnej na podstawie
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posiadanych zasobdéw i potrzeb, bez analizy przysztej sytuacji na rynku pracy, wyboér zawodu
na podstawie intuicji, przyktadu innych, bez oceny mozliwosci w zakresie uzyskania zatrudnienia.

Konsekwencjg probleméw z dostepem do informacji o lokalnym i regionalnym rynku pracy,
(szczegdlnie w przekroju zawodowym) jest brak szybkiej reakcji systemu edukacji na zmieniajgca
sie sytuacje spotfeczno-gospodarczg, co prowadzi do znacznych niedopasowan strukturalnych
w obszarze podazy pracy i popytu na prace. Jest to przyczyng ostabiania mozliwosci
konkurencyjnego rozwoju w coraz dynamiczniej zmieniajgcym sie swiecie.
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. CEL WPROWADZENIA INNOWACII

Gtéwnym celem projektu jest poprawa w okresie 24 miesiecy dostepnosci do pogtebionych
i rozszerzonych informacji o aktualnych trendach zmian na lokalnym i regionalnym rynku pracy
w wojewddztwie opolskim, poprzez przygotowanie i wdrozenie aplikacji analityczno-
prognostycznej (AAP) dostosowanej do zaspokajania potrzeb i oczekiwan w tym obszarze
wyszczegdblnionej 120 osobowej grupy docelowej (60 szkdt i placowek ksztatcenia zawodowego,
40 uzytkownikow, 80 odbiorcow).

Celami szczegétowymi projektu s3:

e Zdiagnozowanie w okresie 2 miesiecy potrzeb informacyjnych z obszaru rynku pracy
podmiotéw odpowiedzialnych za szkolnictwo zawodowe w wojewddztwie opolskim, (dwa
raporty diagnostyczne z rekomendacjami dla AAP).

e Opracowanie w okresie 3 miesiecy podstaw metodologicznych dla funkcjonowania AAP
monitorujacej okreslone trendy zmian na lokalnym i regionalnym rynku pracy
w wojewddztwie opolskim, (Raport Metodologiczny, 3 badania lokalnego i regionalnego
rynku pracy zasilajgce AAP w dane).

e Opracowanie w okresie 3 miesiecy wstepnej wersji AAP zgodnie z zatozeniami
metodologicznymi oraz przygotowanie jej do wdrozenia, (wstepna wersja AAP wraz
z dokumentacjg technicznq, materiaty dydaktyczne dla uczestnikow projektu (UP)
(Podrecznik) i treneréw (Program szkoler, Konspekt, Prezentacja), Strategia Wdrazania
Projektu wsrod UP).

Wymienione wyzej cele szczegdtowe zostaty osiggniete zgodnie z zamierzeniami. Uzyskano
zatozone wartosci wskaznikdéw (w zatgczeniu kopie dokumentéw oraz wstepna wersja AAP).

W kolejnym etapie projektu (po akceptacji Strategii Wdrazania Projektu) planowane jest
osiggniecie kolejnych celdw szczegdtowych:

e W okresie 12 miesiecy przygotowanie UP do obstugi funkcjonalnosci AAP — testowanie
i ewaluacja zewnetrzna (4 szkolenia -16h dla UP, 60 uczestnikow szkolen dla UP, raport
Z badan ewaluacyjnych zewnetrznych z rekomendacjami usprawnien).

e Opracowanie finalnej wersji AAP wraz z dokumentacjg oraz upowszechnienie jej
funkcjonalnosci wsrdd kadr instytucji odpowiedzialnych za szkolnictwo zawodowe
w wojewddztwie opolskim, (finalna wersja AAP wraz z dokumentacjq techniczng, materiaty
dydaktyczne dla uczestnikow projektu (UP) (Podrecznik) i trenerow (Program szkolen,
Konspekt, Prezentacja), Strategia Wdrazania Projektu w gtowny nurt polityki edukacyjnej
wojewddztwa opolskiego, 60 uczestnikow szkolern dla UP, 100 przedstawicieli grupy
docelowej partycypujgcych w konferencji upowszechniajgcej rezultaty projektu.

Po wdrozeniu innowacji 120 uczestnikéw grupy docelowej bedzie miato mozliwos$¢ (umiejetnosc)
wykorzystywania AAP w procesach podejmowania decyzji dotyczacych systemu edukacji
zawodowej w wojewddztwie opolskim.
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Proces wdrazania innowacji zaktada szkolenia, ktére pozwolg na zaprezentowanie mozliwosci
aplikacji oraz wskazanie sposobdow jej wykorzystania. Dane do weryfikacji mozliwosci, (a takze
umiejetnosci) korzystania z AAP beda pochodzity z nastepujacych zrédet:

e szkolenie uzytkownikéw bedzie zakonAczone ewaluacjg praktycznej umiejetnosci
obstugiwania AAP, (wszyscy uczestnicy posigdg dostateczny poziom umiejetnosci obstugi),

e AAP posiada mozliwos¢ monitorowania aktywnosci uzytkownikéw, (wszystkie przeszkolone
osoby skorzystajg z AAP).

Weryfikacja stopnia osiggniecia celéw projektu bedzie prowadzona dzieki specjalnie
zaprojektowanej 3 stopniowej (ex —ante, on-going i ex-post) zewnetrznej ewaluacji produktowej
zawierajgcej badanie prowadzone z wykorzystaniem ilosciowych i jakosSciowych metod
badawczych wskaznikdw oceny AAP przez grupe testujgcg. Ewaluacji bedg podlegaty: zakres

danych, funkcjonalnos¢ systemu, metody analityczne, wizualizacja danych, mozliwos¢
wykorzystania wynikéw analiz.
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lll.  OPIS INNOWACII, W TYM PRODUKTU FINALNEGO

Przystepujac do rozwazan dotyczacych innowacyjnosci naszego projektu nalezy zadaé pytanie, jaka
jest obecna sytuacja na styku szkolnictwa zawodowego i lokalnego/regionalnego rynku pracy? Jaka
jest atrakcyjnos$¢ szkoty zawodowej dla ucznidw i ich rodzicéw, ,wysytajacej” swoich absolwentéw
wprost do posredniaka lub przygotowujacej jezykowo uczniéw do poszukiwania pracy za granica.
Jaka jest jej jakos$¢, a przez to i skutecznos¢ i jak sie odbywa ich egzekwowanie przez organy
prowadzgce i organy nadzoru pedagogicznego; jak wyglada przeptyw informacji i kooperacja
pomiedzy urzedami pracy, doradztwem zawodowym, doskonaleniem zawodowym i szkolnictwem
ponadgimnazjalnym (sg w gestii poszczegdlnych szczebli samorzgdu terytorialnego) i wreszcie —
w jakim stopniu s3 wykorzystywane publiczne srodki w ramach doskonalenia zawodowego
nauczycieli w celu modyfikacji oferty ksztatcenia zawodowego.

Jak inwestowaé w cztowieka bez diagnozy potrzeb i uwarunkowan oraz sformutowanej na ich
podstawie prognozy?

3.1. OPIS INNOWACI

Zastosowanie AAP wptynie na podniesienie atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa zawodowego — celu
priorytetu IX, dziatania 2, poprzez dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb lokalnego
i regionalnego rynku pracy. Obecnie gtéwnym wyznacznikiem utrzymywania lub tez uruchamiania
nowych kierunkéw ksztatcenia zawodowego przez szkoty sg kwalifikacje zatrudnionej najczesciej
na podstawie mianowania, (wynika ono z Karty Nauczyciela) kardy pedagogicznej. Nader czeste sg
sytuacje, w ktérych absolwenci trafiajg ze szkdét wprost do posredniaka. Tymczasem szkoty
publiczne, bedac w sSwietle art. 79, ust. 1 ustawy o systemie oswiaty jednostkami budzetowymi, sg
zobowigzane do prowadzenia ,kontroli zarzgdczej” wynikajgcej wprost z art. 68 ust. 1 ustawy
o finansach publicznych. Ma to na celu wydatkowanie publicznych s$rodkéw finansowych,
w sposOb gwarantujgcy realizacje celéw i zadan zgodnie z zasadg legalizmu, efektywnosci,
terminowosci i racjonalnosci. Jednak szkoty nadal prowadzg ksztatcenie w tzw. zawodach
nadwyzkowych. Jest to tym bardziej dziwne, ze dyrektor, bedgc dysponentem publicznych
srodkow finansowych naliczanych na doskonalenie zawodowe kadry pedagogicznej na podstawie
art. 70a Karty Nauczyciela, wydaje pienigdze na podstawie kilkuletniego planu na krdétkie formy
kursowe nie przynoszgce rozwigzania problemu bezrobotnych absolwentow. AAP daje szkole
i organowi prowadzgcemu mozliwos¢ obserwacji zmian w lokalnym rynku pracy
i skoncentrowania srodkow finansowych na przekwalifikowanie nauczycieli i przedstawienie oferty
ksztatcenia odpowiadajgcej potrzebom rynku pracy. Zatem do uzyskania bedzie nie tylko zmiana
kierunku ksztatcenia zawodowego ale réwniez nowa jakos$¢ w zarzgdzaniu finansami szkoty.

Dziatania te mogg w kilkuletniej perspektywie przyczynia¢ sie do atrakcyjnosci ksztatcenia
zawodowego i wprost przeciwdziata¢ likwidacji szkét zawodowych. Réwniez obecna fala likwidacji
szkét zawodowych (wg stanu na 20 marca br. w woj. opolskim 86 a w skali catego kraju 1653) staje
sie niepokojacym zjawiskiem.
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A zatem jest szansa na podniesienie skutecznosci szkolnictwa zawodowego w naszym regionie,
co podniesie jego atrakcyjnos¢, (gtdéwnie dla mtodziezy i ich rodzicow — szkota i praca w poblizu
miejsca zamieszkania) i jako$é. Zainteresowane sg tym same szkoty, samorzady powiatowe, jako
organy prowadzace szkoty ponadgimnazjalne, kuratorium os$wiaty — organ nadzoru
pedagogicznego, a przede wszystkim samorzad wojewddztwa, w gestii ktérego jest zaréwno
doskonalenie zawodowe nauczycieli - Regionalne Centrum Rozwoju Edukacji, Wojewddzki Urzad
Pracy, jak i rozwdj regionalny.

Jest szansa by zgodnie z hastem POKL ,,cztowiek — najlepsza inwestycja” zainwestowa¢ w mtodych
ludzi stojgcych u progu swojej zawodowe;j kariery, a jednocze$nie zwigzac ich przysztos¢ z naszym
regionem.

Proponowanym w ramach projektu innowacyjnym rozwigzaniem (produktem) jest dostosowanie
wewnetrznej specjalistycznej aplikacji analityczno-prognostycznej do potrzeb i mozliwosci
przecietnego uzytkownika, poprzez integracje modutu analityczno-prognostycznego na serwerach
internetowych wraz z modutem prezentacji i wizualizacji danych instalowanym na jednostkowych
komputerach uzytkownikédw podtgczonych do Internetu. Umozliwi to szerokie upowszechnienie
funkcjonalnosci aplikacji wsrdd grupy docelowej i wigczenie jej do gtdwnego nurtu polityki
edukacji i rynku pracy w wojewddztwie opolskim. Produkt finalny (AAP) bedzie narzedziem
wspomagania decyzji w procesach dostosowania systemu ksztatcenia zawodowego do potrzeb
rynku pracy. Bedzie takze w zasadniczy sposdb pomagat rodzicom i uczniom w podejmowaniu
decyzji dotyczacych wyboru kierunku ksztatcenia w szkole ponadgimnazjalnej. Nigdy dotad
uczniowie i rodzice nie mieli mozliwosci skorzystania z tak przygotowanego narzedzia.

3.2. GRUPY DOCELOWE

Grupy docelowe projektu (odbiorcy i uzytkownicy) zostaty ograniczone zgodnie z zapisami SzOP PO
KL dla dziatania 9.2 do nastepujacych oséb i instytucji: Uzytkownicy projektu: Przedstawiciele
kadry kierowniczej i organdéw prowadzgcych szkoty i placéwki prowadzace ksztatcenie zawodowe,
(z wytagczeniem szkét dla dorostych), posiadajgce siedzibe/ oddziat na terenie wojewddztwa
opolskiego odpowiedzialni za proces decyzyjny dotyczacy oferty edukacyjnej (40 oséb). Odbiorcy
projektu: Kadra pedagogiczna, (pedagodzy, psycholodzy, doradcy zawodowi, nauczyciele),
placéwek oswiatowych prowadzacych ksztatcenie zawodowe, (z wytaczeniem stuchaczy szkét
dla dorostych) oraz uczniowie i ich rodzice zamieszkujacy w rozumieniu Kodeksu Cywilnego
na terenie wojewddztwa opolskiego (80 osdb).

Uczniowie i ich rodzice partycypujg w projekcie w sposdb posredni, albowiem nie korzystajg
bezposrednio i samodzielnie z AAP, tylko za posrednictwem kadry pedagogicznej psychologicznej
i doradcéw zawodowych bedgcych bezposrednimi uzytkownikami AAP. Interpretacja danych
gromadzonych w AAP wymaga okreslonej wiedzy z obszaru rynku pracy i edukacji, albowiem dane
gromadzone i przetwarzane w AAP s3 prezentowane w czystej postaci (bez komentarza). Dlatego
laicy (tj. uczniowie i znaczna cze$¢ rodzicdw) nieposiadajacy podstawowej wiedzy o rynku pracy
i mechanizmach jego funkcjonowania, bedg mogli skorzysta¢ z informacji gromadzonych w AAP
za posrednictwem o0sob z grupy docelowej odbiorcow (pedagodzy, psychologowie, doradcy

zawodowi), ktdrzy takg wiedze posiadaja.
10
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Z funkcjonalnosci AAP moze korzysta¢ rowniez szeroka grupa beneficjentéw instytucjonalnych
i indywidualnych spoza GD. Ws$rdd instytucji zainteresowanych obserwacjg zmian zachodzgcych
na rynku pracy nalezy wymieni¢: PSZ, OHP, Agencje Zatrudnienia, Posrednictwa Pracy, Doradztwa
Personalnego, Osrodki Karier, Instytucje Szkoleniowe, Instytucje Dialogu Spotecznego, Instytucje
Rozwoju Regionalnego, Przedsiebiorstwa, JST, Instytucje Edukacyjne oferujace ksztatcenie
zawodowe. Do grup odbiorcow indywidulanych mozna zaliczy¢: przedstawicieli JST
odpowiedzialnych za edukacje, przedstawicieli szkdt wyzszych, dyrektoréw szkoét gimnazjalnych
i ponadgimnazjalnych.

3.3.  WARUNKI WLASCIWEGO DZIALANIA INNOWACII

Witasciwe dziatanie innowacji wymaga spetnienia nastepujgcych warunkéw:

e osiggniecie zaplanowanych celéw realizacji projektu (60 instytucji, 120 odbiorcéow
i uzytkownikéw),

e cykliczne zasianie AAP w dane (petna funkcjonalnos¢ prognostyczna systemu bedzie
osiggnieta po minimum czterech zasileniach),

e uswiadomienie wsrdd wyzej wymienionych grup odbiorcéw i uzytkownikéw koniecznosci
wykorzystywania informacji w procesach decyzyjnych (dziatania upowszechniajace),

e kreowanie swiadomosci wymogu uzasadnienia decyzji dotyczacych systemu edukacji

zawodowej obiektywnymi informacjami (m.in. z AAP), szczegdlnie w odniesieniu do nowo

otwieranych lub likwidowanych kierunkdéw ksztatcenia w szkofach zawodowych, tak by

przeciwdziataé bezrobociu wsrdd absolwentow,

przygotowanie uzytkownikéw (szkolenia),

zaangazowanie innych instytucji (PUP, WUP),

technicznego (dostep do Internetu, komputera),

prawnego (regulacje prawne nakfadajgce obowigzek uzasadniania decyzji dotyczgcych

kreowania systemu edukacji zawodowe] - np. oferta edukacyjna poparta obiektywnymi

badaniami).

3.4. MOZLIWE EFEKTY ZASTOSOWANIA INNOWACJI

Wprowadzenie (wdrozenie) AAP do uzytku wsrdd 120 osobowej grupy docelowej doprowadzi
takze do:

e zredukowania czasu uptywajgcego od zgromadzenia danych zréodtowych do publikacji
wynikéw analiz i prognoz,

e poprawy efektywnosci (w zakresie kosztow i terminéw) procesu gromadzenia
i przetwarzania danych,

e poszerzenia publikacji PSZ o informacje pochodzace z cyklicznych badan pierwotnych,

e upowszechnienia informacji o rynku pracy,

e wykorzystywania zintegrowanych zrédet danych o wojewddzkim i powiatowych rynkach

pracy,
e uzupetnienia informacji o biezgce dane dotyczace struktury pracujgcych w przekroju
zawodowym i sektorowym w powiatach i wojewddztwie opolskim, 11
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e mozliwosci przewidywania zmian na rynku pracy na podstawie informacji ze statystyki
publicznej oraz na podstawie wynikéw cyklicznych badan pierwotnych,

e ze wzgledu na zintegrowanie danych oraz ich tatwg dostepnosé zwiekszy sie wykorzystanie
tych informacji w procesach podejmowania decyzji,

e grupa docelowa uzyska narzedzie wspomagania proceséw decyzyjnych w zakresie
kreowania oferty edukacyjnej, planowania rozwoju zawodowego kadr placowek
edukacyjnych,

e podejmowane decyzje, z wykorzystaniem AAP, bedg z zatozenia trafniejsze,

e dopasowanie oferty edukacyjnej oraz indywidualnych wybordéw sciezki kariery bedzie lepiej
odpowiadato wymogom rynku pracy.

3.5. ELEMENTY INNOWACII

Innowacyjnym rozwigzaniem problemu dostepu do biezacej informacji o lokalnym (powiatowym)
rynku pracy w przekroju zawodowym dla podejmowania Swiadomych decyzji bedzie przede
wszystkim zapewnienie dostepu do aktualnych informacji opisujacych trendy na lokalnym
i regionalnym rynku pracy oraz prognoz dzieki wykorzystaniu AAP, a takze upowszechnienie
mozliwosci analizy danych na dostepnej informacji statystycznej. Narzedziem stosowania
innowacyjnego sposobu rozwigzania wskazanego problemu jest AAP.

Realizacja celéw projektu wymaga wykorzystania wielu komplementarnych zrédet danych
statystycznych®. Gtéwnym zrédtem informacji w AAP jest badanie ankietowe pracodawcéw
dostarczajgce informacji o przewidywanych zmianach popytu na prace wedtug grup zawoddw.
Uzupetnieniem tych przewidywan s3 informacje o biezgcych ofertach pracy z portali
internetowych. Uzupetniajgce informacje o podazy pracy pochodzg z Systemu Informacji
Oswiatowej, a 0 popycie na prace z bazy danych Syriusz oraz Monitoringu zawoddéw deficytowych i
nadwyzkowych. Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci dostarcza ogdlnej informacji
o strukturze zawodowej i sektorowej rynku pracy na poziomie wojewddzkim. Dopetnieniem
informacji s3 publikowane dane na poziomie wojewddzkim i powiatowym pochodzgce z Banku
Danych Lokalnych GUS.

W procesie analizy dostepnych Zrédet danych wykorzystane sg powszechnie stosowane
w statystycznej analizie danych metody?. Wéréd nich wymieni¢ nalezy: statystyki opisowe, analiza
struktury i dynamiki, analiza korelacyjna. W AAP oprogramowany jest wybér metod analizy danych
adekwatny do opisywanych zjawisk spoteczno-ekonomicznych.

W aplikacji oprogramowane sg wybrane metody prognostyczne, (metody naiwne, Sredniej
ruchomej, wygtadzania wyktadniczego, tendencji rozwojowej), umozliwiajgce mniej
zaawansowanemu w modelowaniu i prognozowaniu uzytkownikowi na generowanie
krétkookresowych prognoz udostepnionych w danych AAP.

! Wykaz zrédet danych zamieszczony jest w Raporcie metodologicznym (zatacznik).
2 Opis metod analizy danych zawarty jest w Wytycznych dla programistow (zatgcznik).
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Aplikacja analityczno-prognostyczna (AAP) skupia w sobie funkcje zbierania, przetwarzania
i udostepniania danych z réznych Zrddet. Sktada sie z trzech modutéw: baza danych, wtasciwa
aplikacja analityczna, modut informacyjny.

Budowa AAP

Pofaczenie bazy danych, narzedzia analityczno-prognostycznego oraz modutu informacyjnego
pozwala na wykorzystanie wielu niedostepnych w systemach rozproszonych mozliwosci
analitycznych i informacyjnych.

Zrédto: opracowanie wtasne.

Punktem wyjécia kazdej informacji s poszczegdélne grupy zawodowe, dla ktérych s3
zaprojektowane, tzw. wizytowki zawierajgce informacje o danym zawodzie oraz informacje
nadrzedne o grupie zawodowej oraz sytuacji spoteczno-gospodarcze;j.

Warstwa informacyjna konsoliduje informacje ze wszystkich dostepnych Zrédet, w ktérych
gtownym atrybutem jest kod zawodu. Prezentowane informacje majg forme tekstu (np. opis
zawodu, tres¢ oferty pracy), tablicy (np. liczba ofert, liczba pracujgcych), wykresu (zmiany liczby
ofert w czasie, zmiany liczby pracujacych w czasie), mapy (np. rozktad ofert wedtug powiatéw,
liczba pracujacych wedtug powiatow).

Warstwa analityczno-prognostyczna udostepnia przetworzone wyniki analiz na dostepnych danych
oraz umozliwia generowanie wtasnych wynikéw analitycznych oraz prognostycznych.

Warstwa bazodanowa obstugiwana przez administratora systemu umozliwia petne zarzadzanie
baza danych (hurtownig danych). Projekt bazy danych umozliwia zmiane jej struktury i zawartosci,
przez co w procesie aktualizacji systemu bedg mozliwe modyfikacje wynikajgce z modyfikacji
zatozen projektu (np. dodatkowe funkcjonalnosci systemu).

Wykorzystanie AAP umozliwia automatyzacje dziatan zwigzanych z analizami stanu obecnego
rynku pracy, przewidywaniami pracodawcéw, analizg tendencji rozwojowych oraz
prognozowaniem. Ujednolicony dostep do danych statystycznych (obecnie rozproszonych
lub niedostepnych) w dowolnym miejscu i czasie znacznie podnosi efektywnosé i komfort pracy.
Proponowana metoda (procedura) diagnozowania popytu na poszczegdlne zawody moze sktadac
sie z przedstawionych nizej dziatan.

Procedura diagnozowania popytu na poszczegdlne zawody:
1. Analiza stanu obecnego rynku pracy w przekroju zawodowym (liczba pracujacych, liczba
bezrobotnych, liczba ofert pracy) - np. aktualna liczba i struktura pracujgcych w wybranej
grupie zawodowej, liczba bezrobotnych, liczba ofert pracy — tablice i wykresy danych

pochodzacych z réznych zrédet. 13
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2. Analiza przewidywan pracodawcéw dotyczgcych zatrudniania i zwalniania pracownikéw
(zmiany liczby pracujgcych) — np. liczba przyjeé i zwolnien ogétem (barometr zatrudnienia),
przewidywania na podstawie badania CATI zwolnien i zatrudnienia w wybranej grupie

zawodowe;.

3. Analiza tendencji rozwojowych poszczegdlnych zmiennych — np. analiza wzrokowa
wykresdw poszczegdlnych zmiennych obserwowanych w szeregach czasowych.

4. Prognozowanie zmian wartosci poszczegdlnych zmiennych — wykorzystanie modutu
prognostycznego.

5. Whnioskowanie — na podstawie zaobserwowanego stanu biezgcego poszczegdlnych

zmiennych, przewidywan pracodawcow, historycznych tendencji rozwojowych oraz
prognozowanych zmian - ocena sytuacji biezacej i przewidywane] dla analizowanej grupy
zawodowej.
Na etapie testowania zostanie dostosowany opis korzystania z aplikacji do mozliwosci uzytkownika
nie posiadajgcego specjalistycznego wyksztatcenia. Okreslenie przecietnego poziomu wiedzy
uczestnikdw procesu testowania pozwoli na podjecie dziatan dostosowujgcych.

Opis innowacji jest zgodny z opisem zawartym we wniosku o dofinansowanie projektu. Modyfikacji
poddano jedynie dobdér préby do badania przedsiebiorcow zapewniajgcg reprezentatywnosc
wynikéw badania dla wojewddztwa opolskiego i wszystkich powiatow (wstepnie zaktadano
dla wybranych powiatéw). Metodologia badania zaktada mozliwo$¢ agregowania danych
powiatowych do wojewddzkich, co bytoby niemozliwe, jesli badanie przedsiebiorcow bytoby
skupione na wybranych powiatach. Przeprowadzone badania diagnostyczne wskazaty na potrzebe
analizowania danych na poziomie powiatowym, ale réwniez na poziomie wojewddzkim. Z tego
wzgledu zmodyfikowano dobdér préby na proporcjonalny takze wedtug powiatdw,
(bez wyrdzniania  wybranych powiatéow). Rozszerzono takie ilo$¢ zZrodet informacji
wykorzystywanych w AAP w celu kompleksowego opisu sytuacji na powiatowych i wojewédzkim
rynku pracy.

14
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IV. PLAN DZIAtAN W PROCESIE TESTOWANIA PRODUKTU FINALNEGO

4.1. DOBOR UZYTKOWNIKOW | ODBIORCOW

Udziat w projekcie i praca z AAP zostata zaplanowana dla grupy testujgcej odbiorcow
i uzytkownikéw projektu. Zaktadana w projekcie ilos¢ uczestnikéw projektu uzytkownikéw (20)
i (odbiorcéw (40) wynika z przestanek zapewniajacych reprezentatywnosé dla ogdétu grupy
docelowej oraz zatozen projektu. Gtdwnym parametrem reprezentatywnosci grupy testujgcej
bedzie lokalizacja placéwek (powiat), z ktérych beda rekrutowani uczestnicy projektu (UP). Projekt
bedzie testowany w 4 powiatach wojewddztwa opolskiego, w ktérych zachodzi najwyzszy poziom
korelacji ilosci szkét zawodowych z wysokim poziomem bezrobocia rejestrowanego. Sg to powiaty:
nyski, brzeski, prudnicki, kedzierzynsko-kozielski. W kazdym z wytypowanych powiatéw do udziatu
w testowaniu zostanie zrekrutowanych $rednio 10 oséb z grupy odbiorcéw projektu i Srednio
5 0s6b z grupy uzytkownikéw, co pozwoli na zagwarantowanie zatozonej liczebnosci 60 osobowej
grupy testujacej. Rekrutacja uczestnikéw projektu bedzie prowadzona bezposrednio oraz
w mediach lokalnych i Internecie. Pozyskanie uczestnikdbw na rzecz projektu bedzie
zagwarantowane doswiadczeniem realizujgcych projekt. Natomiast zapewnienie ich udziatu przez
caty okres testowania bedzie zwigzane z wprowadzeniem obostrzed dyscyplinujgcych
w regulaminie udziatu w projekcie.

4.2. OPIS PRZEBIEGU TESTOWANIA

Po akceptacji strategii wdrazania projektu zostanie uruchomiona procedura przygotowania
do wdrozenia wstepne]j wersji aplikacji wsrod zrekrutowanych uczestnikéw projektu.

Wdrozenie wersji testowej aplikacji bedzie poprzedzone przygotowaniem i realizacjg
4 dwudniowych szkolen dedykowanych dla 60 uczestnikbw projektu (40 odbiorcéow
i 20 uzytkownikéw), ktérych celem bedzie zaznajomienie ich z podstawowymi mozliwosciami
aplikacji, jej obstugg oraz mozliwymi perspektywami wykorzystania. Szkolenia beda sktadaty sie
z czesci teoretycznej i praktycznej. Szkolenia bedg organizowane w miastach powiatowych
wojewddztwa opolskiego, dlatego tez dla uczestnikéw projektu zaplanowano w budzecie srodki
przeznaczone na pokrycie kosztdw dojazddw.

Jednoczesnie zostang przeprowadzone 4 kwartalne pomiary danych zrealizowane zgodnie
z metodologia badania, dostarczajgce kolejnych danych zasilajgcych AAP, niezbedne do zasilania
bazy danych aplikacji i powiekszania mozliwosci wykorzystania jej funkcjonalnosci.

Nastepnie zostanie przeprowadzone zewnetrzne badanie ewaluacyjne produktu, diagnozujgce
jego mocne i stabe strony oraz kierunki oczekiwanych modyfikacji optymalizujgcych jego
funkcjonalnosé.
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4.3. CHARAKTERYSTYKA MATERIALOW SZKOLENIOWYCH

Uczestnicy procesu testowania otrzymajg petny dostep do wstepnej (testowej) wersji AAP
zapewniajgcej petng zatozong funkcjonalnos¢ systemu. W czasie szkoled uzyskajg podrecznik
uzytkownika oraz prezentacje zawierajgcg materiaty szkoleniowe. Udostepnione zostang réwniez
pozostate dokumenty wytworzone w procesie realizacji projektu.

Celem szkolen bedzie przede wszystkim zaprezentowanie mozliwosci analityczno-prognostycznych
narzedzia i wykreowanie potrzeby wykorzystania takiego rozwigzania w procesach podejmowania
decyzji. Dodatkowym celem szkolen bedzie ewaluacja produktu testowanego w kierunku
dodatkowego dostosowania jego funkcjonalnosci do potrzeb grupy docelowe;j.

Na etapie testowania zostanie dostosowany opis korzystania z aplikacji do mozliwosci uzytkownika

nie posiadajacego specjalistycznego wyksztatcenia. Okreslenie przecietnego poziomu wiedzy

uczestnikdw procesu testowania pozwoli na podjecie dziatarn dostosowujgcych.

Przyblizenie sposobu uzycia aplikacji pézniejszym, potencjalnym uzytkownikom nieprzeszkolonym

odbedzie sie poprzez:

e udostepnienie wszelkich materiatéw dotyczacych projektu (gtdwnie: podrecznik obstugi oraz
materiaty szkoleniowe), ktére umozliwig zapoznanie sie ze sposobami uzycia aplikacji,

e podjecie dziatan w celu dostosowania opisu korzystania z aplikacji.

4.4. MONITOROWANIE PRZEBIEGU TESTOWANIA

Monitorowanie przebiegu testowania bedzie realizowane wielowgtkowo. Biezgce informacje
o przebiegu testowania bedg zbierane przez zespdt projektowy (na potrzeby wdrazania projektu
zostanie uruchomiona infolinia z pomocy dla uzytkownika). Szkolenia zostang zakornczone
ewaluacja wewnetrzng majacg na celu okreslenie stopnia znajomosci AAP przez uczestnikow
testowania (stan poczatkowy). Réwnolegle zostanie przeprowadzona ewaluacja zewnetrzna (IDI
i CATI) na petnej prébie uczestnikdw projektu oceniajgca produkt, a takze stopien znajomosci AAP
(stan koncowy). Uzyskane wyniki ewaluacji bedg podstawg dla zespotu badawczego
do wprowadzania korekt w funkcjonalnosciach systemu. AAP w wersji testowej posiada wszystkie
zatozone w projekcie funkcjonalnosci. Jednak w fazie testowania mogg pojawié¢ sie pewne
wskazania do udoskonalenia poszczegdlnych elementédw aplikacji, co bedzie podstawag
do modyfikacji wersji testowe] (np. forma prezentacji danych).

Przebieg testowania jest w zasadzie zgodny z przedstawionym we wniosku o dofinansowanie
projektu. Wprowadzono element ewaluacji wewnetrznej (na koniec szkolen) wynikajgcy
z metodologii prowadzenia szkolen i wplywajagcy pozytywnie na proces testowania
(monitorowanie stanu poczatkowego i koncowego).
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V. SPOSOB SPRAWDZENIA, CZY INNOWACIJA DZIALA

5.1. OCENA WYNIKOW TESTOWANIA

Wyniki testowania zostang ocenione na podstawie umiejetnosci uczestnikdéw projektu
wykorzystania AAP w procesie podejmowania decyzji oraz wynikéw zewnetrznej ewaluacji
produktu.

Umiejetnos¢ uczestnikdw projektu wykorzystania AAP w procesie podejmowania decyzji zostanie
zweryfikowana na podstawie wynikéw korncowego <¢wiczenia szkoleniowego dotyczacego
samodzielnego wykonania analizy i sformutowania wnioskéw koricowych z przeprowadzonego
badania (zgodnie z procedurg diagnozowania popytu na poszczegélne grupy zawodowe).
W zaleznosci od zajmowanego stanowiska zakres analizy oraz poziom wnioskowania bedzie
uwzgledniat role w procesie podejmowania decyzji. Jako uzytkownicy zostang uwzglednione osoby
(zgodnie z grupami docelowymi projektu).

Umiejetnos¢ uczestnikdw projektu wykorzystania AAP w procesie podejmowania decyzji zostanie
zweryfikowana na podstawie wynikow koncowego c¢wiczenia szkoleniowego dotyczacego
samodzielnego wykonania analizy i sformutowania wnioskéw korncowych z przeprowadzonego
badania. W zaleznosci od zajmowanego stanowiska zakres analizy oraz poziom wnioskowania
bedzie uwzgledniat role w procesie podejmowania decyzji. Jako uzytkownicy zostang
uwzglednione osoby (zgodnie z grupami docelowymi projektu). Nauczyciele nie biora
bezposredniego udziatu w procesie podejmowania decyzji, jednak sg istotnymi aktorami
w obszarze kreowania polityki edukacyjnej (stanowig zasoéb, ktérego efektywne wykorzystanie jest
obowigzkiem decydentéw oraz stanowig naturalny kanat przeptywu informacji dla uczniéow
i rodzicdw). Szczegbétowy opis narzedzi testujgcych zostanie opracowany w raporcie
metodologiczny ewaluacji produktowej

Dostateczna umiejetnos¢ obstugi AAP przez wszystkich uczestnikdw projektu, pozytywna ocena
AAP wiekszosci uczestnikdw projektu oraz deklaracja wiekszosci uczestnikow projektu
wykorzystania AAP w procesach podejmowania decyzji bedzie wystarczajgcym uzasadnieniem
zastosowania innowacji na szerszg skale.

5.2. ZEWNETRZNA EWALUACIJA PRODUKTU FINALNEGO

Zewnetrzna ewaluacja produktu bedzie polegata na wielowgtkowym badaniu zatozen
merytorycznych oraz efektéw praktycznych dziatania produktu finalnego. Ewaluatorem bedzie
zewnetrzna instytucja dziatajgca w obszarze edukacji i rynku pracy, majgca doswiadczenie
w wykorzystywaniu narzedzi informatycznych w procesach podejmowania decyzji. Ewaluacji bedg
podlegac wszystkie warstwy AAP.

Zadania ewaluatora zostang zdefiniowane na podstawie wieloletnich doswiadczen partnera
projektu (ASM) w przygotowaniu i realizacji badan ewaluacyjnych oraz badan rynku pracy.
Ewaluator zewnetrzny zostanie wybrany zgodnie z zasadg konkurencyjnosci. Specyfikacja zlecenia
ewaluacji zewnetrznej bedzie uwzgledniata doswiadczenie ASM w projektowaniu i konceptualizacji
kompleksowych proceséw badawczych wtasciwych dla ewaluacji produktowej kreowanych
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w oparciu o triangulacje metodologiczng (metod badawczych (ilosciowych i jakosciowych), Zzrédet
danych (pierwotnych, wtérnych), perspektyw badawczych (réznorodnego zespotu badawczego).

Obszary ewaluacji:
1. Zatozenia merytoryczne projektu: metodologia badania, zrédta danych, metody analizy
danych.
2. Dziatanie AAP: dane, oprogramowanie, funkcjonalnos¢, niezawodnos¢, bezpieczenstwo.
3. Efekty praktyczne dziatania produktu finalnego: znajomos$¢ aplikacji, umiejetnosc jej
obstugiwania, umiejetnos¢ wnioskowania, wykorzystywanie w procesach podejmowania
decyzji.
Kryteria: Pozytywne odpowiedzi na pytania ewaluacyjne.
Przyktadowe pytania ewaluacyjne:
1. Czy zastosowana metodologia badania jest odpowiednia?
Czy wybor zrédet danych jest wyczerpujacy?
Czy zastosowane metody analizy danych sg odpowiednie dla badanego obszaru?
Czy AAP jest odpowiednio oprogramowana (brak btedéw programistycznych)?
Czy AAP jest funkcjonalna?
Czy AAP zapewnia bezpieczenstwo danych?
Czy dostepne w AAP dane sg kompletne?
Czy dane sg aktualne?
Czy metody analizy danych sg odpowiednie dla uzytkownika?
10 Czy AAP jest pomocne w procesie podejmowania decyzji?
Dane dla ewaluatora:
1. Dokumentacja projektowa
2. Woyniki ewaluacji wewnetrznej
3. Raporty uzytkowania aplikacji
4. Badanie ankietowe uzytkownikow
Kryteria ewaluacji

©ONDGHWN

Prace badawcze i analityczne wchodzgce w zakres ewaluacji bedg prowadzone z uwzglednieniem

nastepujacych kryteriéw ewaluacyjnych:

e trafnos¢ - zgodnos¢ funkcjonalnosci produktu z potrzebami polityki edukacyjnej
woj. opolskiego,

e adekwatnosc - zgodnosé funkcjonalnosci produktu z celami projektu ,

o uzyteczno$é - zgodnosc¢ funkcjonalnosci produktu z potrzebami grup docelowych,

o efektywnosc¢ - stosunek kosztéw funkcjonowania produktu do uzyskanych rezultatéow.

Szczegétowa metodologia ewaluacji wraz ze zdefiniowaniem szczegétowych jej celdw,
odpowiadajgcych im pytan badawczych, doborem okreslonych technik i narzedzi badawczych wraz
z szczegdtowym harmonogramem realizacji poszczegdlnych jej etapdédw, zostang doprecyzowane
w raporcie metodologicznym opisujgcym catos¢ planowanego procesu badawczego ewaluacji.

Wyniki ewaluacji zewnetrznej i wewnetrznej produktu zostang wykorzystane do opracowania
finalnej wersji aplikacji, wraz z dokumentacjg merytoryczng (metodologiczng) oraz techniczng
(podrecznikiem uzytkownika). Poza tym zostang réwniez zweryfikowane i zoptymalizowane

programy szkoleniowe dla odbiorcow i uzytkownikéw narzedzia. 18
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Badanie ewaluacyjne dostarczy dodatkowych informacji o mozliwosci wykorzystania produktu
finalnego w procesach podejmowania decyzji dotyczgcych systemu ksztatcenia zawodowego
w wojewddztwie opolskim. Whnioski z badania ewaluacyjnego bedg stanowity podstawe
modyfikacji (udoskonalania) strategii upowszechniania i wprowadzania do gtéwnego nurtu polityki
innowacyjnego sposobu rozwigzywania probleméw w obszarze edukacji i rynku pracy.
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VI. STRATEGIA UPOWSZECHNIANIA

6.1 CELE DZIAtAN UPOWSZECHNIAJACYCH

Gtéwnym celem dziatan upowszechniajgcych jest popularyzacja wsrdd grupy docelowej projektu
(odbiorcéw i uzytkownikéw) oraz wszystkich interesariuszy projektu informacji dotyczacych
budowy i sposobu funkcjonowania AAP oraz mozliwosci wykorzystania jej funkcjonalnosci
w procesach planowania strategicznego i operacyjnego dotyczgcego rozwoju systemu edukacji
zawodowej w woj. opolskim (na wszystkich szczeblach: szkota, organ prowadzacy, instytucje
samorzgdowe ikrajowe), wymagajacych podejmowania decyzji, dotyczacych m.in. kreowania
oferty edukacyjnej szkét zawodowych, planowania S$ciezek rozwoju zawodowego kadr
pedagogicznych oraz uczniow w oparciu o aktualne dane i prognozy dotyczace perspektyw
rozwoju lokalnego i regionalnego rynku pracy w woj. opolskim.

Cele szczegotowe dziatan upowszechniajgcych wynikajgce z celéw projektu zapisanych we wniosku
o dofinansowanie:

e Promocja idei projektu i planowanych rezultatow wséréd uczestnikéw badan diagnostycznych
(jako$ciowych-16 oséb i ilosciowych-300 oséb)), wywodzacych sie z potencjalnych grup
docelowych projektu.

e Zapoznanie 120 uczestnikow (w tym 60 z grupy testujgcej) zaplanowanych w projekcie
z funkcjonalnoscia AAP i mozliwosciami jej wykorzystania w dziataniach planistycznych,
zarzadczych i doradczych.

e Popularyzacja rezultatéw finalnych projektu oraz sposdb wykorzystania ich funkcjonalnosci
wsrdd 100 uczestnikdw konferencji podsumowujacej realizacje projektu.

e Rozpowszechnienie informacji o projekcie i jego rezultatach wsréd interesariuszy projektu
poprzez realizacje dziatan zapisanych w planie dziatan upowszechniajgcych.

6.2  ADRESACI DZIALtAN UPOWSZECHNIAJACYCH

Dziatania upowszechniajgce zaplanowane w projekcie kierowane sg do nastepujgcych grup

interesariuszy:

Uczestnicy projektu:

e Uzytkownicy projektu: Przedstawiciele kadry kierowniczej i organdw prowadzacych szkoty
i placéwki prowadzace ksztatcenie zawodowe (z wytgczeniem szkét dla dorostych) posiadajgce
siedzibe/oddziat na terenie wojewddztwa opolskiego odpowiedzialni za proces decyzyjny
dotyczacy oferty edukacyjnej (40 oséb, w tym 20K, 50% na etapie testowania).

e Odbiorcy projektu: Kadra pedagogiczna (pedagodzy, psycholodzy, doradcy zawodowi,
nauczyciele) placéwek oswiatowych prowadzacych ksztatcenie zawodowe (z wytgczeniem
stuchaczy szkét dla dorostych) zamieszkujgcy-w rozumieniu Kodeksu Cywilnego- na terenie
wojewddztwa opolskiego (80 osdb, w tym 40K, 50% na etapie testowania), oraz posrednio
uczniowie i rodzice, z ktérymi kadra pedagogiczna bedzie prowadzi¢ indywidualne i grupowe
poradnictwo i doradztwo zawodowe z wykorzystaniem AAP (min. 10 oséb na kazdg osobe
z kadry pedagogicznej).
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e 100 przedstawicieli z grupy odbiorcéw i uzytkownikdéw projektu uczestniczacych w Konferencji
podsumowujgcej realizacje projektu.

Interesariusze projektu spoza grupy docelowej:
Przedstawiciele Instytucji Rynku Pracy,
Przedsiebiorcy,

Przedstawiciele Biur Karier,

Przedstawiciele agencji doradztwa personalnego,
Przedstawiciele szkét wyzszych

Dyrektorzy szkét gimnazjalnych

6.3 PLAN DZIAtAN UPOWSZECHNIAJACYCH

W ramach dziatan upowszechniajgcych zostanie zorganizowanych 8 dwudniowych szkolen
wdrozeniowych tgcznie dla 120 uczestnikow projektu, (80 odbiorcow i 40 uzytkownikéw), w tym
4 na etapie testowania 40 odbiorcéw i 20 uzytkownikdéw ze wszystkich powiatow wojewddztwa
opolskiego. Celem szkoleA wdrozeniowych bedzie przekazanie umiejetnosci obstugi AAP oraz
zapoznanie z mozliwosciami jej wykorzystania w praktyce. Szkolenia beda organizowane
w miastach powiatowych wojewddztwa opolskiego, dlatego tez dla uczestnikéw projektu
zaplanowano w budzecie srodki przeznaczone na pokrycie kosztéw dojazdu.

Zwienczeniem prac bedzie konferencja podsumowujgca realizacje projektu i promujgca jego
rezultaty dla 100 oséb. Bedzie ona dedykowana dla kluczowych oséb decydujacych o kierunkach
rozwoju edukacji zawodowej w poszczegdlnych powiatach i w wojewddztwie, co pozwoli
na rozpowszechnienie rezultatéw projektu wsrdd wszystkich zainteresowanych ich zastosowaniem
srodowisk decyzyjnych w wojewédztwie opolskim.

Zgodnie z zasadg empowerment do uczestnictwa w konferencji (aktywnie) zostang zaproszeni
uczestnicy procesu projektowania, testowania, ewaluowania i wdrazania projektu, w celu
zaprezentowania dobrych praktyk wykorzystania wynikéw projektu, co pozwoli wzmocnié¢ efekt
promocyjny przedsiewziecia.

Aplikacja wraz z dokumentacjg techniczng i merytoryczng, programem szkolenia, materiatami
szkoleniowymi oraz strategia upowszechniania rezultatéw projektu zostang przygotowane
do walidacji projektu. Dziatanie to pozwoli na szybkie upowszechnienie rezultatéw projektu
i wdrozenie wypracowanych rozwigzan we wszystkich placéwkach ksztatcenia zawodowego
i ustawicznego w wojewddztwie opolskim.
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ZESTAWIENIE TABELARYCZNE PLANU DZIAtAN UPOWSZECHNIAJACYCH
ETAP REALIZACII NADAWCA ADRESAT KOMUNIKAT DZIALANIA/NARZEDZIA MONITOROWANIE
ETAP | — BADANIA WzDZ Interesariusze Informacja o rozpoczeciu realizacji projektu, ' e Badania jakosciowe FGI e  Raport z wynikami
DIAGNOSTYCZNE ASM projektu Informacja o planowanych produktach i e Badania ilosciowe CATI badan jakosciowych
2011.01.11- IPII Zespot ekspertow rezultatach projektu, e Kontakty telefoniczne, mailowe e Raport z wynikami
31.01.2012 Zesp6t badawczy Zaproszenie do konsultacji zakresu, formy oraz spotkania bezposrednie: badan iloéciowych
i funkcjonalnosci produktéw projektu Grupy Sterujacej, Zespotu e Notatki ze spotkan
Zaproszenie do partycypacji w projekcie na Ekspertow i Zespotu Badawczego e Listy obecnosci,
poszczegdlnych jego etapach. Pomiar: pojedynczy po
zakonczeniu realizacji
konkretnego dziatania
ETAP | - WzDZ Interesariusze Informacja o planowanej budowie, zakresie = e  Konsultacje zakresu produktéw e  Uwagi do produktow
DOSTOSOWANIE ASM projektu oraz przewidywanych funkcjonalnosciach badawczych, informatycznych i e Notatki z informacja
FUNKCJONALNOSCI IPII Zespot ekspertow AAP. edukacyjnych, w trakcie spotkan: zwrotng o zakresie,
AAP DO POTRZEB Zespot badawczy Informacja o pojawiajacych sie btedach Grupy Sterujacej, Zespotu jakosci,
GRUPY DOCELOWEJ i usterkach w funkcjonowaniu AAP, Ekspertow i Zespotu badaczy oraz funkcjonalnosci,
2012.01.02- |nformacja o Wprowadzanych IPII, produktéw i SWP
31.06.2012 modyfikacjach AAP i eliminacji e Wymiana doswiadczen, publikacji, | Pomiar: j. w.
poszczegdlnych usterek i btedow, materiatéw, uwag.
ETAP Il - WDROZENIE WzDz Grupy docelowe Informacja o rekrutacji grupy testujgcej e Publikacja informacji dla e Kopie zaproszen
| TESTOWANIE AAP ASM projektu, innowacyjne produkty wypracowane w potencjalnych uczestnikow wysytanych wszystkimi
2012.09.01- IPII Interesariusze, projekcie, projektu na stronie internetowe;j kanatami dystrybuciji,
2012.12.31 ST Sieci Tematyczne, Informacja o biezgcym przebiegu projektu i stronach organizaciji (www, e-mail, faks,
PARTNERZY Eksperci testowania produktéw wypracowanych w wspotpracujacych z projektem, prasa, itp.)
zewnetrzni, projekcie, e  Dystrybucja zaproszen do udziatu e Notatki ze spotkan,
Decydenci, Informacja do srodowisk opiniotwdrczych w projekcie poprzez e-mail i faks, e  Materiaty
IP/IPII, i decydentow samorzgdowych z obszaru newsletter, prase konferencyjne
KIW edukacji i rynku pracy o funkcjonalnosci e  Spotkania bezposrednie ze e Raporty z wynikami
produktéw testowanych w projekcie i ich starostami oraz decydentami z ewaluacji wewnetrznej
zastosowaniu w kreowaniu polityki JST. i zewnetrznej.
edukacyjnej woj. opolskiego Pomiar: j. w.
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e Spotkania Grupy Sterujgcej,
Zespotu Ekspertéw wew. i zew.,
e Promocja projektu na
konferencjach/seminariach/spotk
aniach branzowych w obszarze
edukacji i rynku pracy
e  Gromadzenie informacji z
ewaluacji wew. i zewnetrznej.
ETAP Il - e WZDZ e  Grupy docelowe Informacja o wynikach ewaluacji e Konsultacje zakresu ostatecznych e  Opisy produktow
OPRACOWANIE e ASM projektu, wewnetrznej oraz zewnetrznej, wersji produktéw badawczych, finalnych dostosowane
PRODUKTOW e IPII e Interesariusze, Informacja o wprowadzanych informatycznych i edukacyjnych, do okreslonych grup
FINALNYCH o ST e Sieci Tematyczne, modyfikacjach, udoskonaleniach i wsrdd: Grupy Sterujacej, Zespotu adresatéw i kanatéw
2012.09.01- e PARTNERZY e Eksperci usunietych usterkach i btedach Ekspertéw i Zespotu badaczy, dystrybucji tj. notatki
2012.12.31 zewnetrzni, Opis produktéw koricowych ,ich zakresu i interesariuszy, decydentow, prasowe, informacje na
e Decydenci, funkcjonalnosci dostosowany do réznych IP/IPII, RST. www. newsletters,
e IP/IPII, grup odbiorcéw oraz okreslonych kanatéw e Wymiana doswiadczen, publikacji, materiaty seminaryjne,
o KIW dystrybucji informacji, materiatéw, uwag. opis produktu finalnego
e Opracowanie opisu produktéw do walidacji RST etc.)
finalnych dla poszczegdlnych e Notatki ze spotkan,
adresatow i kanatéw dystrybucji, e  Raporty z wynikami
ewaluacji wewnetrznej
i zewnetrznej.
Pomiar: j. w.
ETAP Il - e WZDZ e  Grupy docelowe Opis wszystkich waloréw uzytkowych i e  Konferencja promujaca rezultaty e  Opisy produktow
UPOWSZECHNIANIET o  ASM projektu, funkcjonalnych produktéw finalnych oraz projektu dla 100 potencjalnych finalnych dostosowane
MAINSTREAMING e IPIl e Interesariusze, zalet i korzysci z ich stosowania w praktyce odbiorcéw i uzytkownikéw do okreélonych grup
2013.01.01- e ST e Sieci Tematyczne, na wszystkich szczeblach systemu edukacji e  Promocja projektu na adresatow i kanatow
2012.10.31 e PARTNERZY e Eksperci zawodowej w woj. opolskim. konferencjach/seminariach/spotk dystrybucji tj. notatki
e DECYDENCI zewnetrzni, Informacje promujace dobre praktyki aniach branzowych w obszarze prasowe, informacje na
e Decydenci, wynikajace ze stosowania AAP przez edukacji i rynku pracy www. newsletters,
e IP/IPIl, KIW poszczegblne grupy odbiorcow = e  Przygotowanie informacji o materiaty seminaryjne,
i uzytkownikow, rezultatach projektu opis produktu finalnego
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e Opinia publiczna
e Media
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Informacje o mozliwosci zdobycia wiedzy
i umiejetnosci wykorzystania AAP
w praktyce

Informacje o zmianach legislacyjnych
pozwalajacych na wigczenie rezultatow
projektu do gtéwnego nurtu polityki
edukacyjnej woj. opolskiego.
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dedykowanych dla poszczegdlnych etc.)

grup interesariuszy projektu oraz e Notatki ze spotkan,
okreslonych typéw dystrybucji
informacji, .
Spotkania promujgce dobre

praktyki wynikajace z rezultatéw .
projektu,

Publikacja informacji o projekcie
na portalach branzowych oraz
portalach instytucji
wspotpracujacych w realizacji
projektu,

Zainteresowanie rezultatami
projektu lokalnych mediéw
(przygotowanie, publikacji i
materiatéw informacyjnych dla
mediow,

Formutowanie rekomendacji dla
decydentéw kreujgcych polityke
edukacyjng woj. opolskiego
optymalizujacych procesy
planistyczne i zarzagdcze na
wszystkich szczeblach
decydowania.

Listy intencyjne do
decydentow

Opis dobrych praktyk
Pomiar: j.w.
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VIl. STRATEGIA WtACZANIA DO GROWNEGO NURTU POLITYKI

Réwnoczesnie z dziataniami upowszechniajgcymi i w sposéb komplementarny do nich beda
prowadzone dziatania wiaczajgce produkty i rezultaty projektu do gtéwnego nurtu polityki
edukacyjnej w woj. opolskim.

7.1 CELE DZIAtAN WACZAJACYCH

Gtéwnym celem dziatan witgczajacych jest doprowadzenie do jak najszerszego stosowania
innowacyjnych produktéw wypracowanych w projekcie, przede wszystkim w srodowiskach
odpowiedzialnych za szkolnictwo zawodowe w woj. opolskim, jak réwniez wsréd wszystkich
potencjalnych grup interesariuszy projektu, co przetozy sie na lepsze dostosowanie systemu
edukacji zawodowej do aktualnych i przysztych potrzeb lokalnego i regionalnego rynku pracy.

Celem dziatan wiaczajagcych do gtéwnego nurtu polityki wynikajgcych wprost z celéw
szczegodtowych projektu jest wdrozenie w okresie 24 miesiecy przez minimum 60 szkét i placéwek
ksztatcenia zawodowego z wojewddztwa opolskiego innowacyjnych produktéw rozwojowych
wspierajgcych nowoczesny system zarzgdzania ofertg edukacyjng placowki.

Osiggniecie celdw projektu przektada sie wprost na osiggniecie drugiego celu Priorytetu IX PO KL:
»wzmocnienie atrakcyjnosci i podniesienie jakosci oferty edukacyjnej instytucji systemu oswiaty
realizujgcych ksztatcenie w formach szkolnych (z wytaczeniem ksztatcenia dorostych)
ukierunkowane na rozwdj kluczowych kompetencji oraz wzmocnienie zdolnosci uczniow
do przysztego zatrudnienia”.

7.2 ADRESACI DZIALtAN WEACZAJACYCH

Dziatania wiaczajace zaplanowane w projekcie kierowane sg do nastepujgcych grup interesariuszy
i decydentow:

Interesariusze uczestniczacy w projekcie:

e Uzytkownicy projektu: Przedstawiciele kadry kierowniczej i organéw prowadzgcych szkoty
i placowki prowadzace ksztatcenie zawodowe (z wytgczeniem szkét dla dorostych) posiadajace
siedzibe/oddziat na terenie wojewddztwa opolskiego odpowiedzialni za proces decyzyjny
dotyczacy oferty edukacyjnej (40 oséb, w tym 20K, 50% na etapie testowania).

e Odbiorcy projektu: Kadra pedagogiczna (pedagodzy, psycholodzy, doradcy zawodowi,
nauczyciele) placéwek oswiatowych prowadzacych ksztatcenie zawodowe (z wytgczeniem
stuchaczy szkét dla dorostych) zamieszkujgcy-w rozumieniu Kodeksu Cywilnego -na terenie
wojewddztwa opolskiego (80 oséb, w tym 40K, 50% na etapie testowania) oraz posrednio
uczniowie i rodzice, z ktérymi kadra pedagogiczna bedzie prowadzi¢ indywidualne i grupowe
poradnictwo i doradztwo zawodowe z wykorzystaniem AAP (min. 10 osdb na kazdg osobe
z kadry pedagogicznej).

e 100 przedstawicieli z grupy odbiorcéw i uzytkownikow projektu uczestniczgcych w Konferencji
podsumowujacej realizacje projektu
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Interesariusze projektu spoza grupy docelowej uczestnikéw projektu:
Przedstawiciele Instytucji Rynku Pracy,

Przedsiebiorcy,

Przedstawiciele Biur Karier,

Przedstawiciele agencji doradztwa personalnego,

Przedstawiciele szkét wyzszych

Dyrektorzy szkét gimnazjalnych

Decydenci:

e Samorzad wojewddztwa opolskiego
e Samorzady powiatowe

e Wojewoda Opolski

e Opolski Kurator O$wiaty

Ich wyspecjalizowane jednostki organizacyjne, tj.: Departament Edukacji i Rynku Pracy, Wydziaty
Edukacji, WUP, PUP i powotywane przez nich gremia opiniotwércze — Wojewddzka Komisja
Dialogu Spotecznego, Wojewddzka Rada Zatrudnienia, Powiatowe Rady Zatrudnienia.

7.3 ZAPEWNIENIE TRWALOSCI REZULTATOW PROJEKTU PO JEGO ZAKONCZENIU.

Kluczowym dla sukcesu dziatann witgczajacych rezultaty projektu do gtdwnego nurtu polityki jest
wypracowanie rozwigzan organizacyjnych i finansowych pozwalajagcych na zabezpieczenie
funkcjonowania AAP oraz regularnego zasilania jej w dane. W zwigzku z tym prowadzone sg prace
i konsultacje z JST i partnerami spotecznymi zmierzajgce do wypracowania optymalnego modelu
finansowania i zarzadzania AAP po zakonczeniu realizacji projektu.

Jednym z kluczowych problemdéw dotyczgcych kwestii zarzgdzania AAP po zakonczeniu realizacji
projektu sg koszty tego przedsiewziecia oraz mozliwosci/zrodta ich finansowania przez
poszczegblne typy organizacji podejmujace sie realizacji tego dziatania. Dlatego przed podjeciem
konsultacji z konkretnymi organizacjami zostat oszacowany ramowy budzet kosztow niezbednych
dla zabezpieczenia sprawnego funkcjonowania AAP i regularnego zasilania jej w dane
(zatgcznik nr 7 do SWP) oraz zestawienie i charakterystyka stanowisk pracy koniecznych
do utworzenia przez podmiot, ktéry bedzie zarzgdzat AAP.

W toku prowadzonych konsultacji brane sg pod uwage 3 modele prawno- organizacyjne:
publiczny, komercyjny i mieszany pozwalajgce na zapewnienie utrzymania i rozwoju AAP
po zakonczeniu realizacji projektu. Kazde w wymienionych rozwigzan posiada swoje zalety i wady,
ktore wyszczegdlniono w ponizszej tabeli:
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Zatozenia, koszty wady i zalety modelowych rozwigzan zarzadzania AAP

Model zarzagdzania AAP:

Wady:

Zalety:

Model publiczny:
AAP jest utrzymywana
zarzadzana, zasilana
regularnie w dane
i rozwijana samodzielnie
przez JST lub inng
organizacje publiczna.

Roczny koszt:
421 920,00 zt
Zrédto finansowania: Srodki
publiczne

wyzsze koszty administracyjne,
(koniecznos$¢ utrzymania
struktur logistycznych (serwer,
pracowania CATI),

wyzsze koszty personalne
(koniecznos¢ utrzymania etatow
kadry badawczej i
administracyjnej),

dtuzszy okres wdrazania
innowacji i optymalizacji
produktu (ograniczony dostep
do wiedzy i know-how, dtuzsza
Sciezka podejmowania decyzji
oraz dtuzszy okres planowania
budzetowego)

zapewnienie jednorodnosci i
integralnosci produktu i jego
rozwoju,

wiekszy wptyw (bezposredni) na
grupe docelowa odbiorcow i
uzytkownikéw,

mozliwos¢ nieodptatnego
udostepniania danych w AAP dla
grupy docelowej odbiorcéw i
uzytkownikow,

mniejsze ryzyko braku ciggtosci
finansowej na realizacje planowych
cykli badawczych zasilajgcych AAP w
dane,

Model komercyjny:
AAP jest zarzadzana, zasilana
regularnie w dane
i rozwijana samodzielnie
przez ASM, ktére bedzie
oferowac odpfatnie dostep
do aktualnych danych
w AAP.

Roczny koszt:

274 920,00 zt
Zrédto finansowania:
wptywu z abonamentu

uzytkownikéw

decentralizacja rozwoju
produktu przez rézne firmy
moze prowadzi¢ do trudnosci w
integracji danych gromadzonych
i przetwarzanych w
rozwijajacych sie niezaleznie
systemach,

ograniczony (posredni) wptyw
interesariuszy na kierunek
rozwoju AAP,

odptatnosc¢ za dostep odbiorcow
i uzytkownikéw do AAP,

wyzsze ryzyko braku ciggtosci
finansowania badan (brak zlecen
moze spowodowac luki w
cyklach badawczych trudne lub
niemozliwe do uzupetnienia, dla
poprawnosci dziatania AAP w
okreslonym obszarze
terytorialnym).

Duzy potencjat rozwojowy dla AAP
(dostep do know-how rozwijanego
przy okazji realizacji innych badan,
innowacyjnosé: jako element
przewagi konkurencyjnej),

Nizsze koszty: (lepsza optymalizacja
kosztéw personalnych, logistycznych
i technicznych przy realizacji wielu
réznych badan, cena jako element
przewagi konkurencyjnej),

Mniejszy rozrost zatrudnienia w
instytucjach publicznych,

Duze zaangazowanie firm
komercyjnych w upowszechnienie
AAP wsréd potencjalnych klientéw z
GD.

Odcigzenie budzetu samorzadéw
dzieki finansowaniu kosztéw AAP z
wptywdéw z abonamentu.

Model mieszany:
AAP jest zarzadzana, zasilana
regularnie w dane
i rozwijana we wspotpracy
instytucji publicznej/ych
z ASM
Roczny koszt:
0d 274 920,00 zt do
421 920,00 zt
Zrédto finansowania:
Srodki publiczne i wptywy
z abonamentu

Wydtuzona $ciezka decyzyjna,
(negocjacje, uzgodnienia
pomiedzy partnerami)
Ewentualne trudnosci
komunikacyjne, (rézne struktury
organizacyjne i style
zarzadzania),

Wszystkie wymienione dla modeli:
publicznego i komercyjnego.
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Ze wzgledu na wyszczegdlnione powyzej czynniki optymalnym modelem zarzgdzania AAP jest
model mieszany, w ktérym instytucja badZ instytucje publiczne wspodtpracujg z ASM Centrum
Badan i Analiz Rynku Sp. z 0.0 w realizacji poszczegdlnych zadan zwigzanych z administrowaniem,
zasilaniem w dane oraz ewaluacji AAP.
Wspotpraca w modelu mieszanym moze posiada¢ charakter staty (partnerstwo publiczno
prywatne) badz incydentalny (podwykonawstwo konkretnych ustug zlecanych w ramach
zamowien publicznych). Wybdér odpowiedniej formy prawno-organizacyjnej takiej wspdtpracy
bedzie zalezat od instytucji odpowiedzialnej za zarzadzanie AAP. Jednakze rekomendowanym
rozwigzaniem jest partnerstwo publiczno prywatne realizowane w cyklach 5 lub 10 letnich
ze wzgledu na mniejsze ryzyko utrzymania integralnosci AAP i zachowania niezmiennosci procedur
badawczych. Dlatego w |l etapie projektu zostang opracowane rozwigzania prawno organizacyjne
umozliwiajgce zorganizowanie wspotpracy jednostek odpowiedzialnych za utrzymanie
funkcjonalnosci AAP w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego.

Optymalnym zarzadcg AAP bytyby jednostki Publicznych Stuzb Zatrudnienia (PSZ) zwtaszcza

Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu. Dlatego konsorcjum w pierwszej kolejnosci wystgpito z ofertg

przejecia rezultatdw projektu do tej wiasnie instytucji.

Przeprowadzono serie spotkan z przedstawicielami instytucji publicznych dziatajgcych w obszarze

edukacji, ktore mogg by¢ zainteresowane administracjg AAP:

1. 29 sierpnia 2012r. z Panig Renata Cygan - Wicedyrektorem Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Opolu i pracownikami Opolskiego Obserwatorium Rynku Pracy,

2. 31 sierpnia br. z Panem Jackiem Suskim — Dyrektorem Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Opolu
oraz z Panem Waldemarem Zadkg — Dyrektorem Departamentu Edukacji i Rynku Pracy Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego.

W zwigzku z brakiem zainteresowania zarzgdzaniem i rozwojem AAP ze strony wyszczegdlnionych

placéwek, konsorcjum realizujgce projekt nawigzato wspétprace z Regionalnym Centrum Rozwoju

Edukacji w Opolu (RCRE), ktére wyrazito zainteresowanie mozliwos$cig wykorzystania rezultatow

projektu w swojej dziatalnosci ze wzgledu realizowang strategie integracji kluczowych elementéw

systemu wzmacniajgcego rozwéj szkolnictwa zawodowego w woj. opolskim.

W trakcie spotkan konsorcjum z przedstawicielami RCRE oraz Paristwowego Instytutu Naukowego

Instytutu Slgskiego (PIN 1S), wymieniono informacje o produktach i rezultatach realizowanych

i planowanych projektéw kazdej ze stron w obszarze szkolnictwa zawodowego w woj. opolskim:

1. KONSORCIUM WzDZ i ASM: Projekt pt. EDU-NAWIGATOR - Aplikacja Analityczno-
Prognostyczna Dla Edukacji, Dziatanie 9.2 PO KL 2007-2013,

2. KONSORCJUM RCRE, PIN IS, Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki (OCRG): Projekt
pt. Pl@tforma nowych mozliwosci — innowacyjne e-narzedzie stuzgce zwiekszaniu
zainteresowania uczniow szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych kontynuacjg nauki
na kierunkach kluczowych. Dziatanie 9.2 PO KL 2007-2013

3. RCRE: Projekt pt. Sie¢ wspdipracy na rzecz nowoczesnej szkoty zawodowe;.
Projektu systemowy PO KL 2007-2013

Analiza realizowanych i planowanych dziatan przez poszczegdlne organizacji doprowadzita

do stwierdzenia ich wzajemnej komplementarnosci na poziomie celéw, dziatan, produktow

i rezultatéw oraz grup docelowych. Zostato to zaprezentowane w prezentacji (Zatgcznik nr 9).
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Owocem tej wspoétpracy byto podpisanie w dniu 31.10.2012 r. listu intencyjnego (Zatgcznik nr 10)
pomiedzy reprezentujgcym konsorcjum realizujgce projekt Wojewddzkim Zaktadam Doskonalenia
Zawodowego w Opolu, a Regionalnym Centrum Rozwoju Edukacji w Opolu oraz Panstwowym
Instytutem Naukowym - Instytutem Slaskim w Opolu w sprawie budowy sieci wspdtpracy na rzecz
modernizacji systemu edukacji zawodowej w woj. opolskim.

Strony zobowigzaty sie do:

1. Wymiany informacji o projektach/dziataniach realizowanych w obszarze edukacji zawodowej
na terenie woj. opolskiego.

2. Wspdtpracy w realizacji projektow/dziatan realizowanych w obszarze edukacji zawodowej
na terenie woj. opolskiego polegajqcej na uwzglednianiu dziatann kazdej ze stron we wtasnych
przedsiewzieciach.

3. Integracji rezultatow projektéw/dziatari realizowanych w obszarze edukacji zawodowej
na terenie woj. opolskiego.

Ponadto:

1. Strony deklarujqg gotowosé¢ do przekazania produktow/rezultatow wypracowanych w ramach
projektow/dziatari realizowanych w obszarze edukacji zawodowej na terenie woj. opolskiego
dla Regionalnego Centrum Rozwoju Edukacji w Opolu.

2. Regionalne Centrum Rozwoju Edukacji w Opolu wyraza gotowos¢ przejecie od stron
niniejszego Listu intencyjnego produktéw/rezultatéw wypracowanych w ramach
projektow/dziatan realizowanych przez strony w obszarze edukacji zawodowej oraz podjecia wraz
ze stronami dziatan celem zapewnienia trwatosci produktow/rezultatow projektow/dziatan
podejmowanych przez kazdg ze stron.

List intencyjny stanowi podstawe dla rozwijania wspodtpracy ktdrej celem bedzie integracja
wszystkich produktéw i rezultatéw wypracowanych w poszczegélnych projektach w jednej
przestrzeni technicznej (serwery) administracyjnej i organizacyjnej zarzgdzanej przez Regionalne
Centrum Edukacji w Opolu.

W ramach wspédtpracy podjeto decyzje o wypracowaniu rozwigzah prawno organizacyjnych
dotyczacych wspdtpracy RCRE jako przysztego administratora AAP z ASM jako organizacjg
zabezpieczajgcg regularne zasilenia AAP w dane i rozwdj (ewaluacje) jej funkcjonalnosci w ramach
partnerstwa publiczno-prywatnego uwzgledniajgcego zatozenia budzetowe dla modelu
mieszanego przedstawione w (Zatgczniku nr 7).

7.4 PROPOZYCJE ZMIAN LEGISLACYJNYCH WSPOMAGAJACYCH PROCES WLACZANIA AAP DO
POLITYKI EDUKACYJNEJ WOJ. OPOLSKIEGO

Otwarcie nowego kierunku ksztatcenia w publicznej szkole ponadgimnazjalnej prowadzacej
ksztatcenie zawodowe wymaga od jej dyrektora przeprowadzenia okreslonej procedury prawno-
organizacyjnej wynikajgcej z aktualnego porzadku prawnego.

Dyrektor publicznej szkoty, aby utworzy¢ nowe kierunki ksztatcenia zawodowego powinien:

e sprawdzié, czy proponowany zawdd lub zawody, w ktérych ma ksztafcié¢ szkota, sg zgodne
z klasyfikacjg zawoddéw szkolnictwa zawodowego - rozporzgdzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 26 czerwca 2007 r. w sprawie klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowego
(Dz. U. Nr 124, poz. 860) lub klasyfikacjg zawoddw i specjalnosci ustalanej na potrzeby rynku
pracy — rozporzgdzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2010 r.
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w sprawie klasyfikacji zawoddéw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej
stosowania Dz.U. Nr 82 z dnia 17 maja 2010 r., poz. 537).

e przeanalizowaé mozliwosci prowadzenia zaje¢ dydaktyczno-wychowawczych, realizacji
praktycznej nauki zawodu oraz zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw nauki
i pracy.

Na mocy z art. 39 ust. 5 ustawy o systemie oéwiaty3, dyrektor szkoty prowadzgcej ksztatcenie

zawodowe moze wprowadzi¢ nowy kierunek ksztatcenia:

e W porozumieniu z organem prowadzgcym szkote, poniewaz decyzja ta powoduje okreslone
skutki finansowe i musi by¢ podejmowana w porozumieniu z organem odpowiedzialnym
za finansowanie szkoty.

e Po zasiegnieciu opinii kuratora oswiaty, wojewddzkiej lub powiatowej rady zatrudnienia oraz
organow konsultacyjnych odpowiednich urzedéw pracy. Powinny one okresla¢
zapotrzebowanie rynku pracy na oferte ksztatcenia proponowang przez dyrektora szkoty oraz
dostosowanie oferty ksztatcenia zawodowego do potrzeb spoteczno-gospodarczych regionu.

Ponadto zgodnie z art. 39 ust. 4 ustawy o systemie oswiaty waznym jest by dyrektor szkoty-

podejmujac decyzje o wprowadzeniu nowego kierunku ksztatcenia- posiadat réwniez pozytywng

opinie rady pedagogicznej, rady rodzicéw i samorzadu uczniowskiego.

W przypadku szkét prowadzonych przez jednostki samorzadu terytorialnego art. 5¢ ustawy

o systemie oswiaty wskazuje, iz zadania i kompetencje organu prowadzgcego okreslone w art. 39

ust. 5 wykonuje zarzad powiatu, jako wtadza wykonawcza samorzadu terytorialnego w sposéb

zgodny ze statutem powiatu ,jak stanowi art. 26 ustawy o samorzadzie powiatowym4.

Biorgc pod uwage powyisze, procedura otwarcia nowego kierunku ksztatcenia w publicznej szkole

ponadgimnazjalnej prowadzacej ksztatcenie zawodowe powinna uwzgledniaé nastepujace

dziatania:

1. Sprawdzenie zgodnosci planowanego kierunku nauczania z klasyfikacja zawodéw
szkolnictwa zawodowego wynikajaca z rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia
26 czerwca 2007 r. w sprawie klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowego (Dz. U. Nr 124,
poz. 860 z péz. zm.) oraz klasyfikacjg zawodow i specjalnosci ustalanej na potrzeby rynku
pracy zgodng z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia
2010 r. (Dz.U. Nr 82 z dnia 17 maja 2010 r., poz. 537).

2. Dokonanie analizy zapotrzebowania na okreslone zawody/specjalnosci ze strony rynku
pracy.

3. Przygotowanie uzasadnienia dla propozycji otwarcia nowego kierunku ksztatcenia w oparciu
o aktualne i prognozowane trendy rynku pracy.

4. Konsultacje propozycji wprowadzenia nowego kierunku ksztatcenia z radg pedagogiczna.

5. Poinformowanie rady rodzicow oraz ucznidw o planach wprowadzenia nowego kierunku
ksztatcenia.

6. Uzyskanie pozytywnej opinii dla wprowadzanego kierunku nauczania wojewddzkiej
lub powiatowej rady zatrudnienia oraz kuratora oswiaty.

% Ustawa z dnia 7 wrzeénia 1991 r. o systemie oéwiaty (Dz. U. z 2004 r. Nr 256, poz. 2572 ze zm.).
# Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie powiatowym. (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1592 ze zm.).
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7. Ztozenie do organu prowadzgcego wniosku o wprowadzenie nowego kierunku ksztatcenia
szkoty wraz z uzasadnieniem i opiniami.

8. Przyjecie przez zarzad powiatu uchwaty zfozonego wniosku o wprowadzenie nowego
kierunku ksztatcenia.

9. Zaktualizowanie informacji o ofercie edukacyjnej szkoty w bazach danych (tj. SIO),
powiatowych i wojewddzkich informatorach oraz na stronie www szkoty.

Funkcjonalnos¢ AAP moze by¢ wykorzystana w szeregu wyszczegdlnionych (pogrubiong czcionkg)

powyzej dziatan prowadzonych w ramach procedury otwarcia nowego kierunku ksztafcenia.

Ponadto AAP moze by¢ wykorzystana przez zarzagd wojewddztwa opolskiego do okresowego

(np. co 3 lata) przegladu aktualnych kierunkéw ksztatcenia finansowanych ze srodkéw publicznych

w placéwkach edukacyjnych prowadzgcych ksztatcenie zawodowe na terenie woj. opolskiego

w celu podjecia decyzji o redukcji badz likwidacji finansowania ze srodkéw publicznych czesci

aktualnych kierunkow ksztatcenia, ktére generujg najwiekszg liczbe bezrobotnych w regionie.

Dlatego w ramach projektu zostang podjete konsultacje spoteczne i dziatania lobbingowe majgce

na celu przyjecie przez zarzad wojewddztwa oraz poszczegélnych powiatéw odpowiednich

rozporzadzen prawnych, ktére wigczatyby wykorzystanie funkcjonalnosci AAP do modernizacji
oferty edukacyjnej szkét prowadzacych ksztatcenie zawodowe w woj. opolskim.

W ramach dziatan upowszechniajgcych zostang opracowane propozycje konkretnych uchwat

dla zarzadu wojewddztwa i zarzagdow powiatédw wigczajgce funkcjonalno$é AAP w proces

legislacyjny dotyczacy ksztattowania oferty edukacyjnej szkét zawodowych dziatajgcych na terenie
woj. opolskiego, poprzez:

e \Wprowadzenie w tekscie uzasadnienia wniosku o wprowadzenie nowego kierunku nauczania
koniecznosci wskazania aktualnych i prognozowanych trendéw rynku pracy potwierdzajgcych
potrzebe otwarcia danego kierunku nauczania w konkretnej szkole na podstawie wiarygodnych
zrédet informac;ji tj. AAP;

e Wprowadzenie aktu prawno-organizacyjnego dla powiatowych i wojewddzkich rad
zatrudnienia warunkujgcego akceptacje wniosku o wprowadzenie nowego kierunku nauczania
od przywotania w uzasadnieniu aktualnych i prognozowanych danych ilosciowych z obszaru
rynku pracy zgromadzonych na podstawie wiarygodnych zrédet informacji tj. AAP.

e Wprowadzenie aktu prawno-organizacyjnego dla zarzagdu wojewddztwa/powiatu,
zobowigzujgcego do okresowego (np. co 3 lata) przegladu kierunkéw zawodowego w woj.
opolskich pod katem ich efektywnosci oraz przydatnosci na rynku pracy dla okreslenia poziomu
zaangazowania srodkdéw publicznych w ich finansowanie.

Nastepnie zostang podjete dziatania lobbingowe, gtdwnie rozmowy i konsultacje z decydentami

zachecajgce do wykorzystania i upowszechnienia funkcjonalnosci AAP w ksztattowaniu polityki

edukacyjnej poszczegdlnych powiatdw i catego woj. opolskiego.
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7.5 PLAN DZIAtAN WtACZAJACYCH

Dziatania wtaczajgce do gtéwnego nurtu polityki (mainstreaming) zaplanowane w strategii

wdrazania projektu realizowane bedg w dwéch ptaszczyznach:

Mainstreaming horyzontalny’ (wptyw na praktyke)

o transfer wiedzy o AAP i mozliwosciach jej wykorzystania w dziataniach planistycznych,
zarzadczych i doradczych w obszarze edukacji i rynku pracy do podmiotéw zainteresowanych
jej uzytkowaniem (rozpowszechnianiem) - informacja, szkolenia, doradztwo, praktyka
wdrozeniowa.

e transfer umiejetnosci wykorzystania AAP przez jej uzytkownikéw i odbiorcéw oraz
upowszechnienie praktyki jej wykorzystywania w dziataniach planistycznych, zarzadczych
i doradczych.

Mainstreaming wertykalny6 (wptyw na legislacje i rozwigzania prawne)

e dziatalno$¢ lobbingowa na rzecz wtgczenia stosowania AAP do aktywnej polityki edukacyjnej
W woj. opolskim,

e formutowanie rekomendacji i propozycji zmian legislacyjnych pozwalajacych na systemowe
wdrozenie rozwigzan wypracowanych w ramach projektu w drodze konsultacji spotecznych.
Dzieki wykorzystaniu Aplikacji Analityczno-Prognostycznej monitorujgcej trendy na lokalnym
i regionalnym rynku pracy odbiorcy projektu beda potrafili przewidywaé, jakiego rodzaju oferta
edukacyjna bedzie najbardziej atrakcyjna dla uczniow w perspektywie ich przysztego wejscia
na rynek pracy. Uzytkownicy projektu za pomoca aplikacji bedg natomiast posiadali dostep
do informacji, jakiego rodzaju kompetencje (wiedza, umiejetnosci, cechy charakteru) sg
najbardziej oczekiwane i poszukiwane przez lokalnych i regionalnych przedsiebiorcédw na rynku

pracy oraz jakie sg ich dziatania i plany w obszarze kreowania popytu na prace.

Aplikacja pozwoli szkotom szybko reagowaé na zmieniajgce sie potrzeby lokalnego i regionalnego
rynku pracy poprzez modyfikacje ofert ksztatcenia w danym roku szkolnym. Nauczyciele beda
mogli skutecznie projektowaé swoje doskonalenie zawodowe, a uczniowie odnalezé punkt
odniesienia dla swoich aspiracji zwigzanych z ksztatceniem gwarantujgcym rozwdj osobisty
i zdobycie w przysztosci atrakcyjnej pracy, a nie zasilanie szeregéw bezrobotnych.

Docelowo, dziatania wigczajgce bedg skierowane do wszystkich wymienionych powyzej grup
interesariuszy, ktérych dziatanie zwigzane jest z systemem edukacji zawodowej w wojewddztwie
opolskim oraz rynkiem pracy.

> Mainstreaming horyzontalny — skoncentrowany na dziataniach praktycznych — najczesciej bywa ograniczony do poziomu
lokalnego i regionalnego, na ktérym wygenerowano dobre rozwigzani, praktyke. Dokonujace sie w jego ramach powielanie
w catosci lub w czesci przez inny podmiot produktéw finalnych nazywane jest réwniez mainstreamingiem praktyk.

Mainstreaming wertykalny - angazuje otoczenie polityczne i decydentéw réznych szczebli, w celu przekonania ich do wiaczenia
produktéw projektu do systemu wptywajgcego lub wspoéttworzgcego gtdéwny nurt polityki. Dokonujgcy sie w jego ramach wptyw
doswiadczen i rozwigzan wypracowanych w projekcie na gtéwny nurt polityk i decyzji politycznych inaczej nazywany jest rowniez
mainstreamingiem polityk.
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ETAP REALIZACII NADAWCA ADRESAT KOMUNIKAT DZIALANIA/NARZEDZIA MONITOROWANIE
ETAP | — BADANIA e WZDZ Interesariusze e  Zaproszenie do konsultacji zakresu, e Badania jakosciowe FGI e  Raport z wynikami
DIAGNOSTYCZNE e ASM projektu formy, funkcjonalnosci i kosztéw produktéw = e  Badania ilosciowe CATI badan jakosciowych
2011.01.11- projektu, e Wstepne konsultacje dotyczace e Raport z wynikami
31.01.2012 e Zaproszenie do partycypacji w projekcie na wad i zalet poszczegdlnych modeli badan ilosciowych,
poszczegdlnych jego etapach. zarzadzania AAP z potencjalnymi Pomiar: pojedynczy po
odbiorcami i uzytkownikami tego zakonczeniu realizacji
narzedzia (Badania FGI i CATI). konkretnego dziatania
ETAP | — e WZDZ Interesariusze e Informacja o planowanej budowie, zakresie = o Konsultacje zakresu produktéw e Uwagi do produktéw
DOSTOSOWANIE e ASM projektu przewidywanych funkcjonalnosciach oraz badawczych, informatycznych i e Notatki z informacjg
FUNKCJONALNOSCI e IPII kosztach AAP. edukacyjnych, w trakcie spotkan: zwrotng o zakresie,
AAP DO POTRZEB e Informacja o zasadach zarzgdzania AAP, Grupy Sterujacej, Zespotu jakosci,
GRUPY DOCELOWEJ regularnego zasilania jej w dane oraz Ekspertéw i Zespotu badaczy, funkcjonalnosci,
2012.01.02- rozwoju. e Wymiana doswiadczen, publikacji, produktow i SWP
31.06.2012 materiatéw, uwag. e Notatki ze spotkan z
e  Oszacowanie kosztéw zarzadzania PSZ i IRP.
AAP, regularnego zasilania jej w Pomiar: j. w.
dane oraz okresowe;j
optymalizacji.
e  Wstepne rozmowy i konsultacje
zainteresowania zarzadzaniem i
rozwojem AAP z Publicznymi
Stuzbami Zatrudnienia.
ETAP Il - WDROZENIE = e WZDZ Grupy docelowe e Informacja o rekrutacji grupy testujacej e  Publikacji informacji dla e Kopie zaproszen
| TESTOWANIE AAP e ASM projektu, innowacyjne produkty wypracowane potencjalnych uczestnikéw wysytanych wszystkimi
2012.09.01- e |PII Interesariusze, w projekcie, umozliwiajacej wigczenie sie projektu na stronie internetowej kanatami dystrybucji,
2012.12.31 e ST Sieci Tematyczne, grup docelowych projektu w proces projektu i stronach organizacji e (www, e-mail, faks,
e PARTNERZY Decydenci, decyzyjny dotyczgcy zakresu i wspotpracujacych z projektem, prasa, itp.)
IP/IPII,ST funkcjonalnosci produktéw finalnych. e Dystrybucja zaproszeri do udziatu | e  Notatki ze spotkan,
e Informacja do Srodowisk opiniotwdrczych w projekcie poprzez e-mail i faks, e  Materiaty
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e ASM projektu,
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DOCELOWE e IP/IPII,

e PARTNERZY e KIW
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i decydentow samorzgdowych z obszaru
edukacji i rynku pracy o funkcjonalnosci
produktéw testowanych w projekcie i ich
zastosowaniu w kreowaniu polityki
edukacyjnej woj. opolskiego.

Informacja o podmiotach zainteresowanych

przejeciem odpowiedzialnosci za
zarzadzanie AAP, regularnym zasilaniem jej
w dane oraz jej rozwojem.

Informacja o wynikach ewaluacji
wewnetrznej oraz zewnetrznej,
Informacja o wprowadzanych
modyfikacjach, udoskonaleniach,

Opis produktéw koricowych, ich zakresu

i funkcjonalnosci dostosowany do réznych
grup odbiorcéw oraz okreslonych kanatéw
dystrybucji informaciji,

Rekomendacje i dziatania lobbingowe na
rzecz zmian legislacyjnych (w aktach
prawnych i rozporzadzeniach
wykonawczych JST) zwigzanych z polityka
edukacyjng i rynku pracy w woj. opolskim.

newsletter, prase

Spotkania bezposrednie ze
starostami oraz decydentami z
JST.

Promocja projektu na
konferencjach/seminariach/spotk
aniach branzowych w obszarze
edukacji i rynku pracy
Gromadzenie informacji z
ewaluacji wew. i zewnetrznej.
Wytonienie podmiotu/éw
zainteresowanego/ych przejeciem
odpowiedzialnosci za zarzadzenie
AAP, cyklicznymi zasileniami i
rozwojem

Konsultacje zakresu ostatecznych
wersji produktéw badawczych,
informatycznych i edukacyjnych,
wsrod: Grupy Sterujacej, Zespotu
Ekspertow i Zespotu badaczy,
interesariuszy, decydentdw,
IP/IPII, RST,

Wymiana doswiadczen, publikacji,
materiatéw, uwag.

Opracowanie szczegétowego
budzetu administracji, cyklicznych
zasilen w dane oraz rozwoju AAP
dla jednostki odpowiedzialnej za
jej zarzadzanie.

Wypracowanie ram prawno-
organizacyjnych dla wspodtpracy
podmiotu/éw

UNIA EUROPEJSKA HEE

EUROPEJSKI * *

FUNDUSZ SPOLECZNY e

konferencyjne

Raporty z wynikami
ewaluacji wewnetrznej
i zewnetrznej.

Pomiar: j. w.

Opisy produktow
finalnych dostosowane
do okreslonych grup
adresatow i kanatéow
dystrybucji tj. notatki
prasowe, informacje na
www. newsletters,
materiaty seminaryjne,
opis produktu finalnego
do walidacji RST etc.
Notatki ze spotkan,
Studia przypadkéw —
opis dobrych praktyk.
Propozycje zmian
prawnych -uchwat
samorzadu
terytorialnego
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ETAP Il - e WZDZ °

UPOWSZECHNIANIEI | o ASM

MAINSTREAMING e [Pl °

2013.01.01- e ST °

2012.10.31 e PARTNERZY | e
e DECYDENCI

Grupy docelowe
projektu,
Interesariusze,
Sieci Tematyczne,
Eksperci
zewnetrzni,
Decydenci,
IP/IPII, KIW
Opinia publiczna
Media
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Opis wszystkich waloréw uzytkowych i
funkcjonalnych produktéw finalnych oraz
zalet i korzysci z ich stosowania w praktyce
na wszystkich szczeblach systemu edukacji
zawodowej w woj. opolskim.

Informacje promujace dobre praktyki
wynikajagce ze stosowania AAP przez
poszczegdlne grupy odbiorcéw

i uzytkownikéw,

Informacje o mozliwosci zdobycia wiedzy
i umiejetnosci wykorzystania AAP
w praktyce (szkolenia, trenerzy, materiaty
szkoleniowe, etc.)

Informacje o zmianach legislacyjnych
pozwalajacych na wiaczenie rezultatéw
projektu do gtéwnego nurtu polityki
edukacyjnej woj. opolskiego.

Informacje o zasadach korzystania z serwisu
AAP, kosztach, administratorze aplikacji,
serwisu i wsparcia technicznego oraz
merytorycznego dla uzytkownikéw.

UNIA EUROPEJSKA HEE
EUROPEJSKI o«
FUNDUSZ SPOLECZNY sl

zaangazowanego/ych w
zarzadzenia AAP, zasilane jej w
dane oraz okresowe modernizacje

wtgczajgcych AAP do
procedury otwierania i
zamykania nowych
kierunkéw ksztatcenia
zawodowego.
Pomiar: j. w.
Konferencja promujaca rezultaty e  Opisy produktow
projektu dla 100 potencjalnych finalnych dostosowane
odbiorcéw i uzytkownikow do okreslonych grup
Promocja projektu na adresatéw i kanatow
konferencjach/seminariach/spotk dystrybucji tj. notatki
aniach branzowych w obszarze prasowe, informacje na
edukacji i rynku pracy www. newsletters,
Przygotowanie informacji o materiaty seminaryjne,
rezultatach projektu opis produktu finalnego

dedykowanych dla poszczegdlnych etc.
grup interesariuszy projektu oraz e Notatki ze spotkan,
okreslonych typdéw dystrybucji e Listy intencyjne do
informacji, decydentow
Spotkania promujgce dobre e  Opis dobrych praktyk
praktyki wynikajgce z rezultatow e Rekomendacje zmian
projektu, legislacyjnych
Publikacja informacji o projekcie e  Uchwaty JST dotyczace
na portalach branzowych oraz wdrozenia i
portalach instytucji upowszechnienia AAP.
wspotpracujacych w realizacji Pomiar: j. w.
projektu,
Zainteresowanie rezultatami
projektu lokalnych medidw -
przygotowanie, publikacji i
materiatéw informacyjnych dla
mediow,

ASM Centrum Badan i Analiz Rynku Sp. z 0.0. 3 5

ul. Grunwaldzka 5, 99-301 Kutno

Tel.: +48 (0 24) 355 77 00; Faks +48 (0 24) 355 77 01
e-mail: sekretariat@asm-poland.com.pl
www.asm-poland.com.pl



KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

EDU-NAWIGATOR una euroresska (RN

EUROPEJSKI L4 &
APLIKACJA ANALITYCZNO-PROGNOSTYCZNA DLA EDUKAC]I FUNDUSZ SPOLECZNY

* 4k

PROJEKT WSPOLFINANSOWANY PRZEZ UNIE EUROPEJSKA W RAMACH EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOtECZNEGO

e Opracowanie projektéow uchwat
dotyczacych wdrozenia i
upowszechnienia AAP dla
decydentow w JST kreujgcych
polityke edukacyjng woj.
opolskiego optymalizujgcych
procesy planistyczne i zarzadcze
na wszystkich szczeblach
decydowania.

e Lobbing wéréd decydentow
samorzgdowych majacy na celu
wypracowanie rozwigzan
prawnych i finansowych na
szczeblu samorzagdowym
pozwalajacych na:

o zabezpieczenie dla
ptynnosci finansowania
kosztow utrzymania,
zasilania w dane i
optymalizacji AAP

o upowszechnienie AAP
wsrod uzytkownikow i

odbiorcow.
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Sukcesem dziatan upowszechniajgcych i wtgczajgcych rezultaty projektu do gtdwnego nurtu polityki
bedzie ujecie produktéw wypracowanych w projekcie w dokumentach strategicznych i operacyjnych
kreujgcych polityke rozwoju regionalnego woj. opolskiego w obszarze edukacji irynku pracy,
tj. Strategia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego, jak réwniez w wykonawczych rozporzgdzeniach
legislacyjnych pozwalajgcych na systemowe wdrozenie produktéow i rezultatéw projektu wsréd
szerokiej grupy interesariuszy.

Sukcesem wizerunkowym bedzie promocja woj. opolskiego jako regionu otwartego na innowacje
umozliwiajgce systemowe i kompleksowe podnoszenie sprawnosci i efektywnosci funkcjonowania
wiasnych struktur w obszarze edukacji i rynku pracy.

Sukcesem organizacyjnym projektu bedzie réwniez wtgczenie réznych osdéb i instytucji, dziatajgcych
w obszarze edukacji i rynku pracy w proces wypracowania rozwigzan dla nich dedykowanych,
co sprawi, ze rozwigzania wypracowane w projekcie bedg traktowane jak wtasne, a tym samym
wdrazane z wiekszg dozg zaufania.
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VIIl. KAMIENIE MILOWE Il ETAPU PROJEKTU

Kluczowe dla realizacji Il etapu projektu bedzie zrealizowanie szkolen z obstugi AAP oraz
przygotowanie i realizacja zewnetrznych badan ewaluacyjnych produktu w ramach wdrazania
i testowania AAP. Wyniki ewaluacji wewnetrznej i zewnetrznej postuzag do opracowania finalnej
wersji AAP wraz z dokumentacjg techniczng, ktdra bedzie podstawg opracowania strategii wtgczania
rezultatow projektu do gtdwnego nurtu polityki edukacyjnej wojewddztwa opolskiego. Z tego
wzgledu realizacja z powodzeniem i w terminie wyrdznionych etapéw bedzie szczegdlnie
determinowata zgodna z celami i harmonogramem realizacje projektu.

Wdrozenie i testowanie AAP wrzesien 2012- czerwiec 2013

Etap 1. Przygotowanie i realizacja 4 szkolen z obstugi AAP dla grupy testujgcej — wrzesien 2012 —
grudzien 2012.

Etap 2. Cztery badania pomiarowe zasilajgce AAP w dane- wrzesien 2012-czerwiec 2013.

Etap 3.- Przygotowanie i realizacja zewnetrznych badan ewaluacyjnych produktéw- wrzesierh 2012-
marzec 2013.

Opracowanie produktéw finalnych kwiecien 2013- czerwiec 2013
Etap 1. Opracowanie finalnej wersji AAP wraz z dokumentacjg techniczna.

Etap 2. Opracowanie finalnej wersji dokumentacji merytorycznej opisujgcej metodologie
gromadzenia danych, ich analizy i prognozowania stosowanych w AAP.

Etap 3. Opracowanie finalnej wersji Podrecznika obstugi AAP, Programu szkolen, Konspektu zaje¢
i Prezentacji dla treneréw prowadzgcych zajecia szkoleniowe.

Etap 4. Opis produktéow finalnych do walidacji RST oraz strategii wtaczania rezultatéw projektu
do gtéwnego nurtu polityki edukacyjnej wojewddztwa opolskiego.

Upowszechnianie i mainsrtreaming lipiec 2013- pazdziernik 2013
Etap 1. Przygotowanie i realizacja 4 szkolen upowszechniajgcych (16h) z obstugi AAP.

Etap 2. Organizacja Konferencji podsumowujacej realizacje projektu i promujgcej jego rezultaty
dla 100 osdb.
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IX. ANALIZA RYZYKA

Na etapie testowania zagrozeniem moze okaza¢ sie perspektywa logistyczno-organizacyjna
zwigzana z rekrutacjg i zdyscyplinowaniem uczestnikdw projektu do partycypacji w szkoleniach,
procesie testowania i ewaluacji aplikacji. Moze sie zdarzyé¢, ze cze$é uczestnikdw projektu
po przeprowadzonym szkoleniu moze zaniecha¢ z réinych przyczyn (np. losowych) testowania
narzedzia, co w konsekwencji zubozy zaséb informacji uzyskiwanych w trakcie ewaluacji
zewnetrznej produktu. Szacuje sie $rednie (2) prawdopodobiefstwo wystgpienia takiej sytuacji oraz
sredni (2) wptyw ryzyka na realizacje projektu. Bedzie to jedno z najwazniejszych zagrozen, ktére
bedzie identyfikowane poprzez  monitorowanie  aktywnosci  uczestnikow  projektu
w wykorzystywaniu aplikacji. Dziatania w celu unikniecia sytuacji ryzyka (zapobieganie) bedg
polegaty na wprowadzeniu obostrzen dyscyplinujgcych w regulaminie udziatu w projekcie dla jego
uczestnikdw oraz dziataniach przypominajacych (automatyczny e-mail w przypadku braku
aktywnosci). W przypadku wystgpienia sytuacji ryzyka (minimalizowanie) konsorcjum wykorzystujac
swoje doswiadczenie i potencjat (struktury lokalne w terenie) bedzie stale monitorowac przebieg
prac testujgcych oraz w razie potrzeby zastepowad osoby mato aktywne z danej placéwki, osobami
bardziej zaangazowanymi, zgodnie z wypracowanym regulaminem udziatu w projekcie.

Kolejnym zagrozeniem na tym etapie moze okazac sie trudnos¢ w realizacji 4 kwartalnych pomiaréw
danych. Szczegdlnie ktopotliwe moze by¢ przeprowadzenie kolejnych badan wsréd pracodawcow
wobec doswiadczen o niezbyt chetnym uczestniczeniu tej grupy w badaniach. Szacuje sie $rednie (2)
prawdopodobiedstwo wystgpienia takiej sytuacji oraz wysoki (3) wptyw ryzyka na realizacje
projektu. Bedzie to drugie z najwazniejszych zagrozen identyfikowane na podstawie odmoéw
uczestnictwa w badaniu ankietowym. Zapobieganie takiej sytuacji bedzie sie wigzato z rotacja
respondentdw w kolejnych badaniach kwartalnych oraz uzupetnianiem bazy respondentéw
o kolejne pozycje (minimalizowanie).

Na etapie upowszechniania innowacji zagrozeniem moze okazaé sie problem organizacyjny
ze zrekrutowaniem 60 uczestnikow szkolenia ze wszystkich powiatdw wojewddztwa (znaczne
odlegtosci do miejsca szkolenia). Szacuje sie niskie (1) prawdopodobienstwo wystgpienia ryzyka oraz
sredni (2) wptyw ryzyka na realizacje projektu.

Na etapie wigczania do polityki innowacji potencjalnym zagrozeniem moze by¢ opdr przed
wprowadzaniem nowych rozwigzan do procedur decyzyjnych. Szacuje sie niskie (1)
prawdopodobienstwo oraz sredni (2) wptyw ryzyka na realizacje projektu.
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TABELARYCZNE ZESTAWIENIE ANALIZY RYZYKA

Prawdopodo- Wplyw
. .. ., ryzyka na . . .
Etap Potencjalne zagrozenie bieristwo realizaci Sposoby ograniczenia zagrozen
wystapienia ) 1e
projektu

srednie (2) | Sredni(2) Zapobieganie:

. wprowadzenie obostrzen
dyscyplinujacych w
regulaminie udziatu w
projekcie dla jego
uczestnikow,

d dziatania przypominajace
(automatyczny e-mail w
przypadku braku aktywnosci),

Minimalizacja:
testowanie *  zastepowanie os6b mato
aktywnych.

Rekrutacja i
zdyscyplinowanie
uczestnikow projektu
do partycypacji w
szkoleniach, procesie
testowania i ewaluacji
aplikacji.

Srednie (2) | wysoki (3) Zapobieganie:

. rotacja respondentéw w
kolejnych badaniach
kwartalnych.

Minimalizowanie:

. uzupetnianiem bazy
respondentéw o kolejne
pozycje.

Trudnosé w realizacji 4
kwartalnych pomiaréw
danych.

niskie (1) Sredni (2) Zapobieganie:

e optymalizacja geograficzna
lokalizacji organizowanych
szkolen, tak aby
zminimalizowac¢ odlegtosci
uczestnikéw szkolen do
miejsc ich realizacji

Zrekrutowanie 60
uczestnikow szkolenia
upowszechnianie | ze wszystkich

powiatow L .
L Minimalizowanie:
wojewoddztwa . . ) . s
e  zintensyfikowanie dziatan
promocyjnych na terenie
powiatéw i gmin najbardziej
odlegtych od miejsc szkolen
niskie (1) sredni (2) Zapobieganie:
e Prowadzenie dziatan
lobbingowych wsrad JST na
. rzecz podjecia decyzji
Opor przed podie vzl
. . wykonawczych dotyczacych
wiaczanie do wprowadzaniem ) . ,
o o koniecznosci stosowania
polityki nowych rozwigzan do . . .
. narzedzi analitycznych takich
procedur decyzyjnych. ) ) .
jak AAP w procesie kreowania
oferty edukacyjnej szkét
zawodowych w woj.
opolskim. 40
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Minimalizowanie:

e  Prowadzenie dziatan
promocyjno-informacyjnych
prezentujgcych walory
uzytkowe AAP i mozliwosci
ich wykorzystania przez GD

w
ZDZ
w Opolu
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X. ZAtACZNIKI

Zatacznik nr 1: Raport z badan jakosciowych diagnozujacych potrzeby informacyjne grup
docelowych projektu

Zatacznik nr 2: Raport z badan ilosciowych diagnozujacych potrzeby informacyjne grup
docelowych projektu

Zatacznik nr 3: Aplikacja Analityczno Prognostyczna - Raport Metodologiczny

Zatacznik nr 4: Aplikacja Analityczno Prognostyczna — Podrecznik Uzytkownika

Zatacznik nr 5: Program i konspekt szkolen wdrozeniowych dla uczestnikow projektu
Zatacznik nr 6 Prezentacja Strategii Wdrazania Projektu (wersja elektroniczna Power Point)

Strona internetowa aplikacji www.aap.opolskie.edunawigator.pl

Zatacznik nr 7: Szacunkowy wykaz kosztow niezbednych dla zabezpieczenia sprawnego
funkcjonowania AAP i regularnego w zasalania jej w dane.

Zatacznik nr 8: Wykaz kompetencji zespotu odpowiedzialnego za zarzadzanie, zasilanie w dane
i optymalizacje AAP.

Zatacznik nr 9: Prezentacja zawierajgca koncepcje budowy sieci wspoétpracy na rzecz rozwoju
ksztatcenia zawodowego w woj. opolskim.

Zatacznik nr 10: Kopia listu intencyjnego w sprawie wspoétpracy na rzecz modernizacji systemu
edukacji zawodowej w woj. opolskim.

rok
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W przypadku projektéw realizowanych w partnerstwie (nie dotyczy partnerstwa ponadnarodowego) podpisy
pod strategiq sktadajq przedstawiciele wszystkich instytucji partnerskich.
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Zatacznik nr 7:
Szacunkowy wykaz szacunkowych kosztow niezbednych dla zabezpieczenia sprawnego
funkcjonowania AAP i regularnego w zasilania jej w dane.

Model publiczny: Zrédto finansowania: $rodki publiczne

s RODZAJ KOSZTU: : Koszt ‘ . K(.)szt : Koszt‘ Koszt rogzny Koszt | c'yklu
jednostkowy: | miesigczny: roczny: dla powiatu badan
KOSZTY FUNKCJONOWANIA AAP - zasoby wtasne 75 500,00 z| 36 160,00 z4| 421 920,00 zt 35 160,00 z4 105 480,00 zt
. KOSZTY ZABEZPIECZENIA LOGISTYCZNEGO | TECHNICZNEGO - wtasne zasoby: 9000,00zt 4410,00zt 52 920,00 z# 4410,00 zt 13 230,00 zt
1.1 Koszty hostingu: Wariant | - Wlasny Serwer 9 000,00 zi| 1410,00 z{{ 16 920,00 zt 1 410,00 z} 4 230,00 zi|
1.1.2 |Zakup serwera + oprogramowanie serwerowe: 9 000,00 zt 750,00 zt 9 000,00 zt 750,00 zt 2 250,00 zt
1.1.3 |Koszt aktualizacji oprogramowania serwera: 100,00 z4 1 200,00 z4| 100,00 z4 300,00 zt
1.1.4 [Koszt utrzymania szybkiego tgcza internetowego: 150,00 z4 1.800,00 zf| 150,00 z4 450,00 zt|
1.1.5 [Koszty logistyczne (przestrzen biurowa, prad, utrzymanie czystosci itp..) 300,00 z# 3 600,00 zt 300,00 z# 900,00 zH
1.1.6 [Koszty administraciji i napraw serwera: 100,00 z4 1 200,00 z4 100,00 z4 300,00 zt
1.1.7 |Zakup i utrzymanie domeny 10,00 zt 120,00 z4 10,00 zt 30,00 z4
1.2 Koszty hostingu: Wariant Il - Dierzawa Serwera 410,00 zt 4 920,00 zt 410,00 zt 1 230,00 zH
1.2.1 |Dzierzawa serwera + obstuga administracyjna: 400,00 z4 4 800,00 zt 400,00 z# 1200,00 zt
1.2.2  |Zakup i utrzymanie domeny 10,00 zt 120,00 z4 10,00 zt 30,00 z4
1.3 Koszt wsparcia informatycznego: Wariant |i Il 3 000,00 z{{ 36 000,00 zt 3 000,00 z4 9 000,00 z#
1.3.1 [Koszty serwisu oprogramowania: usuwanie wykrytych btedéw i luk w oprogramowaniu. 500,00 zh 6 000,00 zt 500,00 z# 1500,00 zt
1.3.2 [Informatyk: Administracja bazy danych AAP oraz help desk (1/2 etatu) 2 500,00 zt{ 30 000,00 zt 2 500,00 zt 7 500,00 z4
1. KOSZTY BADAN ZASILAJACYCH AAP W DANE - wiasne zasoby: 65 000,00 zH| 28 916,67 z4| 335 000,00 zt 27 916,67 zh 83 750,00 z4
2.1 Koszty badan: Wariant | - wtasne zasoby 65 000,00 zt| 28 916,67 zt| 335 000,00 zt 27 916,67 z} 83 750,00 z#
2.1.1 |Kierownik Zespotu Badawczego i Ankieterskiego (1/2 etatu - 3000 zt / m-c) 3000,00 zif 24 000,00 zt 2 000,00 zt 6 000,00 zt
Analityk Danych Zastanych (statystyka publiczna, oferty pracy)
2.1.2 |(1/2 etatu - 2000 zt/ m-c) 2000,00 zt| 24 000,00 z4 2000,00 z4 6 000,00 zH
Analityk Danych llo$ciowych (badanie pracodawcéw - CATI)
2.1.3 |(1/2 etatu - 2000 zt/ m-c) 2000,00 z{ 24 000,00 z} 2 000,00 zt 6 000,00 zt
2.1.4  |Ankieterzy realizujgcy badania CATI (20 zt / wywiad * 1800 wywiaddw / cykl - u. zlecenia) 12 000,00 z| 144 000,00 zt 12 000,00 z4 36 000,00 zt
2.1.5 |Koszty potaczen telefonicznych w badaniu CATI (5 zt/ cykl - 1800 wywiaddw) 3000,00 zif 36 000,00 zt 3000,00 zt 9 000,00 zt
Koszt wyposazenia w sprzet pracowni CATI na 10 stanowisk
2.1.6 |(serwer, komputery, aparaty telefoniczne, stuchawki, instalacje, boksy ankieterskie) 50 000,00 zt 4 166,67 zt|f 50 000,00 zt 4 166,67 zi| 12 500,00 z4
Koszt zakupu oprogramowania do systemu CATI
2.1.7 |(zakup, serwis, aktualizacje 10 stanowisk + serwer) 15000,00ztf  1250,00z 15000,00 zt 1.250,00 zt 3 750,00 zH
2.1.8 |Koszty logistyczne pracowni CATI (przestrzen biurowa, prad, utrzymanie czystosci itp..) 1500,00ztf 18 000,00 zt 1 500,00 z4 4 500,00 z4
1l. KOSZTY OPTYMALIZACJI | ROZWOJU AAP - zasoby wiasne i outsourcing: 0,00 zi| 833,33z 10 000,00 zt 833,33 zi| 2 500,00 zi|
3.1 Okresowa ewaluacji produktu: (Badania klientéw - ilosciowe i jako$ciowe, 1 co 3 lata) 416,67 zt 5 000,00 zt 416,67 zi 1250,00 z4
3.2 Optymalizacja metodologiczna produktu: (okresowa ewaluacja ekspercka, 1 co 3 lata) 208,33 zh 2 500,00 zt 208,33 zH 625,00 zH
3.3 Optymalizacja informatyczna produktu: (okresowa ewaluacja ekspercka, 1 co 3 lata) 208,33 zt 2 500,00 zt 208,33 zt 625,00 zt
1V. KOSZTY DZIALAN PROMOCYJNYCH | WDROZENIOWYCH - zasoby wiasne i outsourcing 1500,00zf  2000,00 zt 24 000,00 zt 2 000,00 z4 6 000,00 z4
Koszty dziatar promocyjnych: (strona www, plakaty, ulotki, ogloszenia w mediach, dystrybucja
4.1 informacji pocztq i w internecie, spotkania bezposrenie, $r. 500zt/m-c) 500,00 zt 1.000,00 zt{{ 12 000,00 z4| 1.000,00 z} 3000,00 zt
12 szkolen rocznie (po 1 w kazdym powiecie) dla 180 oséb $r. 150s/gr.
(Koszty pracy trenera i materiatéw szkoleniowych, sale w budynkach organéw prowadzacych,
4.2 $r. 1000 zt/ szkolenie) 1.000,00 z4 1000,00 zt| 12 000,00 zt 1.000,00 z4 3.000,00 zt
Model komercyjny: Zrédto finansowania: srodki prywatne
Lp. |[RODZAIKOSZTU: _ Koszt | Koszt - Koszt m:;sf;.a Koszt | cyklu
jednostkowy: | miesigczny: roczny: . badan
powiatu:
KOSZTY FUNKCJONOWANIA AAP - outsourcing: 1500,00 z| 22910,00 zt| 274 920,00 zt{f 22 910,00 z4 68 730,00 zt
l. KOSZTY ZABEZPIECZENIA LOGISTYCZNEGO | TECHNICZNEGO - outsourcing: 0,00 zt 3 410,00 zt| 40 920,00 zi| 3 410,00 zt 10 230,00 z|
1.2 Koszty hostingu: Wariant Il - Dierzawa Serwera 410,00 zt 4 920,00 zH 410,00 z} 1 230,00 zt
1.2.1 |Dzierzawa serwera + obstuga administracyjna: 400,00 zt 4 800,00 z4 400,00 zt 1 200,00 zt
1.2.2 |Zakup i utrzymanie domeny 10,00 z4 120,00 zH 10,00 zH 30,00 zt
1.3 Koszt wsparcia informatycznego: Wariant |i Il 3000,00 zt| 36 000,00 zt 3 000,00 zt 9 000,00 zt
1.3.1 |Koszty serwisu oprogramowania: usuwanie wykrytych bledéw i luk w oprogramowaniu. 500,00 zt 6 000,00 z4 500,00 z4 1 500,00 zt
1.3.2 |Informatyk: Administracja bazy danych AAP oraz help desk (1/2 etatu) 2 500,00 zt{ 30 000,00 zt| 2 500,00 zt 7 500,00 zt
1. KOSZTY BADAN ZASILAJACYCH AAP W DANE - outsourcing: 0,00 zt| 16 666,67 zt| 200 000,00 zt| 16 666,67 zt 50 000,00 zt
2.2 Koszty badan: Wariant Il - outsourcing 16 666,67 zt| 200 000,00 z| 16 666,67 zt| 50 000,00 zt
2.2.1 |Koszt realizacji Analizy Danych Zastanych (statystyka publiczna, oferty pracy) 1666,67 zt| 20 000,00 zt 1 666,67 zt 5 000,00 z4
2.2.2 |Koszt realizacji Badania CATI wséréd pracodawcoéw (Préba N=1800) 15 000,00 zt| 180 000,00 zH| 15 000,00 zt 45 000,00 zt
111 KOSZTY OPTYMALIZACJI | ROZWOJU AAP - zasoby wiasne i outsourcing: 0,00 zt 833,33 zt| 10 000,00 z# 833,33 zi| 2 500,00 zt
3.1 Okresowa ewaluacji produktu: (Badania klientdw - ilo$ciowe i jako$ciowe, 1 co 3 lata) 416,67 zH 5 000,00 zi| 416,67 zt 1250,00 zt
3.2 Optymalizacja metodologiczna produktu: (okresowa ewaluacja ekspercka, 1 co 3 lata) 208,33 zt 2 500,00 zt 208,33 zi| 625,00 zt
3.3 Optymalizacja informatyczna produktu: (okresowa ewaluacja ekspercka, 1 co 3 lata) 208,33 zt 2 500,00 zi| 208,33 z4 625,00 z4
1V. KOSZTY DZIALAN PROMOCYJNYCH | WDROZENIOWYCH - zasoby wiasne i outsourcing 1500,00 z{f 2 000,00 zt| 24 000,00 z# 2 000,00 zt 6 000,00 zt
a1 Koszty dziatan promocyjnych: (strona www, plakaty, ulotki, ogtoszenia w mediach, dystrybucja
) informaciji pocztg i w internecie, spotkania bezposrenie, $r. 500zt/m-c) 500,00 zH 1.000,00 zt{ 12 000,00 zt| 1.000,00 zt 3 000,00 zt|
12 szkolen rocznie (po 1 w kazdym powiecie) dla 180 oséb $r. 150s/gr.
4.2 (Koszty pracy trenera i materiatéw szkoleniowych, sale w budynkach organéw prowadzacych,
$r. 1000 zt/ szkolenie) 1.000,00 zt 1.000,00 zff 12 000,00 zH 1.000,00 zH| 3000,00 zt 44
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Potencjalni abonenci korzystajacy z AAP -symulacja kosztu abonamentu

Potencjalni abonenci: iloS¢ w powiecie ilos¢ w woj.
Placéwki edukacyjne (min. $r. 30 w powiecie) 30 360
Publicznie Stuzby Zatrudnienia (WUP i PUP’y) 1 12
Instytucje Rynku Pracy (min. ér. 10 w powiecie) 10 120
Przedsiebiorcy (min. $r. 30 w powiecie) 30 360
RAZEM: 852
Roczny koszt utrzymania AAP: 274.920,00 zt
Kwota abonamentu rocznego dla powyiszych zatozen: 322,68 zt

Model mieszany: Zrédto finansowania: $rodki publiczne i prywatne

Roczny koszt: 0Od 274 920,00 zt do 421 920,00 zt rocznie
Zrédto finansowania: srodki publiczne i wptywy z abonamentu

Proporcje zalezne od stopnia zaangazowania poszczegdlnych stron:

Przedmiotowe zestawienia zawierajg wykaz szacunkowych kosztéw niezbednych dla zabezpieczenia petni

funkcjonalnosci AAP, dedykowanej dla S$ledzenia trendédw zmian na poziomie catosci woj. opolskiego oraz
poszczegdlnych powiatow.

W przypadku wykorzystywania AAP jedynie na poziomie woj. opolskiego lub konkretnego powiatu koszty badan
zasalajacych AAP w dane bedg odpowiednio nizsze ze wzgledu na mniejsze proby badawcze w badaniach CATI.

e Dla badan jedynie na poziomie wojewddztwa (préba: N=1000): 55,6% kosztow badan zasilajgcych AAP w DANE,
czyli rocznie ok. 110 tys. zt.

e Dla badan na poziomie konkretnego powiatu w zaleznosci od ilosci zlokalizowanych przedsiebiorstw:
(Sr. préba : N=150): 8,3% kosztéw badan zasilajgcych AAP w DANE, czyli rocznie ok. 16, 5 tys.
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Zatacznik nr 8:
Wykaz stanowisk i kompetencji zespotu odpowiedzialnego za zarzadzanie, zasilanie w dane
i optymalizacje AAP.

WYKAZ STANOWISK:
e Koordynator projektu: Kierownik zespotu badawczego i ankieterskiego (1/4 etatu),

e Analityk Badan llosciowych (1/2 etatu),
e Analityk Danych Zastanych (1/2 etatu),
e Informatyk: Administracja bazy danych AAP oraz help desk (1/2 etatu)

e Ankieterzy

Koordynator projektu: Kierownik zespotu badawczego i ankieterskiego (1/2 etatu),
Zakres zadan:

e planowanie dziatan w catosci projektu,

e podziat zadan i obowigzkdéw kadry projektu,

e koordynacja prac podlegtego zespotu projektowego,

e nadzér nad realizacjg poszczegdlnych zadan i rozliczanie wypracowanych produktéw,
e utrzymywanie kontaktow z interesariuszami projektu,

e nadzér nad poprawnoscig metodologiczng procesu badawczego,

e prowadzenie szkolen dla analitykdéw i ankieteréw,

e nadzérirozliczanie pracy ankieteréw,

e dokonywanie odpisow préby,

e biezace rozwigzywanie problemdw w zakresie realizacji badan.

Niezbedne kompetencje:

e wyksztatcenie wyzsze: socjologia ,preferowana specjalizacja metodologiczno-badawcza,

e minimum 3-letnie doswiadczenie zdobyte w pracy na stanowiskach kierowniczych zwigzanych z kierowaniem
badaniami rynku pracy,

e znajomos$¢ metodologii badan, zwtaszcza badan iloSciowych,

e  biegta obstuga aplikacji informatycznych (MS Office, zwtaszcza MS Excell, SPSS, systeméw wspomagajacych
realizacje i rozliczenie badan CATI),

e dobra organizacja pracy, sumiennos¢, zaangazowanie, umiejetnos¢ pracy w zespole;

e samodzielnos$¢ w realizacji powierzonych zadan,

e  komunikatywnos¢.
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Analityk Badan llosciowych (1/2 etatu),

Zakres zadan:

e stata wspdtpraca z zespotem badawczym i zespotem ekspertow,

e opracowanie doboru préby badawczej,

o weryfikacja i kontrola danych wprowadzonych przez ankieteréw do bazy wynikowej,
e kodowanie informacji o zawodach (przypisanie wtasciwego kodu zawodu do opisu ankietera).
e dokonanie analizy ilosciowe;j i logicznej zebranych wynikéw badania,

e przygotowanie zestawien tabelarycznych umozliwiajacych import danych do AAP.
Niezbedne kompetencje:

e wyksztatcenie wyzisze,

e znajomos¢ metodologii badan ilosciowych,

e umiejetnos¢ analitycznego i kreatywnego myslenia,

e biegta obstuga aplikacji informatycznych MS Office, zwtaszcza MS Excell,

e dobra organizacja pracy, sumiennos¢, zaangazowanie, umiejetnosc pracy w zespole,
e samodzielnos$¢ w realizacji powierzonych zadan,

e  komunikatywnos¢.

Analityk Danych Zastanych (u. o prace 1/2 etatu)

Zakres zadan:

e zgromadzenie materiatéw Zrédtowych: (zestawienia statystyki publicznej, oferty pracy publikowanych w internecie),
e analiza zgromadzonego materiatu Zrodtowego,

e kodowanie zgromadzonego materiatu Zrodtowego,

e przygotowanie zestawien tabelarycznych umozliwiajacych import danych do AAP.
Niezbedne kompetencje:

o  wyksztatcenie wyisze,

e znajomos¢ metodologii badan ilosciowych,

e umiejetnos¢ analitycznego i kreatywnego myslenia,

e biegta obstuga aplikacji informatycznych MS Office, zwtaszcza MS Excell,

e dobra organizacja pracy, sumiennos¢, zaangazowanie, umiejetnosc pracy w zespole,
e samodzielnos$¢ w realizacji powierzonych zadan,

e  komunikatywnosc.
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Informatyk: Administracja bazy danych AAP oraz help desk (1/2 etatu)

Zakres zadan:

e zapewnienie bezawaryjnego wykorzystania funkcjonalnosci AAP przez jej administratoréw (analitykow
wprowadzajacych dane) i uzytkownikow,

e serwis techniczny AAP oraz help desk dla jej uzytkownikdw zapewniajgcy sprawne funkcjonowanie w okresie jej
wykorzystywania w projekcie, w tym telefoniczna i elektroniczna (e-mail) pomoc oraz doradztwo
dla administratoréw, analitykéw i uczestnikdw projektu z zakresu rozwigzywania biezgcych probleméw zwigzanych
z uzytkowaniem aplikacji analityczno-prognostycznej,

e wspotpraca z kadrg eksperckg w zakresie statej optymalizacji funkcjonowania AAP, testowania nowych
funkcjonalnosci i rozwigzan,

e przygotowywanie i analiza raportéw oraz prowadzenia statystyk systemu,

e nadzér nad infrastrukturg informatyczng AAP,

e administracja serwera AAP: Windows, Linux oraz innymi dedykowanymi,

e  kontakt z podwykonawcami w zakresie administracji siecig komputerowa.

Niezbedne kompetencje:

e wyksztatcenie techniczne (informatyka, elektronika i telekomunikacja),

e minimum 1 rok doswiadczenia na stanowisku zwigzanym z administracjg i utrzymaniem baz danych,

e znajomos¢ systemu Linux i Windows Server,

e dobra znajomos$é¢ baz danych: Oracle, MySQL, PL/SQL oraz MS SQL Server,

e umiejetnosci analityczne,

e dobra organizacja pracy, sumiennos¢, zaangazowanie, umiejetnosc pracy w zespole,

e samodzielno$¢ w realizacji powierzonych zadan,

e  komunikatywnosc.

Ankieter badan telefonicznych CATI:

Zakres zadan:

e realizacja telefonicznych wywiadow ze wspomaganiem komputerowym,

e uczestnictwo w szkoleniach i spotkaniach z kadrg badawczg.

Niezbedne kompetencje:

e znajomosc struktury Klasyfikacji Zawoddw i Specjalnosci 2010,

e umiejetnosé bezwzrokowego / szybkiego pisania na klawiaturze,

e znajomos¢ obstugi komputera,

e  mity gtos, dobra dykcja,

e fatwos¢ nawigzywania kontaktéw, dyspozycyjnosc.
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