c ’ case simulator

STRATEGIA WDRAZANIA PROJEKTU INNOWACYJNEGO TESTUJACEGO
CASE SIMULATOR

Nr umowy: POKL.06.01.01-22-166/10-00

Realizatorzy projektu:

Lider:
Uniwersytet Gdanski

Partner krajowy:
Regionalna Izba Gospodarcza Pomorza

Partner ponadnarodowy:
Hochschule fiir Technik und Wirtschaft Dresden

SOPOT 2012
KAPITAL LUDZKI A e ROPEISH
A NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt jest wspoffinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego.

Strona 1



c, ’ case simulator

Realizatorzy projektu:

Uniwersytet Gdanski
ul. Bazynskiego 1a
80-952 Gdansk

Regionalna Izba Gospodarcza Pomorza
ul. Dyrekcyjna 7
80-852 Gdansk

Hochschule fiir Technik und Wirtschaft Dresden
Friedrich-List Platz 1

01069 Dresden

Niemcy

Okres realizacji projektu: 01.09.2011-30.09.2013.

KAPITAL LUDZKI

A NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt jest wspoffinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego.

Strona2



G

=4

SPIS

VI.
VII.

VIII.

case simulator

TRESCI
UZA S ADNIENIE . ..o e e e e,

CEL WPROWADZENIA INNOWACIIL. ...,

OPIS INNOWACII, W TYM PRODUKTU FINALNEGO..........ccccoviiiinnnn.

PLAN DZIALAN W PROCESIE TESTOWANIA PRODUKTU FINALNEGO...

*
*

SPOSOB SPRAWDZENIA, CZY INNOWACJA DZIALA..........ooovoveeee
STRATEGIA UPOWSZECHNIANIA. .......\eeeeeeeeeeeeeoeeeeeee oo
STRATEGIA WEACZANIA DO GLOWNEGO NURTU POLITYKL...............
KAMIENIE MILOWE I ETAPU PROJEKTU. .......eovtovoeoeseeeeeeseeeeeee)
ANALIZA RYZYKA ..o oo,
ZALACZNIKL ... oo

KAPITAL LUDZKI e

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC| FUNDUSZ SPOLECZNY [

*

12

15

16

21

24

24

28

Strona3

Projekt jest wspoffinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego.



c \X
) case simulator

ay

I. Uzasadnienie

Zaproponowane w ramach projektu Case Simulator innowacyjne produkty (symulacja
istudia przypadku) odpowiadaja na zaobserwowane problemy, ktdre zostaly zdefi-
niowane na etapie tworzenia wniosku, a przeprowadzone analizy w I etapie realizacji
projektu potwierdzily ich wystepowanie.

Wedtug danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy (WUP) w Gdarisku w lutym 2012 r. w wojewédz-
twie pomorskim wsrod ogdlnej liczby zarejestrowanych bezrobotnych, ktéra wynosita 117.095
0s0b, 25.769 stanowity osoby do 25 roku zycia. Ponad 5% z nich posiadato dyplom ukoniczenia
szkoty wyzszej. Wg danych GUS na koniec IV kwartatu 2011 r. liczba bezrobotnych posiadaja-
cych wyzsze wyksztalcenie wynosita w woj. pomorskim 10.229 oséb. Zatrudnienie oso6b
w wieku 20-24 lat, ktére juz ukonczyty edukacje szkolng wynosi w Polsce jedynie 46%, o 30
punktéw proc. mniej niz przecietnie w krajach EU-27.

Wedtug innych badan (M. Kijowska, Rynek pracy a system edukacji w Polsce, 2011) ponad 80%
ankietowanych uznato, Ze sytuacja mtodych ludzi na rynku pracy jest zta. Z kolei badanie
przeprowadzone przez Fundacje Initium (Jak wspierac¢ rozwdj przedsiebiorczosci? Badanie
mechanizmow wsparcia rozwoju przedsiebiorczosci w Polsce oraz rekomendacje ich zmian, 2011)
pokazuje, ze 78% studentow deklaruje, ze chcialoby zalozy¢ wlasna firme. Przed realizacja
marzen powstrzymujg ich: niedobér kapitatu, wysokie ryzyko, codzienna biurokracja i brak
doswiadczenia.

Wysoki odsetek bezrobotnych zwigzany jest z dominujagcym w Swiadomosci spotecznej podej-
$ciem do problemu prowadzenia kariery zawodowej nakazujacym podjecie przez mtodych ludzi
pracy na etacie. Tym samym zatrudnienie ,u” przedsiebiorcy staje sie czym$ naturalnym, co
wplywa na zmniejszenie podejmowania inicjatyw przedsiebiorczych oraz zaktadania wtasnych
dziatalno$ci gospodarczych.

Problem do rozwigzania (w rozumieniu strategicznym):
Uczenie przedsiebiorczo$ci nadmiernie skupia sie na przekazywaniu teorii dotyczacej
zakladania i prowadzenia przedsiebiorstw i w niewielkim stopniu przyczynia sie do
budowania postaw przedsiebiorczych, nie zacheca do otwierania wtasnej dziatalno$ci gospo-
darczej, tym samym odnalezienia sie na rynku pracy w roli pracodawcy, a nie pracownika.

Rozwigzanie:

Wprowadzenie innowacyjnych metod nauczania przy wykorzystaniu studiow przypadku
(case studies) i symulacji biznesowych przedstawiajgcych funkcjonowanie firmy na docelowym
rynku, rozwigzywanie rzeczywistych problemdéw, jakim muszg sprosta¢ przedsiebiorstwa funk-
cjonujace w danym regionie, wieloaspektowa analiza gospodarki rynkowej, czyli praktyczne
wykorzystanie dotychczas zdobytej wiedzy. Tym samym wyksztatcenie umiejetnosci generowa-
nia pomystéw, identyfikacji zagrozen i zakorzenienia wiary w siebie bedzie wptywato na r ozwoj
postawy przedsiebiorczej oraz zachecato do podejmowania dziatalno$ci gospodarcze;j.

Problem do rozwiazania (ujecie operacyjne):
Zajecia z zakresu przedsiebiorczosci prowadzone w trakcie trwania nauki na uczelni
wyZszej maja w malym stopniu charakter praktyczny i nie zachecaja do otwierania dzia-
lalnosci gospodarczej. Dodatkowo zajecia te realizowane sg przede wszystkim na kierunkach
zwigzanych z ekonomia, zarzadzaniem i turystyka. Studenci pozostatych kierunkéw nie maja
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zaje¢ z tego zakresu (badanie Regionalne badanie studentéw ostatnich lat studiéow w woje-
wddztwie pomorskim zrealizowane w 2010 r. przez Pentor Research International Poznan).

Rozwigzanie:
Wprowadzenie komputerowych symulacji biznesowych pozwolitoby na sprowadzenie roli
nauczyciela do funkcji doradczej (mentorskiej) i pozostawienie studentom swobody dotyczacej
podejmowania decyzji. Przeszkolenie pracownikéw roéznych wydziatéw i udostepnienie im
gotowych innowacyjnych narzedzi dydaktycznych (studia przypadku i symulacja) pozwolitoby
na tatwiejsza realizacje przedmiotow z zakresu przedsiebiorczo$ci na wielu wydziatach.

Przeprowadzone w ramach I etapu projektu badania (badania studentéw oraz przedsiebior-
cow metoda wywiadow poglebionych) miaty na celu identyfikacje poziomu szeroko rozumia-
nego przygotowania do podjecia przysztej pracy zawodowej oraz mozliwo$ci rozwoju umiejet-
nosci wpisujacych sie w nurt przedsiebiorczo$ci. Celem tego badania byto rowniez angazowanie
tych grup w proces tworzenia innowacyjnego rozwiazania oraz lepsze poznanie przysziych
uzytkownikéw innowacyjnych rozwigzan. Przeprowadzone wywiady pozwolilty na sformuto-
wanie nastepujacych wnioskdw:

1. Zdecydowana wiekszo$¢ studentéw badanych metodg wywiadu pogtebionego deklarowata
che¢ uzupemhienia wiedzy oraz rozszerzenia umiejetnosci z zakresu nauk ekonomicznych,
a zwlaszcza przedsiebiorczo$ci.

2. Studenci w wiekszoSci przypadkéw wskazywali, iz studia wyzZsze nie przygotowuja do
samodzielnego dziatania, a jako gtéwny powo6d wskazywali zbyt malg liczbe zajeé praktycz-
nych, nadmierng ilo$¢ teorii w programie nauczania, nieadekwatne uzycie wiedzy teoretycznej
oraz brak umiejetnos$ci wykorzystania jej w realiach panujacych warunkéw rynkowych.

3. Az 79% studentdéw, z ktérymi przeprowadzono wywiady pogtebione, uwazato, ze studia nie
wspierajg samodzielno$ci. Mimo Ze az 92% os6b wskazato, ze studia dobrze przygotowuja do
pracy w zespole, to juz tylko 42%, ze wilasciwie uczg, jak samodzielnie podejmowac decyzje.
58% os6b uznato, ze brak tego przygotowania wynika z niewielu okazji do ¢wiczenia podejmo-
wania decyzji menedzerskich na studiach, braku wiedzy oraz do$wiadczenia. Jest to skutkiem,
w ich opinii, dotychczasowej niewystarczajacej ilosci ¢wiczen praktycznych, z ktérymi musieliby
sie zmierzy¢ podczas trwania nauki. Studenci twierdzili rowniez, Ze ta umiejetnos$¢ rozwija sie
dopiero podczas pracy zawodowej, natomiast uczelnie do tego nie przygotowuja.

4. Wniosek ten ma swoje przeloZenie na stosunek studentéw do praktyk w trakcie trwania
studiéw. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych opowiedziata sie za odbyciem jak najwiekszej liczby
godzin praktyk i stazy. W opinii studentéw umozliwiaja one zdobycie doswiadczenia, posze-
rzenie oraz wykorzystanie dotychczas zdobytej wiedzy w danej dziedzinie, a tym samym
wieksze szanse na rynku pracy.

5. Jednocze$nie 67% osdb, z ktérymi przeprowadzono wywiady poglebione, wskazalo na
chec zalozenia wlasnej dziatalnosci w przysztosci. Jest to odsetek podobny do odsetka os6b
taczacych prace ze studiami. Ta zbiezno$¢ potwierdzona jest réwniez badaniem determinant
zaktadania wtasnej dziatalnos$ci, gdzie najwiecej wskazan przypadato na odpowiedZ ,wtasne
doswiadczenia” (42% odpowiedzi), a zaledwie 21% wskazato ,studia”. Samodzielne dziatanie
w zakresie zaktadania i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej jest obszarem, ktéry pozostaje
w opinii studentéw czyms$ trudnym, nieznanym, z czym nie majg do czynienia podczas studidow.

6. Studenci zdecydowanie lepiej oceniali przygotowanie teoretyczne do pracy zawodowej niz
praktyczne.
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Samoocena stopnia przygotowania podczas studiéw do pracy zawodowej
Zrbdto: Wyniki badan studentéw w ramach Projektu Case Simulator.

Wywiady pogtebione zostaty przeprowadzone wsrod studentéw ostatniego roku studiéw licen-
cjackich i magisterskich Uniwersytetu Gdanskiego. Osoby biorgce udziat w badaniu byty studen-
tami nastepujacych wydziatéw: Ekonomicznego, Filologicznego, Historycznego, Nauk Spotecz-
nych, Prawa i Administracji oraz Zarzadzania.

Réwnolegle w wywiadach pogtebionych wzieto udziat 24 przedstawicieli przedsiebiorstw
wojewo6dztwa pomorskiego (z obszaru Trdjmiasta oraz mniejszych miejscowosSci i terenow
wiejskich), reprezentujacych rézne branze.

1. Przedsiebiorcy w wiekszo$ci przypadkow wskazywali, iz studia wyzsze nie przygotowuja do
samodzielnego dziatania (79%), co pokrywatlo sie ze wskazaniami studentow.

2. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych przedsiebiorcéw opowiedziata sie za checia przyjmowania
studentéow na praktyki (79%), jednocze$nie uznajgc ilos§¢ obowigzkowych praktyk prowa-
dzonych w trakcie trwania studiéw za niewystarczajacg (88%). Ponadto 100% oséb akcepto-
wato 1aczenie studiow z praca. Jednocze$nie 80% przedsiebiorcow uznato, Ze studia nie przygo-
towujg do odpowiedzialnos$ci za wtasng prace.

case studies, gdy
symulacyjne, przykiady
zamiast suchych ksigzek
i wiedzy; uczenie
myzlenia i jak zdobywad
wiedze a nie podawanie
wiedzy

frowadzic wiecej zagadnieg
praktycznych; zaprezentowad
progamy, na ktérych pracuje
sie w firmach; wzory
dokuemntéw urzedowych,
ktdrymi przyszly absohwent
spotka sie u pracodawcy;
pokazad procedury zwigzane
z podstawowg obstugg
finansowg przedsiebiorstwa;
uczye prowadzeniea
projektdw

Co mozna zmieni¢ w ofercie uczelni, aby lepiej przygotowywaty studentéw do podejmo-
wanej pracy?
Zrédto: Wyniki badan przedsiebiorcéw w ramach Projektu Case Simulator.
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4. Przedsiebiorcy zdecydowanie lepiej oceniali przygotowanie teoretyczne do pracy zawodowej
niz praktyczne. Pod wzgledem teoretycznym 71% przedsiebiorcéw uznaje przygotowanie do
pracy zawodowej za dobre, ale az 59% uznato absolwentéw za ,,w niewielkim stopniu przygo-
towanych do pracy zawodowej pod wzgledem praktycznym”, a tylko 29% za dobrze przygoto-
wanych.

5. Przedsiebiorcy wskazali rowniez w wywiadach, jakie zagadnienia sprawiaja studentom
najwiecej trudnosci. Przewazaty tu nastepujace grupy kompetencji: organizacja wtasnej pracy,
samodzielne podejmowanie decyzji (87% uznato, Ze absolwenci majg problem z samodzielnym
podejmowaniem decyzji), umiejetnosci sprzedazowe oraz praktyczne wykorzystanie posiadanej
wiedzy. Jednakze 67% oséb wskazato, ze studia dobrze przygotowuja do pracy w zespole,
a jednoczes$nie absolwentéw czesto cechuje zapat, motywacja i zaangazowanie. Zwrdcono uwage
na brak nastawienia uczelni na ksztatcenie zdolnosci i umiejetnosci miekkich.

Dodatkowo w ramach projektu przeprowadzone zostaly takze badania literaturowe dotyczace
m.in. uzytkowania symulacji w nauczaniu przedsiebiorczo$ci. Zaréwno badania literaturowe (ich
wyniki zawarte sg w raporcie Symulacje menedzerskie i studia przypadkéw. Szkolenia biznesowe
w oparciu o symulacje menadzerskie i studia przypadkéw - najlepsze praktyki), jak tez spotkanie
z kierownikiem Zaktadu Symulacyjnych Gier Decyzyjnych Akademii KoZminskiego doprowa-
dzity do wniosku, ze w Polsce nie ma dostepnych symulacji, ktére bytyby osadzone w realiach
polskich oraz bytyby adresowane do os6b, ktére niekoniecznie muszg posiada¢ zaawansowang
wiedze z zakresu zarzadzania, finanséw itp. Z kolei, jak pokazujg badania (M. Moszoro, Analiza
probleméw biznesowych, Warszawa 2010) metoda studiéw przypadku jest w Polsce wcigz stabo
wykorzystywana. Zaktada ona bezposrednie zaangazowanie studenta w rozwigzywanie
realnego problemu. W konsekwencji tak prowadzonych zaje¢ student w praktyczny sposdb
¢wiczy swoja decyzyjnosé, szerokie postrzeganie problemu, zdolno$ci analityczne, wspotprace
w grupie, ale przede wszystkim indywidualne zdolnosci sktadajace sie na wtasng przedsiebior-
czosc¢.

Przeprowadzona przez zespét realizujacy projekt analiza ofert dydaktycznych uczelni
wyzszych potwierdzita réwniez przypuszczenia, Ze wiekszo$¢ przedmiotéw dotyczacych
przedsiebiorczosci oferowanych jest na tzw. kierunkach biznesowych oraz na uczelniach niepu-
blicznych. Tym samym dla studentéw z kierunkéw technicznych, life-science oraz humanistycz-
nych dostep do tego typu umiejetnosci jest ograniczony. Taka sytuacja z jednej strony zamyka
tym studentom wiele drég zawodowych, a z drugiej stanowi réwniez powazng bariere
w rozwoju wiasnej przedsiebiorczosci.

Teza, ktéra znalazta sie we wniosku i po pierwszym etapie zostata podtrzymana jest
stwierdzenie, ze bezrobocie w$réd os6b mtodych powinno by¢ niwelowane nie poprzez wzrost
umiejetnosci znalezienia pracy ,u kogo$”, lecz musi by¢ rozwijany proces kreowania wsrod
mtodych wiary we wtasne sity i budowanie postaw innowacyjnych, w tym zwtaszcza radzenie
sobie z bezrobociem poprzez zaktadanie wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Nie mozna rozwina¢
takich cech ograniczajac edukacje jedynie do lektur ksigzek, ale trzeba ksztattowaé umiejetnosci
praktyczne w rozwigzywaniu problemdéw poprzez samodzielne zmierzenie sie z nimi, np. dzieki
odpowiednio zaprojektowanym symulacjom biznesowym i studiom przypadku.

NEGATYWNY SCENARIUSZ

W przypadku braku realizacji zgtoszonego projektu bedzie miata miejsce dalsza stagnacja
zaréwno w przypadku dziatania uczelni, jak tez zamykania szans rozwojowych dla jej studentéw
oraz pracownikow.
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Studenci wiekszosci kierunkéw nie otrzymaja mozliwosci poznania praktycznych aspektow
prowadzenia biznesu. Tym samym nadal spora cze$¢ z nich bedzie obawia¢ sie prowadzenia
wtlasnej dziatalnosci gospodarczej i istnieje ryzyko, ze powiekszy zas6b os6b bezrobotnych.

Posrednio niekontynuowanie projektu skutkowa¢ bedzie niewyksztatceniem grupy nauczycieli
akademickich, réznych specjalnosci, ktérzy poznaliby dogtebniej kwestie specyfiki nauczania
przedsiebiorczosci i mogliby potem na swoich wydziatach peini¢ funkcje ,latarnikéw”, ktorzy
przekazujg przez nastepne lata wiedze i umiejetnosci z zakresu prowadzenia wtasnego biznesu.
Dodatkowo nie mozna wykluczy¢, ze w przypadku tych nauczycieli réwniez udziat w programie
mogtby doprowadzi¢ do zachecenia ich do rozwijania tzw. przedsiebiorczosci akademickiej
i przyczyni¢ sie np. do zaktadania dziatalnosci gospodarczych bazujacych na badaniach nauko-
wych realizowanych na uczelni (spétki spin-off).

I1. Cel wprowadzenia innowacji

Celem ogdlnym projektu (wpisanym we wniosku projektowym) jest zwiekszenie (do konca
okresu trwania projektu) umiejetnosci ,budowania postaw przedsiebiorczych” wéréd studen-
tow ostatniego roku studidéw, co przetozy sie na poprawe ich pozycji na rynku pracy, takze jako
potencjalnych pracodawcow.

Cel ogélny zostanie osiggniety poprzez realizacje celow szczeg6towych, odnoszacych sie bezpo-
$rednio do zdefiniowanej grupy docelowej. Nalezy do nich zaliczy¢: zwiekszenie umiejetnosci
generowania pomystoéw (spontaniczna innowacyjnos¢), radzenia sobie z rzeczywistymi proble-
mami gospodarczymi oraz zakorzenienie wiary w siebie. Jednocze$nie nastapi poprawa jakosci
Srodkéw dydaktycznych (zaréwno w zakresie formy, jak i tresci), co przetozy sie na wzrost
kompetencji wykladowcéw prowadzacych zajecia z zakresu przedsiebiorczosci i wieksze zainte-
resowanie studentéw tymi zajeciami.

Powyzsze cele, ktdére pojawily sie na etapie sktadania wniosku - pozostaja nadal aktualne.

WERYFIKACJA

Cel gtéwny - zwiekszenie Wskaznik 1: Liczba odbiorcéw w fazie testowania. Listy obecnosci.
umiejetnosci ,budowania Deklaracje udzialu w projekcie
postaw przedsiebiorczych” Warto$¢ docelowa: 165 odbiorcow. Baza PEFS.
wsrdd studentéw ostatniego Wskaznik 2: Przyrost wiedzy w zakresie zwigzanym z pod- Testy wiedzy przed rozpocze-
roku (odbiorcéow). stawami przedsiebiorczosci. ciem udzialu w projekcie (pre-
testy) i na koniec projektu (post-
Warto$¢ docelowa: testy).

Wzrost poziomu wiedzy przecietnie o 50%.

Wskaznik 3: Nabycie przez uczestnikow projektu kompeten- | Badania ankietowe na poczatku

cji przedsiebiorczych. (pre-testy) i konicu (post-testy)
realizacji zaje¢ opartych na
Wartosci docelowe: symulacjach biznesowych
i studiach przypadkoéw. Wykorzy-
Badanie deklaracji uczestnikéw projektu - deklarowana stanie zmodyfikowanej 7-
w ramach samooceny zmiana (przyrost) kompetenciji przed- | stopniowej skali Likerta. Skala
siebiorczych $rednio co najmniej o 30%. ztoZona z wielu pytan, testy

rzetelnosci i trafno$ci skali.
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Wyniki uzyskane podczas konkursu przedsiebiorczosci -
uzyskanie przez odbiorcoéw projektu bioracych udziat w jego
testowaniu rezultatéw $rednio o 25% lepszych anizeli

w przypadku grupy kontrolnej (niebioracej udziatu w pro-
jekcie), ktéra wezmie udzial w konkursie.

Wyniki uzyskane przez uczestni-
kow konkursu przedsigbiorczosci
(na ich bazie powstanie raport
Efektywnos¢ innowacyjnych
narzedzi dydaktycznych).

Cel szczegbtowy 1 - zwieksze-
nie umiejetnosci generowania
pomystéw przez odbiorcow
projektu.

Wskaznik 4: Wzrost umiejetnosci generowania pomystow.

Warto$¢ docelowa:

Deklaracje uczestnikow projektu - deklarowana w ramach
samooceny zmiana (wzrost) w zakresie umiejetnosci gene-
rowania pomystéw $rednio o co najmniej o0 25%.

Badania ankietowe na poczatku
(pre-testy) i konicu (post-testy)
realizacji zaje¢ opartych na
symulacjach biznesowych

i studiach przypadkéw. Wykorzy-
stanie zmodyfikowanej 7-
stopniowej skali Likerta. Skala
ztozona z wielu pytan, testy
rzetelnosci i trafnosci skali.

Cel szczegbtowy 2 - radzenie
sobie z rzeczywistymi proble-
mami gospodarczymi przez
odbiorcéw projektu.

Wskaznik 5: Wzrost umiejetnosci radzenia sobie z rzeczywi-
stymi problemami gospodarczymi.

Warto$¢ docelowa:

Deklaracje uczestnikéw projektu - deklarowana w ramach
samooceny zmiana (wzrost) w zakresie radzenia sobie

z problemami gospodarczymi $rednio o co najmniej o 30%.

Badania ankietowe na poczatku
(pre-testy) i konicu (post-testy)
realizacji zaje¢ opartych na
symulacjach biznesowych

i studiach przypadkéw. Wykorzy-
stanie zmodyfikowanej 7-
stopniowej skali Likerta. Skala
ztozona z wielu pytan, testy
rzetelno$ci i trafno$ci skali.

Cel szczegbtowy 3 - zakorze-
nienie wiary w siebie u odbior-
coOw projektu.

Wskaznik 6: Wzrost wiary w siebie i wtasne sity.

Warto$¢ docelowa:

Deklaracje uczestnikéw projektu (odbiorcow) — deklarowana
w ramach samooceny zmiana (wzrost) wiary w siebie

i wlasne sily $rednio o $rednio o co najmniej 25%.

Badania ankietowe na poczatku
(pre-testy) i konicu (post-testy)
realizacji zaje¢ opartych na
symulacjach biznesowych

i studiach przypadkoéw. Wykorzy-
stanie zmodyfikowanej 7-
stopniowej skali Likerta. Skala
ztozona z wielu pytan, testy
rzetelnosci i trafnosci skali.

Cel szczegdétowy 4 - poprawa
jakosci srodkéw dydaktycz-
nych stosowanych na uczel-
niach wyzszych.

Wskaznik 7: Wiaczenie wypracowanych produktow do
oferty dydaktycznej.

Wartos$¢ docelowa: deklaracje 6 wydziatléw dotyczace
wlaczenia produktéw projektu do procesu dydaktycznego na
poszczegdblnych.

Deklaracje przedstawicieli
wydzialéw uczelni wyzszych.

Cel szczegdotowy 5 - wzrost
kompetencji wyktadowcow
prowadzacych zajecia

z zakresu przedsiebiorczosci.

Wskaznik 8: Wzrost kompetencji wyktadowcow.

Wartos¢ docelowa:

Deklaracje uzytkownikéw projektu - deklarowana w ramach
samooceny zmiana (wzrost) postrzeganych kompetencji
wiasnych odnoszacych sie do skutecznego transferu wiedzy
i umiejetnosci z zakresu przedsiebiorczosci o co najmniej
20%.

Badania ankietowe na poczatku
(przed rozpoczeciem szkolen

i zaje¢) i koncu realizacji zaje¢
opartych na symulacjach bizne-
sowychi studiach przypadkéw.
Wykorzystanie zmodyfikowanej
7-stopniowej skali Likerta. Skala
ztozona z wielu pytan, testy
rzetelnosci i trafnosci skali.

Cel szczegotowy 6 - wieksze
zainteresowanie studentow
zajeciami z zakresu przedsie-
biorczosci.

Wskaznik 9: Wzrost zainteresowania potencjalnymi zaje-
ciami z zakresu przedsiebiorczosci lub organizowania
i prowadzenia biznesu.

Warto$¢ docelowa:

Deklaracje uczestnikdw projektu oraz oséb grupy kontrolnej:
zainteresowania potencjalnymi zajeciami z zakresu przed-
siebiorczosci, organizowania i prowadzenia biznesu wyzsze
u odbiorcéw projektu o co najmniej 20%.

Badanie poréwnawcze pomiedzy
odbiorcami projektu (osoby
biorgce udziat w fazie testowa-
nia) oraz osobami z grupy kon-
trolnej - po konkursie przedsie-
biorczosci.

III. Opis innowacji, w tym produktu finalnego

Przedmiotem projektu jest wprowadzenie innowacyjnych metod nauczania przy wyKkorzystaniu
studiow przypadku (case studies) oraz symulacji biznesowych, ktére przedstawiaja przyblizony
do rzeczywistosci obraz funkcjonowania przedsiebiorstwa na rynku.
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Produktem finalnym jest zatem:

e nowa zaawansowana symulacja biznesowa,

e 10 nowych studidw przypadku (case studies), mozliwych do wykorzystania podczas zajec
przez wyktadowcow.

Powyzsze produkty wpisuja sie w wymiar innowacyjno$ci dotyczacy wypracowania nowych
metod dziatania, nowych instrumentéw i narzedzi dydaktycznych, niestosowanych dotychczas
w Polsce, ale wykorzystywanych przez partnera niemieckiego uczestniczacego w Projekcie. Oba
produkty finalne przygotowane sg w oparciu o realia polskie, a w szczeg6lnosci realia woje-
wodztwa pomorskiego.

Symulacja biznesowa oparta jest na rozwigzaniach i do§wiadczeniach partnera ponadnarodo-
wego. Jest to innowacyjne narzedzie treningowe, dla ktérego budowy wstepnym etapem byta
realizacja wywiadéw pogtebionych z przedsiebiorcami oraz studentami. Wyniki badan wraz
zwynikami wizyty studyjnej w Niemczech pozwolity na dokonanie wyboru w kategorii
»produkt-ustuga” oraz w kategorii ,branza”, ktérych dotyczy¢ bedzie symulacja. Ze wzgledu na
specyfike polskiego rynku oraz mozliwosci finansowe absolwentéw uczelni gre symulacyjng
oraz studia przypadku utworzono dla branzy ustugowej, ktéra nie wymaga tak duzych naktadéw
finansowych, jak branza produkcyjna. Jednoczesnie, ze wzgledu na atrakcyjnos¢ i potencjalng
znajomos$¢ specyfiki ustug przez studentéw (z punktu widzenia klienta) wybrano ustugi typu
fitness, a wiec zatozenie i prowadzenie klubu oferujgcego takie wtasnie ustugi.

W ramach tworzenia symulacji biznesowej zbudowano réwniez model postepowania nabywcy
w celu wskazania podstawowych determinant kierujacych jego zachowaniem oraz model przed-
siebiorstwa uwzgledniajgcego tworzenie przez nie wartosci dodanej na rynku. Model uwzgled-
nia kompleksowos¢ proceséw decyzyjnych, w tym problemy wynikajace z takich obszaréw jak
otoczenie makro- i mikroekonomiczne, zarzadzanie, finanse, marketing, zarzadzanie zasobami
ludzkimi i sprzedaz. Na podstawie modeli zbudowano algorytmy podejmowania decyzji.
Nastepnie dokonano implementacji opracowanych w ten sposéb modeli w srodowisko interne-
towe, umozliwiajgc zdalny dostep do oprogramowania specjalnie przygotowanego pod katem
wyzej okreslonych potrzeb. Do symulacji bedzie dotaczony film instruktazowy, zawierajacy
wskazdwki, na co zwroci¢ uwage przy prowadzeniu realnego biznesu. Film ten wyjasnia¢ bedzie
m.in. zasady skutecznego marketingu czy oddziatywanie stép procentowych (w tym przypadku
wlaczony zostat wywiad z niekwestionowanym autorytetem, doradcg premiera RP oraz bytym
cztonkiem Rady Polityki Pienieznej, prof. Dariuszem Filarem).

Rozwigzywanie rzeczywistych problemdw, jakim musza w sposob ciggly sprostac przedsiebior-
stwa oraz wieloaspektowa analiza gospodarki rynkowej pozwoli studentom na praktyczne
wykorzystanie dotychczas zdobytej wiedzy. Istotnym elementem tak prowadzonego cyklu
nauczania jest ksztatcenie umiejetno$ci generowania pomystéw, identyfikacji zagrozen oraz
wspierania lub budowania wiary we wtlasne sity. Sg to niezbedne elementy postaw przedsie-
biorczych, ktérych budowanie bedzie wptywato na podejmowanie w przysztosci dziatalnosci
gospodarczej przez studentdw.

Proces decyzyjny bazuje na podejmowaniu odpowiednich krokéw w zdefiniowanych okresach,
stad tez oba produkty finalne zaktadaja rozwoj firmy w cyklu 5-8 letnim. Decyzje menedzerskie
uwzgledniajg nie tylko dane finansowe wynikajgce z zakoriczenia okresu rozrachunkowego
w danej firmie, ale réwniez predykcje i scenariusze rozwoju sytuacji wskutek zmian danych
makroekonomicznych, takich jak PKB, inflacja, Sredni poziom zarobkéw czy bezrobocia.

W celu umozliwienia pogtebionej analizy probleméw dotyczacych analizy rynku, postepowania
nabywcow i kwestii finansowych przygotowanych zostato 10 studiéw przypadku. Wszystkie
one zostaty konsekwentnie osadzone w rzeczywistosci rynku wojewddztwa pomorskiego, co
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dotyczyto kategorii popytu, podazy, cen, jak réwniez elementéw pozacenowych. Tematyka
zostata przygotowana w $cistej relacji z symulacjg biznesowa. Studia przypadku objely zatem
problematyke wstepnych decyzji strategicznych przy zaktadaniu firmy, poszukiwania kapitatu
na rozpoczecie dziatalno$ci, znaczenia kapitatu wtasnego, wyboru metod finansowania, projekc;ji
przeptywow finansowych, ksztattowania marki, strategii promocji, planowania zatrudnienia,
polityki personalnej, negocjacji czy oceny warunkéw zewnetrznych.

Ze wzgledu na grupy docelowych uzytkownikéw i odbiorcow dwéch produktéw finalnych,
ktérymi z zalozenia sg osoby gtownie z kierunkéw nieekonomicznych, w trakcie opracowania
studiéw przypadku zadecydowano o rozszerzeniu ich tresci o indeksy najwazniejszych haset
ekonomicznych, dotgczonych do kazdego studium przypadku, jak réwniez o podstawowe zasady
rzadzace analizami typu SWOT oraz PEST. Ponadto, w toku dziatan zdecydowano, Zze na
potrzeby szkolenia opracowany bedzie przewodnik zawierajacy specjalne ujecie odpowiedzi do
pytan problemowych (tzw. teaching notes), co wspomaga¢ ma dziatania prowadzacych zajecia,
stanowigc warto$¢ dodang w stosunku do pierwotnych zatozen.

Jest to o tyle istotne, Ze z jednej strony wzorowano sie na strukturze studidw przypadku w
oparciu o najlepsze wzorce $wiatowe, takie jak studia przypadku amerykanskiej Harvard
Business School, brytyjskiego Cambridge University czy hiszpanskiej IESE Business School, a
z drugiej strony budowano produkty uwzgledniajac potrzeby polskich uczelni i srodowisko
biznesowe polskich przedsiebiorstw. Rynek polski oznacza réwniez innego klienta, co ma
znaczenie dla symulacji biznesu.

Waznym aspektem pracy podczas symulacji komputerowej oraz case studies jest uwzglednianie
réznic miedzykulturowych wynikajacych z odmiennego nastawienia do rozwigzywania proble-
mow. Problem ten bedzie szczegdlnie istotny w przypadku implementacji symulacji biznesowej
i case studies na kierunkach, po ktérych absolwenci bedg pracowac¢ w $rodowisku miedzynaro-
dowym. Ponadto, podobnie jak w biznesie, uczestnicy opracowujacy odpowiedzi na pytania
i problemy strategiczne, musza mie¢ $wiadomo$¢ odpowiedzialnosci za swoje decyzje. Doktad-
niej rzecz biorac, odpowiedzialno$¢ ta jest doktadnie zdefiniowana, gdyz powinno sie okreslic,
kto w grupie odpowiada za podejmowanie decyzji i kto odpowiada za popetmione btedy.
Kwestia nacisku na odpowiedzialno$¢ w miejsce asertywnosci byla podnoszona przez
przedsiebiorcow w wywiadach pogltebionych w kontekscie oczekiwan wobec absolwen-
tow studiow wyzszych.

Wspétczesnie funkcjonujace firmy powinny braé¢ pod uwage w swoim dziataniu potrzebe poste-
powania w sposob ekologiczny i innowacyjny, co implikuje zdefiniowana w produktach final-
nych strategie rynkowa oraz specyficzne podejscie do kwestii wartosci rynkowej, satysfakcji
klienta oraz technologii.

Zajecia na wyzszych uczelniach maja w wiekszos$ci charakter teoretyczny i nie zachecaja do
podejmowania dziatalno$ci gospodarczej. Dodatkowo, zajecia zwigzane z przedsiebiorczoscia
prowadzone sg w wiekszo$ci na takich kierunkach studiéw, jak ekonomia, zarzadzanie, badz
turystyka. W zasadzie brak takich zaje¢ w ofercie innych kierunkéw. Wprowadzenie kompute-
rowych symulacji biznesowych umozliwitoby nauczycielom prowadzenie zaje¢ w roli mentora,
wspierajacego proces podejmowania decyzji przez studentéw. Metoda studium przypadku
zaktada bezposrednie zaangazowanie studentéw w rozwigzywanie realnego problemu. Efektem
tak prowadzonych zajec¢ jest ksztatcenie przedsiebiorczych zdolnosci i umiejetnosci miekkich,
w tym decyzyjnoSci, szerokiego postrzegania problemu, wspoétpracy w grupie, ale réwniez
zdolno$ci analitycznych. Wspétczesnie rynek pracy wymaga umiejetnosci elastycznego
reagowania, a dla absolwentéw studiéw moze by¢ to rowniez szansa na ksztatcenie umiejetnosci
komercjalizacji badan, podobnie jak ma to miejsce w uczelniach zachodnich, w ktérych od
dawna zwraca sie uwage na nauczanie przedsiebiorczosci.
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Grupy docelowe

Grupami docelowymi zaproponowanych produktéw beda zaréwno nauczyciele uniwersyteccy
(jako uzytkownicy) oraz przede wszystkim studenci ostatnich lat studiéw (jako odbiorcy)
uczelni pomorskich (cho¢ mozliwe jest uzycie produktéw projektu réwniez poza woj. pomor-
skim).

Warunki

Mozliwos¢ wlasciwego dziatania innowacji bedzie mozliwa do oceniania po zakonczeniu fazy
testow. Jednak na tym etapie wydaje sie, ze gléwnym czynnikiem warunkujacym efektywne
wyKkorzystanie zaproponowanej innowacji jest przekonanie pracownikéw naukowych oraz
wtadz uczelni pomorskich do przydatnosci wiaczenia elementéow przedsiebiorczosci (naucza-
nych za pomocg symulacji i studiéw przypadkéw) do programu studiéow. Aby byto to mozliwe,
konieczne jest przeszkolenie nauczycieli, ktérzy maja zosta¢ mentorami - ,latarnikami”.
Przeszkolenie takie zapewnione moze by¢ przez Wnioskodawce.

Efekty innowacji

Efektem innowacji ma by¢ zwiekszona sktonno$¢ studentéw (jak tez pracownikéw naukowych)
do prowadzenia wlasnej dziatalno$ci gospodarczej i tworzenia nowych miejsc pracy. Efektem
powinna by¢ réwniez modyfikacja programéw studidw i silniejsze wiaczenie do ich tresci
elementéw z zakresu przedsiebiorczosci (przede wszystkim na kierunkach nieekonomicznych).

Proponowane rozwigzanie wyrdéznia sie od dostepnych na rynku kilkoma czynnikami:

e uwzglednieniem w symulacji i studiach przypadku polskich (regionalnych) uwarunkowan,

e skupieniem sie w procesie dydaktycznym na praktyce biznesowej i realiach gospodarczych,

e bardzo niskg barierg korzystania z zaproponowanych rozwigzan (praktycznie tylko koszt
udziatu pracownika w szkoleniu wstepnym - powyzsza uwaga dotyczy okresu po zakoncze-
niu projektu).

Obecnie bariera finansowa jest jedng z powazniejszych, jesli chodzi o korzystanie z symulacji
oraz studiow przypadkéw (koszty korzystania z niektédrych symulacji wynosza nawet po 300
euro za licencje na jedng osobe). Na tego typu wydatek nie moze sobie pozwoli¢ praktycznie
zadna polska publiczna uczelnia wyzsza. Zaproponowanie osadzonej w polskich realiach symu-
lacji powinno pozwoli¢ na pokonanie tych przeszkéd. Dodatkowo koszty wdrozenia symulacji
i studiéw przypadku do dziatalno$ci dydaktycznej sg znikome (np. brak koniecznosci kupowania
nowej infrastruktury informatycznej).

IV. Plan dzialan w procesie testowania produktu finalnego
DOBOR GRUP UZYTKOWNIKOW I ODBIORCOW TESTOWANIA

Docelowa grupe uzytkownikéw stanowia wszyscy nauczyciele akademiccy zainteresowani
wdrozeniem innowacyjnych metod nauczania przedsiebiorczosci. Docelowa grupa testujaca
projekt bedzie sktadac sie z 11 wyktadowcéw - przedstawicieli 11 wydziatéw UG, w tym co
najmniej 6 kobiet (odpowiada to udziatowi kobiet /849/ w ogélnej liczbie nauczycieli akade-
mickich UG /1687/ = 50,3%). Grupa ta bedzie uczestniczy¢ w testowaniu i ocenie obu produk-
tow powstatych w ramach projektu. W przypadku zdarzen losowych uniemozliwiajacych udziat
w projekcie przygotowana zostanie lista rezerwowa.
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Docelowa grupe odbiorcéw stanowig studenci ostatniego roku nauki studiujgcy w uczelniach
wyzszych. Na etapie realizacji projektu docelowa grupe testujaca stanowi¢ bedzie 165 studen-
tow ostatniego roku studiéw Uniwersytetu Gdanskiego, zamieszkatych na terenie wojewddztwa
pomorskiego. Aktualnie na ostatnim roku studiéw studiuje ponad 10.000 studentéw (kobiety
stanowia 67%). A zatem co najmniej taki bedzie tez udzial kobiet w zajeciach testujgcych
(w gronie 165 odbiorcéw znajdzie sie co najmniej 111 kobiet). Ocenia sie, Ze wiekszy udziat
kobiet wplynie pozytywnie na ich szanse w zakresie zakladania firm, gdyz ta pte¢ jest
postrzegana jako majaca mniejsza sktonno$¢ do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej (37%
firm prowadzonych w Polsce przez kobiety - Eurostat). Studenci uczestniczacy w projekcie
zostang wybrani przy pomocy grupowania rezultatéw otrzymanych w te$cie wstepnym
z zakresu badania postaw przedsiebiorczych. Rezultaty zostang uszeregowane malejgco i zakre-
$lone kwintylami. Z kazdego kwintyla dobrane zostang trzy osoby, co w konsekwencji wypetni
limit miejsc (15 oséb), jak i wplynie na zwiekszenie stopnia reprezentatywnosci grupy.
Stworzonych zostanie 11 grup szkoleniowych (odpowiada to liczbie wydziatéw). W ramach
kazdej grupy stworzone zostang 3-osobowe podgrupy, co pozwoli rozwija¢ umiejetnosci pracy

grupowej.

OPIS PRZEBIEGU TESTOWANIA PRODUKTU FINALNEGO. HARMONOGRAM TESTOWANIA

Termin

Zadanie

Opis zadania

VI1.2012- 1X.2013
(15 miesiecy)

VII.2012-1V.2013

Zarzadzanie procesem
testowania

Monitorowanie przebiegu testowania - bezposrednie spotkania Kierownika
Projektu oraz kluczowych os6b odpowiedzialnych za projekt.

Zarzadzanie przebiegiem prac, identyfikowanie zagrozen, monitoring
rzeczowy i finansowy projektu i procesu testowania, zarzadzanie ryzkiem
i jakoscia.

Wytonienie ewaluatora zewnetrznego, nadz6r nad wypracowaniem zatozen

(9 miesiecy) raportu metodologicznego ewaluacji produktow finalnych i narzedzi ewalu-
acyjnych, wspélpraca z ewaluatorem zewnetrznym w trakcie procesu
testowania i pozyskiwania danych, przyjecie raportu ewaluacyjnego.

1X-X.2012 Rekrutacja odbiorcow Rekrutacja 165 odbiorcéw - studentéw ostatniego roku nauki Uniwersytetu

(2 miesiace) Gdanskiego, zamieszkatych na terenie woj. pomorskiego.

VII-IX.2012 Warsztaty dla Szkolenie 0s6b majacych prowadzi¢ zajecia w oparciu o symulacje bizne-

(3 miesiace) uzytkownikow sowe i studia przypadkow:

Etap 1 - przygotowanie materiatéw szkoleniowych (symulacje i studia
przypadkow),

Etap 2 - wydruk materiatéw szkoleniowych,

Etap 3 - prowadzenie warsztatéw dla prowadzacych zajecia (symulacje

i studia przypadkdow).
VII-VII.2012 Rekrutacja uzytkownikow Rekrutacja 11 pracownikéw naukowo-dydaktycznych - przedstawicieli 11
(2 miesiace) Wydziatéw UG.
X.2012-11.2013 Testowanie zaawansowanej | Spotkania zwigzane z analizg i rozwigzywaniem studiéw przypadku oraz
(5 miesiecy) symulacji biznesowej oraz internetowe sesje z wykorzystaniem symulacji biznesowych:
10 nowych studiéw Etap 1 - przygotowanie instrukgji dla studentow,
przypadku Etap 2 - wydruk materiatéw dla studentéw,
Etap 3 - prowadzenie symulacji na wydziatach UG,
Etap 4 - prowadzenie zaje¢ na bazie studiéw przypadku,
Etap 5 - nadzdr merytoryczny nad pracg dydaktyczna.
111.2013 Analiza rzeczywistych Ewaluacja zewnetrzna testowanych produktéw - zebranie opinii ewalua-
(1 miesiac) efektow testowania tora w zakresie uzyteczno$ci obu produktow. Opracowanie raportu ewalua-
produktéw finalnych cyjnego i prezentacja wynikéw Kierownikowi Projektu oraz kluczowym
osobom odpowiedzialnym za projekt.
111-V1.2013 Opracowanie ostatecznych | Na podstawie ewaluacji zewnetrznej oraz badann wewnetrznych dokonana
(2 miesiace) wersji produktéw finalnych | zostanie zasadnicza korekta i aktualizacja merytoryczna symulacji bizne-

sowej oraz studiéw przypadku.

VII-VII1.2013
(2 miesiace)

Walidacja finalna
produktéw

Dokonana zostanie walidacja finalna.
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CHARAKTERYSTYKA MATERIALOW, JAKIE OTRZYMAJA UZYTKOWNICY I ODBIORCY

W fazie testowania wszyscy uzytkownicy otrzymajg przewodnik do symulacji, powielony
komplet 10 studiéw przypadkéw zawierajacych takze m.in. opis podstawowych pojec i haset
stosowanych w case studies wraz z mozliwymi scenariuszami rozwigzan. Otrzymaja oni rowniez
dostep do platformy internetowej z symulacja (login/hasto przez strone www).

Odbiorcy w fazie testowania otrzymaja materialy szkoleniowe, ktéorymi bedzie sukcesywnie
uzupetniany pakiet zawierajacy docelowo wszystkie opracowane studia przypadkéw. Otrzymaja
oni réwniez dostep do platformy internetowej z symulacja (login/hasto przez strone www).
Kazdy z odbiorcéw, ktoéry ukonczy cykl zaje¢, otrzyma ponadto zaswiadczenie o odbyciu
szkolenia.

MONITORING PRZEBIEGU TESTOWANIA PRODUKTU FINALNEGO

Na potrzeby testowania opracowany zostanie spéjny system monitoringu, ktéry umozliwi
biezaca kontrole kolejnych etapow testowania, osigganych wskaznikéw, identyfikacje ewentual-
nych zagrozen oraz korekte przyjetych zatozen wdrazania. Bedzie tez wspierat ewaluacje
zewnetrzng projektu.

Monitoring rzeczowy bedzie skoncentrowany na zbieraniu i analizowaniu danych dotyczacych
postepéw w realizacji zaplanowanych zadan, harmonogramu, przebiegu fazy testowania,
zaangazowania uzytkownikéw i odbiorcow oraz ich probleméw w trakcie testowania obu
produktéw finalnych.

Monitoring finansowy obejmie m.in. planowanie wydatkéw, salda wg kategorii budzetowych,
rozliczenia miedzy realizatorami a podwykonawcami.

Za monitoring bezposrednio odpowiada Kierownik Projektu, ktéry przede wszystkim nadzoruje
prawidtowa realizacje projektu, wspiera merytorycznie prace, podejmuje kluczowe decyzje,
atakze rozwigzuje problemy. Kierownika Projektu wspieraja Asystentki Kierownika, ktoére
odpowiedzialne sg za pomoc w bieZacej realizacji projektu, za dziatania organizacyjne oraz
prace administracyjne. Ze strony RIGP Kierownika Projektu wspiera Koordynatorka PR odpo-
wiedzialna za obstuge administracyjno-organizacyjna projektu w czesci realizowanej przez RIGP
oraz promocje projektu (m.in. przygotowuje informacje prasowe dla mediow, odpowiada za
prowadzenie strony www projektu oraz organizuje warsztaty i konferencje). Zaplecze w zakre-
sie wdrazania dobrych praktyk i know-how stanowia pracownicy partnera niemieckiego. Projekt
realizowany jest takze we wspotpracy z Dziatem Zamoéwien Publicznych, Kwesturg, Dziatem
Finansowym, Dziatem Ewidencji Projektéw Zagranicznych.

Kierownik Projektu, kluczowe osoby biorgce udziat w projekcie, partnerzy, podwykonawcy oraz
uzytkownicy zaangazowani w proces testowania beda uczestniczy¢ w spotkaniach monitoruja-
cych projekt kwartalnie.

Najwazniejsze narzedzia, ktére zostang zastosowane do monitoringu testowania obejmuja:
rejestr PEFS, umowy z uzytkownikami dotyczace udzialu w fazie testowania, protokoty
zdawczo-odbiorcze, protokoty ze spotkan i konsultacji, listy obecnosci uczestnikéw spotkan,
listy obecnosci uzytkownikéw i odbiorcéw w warsztatach i szkoleniach, dzienniki zajec¢, szkolen
i warsztatow, karty pracy, kwestionariusze zawierajace opinie uzytkownikéw i odbiorcéw
o testowanej symulacji biznesowej i studiach przypadku, ankiety ewaluacyjne, arkusze
samooceny, testy oraz statystyki z ankiet.
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V. Sposob sprawdzenia, czy innowacja dziata

Realizatorzy projektu Case Simulator uwazaj3, ze zasadne bedzie jego wprowadzenie, gdy
projekt otrzyma aprobate co najmniej 90% uzytkownikow i trzech czwartych odbiorcéow.

Tak okreslony prog dla uzytkownikéw wynika z wartosci liczbowych odpowiadajgcych uczest-
nikom projektu (prég 90% oznacza w praktyce, Ze co najmniej 10 na 11 prowadzacych zajecia
wyrazi pozytywng opinie nt. zasadnosci wprowadzenia projektu). Odno$nie do aprobaty odbior-
céw, nalezy przyja¢ bardziej ostrozny proég, albowiem ocena wdrozenia z punktu widzenia
studentéw bedzie dokonywana bezposrednio po zakonczeniu zaje¢, natomiast rekomendowany
bytby okres do kilku miesiecy po zakonczeniu studidéw, czyli w najbardziej prawdopodobnym
momencie podejmowania decyzji o wyborze rodzaju dalszej drogi zawodowej i tym samym
weryfikacji przydatnosci dziatan realizowanych w projekcie.

W celu zbadania rzeczywistych efektow testowania projektu wykorzystany zostanie monitoring
wewnetrzny prowadzony na biezgco, jak réwniez ewaluacja prowadzona przez ewaluatora
zewnetrznego. Monitoring wewnetrzny beda prowadzili nauczyciele akademiccy (11 nauczy-
cieli) zaangazowani w proces testowania produktu finalnego. Bedg to osoby zainteresowane
wdrozeniem innowacyjnych metod nauczania przedsiebiorczosci. Z uwagi na specyfike projektu
istotng role na tym etapie bedzie odgrywat obiektywny ewaluator zewnetrzny. Osoba ta
(osoba fizyczna lub prawna/podwykonawca) wytoniona zostanie na samym poczatku procesu
testowania (VI.2012) z zachowaniem zasady konkurencyjno$ci w drodze ogtoszonego naboru
i poréwnania cenowego ztozonych ofert.

Zewnetrzny wykonawca ewaluacji powinien posiada¢ nastepujace kompetencje: wyksztatcenie
wyzsze w zakresie nauk spotecznych lub ekonomicznych (np. ekonomia, zarzadzanie, psycholo-
gia, socjologia). Dodatkowe wymogi to: potwierdzona praktyczna znajomo$¢ zagadnien
z zakresu specyfiki dziatalnos$ci przedsiebiorstw ‘start-up’ oraz wiedza w zakresie nowoczesnych
metod nauczania (w tym wykorzystujacych ICT). Rekomendowane jest ukonczenie studiow
podyplomowych z tematyki ewaluacji projektéw lub pokrewne;j.

Ewaluacja zewnetrzna projektu bedzie miata charakter ewaluacji biezacej (on-going). Ocena
bedzie przeprowadzana na kolejnych etapach testowania 2 produktéw finalnych. Ewaluator
zewnetrzny bedzie $cisle wspoétpracowat z Kierownikiem Projektu oraz wyznaczonymi osobami
z jednostek Rektoratu UG i kluczowymi osobami biorgcymi udziat w projekcie.

Zakres zadan ewaluatora obejmie nadzér nad testowaniem produktu finalnego, opracowanie

raportu metodologicznego ewaluacji symulacji biznesowej i 10 nowych studiéow przypadku,

stosowanych narzedzi ewaluacyjnych, a na zakoniczenie opracowanie raportu ewaluacyjnego.

W raporcie wskaze na ewentualne mozliwosci modyfikacji i usprawnienia produktu finalnego.

Ewaluacja projektu skupi¢ sie ma na ocenie rzeczywistych efektow testowania produktu

finalnego w kontekscie osiggniecia zaktadanych celéw oraz wypracowanych rezultatéw dla grup

docelowych projektu. Celami tymi s3:

o zwiekszenie sktonnos$ci studentéow (ale rowniez pracownikéw naukowych) do prowadzenia
wtasnej dziatalnosci gospodarczej, tym samym odnalezienia sie na rynku pracy w roli praco-
dawcy, a nie pracownika,

e pogiebienie wiedzy studentéw z zakresu nauk ekonomicznych, a zwtaszcza dotyczacych
przedsiebiorczosci (w szczegodlnosci: Zrédet pozyskiwania kapitatu na rozpoczecie dziatal-
nosci, wyboru metod finansowania przedsiebiorstwa, projekcji przeptywoéw finansowych,
ksztattowania marki, wyboru strategii promocji, planowania zatrudnienia, prowadzenia
polityki personalnej oraz negocjacji),
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¢ budowanie postaw przedsiebiorczych (w szczegélnosci: ksztatcenie umiejetnosci dotycza-
cych generowania pomystow, identyfikowania zagrozen, podejmowania decyzji bizneso-
wych oraz wspieranie lub budowanie wiary we wtasne sity).

Pomiary skutecznosci osiggniecia celow beda oparte na zdefiniowanych we wniosku i strategii
wskaznikach i wytycznych, a harmonogram przebiegu pomiaréw bedzie zgodny z harmonogra-
mem testowania. Podczas ewaluacji wykorzystywane beda informacje od uzytkownikéw testo-
wania (11 oséb), odbiorcéw testowania (165 oséb), grupy kontrolnej (165 os6b) oraz realizato-
row projektu.

Badania prowadzone bedg z wykorzystaniem wieloaspektowych ankiet samooceny w formie
ankiet wejscia/wyjscia oraz analizy dokumentacji (desk research). Analiza wynikow grupy
testujacej zostanie skonfrontowana z wynikami grupy kontrolnej, ktéra sktada¢ sie bedzie
zos6b o podobnym profilu do odbiorcow testowania, jednakze nieuczestniczacych
w testowaniu. Pozwoli to na podwyzszenie obiektywno$ci oceny ewaluacyjnej i zaobserwowanie
roznic dotyczacych efektow wykorzystania produktéw innowacyjnych.

Ewaluacji projektu stuzy¢ bedzie rowniez Otwarty Konkurs Przedsiebiorczosci. Zostanie on
przeprowadzony wspolnie przez Uniwersytet Gdanski i Regionalng Izbe Gospodarcza Pomorza.
Jego celem jest z jednej strony ocena efektywno$ci innowacyjnych narzedzi wypracowanych
w ramach projektu oraz upowszechnianie uzyskanych rezultatow testowania symulacji bizneso-
wych, z drugiej za§ promocja samego projektu. W konkursie tym wezmie udziat 330 studentéw
ostatniego roku studiow (165 osob, ktére braty udziat w szkoleniach oraz 165 innych studentéw
- grupa kontrolna). Rozwigzywac¢ oni beda m. in. studia przypadku z Zycia przedsiebiorstw.
Zwyciezcy tej fazy spotkaja sie w finale, w ktérym uzyta zostanie symulacja biznesowa (test
produktu). W ramach tego zadania (na bazie uzyskanych wynikéw) opracowany zostanie raport
"Efektywnos¢ innowacyjnych narzedzi dydaktycznych” opisujacy doswiadczenia i wyniki testo-
wania produktu. Raport zostanie upowszechniony na witrynie internetowej projektu. RIGP
bedzie odpowiedzialny za dzialania promocyjne oraz za organizacje konkursu przedsiebiorczo-
$ci. Otwarty konkurs przedsiebiorczosci i ewaluacja efektywno$ci procesu przeprowadzona
zostanie w okresie 111-V.2013 (3 mies.).

VI. Strategia upowszechniania

Przedmiotem procesu upowszechniania bedzie produkt finalny Case Simulator - informa-
tyczne, kompleksowe narzedzie dydaktyczne wspierajace budowanie umiejetnosci i postaw
przedsiebiorczych wsréd studentéw ostatniego roku nauki w postaci zaawansowanej symulacji
biznesowej oraz 10 nowych studiéw przypadkéw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnos$ci
gospodarczej, opartych na polskich (lokalnych) uwarunkowaniach rynkowych.

Zaprojektowane metody i instrumenty upowszechniania uwzgledniajg zasady réwnosci szans,
w tym ptci, i przyczyniaja sie do uzyskania ponizej wskazanych celéw dziatan upowszechniajg-
cych.

CELE DZIAEAN UPOWSZECHNIAJACYCH

Glownym celem dziatan upowszechniajgcych w projekcie jest zwiekszenie wiedzy wsrod
zdiagnozowanych grup docelowych oraz spotecznych lider6w opinii na temat zastosowania,
funkcjonalnos$ci i innowacyjnosci produktu projektu. Dziatania te winny takze przyczynic sie do
wspomozenia i utatwienia prowadzenia zaplanowanych inicjatyw wtaczajacych produkt do
gléwnego nurtu polityki.
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Realizatorzy projektu zaktadaja nastepujace cele szczegétowe upowszechniania:

e dotarcie i zainteresowanie réznorodnych grup potencjalnych interesariuszy ideg oraz
innowacyjnymi - komputerowymi narzedziami i metodami edukacji przedsiebiorczo$ci
wsréd mtodych ludzi,

e popularyzacja idei podejmowania wtasnej dziatalnosci gospodarczej wsrod studentéw jako
rozwiazanie dla skutecznego ,wchodzenia na rynek pracy” poprzez tworzenie wtasnego
miejsca pracy, w perspektywie takze podejmowanie roli potencjalnych pracodawcéow,

e upowszechnianie ,dobrych praktyk nauczania” polegajacych na wykorzystywaniu doswiad-
czen i instrumentow partnera niemieckiego, a takze przyktadéw polskiej praktyki gospodar-
czej opartych na rzeczywistych problemach rynkowych zwigzanych z funkcjonowaniem
firm,

e zwiekszenie stopnia §wiadomoS$ci organizacji samorzadu gospodarczego/przedsiebiorcéw
w zakresie potrzeby Scistej wspétpracy z uczelniami wyzszymi (zaréwno kadra dydaktyczng,
jak i studentami) wspierajacej budowanie potencjatu przedsiebiorczosci wsréd miodego
pokolenia Polakéw, a w konsekwencji tworzenia wysokiej konkurencyjnosci gospodarczej
kraju.

Ponadto celem dziatan upowszechniajacych bedzie promowanie wartos$ci dodanej, jaka projekt

wprowadza dla kadry nauczycieli akademickich poprzez poprawe jakosci Srodkéw dydaktycz-

nych i tym samym kompetencji nauczycieli, a takze propagowanie rozwigzan taczacych wspoét-
prace uczelni z organizacjami samorzadu gospodarczego.

GRUPY DOCELOWE UPOWSZECHNIANIA

Upowszechnianie wstepnej i ostatecznej wersji produktu finalnego, jakim jest zaawansowana
informatyczna symulacja biznesowa oraz 10 studiéw przypadkéw zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej bedzie realizowane wobec wyodrebnionych grup docelowych
(zaréwno uzytkownikdw, jak i odbiorcow).

Grupy docelowe - interesariusze Charakterystyka i uzasadnienie wyboru
Odbiorcy - studenci ostatniego roku nauki na Grupa docelowa w wymiarze testowania (165 oséb) studentéw ostatniego
uczelniach wyzszych roku nauki Uniwersytetu Gdanskiego, zamieszkali na terenie woj.

pomorskiego.

W wymiarze upowszechniania studenci wszystkich lat pomorskich uczelni
wyzszych.

Zastosowane formy przekazu: strona internetowa projektu, strony www
realizatorow Projektu, konferencje upowszechniajace i warsztat, profil na
Facebook, media (prasa, radio), materiaty promocyjno-rekrutacyjne,
spotkania informacyjne.

Uzytkownicy - nauczyciele akademiccy Grupa docelowa w wymiarze testowania (11 os.) przedstawicieli 11
zainteresowani wdrozeniem innowacyjnych metod Wydziatéw UG.
nauczania przedsiebiorczosci W wymiarze upowszechniania (ok. 120 os.).

Zastosowane formy przekazu: strona internetowa projektu, strony interne-
towe realizatoréw projektu, konferencje upowszechniajace i warsztaty,
media (prasa, radio), mailing, materiaty promocyjne oraz informacyjne,
spotkania informacyjne.

Rektorzy, prorektorzy, dziekani i prodziekani Kadra zarzadzajaca uczelni wyzszych zaangazowana w rozwijanie nowocze-
pomorskich uczelni wyzszych (ok. 25) snych metod nauczania oraz podnoszenie jakosci i efektywnosci ksztalcenia
a posrednio pozyskiwanie studentéw zainteresowanych nabywaniem wiedzy
i umiejetnosci odpowiadajacych na potrzeby gospodarki (w tym rynku
pracy).

Liczebno$¢ w wymiarze upowszechniania (ok. 30 os).

Zastosowane formy przekazu: spotkania informacyjne, konferencja koricowa
(w jej ramach warsztat), strony www: projektu oraz realizatoréw, media,
materiaty informacyjno-promocyjne.
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Samorzad uczelniany i organizacje studenckie (kota
naukowe, grupy dyskusyjne)

Grupy formalne i nieformalne studentéw skupiajace lideréw i osoby
zaangazowane w zycie spotecznosci studenckiej, zainteresowane skutecznym
wykorzystaniem potencjatu przedsiebiorczosci studentéw. Liczebnos¢

w wymiarze upowszechniania (ok. 10 organizacji).

Zastosowane formy przekazu: strony internetowe: projektu i realizatorow,
spotkania informacyjne, materialy promocyjno-rekrutacyjne, media, mailing.

Akademickie Biura Karier (doradcy zawodowi,
trenerzy przedsiebiorczosci, coache biznesu)
i instytucje szkoleniowe/edukacyjne

Wyspecjalizowane komoérki organizacyjne uczelni oraz instytucje edukacyjne
zaangazowane i zainteresowane wspomaganiem Kkarier zawodowych
studentéw i absolwentéw poprzez organizowanie i wspieranie nabywania
nowej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w zakresie prowadzenia wtasnej
dziatalnosci gospodarczej, rozwijania postaw przedsiebiorczych i samodziel -
nosci na rynku pracy. Liczebno$¢ instytucji w wymiarze upowszechniania
(ok. 15 organizacji). Zastosowane formy przekazu: strony internetowe:
projektu i realizatoréw, mailing, konferencje upowszechniajgce, media.

Instytucje otoczenia biznesu (Inkubatory przedsie-
biorczosci, Parki naukowo-technologiczne

w Gdansku i Gdyni, Stowarzyszenie ,Wolna
Przedsiebiorczos$¢” oddziat w Gdansku, Fundacja
Gospodarcza w Gdyni, Gdaniska Fundacja
Przedsiebiorczosci, Stupskie Stowarzyszenie
Innowacji Gospodarczej i Przedsiebiorczosci,
Fundusze Pozyczkowe i Poreczeniowe, Punkty
konsultacyjne KSU

Instytucje otoczenia biznesu zainteresowane poznaniem i wykorzystywa-
niem symulacji biznesowych i studiami przypadkéw a takze rozwijaniem
kontaktéw z kadra naukowa uczelni i mtodymi przedsiebiorcami.

Liczebno$¢ w wymiarze upowszechniania (5 organizacji). Zastosowane
formy przekazu: spotkania informacyjne, konferencja konicowa (w jej ramach
warsztat) , strony internetowe: projektu i realizatoréw, materialy informa-
cyjne, media.

Organizacje pracodawcéw: Pomorscy Przedsie-
biorcy, Pomorska Izba Malych
i Srednich Przedsiebiorstw

Organizacje zrzeszajace przedsiebiorcéw zainteresowane pozyskaniem
nowych cztonkéw oraz propagowaniem idei przedsiebiorczosci i rozwojem
kompetencji biznesowych.

Liczebno$¢ instytucji w wymiarze upowszechniania (3 organizacje).
Zastosowane formy przekazu: strony internetowe: projektu i realizatoréw,
spotkania informacyjne, konferencje, mailing, media, materiaty informacyjne.

Pracodawcy

Pracodawcy zainteresowani poznaniem innowacyjnych metod
wieloaspektowej analizy rynku i symulacji biznesowych oraz kontaktami z
uczelnig w ramach wspétpracy nauki z biznesem.

Liczebno$¢ w wymiarze upowszechniania (ok. 40 firm). Zastosowane formy
przekazu: strony internetowe: projektu i realizatoréw, media, Konferencje,
materiaty informacyjne.

Dziatania upowszechniajace prowadzone beda przy wykorzystaniu nastepujacych instrumentow

i form przekazu:

= Sie¢ Internet:

- dedykowana witryna internetowa projektu www.casesimulator.pl,
- strony internetowe cztonkéw partnerstwa (UG, RIGP, UD),
- Internetowe Forum Dyskusyjne w ramach witryny projektu,

- profil na Facebooku.

= Kampania medialna, w tym ogloszenia prasowe o zasiegu regionalnym - Gazeta Wyborcza
dodatek praca na poczatku realizacji projektu oraz po zakoniczeniu walidacji produktu finalnego,
plakaty promocyjne w SKM (wykorzystanie najpowszechniejszego $rodka komunikacji miejskiej
wsérod studentéw oraz mieszkancow Trojmiasta i pozostalych miejscowosci okalajacych
aglomeracje), ulotki oraz materiaty informacyjno-promocyjne na temat produktu i projektu.

* Dwie Konferencje (i w jej ramach warsztaty): podsumowujaca I etap realizacji i réwnocze-
$nie inaugurujgca Il etap (wrzesien 2012 r.) oraz na zakonczenie Projektu pos$wiecona
upowszechnianiu ostatecznej wersji produktu finalnego, podsumowujaca realizacje catego
Projektu i osiggniete rezultaty.

* Publikacja raportéw, materialow i opracowan (podrecznikéw i materialéw szkoleniowych
dla nauczycieli i studentow - Uczestnikow testowania, wynikéw monitoringu i ewaluacji
zewnetrznej).
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Plan dziatan upowszechniajacych i ich charakterystyka

Dziatania upowszechniajace prowadzone beda przez caty czas trwania projektu, w sposob
dostosowany ze wzgledu na zréznicowane potrzeby poszczegdlnych grup docelowych oraz ze
wzgledu na stopnienn wypracowania produktéw i rezultatéw (etap przygotowania i testowania).
Zasadnicze dziatania upowszechniajgce rozpoczete zostang wraz z pojawieniem sie pierwszych
rezultatow projektu (na przetomie 2012/2013) i trwa¢ beda w réznych formach do konca
projektu (Il kwartat 2013 roku).

Proces upowszechniania jest realizowany z zastosowaniem zasady empowermentu, z angazowa-
niem i uczestnictwem przedstawicieli grup odbiorcow i uzytkownikow od poczatku realizacji
projektu. Na etapie przygotowywania wstepnej wersji produktu (konsultacje robocze, wizyta
studyjna u partnera niemieckiego, wyniki badan ankietowych studentéw i pracodawcow)
atakze testowania (m. in. w ramach Forum Dyskusyjnego, Dnia Otwartego Case Simulator,
Konferencji i warsztatéw, na profilu Facebook, Otwartego Konkursu Przedsiebiorczosci, posie-
dzen Komitetu Sterujgcego). Dziatania te umozliwig uzyskanie optymalnego efektu zwigzanego
ze zwiekszeniem wiedzy na temat zastosowania, funkcjonalnosci i innowacyjnosci produktéow
powstajacych w ramach projektu oraz umozliwia wypracowanie i dostosowanie produktéw do
rzeczywistych potrzeb odbiorcow.

Dziatania upowszechniajgce beda elementem procesu monitorowania i ewaluacji zewnetrznej
projektu. Biezace analizowanie wynikéw monitoringu umozliwi podejmowanie dziatann modyfi-
kujacych i usprawniajgcych pod katem osiggniecia zaktadanych celéw upowszechniania.

W ramach strategii upowszechniania prowadzone beda nastepujace dziatania upowszechnia-

jace:

1. Upowszechnianie na etapie przygotowania:

Dziatania podejmowane na tym etapie skupiaty sie gtdwnie na informowaniu grup docelowych
na temat planowanego innowacyjnego produktu i zamierzen projektu oraz na zbieraniu infor-
macji i danych umozliwiajacych sformutowanie wnioskow w ramach diagnozy stuzacej do
wypracowania produktu. W ramach tego etapu:

e uruchomiono witryne projektu www.casesimulator.pl,

e zamieszczono ogloszenia w prasie o zasiegu regionalnym (Gazeta Wyborcza),

e opracowano ulotki i materialy promocyjne,

e zamieszczono plakaty informujace o projekcie w taborze Szybkiej Kolei Miejskiej,

e umieszczono odnos$niki do witryny projektu na stronach internetowych partnera
niemieckiego,

e propagowano projekt na Uniwersytecie Gdanskim w ramach spotkan kadry naukowej
i dydaktyczne;j,

e opracowano Raport badawczy ,Szkolenia w oparciu o symulacje biznesowe i studia
przypadku - najlepsze praktyki” stanowiacy przeglad europejskich doswiadczen z realizacji
zaje¢ dydaktycznych w oparciu o symulacje i studia przypadkéw. Dystrybucja raportu
(500 egz.) przewidziana jest w ramach konferencji, a takze podczas Dnia Otwartego
i spotkan informacyjnych z grupami docelowymi. Raport zostal zamieszczony na witrynie
projektu,

e upowszechniano idee projektu i produktu wsrdéd przedsiebiorcéw, organizacji
pracodawcow i cztonkéw RIGP,
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propagowano projekt i zalozenia Case Simulator w instytucjach i organizacjach otoczenia
biznesu w ramach wizyty studyjnej u Partnera niemieckiego, a takZze w ramach spotkan
i eventéw zewnetrznych, zwigzanych z tematyka przedsiebiorczo$ci, w ktorych uczestniczyli
realizatorzy,

popularyzowano wyniki badan ankietowych przeprowadzonych wsrdéd studentéw
i przedsiebiorcéw w ramach diagnozy problemu i uwarunkowan dotyczacych przedsiebior-
czo$ci.

Waznym elementem upowszechniania na tym etapie bedzie prezentacja wstepnej wers;ji
produktu na forum Regionalnej Sieci Tematyczne;j.

2. Upowszechnianie na etapie testowania

Dziatania upowszechniajgce w gtéwnej mierze polega¢ beda na popularyzowaniu produktu oraz
zaangazowaniu i zainteresowaniu grup docelowych procesem testowania, stad z duzg intensyw-
nos$cig prowadzone beda ponizsze dziatania zwigzane z informowaniem i promowaniem w celu
osiggniecia zaktadanych celéw rekrutacyjnych:

uruchomienie i prowadzenie Forum Dyskusyjnego (w ramach witryny projektu)
poswieconego informowaniu o produkcie, publikowaniu materiatéw oraz prowadzeniu
komunikacji z uczestnikami testowania, grupami docelowymi i interesariuszami, a takze
umieszczania opinii ekspertéw i praktykéow,

kontynuacja aktywnosci witryny projektu i utworzenie profilu na portalu Facebook,
warsztaty upowszechniajace dla przedstawicieli grup uzytkownikéw - nauczycieli
prowadzacych zajecia w ramach przedsiebiorczo$ci,

popularyzacja produktu poprzez organizacje ,Dnia Otwartego Case Simulator” na UG
w ramach rozpoczecia procesu rekrutacji Uczestnikow,

organizacja Otwartego Konkursu Przedsiebiorczo$ci dla 330 studentéw ostatniego roku
nauki, ktérego celem jest m.in. promocja i upowszechnianie uzyskanych rezultatéw
testowania symulacji biznesowych. W efekcie powstanie Raport ,Efektywnos$¢ innowacyj-
nych narzedzi dydaktycznych” opisujacy dos$wiadczenia i wyniki testowania produktu.
Raport zostanie upowszechniony na witrynie projektu,

popularyzacja nowatorskiego narzedzia edukacyjnego w ramach stalej dziatalnosci
informacyjno-promocyjnej prowadzonej przez UG we wspoélpracy z innymi uczelniami
wyzszymi i partnerami oraz w ramach dziatania RIGP wsroéd grup docelowych i interesa-
riuszy,

upowszechnianie idei i nowatorskiego produktu w mediach masowych (prasa lokalna:
Dziennik Battycki, Gazeta Wyborcza),

bezposrednie kontakty Partnerstwa z przedstawicielami interesariuszy, propagujace
innowacyjny produkt i nowoczesne metody nauczania i promowania przedsiebiorczosci
wsréd mtodych ludzi,

upowszechnianie Produktu przy wspétpracy z Instytucjg Posredniczacg oraz Regionalng
Siecig Tematyczng oraz Krajowa Instytucja Wspomagajaca (zgloszenie artykutu do wydaw-
nictwa KIW ,Innowacje bez granic”, wydawnictwa Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Pomorskiego ,Pomorskie”).

3. Upowszechnianie ostatecznej wersji produktu finalnego

Etap ten jest kluczowym dla osiggniecia zaktadanych celéw upowszechniania. W przypadku
pozytywnej walidacji ostatecznej wersji produktu zostang podjete nastepujace dziatania:
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e upowszechnienie produktéw projektu w ramach Konferencji dla 120 uczestnikow
zudziatem przedstawicieli uczelni wyzszych, nauczycieli akademickich, studentow
i przedsiebiorcéw. Konferencja poswiecona bedzie prezentacji efektéw testowania
produktu, osiggnietych rezultatéw i do$wiadczen, a takze przedyskutowaniu korzysci
i mozliwosci szerokiego zastosowania nowoczesnych metod nauczania dla stymulowania
przedsiebiorczosci oraz ich znaczenia dla gospodarki i tworzenia nowych miejsc pracy dla
miodych ludzi. Wramach konferencji koncowej przewidziane s3 warsztaty dla 25
przedstawicieli grup odbiorcéw i pracodawcéw zainteresowanych poznaniem technicznej
strony produktu finalnego,

e upowszechnienie wynikow ewaluacji zewnetrznej produktu oraz wynikow
monitoringu wewnetrznego,

e emisja 1 ogloszenia prasowego upowszechniajgcego rezultaty testowania i produkt
finalny,

e prezentacja produktu finalnego podczas tematycznych wystaw/targéw/Dni
Przedsiebiorczosci organizowanych przez instytucje i organizacje biznesowe (m.in.
w ramach prestizowego konkursu Gdynski Biznesplan).

Bariery upowszechniania

Strategia upowszechniania nie moze skupia¢ sie jedynie na planowanych dziataniach, narze-
dziach i potencjalnych odbiorcach tych dziatann. Wdrazanie i upowszechnianie innowacji napo-
tyka na bariery i przeszkody, ktére moga znacznie ogranicza¢ dziatania upowszechniajace lub
tez nawet je uniemozliwia¢. Do barier upowszechniania wypracowanego modelu i produktéw
zaliczy ¢ mozna:

e ogdlnie panujace, silnie zakorzenione w spoteczenistwie i mtodych ludziach przekonanie na
temat trudnosci i barier w skutecznym zakladaniu i prowadzeniu w realiach krajowych
wtlasnej dziatalnosci gospodarczej,

e niska frekwencja uczestnikow na Konferencjach upowszechniajacych, Otwartym Konkursie
Przedsiebiorczosci, Dniu Otwartym Case Simulator,

e brak zainteresowania produktem ze strony uczelni wyzszych.

Miernikiem sukcesu dzialan upowszechniajacych bedzie udziat w dwoch Konferencjach
(podsumowujacej 1 etap i koncowej) po 120 przedstawicieli wyzszych uczelni pomorskich,
liczny itrwaly udzial studentéw, pracownikéw naukowych i przedsiebiorcéw/praktykow
w Forum Dyskusyjnym (liczba wej$¢, wpisow nie mniej niz 200), a takze liczba zgloszen
i zainteresowanie studentow udzialem w Otwartym Konkursie Przedsiebiorczosci (nie mniej niz
360 zgtoszen).

VII. Strategia wlgczania do gléwnego nurtu polityki

Celem dziatan wiaczajacych do gtéwnego nurtu polityki jest zwiekszenie gotowosci do repliko-
wania i stosowania w praktyce innowacyjnej symulacji biznesowej oraz studiéw przypadku
Case Simulator poprzez transfer wiedzy i umiejetno$ci do podmiotéw zainteresowanych jego
wdrozeniem do zakresu swojego funkcjonowania. Ponadto zwiekszenie zakresu mozliwosci
stosowania rozwigzan promowania przedsiebiorczo$ci wérod oséb ksztatcacych sie w uczel-
niach wyzszych i w instytucjach otoczenia biznesu.
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Odbiorcy dziatan wlaczajacych

Grupy docelowe - Interesariusze
dziatan wlaczajacych

Charakterystyka i uzasadnienie wyboru

Wojewddzki Urzad Pracy w Gdarisku

WUP jako jednostka organizacyjna samorzadu wykonuje zadania w zakresie polityki
rynku pracy, ktéra posiada powigzania m. in. z regionalng polityka gospodarcza

i systemem edukacji. Promuje programy w zakresie przedsiebiorczosci i instrumenty
wspierajace zatrudnienie i tworzenie nowych miejsc pracy. Petni funkcje IP II stop-
nia, ogtasza konkursy na projekty standardowe i innowacyjne, wspierajac wdrazanie
innowacji w regionie. Liczebno$¢ w wymiarze wiaczania 2 os. Forma wigczania:
udziat w konferencjach i warsztatach, strony internetowe.

Pomorskie uczelnie wyzsze

Uczelnie jako instytucje edukacyjne ksztatcg i przygotowujg studentéw do wykony-
wania zawodow i oferuja specjalnosci, ktdre moga by¢ w przysztosci przedmiotem
wilasnej dziatalno$ci gospodarczej absolwentéw, a tym samym sa podmiotami maja-
cymi wplyw na rozwoj gospodarki i tworzenie nowych miejsc pracy. Realizuja
programy nauczania, w ramach ktérych rozwijane sa postawy i umiejetnosci
przedsiebiorcze. Kadra akademicka stosuje metody i instrumenty dydaktyczne (takze
w ramach przedmiotéw nieekonomicznych), ktére moga by¢ rozszerzane o elementy
zwigzane z praktycznymi aspektami prowadzeniem biznesu. Liczebno$¢é w wymiarze
wiaczania 30 os. Forma wlaczania: udziat w warsztatach i konferencjach, strony
internetowe, spotkania informacyjne.

Departament Rozwoju Gospodarczego
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Pomorskiego, Agencja Rozwoju Pomorza
SA.

DRG m.in. wspétpracuje z przedsiebiorcami, instytucjami otoczenia biznesu,
uczelniami, oé§rodkami badawczo-rozwojowymi, jednostkami samorzadu terytorial-
nego oraz innymi partnerami z kraju i zagranicy, na rzecz projektowania i urucha-
miania mechanizméw wspierajacych regionalng przedsiebiorczo$¢, zwtaszcza
wdrazajgca rozwiazania innowacyjne. ARP wspomaga przedsiebiorcoéw (takze
finansowo), instytucje otoczenia biznesuy, inicjuje i wspiera przedsiewziecia gospo-
darcze o znaczeniu regionalnym. Liczebno$¢ w wymiarze witaczania 3 os. Forma
wlaczenia: konferencje, strony internetowe, spotkania informacyjne.

Pomorska Rada Przedsiebiorczosci - organ
doradczy Marszatka Wojewddztwa
Pomorskiego w zakresie realizacji Strategii
Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego

PRP wspiera inicjatywy i przedsiewziecia w zakresie realizacji Strategii Rozwoju WP
(w celu wzrostu konkurencyjnosci Regionu). Liczebno$¢ w wymiarze wlaczania: 2 os.
Forma wiaczania: udziat w konferencjach i spotkaniach informacyjnych.

Organizacje pracodawcéw: Pomorscy
Przedsiebiorcy, Pomorska Izba Malych
i Srednich Przedsiebiorstw

Organizacje pracodawcoéw prowadza dziatalno$¢é promocyjng oraz zabiegaja o
wdrazanie innowacyjnych rozwigzan podnoszacych jako$¢ i konkurencyjnosé
biznesu. Liczebno$¢ w wymiarze wilaczania (2 organizacje). Forma wiaczania: udziat
w konferencjach i warsztatach oraz spotkaniach informacyjnych.

Stowarzyszenie ,Wolna Przedsiebiorczo$¢”
odziat w Gdansku, Inkubatory Przedsie-
biorczosci, Parki naukowo-technologiczne
w Gdyni i Gdansku

Organizacje zajmujace sie edukacja i rozwojem przedsiebiorczosci, wymiang
dos$wiadczen i kapitatu wiedzy. Liczebno$¢ w wymiarze wiaczania 5 os. Forma
wiaczania: udziat w konferencjach i spotkaniach informacyjnych.

Regionalna Sie¢ Tematyczna Wojewddztwa
Pomorskiego

RST jako ptaszczyzna wspoétpracy i wymiany doswiadczen beneficjentoéw, ekspertow
i przedstawicieli IP promuje oraz uczestniczy w upowszechnianiu i wdrazaniu
rezultatow projektéw innowacyjnych w regionie, a takze na poziomie krajowym.
Liczebno$¢ w wymiarze wigczania ok. 20 os. Forma wtaczania: udziat w prezentacji
strategii wdrazania projektu i walidacji, udziat w konferencjach.

Plan dziatan wlaczajacych i ich charakterystyka

Charakter podejmowanych i planowanych w Projekcie dziatan upowszechniajacych i wiaczaja-
cych do gtéwnego nurtu polityki powoduje czeste wzajemne uzupetnianie i przenikanie.
Elementy wigczania sg prowadzone od poczatku realizacji projektu, jednak ich gtéwne stosowa-
nie planowane jest po analizie wynikdéw testowania i ewaluacji zewnetrznej, po opracowaniu
ostatecznej wersji innowacji, ktéra zostanie poddana walidacji.

Do dziatan wtaczajacych rezultaty projektu do gtéwnego nurtu polityki naleze¢ beda:

e prezentacje rezultatow testowania innowacji na forum posiedzen 11 Rad wydziatéw
(komisji programowo-dydaktycznych) lub zebran pracownikéw naukowych na 3 pomor-

skich uczelniach wyzszych,

¢ indywidualne konsultacje dotyczace wlaczenia produktu innowacyjnego ze wskaza-
niem zrodtla finansowania do praktyki dziatania 5 uczelni wyzszych w regionie,
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prezentacje wynikéw testowania na spotkaniach informacyjnych dla przedstawicieli
organizacji pracodawcow: Pomorskich Przedsiebiorcéw oraz Pomorskiej Izby Matych
i Srednich Przedsiebiorstw, Pomorskiej Rady Przedsiebiorczosci,

przedstawianie osiaggnietych rezultatow, produktu i doswiadczen na regionalnym
szczeblu samorzadu - Wojewddzki Urzad Pracy, Departament Departamentu Rozwoju
Gospodarczego WP, Agencja Rozwoju Pomorza,

indywidualne konsultacje z przedstawicielami regionalnego parlamentu, regionalnego
samorzadu i instytucji rynku pracy,

utrzymywanie stalego kontaktu z podmiotami i osobami potencjalnie zainteresowa-
nymi wdrazaniem produktu, za pomoca mailingu, spotkan, konferencji i zewnetrznych
eventdéw, podczas trwania projektu.

Instrumenty i formy mainstreamingu

Dla skutecznego przeprowadzenia procesu wigczania do gtéwnego nurtu polityki beda wyko-
rzystywane nastepujace formy mainstreamingu:

warsztaty szkoleniowe dla grupy 11 nauczycieli prowadzacych zajecia (uzytkownicy),
dwie konferencje upowszechniajace z udziatem partnera niemieckiego (po zakonczeniu
I etapu realizacji oraz po zakonczeniu walidacji produktu),

warsztaty techniczne dla 25 os. w ramach konferencji konicowej,

11 spotkan informacyjnych z Radami wydziatéw, komisjami dydaktycznymi lub zebra-
niami pracownikéw naukowych 3 pomorskich uczelni,

5 spotkan informacyjnych z organizacjami pracodawcéw i instytucjami otoczenia biznesu,
indywidualne konsultacje z pracodawcami i innymi podmiotami potencjalnie
zainteresowanymi wigczeniem produktu.

Bariery w procesie wlaczania do gtéwnego nurtu polityki

Podobnie jak w przypadku upowszechniania, réwniez mainstreaming napotyka na liczne
bariery. Nalezg do nich:

trudnosci finansowe i logistyczne zwigzane z wdrozeniem na uczelniach nowego programu
zajec,

potrzeba okresowej modyfikacji i aktualizacji zawarto$ci merytorycznej produktu (zmiany
prawa, warunkéw gospodarczych i inne),

dodatkowe zaangazowanie kadry nauczycieli w dostosowywanie metod nauczania z zakresu
przedsiebiorczosci.

Sukces dziatan wiaczajacych

Sukces dziatan wtgczajacych produkt do gtéwnego nurtu polityki mierzony bedzie m.in. monito-
rowaniem opinii grup docelowych i decydentéw, ktorzy zostali zdefiniowani wcze$nie;j.
Miernikami sukcesu mainstreamingu bedzie:

wdrozenie przedmiotéw z zakresu przedsiebiorczosci do programéw nauczania na wydzia-
tach nieekonomicznych w 3 pomorskich uczelniach wyzszych,

listy intencyjne min. 3 Rad wydziatéw dotyczace potencjalnej mozliwo$ci wigczenia produk-
tow do praktyki ksztatcenia,

list intencyjny Stowarzyszenia ,Wolna Przedsiebiorczos¢” dotyczacy zainteresowania oraz
potencjalnej mozliwo$ci wiaczenia produktu do praktyki dziatania,
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pozytywne testy efektywno$ci wprowadzonych rozwigzan,

pozytywna opinia nt. produktu finalnego wladz samorzadu regionalnego,

pozytywna opinia nt. produktu finalnego samorzadu gospodarczego,

zainteresowanie studentéw mierzone liczbg zgtoszen do biura projektu,

zainteresowanie nauczycieli akademickich mierzone liczba zgtoszen do biura projektu,

3 pozytywne opinie i uwagi pracodawcéw /organizacji pracodawcéw nt. produktu finalnego
uzyskane podczas spotkan informacyjnych.

Ponadto Realizatorzy projektu - Uniwersytet Gdanski, Regionalna Izba Gospodarcza Pomorza,
posiadajac wiedze i doswiadczenie zwigzane z testowaniem Produktu, posiadajac kompetencje
do stosowania produktu oraz uczestniczac w licznych przedsiewzieciach i projektach zwigza-
nych z promowaniem i wspieraniem przedsiebiorczos$ci wyrazaja zainteresowanie w kontynua-
cji stosowania i wykorzystywania produktu w swojej praktyce dziatania i zgtaszajg swoje
zaangazowanie w podejmowaniu dziatan zwigzanych z wigczeniem produktu do oferty realizo-
wanych przez siebie zadan i ustug.

VIII. Kamienie milowe II etapu projektu
Wyznaczono nastepujgce kamienie milowe projektu:

- zakonczenie warsztatéw dla prowadzacych zajecia - 30. wrze$nia 2012 r,,

- zakonczenie realizacji zaje¢ opartych o symulacje biznesowe - 28. lutego 2013 r,,
- raport z ewaluacji zewnetrznej - 30. kwietnia 2013 r.,

- zakonczenie realizacji Otwartego Konkursu Przedsiebiorczosci - 31. maja 2013 r,,
- zakonczenie prac nad ostateczng wersja produktu - 30. czerwca 2013 r.

IX. Analiza ryzyka

Ponizsza analiza ryzyka ma na celu wspomaganie oceny zagrozen, wskazanie metod zaradczych
oraz sposobu kontrolowania i nadzorowania wystgpienia ryzyka. Ryzyko jest nieuchronnym
elementem wszelkich prowadzonych dziatan. Ryzyko w projekcie mozna zdefiniowa¢ jako
niepewnos$¢ uzyskania zaplanowanego wyniku projektu (w kontekscie pozytywnym - trakto-
wang jako szansa, w konteks$cie negatywnym - jako zagrozenie). W przypadku dziatan zwiaza-
nych zimplementacja innowacyjnej symulacji biznesowej oraz studiéw przypadku Case
Simulator poprzez transfer wiedzy i umiejetnosci do grup docelowych zidentyfikowano szereg
zagrozen oraz sposobdw umozliwiajgcych ograniczenie ich wplywu na realizacje projektu.
Okreslono wiec konkretne reguty traktowania ryzyka, jak réwniez ustalono poziomy tolerancji
dla ryzyka, systematycznie weryfikowane w kluczowych etapach projektu.

Kwantyfikacja ryzyk oparta jest na trzystopniowej skali wartosci.

(A) oznacza prawdopodobienstwo wystgpienia zidentyfikowanego potencjalnego zagrozenia
w skali od 1 do 3, gdzie 1 oznacza niskie prawdopodobienistwo, a 3 wysokie prawdopodobien-
stwo.

(B) oznacza wptyw zidentyfikowanego potencjalnego zagrozenia na realizacje projektu w skali
od 1 do 3, gdzie 1 oznacza bardzo maty wptyw, a 3 bardzo duzy wplyw.

(C) oznacza poziom zagrozenia wynikajacy z multiplikacji wartosci A oraz B, tj. C = A x B.
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W ten sposo6b zostaty zidentyfikowane najwazniejsze zagrozenia dla realizacji projektu w skali
od 1 do 9. Zagrozenia w skali 1-3 zostaly uznane za marginalne, w skali 4-6 za krytyczne,
aw skali 7-9 za katastrofalne dla realizacji projektu. W zwigzku z tym za istotne uznawane sg

zagrozenia, ktore uzyskaty co najmniej 4 punkty.

Analiza zagrozen dla projektu i sposobéw ich ograniczania

Opis zagrozenia

A.
Prawdopo-
dobienstwo
wystapienia
zagrozenia projektu
1<A<3 1<B <3

B.
Wplyw
zagrozenia
narealizacje

C.
Poziom
zagrozenia
C=AxB

Sposdb ograniczenia najwazniejszych
zagrozen

Zagrozenia dotyczace ob

szaru zarzadzania projektem

Zmiany interpretacji zapisow
systemu realizacji PO KL,
zasad wdrazania projektow
innowacyjnych oraz zasad
dotyczacych kwalifikowania
kosztéw

Realizatorzy posiadaja doswiadczenie w zakresie
wdrazania projektow EFS, jak réwniez w obszarze
zarzadzania zmianami i pracy w warunkach
zmiennych regulacji prawnych. Daje to rekojmie
elastycznosci i skuteczno$ci w przypadku
koniecznosci reagowania na zmiane zasad

i zapiséw systemowych.

Opdznienia w wyplacie transz
przyznanego dofinansowania

Realizator jest bardzo duza instytucja, ktéra
operuje znacznymi $Srodkami finansowymi. Ryzyko
to nie stanowi zatem o catkowitej utracie ptynnosci
finansowej. W przypadku op6znien w przekazywa-
niu kolejnych transz przyznanego dofinansowania
jest w stanie czasowo wytozy¢ srodki wtasne w celu
gwarantowania realizacji zaplanowanych zadan.

Przekroczenie planowanych
termindw wdrozenia lub/i
planowanych pozycji
kosztowych

W ramach wdrazania i testowania produktu wyko-
rzystywana jest bezposrednia kontrola dziatan,
kosztéw oraz harmonogramu przez Kierownika
Projektu wspieranego przez cztonkdw Komitetu
Sterujacego. Waznym narzedziem monitoringu jest
sporzadzanie miesiecznych raportéw z dziatan

w ramach poszczegélnych zadan. Konfrontacja
takich raportéw z harmonogramem wraz

z kontrola kosztow pozwola na motywowanie

w zakresie timingu oraz zdiagnozowanie ewentual-
nych odchylen i wdrozenie odpowiednich korekt do
pozycji niezgodnych z harmonogramem.

Przedtuzajace sie procedury
wyboru wykonawcéw lub
koniecznos¢ ich ponowienia

Realizatorzy projektu dokonujg wytonienia
wykonawcow zgodnie z procedurami, ktore byty
juz wielokrotnie stosowane, stad znaja mechani-
zmy dziatania w tym zakresie. Jednak wielko$¢

i charakter organizacji stanowi o rozbudowaniu
struktury Dziatu Zaméwien Publicznych, jak tez o
mozliwosci dugotrwatego przebiegu procedur
udzielania zgody na zamdwienie, badZ procedur
przetargowych. Skutecznym sposobem na ograni-
czenie tego ryzyka jest podejmowanie dziatan ze
znacznym wyprzedzeniem i inicjacja dziatan
przetargowych ok. 3 miesiecy przed planowanym
w harmonogramie dziataniem.

Nadmierne obcigzenie zada-
niami personelu partnera
krajowego

W harmonogramie zadan istnieja momenty
skumulowania zadan pod wzgledem ich praco-
chlonnosci. Partner krajowy dokonuje stosownych
przesunie¢ w zakresie obcigzenia zadaniami swoich
zasobdw kadrowych. Powinno to zabezpieczaé
poprawnos¢ i terminowo$¢ wykonania zadan.

Trudnos$ci we wspélipracy
z partnerem zagranicznym

Na trudnosci te sktadajg sie gtéwnie dystans
geograficzny, réznice jezykowe i kulturowe, réznice
w zakresie mozliwosci planowania terminéw
zakonczenia etapéw prac ze wzgledu na inne
terminy $wiagt panstwowych. Sposobem zapobieze-
nia wystgpieniu konsekwencji tych zagrozen jest
przede wszystkim planowanie z odpowiednim
wyprzedzeniem czasowym oraz utrzymywanie
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ciagltej komunikacji z partnerem zagranicznym.

Ryzyko kraju i rozliczania
komponentu ponadnarodo-
wego

2 4

Zmiany wewnetrznych procedur dotyczacych
partnera zagranicznego, co moze wptywac na
opdznienia harmonogramu prac.

Zagrozenia w obszarze grup docelowych

Niewystarczajgca liczba
zgloszen w fazie testowania
produktu finalnego - za mato
chetnych

Rekrutacja odbiorcow bedzie miata charakter
zamkniety, gdyz grupe docelowa stanowia studenci
ostatniego roku studiéw, bedacy mieszkancami
wojewodztwa pomorskiego. Wedtug stanu na
29.11.2010 r. byto to ponad 10.000 studentéw.
Poparcie wiadz rektorskich UG dla projektu bedzie
stanowi¢ element utatwiajacy dostep do potencjal-
nych odbiorcow. Przewidziane jest rowniez
bezposrednie motywowanie poprzez dziatania
promocyjne przed etapem testowania. Dodatko-
wym elementem wspierajacym rekrutacje jest
obecno$¢ przedstawiciela wtadz dziekanskich
wsrod realizatoréw projektu.

Nadmierna liczba zgloszen
w fazie testowania produktu
finalnego - za duzo chetnych

W celu selekcji uczestnikéw realizatorzy wykorzy-
stywac beda zapisy regulaminu rekrutacji i udziatu
w projekcie, obejmujgcymi kryteria wyboru

i selekcji odbiorcédw, zbiezne z zatozeniami
projektu. Studenci uczestniczacy w projekcie
zostang wybrani przy pomocy grupowania
rezultatoéw otrzymanych w teécie wstepnym

z zakresu badania postaw przedsiebiorczych.
Utworzonych zostanie 11 grup szkoleniowych, co
odpowiada liczbie wydziatéw.

Nieréwny poziom grup i
nietrafiony dobdr odbiorcow
testowania

Rezultaty testu wstepnego, stuzacego wyborowi
grup studentdw, zostang uszeregowane malejaco

i zakreslone kwintylami. Z kazdego kwintyla
wybrane zostang trzy osoby, co wplynie na zwiek-
szenie reprezentatywnosci grupy. W ramach kazdej
z 11 grup szkoleniowych utworzone zostang
podgrupy 3-osobowe, co pozwoli rozwija¢
umiejetno$ci pracy grupowej.

Rezygnacja odbiorcéw
w trakcie trwania testowania
produktu innowacyjnego

W przypadku zdarzen losowych uniemozliwiaja-
cych udziat w projekcie tworzona bedzie lista
rezerwowa odbiorcéw innowacji, co wptynie na
ograniczenie lub nawet wyeliminowanie zagroze-
nia niewykorzystania miejsc w grupach testujacych
produkt innowacyjny. Odbiorcy po ukonczeniu
cyklu szkoleniowego otrzymaja stosowne zaswiad-
czenie potwierdzajace fakt wziecia udziatu

w projekcie.

Zagrozenia zwigzane z etapem testowania

Mozliwo$¢ rezygnacji lub
ograniczone mozliwosci
partycypacji uzytkownikéw
(wyktadowcéw UG) w proce-
sie testowania oraz
ograniczenia czasowe wyni-
kajace z naktadania sie ich
obowigzkéw stuzbowych

Podczas tworzenia listy uzytkownikéw zostanie
stworzona lista rezerwowa uzytkownikéw innowa-
cji. W momencie poczatkowym etapu testowania
podpisane zostang umowy z pracownikami UG
dotyczace uczestniczenia w projekcie w charakte-
rze uzytkownikéw symulacji komputerowej

i studiéw przypadku. Umowa taka okresla¢ bedzie
wzajemne zobowiazania, zakres i mozliwosci
wykorzystania produktéw innowacyjnych oraz
harmonogram dziatan. W efekcie uzytkownicy
innowacji beda mogli zaplanowa¢ personalny
harmonogram uwzgledniajacy ich zaangazowanie
w prace uczelni. Kolejnym elementem motywuja-
cym do priorytetowego traktowania pracy
uzytkownikéw w ramach etapu testowania jest
ustalenie terminu wyptat wynagrodzenia po
poszczegoélnych etapach cyklu zaje¢ i dostarczeniu
list obecno$ci.

Utrata motywacji odbiorcéw
(studentéw) w trakcie etapu
testowania innowacji do
uruchomienia dziatalnosci

W trakcie testowania podkres$lana bedzie rola
wsparcia merytorycznego w zakresie przygotowa-
nia do samodzielnego prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Umiejetnosci nabywane podczas
testowania innowacji beda z petng $wiadomo$cia
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odbiorcéw innowacji ksztattowane jako budujace
pozycje odbiorcéw na rynku pracy. Wazng role
beda pelni¢ w tym zakresie uzytkownicy testowa-
nia (nauczyciele akademiccy), ktérych pozytywne
podejscie bedzie wplywato na poziom motywacji
odbiorcéw. Te pozytywna $wiadomo$¢ ksztattowac
majg wczesniejsze szKolenia.

Zagrozenia zwigzane z etapem walidacji

Negatywny wynik walidacji

1

3

3

Zagrozenie, na ktore realizatorzy nie majg wptywu
bezposredniego.

Zagrozenia zwigzane z etapem upowszechniania i wigczania

Niewielkie zainteresowanie
interesariuszy projektu
udziatem w spotkaniach

i seminariach

Przeciwdziata¢ temu majg stosowane z wyprzedze-
niem dziatania promocyjne. W przypadku niskiej
frekwencji na listach zgtoszeniowych realizatorzy
zwieksza aktywnos¢ zwigzang z promocjg innowa-
cji, wykorzystujac poparcie wtadz rektorskich UG
dla projektu oraz wsparcie wtadz dziekanskich.

Trudnos$ci we wspotpracy
z partnerem krajowym
podczas organizacji
Otwartego Konkursu
Przedsiebiorczosci

Ze wzgledu na dotychczasowa dobra wspétprace
oraz do$wiadczenie partneréw projektu prawdo-
podobienstwa wystgpienia tego ryzyka oceniane
jest na poziomie 1. Jednak ze wzgledu na duzy
wplyw na realizacje projektu, wskazane jest
wypracowanie szczeg6towego modelu wspdtpracy
oraz wydzielenie odpowiedzialno$ci za poszcze-
gblne dziatania zwigzane z organizacja OKP.

Niskie zainteresowanie
uczelni wyzszych wigczaniem
innowacyjnego produktu
finalnego do praktyki
funkcjonowania uczelni

Strategia rozwoju uczelni wyzszych zaktada rozsze-
rzanie stosowanych dotychczas metod dydaktycz-
nych zgodnie z wprowadzanymi w uczelniach

w 2012 r. Krajowymi Ramami Kwalifikacji. Z uwagi
na nacisk KRK na wykorzystywanie innowacyjnych
metod dydaktycznych w celu ksztattowania nie
tylko wiedzy, ale przede wszystkim umiejetnosci,
mozna stwierdzi¢, ze innowacyjny produkt, ktérym
bedzie gra symulacyjna oraz studia przypadku,
maja duze szanse na stosowanie w praktyce dydak-
tyki. Atrakcyjny program gry symulacyjnej wraz ze
studiami przypadku wpisuje sie w aktualng
tendencje ksztatcenia praktycznego. Wazna role
odegra rowniez wczesne informowanie oraz szereg
dziatan promocyjnych.

Brak $rodkéw finansowych
uczelni wyzszych na wiacza-
nie innowacyjnego produktu
finalnego

Koszty ponoszone przez uczelnie dotyczy¢ beda
wynagrodzenia wyktadowcéw bedacych uzytkow-
nikami produktu finalnego. Istotne jest zdobycie
poparcia dla realizacji projektu jako strategicznego
priorytetu. Stuzy¢ temu beda prezentacje rezulta-
téw testowania produktu na forum posiedzen rad
wydziatéw, komisji dydaktycznych oraz indywidu-
alne konsultacje dotyczace wlaczenia produktu ze
wskazaniem Zrddta finansowania do praktyki
dziatania uczelni wyzszych w regionie. Korzysci

i mozliwosci szerokiego zastosowania nowocze-
snych metod nauczania dla stymulowania
przedsiebiorczosci prezentowane beda rowniez
podczas konferencji. Warto$cig dodang bedzie
poprawa jakosci Srodkéw dydaktycznych i tym
samym kompetencji nauczycieli.

Brak wsparcia dla uzytkow-
nikéw z uczelni wyzszych
w fazie upowszechniania

Whnioskodawca deklaruje udzielanie wsparcia

w postaci informacji na temat produktu finalnego
oraz przeszkolenia uzytkownikéw w fazie upo-
wszechniania. Uzytkownicy otrzymaja instrukcje
do symulacji komputerowej oraz zestaw studiow
przypadku wraz ze wskazéwkami dotyczacymi
prowadzenia zaje¢ zawierajagcymi odpowiedzi do
pytan problemowych.

Potrzeba okresowej modyfi-
kacji oraz aktualizacji zawar-
tosci merytorycznej produktu
(zmiany prawa, warunkéw

Gra symulacyjna jest produktem uniwersalnym,

w ktoéry wbudowane sg opcje pozwalajace na
wybdr réznych scenariuszy rozwoju sytuacji. Studia
przypadkéw zostaty opracowane w sposéb, dajacy
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gospodarczych i inne) mozliwo$¢ koncentracji na zasadniczych proble-
mach merytorycznych wynikajacych z zaktadania
i funkcjonowania przedsiebiorstw.

Powyzsza analiza ryzyka obejmuje ocene zagrozen, ktére moga pojawi¢ sie zaré6wno na etapie
testowania, jak tez upowszechniania i wigczania produktu finalnego do polityki. Najwiecej
zagrozen zostato zidentyfikowanych na poziomie 2, gdyz byto to 11 na 21 wskazan (52%). Za
kluczowe dla realizacji projektu zostaly uznane zagrozenia, ktore osiggnety wartos¢ 4 i wiecej,
ktére stanowily 19% wskazanych zagrozen. Czynnosci w zakresie zapobiegania ich wystgpieniu
stanowig priorytet dla dziatan Zespotu Projektowego.

Liczba przypadkéw o danym poziomie zagrozenia
dla Projektu

1
12

LElSns

1 2 3 4

10

o N A O ©

Poziom zagrozenia

Dziatania monitorujace i ewaluacyjne zostaty zaplanowane w taki sposéb, aby zapewnié
mozliwo$¢ wczesnej reakcji na wystepujace zagrozenia, a w miare mozliwosci jeszcze przed ich
wystgpieniem. W zwigzku z tym Zespdt Projektowy pozostaje w ciggtym kontakcie, co umozliwia
szybka ocene zagrozenia i podjecie niezwtocznych dziatan zaradczych. W tym kontekscie
efektywnej realizacji projektu bardzo istotny jest bieZacy nadzor ze strony Kierownika Projektu,
jasny podziat zadan pomiedzy cztonkami Zespotu Projektowego i okreslenie harmonogramu ich
wykonania. Do obowigzkéw Komitetu Sterujacego nalezy powiadamianie Kierownika Projektu
o kazdym zagrozeniu zewnetrznym dla projektu oraz podejmowanie zalecanych przez Kierow-
nika Projektu reakcji na zagrozenia. Celem naczelnym jest w tym przypadku znalezienie réwno-
wagi pomiedzy poziomem ryzyka a korzysciami, ktére zamierzamy osiggna¢ poprzez realizacje
projektu.

Zalaczniki

1) Produkt finalny: dostep do osadzonej w sieci symulacji biznesowe;j.
2) Produkt finalny: Projekt Case Simulator: Studia przypadkéw.

3) Raport: Symulacje menedzerskie i studia przypadkéw. Szkolenia bizhesowe w oparciu o
symulacje menedzerskie i studia przypadkéw - najlepsze praktyki.

4) Raport z wywiadéw pogtebionych przeprowadzonych wsrod przedsiebiorcow w ramach
projektu Case Simulator. Projekt Case Simulator — Ankieta przedsiebiorcy — Podsumowanie
zebranych danych.

5) Raport z wywiadow pogtebionych przeprowadzonych wsrdd studentéw Uniwersytetu
Gdanskiego w ramach projektu Case Simulator. Projekt Case Simulator - Ankieta studenci
- Podsumowanie zebranych danych.
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Imie i nazwisko
Funkcja i podpis osoby sktadajacej Strategie
Lider: Uniwersytet Gdanski

Imi¢ i nazwisko
Funkcja i podpis osoby sktadajacej Strategie
Partner: Regionalna Izba Gospodarcza Pomorza
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