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I. UZASADNIENIE

Przeprowadzone w projekcie badania miaty szeroki charakter:

1. Przygotowana zostata obszerna analiza metoda desk research (P. Bryta, T. Jurczyk, Przeglad
badan na temat wspétpracy uczelni z biznesem). Przeglad badan zastanych zostat oparty na 31
zrédtach i opracowaniach, tak polskich, jak i zagranicznych. Efektem jest 62 stronicowy raport
wieloaspektowo opisujgcy wspotprace uczelni z biznesem (czynniki determinujgce wspodtprace,
bariery, korzysci, prezentacja modeli wspdtpracy w oparciu o doswiadczenia polskie i zagraniczne).

2. Wykonane zostato badanie ankietowe na prébie niemal 300 absolwentdéw. Badanie wtasciwe
byto poprzedzone pilotazem w grupie 30 absolwentéw WSMIiP w grudniu 2011 r. Ankieta zostata
przeprowadzona w dniach 4-12 stycznia 2012 r. za posrednictwem elektronicznej platformy
ankietowej Moje-ankiety.pl. Prosbe o wypetnienie ankiety skierowano do wszystkich absolwentéw
wydziatu od poczatku jego istnienia do chwili obecnej, ktorych adresy e-mailowe udato sie
zidentyfikowac — ponad 2000 osbéb. Zatem nasze badanie miato charakter wyczerpujgcy. W badaniu
wzieto udziat 282 absolwentéw z lat 2000-2011, w tym 172 kobiety oraz 90 mezczyzn. Zwrotnos¢
ankiet na poziomie ok. 15% mozemy uzna¢ za satysfakcjonujacy wynik, gdyz gwarantuje wysoki
stopien reprezentatywnosci badanej préby.

3. Przeprowadzona zostata wizyta studyjna na MIT oraz Uniwersytecie Harvarda w Bostonie. W
czasie spotkan przeprowadzono 3 swobodne wywiady pogtebione z przedstawicielami komaérek
odpowiedzialnych za wspétprace z absolwentami.

4, Przeprowadzono 15 pogtebionych wywiadéw indywidualnych z menagerami firm. Dobdr
celowy obejmowat zaréwno firmy, ktére wspédtpracujg z Wydziatem (cztonkédw Rady Biznesu), jak i
firmy niewspodtpracujgce, a majace potencjat wspdtpracy.

Badania byly ze sobg logicznie powigzane. Badania literaturowe pokazaty ogdlny obraz sytuacji w
badanym obszarze, ankieta absolwencka i wywiady pokazaty sytuacje w kontekscie danego wydziatu
(na ktérym bedzie testowany model), wizyta studyjna pozwolita zebraé wiedze o dobrych praktykach
zagranicznych i zweryfikowaé planowane dziatania w odniesieniu do najlepszych uczelni swiata.

Gtéwnym problemem, na ktéry odpowiada niniejszy projekt jest stabo rozwinieta wspétpraca i
transfer wiedzy pomiedzy uczelniami wyzszymi i biznesem. Zbyt mate otwarcie na wspotprace z
partnerami zewnetrznymi — gtéwnie przedsiebiorstwami (ale takze organizacjami pozarzagdowymi,
administracjg publiczng i instytucjami kultury) jest jedna z najwiekszych barier rozwoju uczelni w
Polsce. Sytuacja ta hamuje przeptyw wiedzy pomiedzy uczelniami a ich otoczeniem, zmniejsza jakos$¢
ksztatcenia studentéw, a w efekcie skutkuje bardzo niskim poziomem innowacyjnosci polskiej
gospodarki. Ten stan rzeczy nie pozwala na wykorzystanie potencjatu polskich uczelni oraz
negatywnie wptywa na ich sytuacje finansowg (w zbyt matym stopniu potrafig pozyskiwaé srodki
finansowe pochodzgce ze $wiata biznesu).

Problem ten bardzo wyraznie wida¢é w statystykach poréwnawczych. Poziom finansowania
przedsiewzie¢ B+R przez biznes jest w Polsce najnizszy wsréd krajéw OECD i wynosi 35% (Srednia:
63%). Badania Swiatowego Forum Gospodarczego, majace na celu ocene poziomu wspétpracy
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biznesowej z uczelniami w zwigzku z dziatalnoscig B+R dajg Polsce jedynie 46% mozliwych do
uzyskania punktow, plasujgc nas na 56 miejscu w rankingu (2007). Podstawowym wskaznikiem
poziomu finansowania dziatalnosci naukowo-badawczej jest udziat wydatkdw na nauke w produkcie
krajowym brutto. Systematycznie on maleje, co stawia nasz kraj na jednym z ostatnich miejsc wsrdd
krajow OECD. Dla pordéwnania $rednia wartos¢ tego wskaznika dla wszystkich krajow OECD jest
powyzej 2% i ma tendencje rosngcg. Niewielki jest takze udziat wydatkédw na dziatalnos¢ badawczo-
rozwojowg w krajowych naktadach inwestycyjnych. Wymiernym efektem dziatalnosci badawczo-
rozwojowej jest liczba zgtaszanych wynalazkéw, wzoréw uzytkowych oraz udzielonych praw
ochronnych w tym patentdw. Wskazniki te w Polsce ksztattuja sie na relatywnie bardzo niskim
poziomie. Istnieje zatem duze zapotrzebowanie na nowe koncepcje i metody zarzadzania, ktdre
mogg zdynamizowac rozwdj wspotpracy uczelnie-biznes (K. Santarek, Transfer technologii z uczelni
do biznesu. Tworzenie mechanizméw transferu technologii, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Warszawa 2008, s. 32-33.)

Negatywnie wptywa to na konkurencyjnos¢ polskich firm - pozbawiony silnych powigzan z nauka
przemyst polski nie ma szans na dynamiczny rozwdj.

Nalezy przy tym pamietaé, ze na wspdtprace z biznesem nalezy patrzeé bardzo szeroko - korzysci z
wiedzy akademickiej mogg by¢ transferowane do przedsiebiorstw w rézny sposdb. Podstawowe
obszary wspétpracy uczelni z biznesem obejmuja:

° wspdlne projekty uczelni z biznesem, w tym zlecanie badan naukowych uczelniom,

° kontynuacja edukacji (szkolenia i studia podyplomowe) oferowana przez uczelnie dla
przedstawicieli biznesu,

° prace dyplomowe (licencjackie, magisterskie, doktorskie) pisane na potrzeby biznesu,
° wyktady przedstawicieli biznesu na uczelniach,

. praktyki i staze dla studentéw w przedsiebiorstwach,

° staze pracownikéw naukowych w przedsiebiorstwach.

We wszystkich powyzszych obszarach jest jeszcze wiele do zrobienia, aby wspdétpraca mogta byc
uznana za zadowalajaca. Potwierdzajg to wyniki rozlicznych badan np. Wspétpraca uczelni wyzszych z
biznesem w regionie tddzkim w zakresie dostosowywania kwalifikacji absolwentéw, ASM Centrum
Badan i Analiz Rynku, Kutno 2011; Arendt t., Raport z badan w projekcie Uczelnia Przyjazna
Pracodawcom, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa 2010

Na podstawie literatury przedmiotu chcielibysmy podkresli¢ znaczenie czterech grup korzysci dla
uczelni: 1) zwiekszenie rozpoznawalnosci wsrdéd pracodawcéw i kandydatow, 2) poprawa jakosci
ksztatcenia i badan, 3) korzysci finansowe, 4) wypetnienie zobowigzan prawnych.

Badania te wskazaty na kilka gtdwnych barier, ktére utrudniajg rozwdéj wspodtpracy uczelni z biznesem:



1. Bariera informacyjna — stabe kontakty srodowisk powodujg niewystarczajacy przeptyw
informacji pomiedzy oboma $rodowiskami. Przedsiebiorcy wskazujg na nieznajomos¢
oferty uczelni. W wywiadach przeprowadzonych z menadzerami przedsiebiorstw,
rozméwcy przede wszystkim podkreslali stabg znajomos$¢ tak oferty wydziatu, jak i
potrzeb, oczekiwan oraz mozliwosci rozwoju wzajemnych relacji. Potwierdzali tym
samym zasadnosc realizacji projektu.

2. Bariera organizacyjna. Wspotpraca uczelni z przemystem nadal w wiekszosci przypadkéw
opiera sie na zaangazowaniu poszczegdlnych oséb — naukowcéw, brak jest czesto
organizacyjnego wsparcia ze strony uczelni. Wg. raportu , Najlepsze praktyki w zakresie
wspotpracy osrodkdw naukowych i biznesu” (W-wa 2008) prowadzenie komercjalizacji
badan naukowych poprzez wewnetrzng jednostke organizacyjng znacznie usprawnia
proces wspotpracy srodowiska nauki i biznesu — to argument za tworzeniem na
uczelniach wyspecjalizowanych komérek odpowiedzialnych za kontakty z biznesem.

3. Bariera zachowan organizacyjnych — nieche¢ do podejmowania ryzyka przez wielu
pracownikéw uczelni, brak wtasciwych nawykéw w tym zakresie, niski poziom wiedzy
oraz $wiadomosci naukowcdw o mozliwosci takiej wspdtpracy.

4, Bariera finansowa — opory z finansowaniem badan przez przemyst, brak standardéw w
uczelniach podziatu korzysci pomiedzy uczelnig, a zaangazowanymi w prace osobami.

Powyisze bariery zostaty wskazane w badaniach wtfasnych (wywiadach z przedsiebiorcami).
Potwierdzajg je takze badania zastane: Kitdska I., Wrdblewska-Jachna J., Mozliwosci wspdtpracy
pomiedzy nauky a biznesem. Doswiadczenia, oczekiwania, bariery w opinii przedsiebiorcéw, [w:]
Matuszek J., Baron-Puda M. (red.), Szanse i bariery wspodtpracy nauki i biznesu IT w podregionie
bielskim, Fundacja Centrum Nowych Technologii, Bielsko-Biata 2010, s. 34-36.; Emerling A., Orliriska
A., Wesierska S., Wspétpraca firm z sektorem edukacji. Raport z badania, KPMG, Warszawa 2010, s.
19. Wspdtpraca uczelni wyziszych z biznesem w regionie tddzkim w zakresie dostosowywania
kwalifikacji absolwentéw, ASM Centrum Badan i Analiz Rynku, Kutno 2011, s. 49.

Po stronie uczelni jedng z gtéwnych przyczyn obecnego stanu rzeczy jest niedostateczny poziom
rozwoju profesjonalnych komdrek organizacyjnych odpowiadajgcych za kontakty z biznesem. Nawet
jesli takie zespoty powstajg to czesto sg one zbyt stabe kadrowo lub niedostatecznie zakorzenione w
strukturze uczelni. W przypadku duzych, wielowydziatowych uczelni o zdecentralizowanej strukturze,
konieczne s3 dziatania prowadzone na poziomie poszczegdlnych wydziatdw. Takie dziatania majg w
Polsce charakter incydentalny — nie stanowig rozwigzania powszechnego.

W obszarze problemowym mozna wskaza¢ na istniejgcy problem réwnosciowy. W Polsce wskaznik
kobiet w nauce wynosi 39 proc. Podobnie jednak jak w wiekszosci panstw UE bardzo niski jest w
Polsce udziat kobiet w ciatach zarzadzajgcych naukg (7% przedostatnie miejsce w UE). W efekcie
wptyw kobiet na wyznaczanie kierunkéw badan, w tym podejmowaniu wspoétpracy z firmami, jest
relatywnie niewielki.

Na polskich uczelniach w minimalnym stopniu wykorzystywani sg tez absolwenci, jako sposdb
zaciesniania relacji z biznesem. Wielu absolwentéw, czesto juz kilka lat po studiach, zaczyna
zajmowac stanowiska kierownicze i ma realny wptyw na kreowanie wspédtpracy instytucji, w ktérych



pracujg z uczelnig. Na uczelniach amerykanskich (co potwierdzita przeprowadzona w ramach
projektu wizyta studyjna na Uniwersytecie Harvarda oraz Massachusetts Institute of Techonology w
Bostonie) budowa trwatych relacji z absolwentami, jest traktowana absolutnie priorytetowo. Sg oni
najbardziej ,naturalnymi” partnerami biznesowymi uczelni, ich najtatwiej jest pozyska¢ do
wspotpracy gdyz nie trzeba przetamywaé wielu barier typowych dla budowania relacji zupetnie od
poczgtku. Dodatkowo uczelnia moze wykorzystywaé ,sentyment”, jako dodatkowy czynnik
utatwiajgcy komunikacje i kooperacje. Rola ,sentymentu” ma tu kluczowe znaczenie, stad model
zostat przygotowany z mys$lg o wdrazaniu go na poziomie wydziatéw, a nie catych uczelni. To z
wydziatami bowiem identyfikujg sie w pierwszej kolejnosci absolwenci — wiez z catg uczelnia jest
najczesciej duzo stabsza. Doswiadczenia z USA, a takze podejmowane w Polsce préby aktywizacji
absolwentéw (Akademia im. Leona KoZzminskiego, gdzie dziata Klub Absolwenta tworzac sieé
powigzan pomiedzy absolwentami i przedsiebiorstwami wspétpracujgcymi z uczelnig), wskazuja, ze
odpowiednio ukierunkowane kontakty z absolwentami sg najtaiszg i najskuteczniejszg formg
zacies$niania kontaktéw z biznesem. Duzy, niewykorzystany potencjat wspotpracy z absolwentami
udowodnito tez badanie ankietowe przeprowadzone w ramach projektu, na prébie niemal 300
absolwentéw WSMIP z réznych lat.

Opisany powyzej problem jest widoczny w skali kraju, ale szczegdlnie mocno w tddzkiem. W
wojewddztwie tédzkim nikte sa kontakty pomiedzy MSP a sferg B+R (20% firm) i niski poziom
wydatkéw na dziatalno$¢ B+R. Naktady na dziatalno$é¢ B+R w relacji do PKB i w przeliczeniu na 1
mieszkanca oraz zatrudnienie w B+R w przeliczeniu na 1000 mieszkancow sg ponizej Sredniej
krajowej. O 1997 w wojewddztwie tddzkim odnotowano wzrost naktadéw na dziatalnos¢ B+R (od 250
mlin zt do 320 min w 2005), jednak dynamika tego wzrostu byta nizsza od $redniej krajowej i w efekcie
wojewddztwo tddzkie spadto z czwartej na széstg pozycje w rankingu wysokosci tych naktadéw (RS,
2010).

Uczelnie z regionu tddzkiego nie s przygotowane do efektywnej wspdtpracy z biznesem — brakuje
odpowiednich procedur, oséb przygotowanych do kontaktéw z firmami, a takze mechanizmoéw
kreowania wspétpracy i transferu wiedzy. Wspodtpraca duzych tddzkich uczelni z biznesem jest
zorganizowane niezbyt efektywnie — w szczegdlnosci brakuje na poszczegdlnych wydziatach oséb
odpowiedzialnych za organizacje tej wspotpracy, dziatania odbywajg sie gtéwnie na poziomie
centralnym. Cho¢ niewatpliwie dziatania centralne catej uczelni sg bardzo wazine, to jednak na
przyktad w przypadku Uniwersytetu tdédzkiego brak komérek wydziatowych ma istotne wady —
uczelnia jest duza wiec trudno z poziomu centralnego skoordynowac wspétprace z biznesem i
odpowiednio przedstawi¢ oferte poszczegdlnych jednostek, a jeszcze trudniejsze utrzymanie relacji i
pogtebianie jej poprzez rézne formy wspodtpracy. Konieczno$¢ wprowadzenia komorek wydziatowych
wynika tez z logiki wprowadzanej na wielu uczelniach (w tym na Ut) decentralizacji rozliczen
wewnetrznych — kazdy wydziat sam odpowiada za swoje finanse i kierunki badan.

Sytuacja na Wydziale Studiéw Miedzynarodowych i Politologicznych Ut jest dobrym przyktadem
ilustrujgcym niedoskonatosci obecnych rozwigzan. Wydziat wspdtpracuje z biznesem w rdznych
formach: studenci odbywajg praktyki w firmach, jest powotana Rada Biznesu, prowadzone sg ustugi
doradcze dla firm np. Gastroserwis, Farmap Sp. j., szkoleniowe (studia dla sieci hoteli Accord), ale
skala tych dziatan jest niewielka. Co prawda Wydziat jest generalnie otwarty na wspodtprace z
biznesem, czes$¢ specjalnosci i studidw podyplomowych ma charakter stricte biznesowy (np.
International Business) ale przychody ze wspdtpracy z firmami stanowig ponizej 1% budzetu Wydziatu



— $wiadczy to o niewykorzystaniu potencjatu komercyjnego pracownikéw, ktéry z uwagi na
interdyscyplinarnos¢ wydziatu jest duzy. Brak jest kompleksowej oferty wydziatu skierowanej do
biznesu, brakuje osoby koordynujgcej dziatania, dbajgcej o budowe trwatych relacji z partnerami i ich
aktywne poszukiwanie. Dotychczasowa wspdtpraca w duzej mierze byfa inicjowana w oparciu o
indywidulane kontakty pracownikéw i wifadz dziekanskich. Gtéwng przyczyng jest brak komorki
odpowiedzialnej za wspdtprace z biznesem, stabe przedstawienie oferty wydziatu dla biznesu,
niewykorzystany potencjat absolwentéw jako partneréw biznesowych (Wydziat nie utrzymuje z nimi
statych kontaktdw, ani nie monitoruje ich loséw), brak nawyku poszukiwania zlecen rynkowych u
czesci pracownikow. Jak wynika z raportu ,Przeglad badan na temat...” powyzsza sytuacja jest dosé
typowa w skali regionu i kraju.

Najwazniejsze konsekwencje opisanego powyzej problemu sg z perspektywy uczelni wyzszych i
biznesu

Konsekwencje dla uczelni wyzszej Konsekwencje dla przedsiebiorstw

Niedostateczne  powigzanie = prowadzonych | Niewielkie wydatki firm na badania i rozwdj
badan naukowych z potrzebami gospodarki, | przektadajace sie na niski poziom innowacyjnosci
obnizajace ich praktyczne znaczenie i mozliwosci | i konkurencyjnosci

finansowania

Zbyt niski stopien dostosowania absolwentéw | Zbyt mata liczba  absolwentéw  dobrze
poszczegblnych uczelni do wymogdéw rynku | przygotowanych do wymagan pracodawcéw

pracy

Niewielki udziat srodkow finansowych | Maty dostep do wiedzy gromadzonej na uczelni
pochodzacych z biznesu w budzetach uczelni w kontekscie wykorzystywania szans
rozwojowych firm

Niewykorzystany potencjat i mozliwosci rozwoju | Niedostateczny dostep do mozliwosci ksztatcenia
pracownikéw uczelni pracownikdw z wykorzystaniem potencjatu
uczelni

Il. CELE

We whniosku o dofinansowanie projektu sformutowane zostaty nastepujgce cele:
Cel gtéwny

Wypracowanie, do konica trwania projektu, nowego rozwigzania poprawiajgcego wspotprace i
transfer wiedzy pomiedzy uczelniami wyzszymi a biznesem w wojewddztwie tédzkim.

Cele szczegotowe

1. Wypracowanie, do VIII 2013, modelowego systemu wspdtpracy i transferu wiedzy pomiedzy
uczelniami wyzszymi a biznesem, z wykorzystaniem potencjatu absolwentow.

2. Wzmocnienie, do korica projektu, zdolnosci polskich uczelni do wspoétpracy z biznesem poprzez
upowszechnienie i wigczenie wypracowanego w ramach projektu modelowego rozwigzania w
regionie tédzkim i innych regionach.

3. Wypracowanie, do VIII 2013, modelowego systemu wspotpracy uczelni wyzszej z biznesem, z
wykorzystaniem potencjatu absolwentow.




Sukcesem projektu bedzie wypracowanie skutecznego modelowego rozwigzania w zakresie

organizacji wspétpracy uczelni z biznesem, ktdre zostanie szeroko upowszechnione wsréd polskich

uczelni wyzszych, a minimum 3 z nich, do korica projektu, oficjalnie rozpocznie wdrazanie modelu. Za

model ,skuteczny” zostanie uznany taki, ktéry w okresie testowania osiggnie wszystkie zaktadane w

czesci V niniejszej strategii wskazniki. Ich osiggniecie bedzie wymiernym dowodem, ze innowacja sie

sprawdzita a model dziata. Zamierzeniem realizatoréw projektu jest stworzenie uniwersalnego

systemu wspodtpracy z biznesem, ktdry bedzie na tyle elastyczny i niedrogi, zeby mégt by¢ stosowany

przez wiekszos¢é uczelni wyzszych w Polsce.

Czynnikami, ktére spowodujg wzrost poziomu skutecznosci wspdtpracy bedzie:

o Wykorzystanie kontaktéw z absolwentami, ktdrzy nie byli dotychczas traktowani jako zaséb

mogacy utatwic kontakty z biznesem.

e Zastosowanie nowoczesnych technologii komunikacyjnych.

e  Stworzenie wyspecjalizowanej jednostki, aktywnie poszukujgcej kontaktéw biznesowych dla

Wydziatu

W ponizszej tabeli znajduje sie zaktualizowana matryca celéw projektu

Cel gtowny

Wskazniki

Zrédta danych

Wypracowanie, do konca
trwania projektu, nowego
rozwigzania poprawiajgcego
wspotprace i transfer wiedzy
pomiedzy uczelniami wyzszymi
a biznesem w wojewddztwie
tédzkim.

Liczba opracowanych i
upowszechnionych modeli
wspotpracy i transferu wiedzy
pomiedzy nauka i biznesem.
Wartos$¢ docelowa: 1; wart.
pocz. 0.

Zewnetrzny raport
ewaluacyjny, potwierdzenie
walidacji modelu. Pomiar: na
zakonczenie projektu.

Liczba uczelni, ktére rozpoczety
wdrazanie nowego
rozwigzania: 3 (wart. pocz. 0)

Pisemne deklaracje wtadz
uczelni lub wydziatéw; pomiar
na koniec projektu

Cele szczegotowe

Wskazniki

Zrédta danych

Wypracowanie, do VIII 2013,
modelowego systemu
wspotpracy i transferu wiedzy
pomiedzy uczelniami wyzszymi
a biznesem, z wykorzystaniem
potencjatu absolwentéw

Liczba opracowanych modeli
wspotpracy i transferu wiedzy
pomiedzy nauka i biznesem: 1;
wart. pocz. 0

Raport ewaluacyjny projektu;
pomiar na zakonczenie
projektu

Liczba zlecen uzyskanych dzieki
wdrozeniu modelu: 5; wart.
pocz.: 0

Podpisane umowy; pomiar na
zakonczenie projektu

Liczba absolwentow, ktérzy
utrzymuja kontakt z
Wydziatem: 150; wart. pocz.: 0

Listy uczestnikdéw dziatan
projektowych, lista
zarejestrowanych
uzytkownikéw portalu.

Wzrost wielkosci przychodéw
Wydziatu pochodzacych ze
wspotpracy z biznesem w

Ewidencja przychodéw
Wydgziatu. Pomiar: na koniec




stosunku do roku 2010: 15%;
wart. pocz.: 0

projektu.

Liczba osdb uczestniczacych w
dziataniach testujacych: 300
(170 Kobiet); wart. pocz.: 0

Listy uczestnikdw wszystkich
elementdéw procesu
testowania, pomiar: co kwartat

Wzmocnienie, do konca
projektu, zdolnosci polskich
uczelni do wspdtpracy z
biznesem poprzez
upowszechnienie i wtgczenie
wypracowanego w ramach
projektu modelowego
rozwigzania w regionie tédzkim
i innych regionach.

Liczba osdb, ktdre wziety udziat
w dziataniach
upowszechniajgcych: 570 (350
Kobiet); wart. pocz.: 0

Listy obecnosci na
konferencjach i szkoleniach,
potwierdzenia odebrania
podrecznika lub pobrania go ze
strony internetowej. Pomiar: co
miesigc

Liczba uczelni, ktore
zadeklarujg zainteresowanie
wdrozeniem modelu w
przysztosci: 8; wart. pocz. :0

Pisemna deklaracja wtadz
uczelni badz wydziatu zamiaru
wdrozenia modelu. Pomiar: na
koniec projektu

Liczba uczelni, ktére otrzymaty
produkt finalny: 300; wart.
poczatkowa: 0

Potwierdzenie odbioru
podrecznika, potwierdzenie
pobrania podrecznika ze strony
internetowej, potwierdzenie
nadania podrecznika

Liczba kampanii informacyjnych
stuzgcych kojarzeniu partneréw
i promocji transferu wiedzy i
innowacji: 1; wart. pocz.: 0

Koncowy raport ewaluacyjny
oraz dokumentacja kampanii
(ogtoszenia i artykutu prasowe,
listy obecnosci na
konferencjach, potwierdzenia
wysytki podrecznika. Pomiar: co
miesigc.

Podziat wskaznikéw w odniesieniu do kategorii odbiorcéw i uzytkownikéw projektu.

Wskazniki

Kategoria

Liczba opracowanych i upowszechnionych modeli
wspotpracy i transferu wiedzy pomiedzy naukg i
biznesem. Wartos¢ docelowa: 1; wart. pocz. 0.

Nie ma zastosowania

Liczba uczelni, ktére rozpoczety wdrazanie nowego

rozwigzania: 3 (wart. pocz. 0)

Uzytkownicy (szkoty wyzsze)

Wskazniki

Liczba opracowanych modeli wspdtpracy i transferu
wiedzy pomiedzy nauka i biznesem: 1; wart. pocz. 0

Nie ma zastosowania

Liczba zlecen uzyskanych dzieki wdrozeniu modelu: 5;

wart. pocz.: 0

Odbiorcy (pracownicy nauki, biznes)

Liczba absolwentdw, ktdrzy utrzymujg kontakt z

Wydziatem: 150; wart. pocz.: 0

Odbiorcy

Wzrost wielkosci przychodéw Wydziatu pochodzacych
ze wspodtpracy z biznesem w stosunku do roku 2010:

15%; wart. pocz.: 0

Uzytkownicy

Liczba oséb uczestniczacych w dziataniach testujacych:
300 (170 Kobiet); wart. pocz.: 0

Odbiorcy




Liczba oséb, ktére wziety udziat w dziataniach Odbiorcy

upowszechniajgcych: 570 (350 Kobiet); wart. pocz.: 0

Liczba uczelni, ktére zadeklarujg zainteresowanie Odbiorcy

wdrozeniem modelu w przysztosci: 8; wart. pocz. :0

Liczba uczelni, ktére otrzymaty produkt finalny: 300; Odbiorcy

wart. poczgtkowa: 0

Liczba kampanii informacyjnych stuzacych kojarzeniu Nie ma zastosowania

partnerdow i promocji transferu wiedzy i innowacji: 1;
wart. pocz.: 0

Zakres wprowadzonych zmian w stosunku do wniosku o dofinansowanie:

1.

Potaczono 1i 3 cel szczegdtowy, gdyz ich brzmienie byto niemal tozsame, zachowujac
wskazniki i opis sposobu pomiaru.

Dodano dwa wskazniki opisujgce 1 cel szczegdtowy: Liczba zlecen uzyskanych dzieki
wdrozeniu modelu: 5 (wart poczgtkowa: 0) oraz Liczba absolwentéw, ktdrzy utrzymuja
kontakt z Wydziatem: 150; wart. pocz.: 0

Dodano dwa wskazniki opisujgce 2 cel szczegétowy: Liczba uczelni, ktore zadeklarujg
zainteresowanie wdrozeniem modelu w przysztosci: 8; wart. pocz.: 0 oraz Liczba uczelni,
ktdre otrzymaty produkt finalny: 300; wart. poczatkowa: 0

lll. OPIS INNOWACII, W TYM PRODUKTU FINALNEGO

Innowacjg w projekcie jest stworzenie systemu kompleksowej wspdtpracy uczelni z biznesem, ktory:

oparty jest o bliskg wspdtprace uczelni z absolwentami,

w przypadku duzych, wielowydziatowych uczelni jest realizowany na poziomie Wydziatu a nie
catej uczelni,

wykorzystuje nowoczesne rozwigzania internetowych portali spotecznosciowych,

oparty jest o wyspecjalizowang komdrke organizacyjng, ktéra odpowiada jednoczesnie za
budowanie i utrzymywanie relacji z absolwentami i biznesem. Wspomniane Biuro bedzie
budowac silne, oparte na wzajemnych korzysciach, wiezi Wydziatu z absolwentami i
biznesem.

Istota proponowanego rozwigzania:

Na wydziale (lub na poziomie uczelni, ale tylko w przypadku niewielkich organizacji) powstaje

specjalna komadrka ds. wspodtpracy z biznesem i absolwentami, prowadzgca réznorodne dziatania

zacies$niajgce wiezy uczelni z absolwentami i partnerami zewnetrznymi. Biuro ma zagwarantowane

min. dwa etaty, osobne pomieszczenie oraz niezbedny sprzet biurowy. Petni funkcje koordynujaca

relacje wydziatu z partnerami: absolwentami, przedsiebiorstwami, organizacjami pozarzagdowymi,

instytucjami kultury oraz innymi jednostkami uczelnianymi tworzgcymi sSrodowisko zewnetrzne
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danego wydziatu. O ile to mozliwe biuro powinno by¢ wspdtprowadzone przez wydziat oraz
Stowarzyszenie Absolwentdw wydziatu, jako wspdlne przedsiewziecie.

Biuro realizuje swoje cele prowadzac dziatania skierowane do trzech grup:

1. Absolwentéw.

Najwazniejsze dziatania

e stworzenie i prowadzenie portalu absolwenckiego, ktdry bedzie petnit funkcje
spotecznosciows, ale takze z mozliwoscig publikacji ofert pracy/stazy

e wspieranie dziatania Grupy zainteresowan, czyli nieformalnych grup absolwentéw
jednoczacych sie wokdt danego zagadnienia (np. z zakresu kultury, branzy biznesu, regionu
Swiata, jezyka).

e organizacja corocznego zjazdu absolwentow, bedacego dodatkowa okazjg do prezentacji
oferty wydziatu

e szkolenia dla absolwentéw w zakresie w zakresie budowy wspdtpracy biznes-nauka itp.

e stworzenie specjalnej oferty dla absolwentéw: dydaktycznej, konsultingowej, w zakresie
udostepniania infrastruktury

e Scista wspotpraca ze Stowarzyszeniem Absolwentow

e wysyltka zyczen okolicznosciowych i listdw gratulacyjnych

2. Biznesu.

Najwazniejsze dziatania

e stworzenie profesjonalnej, kompleksowej oferty biznesowej, dostepnej w internecie na
dedykowanej podstronie wydziatowego serwisu www

e informowanie o mozliwosciach wspdtpracy z Wydziatem i jego ofercie

e aktywne pozyskiwanie partneréw biznesowych poprzez absolwentéw, instytucje otoczenia
biznesu, studentéw i dziatalnos$¢ wtasng

e organizacja praktyk studenckich i stazy

e budowa efektywnej formuty wspdtpracy z Radg Biznesu

e pozyskiwanie sponsoréw i patrondéw dla imprez uczelnianych

e wigczanie przedstawicieli firm w dziatania dydaktyczne

3. Pracownikdéw wydziatu i studentow.

Najwazniejsze dziatania

e poinformowanie pracownikdw o zakresie dziatan biura ds. wspdtpracy z biznesem i
absolwentami

e wyznaczenie tzw. wydziatowych lideréw, reprezentujgcych dang Katedre lub Zaktad w
przysztych kontaktach z biurem ds. wspotpracy z biznesem.

e prowadzenie szkolen dla pracownikdw w zakresie finansowania dziatalnosci B+R,
zarzadzania projektami badawczo-rozwojowymi, ochrony wtasnosci intelektualnej,
wprowadzania do komunikacji marketingowej w dziatalnosci B+R.

e zorganizowanie spotkan doradczych osobno dla kazdej jednostki wydziatowej, w czasie
ktdrych zdiagnozowany zostanie potencjat komercjalizacji wiedzy kazdej jednostki. Na tej
podstawie stworzona zostanie wydziatowa oferta dla biznesu.

e okreslenie procedury obstugi klienta zewnetrznego, ktdry jest zainteresowany podjeciem

11




wspotpracy z Wydziatem.

e posrednictwo w organizacji praktyk studenckich/znalezienia stazu

Modelowe rozwigzanie proponowane w projekcie bedzie wykorzystywato doswiadczenia
Uniwersytety Harvarda oraz Massachusetts Institute of Technology (najlepiej wspdtpracujaca z
biznesem uczelnia na swiecie wg. rankingu UIC), ktérej system wspétpracy z biznesem (Corporate
Connection) oparty jest o kontakty z absolwentami (m.in. konferencje, szkolenia, portal
spotecznosciowy). To wtasnie alumni stanowig zréodto zlecern komercyjnych, organizacji praktyk
studenckich, wspdlnych przedsiewzie¢ badawczych, wyktadajg na uczelni jako praktycy biznesu. MIT
wykorzystuje emocjonalny zwigzek jaki alumni majg z wydziatem, skutecznie go pobudzajgc poprzez
staty kontakt.

Projekt wprowadza innowacje w 2 wymiarach:

- uczestnika projektu: projekt wprowadza modelowe rozwigzanie w zakresie kreowania trwatych
mechanizméw wspotpracy z biznesem w oparciu o kontakty z absolwentami Wydziatu, czyli grupe do
tej pory w tym kontekscie niewykorzystywang

- form wsparcia: zastosowane zostang nowe formy wsparcia np. wydziatowa komérka wspotpracy z
biznesem, portal spotecznosciowy, doradztwo biznesowe dla katedr, staty kontakt z absolwentami,.
Zastosowane zostanie zdecentralizowane podejscie — wykorzystujgce fakt silniejszej identyfikacji
absolwenta z wydziatem, a nie z catg uczelnia.

Uzytkownikami projektu bedg inne uczelnie w Polsce, zaréwno publiczne, jak i niepubliczne (467 w
Polsce, 27 w todzi). Model moze mie¢ zastosowanie ogdlnokrajowe. Ma on charakter uniwersalny,
wiec moze by¢ zastosowany zardwno na uczelniach technicznych, jak i na humanistycznych i
spotecznych.

Odbiorcami bedga instytucje bezposrednio zaangazowane w transfer wiedzy — wiadze i pracownicy
uczelni, biznes, absolwenci oraz studenci. Bardzo trudno podac¢ doktadnie liczbe osdb, ktéra moze
potencjalnie skorzysta¢ ze wsparcia z zastosowaniem nowego narzedzia. To tysigce firm, dziesigtki
tysiecy pracownikéw akademickich i setki tysiecy absolwentéw. Oddziatywanie modelu, przy jego
odpowiednim upowszechnieniu, bedzie miato charakter masowy.

Efektywnosé modelu:

Dziatalno$¢ biura ma w zatozeniu przynosi¢ dochody uczelni — poprzez pozyskiwanie zlecen
komercyjnych od biznesu, wzrost liczby wspélnych przedsiewzie¢ naukowych, czy ustug edukacyjnych
dla pracownikéw firm. Nowe rozwigzanie przyniesie trwate efekty — z kazdym rokiem dziatania
systemu skala powigzan uczelni z biznesem powinna wyraznie rosngé (przynajmniej przez pierwsze
kilka lat, gdy mozna wykorzystac efekt niskiej bazy).

Proponowany model nie jest drogi we wdrozeniu. W wariancie optymalnym koszty poczatkowe
wynoszg ok. 60-85 tysiecy ztotych brutto (gtdéwny koszt to stworzenie portalu, czas wdrozenia ok. 4
miesiecy), a S$redniomiesieczne koszty prowadzenia biura okoto 15-18 tysiecy zt brutto (przy
prowadzeniu intensywnych dziatan). W wariancie minimalnym, mozna te kwoty obnizy¢ nawet o ok.
1/3. Bioragc pod uwage potencjat przychododw, ktére mozna pozyskaé na wspotpracy z biznesem,
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koszty te bardzo szybko sie zwrdcg, a docelowo biuro bedzie wypracowywato znaczace ,zyski”,
rozumiane jako wzrost wielkosci przychodéw danego wydziatu ze wspdtpracy z biznesem
pomniejszony o koszty operacyjne dziatania biura. Koszty zaniechania dziatan sg olbrzymie — jak
wykazaty badania przeprowadzone w ramach | etapu projektu, znaczaca wiekszos¢ firm i
absolwentéw rozwaza mozliwos¢ wspétpracy z uczelnig, w réznej formie, ale nawet nie wiedzg co
mogliby zrobi¢ z uczelnig i w jaki sposdb zacza¢ takg wspdtprace. Na przyktadzie badania partnerow
biznesowych i absolwentéw WSMIiP wida¢ wyraznie, ze aktywne, profesjonalne dziatania biura ds.
wspotpracy z biznesem moglyby znaczaco zwiekszy¢ liczbe zlecen zewnetrznych, czy tez stuchaczy
studiow podyplomowych, poprawié¢ jako$é dydaktyki i zapewni¢ lepsze przygotowanie absolwentéw
do wejscia na rynek pracy.

Warunkiem efektywnosci dziatania innowacji sa:

1. Zatrudnienie w wydziatowym biurze ds. wspdtpracy z biznesem i absolwentami odpowiednio
przygotowywanych oséb, ktérzy majg bardzo wysokie zdolnosci komunikacyjne i
organizacyjne.

2. Wiaczenie we wdrazanie nowego rozwigzania, od samego poczatku, pracownikdéw wydziatu
oraz absolwentéw. Bez zaangazowania tych grup, ich akceptacji i udziatu we wprowadzaniu
nowego rozwigzania, szanse powodzenia gwattownie maleja.

3. Dopasowanie dziatah proponowanych w podreczniku do specyfiki danego wydziatu/uczelni.
Intensywnosc i zakres dziatan skierowanych do absolwentéw musi zaleze¢ od ich liczby, od
dotychczas prowadzonych dziatan, relacji ze Stowarzyszeniem absolwentéw, jesli takowe
istnieje.

4. Zbudowanie profesjonalnych narzedzi internetowych — przede wszystkim portalu absolwenta,
strony internetowej prezentujgcej oferte dla biznesu.

5. Zapewnienie infrastruktury niezbednej do dziatania biura: pomieszczenia, komputeréw z
dostepem do internetu, drukarki oraz mebli dla pracownikéw biura.

Bariery, ktére muszg by¢ przetamane:

1. Brak na wydziatach wydzielonych struktur odpowiedzialnych za nawigzywanie i utrzymywanie
kontaktéw z biznesem i absolwentami.

2. Na wiekszosci polskich uczelni nie ma systemu monitorowania loséw absolwentéw — brak bazy
danych, systemu komunikacji, pomystu na budowe trwatych relacji. Obowigzek monitoringu
wprowadza dopiero nowa ustawa o szkolnictwie wyzszym (od X 2011).

3. Brak wiedzy dotyczacej sprawdzonych rozwigzan, ktore bedg mozliwie do zastosowania przez
polskie uczelnie, dysponujgce ograniczonymi zasobami finansowymi.

Proponowana metoda zaktada przetamanie wszystkich powyzszych barier.

Produktem finalnym bedzie podrecznik zawierajacy szczegdtowy opis struktur i dziatan sktadajgcych
sie na model, zakresu funkcjonalnosci narzedzia internetowego oraz opis doswiadczen z etapu
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testowania. Publikacja bedzie w wersji papierowej i elektronicznej. Wstepna wersja produktu
stanowi zafgcznik do niniejszej strategii.

Produktem finalnym bedzie podrecznik ma na celu utatwienie wprowadzania na polskich uczelniach
wyzszych nowych rozwigzan intensyfikujgcych wspdtprace sSwiata akademickiego z biznesem.
Podrecznik bedzie sktadat sie z nastepujacych czesci:

e Uzasadnienie celowosci wprowadzania nowych rozwigzan utatwiajgcych wspdtprace uczelni z
biznesem.

e Prezentacja ogdlnych zatozern modelu

e Dziatania skierowane do biznesu.

e Dziatania skierowane do absolwentdéw.

e Dziatania skierowane do pracownikéw wydziatu.

e Dziatania skierowane do studentéw

e Dziatania horyzontalne

e Jak ,krok po kroku” wdrozy¢ model i ile to kosztuje?

e Portal absolwencki — zatozenia techniczne i funkcjonalne.
e Opis formuty dziatania Wydziatowej Rady Biznesu.

e Proponowany przebieg Zjazdu absolwentéw.

Upowszechniane i wigczane bedg wszystkie elementy modelu, zweryfikowane o wyniki testowania.

IV. PLAN DZIAtAN W PROCESIE TESTOWANIA PRODUKTU FINALNEGO

Dziatania testujgce beda wdrazane od V 2012 do VII 2013. Jako miejsce testow zostat wybrany
Wydziat Studidw Miedzynarodowych i Politologicznych Ut, ktdry z kilku powoddéw dobrze sie do tego
nadaje:

e Jest wydziatem niezbyt duzym i stosunkowo mtodym: zatrudnia 62 prac. naukowych (w 14
katedrach i zaktadach), liczba absolwentéw siega okoto 3000 osdb. Dzieki temu w dziatania
testujgce zaangazowane zostang wszystkie jednostki wydziatowe oraz znaczgca procentowo
liczba absolwentéw (5%).

e jest wydziatem otwartym na wspodtprace z otoczeniem, chetnie wdrazajgcym innowacyjne
rozwigzania (np. wykorzystywanie gier internetowych w edukacji) i majacym dobre
doswiadczenia ze wspdtpracy w zakresie np. realizacji studidw podyplomowych dla firm,
doradztwo itp.
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e jest wydziatem interdyscyplinarnym, taczacym nauki polityczne, ze studiami kulturowymi i
naukami o zarzadzaniu. Dzieki temu bedzie mozna zweryfikowaé skutecznos¢ modelu we
wzmachianiu zwigzkéw z biznesem zaréwno jednostek silnie powigzanych , biznesowo” (np.
Katedra Marketingu Miedzynarodowego), a takze niemal wcale (np. Zaktad Azji Wschodniej).

e Jest przyktadem jednostki zblizonej, w Swietle badan przeprowadzonych w ramach | etapu,
do polskiej ,Sredniej” dla wydziatdw uniwersyteckich: posiada doswiadczenia wspotpracy z
biznesem, ale dos$¢ sporadyczne i angazujgce niewielkg liczbe pracownikéw; prowadzi we
wspotpracy ze Stowarzyszeniem absolwentéw bardzo ograniczone dziatania skierowane do
alumnéw, zupetnie nie monitorujac przy tym ich loséw; nie posiada ,numeru telefonu” dla
biznesu, czyli wyspecjalizowanej jednostki odpowiedzialnej za kontakty z przedsiebiorcami.

W testowaniu wezmg udziat wszystkie katedry i zaktady oraz znaczaca liczba pracownikdéw: minimum
20 os6b (8 K), czyli 1/3. Zaktadamy réwniez udziat w dziataniach testujacych 150 absolwentéw —
rekrutowanych na zasadzie kolejnosci zgtoszen. To mniejsza liczba niz pierwotnie planowana we
whniosku. Zmiana jest efektem wizyty studyjnej, w trakcie ktdrej okazato sie, ze nawet na najlepszych
uczelniach swiata, od lat budujacych relacje z absolwentami, procent oséb utrzymujacych kontakty z
uczelnig siega 20-50%, w zaleznosci od wydziatu. Oznacza to, ze realnie w warunkach polskich
mozemy liczy¢ na poczatku na udziat ok. 5%, szczegdlnie w sytuacji braku na WSMiP absolwentéw w
wieku ok. 50 lat (25 lat po studiach), gdy jak wynika z doswiadczen amerykanskich rosnie
zainteresowanie kontaktami z uczelnig i dawnymi kolegami.

Opis rekrutacji:

e Pracownicy i absolwenci zostali pozyskani do udziatu w dziataniach testujgcych poprzez
aktywne wiaczenie ich do prac na | Etapie projektu. Prawie 300 osdb wzieto udziat w ankiecie
absolwenckiej, 80 osdb (absolwentéw i pracownikdw) aktywnie uczestniczyto w konferencji i
warsztatach koncepcyjnych, kilku absolwentéw i pracownikéw brato udziat w tworzeniu
podrecznika w charakterze ekspertow. W efekcie odbiorcy mogg sie czu¢ wspétautorami
koncepcji, co bardzo podnosi prawdopodobienstwo ich zaangazowania w projekt.

e Pracownicy wydziatu zostang zrekrutowani do projektu podczas wewnetrznego spotkania z
kadrg wydziatu, na ktérym zostanie zaprezentowany model. Ich rolg w czasie testowania
bedzie sprawdzenie skutecznosci dziatan do nich skierowanych.

e Absolwenci bedg rekrutowani z wykorzystaniem stworzonej na pierwszym etapie projektu
bazy danych (mailing), poprzez portale spotecznosciowe oraz kontakty cztonkéw
Stowarzyszenia absolwentéw WSMIP. Ich rolg w czasie testowania bedzie sprawdzenie
skutecznosci dziatan do nich skierowanych.

Najwazniejsze elementy etapu testowania:

1. Powotanie w ramach projektu Biura ds. wspétpracy z biznesem, stymulujgcego i koordynujacego
wspotdziatanie WSMIP z firmami i absolwentami. Biuro bedzie miato strukture dwuosobowa:
kierownik i asystent. Bedzie podlega¢ bezposrednio pod Dziekana WSMIiP, bedac wydzielong
komorka w strukturze organizacyjnej Wydziatu. Rolg biura bedzie: poszukiwanie zlecenn komercyjnych
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dla Wydziatu, monitoring loséw absolwentéw, utrzymywanie z nimi kontaktéw i zachecanie do
wspotpracy z Ut, kooperacja z innymi jednostkami Ut poprzez wymiane informacji i kontaktéw
biznesowych. Rekrutacja kierownika Biura zostanie przeprowadzona w otwartym konkursie:
ogtoszenie na stronie Ut, zebranie zgtoszen (CV i list motywacyjny), wybdr trzech najlepszych
kandydatéw, rozmowa kwalifikacyjna. Na stanowisko asystenta zostanie zatrudniony jeden z
aktywnych cztonkéw Stowarzyszenia Absolwentéw (procedura konkursowa, wewnetrzna tzn. wsrod
cztonkow).

2. Utworzony zostanie portal spotecznosciowy dla absolwentéw umozliwiajgcy komunikacje,
przesytanie newslettera, prowadzenie badan ankietowych itp. (szczegétowy opis funkcjonalnosci
znajduje sie w podreczniku, stanowigcym zatacznik do niniejszej strategii).

3. Przebudowa serwisu www WSMIP i zbudowanie specjalnej czesci serwisu dedykowanej dziataniom
Biura i kontaktom z partnerami biznesowymi. Bedzie na niej prezentowana oferta komercyjna oraz
informacje biezace o dziataniach biura. Dziatanie to nie byto we wniosku planowane, ale badania w
ramach | Etapu projektu dowiodty, ze Biuro musi posiadaé swojg podstrone na portalu Wydziatowym,
a to wymaga wprowadzenia istotnych modyfikacji do samej konstrukcji strony.

4. Zorganizowanie 14 spotkan doradczych (osobno dla kazdej jednostki na WSMiP) z zewnetrznym
doradcom. Naktad pracy doradcy po 6 h na dang jednostke. Doradca zdiagnozuje potencjat
komercjalizacji wiedzy kazdej jednostki i jej oferta dla biznesu. Efektem kazdego spotkania bedzie
raport. Zebranie ofert jednostek wydziatowych umozliwi stworzenie spdjnej oferty komercyjnej
WSMIP i opublikowanie jej na portalu.

5. Przeprowadzenie 1 wyjazdowego szkolenia (16h) dla pracownikow WSMIiP (20 os.) z zakresu
finansowania dziatalnosci B+R, zarzadzania projektami badawczo-rozwojowymi, ochrony wtasnosci
intelektualnej, wprowadzania do komunikacji marketingowej w dziatalnosci B+R. We wniosku byto
planowane szkolenie dla 16 oséb, ale okazato sie, ze zainteresowanie wzieciem udziatu w takich
zajeciach wsrod pracownikéw jest znacznie wieksze.

4. Przeprowadzenie 10 dni szkolen (tgcznie 80 h) szkolen dla absolwentéw i partneréw biznesowych,
pod hastem ,Partnerstwo nauki i biznesu - jak osiggngé¢ synergie potencjatow?”, przygotowujgce do
podjecia wspodtpracy biznesowej z uczelnig. Zaprezentowane zostang uwarunkowania prawne, oferta
Ut, korzysci ze wspodtpracy, dobre praktyki. Pierwotnie planowane byto przeprowadzenie 5
dwudniowych szkolen, ale w toku badan stwierdzono, ze potrzeby czesci absolwentéw (np. tych
zajmujacych wysokie stanowiska kierownicze) sg inne i lepiej sie sprawdzg szkolenia 1 dniowe. W
efekcie zdecydowano sie na zaplanowanie zréznicowanych szkolen, jesli chodzi o czas ich trwania i
tematyke. Warunkiem efektywnosci szkolen bedzie zapewnienie, by agenda i program takich spotkan
byt kazdorazowo dopasowany do danej grupy docelowej. Przewiduje sie szkolenia dla trzech
najwazniejszych grup: dotychczasowi partnerzy wydziatu, liderzy srodowiskowi, najmtodsi absolwenci.
Szczegdtowe opisy tych grup znajdujg sie w podreczniku stanowigcym zatgcznik do strategii.

5. Organizacja 2 konferencji w todzi (kazda dla 150 os.) skierowanych do absolwentéw WSMIP,
pracownikéw Ut i biznesu. Celem pierwszej z nich bedzie prezent. oferty WSMIiP, oficjalna
prezentacja personelu Biura, dziatania integracyjne z absolwentami i partnerami, a takze prezentacja
dobrych praktyk wspotpracy z biznesem. Gtéwnym celem drugiej z nich bedzie prezentacja efektow
testowania i debata nad ksztattem produktu finalnego. We wniosku zaplanowane byty 3 konferencje,
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ale w toku badan stwierdzono, ze z uwagi na krotki okres testowania (z 15 miesiecy az 4 przypadajg
na okres wakacji akademickich) bardziej racjonalna jest organizacja 2 duzych imprez. Program obu
konferencji zostanie ustalony na etapie testowania. Ramowy przebieg: wyktad wprowadzajacy,
dyskusje panelowe, debata moderowana, wieczorne spotkanie integracyjne w mniej oficjalnej
formule.

6. Organizacja 60 godzin wyktadéw przedsiebiorcéw/absolwentéw dla studentéw w czasie zajec
dydaktycznych prowadzonych na WSMiP, co wzbogaci oferte edukacyjng i pomoze powigzac prace
dyplomowe z potrzebami przedsiebiorcow z regionu. Bedg miaty charakter dwojaki: fakultatywnych
prelekcji/warsztatow oraz zajec¢ obligatoryjnych — okreslone moduty wybranych przedmiotéw bedg
prowadzone przez zaproszonych praktykdw. Zajecia te bedg obejmowaty zaréwno studia pierwszego,
jak i drugi stopnia — w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci programowych. Niecelowe wydaje sie
ograniczanie ich do okreslonego rocznika.

7. Organizacja 3 spotkan plenarnych Rady Biznesu, skupiajgcej najwazniejszych partneréw wydziatu.
Ich celem bedzie prezentowanie oferty Wydziatu, osiggnie¢ wspodtpracy z biznesem oraz planowanie
dalszej wspodtpracy z partnerami. Rada Biznesu przy WSMIP juz funkcjonuje, w ramach projektu
planuje sie jej poszerzenie o firmy absolwenckie, ktére nawigzg bliskie kontakty biznesowe z
Wydziatem. Rada Biznesu jest ciatem konsultacyjnym — szczegdtowy opis zasad jej funkcjonowania w
ramach modelu znajduje sie w podreczniku bedgcym zatgcznikiem do niniejszej strategii.

8. Przygotowanie materiatdw informacyjno-promocyjnych dla partneréw biznesowych Wydziatu.
Przygotowana zostanie 10 stronicowa broszura (nakfad: 500 egzemplarzy) prezentujgca oferte
komercyjng Wydziatu, ktéra bedzie dystrybuowana wsrdd partneréw biznesowych (na konferencjach,
podczas spotkan indywidualnych itd.). Dziatanie to nie bylo na etapie wniosku planowane, ale
okazato sie w toku prac na podrecznikiem niezbedne — do efektywnej pracy biura konieczne jest tez
wyposazenie pracownikow w profesjonalne materiaty promocyjne w wersji papierowe;.

Harmonogram dziatan testujacych

2012 2013

Dzialanie 6] 7] 8] 9/10 11 12 1] 2| 3| 4] 5| 6

Utworzenie biura

Stworzenie portalu

Stworzenie narzedzi
monitoringowych

Konferencja
podsumowujaca etap
testowania

Spotkania doradcze i
przygotowanie oferty
komercyjnej

Przygotowanie materiatow
promocyjnych

Szkolenie dla
wydzialowych liderow

Konferencja z okazji zjazdu
absolwentow

Spotkania Rady Biznesu
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Szkolenia dla absolwentow

Aktywne budowanie relacji
z biznesem i biezaca
dziatalno$¢

Monitoring

Przygotowanie raportu
podsumowujacego

Za monitoring dziatan testujgcych bedzie odpowiadat kierownik projektu. Wyniki bedg zbierane i
analizowane raz w miesigcu. O wprowadzeniu ewentualnych korekt bedzie decydowat kierownik
projektu w porozumieniu z kierownikiem Biura i z wtadzami dziekanskimi. Badania bedg prowadzone
W nastepujacymi narzedziami:

1. Badania ankietowe oceniajgce satysfakcje uczestnikdw konferencji, szkolen oraz sesji doradczych
(ankieta na koniec kazdego wydarzenia).

2. Ankieta elektroniczna wsréd uzytkownikéw portalu absolwenckiego (VI 2013) badajaca ich
zadowolenie i stopien uzytecznosci portalu.

3. Badanie (maj-czerwiec 2013) pracownikéw wydziatu (ankieta wsrdod wszystkich pracownikow
naukowych i pogtebione wywiady indywidualne z wydziatowymi liderami), ktérego celem bedzie
uzyskanie opinii na temat postrzegania efektywnosci modelu z punktu widzenia pracownika — czy
biura utatwia wspotprace z biznesem, czy testowane narzedzia (np. newsletter) sg przydatne, co
nalezatoby zmienic

4. Badanie otoczenia biznesowego wydziatu (w tym wszystkich pozyskanych partneréw biznesowych)
za pomocg wywiaddéw telefonicznych i wywiaddéw pogtebionych (maj-czerwiec 2013).
Badanie powinno da¢ odpowiedzZ na 4 podstawowe pytania:

e (Czy respondent uczestniczy we wspotpracy wydziatu z biznesem? (Pytanie dodatkowe: jesli

tak, to w jaki sposob?)

e (Czy respondent jest zadowolony z prowadzonej wspdtpracy?

e (Czy respondent uwaza wspotprace za przydatng?

e Jakie sg oczekiwania odnosnie dalszej wspodtpracy?

5. Obserwacja uczestniczaca Kierownika projektu lub jego przedstawiciela w min. 50% szkolen i we
wszystkich konferencjach. Z kazdej takiej obserwacji sporzgdzony zostanie raport.

6. Otwarta przez caty okres testowania mozliwos¢ przesytania uwag, rekomendacji i komentarzy ze
strony wszystkich odbiorcéw modelowego rozwigzania.

7. Staty monitoring (rejestr) liczby wspdlnych przedsiewzie¢ uczelni i partneréw biznesowych (I.
podpisanych umow, wartosé kontraktéw).

V. SPOSOB SPRAWDZENIA, CZY INNOWACJA DZIALA

Ocena wynikéw testowania zostanie dokonana przez zewnetrzng firme ewaluacyjng. Wykonawca
wybrany zostanie na podstawie ofert od minimum 3 firm, specjalizujgcych sie w ewaluacji projektéw.
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Kryterium wyboru, oprdcz ceny, bedzie adekwatnos¢ zaproponowanego planu ewaluacji. Wyboru
dokona kierownik projektu, w porozumieniu z zarzagdem firmy PL Europa, lidera projektu. Procedura
wyboru wykonawcy zostanie przeprowadzona juz na poczatku dziatan testujgcych, tak aby miat on
bezposredni wptyw na zbierania niezbednych danych monitoringowych i mégt dogtebnie zapoznac
sie z projektem. Sama ewaluacja zostanie jednak wykonana po zakoriczeniu dziatan testujgcych.

Gtéwne pytanie ewaluacyjne: Czy wypracowany produkt faktycznie jest lepszy, skuteczniejszy i
bardziej efektywny niz rozwigzania stosowane dotychczas?

Pozostate pytania ewaluacyjne:

1. Czy zaciesnianie relacji uczelni z absolwentami faktycznie moze sie przetozy¢ na wzrost wspotpracy
z biznesem?

2. Ktére sposrdd narzedzi stosowanych w okresie testowania majg znaczenie kluczowe, dla
skutecznosci modelu, a ktére drugorzedne? Ktére z nich moga byé pominiete w celu obnizenia
kosztow wdrozenia i stosowania modelowego rozwigzania?

3. Czy zaproponowane rozwigzanie jest efektywne kosztowo wzgledem innych istniejgcych rozwigzan?
Zostaty zatozone nastepujace kryteria oceny modelu:
e Adekwatnosé modelu - czy produkt odpowiada realnym potrzebom?

e Efektywnosc¢ - czy produkt przynosi zaktadane efekty przy zaktadanych kosztach, czy koszty te
nie mogtyby by¢ nizsze, dajgc poréwnywalne efekty?

e Skuteczno$¢ - czy produkt jest skuteczny, czy jego stosowanie przynosi zaktadane wyniki?

e Trwatos¢ efektéw - czy jest prawdopodobne funkcjonowanie produktu po zakoriczeniu
finansowania projektu?

Raport ewaluacyjny obejmie rdwniez wnioski z badania efektywnosci dziatan testujgcych poprzez:
ocene efektéw wspdtpracy WSMIP z biznesem (m.in. ilos¢ i wartos¢ projektdw realizowanych
wspdlnie z firmami), zadowolenie uczestnikow dziatan testujgcych, zadowolenie przedsiebiorcéw ze
wspotpracy z WSMIP, ocena dziatan przez pracownikdw biura ds. wspdtpracy z biznesem. Produkt
finalny zostanie tez indywidualnie zrecenzowany przez minimum 6 przedstawicieli wiadz dziekanskich
i rektorskich z réznych uczelni.

Wprowadzana innowacja zostanie uznana na godng upowszechnienia jesli podczas testowania na
WSMIP osiggniete zostang nastepujgce wskazniki:

Wskazniki Wartos¢ Zrédto weryfikacji

odsetek pracownikéw | 15%; poczatkowa: 0 Dokumentacja dziatan
naukowych wydziatu testujacych

zaangazowanych we

wspotprace z biznesem w
okresie testowania

liczba  wspdlnych inicjatyw | 15; poczatkowa: 0 Rejestr wspodtpracy z biznesem
uczelni i biznesu w okresie prowadzony przez Biuro
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testowania (projektow, zlecen
dla Wydziatu, szkolen,
konferencji lub innych
wspdlnych przedsiewzied)

liczba pozyskanych ofert
praktyk i stazy dla studentéw i
pracownikéw Wydziatu

60; poczatkowa: 0

Rejestr  zgtoszonych  ofert
praktyk i stazy

Odsetek firm wspétpracujacych
z Wydziatem, ktére zauwazajg
istotng poprawe komunikacji

80%, poczatkowa: 0

Badanie ankietowe na koniec
okresu testowania

liczba absolwentéw, ktérzy
utrzymujg kontakt z Wydziatem
poprzez korzystanie z portalu
absolwenckiego, uczestnictwo
w  szkoleniach lub innych
dziataniach organizowanych
przez WSMiP w ramach dziatan
testujgcych

150, poczatkowa: 0

Dokumentacja dziatan
testujgcych

Z monitoring powyzszych wskaznikdéw odpowiada¢ bedzie Kierownik Biura ds. wspotpracy z biznesem.

Pomiar odbywac sie bedzie co 2 tygodnie.

Warto zauwazy¢, ze osiggniecie powyzszych wskaznikdw bedzie miato trwate efekty dla Wydziatu. W

szczegoblnosci:

e Zaangazowanie pracownikéw we wspotprace z biznesem uswiadomi im korzysci (finansowe,

naukowe) z tym zwigzane, co zwiekszy motywacje do jej kontynuowania nawet po

zakonczeniu dziatan testujgcych

e Rozpoczeta wspoétpraca w zakresie praktyk i stazy czesto przybiera formute ciggta, gdyz

instytucje co roku (np. w okresie wakacyjnym) potrzebujg praktykantéw, a Wydziat co roku

poszukuje miejsc praktyk dla swoich studentéw

e Nawigzanie przez absolwentdéw, czesto po dtuzszej przerwie, kontaktéw z Wydziatem moze

przerodzi¢ sie w trwatg relacje. W szczegdlnosci dzieki portalowi internetowemu, ktory

bardzo utatwi kontakty i przeptyw informacji.

Osobnym elementem ewaluacji bedzie kompleksowa zewnetrzna ocena catego projektu, ktorej

gtéwnym celem bedzie ocena jakosci procesu zarzadzania projektem: wspdtpracy z interesariuszami,

stosowanie zasady rownosci pfci, zarzadzania budzetem i dziataniami, komunikacji w partnerstwie

itp.. W efekcie powstanie raport wskazujacy rekomendacje dotyczgce organizacji procesow

projektowych, ktére pomogg partnerom lepiej wdraza¢ podobne projekty w przysztosci. Raport ten

powstanie na koniec projektu, po zakoriczeniu fazy upowszechniania i wigczania.

Narzedzia ewaluacji:

e analiza dokumentéw i innych dostepnych danych z systemu monitoringu dziatan testujgcych,

e wywiady indywidualne i/lub grupowe,
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e obserwacje uczestniczace,
e benchmarking

e ewentualnie inne zaproponowane przez wytonionego wykonawce.

VI. STRATEGIA UPOWSZECHNIANIA

Cel gtéwny dziatan upowszechniajgcych:

Wzmocnienie, do konica projektu, zdolnosci polskich uczelni do wspdtpracy z biznesem poprzez
upowszechnienie wypracowanego w ramach projektu modelowego rozwigzania, w regionie tédzkim i
innych regionach.

Planowanym efektem podjetych dziatan na zakoriczenie projektu ma by¢ przekazanie informacji o
produkcie finalnym do minimum 300 uczelni oraz 470 osdb.

Wskaznik Sposéb weryfikacji
Liczba osdéb, ktére wziety udziat w dziataniach Listy obecnosci podczas szkolen i konferenciji,
upowszechniajgcych: 570 potwierdzenia pobrania podrecznika ze strony
internetowe;j.
Liczba uczelni, ktére otrzymaty produkt finalny: Potwierdzenie odbioru podrecznika,
300 potwierdzenie pobrania podrecznika ze strony

internetowej, potwierdzenie nadania
podrecznika

Liczba zorganizowanych konferencji i spotkan Listy obecnosci

informacyjnych: 14

Liczba kampanii informacyjnych stuzacych Dokumentacja kampanii: kopie ogtoszen,

kojarzeniu partnerdéw i promocji transferu artykutéw prasowych i innych relacji medialnych,

wiedzy i innowacji: 1 listy obecnosci na konferencjach, potwierdzenia
wysytki/odbioru podrecznika.

Liczba oséb, ktore po pozytywnie oceniajg Wyniki ankiet przeprowadzanych podczas

zatozenia modelu”: 300. konferencji i spotkan, na ktérych prezentowany
bedzie model

Opis grupy docelowe;j:

Grupe docelowa dziatan upowszechniajgcych stanowig wszystkie uczelnie wyzsze w Polsce (wg
danych za rok 2011 jest to 470 placéwek). Dziatania skierowane bedg w szczegélnosci do:

1. Wtadze wyzszych uczelni w Polsce: rektorzy, kanclerze i inne osoby zarzadzajgce tymi instytucjami,
w tym wiadze dziekanskie — okoto 2000 tysiecy oséb w skali kraju.

2. Pracownicy naukowi — okoto 76 tysiecy oséb (wg. Strategii Rozwoju Nauki w Polsce do 2015r)

3. Pracownicy administracyjni zatrudnieni w komodrkach odpowiedzialnych za rozwdj uczelni,
promocje, pozyskiwanie zewnetrznych zrédet finansowania — grupa kilku tysiecy oséb w catym kraju.
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4. Przedstawiciele medidow — w szczegdlnosci dziennikarze pracujgcy w mediach opiniotwdrczych —
ogdlnopolskich gazetach (np. Gazeta Wyborcza, Rzeczpospolita), tygodnikach (np. Polityka), stacjach
radiowych i telewizjach (TokFm, TVP) oraz portalach internetowych (np. www.NaTemat.pl).

Zatozenia generalne:

Dziatania upowszechniajace bedg prowadzone we wszystkich fazach realizacji projektu. Poczgtkowo
bedg ograniczone do portalu www projektu, spotkan z wtadzami tédzkich uczelni wyzszych i wtadz
poszczegdlnych wydziatéw) oraz konferencji. Od zakonczenia dziatan testujgcych (VIII 2013)
rozpocznie sie przygotowanie gtéwnego etapu upowszechniania i wigczania, tak aby mogt on
wystartowac niezwtocznie po opracowaniu ostatecznego modelu i jego walidacji (X1 2013).

Projektodawca zatozyt upowszechnienie modelu w skali regionalnej, ale z uwzglednieniem dziatan o
zasiegu krajowym, gdyz model ma z zatozenia charakter uniwersalny. Pozwoli to tez zachowat¢
efektywnos¢ kosztowg projektu — ograniczanie wptywu projektu jedynie do regionu pogorszytoby
relacje naktaddéw na stworzenie produktu do efektéw jego wigczenia.

Etap Dziatania

Etap testowania Gtéwnym celem dziatan na tym etapie bedzie wzbudzenie
zainteresowania nowym rozwigzaniem wsrdd pracownikow i wtadz
uczelni wyzszych. Planowane sg nastepujace dziatania:

- prezentacje zatozen modelu na konferencjach dotyczacych
wspotpracy nauki z biznesem, marketingu uczelni wyzszych itp.

- prezentacja informacji o modelu na stronie internetowej projektu,
partneréw oraz w portalach spotecznosciowych

- spotkania personelu projektu z wtadzami tédzkich uczelni wyzszych
i wtadzami poszczegdlnych wydziatow

Analiza rzeczywistych Na tym etapie przeprowadzona bedzie szeroko debata o efektach
efektow testowanego testowania, z udziatem uzytkownikéw, odbiorcéw i mediéw. Do
produktu

medidw przestane zostang materiaty informacyjne o produkcie,
zorganizowana zostanie konferencja podsumowujaca etap
testowania.

Debata bedzie takze animowana poprzez strone internetowa
projektu, partneréw i portale spotecznosciowe.

Opracowanie produktu Wiaczenie grupy docelowej w przygotowanie ostatecznej wersji
finalnego podrecznika (w charakterze ekspertéw i recenzentéw). Jednoczesnie
rozpoczng sie przygotowania do gtéwnego etapu kampanii (wstepna
rezerwacja termindw, sal i prelegentéw itp.).

Upowszechnianie i Celem dziatan na tym etapie bedzie upowszechnienie modelowego
wiaczanie rozwigzania  ws$rdéd  jak  najwiekszej liczby  potencjalnych
uzytkownikéw. Planowane dziatania:

- konferencja inaugurujaca dziatania upowszechniajgce (100 oséb) —

zorganizowana jako impreza towarzyszgca zjazdowi absolwentéw
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WSMIP, z udziatem przedstawicieli Swiata nauki, mediéw,
przedstawicieli biznesu, absolwentéw.

- 12 regionalnych spotkan informacyjnych w réznych regionach dla
okoto 20 o0séb kazde (pierwotnie we wniosku byto planowanych 16
spotkan, ale w toku dyskusji nad strategiag podjeta zostata decyzja, o
ograniczeniu liczby spotkan z powodu koniecznosci
wygospodarowania srodkéw na odpowiednie wsparcie rekrutacji na
te imprezy poprzez reklame internetow3)

- konferencja podsumowujgca dla 100 oséb — o charakterze
naukowym, gtéwnie dla przedstawicieli Swiata nauki, w tym wtadz
uczelni, ale takze mediéw.

- stworzenie i wydrukowanie folderu informacyjnego (600 sztuk)
zawierajgcy skrécony opis modelu. Folder dystrybuowany bedzie
podczas konferencji i spotkan;

- druk podrecznika prezentujgcego model (600 sztuk). Dystrybucja
podczas spotkan i konferencji, wysytka do wtadz uczelni.

- 5 miesieczna ustuga PR majaca na celu zainteresowanie mediéw
stworzonym modelem

- reklama internetowa. Kampania majgca na celu wsparcie rekrutacji
na imprezy organizowane w ramach upowszechniania. Planowane
narzedzia to mailing, linki sponsorowane, pozycjonowanie, bannery
na portalach spotecznosciowych i branzowych. Ostateczny dobér
narzedzi zostanie zaproponowany przez wybranego wykonawce
(pomyst na kampanie bedzie jednym z kryteriéw wyboru
wykonawcy).

- zakup ogtoszen prasowych informujgcych o konferencji i
spotkaniach (5 ogtoszen w gazetach regionalnych i krajowych)

O sukcesie etapu testowania bedzie Swiadczyto osiggniecie odpowiednio wysokiej liczby osdéb i
instytucji, ktére zapoznajg sie z modelem (otrzymajg podrecznik, wezmg udziat w imprezach
promujgcych wdrazane rozwigzanie). Sukcesem bedzie dotarcie do minimum 300 uczelni oraz 470
osob.

VII. STRATEGIA WEACZANIA DO GLOWNEGO NURTU POLITYKI

Gtéwnym celem dziatan mainstreamingowych jest wigczenie, do konca trwania projektu, produktu
finalnego do praktyki zycia uczelni w regionie tédzkim i w Polsce.

Planowanym efektem podjetych dziatan na zakonczenie projektu ma by¢ rozpoczecie wdrazania
modelu na minimum 3 uczelniach wyzszych.
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Wskaznik Sposob weryfikacji

Liczba uczelni, ktére zadeklarowaty rozpoczecie Pisemnego potwierdzenia rozpoczecia

wdrozenie modelu: 4 wdrozenia modelu od wtadz uczelni badz
wydziatu;

Liczba uczelni, ktére zadeklarujg zainteresowanie | Pisemna deklaracja wtadz uczelni badz wydziatu

wdrozeniem modelu w przysztosci: 8 zamiaru wdrozenia modelu

Liczba o0séb przygotowanych do pracy w Liczba wydanych certyfikatéw ukonczenia

charakterze kierownika biura ds. wspoétpracy z szkolenia

biznesem: 45 (min. 25 Kobiet)

Grupa docelowa dziatan wigczajgcych (mainstreaming horyzontalny):

1. Wtadze wyzszych uczelni w Polsce: rektorzy, kanclerze i inne osoby zarzadzajgce tymi instytucjami.
To grupa kilkuset osdb zarzadzajgcych 470 uczelniami w Polsce.

2. Witadze dziekanskie wydziatow szkét wyzszych — grupa okoto 2 tysiecy oséb w skali kraju.
Grupa docelowa dziatan wtgczajacych (mainstreaming wertykalny):

1. Konferencja rektoréw akademickich szkét polskich — zrzeszenie rektoréw 107 szkdt wyzszych, ktére
jest waznym organem wyrazajgcym opinie Srodowiska naukowego w Polsce.

2. Narodowe Centrum Badan i Rozwoju jako wyspecjalizowana jednostka odpowiadajgca za
wspieranie wspotpracy nauki z biznesem.

3. Komitet Polityki Naukowej przy MNiSzW (do gtdwnych zadan Komitetu nalezy udzielanie pomocy
ministrowi przy opracowywaniu. dokumentdw dotyczgcych rozwoju nauki oraz polityki naukowej i
innowacyjnej).

Z uwagi na fakt, iz do wigczenia proponowanego rozwigzania do gtéwnego nurtu nie sg potrzebne
zmiany prawne lub administracyjne, w projekcie planujemy gtéwnie mainstreaming horyzontalny,
skoncentrowany na zachecaniu do powielenia w catosci lub czedci praktyki przetestowanej w
projekcie. Tym samym dziatania mainstreamingu wertykalnego beda prowadzone w bardzo
ograniczonej formie — gtéwnym celem dziatan, bedzie zwrécenie uwagi na wage relacji absolwenckich
dla efektywnej wspotpracy uczelni z biznesem i zachecenie do wfaczania tego tematu do polityki
naukowej w Polsce.

Strategia dziatan wtaczajacych (horyzontalnych) oparta jest na 2 filarach:

1. wykorzystaniu spotkan bezposrednich z przedstawicielami wtadz uczelni, wydziatéw i a takze
pracownikami naukowymi i administracyjnymi. Spotkania te bedg odbywa¢ pracownicy biura
ds. wspotpracy, dziekana WSMIP, przedstawiciele lidera projektu i Stowarzyszenia
Absolwentow.

2. bezposrednim wsparciu dla instytucji, ktére beda zainteresowane zastosowaniem
modelowego rozwigzania. Wsparcie to bedzie udzielane poprzez dwa gtéwne narzedzia:

e doradztwo indywidulane dla uczelni, ktére zdecydujg sie wdrozy¢ model
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e 3 trzydniowe, wyjazdowe, szkolenia dla pracownikéw Ut i innych uczelni (tgcznie 48 0sdb),
przygotowujgce do pracy w charakterze kierownikdw biur ds. wspdtpracy z biznesem.
Tematyka: szczegétowe zasady dziatania modelu, prawo witasnosci intelektualnej,
komunikacja i budowa trwatych relacji z biznesem.

Mainstreaming prowadzony bedzie na wszystkich etapach realizacji projektu:

Etap Dziatania

Etap testowania - zaangazowanie decydentéw (wtadze rektorskie
i dziekanskie) w proces testowania poprzez
konsultowanie z nimi procesu testowania i
zbieranie od nich informacji o pozadanym
ksztatcie produktu finalnego

Analiza rzeczywistych efektéw testowanego | - zapewnienie wptywu decydentow na ksztatt

produktu produktu finalnego poprzez ich udziat w
konferencji podsumowujgcej etap testowania
Opracowanie produktu finalnego - produkt finalny zostanie przed oddaniem do

walidacji zrecenzowany przez minimum dwéch
przedstawicieli decydentéw

Upowszechnianie i witaczanie - doradztwo dla zainteresowanych
uzytkownikow

- indywidualne prezentacje produktu finalnego
na uczelniach

- szkolenia dla przysztych kierownikéw biur ds.
wspotpracy z biznesem

O skutecznosci dziatan wigczajgcych bedzie swiadczy¢ fakt rozpoczecia wdrazania modelu przez
minimum 4 uczelnie (z terytorium catego kraju, ale minimum 1 z regionu tédzkiego) oraz
zadeklarowanie zamiaru wdrozenia modelu w przysztosci przez kolejne 8 uczelni z catego kraju (w
tym minimum 2 z regionu).

Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze nie jest celem dziatan wiaczajgcych doprowadzenie do sytuacji, w
ktorej model bedzie ,,uwzgledniany” w dokumentach strategicznych uczelni lub wydziatéw, gdyz nie
jest to konieczne do jego skutecznego wigczenia. Wprost wpisujgc sie w istniejgce przepisy i cele
polityki edukacyjnej formutowane przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa WyzZszego, proponowane
rozwigzanie moze by¢ wdrazane bez dokonywania jakichkolwiek modyfikacji dokumentéw
strategicznych.

VIIl. KAMIENIE MILOWE Il ETAPU PROJEKTU

L.p | Wydarzenie Termin
1 Rozpoczecie dziatan testujgcych Maj 2012
2 Zakonczony Zjazd absolwentéow, gotowe wszystkie Pazdziernik 2012

narzedzia uzywane w procesie testowania: m.in. portal
absolwencki, oferta wydziatu itp.

3 Zakonczenie dziatan testujgcych: gotowy raport Lipiec 2013
podsumowujacy etap testdw, gotowy zewnetrzny raport
ewaluacyjny
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4 Produkt finalny gotowy do przekazania do walidacji Wrzesien 2013

5 Poczatek gtéwnego etapu dziatan upowszechniajgcych i Grudzien 2013
wiaczajacych

6 Zakonczenie dziatarh upowszechniajgcych Sierpien 2014

IX. ANALIZA RYZYKA

Gtéwne ryzyka dla projektu to:

1. Niecheé duzej czesci absolwentéw do podejmowania szerszej wspotpracy z Wydziatem.

Badanie ankietowe absolwentéw WSMIiP potwierdzito obawy, ze nie ma wsréd absolwentéw
Swiadomosci mozliwosci jakie daje utrzymywanie zwigzkdw z uczelnig, a u czesci 0séb jest wrecz
nieche¢, spowodowana ztymi wspomnieniami z czaséw studiéw. Prawdopodobienstwo wystgpienia
jest wiec bardzo wysokie. Wptyw na projekt jest jednak umiarkowany, gdyz na etapie dziatan
testujgcych nie jest konieczny masowy udziat absolwentéw — w zupetnosci wystarczy zaangazowanie
okoto 5%.

Sposdb identyfikacji: analiza wyjsciowych zatozen projektu i poréwnywanie ich z rzeczywistymi
efektami realizacji projektu (np. udziat absolwentéw w konferencjach). Za identyfikacje odpowiadac
bedzie kierownik biura ds. wspdtpracy z biznesem.

Zapobieganie: wtaczenie w projekt Stowarzyszenia Absolwentéw, szeroki program informacji na
temat korzysci ze wspdtpracy z Ut (m.in. poprzez przejrzystg prezentacje oferty komercyjnej),
intensywne dziatania promujgce projekt (np. na portalach spotecznosciowych), zaplanowanie
rowniez atrakcyjnych imprez towarzyskich przy okazji konferencji, stworzenie atrakcyjnego portalu
spotecznos$ciowego.

Minimalizacja: intensyfikacja kontaktéw z absolwentami (maile, telefony, listy) zachecajace do
wspotpracy, szersze wiaczenie do realizacji projektu w charakterze ekspertéw, prelegentéw
(wywotanie efektu wzajemnosci).

2. Niechec pracownikéw naukowych Wydziatu do podejmowania wspédtpracy z biznesem.

Nieche¢ ta wynika¢ moze z braku nawyku wspétpracy, Swiadomosci mozliwosci lub pokutujgcego u
wielu naukowcdéw przekonania, ze ,uczelnia nie jest od zarabiania pieniedzy”. Wptyw tego czynnika
na projekt ma charakter kluczowy — bez zaangazowania naukowcéw, zadne dziatania biura ds.
wspotpracy z biznesem nie bedg skuteczne. Prawdopodobienstwo wystgpienia jest jednak niewielkie:
dzieki wtgczeniu pracownikéw wydziatu w prace nad modelem udato sie zidentyfikowac sporg grupe
os6b (ok. 20%), ktéra juz osobiste doswiadczenia wspdtpracy z biznesem lub tez wykazuje chec
podjecia takiej wspotpracy. Nalezy przy tym zauwazyé, ze czes¢ pracownikédw Wydziatu, z uwagi na
swoje zainteresowania badawcze, w bardzo niewielkim stopniu moze uczestniczy¢é we wspdtpracy z
biznesem.

Sposdb identyfikacji: dane pozyskiwane w procesie ewaluacji korekcyjnej (np. wyniki ankiet i
wywiadow z pracownikami). Za identyfikacje odpowiadac bedzie kierownik projektu.
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Zapobieganie: szerokie wifaczenie pracownikéw w prace projektowe, formalna (np. na Radzie
Wydziatu) i nieformalna akcja informacyjna pokazujgca wymierne korzysci (w tym finansowe)
zwigzanych ze wspdtpracy z biznesem.

Minimalizacja: zatrudnienie wysokiej klasy doradcéw biznesowych, ktérzy bedg mieli autorytet
wywierajacy pozytywny wptyw na podejscie pracownikéw WSMiP

3. Nieched do zastosowania (wtgczenia) modelu przez inne uczelnie.

O ile mozna spodziewad sie sporego zainteresowania wynikami testowania ze strony uczelni, o tyle z
duzym prawdopodobieristwem mozna zatozy¢ ktopot z podjeciem decyzji o jego wdrozeniu. Wynika
on z braku doswiadczen wiekszo$ci wydziatow z takg aplikacjg dobrych praktyk, ograniczeniami
finansowymi i brakiem checi do ponoszenia dodatkowych naktadéw, niskg $wiadomoscig
koniecznosci profesjonalizacji kontaktow z biznesem u wielu przedstawicieli wtadz dziekanskich.
Wystgpienie tego czynnika bedzie miato istotne znaczenie dla projektu — moze utrudni¢ osiggniecie
zaktadanych celdw w aspekcie wtgczania wynikdéw do praktyki.

Sposdb identyfikacji: dane pozyskiwane przez personel projektu w czasie dziatan upowszechniajgcych
i wigczajacych (w tym rozmowy nieformalne)

Zapobieganie: stworzenie modelu uwzgledniajgcego realia organizacyjne i finansowe polskich uczelni,
szerokie wtgczenie decydentéw w program konsultacji ostatecznego ksztattu produktu finalnego

(konsultacje indywidualne wstepnej wersji produktu).

Minimalizacja: uwzglednienie w dziataniach wtgczajgcych indywidualnych, nieformalnych spotkan z
wtadzami uczelni;

4. Opracowana wersja produktu nie odpowiadajgca potrzebom i oczekiwaniom odbiorcow biorgcych

udziat w testowaniu

Podczas dziatan testujacych moze sie okazac, ze zaplanowane narzedzia nie do kornca spetniaja
oczekiwania: pracownikow WSMiP, absolwentéw i odbiorcéw. Miatoby to dos¢ istotny wptyw na
projekt, ale z drugiej strony prawdopodobienstwo wystgpienia takiej sytuacji jest niewielkie. Wynika
to z faktu, ze podczas pierwszych pieciu miesiecy dziatania projektu bardzo doktadnie zdiagnozowano
potrzeby odbiorcéw, ktdrzy zostali tez bardzo mocno wigczeni w przygotowanie produkty finalnego.

Sposdb identyfikacji: dane z monitoringu dziatan testujacych

Zapobieganie: Zaangazowanie przedstawicieli grupy docelowej na wszystkich etapach prac nad
produktem, a takze zaangazowanie w proces przygotowania produktu bardzo dobrych specjalistow

Minimalizacja: elastyczne zarzadzanie dziataniami testujgcymi i wprowadzanie niezbednych zmian
(korekt) do produktu finalnego
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5. Niskie zainteresowanie uzytkownikéw i odbiorcéw produktem

Duzym zagrozeniem dla osiggniecia celéw projektu bytaby bez watpienia sytuacja, w ktérej
uzytkownicy i odbiorcy nie byli w ogdle zainteresowani upowszechnianym produktem. Mogtoby to
zakwestionowac wrecz sensownosc¢ realizacji przedsiewziecia. W Swietle przeprowadzonych badan
wydaje sie jednak, ze problem zbyt matego powigzania nauki z biznesem jest dos¢ szeroko
uswiadamiany, a modelowych rozwigzan dla uczelni aktualnie nie ma. Przetestowane, skuteczne
narzedzie powinno wiec wzbudzi¢ zainteresowanie, co jednak niekoniecznie musi sie automatycznie
przetozy¢ na adaptacje modelu na danej uczelni (patrz ryzyko nr 3).

Sposdb identyfikacji: dokumentacja zwigzana z udziatem w projekcie grup docelowych, formalne i
nieformalne informacje otrzymane od uzytkownikéw dotyczace ich zainteresowania produktem.

Zapobieganie: Wykorzystywanie jezyka korzysci w budowaniu komunikatéw marketingowych oraz
staranno$¢ w tworzeniu narzedzi promocyjnych

Minimalizacja: Poszerzenie grupy docelowej, do ktérej kierowane beda dziatania upowszechniajgce
oraz dokonanie analizy i reorientacji zaplanowanych dziatan upowszechniajgcych w razie ich niskiej
skutecznosci.

Matryca pokazujgca powyzsze ryzyka w projekcie w ukfadzie zestawiajagcym prawdopodobieristwo
wystgpienia zdarzenia z jego wptywem na projekt, znajduje sie w tabeli ponizej.

Prawdopodobienstwo

Niskie Srednie Wysokie
Wptyw na Wysoki 5,2 3
projekt Sredni 4 1
Niski

Z powyzszego zestawienia wynika wyraznie, ze najistotniejsze ryzyka dla projektu zwigzane s3
postawg absolwentéw oraz gotowoscig innych uczelni do wdrozenia proponowanego modelu.
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