FISZKA PROJEKTOW INNOWACYJNYCH lub WSPOLPRACY PONADNARODOWEJ
PRZYJETYCH DO DOFINANSOWANIA W RAMACH PO KL

Szanowni Parnistwo,

Zwracamy sie z uprzejma prosbha o wypetnienie ponizszej fiszki projektowej w odniesieniu do realizowanych przez
Pansiwa projektow innowacyjnych (w ftym z komponentem wspdlpracy ponadnarodowej) Iub wspéipracy
ponadnarodowej. Celem wypetnienia Fiszki jest pozyskanie przez nas najwazniejszych informacji o realizowanych
przez Panstwa projektach, kidre zostang zamieszczone w Wyszukiwarce projektéw i produktéw PO KL na portalu
KIW (www.kiw-pokl.org.pl). Wyszukiwarka ta jest jedynym w Polsce narzedziem zawierajagcym wszystkie
realizowane w kraju ww. typy projektéw. Dzieki temu, informacje o Parnstwa przedsiewzieciach dotrg do
szerokiego grona potencjalnie zainteresowanych nimi osob.

Majgc powyzsze na uwadze, prosimy 0 zamieszczanie informacji, Szczegolnie w czesci opisowej fiszki, w Sposob
precyzyjny oraz zrozumialy. Prosimy o nie kopiowanie zapiséw wniosku o dofinansowanie realizacji projektu, gdyz
stosowany w nim jezyk moze by¢ niezrozumialy dla przecietnego czytelnika. Pod fiszkg zamiescilismy instrukcje jej
wypelniania, ktéra pomoze Paristwu w jef sprawnym i wiasciwym wypetnieniu.
Dzigkujemy za wspoiprace!

Zespof Krajowej Instytucji Wspomagajacej

UWAGA! Czesc¢ zaznaczona kolorem niebieskim wypeiniana jest w przypadku aktualizacji fiszki projekfowej, ktora
zostata uprzednio przestana do KIW. W przypadku, gdy fiszka dla danego projekiu jest wypetniana po raz pierwszy,

nalezy wypeini¢ wszystkie pola.

Data wypelnienia fiszki 23.05.2013r.
1 | Wiasciwa IP/IP 2 Wojewodzki Urzad Pracy w Poznaniu
2 | Opiekun projektu z IP/IP 2 Magdalena Burdajewicz, Wojewodzki Urzad Pracy w Poznaniu, ul. Koscielna 37.
(imie i nazwisko, adres, telefon., 60-537 Poznan. Tel. 61 846 38 93 e-mail: m.burdajewicz@wup.poznan.pl
e-mail)
3 | Numer konkursu 1/POKL/8/D.1.1/11
4 | Wartosé alokacji na konkurs 10 000 000,00 =zt
5 | Data podpisania umowy 20.04.2012r.
6 Numer podpisanej umowy POKL.08.01.01-30-009/11-00
7 | Okres realizacji projektu 01.03.2012r. — 28.02.2014r.
8 Okres realizacji wspolpracy 01.03.2012r. — 28.02.2014r.
ponadnarodowej (jesli dotyczy)
9 | Zakontraktowany budzet projektu 1.421.600,00 zt
10 | Zakontraktowany budzet wspétpracy | 343.300,00 zt
ponadnarodowej (jesli dotyczy)
11 | Tytut projektu Pl — PWP. System monitoringu dla MMSP wielkopolskiego sektora komunalnego.
12 | Rodzaj projektu (patrz instrukcja)
(prosze wybrac wAasciwy) [ projekt innowacyjny testujacy
X projekt innowacyjny testujgcy z komponentem ponadnarodowym
[] projekt innowacyjny upowszechniajgcy
[] wyodrebniony projekt wspétpracy ponadnarodowej
[[] projekt standardowy z komponentem ponadnarodowym
13 | Tryb realizacji (patrz instrukcja)
{prosze wybrac wiasciwy) X konkursowy
[1 systemowy
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Opis
projektu
(maks.
3000
Znakow):

a) cel gléwny projektu

Celem projektu jest wypracowanie i upowszechnienie do korica lutego 2014 r.
innowacyjnego rozwiazania w zakresie monitoringu MMSP wielkopolskiego sektora
komunalnego wspierajgcego pracownikéw i pracodawcéw MMSP przechodzacych
procesy adaptacyjne i modernizacyjne.

b) problemy, ktére
rozwiazuje
wspoétpraca
ponadnarodowa
(dotyczy tylko
projektéw wspofpracy
ponadnarodowej oraz
innowacyjnych z
komponentem
ponadnarodowyim)

Analiza doswiadczen w zakresie monitoringu dotyczgca: Instytucii i
wdrozonych systemow oraz rozwigzan instytucjonalnych.

Uporzadkowanie terminologii zwigzanej z monitoringiem sektora komunalnego.
Uporzadkowanie systemu wyliczania wskaznikow.

Realizacja projektu w partnerstwie ponadnarodowym jest konieczna za wzgledu na
niedostepnos¢ rozwigzan w Polsce.

c) cele do osiggniecia
we wspotpracy
ponadnarodowej
(dotyczy tylko
projektow wspdipracy
ponadnarodowej oraz
innowacyjnych z
komponentem
ponadnarodowyn)

Opracowanie, w partnerstwie ponadnarodowym, zestawu wskaznikow
pozwalajgcych na pomiar stanu i potencjatu oraz wsparcie w procesach
adaptacyjnych i modernizacyjnych MMSP wielkopolskiego sektora
komunalnego wraz z internetowym systemem ekspozyciji.

Wykorzystanie, dla wzmocnienia wytwarzanego narzedzia, doswiadczen
partnera ponadnarodowego poprzez udostepnienie i opracowanie dobrych
praktyk francuskich.

Uporzadkowanie przy wsparciu partnera ponadnarodowego, terminologii
zwigzanej z monitoringiem MMSP wielkopolskiego sektora komunalnego
zgodnie z jej europejskimi odpowiednikami.

d) planowane efekty
wspdlpracy
ponadnarodowej
(dotyczy tylko
projektow wspofpracy
ponadnarodowej oraz
innowacyjnych z
komponentem
ponadnarodowyr)

Narzedzie w formie publikacji drukowanej i elektronicznej — ,Monitoring
spofeczno — gospodarczy MMSP wielkopolskiego sektora komunalnego” oraz
interaktywny system wyliczania wskaznikéw. Narzedzie przeznaczone bedzie
dla MMSP wielkopolskiego sektora komunalnego przechodzgcych procesy
adaptacyjne i modernizacyjne. Narzedzie zawieraé bedzie ujednolicone
nazewnictwo branz komunalnych zgodne z nomenklaturg europejska i stownik
poje¢ wyeksponowany rowniez na stronie internetowe;j.

Opracowanie: Monitoring spoteczno — gospodarczy sektora ustug uzytecznosci
publicznej. Praktyka francuska.

c) zwiezly opis dziatan
upowszechniajacych
(dotyeczy tylko
projektéw
innowacyjnych, w tym
innowacyjnych z
komponentem
ponadnarodowyn)

Upowszechnianie produktu ma charakter ciggly i ma miejsce przez caly czas

realizacji projekiu w poszczegdlnych jego etapach.

Glownym celem dziatann upowszechniajgcych jest poinformowanie szerokiego

kregu odbiorcow o wytworzonym produkcie, jego zaletach i mozliwosciach

efektywnego wykorzystania.

Dziatania upowszechniajgce skierowane zostana do pracodawcow i

pracownikéow MMSP wielkopolskiego sekiora komunainego, wielkopolskich

samorzadéw  terytorialnych oraz  ogédlnopolskich ~ branzowych  izb
gospodarczych co zapewni przekazanie informacji o produkcie w polskim
sektorze komunalnym.

Podejmowane sg i bedg nastepujace dziatania upowszechniajgce:

e zbudowany zostat portal internetowy projektu, ktéry zawiera pelne
informacje o produkcie i baze wiedzy o systemie monitoringu. Portal
internetowy funkcjonuje od momentu rozpoczecia projekiu i bedzie
dostepny rowniez po jego zakofczeniu.

e kolportowane Dbiuletynow informacyjnych do MMSP  wielkopolskiego
sektora komunalnego i samorzgddw miast i gmin. W biuletynach zawarta
bedzie tre$¢ promujgca system monitoringu, zaproszenie do jego
stosowania i opis korzysci, ktére mozna osiggnaé stosujac udostepnione
narzedzie.

e« Odbedg sie spotkania upowszechniajgce w pigciu subregionach
wojewddztwa Wielkopolskiego. W spotkaniach subregionalnych wezmie
udziat 60 przedstawicieli samorzadéw terytorialnych i 40 sektora ustug
komunalnych. Na spotkaniach zaplanowano wystgpienia ekspertow
omawiajacych poszczegdine kategorie wskaznikow oraz ilustrujgce
zastosowanie systemu w praktyce. Bedg réwniez przedstawione
koncepcje $ciezki wigczania do praktyki wypracowanego modelu.

W prasie subregionalnej wojewddztwa wielkopolskiego publikowane sg artykuly
upowszechniajgce wiedze o systemie na kazdym etapie projektu.
Upowszechnianie bedzie miato takze miejsce podczas testowania produktu. W
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testowaniu bedg braly udziat przedstawiciele odbiorcow i uzytkownikow, ktérzy
poprzez udziat w procesie testowania nabeda wiedze o produkcie i jego
zastosowaniu.

Proces upowszechniania zakoriczy konferencja podsumowujgca projekt. Nalezy
szczegollnie podkreslic, ze tworzony system monitoringu musi byé silnie
umocowany w otoczeniu migdzynarodowym. Dlatego Zespdt Projektowy,
korzystajac ze wsparcia partnera francuskiego, zaplanowat serie spotkan ze
znaczgcymi instytucjami i praktykami nie tylko dla wymiany wiedzy ale takze dla
przekazania do srodowiska migdzynarodowego informacjii o wytwarzanym
systemie.

System bedzie upowszechniany w $rodowisku takich organizacii jak:

e CEEP - Europejskie Centrum Przedsiebiorstw Publicznych w Brukseli —
zrzeszajgce ponad 16 000 przedsiebiorstw publicznych z 20 krajow
Europy. CEEP jest partnerem Komisji Europejskiej w zakresie
prowadzenia polityki dotyczacej lokalnych ustug publicznych.

e DATAR Paryz - Delegatura miedzyministeriaina do  spraw
zagospodarowania terytorialnego i atrakcyjnosci regionalnej podlegta
bezpoérednio Premierowi Francji - DATAR prowadzi Ogdélnonarodowe
Obserwatorium Terytorialne z 400 wskaznikami monitorujgcymi rozwdj
francuskich  terytoriow. Pozyskanie tak znaczgcego partnera
merytorycznego bedzie miatu duzy wpltyw na upowszechnianie produktow
projektu

e Instytut Delegowania Zarzadzania w Paryzu — opracowujgcy francuskg
Karte Weskaznikéw do monitorowania ustug uzytecznosci publicznej.
Jedna z najwazniejszych instytucji w zarzadzaniu francuskim sektorem
komunalnych. Karte opracowuje zespot kilkunastu ekspertow francuskich.

e Krajowe Obserwatorium Ustug Wodnokanalizacyjnych we Francji —
specjalista w dziedzinie projektowania, utrzymania i eksponowania
systemow monitoringu sektora wodociggu i odbioru sciekow.

Regionalne Obserwatorium Spoteczno — Gospodarcze w Nantes dla
Obserwacji Rozwoju ORES.

Upowszechnianie projektu i jego produktow w otoczeniu migdzynarodowym ma
duze znaczenie ze wzgledu na fakt, Zze tworzony system musi by¢ kompatybilny,
przynajmniej] w wiekszosci wskaznikow, =z podobnymi rozwigzaniami
europejskimi. Brak kompatybilnoSci uniemozliwi poréwnywanie jakosci
technicznych i uzytkowych ustug swiadczonych w Polsce z ich odpowiednikami
w innych krajach UE.

Upowszechnianie projektu i jego produktéw w otoczeniu miedzynarodowym
ma duze znaczenie ze wzgledu na faki, ze tworzony system musi by¢
kompatybilny, przynajmniej] w wiekszosci wskaznikéw, z podobnymi
rozwigzaniami europejskimi. Brak kompatybilnosci uniemozliiwi porownywanie
jakosci technicznych i uzytkowych ustug $wiadczonych w Polsce z ich
odpowiednikami w innych krajach UE.

Na poziomie krajowym produkt zostanie upubliczniony przez Komitet
Gospodarki Komunalnej Krajowej Izby Gospodarczej w Warszawie, do ktérego
nalezg najwieksze, ogdélnopolskie, branzowe izby gospodarcze:

Izba Gospodarcza Komunikagiji Migjskiej - 410 przedsigbiorstw.

Izba Gospodarcza TBS - izba ogélnopolska -110 cztonkéw.

Izba Gospodarcza Cieptownictwo Polskie -263 przedsiebiorstwa.

Izba Gospodarcza Wodociggi Polskie — 440 przedsigbiorstw.

Izba Gospodarki Odpadami — 143 przedsiebiorstwa

Prezydia wymienionych izb zostang poproszone o zaprezentowanie systemu
podczas krajowych posiedzen Zarzadow i wérod swoich cztonkow.

d) zwiezly opis dzialart
wigczajgeych (dofyczy
tylko projekiow
innowacyjnych, w tym
innowacyjnych z
komponentem

ponadnarodowym)

Proces wiaczania bedzie miat na celu transfer wiedzy i produkiow do
bezposrednich odbiorcoéw oraz instytucji dla ktérych wytworzony system moze
by¢ przedmiotem zainteresowania i wykorzystania, szczegéinie do instytucji o
charakterze systemowym i budujgcych rozwigzania strategiczne w zakresie
rozwoju, szczegolnie w obszarze rozwoju lokalnego.

Strategia wiaczania podobnie jak proces upowszechniania jest w projekcie
dziataniem o charakterze ciggtym realizowanym przez caty czas przez Zespot
Projektowy. Jednakze nasilenie dziatan wigczajgcych bgdzie miato miejsce po
zakonczeniu etapu testowania, ewaluacji projektu i wprowadzeniu potrzebnych
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korekt. Wigczeniu bedzie podlegata finalna wersja produktu innowacyjnego.

Za sukces dziatan wlaczajacych realizator uzna zastosowanie systemu
monitoringu w 50% MMSP wielkopolskiego sektora komunalnego w ciggu 2 lat.
Dziatania wigczajgce do gifownego nuriu polityki (mainstreaming) beda
realizowane w jako komplementarne do dziatan upowszechniajgcych i bedg
obejmowaty:

e Mainstreaming horyzontalny  (wplyw na prakiyke). Zespot
Projektowy udostepni produkt finalny wielkopolskim MMSP
sektora technicznych ustug komunalnych uzupetniajgc ten fakt
iniciatywg  informacyjng poprzez rozestanie do 253
przedsiebiorcdw specjalnych biuletynéw informacyjnych. Na
poziomie horyzontalnym podjete zostang inicjatywy przyblizajgce
system dla samorzadéw. Informacja o systemie zostanie
rozestana do prezydentow i burmistrzow miast wielkopolskich, a
takze do wojtéw gmin. Zespdt Projektowy podejmie rowniez
dzialania na poziomie regionalnym. Na konferencjach
upowszechniajgcych w pieciu subregionach produkt bedzie
prezentowany przez jego autoréw wraz ze wskazaniem na
koniecznos¢ wprowadzenia tego rozwigzania do praktyki.

¢ Mainstreaming wertykalny (wplyw na legislacie i rozwigzania
prawne), to przed wszystkim dziatania na krajowym. Produkt
zostanie upubliczniony przez Komitet Gospodarki Komunalnej
Krajowej lzby Gospodarczej w Warszawie, do ktdérego nalezg
najwieksze, ogdlnopolskie, branzowe izby gospodarcze:

= |zba Gospodarcza Komunikacji Miejskiej - 410
przedsiebiorstw.
= |zba Gospodarcza TBS - izba og6lnopolska -110 cztonkdw.
= |zba Gospodarcza Cieptownictwo Polskie = -263
przedsiebiorstwa.
=  |zba Gospodarcza Wodociggi Polskie — 440 przedsiebiorstw.
= |zba Gospodarki Odpadami — 143 przedsigbiorstwa
Prezydia wymienionych izb zostang poproszone o zaprezentowanie systemu
podczas krajowych posiedzen Zarzadow i wéréd swoich czlonkow.
System monitoringu nie wymaga zmian legislacyjnych. Nalezy uznac, ze szeroka
akcja promocyjno — informujgca przyczynig sie do efektywnego wykorzystania
systemu monitoringu w praktyce wsparcia MMSP wielkopolskiego sektora
technicznych ustug komunalnych.

15 | Beneficjent HOLDIKOM S.A. ul. Partyzancka 27, 63-400 Ostrow Wielkopolski.
(nazwa, adres, telefon., e-mail, strona www. holdikom.com.pl: www.monitoring.holdikom.com.pl
www)
16 | Typ instytucji Beneficjenta Przedsiebiorstwo
17 | Osoba do kontaktu w instytuciji Marta Wawrzyniak ,HOLDIKOM S.A. ul. Partyzancka 27, 63-400 Ostrow Wielkopolski
Beneficjenta
(imie, nazwisko, adres, telefon, e-mail)
18 | Priorytet/Dziatanie/Poddziatanie Vili/ Dziatanie 8.1 7 8.1.1.
19 | Typ operacji (dotyczy tylko projektow
wspdéipracy ponadnarodowey)
20 | Temat projektu innowacyjnego Dziatania majgce na celu wsparcie pracodawcow oraz pracownikow przedsiebiorstw
(dotyczy tylko projektow innowacyjnych, | przechodzacych procesy adaptacyjne i modernizacyjne
w tym z komponentem
ponadnarodowym)
21 Komponent regionalny — wojewddztwo wielkopolskie

Komponent centralny/regionalny (w
nrzypadku komponentu regionalnego
bodajemy nazwe wojewdédziwa)

22

Grupa
docelowa,
w tym:

a) odbiorcy (dofyczy tylko projekiow a) uzytkownicy (dotyczy tylko projektow
innowacyjnych): innowacyjnych):
b) dla projektu (dotyczy tylko projektéw | b) dia wspéipracy ponadnarodowej
wspoéfpracy ponadnarodowey) (dotyczy tylko projekiow wspofpracy
(patrz instrukcja) ponadnarodoweyj)

(patrz instrukcja)




[CJAbsolwenci

[CJAdministracja

[“JAdministracja rzgdowa

L__IAdministracja samorzgdowa

[[1Dzieci i mtodziez sprawiajgce problemy
wychowawcze

[IDzieci i mtodziez

[ lInstytucje otoczenia biznesu

[Jinstytucje pomacy i integracji

spolecznej

[instytucje rynku pracy

Clinstytucje szkoleniowe

[[lJednostki naukowe i jednostki B+R

[IKadra zarzadzajgca

[IKobiety

[IMedia

[IMieszkaricy gmin wiejskich, miejsko-
wiejskich, miast do 25 tys.
mieszkancow

[[Mieszkancy miast

[INauczyciele szkot podstawowych

[INauczyciele szk6t gimnazjalnych

[INauczyciele szkét ponadgimnazjalnych

[JOsoby wykluczone spotecznie

[C1Organizacje pozarzgdowe

[JOsoby bezdomne

[1Osoby bezrobotne

[10soby chore psychicznie

[[JOsoby do 25 roku zycia

[JOsoby po 45/50 roku zycia

[10soby niepetnosprawne

[ 10soby niepracujace

[_10soby odchodzace z rolnictwa

[[10soby opuszczajace placowki

zastepcze

[JOsoby planujgce rozpoczecie
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

[JOsoby pracujgce

[]Osoby uzaleznione

[[]Otoczenie oséb wykluczonych

spotecznie

[1Osoby opuszczajgce jednostki
penitencjarne

[[lOrganizacje zawodowe i gospodarcze

[Placowki opiekurczo-wychowacze

[CIPodmioty ekonomii spotecznej

[CPlacowki oswiatowe

[JPozostali uczniowie

[IPozostali nauczyciele

X Pracodawcy

[IPracownicy naukowi

X Pracownicy przedsigbiorstw

X Przedsiebiorcy

[JRodzice

[C1Spotecznosci lokalne

[C1Spotki pracownicze

[IStudenci

[1Szkoty

[Iszpitale

[Terapeuci

ClUchodzcy

[(NUczelnie wyzsze

[JUczniowie szkot podstawowych

[JUczniowie szkét gimnazjalnych

[JUczniowie szkot ponadgimnazjalnych

[ClZwigzki zawodowe

[linne (prosze wpisacé jakie w oparciu 0
ww. schemat. Prosimy nie kopiowa¢c
opisu grupy docelowej z wniosku o

dofinansowanie):

[_lAbsolwenci

[CJAdministracja

[ClAdministracja rzgdowa

X Administracja samorzadowa

[_IDzieci i mtodziez sprawiajgce problemy
wychowawcze

[CIDzieci i mlodziez

[Cinstytucje otoczenia biznesu

[Cinstytucje pomocy i integracji

spotecznej

[ linstytucje rynku pracy

[instytucje szkoleniowe

[]Jednostki naukowe i jednostki B+R

[[IKadra zarzadzajgca

[IKobiety

[IMedia

[IMieszkancy gmin wiejskich, miejsko-
wiejskich, miast do 25 tys.
mieszkancow

[CIMieszkaricy miast

[ INauczyciele szkot podstawowych

[CINauczyciele szkot gimnazjalnych

[INauczyciele szkét ponadgimnazjalnych

[[1Osoby wykluczone spotecznie

[Organizacje pozarzgdowe

[[JOsoby bezdomne

[JOsoby bezrobotne

[]Osoby chore psychicznie

[10soby do 25 roku zycia

[JOsoby po 45/50 roku zycia

[]Osoby niepetnosprawne

[1Osoby niepracujace

[[1Osoby odchodzgce z rolnictwa

[10soby opuszczajgce placowki

zastepcze

[1Osoby planujgce rozpoczecie
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

[1Osoby pracujgce

[JOsoby uzaleznione

[JOtoczenie oséb wykluczonych

spotecznie

[10soby opuszczajgce jednostki
penitencjarne

[1Organizacje zawodowe i gospodarcze

[CIPlacowki opiekuriczo-wychowacze

[CJPodmioty ekonomii spotecznej

[CIPlacowki oswiatowe

[[Pozostali uczniowie

[]Pozostali nauczyciele

[CPracodawcy

[JPracownicy naukowi

[IPracownicy przedsigbiorstw

[CPrzedsigbiorcy

[JRodzice

[ISpotecznosci lokalne

[CISpotki pracownicze

[1Studenci

CIszkoly

[C1szpitale

[CITerapeuci

[JUchodzcy

[Uczelnie wyzsze

[JUczniowie szkét podstawowych

[JUczniowie szkot gimnazjalnych

[CUczniowie szkét ponadgimnazjalnych

[zwiazki zawodowe

[Clinne (prosze wpisac jakie w oparciu 0
ww. schemal. Prosimy nie kopiowac
opisu grupy docelowej z wniosku o

dofinansowanie):
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Nazwa produktu

finalnego/produktéw wspdipracy

ponadnarodowej

System monitoringu dla MMSP wielkopolskiego sektora komunalnego.
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Opis produktu
finalnego
Iproduktow
wspéipracy
ponadnarodowej
(maks. 5 000
znakow)

a) jakie elementy
skladajg sie na
produkt finalny

e Narzedzie w formie publikacji drukowanej i elektronicznej — ,Monitoring
spoleczno — gospodarczy MMSP wielkopolskiego sektora komunalnego

ljakie s produkty o Interaktywny.system wyliczania wskaznikow. Narzedzie przeznaczone bedzie
wspolpracy dla MMSI_3 w[elkopolsi_(aego_sektora komunalnggo przechodzacych procesy
ponadnarodowej adaptacyjne i modernizacyjne. Narzedzie zawiera¢ bedzie ujednolicone
(krotko wymienic nazewnictwo branz komunalnych zgodne z nomenklaturg europejskg i stownik
najwazniejsze poje¢ wyeksponowany réwniez na stronie internetowej.

elementyije ¢ Opracowanie: Monitoring Spoteczno — gospodarczy sektora ustug
scharakteryzowac) uzytecznosci publicznej. Praktyka francuska.

b) czy i jak Wspélpraca ponadnarodowa obejmowata uczestnictwo nie tylko partnera

wspblpraca ponadnarodowego projekiu ale takze udziat partneréw merytorycznych zajmujacych sig
ponadnarodowa obserwacia ustug uzytecznosci publicznej. Pomoc partnera ponadnarodowego w

przyczynita sig
do powstania
produktu
finalnego (dotyczy
tylko projektow
innowacyjnych z
komponentemn
ponadnarodowym)

uzyskaniu dostepu do innych instytucji zajmujgcych sie monitorowaniem ustug
uzytecznosci publicznej pozwolito na zbudowanie platformy wymiany doswiadczen i
dobrych praktyk, co ma duze znaczenie dla przysztej wspoipracy. Jest to bez watpienia
warto$¢ dodana komponentu ponadnarodowego.

Seminaria ponadnarodowe przyczynity si¢ do porownania definicji i sposobu wyliczania
wskaznikéw zawartych w systemie monitoringu do standardoéw europejskich. Otwarty
rowniez mozliwosé poréwnania podobnych systemow dziatajacych we Frangji, ich
funkcjonalnosci i efektywnosci. Na seminariach okreslono rowniez mozliwosc
osiagniecia kompatybilnosci systemow i tym samym budowania jednolitej platformy
zdolnej do benchmarkingu sektorow ustug uzytecznosci publicznej pomiedzy regionami
co znakomicie przyczyni sie do wzrostu konkurencyjnoséci tych ustug. Duze znaczenie w
opracowywaniu merytorycznym wskaznikéw miata mozliwo$¢ zapoznania sig z dobrymi
praktykami francuskimi, tym bardziej ze system obserwatoridéw francuskim jest
wdrazany i eksploatowany od kilku lat.

c) jakie problemy
rozwigzujelja
wypracowany
produkt finalny
Iprodukty
wspélpracy
ponadnarodowej

W Polsce sektor komunalny, pomimo, ze jest to jeden z najwigkszych sektorow
gospodarczych (inwestycyjnie, kapitatowo, jako pracodawca i jako wytworca) nie jest
kompleksowo monitorowany. Budowany system jest pierwszym tego typu narzedziem w
Europie.

d) jakie sa/imoga
by¢ korzysci z
zastosowania
wypracowanegol
ych produktu
finalnego
Iproduktow
wspdélpracy
ponadnarodowej

System monitoringu dla MMSP wielkopolskiego sektora komunalnego ma stuzyé
podnoszeniu jakosci i konkurencyjnosci lokalnych ustug publicznych przez, w tym
przypadku, umozliwienie szerokiego otwarcia budowanego systemu, dia MMSP jak i dia
wsparcia MMSP juz funkcjonujacych w tym obszarze dziatalnosci gospodarczej.

Wymiar formy wsparcia. W projekcie zastosowane zostang m.in. po raz pierwszy w
Polsce:
e rozwigzania upowszechnione we Francji, ktora posiada najlepszg sie¢
. obserwatoridow rozwoju w UE
» wskazniki dla sekiora technicznych ustug sektora komunalnego, podane ich
definicje, sposdb wyliczania i interpretacje ich wartosci.
techniki internetowe wzorowane na rozwiazaniach francuskich.
« zdefiniowane zostang pojecia zwigzane z sektorem komunalnym i ujednolicone
z nomenklaturg europejska. Jest to dziatanie o duzym wymiarze. Od tego
momentu bedzie mozliwe porownywanie polskiego sektora z jego europejskim
odpowiednikiem.

Bezsprzecznie znaczaca wartoscig dodang w projekcie bedzie otwarcie rynku
technicznych ustug komunalnych dla MMSP w wymiarze europejskim. Zawarte w
systemie wskazniki umozliwig osiggnigcie europejskiego standardu usfug, co i tak
bedzie obligatoryjne zwazywszy na fakt jaka uwage przywigzuje UE do ustug
uzytecznosci publiczne;.




e) jakie sg efekty | (patrz instrukcja)
dziatani
wigczajacych
podjetych wobec
produktu
finainego (dotyczy
tylko projektow
innowacyjnych, w
tymz
komponentem
ponadnarodowym)
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Partnerzy krajowi (jesli dotyczy) Nie dotyczy

(nazwy instytucji/krotka
charakterystyka)
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Partnerzy ponadnarodowi (jesli Partnerem w projekcie jest Firma Triselec Lille, ktéra jest jednym z najwazniejszych
dotyczy) (nazwy instytucjifkraj cztonkéw Francuskiej Federacji Przedsiebiorstw Lokalnych w Paryzu. Jest takze
pochodzenia/krotka charakterystyka) najwiekszym zakfadem sektora komunalnego (gospodarka odpadami) w Metropolii Lille.
Zatrudnia prawie 400 pracownikdw. Obroty roczne przekraczajg 15 min euro.

Triselec Lille jest znanym we Francji oraz poza jej granicami realizatorem innowacyjnej
polityki spoteczno — gospodarczej. Wpisuje sie w regionalng spoteczno$c przez
realizacje filozofii funkcjonowania firmy, ktéra opiera sie m.in. na:

« dostepie i rozwoju kultury teleinformatycznej dla pracownikéw i kadry
zarzgdczej

e rozwijaniu autonomii i samooceny pracownikéw (samokontrola)
e podnoszeniu kwalifikacji zasobow ludzkich (stosunek cziowiek/maszyna)

e  walce z wykluczeniem spotecznym i technicznym oraz marginalizacjg
pracownikow -

e wyposazeniu zespolow pracowniczych, w tym kadry zarzadczej w narzedzia
umozliwiajgce wymiane wiedzy i doswiadczen : doradztwo, szkolenia na
odlegtosé

e prowadzeniu polityki preferujacej powazne i skuteczne partnerstwa

e wdrazaniu zasady komplementarnosci umiejetnosci gdzie jedni wzbogacajg
kompetencje innych

e oparciu polityki firmy na cigglym rozwoju techniki, gospodarnosci i
uwarunkowarn spofecznych

Triselec jest centrum egzaminacyjnym dia E.N. C.A.P. (certyfikat kwalifikacji
zawodowych )

Zadaniem Triselec Lille jest organizacja spotkan partnerskich we Francji, udostepnienie
wlasnej wiedzy i wiedzy ekspertéw francuskich w zakresie:

s systemu monitoringu we Francji — stosowane rozwigzania.
+ systemu monitoringu- rozwigzania informatyczne

« funkcjonowania sieci Obserwatoriéw Terytorium — zakres monitoringu, uzyte
narzedzia, sieci gromadzenia i przeptywu danych.

Oswiadczam, ze wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zgodnie z ustawg z dnia 29
sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. nr 101 z 2002r., poz. 926 z pézn. zm.) na potrzeby
upowszechniania informacji o realizowanym projekcie/projektach przez Krajowg Instytucje Wspomagajgca -
Centrum Projektéw Europejskich. \h ;

(Imie i'Nazwi ko - czytt‘e‘ln'y podpis)

Instrukcja wypelniania fiszki projektowej

Prosimy:
e wypetnic fiszke niezwiocznie po podpisaniu umowy o dofinansowanie projekiu;

o kazdy projekt opisa¢ w odrebnej fiszce (jeden projekt = jedna fiszka);
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wypelni¢ kazdy punkt fiszki;

w pkt. 1 wpisa¢ peing nazwe danej IP lub IP2 (4. tej, ktéra zawarta umowe z Beneficjentem - np. Urzad
Marszatkowski wojewodztwa...., Wojewddzki Urzad Pracy w ... itp.);

w pkt 10: w przypadku projektdw z komponentem ponadnarodowym, prosimy o podanie budzetu dla
zadania "Wspélpraca ponadnarodowa’, za$ w przypadku wyodrebnionych projektow wspodtpracy
ponadnarodowej kwoty catego budzetu projektu;

w pkt. 18 stosowa¢ numeracje dziatan zgodnie z pkt.1.2 i 1.3 cz. Il. dokumentu ‘Whiosek o dofinansowanie
PO KL Instrukcja’ z 1.01.2013 r., ktéry na str. 16 wskazuje: ‘W przypadku projektéw innowacyjnych
(zaréwno testujgcych, jak i upowszechniajacych) nalezy wybra¢ wiasciwe dla danego Priorytetu Dziafanie,
ktére 1P/IP2 wskazata w dokumentacji konkursowej lub dla projektu systemowego jako majgce zastosowanie
w przypadku projektow innowacyjnych. Tak okreslone przez IP/IP2 Dziatanie oznacza wylgcznie, iz IP/IP2
przeznacza $rodki zabezpieczone w ramach tego Dziatania na finansowanie projektéw innowacyjnych i nie
powoduje, iz do tego rodzaju projektow majg zastosowanie zapisy Szczegétowego Opisu Priorytetow PO KL
dfa tego Dziatania’;

w pkt. 12, 13 i 22 (gdzie znajdujg si¢ pola do wyboru) postepowac¢ w nastepujgcy sposob: dwukrotnie
klikngé na wybrany kwadrat, wybrac _Zaznaczone” i zatwierdzi¢ poprzez ,OK.”;

pkt. 24e wypetnic tylko dla projektow innowacyjnych, ktérych produkty finalne zostaty zwalidowane.




