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StOWO0 WSTEPNE

Ewaluacja odgrywa bardzo istotng role w prawidtowej realizacji kazdego projektu.
Szczegolnego znaczenia nabiera w przypadku projektow innowacyjnych testujacych
w Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki, ktore s inicjatywami obarczonymi ryzykiem
niepowodzenia. Prawidtowe zaplanowanie oraz przeprowadzenie ewaluacji moze sie
przyczynic do sukcesu projektu, czyli wypracowania i wdrozenia produktu finalnego.
Warto pamietac, ze w przypadku projektu innowacyjnego wystepuja dwa rodzaje ewa-
luacji - ewaluacja produktu i ewaluacja projektu - ktore petnia rozne funkcje.
Odpowiadajac na potrzeby zgtaszane przez beneficjentow oraz Instytucje Posred-
niczace | i Il stopnia, Krajowa Instytucja Wspomagajaca opracowata Miniprzewodnik
po ewaluacji projektow innowacyjnych PO KL (publikacja dotyczy projektow innowa-
cyjnych testujacychl, ktory ma stanowic materiat pomocniczy podczas planowania
oraz realizacji procesu ewaluacji. Zawarte w nim zalecenia zostaty skonsultowane
z Instytucjami Posredniczacymi | i Il stopnia oraz z Instytucja Zarzadzajaca PO KL.
Krajowa Instytucja Wspomagajgca zaleca elastyczne podejscie do wykorzystania
niniejszego materiatu podczas przygotowywania i przeprowadzania ewaluacji, w zalez-
nosci od potrzeb i specyfiki danego projektu innowacyjnego.

Mamy nadzieje, ze opracowany przez nas tekst bedzie stanowit wskazowke i pomoc

w realizacji dziatan z zakresu ewaluacji.

Krajowa Instytucja Wspomagajaca
Centrum Projektow Europejskich



1. NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE NA TEMAT EWALUACJI

Definicja ewaluvaciji

Ewaluacja to inaczej osad (ocena) wartosci interwencji publicznej
dokonany przy uwzglednieniu odpowiednich kryteriow (skutecznosci,
efektywnosci, uzytecznosci, trafnosci i trwatosci) oraz standardow.
Osad dotyczy zwykle potrzeb, jakie powinny byc zaspokojone

w wyniku interwencji oraz osiaggnietych efektow. Ewaluacja jest
oparta na informacjach specjalnie w tym celu zebranych oraz zin-
terpretowanych za pomoca odpowiedniej metodologii ™.

Celem ewaluacji jest poprawa jakosci, skutecznosci i spojnosci wy-
datkowania srodkow z funduszy Unii Europejskiej oraz usprawnienie
strategii i realizacji programow operacyjnych.

W skrocie mozna zatem stwierdzi¢, ze ewaluacja to systematyczna
ocena projektu, sposobu jego realizacji oraz osiggniecia zaktadane-
go celu.

Rodzaje ewaluaciji

Ze wzgledu na sposéb prowadzenia ewaluacje mozna podzieli¢ na:

@ zewnetrzna (prowadzona przez wyspecjalizowany podmiot
zewnetrznyl;

@ wewnetrzna (prowadzona przez instytucje realizujaca projekt).

W zaleznosci od celu wykorzystania uzyskanych informacji

ewaluacja moze miec charakter:

@ formatywny/ksztattujacy - jest wowczas nastawiona na poprawe
i usprawnienie zarzadzania oraz wdrazania interwencji publicznej
przez osoby zarzadzajace; wspomaga biezaca realizacje przed-
siewziecia poprzez statg analize danych
(ewaluacja on going: biezaca, okresowa);

8 podsumowujacy/konkluzywny - w tym przypadku jest nastawiona
na podsumowanie zakonczonych dziatan; wypracowane wnioski
maja pomac w realizacji podobnych w przysztosci (ewaluacja ex post:
retrospektywna, przeprowadzana po zakonczeniu projektul.

Ze wzgledu na etapy w zyciu projektu, ktorego dotyczy ewaluacja,
mozna mowic o ewaluagji:

@ ex ante (realizowanej przed rozpoczeciem badanej interwencji;
@ on going (okresowej, przeprowadzanej w trakcie trwania projektul?’;
@ ex post (koncowe] przeprowadzanej po zakonczeniu projektul.

Kryteria oceny stosowane najczesciej podczas ewaluaciji
W ewaluacji stosuje sie jasno sprecyzowane kryteria oceny o cha-
rakterze wartosciujacym:

@ trafnosé (cele a potrzeby) - pozwala ocenic stopien zgodnosci
celow z potrzebami uzytkownikow/odbiorcow lub adekwatnosc
tych celow do zatozen;

B efektywnosé (naktady a efekty) - pozwala ocenic relacje
uzyskanych efektow do poniesionych naktadow (finansowych,
czasowych, ludzkich);

@ skutecznosé (plan a wykonanie) - pozwala ocenic stopien osia-
gniecia zatozonych celow;

@ uzytecznosé (efekty a potrzeby) - pozwala ocenic, w jakim
stopniu efekty wypracowane w projekcie sa zgodne z potrzebami
uzytkownikow/odbiorcow;

@ trwatosé (oddziatywanie projektu po jego zakonczeniu) -
pozwala ocenit stopien trwatosci efektow realizacji projektu.

Etapy ewalvacji

Proces ewaluacji dzieli sie na cztery podstawowe etapy:

@ Planowanie (opracowanie raportu metodologicznego z ewaluacji.
@ Gromadzenie danych (przeprowadzenie badan).

@ Analiza (ilosciowa i/1ub jakosciowal.

@ Ocena (sformutowanie wnioskow i rekomendacjil.

Z punktu widzenia beneficjenta zlecajacego ewaluacje (zama-
wiajacego) kluczowe sa jednak wybrane elementy tego badania:
opracowanie zatozen z interesariuszami (osobami czy podmiotami

! Definicja ewaluacji w podejsciu Unii Europejskiej w okresie wydatkowania funduszy strukturalnych w latach 2007-2013, Wytyczne Ministerstwa Rozwoju Regionalnego nr 6 w zakresie ewaluacji
programéw operacyjnych na lata 2007-2013, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2007.

2 Nalezy pamietaé, ze roznica miedzy monitoringiem projektu a ewaluacja on going jest bardzo ptynna. Monitoring stanowi baze danych dla ewaluacji, ktéra wyjasnia przyczyny wystepowania pewnych
zjawisk



zainteresowanymi wynikami ewaluacji), opracowanie narzedzi
badawczych (np. kwestionariuszy i scenariuszy wywiadow],
wspotpraca z ewaluatorem na kazdym etapie badania, wreszcie
przeprowadzenie badania i otrzymanie raportu, a takze - co szcze-
golnie istotne - dotarcie z wynikami badania w przystepny sposob
do wtasciwych odbiorcow. Majac na uwadze ocenna role ewaluacji,

Projekt innowacyjny - podstawowe informacje

Projekt innowacyjny - projekt, ktorego celem jest poszukiwanie nowych,
lepszych, efektywniejszych sposobow rozwigzywania probleméw miesz-
czacych sie w obszarach wsparcia Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Wyrdznia sie dwa rodzaje projektow innowacyjnych:

« projekty testujace, ktorych celem jest wypracowanie i upowszechnia-
nie nowych rozwigzan oraz wtaczenie ich do gtownego nurtu polityki
i/lub praktyki;

« projekty upowszechniajace, ktorych celem nie jest wypracowanie no-
wego produktu, ale upowszechnienie i wiaczenie do gtownego nurtu
polityki dobrych praktyk/rozwigzan wypracowanych w ramach innych
programow lub projektow PO KL.

Innowacyjnos¢ produktu powinna sie przejawiac co najmniej w jednym
wymiarze:
« uczestnika projektu (nowe grupy);

wiasciwie przeprowadzone badanie powinno nie tylko dostarczac
potwierdzonej empirycznie (naukowo) wiedzy, ale takze prezen-
towac zestaw wnioskow i rekomendacji (zalecen), czyli propozycji
dziatan naprawczych, stanowiacych odpowiedz na problemy ziden-
tyfikowane we wnioskach.

+ problemu (nowy problem, brak satysfakcjonujacego rozwiazania, brak
narzedzi pozwalajacych na rozwiazanie problemu);
- formy wsparcia (nowe instrumenty/metody rozwigzywania problemu).

Projekt innowacyjny musi wiacza¢ w proces wypracowania innowa-
cyjnego rozwigzania cztonkéw grup docelowych - zarowno uzytkow-
nikéw, jak i odbiorcow.

Realizacja projektu innowacyjnego przebiega w dwoch etapach:

- etap przygotowania, ktory konczy sie opracowaniem wstepnej wersji
produktu finalnego oraz strategii wdrazania projektu;

- etap wdrozenia, czyli testowanie, analiza rzeczywistych efektow oraz
opracowanie produktu finalnego, walidacja produktu finalnego, upo-
wszechnianie nowych rozwigzan oraz ich wiaczenie do gtownego nurtu
polityki i/lub praktyki.

Projekty innowacyjne moga tez zawiera¢ komponent wspétpracy ponadnarodowej.

2. PLANOWANIE EWALUACJI' W PROJEKCIE INNOWACYJINYM

Kiedy nalezy zaplanowa¢ ewaluacje i do jakich doku-
mentow trzeba j wpisac?

W ramach realizacji projektu innowacyjnego testujacego obowiaz-
kowe sa dwa rodzaje ewaluacji - ewaluacja zewnetrzna produktu
finalnego oraz ewaluacja projektu (zewnetrzna lub wewnetrznal.
Informacje dotyczace planowanej ewaluacji powinny zostac zawarte
we wniosku o dofinansowanie (w czesci 3.3. ,Zadania”, gdzie kazda
z ewaluacji stanowi odrebne zadanie), w harmonogramie projektu
oraz w budzecie projektu.

We wniosku o dofinansowanie nalezy wskazac dziatania, ktore
beda prowadzone w celu ewaluacji projektu. Konieczne jest zdefi-
niowanie jej celow i kryteriow oraz kluczowych pytan, na ktére ma
odpowiedziec, a takze wskazanie i scharakteryzowanie planowa-
nych do zastosowania metod i technik badawczych. Nalezy rowniez
wskazac, w jaki sposob ewaluacja zostanie zorganizowana. Z punktu
widzenia specyfiki projektow innowacyjnych testujacych szczegolne
znaczenie ma ewaluacja produktu finalnego, prowadzona bezpo-
srednio po zakonczeniu jego testowania’.

3 Poczatkowy etap ewaluacji, polegajacy na planowaniu i gromadzeniu danych, moze zostac rozpoczety juz na wstepnym etapie testowania, co moze utatwic dotarcie do respondentow i zebranie danych



W tym przypadku ewaluacja powinna przede wszystkim zmierzac
do udzielenia odpowiedzi na pytanie, czy wypracowany produkt jest
rzeczywiscie lepszy, skuteczniejszy i bardziej efektywny kosztowo
od podejsc stosowanych dotychczas*.

W kwestii projektowania narzedzi badawczych niezbednych

do przeprowadzenia prawidtowe] ewaluacji warto skorzystac

ze spegjalistycznych publikagji, wydanych m.in. przez Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego®.

W strategii wdrazania projektu innowacyjnego rowniez nalezy
przedstawic informacje na temat planowanej ewaluacji zewnetrznej
produktu finalnego (czesc IV: ,Plan dziatan w procesie testowania
produktu finalnego”, czesc V: ,Sposob sprawdzenia, czy innowacja
dziata”, czesc VIII: ,Kamienie milowe Il etapu projektu”, czesc IX:
JAnaliza ryzyka")®.

W strategii beneficjent powinien okreslic sposob zorganizowania ewa-
luacji zewnetrznej produktu, w tym metode wytonienia ewaluatora,
jego zadania oraz zakres ewaluacji. Nalezy przy tym pamietac,

ze ewaluacja zewnetrzna produktu powinna przede wszystkim zmie-
rzac do udzielenia odpowiedzi na pytanie, czy wypracowany produkt
jest lepszy, skuteczniejszy i bardziej efektywny kosztowo od stosowa-
nych dotychczas podejsc w kwestii rozwiazywania danego problemu.

Kiedy rozpoczaé prace z ewaluatorem produktu?
Przebieg procesu ewaluacji nalezy zaplanowac juz w trakcie
przygotowywania wniosku, a przystapic do prac przygotowawczych
najpozniej w czasie pracy nad strategia wdrazania projektu inno-
wacyjnego, czyli w | etapie realizacji projektu. Dzieki temu osoby
prowadzace ewaluacje beda mogty doktadnie zrozumiec problema-
tyke i specyfike projektu.

Zasadniczy dla ewaluacji jest jednak etap II, czyli faza wdrozenia”.
Nalezy zwrocit uwage na to, aby ewaluator wspotuczestniczyt

w przygotowywaniu narzedzi do oceny efektow testowania

(a przynajmniej mogt wyrazit swoja opinie), gdyz moze to wptynac
na wybor zastosowanej metody badawczej. Udziat ewaluatora

w pracach na etapie testowania produktu zapewni obiektywna
opinie w momencie, w ktarym wszystkie zmiany s tatwiejsze do
wprowadzenia. Takie podejscie bedzie duzo korzystniejsze dla jako-
sci produktu niz przeprowadzenie ewaluadji tuz przed walidacja.

Wybér ewaluatora
Przy wyborze ewaluatora produktu finalnego nalezy przede wszystkim zwro-

ci¢ uwage na jego wiedze merytoryczna w obszarze tematycznym, ktorego

dotyczy projekt. Podstawowe znaczenie dla jakosci ewaluacji produktu final-
nego bedzie miata wtasnie znajomos¢ przez niego tematyki, czesto bardzo
specyficznej i waskiej dziedziny wiedzy, mniejsze zas - znajomos¢ zasad re-
alizacji PO KL. Pod tym katem nalezy opracowac kryteria wyboru ewaluatora.

Co powinien zawiera¢ raport ewaluacyjny?

Raport ewaluacyjny powinien zawierac nastepujace elementy
(zakres minimalny):

@ Opis przedmiotu ewaluacji.

@ Kryteria oceny.

@ Pytania ewaluacyjne.

@ Opis zastosowanych metod badawczych.

@ Opis proby badawczej.

@ Sposob prezentacji wynikow.

@ Wnioski i rekomendacje.

Udziat grup docelowych w procesie ewaluaciji

Zgodnie z zasada empowerment grupy docelowe projektu innowacyjnego
(czyli uzytkownicy oraz odbiorcy) powinny by¢ wiaczane w realizacje
projektu innowacyjnego. Oznacza to, ze warto je zaangazowal rowniez

w planowanie ewaluacji projektu oraz produktu.

Wskazane bytoby zorganizowanie spotkania z przedstawicielami obu grup
docelowych, aby skonsultowac zatozenia badawcze oraz przedyskutowac
propozycje i zapoznac sie z uwagami.

* Instrukcja wypetniania wniosku o dofinansowanie projektu w ramach PO KL, zatacznik nr 12: Minimalny wzér strategii wdrazania projektu innowacyjnego testujacego wraz z instrukcja, Ministerstwo

Rozwoju Regionalnego, Warszawa, 1 stycznia 2012.

5 Por. np. Ewaluacja krok po kroku - czyli zalecenia IZ w zakresie prowadzenia ewaluacji w ramach PO KL, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2011.

6 Zasady dokonywania wyboru projektéw ramach PO KL, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, 1 stycznia 2012.

7 Kwestia ptatnosci dotyczacych kosztow ewaluaciji zalezy od beneficjenta. Moze zostaé uwzgledniona tylko w etapie I, w ktérym ponoszone sa zasadnicze koszty zwiazane z ewaluacja, lub roztozona

w etapach | (konsultacje) oraz Il (przeprowadzenie ewaluacji oraz przygotowanie raportu).



Rezultaty ewaluacji nia badania i wreszcie sporzadzenia raportu. Warto zwrdcic uwage

Beneficjent powinien ustali¢ z ewaluatorem sposéb wspétpracy m.in. w za- na to, ze w przypadku ewaluacji projektu innowacyjnego, a takze

kresie przekazywania biezacych informacji o realizacji badania, raportow ewa|uacji produktu projektu innowacyjnego testujacegov raporty
czastkowych lub koncowych, poprzez sformutowanie odpowiednich zapisow

czastkowe (np. podsumowujace kolejne fazy poszczegolnych eta-
w zatozeniach do badania oraz w umowie. W przypadku ewaluacji czastko- . L . . ) .

" o : S e pow realizacji projektu) powinny by¢ przygotowywane na biezaco,
wych wynikiem realizacji badania moga by¢ zaréwno notatki zawierajace S ) o ) s o
najwazniejsze informacje, jak i bardziej rozbudowane raporty czastkowe, w sposob ciagty, poniewaz niezbedne jest szybkie wdrazanie zale-
w przypadku za$ ewaluacji koncowej (produktu lub projektu) - oficjalny ra- cen i rekomendacji ewaluatorow.

port, podsumowujacy catos¢ przeprowadzonej oceny.

Legenda:
Harmonogram ewaluacji projektu innowacyjnego ETAP | - przygotowanie ETAP Il - wdrozenie
i ewaluacji pl’OdUktU ﬁnalnego faza | - diagnoza faza | - testowanie opracowanego produktu
. . .o . " faza Il - partnerstwo faza Il - analiza rzeczywistych efektow
W tabeli przedstawiono kamienie milowe procesu obu ewaluacji ; ;

) ) ) ] faza Il - opracowanie strategii testowanego produktu
przeprowadzanych w projektach innowacyjnych ze wskazaniem i wstepnej wersji produktu faza lll - opracowanie produktu finalnego
optymalnego czasu potrzebnego do omowienia z ewaluatorem za- finalnego faza IV - upowszechnianie i wtaczanie
tozen badania, przygotowania narzedzi badawczych, przeprowadze-

ETAP | ETAP I
faza Il faza Ill faza Il faza Il faza IV
Ewaluacja projektu innowacyjnego
Zatozenia
Narzedzia
Badanie
Raport
Ewaluacja produktu finalnego

Zatozenia
Narzedzia
Badanie
Raport

* Zatozenia do ewaluacji produktu finalnego mozna zaczac przygotowywac juz pod koniec etapu |. Zalezy to od harmonogramu planowanych dziatan.
** Powinien powstac kompletny raport koncowy. Beneficjent musi uzyskac jako efekt ewaluacji informacje na temat wnioskow i rekomendacji z badania.

Warto pamietac!

Proces testowania musi by¢ przez caty czas monitorowany, aby moc na biezaco wprowadzac zmiany (analiza pierwszych efektow interwencji, wprowadzenie modyfi-
kacji i powtarne przetestowanie wybranych lub wszystkich elementow produktu/produktow)*. Otrzymane wyniki postuza rowniez do analizy rzeczywistych efektow
testowanego produktu.

* Nalezy wybrac sposob gromadzenia danych z ewaluacji podczas testowania (w zaleznosci od specyfiki produktu finalnego: pozyskiwanie raportow czastkowych lub jeden raport po zakon-
czeniu testowania).




3. EWALUACJA PROJEKTU INNOWACYJINEGO

Jaki rodzaj ewaluacji stosowac w przypadku ewaluacji
projektu innowacyjnego?

Dla projektu innowacyjnego najodpowiedniejsze jest zastosowa-
nie ewaluacji biezacej (on going), czyli prowadzonej przez caty
czas realizacji projektu, poniewaz pozwoli to na biezaca korekte
podejmowanych dziatan®. Warto zaplanowac ewaluacje w taki
sposob, aby na podstawie zebranych danych mozliwe byto
wprowadzanie szybkich zmian w projekcie, a tym samym wptyw
na sprawniejsza realizacje kolejnej fazy danego etapu projektu.

Pytania badawcze w ewaluacji projektu innowacyjnego
Pytania badawcze w ewaluacji projektu innowacyjnego powinny
uwzgledniac specyfike projektow innowacyjnych.

Ewaluacja projektu innowacyjnego musi odpowiedzie¢ przynajmniej

na nastepujace pytania:

@ Czy i w jakim stopniu zamierzone cele projektu zostaty osiagniete?

@ W jaki sposob przebiega zarzadzanie projektem?

@ W jaki sposob jest realizowane partnerstwo (jesli wystepuje)?

@ \ jaki sposob przebiega realizacja zasady empowerment?

@ Jak przebiega testowanie produktu finalnego?

@ Jakie sa ewentualne bariery i problemy uniemozliwiajace prawi-
dtowa realizacje projektu?

@ Jaka jest skutecznost dziatan whaczajacych i upowszechniajacych?

® W jaki sposob przebiega wspotpraca ponadnarodowa (w tym
formy dziatan kwalifikowalnych)®?

© Jakie sa ewentualne bariery i problemy uniemozliwiajace prawi-
dtowy przebieg wspotpracy ponadnarodowe;j?

4. EWALUACJA ZEWNETRZNA PRODUKTU INNOWACYJNEGO

Jakie s3 cele ewaluacji produktu w projekcie
innowacyjnym?

Specyfika projektu innowacyjnego polega m.in. na przeprowadzeniu
dodatkowej ewaluacji w ramach projektu, tj. ewaluacji zewnetrznej
produktu. Zgodnie z Wytycznymi w zakresie wdrazania projektow
innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej z dnia | kwietnia
2008 r. w Il etapie realizacji projektu innowacyjnego testujacego
beneficjent jest zobligowany do przeprowadzenia zewnetrznej
ewaluacji produktu finalnego.

W ramach analizy rzeczywistych efektow testowanego produktu
beneficjent musi uwzglednic¢ ewaluacje zewnetrzna. Ewaluacja ta
stuzy zbadaniu efektywnosci produktu i powinna zostac wpisana
we wniosku o dofinansowanie, harmonogramie oraz budzecie. To
beneficjent jest odpowiedzialny za jej zaplanowanie i przeprowa-
dzenie (obowigzkowo poprzez zlecenie tego zadania wykonawcy
zewnetrznemu).

Ewaluacja produktu ma na celu analize rzeczywistych efektow
testowania w celu zbadania efektywnosci wypracowanego rozwia-

zania. Wyniki analizy powinny pozwoli¢ na modyfikacje przygotowa-
nego produktu.

Ewaluacja produktu musi zostac uwzgledniona jako odrebne zada-
nie w budzecie projektu w ramach kosztow bezposrednich.

Pytania badawcze w ewaluacji produktu innowacyjnego
Ewaluacja zewnetrzna produktu powinna odpowiadac na nastepu-
jace pytania, ktore odnosza sie zarazem do kryteriow ewaluacji:

Kryterium ewaluacji Pytanie

Trafnosé Czy i w jakim stopniu produkt odpowiada
na realne potrzeby?
Efektywnosé Czy wypracowany produkt (proponowane po-

dejsciel jest bardziej efektywny niz stosowane
dotychczas? Czy proponowane podejscie jest
rozwigzaniem bardziej wydajnym finansowo
od metod stosowanych wczesniej?

8Patrz przypis 3 na str. 5.

9Pytania 8 i 9 odnosza sie do projektu innowacyjnego z komponentem wspétpracy ponadnarodowe.



Kryterium ewaluacji Pytanie

Skutecznosé Czy produkt jest skuteczny? Co wptywa na
jego skutecznosc - czy sa to metody pracy,
dobor grup docelowych, organizacja procesu
wsparcia, czy inne czynniki? Czy mozliwe jest
zwiekszenie skutecznosci proponowanych
metod i pod jakimi warunkami?

Uzytecznosé Czy wypracowany produkt jest zgodny

z aktualnymi potrzebami grup docelowych?

Trwatosé Czy i w jakim stopniu prawdopodobne jest
funkcjonowanie produktu po zakonczeniu

finansowania projektu?

Oprocz kryteriow ,standardowych”, podczas ewaluacji projektow
innowacyjnych warto zwraci¢ uwage na nastepujace czynniki:
@ zaangazowanie grup docelowych (empowerment);
@ multiplikowalnosc (czyli powtarzalnose), scisle powiazana

z mozliwoscia upowszechniania;
@ dostepnosc narzedzia/ustugi;
@ jakos¢ narzedzia/ustugi.

Ewaluacja zewnetrzna produktu stanowi dla beneficjenta dodatko-
we zrodto wiedzy na temat produktu oraz oceny jego przydatnosci.
Ewentualne uwagi, wnioski i rekomendacje moga mu pomoc

w dokonaniu ostatecznych poprawek przed walidacja. Ostateczny
ksztatt produktu finalnego w duzej mierze moze zalezec od dobrze
przeprowadzonej ewaluacji produktu oraz sformutowania trafnych,
mozliwych do wdrozenia rekomendagji, ktore moga wptynac

na modyfikacje opracowywanego rozwigzania. Najwazniejszy w tym
kontekscie jest wybor wasciwego realizatora badania (ewaluatoral,
majacego wiedze ekspercka i praktyczne doswiadczenie w danej
dziedzinie. Dlatego tez w trakcie dokonywania tego wyboru nalezy
oceniac ztozone oferty kierujac sie nie tylko kryterium najnizszej
ceny, ale takze (przynajmniej w takim samym stopniu jak cena)

ich jakoscig (rozumiana jako proponowana metodologia, przyjeta
koncepcja badawcza, sposob organizacji procesu badawczego).
Efektem ewaluacji zewnetrznej powinien byc raport zawierajacy

whioski i rekomendacje na temat ostatecznego ksztattu produktu
finalnego. Planujac harmonogram ewaluadji produktu, warto uwzgled-
nic¢ czas na przedyskutowanie jego tresci z wykonawca (ewaluatorem)
oraz koniecznos¢ wprowadzenia do niego ewentualnych uwag, a takze
czas na wprowadzenie do ostatecznej wersji produktu zalecen lub
propozycji zmian wynikajacych z raportu ewaluacyjnego. Zbyt pozne
otrzymanie raportu moze uniemozliwic¢ podniesienie jakosci wypraco-
wanego narzedzia, a tym samym jego petne wykorzystanie.

Zalecenie Krajowej Instytucji Wspomagajacej
Zalecamy, aby raport z ewaluacji zewnetrznej produktu zostat prze-

kazany cztonkom wtasciwych Sieci Tematycznych przed walidacja
produktu finalnego. Bedzie to dla nich dodatkowy materiat, ktory moze
sie okaza¢ pomocny w tym procesie.

Czym sie rozni ewaluacja produktu od walidacji?

Zgodnie z Wytycznymi w zakresie wdrazania projektow innowa-
cyjnych i wspotpracy ponadnarodowej w ramach PO KL ewaluacja
zewnetrzna produktu finalnego stanowi jeden z elementow Il etapu
realizacji projektu, czyli wdrozenia. Celem ewaluacji jest wskazanie,
na podstawie okreslonych kryteriow, czy (a jezeli tak, to w jaki spo-
sob) dany produkt finalny dziata lepiej i sprawniej od dotychczaso-
wych rozwiazan. Efekty ewaluacji maja stuzyc ulepszeniu produktu
finalnego przed jego ostatecznym przygotowaniem do walidacji.
Natomiast walidacja produktu finalnego projektu innowacyjnego

to ocena gotowego produktu pod wzgledem trafnosci, uzyteczno-
sci, skutecznosci, efektywnosci oraz trwatosci. Procesu walidagji
dokonuja Sieci Tematyczne, ktorym beneficjent (za posrednictwem
Sekretariatu Sieci) przekazuje gotowy produkt, przed rozpoczeciem
ostatniego etapu realizacji projektu, czyli upowszechniania

i whaczania®. Wynik walidacji przeprowadzonej przez Sie¢ Tema-
tyczna jest przekazywany do Instytucji Organizujacej Konkurs,
ktora, kierujac sie ta opinia, podejmuje ostateczng decyzje w kwestii
dalszej realizacji projektu. Wazne jest zatem, aby projektodawca
wyraznie zaplanowat ewaluacje zewnetrzna produktu finalnego
jako odrebne dziatanie, a ponadto przewidziat w harmonogramie
wihasciwy czas na walidacje produktu finalnego.

O Nalezy pamietac, ze dziatania zwigzane z upowszechnianiem i wtaczaniem projektodawca powinien prowadzic juz od fazy przygotowania wstepnego opisu produktu finalnego
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Etapy realizacji projektu innowacyjnego testujagcego a ewaluacja
| ETAP - przygotowanie

Diagnoza i analiza problemu

Tworzenie partnerstwa

Opracowanie wstepnej wersji produktu finalnego
oraz strategii wdrazania projektu innowacyjnego

v
Ocena wdrazania projektu innowacyjnego

i wstepnej wersji produktu finalnego

Il ETAP - wdrozenie

Testowanie opracowanego produktu

v Ewaluacja
Analiza rzeczywistych efektow testowanego produktu zewnglrzna
produktu
v
Opracowanie ostatecznej wersji produktu finalnego
v

Walidacja produktu finalnego

v
Upowszechnienie oraz wtaczenie do gtownego nurtu polityki
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