=
—
o

‘--..

udn_lenle s

| Integr oteczna
Program Operacyjny Kapi

““

azé’]nla NN {‘L;C& W olszarze
zm

Krajowa Instytucja Wspomagajaca
Centrum Projektow Europejskich
V- 4







Rozwiazania innowacyjne w obszarze
Zatrudnienie i integracja spoteczna

Szanowni Panstwo!

W ramach realizacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki sg przygotowywane innowacyjne rozwigza-
nia problemow spotecznych, tworzone po to, aby bardziej skutecznie odpowiadac na deficyty w roznych
obszarach polityk publicznych. O wartosci powstajgcych narzedzi swiadczy to, ze sg one dzietem osob
i instytucji na co dzien zajmujacych sie problemami, na ktére odpowiadajg wypracowywane rozwigzania.
Znajac te problemy z zycia codziennego, tworcy innowacyjnych rozwigzan wiedzg, gdzie jest ich zrodto,
dzieki czemu potrafig wtasciwie dobrac sposoby ich rozwigzywania. Uzytecznos¢ tworzonych narzedzi
jest weryfikowana przez ich testowanie w praktyce przez osoby, ktorych dotyczg poszczegolne problemy.
Ponadto nowe narzedzia bardzo czesto powstajg w ramach szerszej wspotpracy z roznymi instytucjami
- w tym z innych panstw — co pozwala zastosowac¢ w Polsce metody sprawdzone juz gdzie indziej i tym
samym sprawia, ze sg one bardziej wartosciowe. Niezwykle istotne jest takze to, ze narzedzia wypracowa-
ne przez dang instytucje mogg by¢ z powodzeniem zastosowane przez inne instytucje, ktére borykaja sie
z podobnymi problemami, same zas rozwigzania majg juz konkretng, mozliwg do zastosowania w prakty-
ce forme, na przyktad poradnika, instrukcji dziatania, programow ksztatcenia lub gotowego do wdrozenia
modelu. Korzystanie z tych rozwigzan jest bezptatne, a ich zbiorcze zestawienie, wraz z charakterystyka
i gotowymi do pobrania narzedziami, jest powszechnie dostepne. Wszyscy zainteresowani moga — i powin-
ni — korzysta¢ z tych innowacji, dzieki nim bowiem mozna na przyktad usprawni¢ swojg prace, poprawic
jakosc¢ zycia w wybranych aspektach, pobudzi¢c motywacje do nauki lub przekonac sie do pracy w niszowym
zawodzie. Korzysci jest tyle, ile dostepnych rozwigzan. Wsrod nich znajdujg sie zarowno takie, ktore mozna
zastosowac do problemow jednostkowych, jak i takie, ktore okazg sie inspirujgce i pomogg w okresleniu
i rozwigzaniu szerszych problemow, dotyczgcych catych grup spotecznych (na przyktad zawodowych czy

dyskryminowanych).

Ponizej przyblizamy kilka wybranych rozwigzan innowacyjnych z obszaru Zatrudnienie i integracja spoteczna.
W dalszej czesci niniejszego opracowania prezentujemy informacje o powstajgcych obecnie rozwigzaniach
innowacyjnych w wyzej wymienionym zakresie. Zostaty one uporzgdkowane w taki sposob, zeby utworzyc¢

grupy narzedzi (tak zwane bloki tematyczne) ukierunkowane na rozwigzywanie zblizonych problemow.
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Rozwiazania innowacyjne w obszarze
Zatrudnienie i integracja spoteczna

Do rozwigzania jakich probleméw moga sie
przyczyni¢ wypracowane narzedzia?

W Niewystarczajgca efektywnosé wspotpracy instytucji ryn-
ku pracy, pomocy i integracji spotecznej oraz organizacji
pozarzgdowych.

M Niewystarczajgca skutecznosc procesu aktywizacji zawo-
dowej 0sob bezrobotnych w Polsce.

M Niewystarczajacy potencjat instytucji rynku pracy oraz po-
mocy i integracji spotecznej w obszarze przeciwdziatania
i minimalizowania skutkow wykluczenia spotecznego.

I Niski wskaznik aktywnosci zawodowej 0séb po czterdzie-
stym pigtym roku zycia, zwigzany miedzy innymi z funk-
cjonujgcymi stereotypami i wczesnym przechodzeniem
na emeryture.

M Problemy z utrzymaniem zatrudnienia przez osoby po
czterdziestym pigtym roku zycia, zwigzane z niedopasowa-
niem ich umiejetnosci do miejsca pracy i wymagan obo-
wigzujgcych na zajmowanych przez nie stanowiskach.

M Niedostateczne przygotowanie mtodziezy konczacej
szkoty (uczelnie) do funkcjonowania na rynku pracy, zwig-
zane z systemem ksztatcenia nie zawsze dostosowanym
do potrzeb rynku pracy.

M Niewystarczajgca skutecznosé stosowanych dotychczas
przez urzedy pracy instrumentow aktywizacji absolwentow
szkot wyzszych, spowodowana korzystaniem z niejedno-
krotnie mato elastycznych i standardowych form wsparcia,
nieuwzgledniajagcych potrzeb konkretnych odbiorcow.

I Niska efektywnosé dziatan aktywizacyjnych podejmowa-
nych przez instytucje rynku pracy na rzecz osob niepet-
nosprawnych.

M Niedostatecznie wykorzystany potencjat i niska aktyw-
nos¢ organizacji pozarzagdowych w obszarze dostarcza-
nia ustug spotecznych.

M Niewystarczajgcy poziom wsparcia podmiotow ekono-
mii spotecznej przez samorzad lokalny (niewystarczajgca
liczba zamowien publicznych z klauzulami spotecznymi
skierowanych do podmiotéw ekonomii spotecznej).

I Niewystarczajgcy poziom wsparcia przez publiczne stuz-
by zatrudnienia aktywizacji zawodowej 0sob powracajg-
cych na rynek pracy po przerwie zwigzanej z wychowy-
waniem dzieci lub osdb samotnie wychowujgcych dzieci.

M Niewystarczajgcy poziom wiedzy zwigzanej z tematyka
godzenia rol rodzinnych i zawodowych wsrod pracowni-
kow instytucji rynku pracy oraz wsrod osob bezrobotnych
wychowujgcych dzieci.

M Zbyt niski i najczesciej niedopasowany do potrzeb pra-
codawcow poziom kwalifikacji zawodowych osob opusz-
czajacych zaktady karne.

M Niewystarczajgcy poziom wspodtpracy miedzy instytucjami
rynku pracy, pomocy i integracji spotecznej, kuratorami
i pracodawcami w celu wsparcia 0sob opuszczajgcych
zaktady karne przy wchodzeniu na rynek pracy.

Jakie mogg by¢ kluczowe korzysci wynikajace
z zastosowania narzedzi?

M Wieksza skutecznosc¢ i trwatos¢ dziatan prowadzonych
przez instytucje rynku pracy, pomocy i integracji spotecz-
nej oraz organizacje pozarzadowe w wyniku wdrozenia
modeli wspotpracy miedzy tymi instytucjami, polegaja-
cych na wykorzystaniu potencjatu wszystkich partnerow.

I Adekwatna, catosciowa i zindywidualizowana oferta wsparcia
dla oséb majacych problemy z efektywnym funkcjonowaniem
na rynku pracy, opracowana na podstawie wiedzy o aktualnej
sytuacji na rynku pracy oraz informacji dotyczacych dostep-
nosci i efektywnosci instrumentow aktywizacyjnych.

M Rozszerzony katalog narzedzi wsparcia dostosowanych
do specyficznych potrzeb osob bedacych w szczegolnej
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sytuacji na rynku pracy, majacych na celu efektywng akty-
wizacje zawodowg tej grupy.

W Wsparcie efektywnej wspotpracy instytucji rynku pracy
i pracodawcow na rzecz aktywizacji zawodowej 0sob po
czterdziestym pigtym roku zycia przez podniesienie stan-
dardéw obstugi w instytucjach rynku pracy i stosowanie
catosciowych form wsparcia klientow, w zaleznosci od
zapotrzebowania zgtaszanego przez pracodawcow.

W Skuteczniejsze przygotowanie absolwentow do wejscia
na rynek pracy przez zastosowanie bardziej catosciowych
metod aktywizacji zawodowej, wykorzystujacych narze-
dzia identyfikacji kompetencji absolwentow w powigzaniu
z potrzebami pracodawcow.

B Wzrost poziomu zatrudnienia osob niepetnosprawnych,
miedzy innymi przez wdrozenie systemu zlecania ustug
rynku pracy, dotyczacych wsparcia tej grupy osob, pod-
miotom zewnetrznym (wobec urzedow pracy) rozlicza-
nym na podstawie wynikow.

B Wzrost liczby ustug spotecznych zlecanych przez admini-
stracje publiczng podmiotom ekonomii spotecznej przez
stosowanie na szerszg skale klauzul spotecznych przy za-
mowieniach publicznych.

W Skuteczniejsza aktywizacja spoteczna i zawodowa 0sob
powyzej pietnastego roku zycia przez stosowanie zmo-
dyfikowanych programow aktywizacyjnych i terapeutycz-
nych, na przyktad modeli planowania kariery.

M Wsparcie kobiet powracajgcych na rynek pracy po prze-
rwie zwigzanej z wychowaniem dziecka przez zastosowa-
nie roznych form ukierunkowanych na wsparcie tej grupy
W rozwoju zawodowym.

W Poprawa skutecznosci systemu wspotpracy miedzy stuzbami
wieziennymi, instytucjami rynku pracy, pomocy i integracji
spotecznej oraz kuratorami przez podejmowanie systemo-
wych dziatan na rzecz aktywizacji spotecznej i zawodowej
bytych wiezniow przez wyzej wymienione instytucje.

Rozwigzania innowacyjne w obszarze
Zatrudnienie i integracja spoteczna

Kto moze zastosowac wypracowane narzedzia?

M instytucje rynku pracy (szczegolnie publiczne stuzby
zatrudnienia, agencje zatrudnienia, instytucje szkoleniowe,
instytucje dialogu spotecznego, instytucje partnerstwa
lokalnego),

M instytucje pomocy i integracji spotecznej (szczegolnie
osrodki pomocy spotecznej, powiatowe centra pomocy
rodzinie, centra integracji spotecznej, placowki opiekun-
czo-wychowawcze),

M organizacje pozarzagdowe zajmujgce sie problematyka
integracji spotecznej i rynku pracy,

W podmioty ekonomii spotecznej (organizacje pozarzadowe,
spotdzielnie: pracy, socjalne, inwalidow, niewidomych),

M pracodawcy,

B administracja publiczna (rzgdowa i samorzadowa),

W zaktady karne,

M kuratorzy sgdowi.

Komu moze poméc zastosowanie
wypracowanych narzedzi?

B pracownikom instytucji rynku pracy,

W pracownikom instytucji pomocy i integracji spotecznej,

H mieszkancom lokalnych spotecznosci korzystajagcym
z ustug spotecznych,

M pracodawcom,

W osobom bezrobotnym poszukujgcym zatrudnienia,

W osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym,

M osobom niepetnosprawnym majgcym problemy na rynku
pracy lub zagrozonym wykluczeniem spotecznym ze
wzgledu na roznego rodzaju niepetnosprawnosc,

M rodzicom (szczegolnie samotnie wychowujgcym dzieci
i kobietom powracajagcym na rynek pracy po przerwie
zwigzanej z wychowywaniem dzieci, bezrobotnym mat-
kom z terenow wiejskich),

W osobom opuszczajagcym zaktady karne.
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Blok tematyczny:

Aktywizacja zawodowa
0sob bezrobotnych

w grupie wiekowej
powyzej 45. roku zycia

Rozwigzania prezentowane w ramachgniniejszego
bloku tematycznego sa ukierunkowane na wzrost
poziomu Zatrudnienia osob bezrobotnych po
czterdziestym pigtym roku zycia przezgpodniesie-
nie ich kwalifikacji zawodowych, aktualizacje

i poszerzenie oferty edukacyjnej skierowanej do
tej kategorii osob, podniesienie kwalifikacji pra-
cownikow stuzb zatrudnienia pracujgeych z ta
grupg osob, zastosowanie modeli wspotpracy mie-
dzy instytucjami rynku pracy a przedsiebiorcami
oraz mechanizmow dostosowania kwalifikacji tej
grupy osob do lokalnych uwarunkowan gospodar-
czych i wynikajgcych z nich potrzeb pracodaw-
cow. Wsrod wypracowanych rozwigzan znajdujg
sie miedzy innymi: programy nauki nhowych zawo-
dow, programy treningowe uwzgledniajgce spe-
cyfike przyswajania wiedzy przez osoby po czter-
dziestym pigtym roku zycia, poradniki okreslajace
sposoby nauczania oséb w tym wieku, strategie
zarzadzania wiekiem, mechanizmy aktywizacji

i utrzymania zatrudnienia przez szkolenie w miej-
scu pracy, modele z catosciowymi zestawami
ustug rynku pracy skierowane do tej kategorii oséb
bezrobotnych.

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
podnoszenia, uzupetniania i zmiany kwalifikacji
zawodowych

Propozycje z tej grupy obejmujg narzedzia, ktore mozna
wykorzysta¢ w celu podniesienia kompetencji zawodowych
0sOb powyzej czterdziestego pigtego roku zycia, na przyktad
przez zmiane zawodu lub poszerzenie dotychczasowej wie-
dzy o nowe umiejetnosci przydatne na rynku pracy. Wsrod
narzedzi wypracowanych w tym zakresie sg dostepne mie-
dzy innymi: programy nauki nowych zawodow w formie
podrecznikow (ze szczegolnym uwzglednieniem zawodow
rzemieslniczych lub ginacych), programy szkoleniowe wy-
korzystujace specyfike nauczania osob dorostych w réznych
okresach zycia, podreczniki dla trenerow szkolacych osoby
bezrobotne w omawianej grupie wiekowej, raporty doty-
czace zapotrzebowania na zawody niszowe w Polsce.

B Przyktadowe rozwigzanie dotyczace zdobywania
kwalifikacji w zawodach nietypowych

Celem zastosowania narzedzia jest podniesienie poziomu
zatrudnienia w zawodach gingcych, niszowych i mato popu-
larnych przez propagowanie zmiany wizerunku rzemiosta,
z wykorzystaniem interesujgcych i przystepnych form
ksztatcenia zawodowego. Rozwigzanie polega szczegolnie
na wypracowaniu definicji wspomnianych grup zawodow
i przygotowaniu tak zwanych podrecznikow wdrozenio-
wych, zawierajagcych metody ksztatcenia w takich profesjach
jak zdun, kowal czy projektant bielizny. W ramach rozwig-
zania wypracowano trzy grupy narzedzi: diagnostyczne
i doradcze, edukacyjno-szkoleniowe, wspotpracy instytu-
cji rynku pracy z rzemieslnikami i przedsiebiorcami. Model
jest skierowany do trzech grup odbiorcow: osob po czter-
dziestym pigtym roku zycia (w zakresie zawoddw gingcych),
0s6b niepetnosprawnych (w zakresie zawodow mato popu-
larnych) i absolwentow (w zakresie zawodow niszowych).




Nowoscig w proponowanym rozwigzaniu jest modyfikacja
podejscia do zawodow dotychczas uznawanych za mato
atrakcyjne, zbyt skomplikowane lub nieprzynoszace satys-
fakcji, a takze powigzanie catej Sciezki aktywizacji w wyzej
wymienionych grupach zawodow z potrzebami lokalnego
rynku pracy. Rozwigzanie korzysta z doswiadczen zagra-
nicznych (niemieckich i francuskich) w obszarze edukacji
zawodowej.

Grupa rozwigzan wykorzystujgca catosciowe
narzedzia aktywizacji zawodowej oséb
bezrobotnych powyzej 45. roku zycia w obszarze
wspotpracy instytucji rynku pracy i pracodawcow
oraz monitorowania zatrudnienia

W grupie tej znajdujg sie rozwigzania, ktore mozna wyko-
rzysta¢ w celu pogtebienia wspotpracy miedzy instytucjami
rynku pracy i pracodawcami na rzecz osob poszukujgcych
zatrudnienia w taki sposob, aby wyjscie z bezrobocia oka-
zato sie trwate i skuteczne. Wsrod wypracowanych narzedzi
sg miedzy innymi: mechanizmy przygotowania zawodowego
i wspotpracy z doradca (mentorem), sposoby wykorzysta-
nia tradycyjnych instrumentow aktywizacji (trening pracy lub
job coaching), mechanizmy monitorowania sytuacji pracow-
nika po jego zatrudnieniu (z uwzglednieniem procesu adapta-
Cji w nowym miejscu pracy), modele wspotpracy instytucji
rynku pracy z pracodawcami stuzace trwatemu zatrudnieniu
pracownika.

B Przyktadowe rozwigzanie dotyczace potaczenia
przeszkolenia zawodowego z miejscem pracy
Rozwigzanie stuzy ograniczeniu wykluczenia z rynku pracy
0sOb bezrobotnych z powodu ich nieaktualnych lub nieade-
kwatnych kwalifikacji. Przyjety model opiera sie na zatozeniu,
ze w celu uzyskania wiekszej efektywnosci pracy najpierw
nalezy dang osobe zatrudnic, a dopiero pozniej jg przeszkolic,

Rozwigzania innowacyjne w obszarze
Zatrudnienie i integracja spoteczna

tak aby zdobyta wiedze i umiejetnosci, ktorych rzeczywiscie
bedzie potrzebowata w miejscu pracy. Realizacja tego zatoze-
nia wymaga efektywnej wspotpracy miedzy stuzbami zatrud-
nienia, pracodawcami i osobg poszukujgca pracy. Istotne jest
takze szybkie reagowanie na zmiany popytowe pojawiajgce
sie na rynku pracy w zakresie okreslonych kwalifikacji zawodo-
wych. Stuzby zatrudnienia analizujg rynek pracy w wymiarze
zapotrzebowania na pracownikow w konkretnych branzach,
pracodawcy zas odpowiadajg za przekazywanie im ofert pracy
i zapewnienie mozliwosci wyszkolenia pracownika. W propo-
nowanym rozwigzaniu nauka zawodu jest realizowana w fir-
mie zatrudniajgcej dang osobe. Pracownik — we wspotpracy
z mentorem, ktory wprowadza go w nowe srodowisko pracy
— zdobywa kwalifikacje, jakich pracodawca oczekuje od osoby
zatrudnionej. Nowoscig w proponowanym rozwigzaniu jest
— realizowane systemowo - S$ciste powigzanie szkolenia
zawodowego z miejscem zatrudnienia danej osoby. Roz-
wigzanie jest adaptacjg dunskiej praktyki i moze byc¢ stoso-
wane w wielu branzach, w ktorych wykonywanie pracy nie
wymaga dtugotrwatego przygotowania i skomplikowanej
wiedzy (na przyktad ustugi logistyczne, transportowe, pocz-
towe, biurowe).

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
aktywizacji oséb bezrobotnych powyzej
czterdziestego pigtego roku zycia znajdujacych sie
w nhiekorzystnej sytuacji na rynku pracy ze wzgledu
na dysfunkcje

W grupie tej znajdujg sie narzedzia, ktore mozna wykorzystac
do zwiekszenia poziomu zatrudnienia i podniesienia kwalifika-
cji zawodowych osob, ktore znajdujg sie w wyjgtkowo nieko-
rzystnej sytuacji na rynku pracy, a wiec takich, u ktorych poza
starszym wiekiem i niewystarczajgcymi lub nieadekwatnymi
kwalifikacjami wystepujg dodatkowe elementy utrudniajgce im
podjecie zatrudnienia (na przyktad choroba, niepetnospraw-
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nos¢, miejsce zamieszkania). Ws$rod narzedzi wypracowa-
nych w tym obszarze sg nastepujgce metody aktywizacyjne
uwzgledniajagce potrzeby okreslonych grup: programy doty-
czace ksztatcenia w nowych zawodach, zwigzanych miedzy
innymi z rolnictwem lub ekologig, mechanizmy wsparcia zatrud-
nienia osob niepetnosprawnych, metody tworzenia sieci lokal-
nego wsparcia bezrobotnych ktore pomagajg im podjac prace.

B Przyktadowe rozwigzanie dotyczace profesji

.0soby zarzadzajacej w rolnictwie”

Celem zastosowania narzedzia jest zwiekszenie poziomu
zatrudnienia osob z doswiadczeniem w pracy w rolnic-
twie przez dostosowanie do polskich warunkow niemiec-
kiej metody szkolenia w zawodzie o nazwie ,0soba zarza-
dzajgca w rolnictwie”. Rozwigzanie polega na wykorzystaniu
w gospodarstwach rolnych profesjonalnych ,zarzadcow”,
ktorzy dzieki swojemu doswiadczeniu moga sie dzieli¢ wie-
dza na temat nowoczesnych rozwigzan w rolnictwie i wes-
przec rolnikow w prowadzeniu gospodarstwa (na przyktad
podczas nieobecnosci lub choroby wtascicieli). Instrument
oferuje model ksztatcenia obejmujgcy materiaty dotyczace:
organizacji i zarzadzania gospodarstwem, produkcji rolnej,
zasad bezpieczenstwa i higieny pracy. Program moze byc¢
modyfikowany w zaleznosci od zapotrzebowania na kon-
kretne zagadnienia zwigzane z roznymi typami dziatalnosci
rolniczej. Szkolenia sg organizowane przez instytucje rynku
pracy i organizacje rolnicze. Nowoscig w proponowanym
rozwigzaniu jest wykorzystanie w aktywizacji zawodowej
nowej profesji, jaka jest kompetentne zarzadzanie gospo-
darstwem rolnym. u
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Blok tematyczny:

Aktywizacja zawodowa
absolwentow i osob
bezrobotnych ponizej
dwudziestego pigtego
roku zycia

W ramach niniejszego bloku tematycznego sg pre-
zentowane rozwigzania ukierunkowane na wzrost
poziomu zatrudnienia absotWentow szkot wyz-
szych i ponadgimnazjalnych-oraz innych osob
bezrobotnych ponizej dwudziestego pigtego roku
zycia przez: podniesienie kompetencji zawodo-
wych tych oséb, poprawe jakosci ustug-swiad-
czonych przez instytucje rynku pracy ha rzecz tej
grupy, zwiekszenie wspotpracy z przedsigbior-
cami, lepszg diagnoze zapotrzebowania na kom-
petencje zawodowe na lokalnych (regionalhych)
rynkach pracy. Wsréd wypracowanych narzedzi

sg miedzy innymi: instrumenty identyfikacji kom-
petencji absolwentéw w powigzaniu z potrzebami
pracodawcow, narzedzia poprawiajgce jakos¢
pracy pracownikow stuzb zatrudnienia, mechanizmy
lepszego diagnozowania popytu na regionalnym
rynku pracy, instrumenty aktywizacji zawodowe;j
W gateziach gospodarki zwigzanych z ekologis.




Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
podnoszenia, uzupetniania i zmiany kwalifikacji
zawodowych

Propozycje z tej grupy obejmujg narzedzia, ktore mozna
wykorzysta¢ w celu podniesienia kompetencji zawodowych
studentow i absolwentow szkot wyzszych, w konsekwencii
za$ — znalezienia przez nich zatrudnienia. Wsrod rozwigzan
wypracowanych w tym zakresie znajdujg sie miedzy innymi:
narzedzia identyfikacji kompetencji absolwentow w powig-
zaniu z potrzebami pracodawcow, narzedzia poprawiajgce
jakos$¢ pracy pracownikow stuzb zatrudnienia, mechani-
zmy lepszego diagnozowania popytu na regionalnym rynku

pracy.

M Przyktadowe rozwigzanie dotyczace poprawy ustug
Swiadczonych przez pracownikéw stuzb zatrudnienia na
rzecz absolwentéow poszukujacych pracy

Celem zastosowania rozwigzania jest poprawa jakosci
wsparcia oferowanego przez posrednikow pracy i podnie-
sienie efektywnosci wspotpracy z pracodawcami w zakre-
sie pozyskiwania ofert zatrudnienia. Narzedzie polega szcze-
golnie na zastosowaniu tak zwanej macierzy kompetencji,
stuzacej badaniu potencjatu absolwenta i poszukiwaniu
mozliwosci zatrudnienia w sposob, ktory tagczy jego predys-
pozycje z oczekiwaniami konkretnego pracodawcy (indywi-
dualne dopasowanie ,kandydat — pracodawca’). Przedsie-
biorca szczegdtowo opisuje swoje wymagania dotyczace
pracownika i przekazuje je do posrednika pracy, ktory na tej
podstawie kieruje do niego kandydatow, a nastepnie otrzy-
muje informacje zwrotng o wynikach rozmow rekrutacyj-
nych. Posrednik pracy monitoruje losy absolwenta takze
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po znalezieniu przez niego zatrudnienia i w razie proble-
mow przygotowuje plany naprawcze. Wypracowany model
macierzy kompetencji sktada sie z zestawu roznych kom-
petencji, metodyki zarzadzania tymi kompetencjami i algo-
rytmu wyszukiwania umiejetnosci przydatnych dla danego
przedsiebiorcy. Nowoscig w tym rozwigzaniu jest podej-
scie do roli posrednika pracy jako pracownika o wiekszej
dynamice i kreatywnosci w poszukiwaniu zatrudnienia dla
absolwentéow oraz wyposazenie go w efektywniejsze instru-
menty wsparcia absolwentéw na etapie poszukiwania pracy
i narzedzia monitorujgce proces zatrudnienia w poczgtko-
wym okresie pracy.

Grupa rozwigzan w zakresie uwzglednienia
w obszarze aktywizacji zawodowej oséb mtodych
ekonomii spotecznej i ,zielonej gospodarki”
oraz zawodoéw niszowych i nietypowych jako
generatoréw nowych miejsc pracy

W grupie tej znajduja sie narzedzia stuzgce zwiekszeniu kom-
petencji spotecznych i zawodowych osob mtodych i bez-
robotnych przez wykorzystanie mniej typowych sektorow
zatrudnienia jak sektor ekonomii spotecznej lub ekologii,
ktore moga sie okazac niewykorzystang nisza na rynku pracy.
Rynek ustug zwigzany z tymi obszarami aktywnosci ciagle
sie rozwija i moze w przysztosci generowac nowe miejsca
pracy. Wsrod narzedzi wypracowanych przez projekty inno-
wacyjne w tym zakresie sg miedzy innymi instrumenty akty-
wizacji zawodowej w dziedzinie ekologii, a takze programy
nauczania uczniow szkot ponadgimnazjalnych dotyczace
specyfikiizasad prowadzenia przedsiebiorczosci spoteczne).

! .Zielona gospodarka” (,zielone miejsca pracy”, ,zielone sektory gospodarki”) — przedsiewzigcia zwigzane z inwestycjami, ktore zmniejszajg negatywny wptyw gospodarki i obszarow uzytecznosci

publicznej na srodowisko. ,Zielona gospodarka” przyczynia sie do poprawy dobrobytu cztowieka i zwigkszenia sprawiedliwosci spotecznej, jednoczesnie znacznie zmniejszajac zagrozenia dla srodo-

wiska i niedobor zasobow. Jej gtownymi zatozeniami sg walka ze zmianami klimatu, poszukiwanie czystych technologii, wdrazanie zréwnowazonego rozwoju w dziatalno$ci gospodarczej. ,Zielone

miejsca pracy” moga powstac w kazdym sektorze gospodarki, pod warunkiem jednak, ze pracownicy bedg bezposrednio lub posrednio zaangazowani w polepszanie srodowiska w danym obszarze

i podejma starania majace na celu wyeliminowanie dziatan szkodliwych dla srodowiska w perspektywie krotko- i dtugoterminowej

www.kiw-pokl.org.pl



M Przyktadowe rozwigzanie dotyczace podniesienia
poziomu zatrudnienia wsréd bezrobotnych oséb do
dwudziestego pigtego roku zycia w sektorze ,zielonej
gospodarki”

Celem zastosowania rozwigzania jest identyfikacja i popu-
laryzacja nowych miejsc pracy przez wzrost zainteresowa-
nia ,zielonymi zawodami”, z uwzglednieniem potrzeb i spe-
cyfiki jednego z dwoch obszarow: poszukiwania ,zielonych
miejsc pracy” na lokalnym (regionalnym) rynku pracy i two-
rzenia systemu edukacji w zakresie ,zielonej gospodarki”
(,laboratorium zielonych zawodoéw"). Proponowane rozwig-
zanie sktada sie z dwoch gtownych instrumentow — narze-
dzia identyfikacji ,zielonych miejsc pracy” (interaktywna baza
opisow nowych zawodow i informacji na temat miejsc pracy
w danej branzy, zebranych z catego regionu) i mechanizmu
wsparcia zainteresowania zatrudnieniem w ,zielonej gospo-
darce”. Rozwiagzanie polega szczegolnie na: wtgczeniu do
katalogu dziatan instytucji rynku pracy instrumentow wspie-
rajgcych zdobycie wyksztatcenia w nowych zawodach (na
przyktad ekotechnolog), przygotowaniu programu dosko-
nalenia doradcow zawodowych w zakresie tendencji roz-
wojowych ,zielonej gospodarki’, opracowaniu programow
ksztatcenia instruktorow praktycznej nauki zawodu, opraco-
waniu programow ksztatcenia praktycznego u pracodawcow,
wypracowaniu zasad funkcjonowania ,laboratoriow zielo-
nych zawodow" dziatajacych przy urzedach pracy. Nowoscig
W proponowanym rozwigzaniu jest korzystanie przez insty-
tucje rynku pracy z wyodrebnionej bazy zawodow w obsza-
rze ,zielonej gospodarki” i z zaplecza edukacyjnego dla osob
zainteresowanych podjeciem pracy w tej dziedzinie. [ |

2 Ze wzgledu na ten sam cel opisywanych w ramach niniejszego bloku rozwigzan, réznigcych
sie jedynie zastosowanymi formami wsparcia, ujeto je tgcznie, wskazujac wszystkie dostepne
w ich ramach narzedzia

‘a, www.kiw-pokl.org.pl

Blok tematyczny:

Dziatania na rzecz
podmiotéw ekonomii
spotecznej’

W ramach niniejszego bloku tematycznego sa
prezentowane rozwigzania, ktoére stuzg wspar-
ciu systemowemu i poprawie jakosci funkcjo-
nowania podmiotow ekonomii spoteczne;j.
Celem wypracowanych narzedzi jest stworzenie
trwatych ram funkcjonowania podmiotow eko-
nomii spotecznej, odpowiadajacych na obecne
potrzeby i wyzwania. Zastosowanie wypraco-
wanych rozwigzan powinno réwniez wptynaé
na poprawe skutecznosci systemu wspotpracy
pomiotéw ekonomii spotecznej z administracjg
publiczng, tak aby podmioty te staty sie aktyw-
nym partnerem w rozwoju lokalnym, petniac
funkcje pracodawcy i dostawcy ustug spotecz-
nych. Wiekszos¢ rozwigzan ujetych w niniej-
szym bloku tematycznym zawiera zestaw
instrumentow tworzacych system wsparcia
ekonomii spotecznej, ktére mozna podzieli¢ na
narzedzia o charakterze finansowym, szkole-
niowym i budowania partnerstwa z instytucjami
administracji publicznej. Wsréd wypracowa-
nych rozwigzan sa miedzy innymi: wielolet-

nie modele wspotpracy i programy opisujace
wspolne dziatania administracji publicznej

i pomiotow ekonomii spotecznej, narzedzia
finansowe wspierajgce podmioty ekonomii spo-
tecznej (na przyktad pozyczki z poreczeniem,
pozyczki i kredyty obrotowe), platformy eduka-
cyjne w obszarze ekonomii spotecznej, modele
programow szkoleniowych z zakresu przedsie-
biorczosci spotecznej i tworzenia partnerstw
dziatajgcych na rzecz ekonomii spoteczne;j.
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Rozwigzania dotyczace instrumentow
finansowych

Celem prezentowanych rozwigzan jest zwiekszenie dostep-
nosci srodkow finansowych dla podmiotow ekonomii spo-
tecznej, dostosowanych do ich specyficznych potrzeb.

Wypracowane instrumenty finansowe obejmujg miedzy
innymi pozyczki z poreczeniem, pozyczki i kredyty obro-
towe, pozyczki inwestycyjne swiadczone w ramach fundu-
szy pozyczkowych i poreczeniowych. Wszystkie narzedzia
zawierajg procedury wykorzystywania funduszy, zasady ich
przyznawania i rozliczania, regulaminy stosowania, wzory
umow, metodologie oceny ryzyka uwzgledniajgca specyfike
podmiotow ekonomii spotecznej, procedury dochodzenia
ewentualnych roszczen. W celu zwigkszenia profesjonali-
zmu dziatan podmiotow ekonomii spotecznej proponuje sie
takze stosowanie narzedzi do aktualizacji ich strategii bizne-
sowych i stworzenie infrastruktury ,okotofunduszowej’, czyli
udzielania informacji i Swiadczenia doradztwa zainteresowa-
nym podmiotom ekonomii spotecznej, na przyktad przez
utworzone specjalnie w tym celu punkty konsultacyjne.
Nowoscig w proponowanych rozwigzaniach jest ,urynko-
wienie” finansowych instrumentow wsparcia podmiotow
ekonomii spotecznej, czyli popularyzowanie realnych do
sptaty pozyczek i kredytow, a takze propagowanie pomystu
poreczania przez wtadze samorzadowe kredytow zacigga-
nych na przyktad przez podmioty ekonomii spotecznej stale
wspotpracujgce z jednostkami samorzadu terytorialnego.

Rozwigzania dotyczace instrumentow
budowania partnerstwa

Celem prezentowanych rozwigzan jest poprawa jakosci
i zwigkszenie zakresu funkcjonowania mechanizmow
— opartej na zasadach partnerstwa — wspotpracy miedzy
podmiotami ekonomii spotecznej a instytucjami i organiza-
cjami publicznymi. Wsrod wypracowanych narzedzi znaj-
dujg sie: modele wspotpracy regulujgce w wymiarze wielo-
letnim warunki i zasady kooperacji samorzadu terytorialnego
z podmiotami ekonomii spotecznej, modele partnerstw
i konsorcjow (klastrow) dziatajgcych w obszarze ekono-
mii spotecznej, bazy informacji dotyczace zapotrzebowa-
nia administracji publicznej na konkretne ustugi spoteczne.
Aspektem czesto podkreslanym w dostepnych rozwigza-
niach jest traktowanie podmiotow ekonomii spotecznej jako
kluczowego partnera w tworzeniu lokalnych polityk publicz-
nych i strategii rozwoju lokalnego. Wspotpraca sektora eko-
nomii spotecznej z przedstawicielami administracji ma byc¢
utatwiona miedzy innymi przez: potraktowanie jej syste-
mowo (wprowadzenie odpowiednich zapisow do lokalnych
strategii rozwoju), wdrozenie systemu monitorujgcego reali-
zowane przedsiewziecia, potgczonego ze zintegrowang
bazg danych o podmiotach integracji spotecznej (na przy-
ktad o ich udziale w konkursach i przetargach), powotanie
zespotow do spraw wspotpracy, monitorujacych zlecanie
ustug podmiotom ekonomii spotecznej, opracowanie przy-
ktadowych wzorow strategii lub programow wspotpracy
miedzy administracjg publiczng a podmiotami ekonomii spo-
tecznej. Dostepne jest takze rozwigzanie, ktore ma umozli-
wi¢ podmiotom ekonomii spotecznej dziatanie na zasadach
organizacji

pozytku publicznego®, zaktadajgce wdroze-

nie dwoch instrumentow — dotacji celowej otrzymywanej

* Dziatalno$¢ pozytku publicznego - rodzaj dziatalnosci spotecznie uzytecznej, czyli prowadzonej dla dobra spotecznego, przez organizacje pozarzadowe na podstawie ustawy z 24 kwietnia

2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2003 r., Nr 96, poz. 873), w sferze zadan publicznych okreslonych w tej ustawie, na przyktad w obszarach: upowszechniania

i ochrony praw kobiet, ochrony i promocji zdrowia, podtrzymywania tradycji narodowej

www.kiw-pokl.org.pl
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w ramach konkursu od samorzadu na realizacje okreslonego
zadania i uzyczenia przez ten samorzad na preferencyjnych
warunkach lokalu, w ktorym podmiot ekonomii spotecznej
moze prowadzi¢ dziatalnos¢. Ponadto w ramach jednego
Z proponowanych rozwigzan poszerzono sfere dziatan insty-
tucji sektora ekonomii spotecznej o zagadnienia z zakresu
kultury, oferujgc mechanizm oceny kosztow i korzysci reali-
zacji tego typu zadan przez podmioty ekonomii spotecznej.
Modele i programy majg forme instrukcji opisujgcych pro-
cedury wypracowywania podstawowych kierunkow dziata-
nia w sferze ekonomii spotecznej, a takze wskazowek i pod-
recznikow skierowanych do przedstawicieli administracji
publicznej, na przyktad pracownikow wydziatow zamowien
publicznych jednostek samorzadu terytorialnego, w zakresie
wtasciwego stosowania tak zwanych klauzul spotecznych*
i zlecania zadan podmiotom ekonomii spotecznej.

Rozwigzania dotyczace instrumentéw
szkoleniowych

Celem proponowanych rozwigzan jest podniesienie poziomu
wiedzy i poszerzenie liczby instrumentow edukacyjnych
w zakresie ekonomii spotecznej. W wypracowanych roz-
wigzaniach podkresla sie wzrost poziomu wiedzy i umie-
jetnosci kadry organizacji pozarzadowych dziatajgcych
w obszarze ekonomii spotecznej i administracji publicznej,
Cco powinno sie przetozy¢ na wzrost liczby i jakosci swiad-
czonych ustug. Wsrod narzedzi znalazty sie internetowe plat-
formy edukacyjne, modele programow szkoleniowych dla
animatorow w zakresie ekonomii spotecznej i przyktadowe
dziatania promujace sektor ekonomii spotecznej. Zapropo-
nowano rowniez utworzenie na kierunkach humanistycznych
uczelni tak zwanych sciezek specjalizacyjnych w sferze ustug

spotecznych, majgcych na celu upowszechnianie wiedzy na
temat ekonomii spotecznej wsrod studentow. Nowoscig
W proponowanych rozwigzaniach jest odejscie od stacjonar-
nych form szkoleniowych i propagowanie edukacji online,
na przyktad w formie internetowej platformy edukacyjno-
-doradczej, a takze wykorzystywanie symulacyjnych narze-
dzi informatycznych (na przyktad do testowania dziatalnosci
gospodarczej), ktore pozwalajg przysztym przedsiebiorcom
spotecznym zdobyc¢ umiejetnosci niezbedne do prowadze-
nia przedsiebiorstwa. ]

4 ,Klauzule spoteczne” - narzedzie wprowadzone do krajowych regulacji w 2009 roku, umozliwiajgce urzedom administracji publicznej (zamawiajgcym) zobowigzywanie firm, ktdre wygrywaja

przetargi, do zatrudniania kilku kategorii grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym (grup dyskryminowanych na rynku pracy), na przyktad niepetnosprawnych, bezrobotnych, bytych wiezniow.

‘a, www.kiw-pokl.org.pl



Blok tematyczny:
Dziatania na

rzecz osob
niepetnosprawnych

RozwigzahiaprezentowangWtamachniniejszego
blokUitematyczneégo sg uki€rinkowahe na wzrost
efektywnosci dZiatan stizg€ych aktywizacji spo-
tecznej igawodowej/0sob niepetnosprawnych.oraz
ich integracji ze spoteczenstwem. Jest to mozliwe
dzieki zastosoWwaniusmodelifpodnoszenia kompe-
tencji zawodowych uwzgledniajacychsspecyficzne
petiizeby waskich griprosob niepethosprawnych,
instrumentow eddkacyjnych skierowanych do osob
zguszkodzeniem stuchudmarzedzi'przygotowania
Zawodowego dla oséb chorych'psychicznie, mecha-
nizmow"tisprawniajgcych dziatania instytucji wspie-
rajacychiosobyaniepetnosprawne. Wsrod wypra-
cowanychrozwigzan.znajduja sie miedzy innymi:
instrument trenera pracy (mentora) jako osoby
Wspierajgcej niepetnosprawnych w procesie podje-
ciali utrzymania zatrudnienia, modele wspotpracy
instytucjilkynku pracy, pracodawcow i 0séb niepet-
nosprawnych, specjalistyczne podreczniki dotyczace
stosowania zapisu'jezyka migowego (sign writing),
mechanizm kontraktowania ustug na rzecz osob nie-
petnosprawnych'niepublicznym instytucjom rynku
pracy, model integracji zawodowej wykorzystujacej
ideeprzedsiebiorczosci spoteczne;j.

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
aktywizacji zawodowej

W grupie tej znajdujg sie rozwigzania proponujgce nowe
modele | narzedzia, ktore majg na celu aktywizacje zawo-
dowg 0sob niepetnosprawnych, dostosowane do rodzajow
ich dysfunkcji: zespotu Downa, spektrum zaburzen auty-
stycznych, niepetnosprawnosci ruchowej. Wsrod wypraco-
wanych narzedzi mozna wyrdznic: gry symulacyjne budu-
jace sSwiadomosc¢ konsekwencji podejmowanych decyzji
zawodowych, modele diagnozowania kompetencji zawo-
dowych, instrumenty aktywizacyjne zaktadajgce wsparcie
osoby niepetnosprawnej w miejscu pracy. Wspolnym ele-
mentem rozwigzan w tej grupie jest zindywidualizowany
charakter oferowanych narzedzi, uwzgledniajacy potrzeby
waskich grup osob niepetnosprawnych, a takze mozliwosci
oferowane im przez rynek pracy.

B Przyktadowe rozwigzanie dotyczace udoskonalenia
oferty wsparcia kierowanej do oséb niepetnosprawnych
umystowo

Celem rozwigzania jest utatwienie wejscia na rynek pracy
(w sektorze ustug spotecznych) osobom z zespotem Downa,
a takze wzrost kompetencji pracownikow instytucji pomocy
i integracji spotecznej w zakresie pracy z tg grupa osob. Istota
rozwigzania jest umozliwienie zatrudnienia osob z zespotem
Downa jako towarzyszy seniorow w zinstytucjonalizowa-
nych formach opieki. Sektor ustug spotecznych pozwala na
zagospodarowanie potencjatu emocjonalnego osob z tym
rodzajem niepetnosprawnosci do pracy wymagajgcej empa-
tii, wspotczucia, checi niesienia pomocy. Proponowane
rozwigzanie zaktada: przeszkolenie 0sOb niepetnospraw-
nych we wspotpracy z trenerem pracy, praktyki zawodowe
w osrodkach opiekunczych, podjecie zatrudnienia przy
wspotpracy z mentorem (wspierajgcym zatrudniong osobe

Fot. Anders Wiuff

niepetnosprawng) bedacym pracownikiem osrodka. Narze- =
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dzie jest dostepne w formie podrecznika (dla 0séb z zespo-
tem Downa i dla 0osob zainteresowanych wykorzystaniem
tej metody w swojej pracy zawodowej) i filmu dokumen-
talnego prezentujgcego rozwigzanie. Istotnym elemen-
tem tego narzedzia jest opracowanie modelu aktywizacji
zawodowej uwzgledniajgcego specyfike osob z zespotem
Downa, ktory koncentruje sie nie tylko na podniesieniu kom-
petencji zawodowych tych osob, ale takze zaktada wspar-
cie Swiadczone bezposrednio w miejscu pracy po podjeciu
zatrudnienia.

obecnie funkcjonuje na niewystarczajgcg skale. Program
obejmuje opis materiatu dydaktycznego, cele zajec¢, tresci
nauczania, metody, formy pracy, uzyte srodki dydaktyczne
i pomoce naukowe, umozliwiajgc dostosowanie i modyfi-
kacje metody do potrzeb ksztatcenia zroznicowanych grup
0s0b (od nauczycieli i wychowawcow po osoby niestyszace
i stabostyszagce w roznym wieku). Istotnym elementem roz-
wigzania jest popularyzacja idei sign writing jako metody
podniesienia efektywnosci procesu edukacyjnego przy jed-
noczesnym obnizeniu jego kosztow.

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
aktywizacji spoteczno-zawodowej

W grupie tej znajduja sie narzedzia ukierunkowane na stwo-
rzenie warunkow efektywniejszej integracji osob niepetno-
sprawnych. Ze wzgledu na duze zroznicowanie tej grupy
0sob (na przyktad osoby z dysfunkcjami ruchowymi czy
umystowymi, osoby niestyszace lub stabostyszgce) wypra-
cowane rozwigzania uwzgledniajg specyficzne potrzeby
0sOb z konkretng niepetnosprawnoscia. Wsrdd dostepnych
modeli mozna wyrdzni¢ miedzy innymi narzedzia wspar-
Cia 0sOb niepetnosprawnych przez trenera, z uwzglednie-
niem indywidualnych, zmieniajgcych sie potrzeb wspieranej
osoby, narzedzia edukacyjne utatwiajgce ksztatcenie osob
z uszkodzeniem stuchu, wykorzystanie idei wolontariatu na
rzecz integracji spotecznej osob niepetnosprawnych.

B Przyktadowe rozwigzanie dotyczace usprawnienia pro-
cesu edukacyjnego osob niestyszacych i stabostyszacych

Celem rozwigzania jest wzrost efektywnosci procesu eduka-
cyjnego osob niestyszacych i stabostyszacych przez popu-
laryzacje zapisu jezyka migowego (sign writing). Wypraco-
wane narzedzie to autorski program i podrecznik nauczania
sign writing w Polsce. Wyjasnia on sposob komunikowa-
nia sie jezykiem migowym w formie jezyka pisanego, co

Grupa rozwigzan optymalizujacych metody
i narzedzia pracy instytucji rynku pracy, pomocy
i integracji spotecznej

W grupie tej znajduja sie rozwigzania usprawniajgce funk-
cjonowanie instytucji i podmiotow wspierajgcych osoby
niepetnosprawne oraz podnoszace efektywnosc¢ ich dzia-
tan. Proponowane narzedzia rozszerzajg wachlarz moz-
liwych do zastosowania form wsparcia, a takze pokazuja,
w jaki sposob mozna zoptymalizowac obecny system reha-
bilitacji spotecznej i zawodowej 0sob niepetnosprawnych.
W ramach tej grupy rozwigzan wypracowano modele:
wykorzystania spotdzielni socjalnej jako narzedzia aktywiza-
cji zawodowej, zatrudnienia wspomaganego (zaktadajacego
wsparcie oséb niepetnosprawnych w miejscu pracy) do
wykorzystania w dziataniach podejmowanych na rzecz osob
niepetnosprawnych przez instytucje rynku pracy, pomocy
i integracji spotecznej, model platformy wspotpracy na rzecz
zatrudnienia osob niepetnosprawnych, tworzenia (przez
organizacje pozarzgdowe we wspotpracy z pracodawcami)
klastrow spotecznych na rzecz wsparcia osob niepetno-
sprawnych (utatwiajgcych koordynacje i wspdlne osigganie
celow przez podmioty wspodtpracujace w tej formule), zleca-
nia przez urzedy pracy obstugi osob niepetnosprawnych na
rzecz podmiotow zewnetrznych.
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M Przyktadowe rozwigzanie dotyczace kontraktowania
ustug podmiotom zewnetrznym

Celem rozwigzania jest zwiekszenie efektywnosci funk-
cjonowania publicznych stuzb zatrudnienia przez wskaza-
nie sciezki postepowania w zakresie kontraktowania ustug
na rzecz podmiotdw zewnetrznych. Istotg modelu jest
doprowadzenie do ,uwolnienia ustug rynku pracy” (w tym
wypadku ustug zwigzanych ze wsparciem osob niepetno-
sprawnych) przez zaproponowanie konkretnych procedur
warunkujgcych outsourcing tych ustug przez powiatowe
urzedy pracy na rzecz podmiotow niepublicznych. Waznym
elementem jest skupienie sie na rozliczaniu zleceniobior-
cow z osiggnietych wynikdw (na przyktad za pomoca wskaz-
nika liczby osob niepetnosprawnych, ktore podjety prace).
Proponowany model kontraktowania obejmuje: proce-
dure ogtaszania i przeprowadzania konkursow przez urzedy
pracy, model dziatania zleceniobiorcy (podmiotu, ktoremu
zostata zlecona ustuga), rekomendacje zmian w obowigzu-
jacym ustawodawstwie (na przyktad w Ustawie o promociji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) dotyczace zlecania
ustug, zakres dostosowania modelu do potrzeb innych grup
aktywizowanych przez urzedy pracy. Nowoscig w tym roz-
wigzaniu jest wypracowanie standardow dziatania podmio-
tow, ktorym urzedy pracy moga zlecac wsparcie osob niepet-
nosprawnych. ]

Rozwigzania innowacyjne w obszarze
Zatrudnienie i integracja spoteczna
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Blok tematyczny:

Dziatania na rzecz osob
bedacych w szczegolnej
sytuacji na rynku pracy

Rozwigzania prezentowane w ramach niniejszego
bloku tematycznego sg ukierunkowane na wzmoc-
nienie mechanizmoéw wspotpracy instytucji pomocy
i integracji spotecznej z organizacjami pozarzado-
wymi i przedsiebiorcami na rzecz oséb znajdujacych
sie w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy i majgcych
trudnosci w skutecznym-tam funkcjonowaniu.

Do grupy osobznajdujgcych sie w szczegolnej sytu-
acji na rynku pracy zalicza sie miedzy innymi: mto-
dziez w wieku od pietnastu do dwudziestu pieciu lat,
bezrobotne kobiety po pie¢dziesigtym roku zycia,
doswiadczajace przemocy domowej, nieaktywne
zawodowo kobiety z rodzin gérniczych, osoby bez-
robotne z wyksztatceniem wyzszym, ktére ukon-
czyty kierunki zwigzane z kulturg i ze sztukg, osoby
wracajace z emigracji zarobkowej. Opisywane roz-
wigzania oferujg takze narzedzia wsparcia w zakre-
sie aktywizacji zawodowej i petnej integracji osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym z reszta
spoteczenstwa. Dodatkowo jest dostepne rozwig-
zanie do zastosowania w procesie reintegracji osob
powracajgcych z emigracji zarobkowej do kraju.
Wsrod wypracowanych narzedzi znajdujg sie modele
wspotpracy instytucji (podmiotéw) bedacych gtow-
nymi aktorami rynku pracy oraz instrumenty do
wykorzystania przez specjalistow rynku pracy

w obszarze aktywizacji zawodowej i przeciwdziata-
nia wykluczeniu spotecznemu.

Grupa rozwigzan do zastosowania

w obszarze dziatan podejmowanych na rzecz
aktywizacji zawodowej oséb wykluczonych
lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Wsrod propozycji w tym zakresie znajdujg sie rozwigzania
zmierzajgce do poprawy wspotpracy podmiotow (instytu-
cji) w dziataniach na rzecz osob zagrozonych marginaliza-
Cjg spoteczng. Zapewniajg one mozliwosci podejmowania
wspolnych inicjatyw stuzgacych przeciwdziataniu i minimali-
zowaniu skutkow wykluczenia spotecznego. Prezentowane
rozwigzania obejmujg mechanizmy pobudzania aktywnosci
zawodowej mtodziezy w wieku od pietnastu do dwudziestu
pieciu lat i narzedzia wspotpracy partnerow rynku pracy. Ele-
mentem wspolnym dla rozwigzan w tej grupie jest wypraco-
wanie modelu wspotpracy trojsektorowej (instytucji pomocy
i integracji spotecznej, organizacji pozarzgdowych, przed-
siebiorcow) nastawionego na rozwigzywanie problemow
0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

M Przyktadowe rozwigzanie dotyczace catosciowego
wsparcia oséb bezdomnych i wychodzacych

z bezdomnosci

Celem rozwigzania jest poszerzenie oferty wsparcia insty-
tucji i organizacji zajmujacych sie kwestig bezdomnosci.
Proponowane narzedzie pracy z osobami bezdomnymi
i wychodzacymi z bezdomnosci zawiera nastepujace ele-
menty: metodologie badania bezdomnosci (populacji osob
bezdomnych, wspotpracy instytucjonalnej w tym zakresie,
identyfikacji kwestii problemowych w obszarze pracy z oso-
bami bezdomnymi i zagrozonymi bezdomnoscig), model
wspotpracy | wymiany informacji miedzy podmiotami (insty-
tucjami) zajmujacymi sie problemem bezdomnosci, kon-
kretne instrumenty wspierajgce proces wychodzenia z bez-
domnosci (streetworking, asystentura osoby bezdomnej,
mieszkania treningowe). Wspomniany model wspotpracy




zaktada formalne porozumienie (partnerstwo), ktore okre-
Sla zasady wspotpracy miedzysektorowej w zakresie moni-
torowania skali bezdomnosci, platforme wymiany informacji
i doswiadczen (za posrednictwem portalu stuzgcego publika-
cjiigromadzeniu w jednym miejscu badan z zakresu zjawiska
bezdomnosci na danym terenie oraz wymiany doswiadczen
i dobrych praktyk miedzy instytucjami z obszaru wsparcia),
dystrybucje informatora (skierowanego jednoczesnie do
dwoch grup: 0osob bezdomnych i instytucji lub organizacji
wspierajgcych je w procesie wyjscia z bezdomnosci), pro-
wadzenie cyklicznych (w okresach dwu-, trzyletnich) badan
nad profilem psychospotecznym osob bezdomnych. Istot-
nym elementem rozwigzania jest catosciowe podejscie do
diagnozowania skali zjawiska bezdomnosci, potrzeb osob
nim dotknietych i dziatan wspierajacych wychodzenie
Z bezdomnosci.

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
narzedzi prozatrudnieniowych kierowanych do
os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Wsrod propozycji w tym zakresie znajdujg sie zroznico-
wane narzedzia wspierajgce proces aktywizacji zawodo-
wej roznych grup osob bezrobotnych. Przyczyniajg sie one
do zmiany podejscia w zakresie utatwiania wchodzenia
(powrotu) na rynek pracy osob borykajgcych sie z trudno-
sciami w tym obszarze (ze wzgledu na sytuacje rodzinna,
wyksztatcenie czy uwarunkowania spoteczne). Prezento-
wane rozwigzania obejmujg zintegrowang pomoc, ktora
zaktada zastosowanie kilku form wsparcia adekwatnych
do zdiagnozowanych potrzeb osob bezrobotnych, a takze
wdrozenie narzedzi aktywizacyjnych uwzgledniajgcych spe-
cyficzne potrzeby 0sob bez zatrudnienia i wykorzystujace ich
oryginalny potencjat. Istotnym elementem wypracowanych
narzedzi jest ich dostosowanie do szczegolnych potrzeb
waskich grup osob bezrobotnych: kobiet z rodzin gorni-

Rozwigzania innowacyjne w obszarze
Zatrudnienie i integracja spoteczna

czych, osob z wyksztatceniem artystycznym, osob zainte-
resowanych odejsciem z sektora rolniczego.

B Przyktadowe rozwigzanie dotyczace dziatan stuzacych
aktywizacji zawodowej bezrobotnych lub nieaktywnych
zawodowo kobiet z rodzin gérniczych

Celem rozwigzania jest wzrost efektywnosci form wspar-
cia oferowanych przez publiczne i niepubliczne instytucje
na rzecz niepracujgcych kobiet z rodzin gorniczych. Istota
rozwigzania, jakim jest model aktywizacji zawodowo-spo-
tecznej, sprowadza sie do montazu nastepujgcych dziatan:
opracowania indywidualnego planu dziatania, podnosze-
nia kwalifikacji zawodowych (zgodnie z predyspozycjami
uczestniczek i potrzebami rynku pracy), aktywnego poszu-
kiwania pracy, organizacji ptatnych stazy (praktyk) u pra-
codawcow. Wszystkie uczestniczki przechodza kolejno
etapy, ktore wskazano powyzej. Dodatkowo kazdej kobiecie
zostaje przydzielony trener pracy, ktory wspiera jg w dziata-
niach zmierzajgcych do podjecia zatrudnienia. Rozwigzanie
jest dostepne w formie podrecznika. Nowatorstwo rozwig-
zania polega na skierowaniu wsparcia do grupy osob — nie-
pracujgcych kobiet z rodzin gorniczych — wobec ktorej nie
podejmowano dotychczas zindywidualizowanych dziatan
na poziomie regionalnym i krajowym.

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
podnoszenia potencjatu instytucji rynku pracy
w zakresie efektywnego wsparcia oséb
pozostajgcych bez zatrudnienia

Wsrod propozycji w tym zakresie znajdujg sie rozwigzania
stuzgce podniesieniu jakosci ustug swiadczonych na rzecz
0sOb bezrobotnych przez wdrozenie nowych, efektywnych
narzedzi. Pozwolg one budowac potencjat instytucji rynku
pracy w kierunku prowadzenia skutecznych strategii prze-
ciwdziatania bezrobociu i walki z tym zjawiskiem. Propo-
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nowane narzedzia obejmujg: aplikacje internetowe umozli-
wiajgce diagnozowanie osob bezrobotnych, szybka analize
i wybor dostepnych ofert pracy, model wsparcia i identyfi-
kacji kompetencji zawodowych, ktory w ramach dopaso-
wywania potrzeb pracodawcow i kompetencji 0sob poszu-
kujgcych pracy uwzglednia takie parametry, jak badanie
zdolnosci wykonywania pracy oraz mozliwosci i ograniczen
zwigzanych z funkcjonowaniem ciata w sytuacji pracy. Istot-
nym elementem prezentowanych nizej rozwigzan jest moz-
liwosc¢ ich stosowania przez specjalistow rynku pracy bez
wzgledu na rodzaj instytucji i przy wykorzystaniu nowoczes-
nych technologii, ktore wptywajg na zwiekszenie dostepno-
Sci i uzytecznosci stosowanych narzedzi.

M Przyktadowe rozwigzanie dotyczace alternatywnego
wykorzystywania przez specjalistow rynku pracy narzedzi
wspierajgcych osoby bezrobotne

Celem proponowanego rozwigzania jest uzupetnienie
dostepnego obecnie warsztatu narzedzi pracy doradcow
zawodowych w celu zapewnienia catosciowej i skutecz-
niejszej pomocy osobom bezrobotnym. Proponowane
narzedzie, jakim jest wieloaspektowa ocena preferencji
zawodowych, taczy indywidualny plan dziatania (stuzacy
opracowaniu zakresu czynnosci zmierzajacych do podje-
cia zatrudnienia przez dang osobe) z rozwigzaniami tech-
nicznymi, pozwalajgc zastosowac catosciowe podejscie do
aktywizacji zawodowej 0sob pozostajacych bez zatrudnie-
nia. Model ma forme dostepnej online aplikacji interneto-
wej, ktora umozliwia szybka diagnoze predyspozycji osoby
bezrobotnej i wtasciwy dobor form wsparcia przez doradce
zawodowego. Ponadto wyniki badania pozwalajg na ich
konfrontacje z oczekiwaniami rynku pracy. Dzieki temu jest
mozliwe podejmowanie trafnych decyzji dotyczacych przy-
sztosci zawodowej danej osoby w wymiarze zapotrzebo-
wania gospodarczego. Istotnym elementem rozwigzania

jest takze jego dostepnosc i uniwersalnosc, umozliwiajgca
jego stosowanie nie tylko przez doradcow zawodowych, ale
takze przez innych specjalistow rynku pracy zajmujacych sie
aktywizacja zawodowa 0sob bezrobotnych.

Dodatkowe rozwigzanie dostepne w tym bloku

M Rozwiazanie do zastosowania w obszarze reintegracji
na polskim rynku pracy oséb wracajacych z emigracji®

Celem rozwigzania jest zwiekszenie skutecznosci dziatan
podejmowanych w zakresie zmniejszenia negatywnych
skutkow emigracji zarobkowej, gtownym zatozeniem zas
— wskazanie mozliwosci wykorzystania potencjatu wypra-
cowanego w trakcie pobytu za granica. Elementami skta-
dowymi rozwigzania s3: zbior najwazniejszych wytycznych
i rekomendacji, ktore zapewniajg wtasciwg wspotprace
instytucji (podmiotow) roznego szczebla dziatajgcych na
rzecz reemigrantow, zalecenia i rekomendacje dziatan dla
poszczegolnych instytucji lokalnego rynku pracy (na ich
podstawie instytucje i organizacje bedg w stanie wspot-
dziata¢, wykorzystujgc ujednolicong procedure postepowa-
nia w procesie wsparcia reemigranta w zaspokojeniu jego
potrzeb), przewodnik reemigranta (wskazujacy niezbedne
informacje dotyczace poruszania sie po rynku pracy, iden-
tyfikujgcy system wsparcia i pozwalajagcy na okreslenie
optymalnej sciezki postepowania po powrocie do kraju).
Warto podkreslic, ze wypracowane narzedzie wypetnia luke
w dostepnosci rozwigzan koncentrujgcych sie na wspiera-
niu zarowno reemigrantow, jak i instytucji zajmujgcych sie tg
kwestig. [ |

° Ze wzgledu na zakres tematyczny niniejszego rozwigzania nie jest mozliwe ujecie go w zadnej z wyzej opisanych grup rozwiagzan.
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Blok tematyczny:

Wspotpraca instytucji
rynku pracy, pomocy
I iIntegracji spotecznej
oraz organizacji
pozarzadowych

W ramach niniejszego bloku tematycznego'sg pre-
zentowane rozwigzania stuzace efektywnej wspot-
pracy miedzy instytucjami rynku pracy, integracji

i pomocy spotecznej oraz organizacjami pozarzado-
wymi na rzecz 0sob pozostajgcych bez zatrudnienia.
Dodatkewo przedstawiono narzedzia majgce,na celti
wzmocnienie mechanizmow prowadzenia skutecznej
polityki spotecznej. Wsréd wypra€owanych propo-
zycji znajduja sie miedzy innymi modele wspotpracy
instytucji rynku pracy i pomocy spoteczngj, narzedzia
zlecania zadan w zakresie aktywizacji zawodowej
podmiotom niepublicznym, modele prowadzenia

aktywnej polityki spoteczne;j.

M Przyktadowe rozwigzanie dotyczace zlecania

zadan przez powiatowe urzedy pracy podmiotom
niepublicznym

Celem rozwigzania jest poprawa jakosci dziatan podej-
mowanych na rzecz aktywizacji osob bezrobotnych przez
wdrozenie modelu zlecania przez powiatowe urzedy pracy
zadan w tym zakresie podmiotom niepublicznym. Elemen-
tami sktadowymi modelu s3: metodyka analizy lokalnego
rynku pracy i profilowania bezrobotnych (pozwalajgca na
identyfikacje grup bezrobotnych, ktorych wsparcie wymaga
zaangazowania podmiotow niepublicznych lub opera-
torow), wzory dokumentacji przetargowych (opracowa-
nych na etapie wyboru podmiotow niepublicznych), zasady
wynagradzania i rozliczania operatorow, wskazniki osiggania
rezultatow przez operatorow i ich monitorowania, zasady
wspotpracy podmiotdw niepublicznych z instytucjami
rynku pracy (powiatowymi urzedami pracy, wojewodzkimi
urzedami pracy, osrodkami pomocy spotecznej, powiato-
wymi centrami pomocy rodzinie, regionalnymi osrodkami
pomocy spotecznej) na rzecz zintegrowanego podejscia
do wsparcia 0sob bezrobotnych. Rozwigzanie jest dostepne
w formie podrecznika. Istotnym elementem modelu jest
wprowadzenie zasady rozliczania zadan zlecanych pod-
miotom niepublicznym na podstawie osigganych przez nie
wynikow. ]
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Blok tematyczny:

Instrumenty
interwencji socjalnej
| wyrownywania szans

W ramach niniejszego bloku tematycznego sg pre-
zentowane rozwigzania ukierunkowane na poprawe
kompetencji spotecznych i zawodowych mtodziezy
powyzej pietnastego roku zycia i wsparcie rodzin
dysfunkcyjnych (szczegdlnie w obszarze petnie-

nia fuakcji wychowawczych) przez zastosowanie:
ulepszonych modeli integracji spotecznej i zawodo-
wej mtodziezy, podniesienie jakosci'metodwycho-
wawczych stesowanych w placowkach opiekUnNczos
-wychowawczych; udoskonalenie méted wspotpracy
miedzy instytucjamiodpowiedzialnymi za proces
usamodzielniania sigtmtodziezy, rozbudowe progra-
mow wspotpracy z radzinami dysfunkcyjnymi

i zwiekszenie liczby nakzedzi terapeutycznych sto=
sowanych w takich sytélacjach. Wsrod wypracowa=
nych rozwigzan znajdujgsie miedzy innymi: modele
pracy wychowawczej ukierunkowanej na aktywiza-
cje zawodowa wychowankow placéwek opiekun-
czo-wychowawczych o@imomentu przyjecia do
placowki, udoskonalone i rozszerzome programy
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, programy
profilaktyczne ukierunkowane na walke z zachowa-
niami fyzykownymi wsréod mtodziezy, narzedzia edu-
kacyjne.majace na celu wsparcie rodziny w jej funk-
cjach ekonomicznych przez nauke racjonalnego
gospodarow@nia-budzetem domowym.

Grupa rozwigzan do zastosowania

w obszarze aktywizacji zawodowej

i usamodzielnienia oséb opuszczajgcych
placowki opiekunczo-wychowawcze

W grupie tej znajdujg sie rozwigzania, ktore mozna wyko-
rzysta¢ do poprawy sytuacji spoteczno-zawodowej bytych
wychowankow  placowek  opiekunczo-wychowawczych
przez modyfikacje dotychczas stosowanych modeli wycho-
wawczych. Wsrod narzedzi wypracowanych w tym zakresie
sg miedzy innymi instrumenty wprowadzajgce udoskona-
lone metody wspotpracy wychowawcow z wychowankami,
stuzace wydtuzeniu okresu przygotowania ich do usamo-
dzielnienia sie, oraz instrumenty wspierajgce wzmocnienie
wspotpracy miedzy roznymi instytucjami odpowiedzialnymi
za usamodzielnienie sie wychowankow.

B Przyktadowe rozwigzanie dotyczace wsparcia

edukacji zawodowej wychowankow placéwek
opiekunczo-wychowawczych

Celem zastosowania rozwigzania jest poprawa skuteczno-
sci realizacji zadan podejmowanych przez mtodziezowe
osrodki socjoterapii na rzecz przygotowania wychowan-
kow do wejscia na rynek pracy i zapewnienia im odpowied-
nich kwalifikacji. Rozwigzanie polega szczegolnie na wypra-
cowaniu dwoch narzedzi — autorskich programow szkolen
zawodowych i instrumentow integracji spotecznej, ktore
majg pomoc wychowankom w ich wyborach zyciowych
i zapobiega¢ ponownemu wykluczeniu spotecznemu.
Instrument integracji spotecznej zawiera zroznicowane
metody pracy z wychowankami (aktywizacyjng, dramy, pro-
jektu), ktore majg im pomadc zaplanowac swoj rozwdj po
opuszczeniu mtodziezowego osrodka socjoterapii. Model
oferuje takze programy szkolen zawodowych (na przyktad
w zawodach: fryzjer, krawiec, cukiernik, mechanik), ktére
zostaty przygotowane i sg realizowane wspolnie z lokalnymi




przedsiebiorcami, dzieki czemu wychowankowie osrodkow
majg wieksze szanse na znalezienie zatrudnienia. Nowo-
$cig w zastosowanym rozwigzaniu jest odejscie od biernego
wsparcia wychowankow na rzecz zastosowania bardziej
catosciowego systemu, wtgczajagcego w dziatania na rzecz
aktywizacji tej grupy rozne instytucje i organizacje zwigzane
z rynkiem pracy (na przyktad izby rzemieslnicze i organiza-
cje pracodawcow). W rozwigzaniu ktadzie sie duzy nacisk
na ukazywanie mtodziezy alternatywnej sciezki rozwoju,
ktora uwzglednia ich osobisty potencjat zdiagnozowany
W ramach wsparcia.

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
wsparcia rodzin dysfunkcyjnych i mtodziezy
sprawiajgcej problemy wychowawcze

W grupie tej znajdujg sie narzedzia, ktore mozna wykorzy-
sta¢ w celu wzmocnienia rodzin w petnionych przez nie
funkcjach wychowawczych przez walke z przemocy i alko-
holizmem. Ws$rod dostepnych narzedzi sg miedzy innymi:
programy wspotpracy instytucji zajmujgcych sie przeciw-
dziataniem przemocy w rodzinie, kampanie spoteczne
przeciwko stosowaniu przemocy, programy profilaktyczne
majace na celu zapobieganie uzaleznieniom i zachowaniom
agresywnym wsrod mtodziezy.

M Przyktadowe rozwigzanie dotyczace przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

Celem zastosowania rozwigzania jest poprawa funkcjo-
nowania gminnych zespotow interdyscyplinarnych przez
zwigkszenie ich wiedzy i kompetencji oraz rozszerze-
nie ich dotychczasowego sktadu o pracownikow ponad-
gminnych instytucji (organizacji). W ramach rozwigzania
zostat opracowany model pracy zespotu skupiajgcego
przedstawicieli najwazniejszych instytucji odpowiedzialnych
za przeciwdziatanie przemocy, w ktorego gronie sg kon-
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sultowane najtrudniejsze przypadki oraz sg przekazywane
informacje i doswiadczenia w pracy z ofiarami przemocy.
Nowoscig jest przygotowanie, dostepnego przez przegla-
darke internetowga, narzedzia informatycznego bedacego
systemem powiadamiania odpowiednich stuzb o przemocy
w rodzinie. Dzieki temu rozwigzaniu bedzie mozliwe przy-
spieszenie reakcji i komunikacji miedzy instytucjami odpo-
wiedzialnymiza udzielenie pomocy, dostepna stanie sie takze
ocena efektywnosci podejmowanych dotychczas dziatan.
Narzedzie jest przeznaczone dla pracownikow stuzb spo-
tecznych zajmujacych sie problemem przemocy w rodzinie.
Aby uzupetnic¢ dziatania zespotu, opracowano rowniez model
funkcjonowania punktu konsultacyjnego, ktory ma utatwic
ofiarom przemocy dostep do wiedzy na temat ich praw
i mozliwosci uzyskania pomocy, a takze program lokalnej
kampanii spotecznej przeciwko przemocy w rodzinie. ]
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Blok'tematyczny:

Godzenie rol
zawodowych
i rodzinnych

W ramach hiniejszego bloku tematycznego s pre-
zentowane rozwigzania ukierunkowane na utatwie-
nie godzenia zycia zawodowego i rodzinnege przez
stworzenie nowych metod wspotpracyinstytu-
cjirynkuipracy z pracodawcami, metody szkolenia

i zatrudnieniarodzicow, a takze rozszerzenie kata*
logu-instrumentow wspierajgcych’ich w wykonywa-
niu obowigzkow rodzinnych i zawodowych.\Wsrod
wypracowanych rozwigzan znajdujg sic migdzy
innymi: modele coachingu godzenia zycia zawodo-
wego i rodzinnego skierowane do rodzicow; modele
lokalnych osrodkow wsparciadlamtodych matek,
niestacjonarne mechanizmy aktywizacji zawodowej
bezrobotnych kobiet z terenow wiejskich, platformy’
Inteérnetowe utatwiajgce wspotprace instytucji rynku
pracy 'z praeedawcami, narzedzia diagnozowania

I rozwoju’kompetencji zawodowych matek powraca=
Jacych na rynek“pracy po"mlopie macierzynskim lub
wychowawczym.

M Przyktadowe rozwigzanie dotyczace wsparcia matek
powracajacych na rynek pracy po przerwie zwigzanej

z wychowaniem dzieci

Celem zastosowania rozwigzania jest podniesienie jakosci
ustug $wiadczonych przez publiczne stuzby zatrudnienia
na rzecz kobiet powracajgcych na rynek pracy po przerwie
zwigzanej z urlopem macierzynskim lub wychowawczym.
Rozwigzanie polega szczegolnie na utworzeniu lokalnego
osrodka wsparcia dla mtodych matek, w ramach ktorego
sg podejmowane dziatania na rzecz utrzymania ich aktyw-
nosci zawodowej, prowadzone we wspotpracy ze stuzbami
zatrudnienia i z pracodawcami. Narzedzie przewiduje wspar-
cie dla wszystkich grup zaangazowanych w proces (matek,
pracownikow urzeddw pracy i pracodawcow). Dla matek
przewidziano dziatania aktywizujace je zawodowo, na przy-
ktad podniesienie kwalifikacji zawodowych przez udziat
w kursach i szkoleniach czy prace z psychologiem i doradcg
zawodowym w zakresie budowania aktywnej postawy na
rynku pracy. Dla pracownikow stuzb zatrudnienia opraco-
wano tzw. testy talentow do wykorzystania przez dorad-
cow zawodowych w ich pracy z matkami. Pracodawcy
majg mozliwosc pozyskania zmotywowanych i przygotowa-
nych do pracy na konkretnym stanowisku kobiet. W ramach
modelu jest takze dostepna platforma internetowa wspo-
magajaca nawigzywanie wspotpracy i podejmowanie inicja-
tyw na rzecz mtodych matek miedzy publicznymi stuzbami
zatrudnienia a przedsiebiorcami. ]




Blok tematyczny:

Aktywizacja zawodowa
0sOb opuszczajacych
zaktady karne

W ramach niniejszego bloku tematycznego s3 pre-
zentowane rozwigzania ukierunkowane na aktywiza-
cje zawodowa os6b opuszczajgcych zaktady karne
(majacych trudnosci z adaptacja po wyjsciuina wol-
nOSC) przez: wzrost poziomu skoordynowania ilinte-
gracji dziatan wszystkich instytucji odpowiedzialnych
zalaktywizacje zawodowsg i spoteczng osob opusz-
czajgcych zaktady karne, zastosowanie wielostop-
niowego procesu reintegracji spotecznej i zawodo-
wej tych osob, poprawe wspotpracy z pracodawcami
na'fzecz zatrudnienia osob opuszczajacych zaktady
karne. Wsrod wypracowanych rozwigzan znajdujg sie
nmigdzy innymi: modele reintegracji spotecznej w for-
mie wedrowkKi gorskiej osob osadzonych z opieku-
nami, programy wspolnych szkolen instytucji odpo-
wiedzialnych za aktywizacje zawodowa wiezniowy
programy wspotpracy z pracodawcami zaintereso-
wanymi'zatrudnianiem osob opuszczajacych zaktady
karne. Wspolnym elementem wypracowanychinarze-
dzj jest|catosciowe podejscie do reintegracji bytych
wiezniow.

M Przyktadowe rozwigzanie ukierunkowane na wielo-
etapowsq i stopniowa reintegracje spoteczng i zawodowg
wieznidéw przy zastosowaniu zréznicowanych metod
resocjalizacji

Celem zastosowania rozwigzania jest integracja spoteczna
mtodocianych wiezniow w ramach wielostopniowego pro-
cesu reintegracji spotecznej. Rozwigzanie polega na wyko-
rzystaniu kilku instrumentow wsparcia, z zachowaniem
okreslonej kolejnosci: najpierw wspotpraca osoby osadzo-
nej z psychologiem i doradcg zawodowym w zaktadzie kar-
nym, nastepnie resocjalizacja w formie gorskiej wedrowki
z opiekunem, w trakcie ktorej nastepuje proces reintegracji
podopiecznego przez wspolnie spedzony czas i rozmowy,
pozniej szkolenie i praktyka zawodowa w centrum integra-
cji spotecznej, na zakonczenie — zatrudnienie wspierane
u pracodawcy. Model tgczy mozliwosc zmiany postaw
zyciowych mtodocianych wiezniow z ich aktywizacjg zawo-
dowg, ktora jest prowadzona z uwzglednieniem potrzeb
pracodawcow. Nowoscig w proponowanym rozwigzaniu
jest zastosowanie - jako kluczowego elementu resocjalizacji
— miesiecznej wedrowki skazanego po gorach z odpowied-
nio przeszkolonym opiekunem, ktory prowadzi w tym czasie
prace indywidualng ze swoim podopiecznym. |

www.kiw-pokl.org.pl @
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Powigzania z innymi obszarami
tematycznymi

Rozwigzania w bloku tematycznym ,Aktywizacja zawodowa
0sOb bezrobotnych w grupie wiekowe] powyzej 45. roku
zycia” tacza sie tematycznie z:

B grupg rozwigzan dotyczacych aktywizacji grup defaworyzo-
wanych na rynku pracy po piec¢dziesigtym roku zycia, zawar-
tych w bloku tematycznym ,Pracownicy 50+" w obszarze
Adaptacyjnosc,

B rozwigzaniami prezentowanymi w bloku tematycznym
.Ksztatcenie zawodowe i ustawiczne w powigzaniu z ryn-
kiem pracy” w obszarze Edukacja i szkolnictwo wyzsze.

‘a, www.kiw-pokl.org.pl



Szczegotowe informacje
na temat poszczegodlnych
rozwigzan

Narzedzia, ktore zostaty pozytywnie zweryfikowane,
sg bezptatnie udostepniane wszystkim zainteresowa-
nym przez realizatoréw projektow, instytucje finansu-
jace projekt, a takze Krajowa Instytucje Wspomagajaca.

Lista rozwigzan ujetych w wyzej wymienionych blo-

kach tematycznych znajduje sie na stronie internetowe;j

Krajowej Instytucji Wspomagajacej (www.kiw-pokl.org.pl),

gdzie mozna sie dodatkowo zapozna¢ z:

m wersjg elektroniczng opisow poszczegdlnych blokow
tematycznych i zatgczonych do nich list rozwigzan
— dostepne w zaktadce ,Upowszechnianie i wtgczanie”,

m szczegotowymi informacjami na temat konkretnych roz-
wigzan innowacyjnych — dostepne w zaktadce ,Projekty
iprodukty > POKL > Wyszukiwarka projektow i produktow”.

Zachecamy rowniez do zapoznania si€ z narzedziami
wypracowanymi w ramach innych obszaréw Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki zwigzanych z innowacjami
spotecznymi: Adaptacyjnos¢, Edukacja i szkolnictwo wyz-
sze, Dobre rzadzenie ($ciezka dostepu do materiatow
— jak wyzej) oraz rozwigzaniami powstatymi w ramach Pro-
gramu Inicjatywy Wspoélnotowej EQUAL (www.equal.org.pl,
zaktadka: ,Baza rezultatow”).
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