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Rozwigzania innowacyjne w obszarze

Adaptacyjnos¢

Szanowni Panstwo!

W ramach realizacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki sg przygotowywane innowacyjne rozwigzania pro-
blemow spotecznych, tworzone po to, aby bardziej skutecznie odpowiadac na deficyty w roznych obszarach
polityk publicznych. O wartosci powstajgcych narzedzi Swiadczy to, ze sg one dzietem osob i instytucji na co
dziert zajmujgcych sie problemami, na ktore odpowiadajg wypracowywane rozwigzania. Znajgc te problemy
z zycia codziennego, tworcy innowacyjnych rozwigzan wiedzg, gdzie jest ich zrodto, dzieki czemu potrafig
wtasciwie dobrac sposoby ich rozwigzywania. Uzytecznosc tworzonych narzedzi jest weryfikowana przez ich
testowanie w praktyce przez osoby, ktorych dotyczg poszczegodlne problemy. Ponadto nowe narzedzia bardzo
czesto powstajg w ramach szerszej wspotpracy z roznymi instytucjami — w tym z innych panstw — co pozwala
zastosowac w Polsce metody sprawdzone juz gdzie indziej i tym samym sprawia, ze sg one bardziej warto-
sciowe. Niezwykle istotne jest takze to, ze narzedzia wypracowane przez dang instytucje mogg byc¢ z powo-
dzeniem zastosowane przez inne instytucje, ktore borykajg sie z podobnymi problemami, same zas rozwigza-
nia majg juz konkretng, mozliwg do zastosowania w praktyce forme, na przyktad poradnika, instrukcji dziatania,
programow ksztatcenia lub gotowego do wdrozenia modelu. Korzystanie z tych rozwigzan jest bezptatne, a ich
zbiorcze zestawienie, wraz z charakterystykg i gotowymi do pobrania narzedziami, jest powszechnie dostepne.
Wszyscy zainteresowani mogg — i powinni — korzystac z tych innowacji, dzieki nim bowiem mozna na przyktad
usprawnic swojg prace, poprawic jakosc zycia w wybranych aspektach, pobudzi¢ motywacje do nauki lub prze-
konac sie do pracy w niszowym zawodzie. Korzysci jest tyle, ile dostepnych rozwigzan. Wsrdd nich znajdujg sie
zarowno takie, ktére mozna zastosowac do problemow jednostkowych, jak i takie, ktore okazg sie inspirujgce
i pomogg w okresleniu i rozwigzaniu szerszych problemow, dotyczacych catych grup spotecznych (na przy-

ktad zawodowych czy dyskryminowanych).

Ponizej przyblizamy kilka wybranych rozwigzan innowacyjnych z obszaru Adaptacyjnos¢.
W dalszej czesci niniejszego opracowania prezentujemy informacje o powstajgcych obecnie rozwigzaniach
innowacyjnych w wyzej wymienionym zakresie. Zostaty one uporzgdkowane w taki sposob, zeby utworzyc

grupy narzedzi (tak zwane bloki tematyczne) ukierunkowane na rozwigzywanie zblizonych problemow.
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Do rozwigzania jakich probleméw mogga sie
przyczyni¢ wypracowane narzedzia?

B Niewystarczajacy poziom transferu wiedzy do praktyki
gospodarczej, wynikajagcy z niesprawnego przeptywu
informacji na linii ,nauka — biznes".

M Niewystarczajgce dopasowanie oferty ksztatcenia uczelni
i szkot wyzszych do realnych potrzeb gospodarki opartej
na wiedzy.

M Niedostateczne wsparcie dla matych i $rednich przed-
siebiorstw, ktore przechodzg procesy przeksztatcen

wewnetrznych.

M Niewystarczajace dostosowanie oferty instytucji otocze-
nia biznesu do potrzeb matych i srednich przedsiebiorstw
w zakresie catosciowych ustug doradczych.

B Niewystarczajaca znajomos¢ metod zarzadzania wie-
dza, roznorodnoscia i zmiang wsrod kadry zarzadzajacej
matych i srednich przedsiebiorstw.

M Niski poziom wiedzy pracodawcow z sektora matych
i Srednich przedsiebiorstw w zakresie nowoczesnych
modeli zarzagdzania zasobami ludzkimi.

M Niedostateczne wsparcie dla 0séb planujgcych zatozenie
dziatalnosci gospodarcze;.

M Niewystarczajgca aktywno$é zawodowa 0sob po piec-
dziesigtym roku zycia.

M Niedostateczna liczba rozwigzan utatwiajgcych efek-

tywne godzenie zycia zawodowego z zyciem prywatnym.

B Niewystarczajace instrumenty wsparcia zagrozonych utratg
pracy pracownikow matych i srednich przedsiebiorstw.

B Nieuwzglednianie koncepcji spotecznej odpowiedzialno-
$ci biznesu (corporate social responsibility, CSR) w strate-
giach zarzadzania przedsiebiorstw.

Jakie moga by¢ kluczowe korzysci wynikajgce
z zastosowania narzedzi?

W Poprawa przeptywu informacji miedzy przedsiebiorcami
i naukowcami dzieki stworzeniu interaktywnych platform
wymiany danych oraz wyszukiwarek umozliwiajgcych
kojarzenie partnerow biznesowych.

M Usprawnienie wdrazania projektow badawczo-rozwojo-
wych do praktyki gospodarczej przez zastosowanie narze-
dzi do wyceny kosztow transferu technologii, interneto-
wych gier symulujacych procesy rynkowe, generatorow
umow oraz serwisow ofert i zapytan technologicznych.

M Lepsze dopasowanie oferty uczelni i szkot wyzszych
do potrzeb innowacyjnej gospodarki przez zwiekszenie
nacisku na praktyczny wymiar nauczania, wykorzystanie
narzedzi e-learningowych i wprowadzenie dodatkowych
zajeC z zakresu przedsigbiorczosci prowadzonych przez
praktykow zycia gospodarczego.

M Zwiekszenie dostepnosci wsparcia dla matych i $rednich
przedsiebiorstw przez uruchomienie platform interneto-
wych oferujgcych ,na odlegtosc” ustugi doradcze, finan-
sowe i prawne.

B Usprawnienie zarzadzania wiedzg, zmiang i réznorodno-
SCig w przedsiebiorstwie przez zastosowanie interaktyw-
nych platform wymiany informacji, narzedzi efektywnego
zarzadzania procesem sukcesji w firmach rodzinnych
i wskaznikow oceny kapitatu ludzkiego.

M Poprawa adaptacyjnosci  pracownikow  zagrozonych
redukcjg zatrudnienia przez wdrozenie — skierowanych
do pracownikow i ich pracodawcow — nowych modeli
outplacementu, polegajgcych na indywidualnym doradz-
twie zawodowym i na przenoszeniu pracownikow ze sta-
nowisk nadwyzkowych w obszary kompetencji deficyto-

wych w firmie.
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B Poprawa wykorzystania potencjatu pracownikow po piec-
dziesigtym roku zycia przez wdrozenie catosciowych
strategii zarzadzania wiekiem w przedsiebiorstwie, stoso-
wanie elastycznych form zatrudnienia i ksztatcenie usta-
wiczne na podstawie indywidualnej diagnozy kompetencii.

B Usprawnienie procesow zarzadczych w przedsiebiorstwie
przez wykorzystanie interaktywnych platform stuzacych
do definiowania celow rozwojowych firmy, przeprowa-
dzania analizy szans i zagrozen, definiowania luk kompe-
tencyjnych pracownikow.

B Wzrost efektywnosci pozyskiwania pracownikow przez
pracodawcow z sektora matych i srednich przedsiebiorstw
dzieki wdrozeniu systemu wypozyczen pracowniczych,
ktory umozliwia dostosowanie liczby zatrudnionych osob
do obecnego zapotrzebowania przedsiebiorstwa.

M Podniesienie poziomu kwalifikacji pracownikow matych
i $rednich przedsiebiorstw przez uczestnictwo tych osob
w szkoleniach, warsztatach i kursach specjalistycznych
prowadzonych pod kierunkiem ekspertow.

W Poprawa sytuacji rodzicdw na rynku pracy przez zwiek-
szenie dostepnosci poradnictwa zawodowego, propa-
gowanie elastycznych form zatrudnienia i uczestnictwo
w programach doradczo-szkoleniowych z zakresu godze-
nia zycia zawodowego i rodzinnego.

M Podniesienie poziomu wiedzy na temat koncepcji spo-

tecznej odpowiedzialnosci biznesu (corporate social
responsibility, CSR) i jej praktycznego zastosowania wsrod
kadry zarzadczej oraz pracownikow przedsiebiorstw
przez indywidualne konsultacje, szkolenia i doradztwo

prowadzone przez ekspertow.

Kto moze zastosowa¢ wypracowane narzedzia?
B firmy, szczegolnie z sektora matych i srednich przedsiebiorstw,
W spotki pracownicze,
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B instytucje otoczenia biznesu,

B uczelnie i szkoty wyzsze,

B jednostki naukowe i badawczo-rozwojowe,

B instytucje rynku pracy,

B instytucje pomocy i integracji spotecznej,

B instytucje szkoleniowe,

B organizacje zawodowe i gospodarcze,

B zwigzki zawodowe,

B organizacje pozarzadowe dziatajagce w obszarze wspie-
rania przedsiebiorczosci akademickiej,

B organizacje pozarzgdowe dziatajgce w obszarze godzenia
zycia zawodowego i rodzinnego,

B administracja samorzgdowa.

Komu moze pomadc zastosowanie wypracowanych
narzedzi?

B kadrze zarzadzajgcej przedsiebiorstw,

B pracownikom przedsiebiorstw,

W pracownikom przedsiebiorstw po czterdziestym pigtym/
piecdziesigtym roku zycia,

W osobom planujgcym rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,

B instytucjom otoczenia biznesu,

B uczelniom i szkotom wyzszym,

B jednostkom naukowym i badawczo-rozwojowym,

B pracownikom naukowym,

B studentom,

W absolwentom,

W rodzicom (w zakresie godzenia zycia zawodowego
z opieka nad dzieckiem),

przedstawicielom grup defaworyzowanych na rynku
pracy, miedzy innymi osobom niepetnosprawnym,
kobietom, mniejszosciom narodowosciowym

(w zakresie poprawy i wyrownywania warunkow pracy),
B organizacjom zawodowym,

B organizacjom pozarzadowym.

www.kiw-pokl.org.pl @



Blok tematyczny:

Przedsiebiorczos¢
akademicka oraz
wspotpraca
przedsiebiorcéw
z sektorem nauki

Rozwigzania prezentowane w ramach niniej-
szego blokutematycznego sg ukierunkowane na
rozwijanie przedsiebiorczosci akademickiej oraz
budowanie trwatej i efektywnej wspotpracy mie-
dzy przedsiebiorcami i przedstawicielami swiata
nauki. Wsréd wypracowanych narzedzi znajduja
sie miedzy innymi platformy internetowe utatwia-
jace przeptyw informacji na linii ,nauka — biznes”,
centra szkoleniowo-doradcze wspierajace osoby
zainteresowane komercjalizacjg wynikow badan,
programy ksztatcenia na kierunkach scistych
wykorzystujgce na szeroka skale nowoczesne
technologie informatyczne. Rozwigzania zapre-
zentowane w ramach niniejszego bloku tematycz-
nego przyczyniajg sie do poprawy innowacyjnosci

gospodarki w skali regionalnej lub ogolnokrajowej.

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
dostosowywania programu ksztatcenia
akademickiego do potrzeb innowacyjnej
gospodarki

W tej grupie znajdujg sie narzedzia, ktdére mozna wykorzy-
sta¢ w celu zwiekszenia jakosci oferty ksztatcenia akademic-
kiego, szczegolnie dotyczacej nauk Scistych, nowoczesnych
technologii informatycznych i przedsiebiorczosci. Wsrod
wypracowanych rozwigzan znajdujg sie miedzy innymi
szkolenia e-learningowe, nowoczesne platformy interne-
towe i symulatory studiow przypadku. Nowoscig w propo-
nowanych rozwigzaniach jest potozenie nacisku na umoz-
liwienie studentom bezposredniego kontaktu z praktykami
w ramach obowigzkowych zajec¢ z przedsiebiorczosci.

B Przyktadowe rozwigzanie dotyczace rozwijania
kompetencji z zakresu przedsiebiorczosci wsrod
studentéw kierunkéw technicznych

Celem rozwiazania jest zwiekszenie poziomu adaptacyj-
nosci srodowiska akademickiego do potrzeb nowoczes-
nej gospodarki opartej na wiedzy. W ramach prezento-
wanego rozwigzania sg dostepne programy edukacyjne
i szkoleniowo-doradcze, kursy oparte na e-learningu
i dotacje na finansowanie najlepszych pomystow bizneso-
wych studentow. Wypracowany model umozliwia studen-
tom kierunkow technicznych nabycie praktycznych umie-
jetnosci z zakresu przedsiebiorczosci przez indywidualne
konsultacje z menedzerem biznesu, konsultacje online
z zakresu doradztwa zawodowego oraz poszerzenie pro-
gramu nauczania o obowigzkowe i fakultatywne przedmioty
dotyczace wtasnosci intelektualnej i komercjalizacji wyni-
kow badan. Rozwigzania przewidujg takze wsparcie finan-
sowe na etapie preinkubacji dla studenckich pomystow biz-
nesowych, ktére odznaczajg sie najwiekszym potencjatem
innowacyjnym. Narzedzie zaktada rowniez wsparcie dla pra-




cownikow naukowych za posrednictwem mikrograntow
(dla promotorow prac dyplomowych pisanych w kooperaciji
z przemystem i pracownikow naukowych sktadajacych zgto-
szenia patentowe) oraz warsztatow z zakresu komercjalizacji
wiedzy i technologii e-learningowych. Nowoscig w propo-
nowanym rozwigzaniu jest potozenie nacisku na wzmocnie-
nie interakcji miedzy studentami a praktykami przez wprowa-
dzenie obowigzkowych zaje¢ z zakresu przedsiebiorczosci,
prowadzonych pod kierunkiem lokalnych przedsiebiorcow,
a takze mozliwosc realizacji kooperacyjnych prac dyplomo-
wych i doktorskich zgodnie z zapotrzebowaniem zgtasza-
nym przez przedstawicieli biznesu.

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
zwiekszania liczby innowacyjnych pomystéw
biznesowych

Wsrod propozycji w tym zakresie znajdujg sie narzedzia, ktore
mozna wykorzysta¢ w celu wspierania tworzenia nowych
przedsiewziec¢ biznesowych typu spin off lub spin out’. Nalezg
do nich miedzy innymi wyspecjalizowane centra doradcze,
rozbudowana sie¢ poradnictwa prowadzonego przez eks-
pertow i rozne formy wsparcia finansowego dla najlepszych
pomystow biznesowych. Nowoscig w proponowanych roz-
wigzaniach jest zapewnienie catosciowego wsparcia na
wczesnym etapie powstawania spotek technologicznych.

B Przyktadowe rozwigzanie dotyczace wsparcia
innowacyjnych pomystéw biznesowych przy wykorzystaniu
menedzera innowacji

Celem rozwigzania jest wsparcie realizacji innowacyjnych

pomystow studentow i doktorantow przez dziatalnosc
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tak zwanych menedzerow innowacji, petnigcych funkcje
komplementarne do dziatan uczelni i instytucji otoczenia
biznesu. Menedzerowie majg umocowanie w strukturze jed-
nostek naukowych i specjalne przygotowanie dydaktyczne,
merytoryczne i formalne do opieki nad studentami. Do
zadan menedzerow naleza szczegolnie: ocena wykonalno-
sci pomystow biznesowych za pomoca ujednoliconej karty
oceny, konsultacje pomystow z naukowcami z danej dzie-
dziny, prowadzenie szkolen z zakresu innowacji, przyznawa-
nie studentom bonow na zakup ustug eksperckich od jedno-
stek badawczo-rozwojowych. Nowoscig w proponowanym
rozwigzaniu jest stworzenie listy tematow prac dyplomo-
wych na podstawie zapotrzebowania zgtaszanego przez
przedsiebiorcow, dzieki czemu wyniki badan prowadzonych
przez studentdw majg szanse znalez¢ zastosowanie w prak-
tyce gospodarczej.

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
usprawnienia przeptywu informacji miedzy
biznesem a swiatem nauki

Wsrod propozycji w tym zakresie znajduja sie narzedzia,
ktore mozna wykorzystac w celu poprawy komunikacji mie-
dzy przedstawicielami srodowiska akademickiego a przed-
siebiorstwami, szczegolnie w zakresie zwiekszenia skali
zastosowania wynikow badan w gospodarce. Wsrod wypra-
cowanych narzedzi znajduja sie miedzy innymi wyszukiwarki
kojarzace potencjalnych wspotpracownikow wedtug profili
kompetencyjnych, platformy webowe zawierajgce informa-
cje na temat ekspertow ze swiata nauki i praktykow biznesu
oraz wyspecjalizowane jednostki petnigce funkcje posredni-
kéw na linii ,nauka — biznes”. Nowoscig w proponowanych

! Przedsigbiorstwo typu spin off to nowe przedsiebiorstwo, ktore zostato zatozone przez co najmniej jednego pracownika instytucji naukowej czy badawczej, studenta albo absolwenta uczelni

w celu komercjalizacji innowacyjnych pomystéw lub technologii. Przedsigbiorstwo spin off jest zwykle niezalezne osobowo i kapitatowo od macierzystej uczelni, czgsto jednak z nig wspotpracuje

na zasadach rynkowych. Przedsigbiorstwo typu spin out to nowe przedsiebiorstwo, ktére zostato zatozone przez co najmniej jednego pracownika instytucji naukowej czy badawczej, studenta albo

absolwenta uczelni oraz uczelnie lub jednostke organizacyjng uczelni powotang do komercjalizacji dobr intelektualnych uczelni (np. innowacyjnych pomystow lub technologii). Przedsiebiorstwo

spin out jest zwykle powigzane osobowo i kapitatowo z macierzystg uczelnig, co w konsekwencji oznacza bliskg wspotpracg obu stron
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rozwigzaniach jest zastosowanie na szeroka skale nowoczes-
nych narzedzi - interaktywnych platform, z ktorych moga
samodzielnie korzystac¢ wszystkie zainteresowane podmioty.

M Przyktadowe rozwigzanie dotyczace budowania sieci
powigzan naukowo-biznesowych przy wykorzystaniu
interaktywnej platformy internetowe;j

Prezentowany model stuzy usprawnieniu transferu wiedzy
miedzy sektorem nauki a przedsigbiorstwami. Wsrod wypra-
cowanych narzedzi znajduje sie platforma internetowa, ktora
umozliwia: wyszukiwanie i kojarzenie wspotpracownikow,
formowanie grup badawczych i biznesowych, pozyskiwa-
nie informacji zwrotnej na temat realizowanych projektow,
wyszukiwanie podmiotow zainteresowanych komercyjnym
zakupem wynikow badan naukowych. Nowoscig w prezen-
towanym rozwigzaniu jest konwerter — aplikacja kompute-
rowa, za pomoca ktorej jest mozliwe przygotowanie kom-
pletnej dokumentacji przedinwestycyjnej projektu.

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
komercjalizacji pomystéow innowacyjnych

Wsrod propozycji w tym zakresie znajdujg sie narzedzia,
ktore mozna wykorzystac w celu przeksztatcenia wynikow
prac badawczo-rozwojowych w technologie lub produkty
gotowe do wprowadzenia na rynek. W grupie wypracowa-
nych narzedzi s3 miedzy innymi platformy internetowe ofe-
rujgce specjalistyczne narzedzia wspierajace proces komer-
cjalizacji, modele wspolnego wdrazania technologii przez
uczelnie i firmy oraz systemy monitoringu i oceny poten-
Cjatu rynkowego prac naukowych. Nowoscig w propono-
wanych rozwigzaniach jest wykorzystywanie na szeroka
skale narzedzi opartych na nowoczesnych technologiach
informatycznych.

B Przyktadowe rozwigzanie dotyczace platformy
internetowej wspierajacej proces komercjalizacji wynikéw
prac naukowych

Celem rozwigzania jest wsparcie przedsiebiorcow i przed-
stawicieli srodowiska naukowego w procesie tworze-
nia nowych i (lub) innowacyjnych produktéw. Wypraco-
wany model to platforma internetowa, w ramach ktorej sg
dostepne nastepujgce narzedzia: generator regulaminow
wynalazczosci, generator umow transferu technologii, kal-
kulator wyceny technologii, serwis zapytan technologicz-
nych z mozliwoscig automatycznego wysytania ofert do
uzytkownikow w zaleznosci od profilu prowadzonej przez
nich dziatalnosci. Nowoscig w prezentowanym rozwigza-
niu jest mozliwosc przeprowadzenia samodzielnej diagnozy
potencjatu jednostki naukowej w zakresie rynkowego wyko-
rzystania wynikow badan, ktora jest sporzadzana na podsta-
wie analizy danych w trybie online. ]
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Blok tematyczny:

Budowanie potencjatu
adaptacyjnego
przedsiebiorstw

W ramach tego bloku tematycznego sg prezento-
wane rozwigzania ukierunkowane na zwiekszenie
potencjatu matych i Srednich przedsiebiorstw
przez: wspieranie pracownikow i kadry zarzadzajg-
cej w procesach adaptacyjnych i restrukturyzacyj-
nych, udostepnienie narzedzi stuzgcych do podno-
szenia jakosci ustug swiadczonych przez instytucje
otoczenia biznesu, wykorzystanie modeli wspo-
magajacych zarzadzanie zmiang, réznorodnoscia

i wiedzg w przedsiebiorstwie oraz interaktyw-
nych platform oferujgcych przedsiebiorcom ustugi
doradcze, finansowe i prawne. Wsrod wypracowa-
nych rozwigzan znajduja sie miedzy innymi specjali-
styczne programy szkoleniowo-doradcze do pod-
noszenia kompetencji pracownikéw o niskich
kwalifikacjach, wskazniki szacowania skali zagrozen
psychospotecznych w przedsiebiorstwie, modele
zarzadzania zmiang w firmach rodzinnych (proces
sukcesiji) i narzedzia do zarzadzania réznorodno-
$Cig W miejscu pracy.

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
Swiadczenia w jednym miejscu catosciowych

ustug dla przedsiebiorcéw i oséb zamierzajacych
rozpoczac prowadzenie dziatalnosci gospodarcze;j

Wsrod propozycji w tym zakresie znajdujg si€ narzedzia,
ktore mozna wykorzystac w celu aktywnego wspierania
tworzenia nowych przedsiewzie¢ biznesowych: wyspe-
cjalizowane centra doradcze, siec poradnictwa prowadzo-
nego przez ekspertow, rozne formy wsparcia finansowego
dla najlepszych pomystow biznesowych. Nowoscig w pro-
ponowanych rozwigzaniach jest umozliwienie scistej wspot-
pracy miedzy osobami szukajgcymi pomocy w planowaniu
wtasnej dziatalnosci a ekspertami — praktykami prowadzacymi
z sukcesem wtasne przedsiewziecia biznesowe.

B Przyktadowe rozwigzanie dotyczace wsparcia oséb

ponownie rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarcza

Celem rozwigzania jest catosciowe wsparcie tak zwanych
restarterow, czyli 0sob, ktore zamierzajg ponownie rozpo-
czaC wtasng dziatalnos¢ biznesowg. Wypracowany model
obejmuje: centrum wsparcia dla restarterow, narzedzie
online utatwiajgce identyfikacje potrzeb i komunikacje mie-
dzy nimi a instytucjami wsparcia biznesu, baze ekspertow.
Podczas indywidualnych konsultacji i szkolenia warsztato-
wego w centrum wsparcia restarterzy oceniajg poziom kon-
kurencji na rynku, przygotowuja strategie rozwoju, okreslaja
zrodta finansowania nowej dziatalnosci i dopracowujg oferte
biznesowa. Platforma online stuzy do rejestracji i wstepnej
diagnozy potrzeb uczestnikow, umozliwia ponadto bezpo-
sredni kontakt wszystkich stron procesu (restarterow, trene-
row, ekspertow, instytucji otoczenia biznesu) w ramach inter-
aktywnego forum dyskusyjnego. Baza ekspertow gromadzi
praktykow posiadajgcych duzg wiedze i znaczne doswiad-
czenie w prowadzeniu wtasnej dziatalnosci gospodarczej,
ktorymidzielg sie w ramach ustug doradczych swiadczonych
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za posrednictwem centrum wsparcia. Nowoscig w propo-
nowanym rozwigzaniu jest objecie catosciowym wsparciem
grupy osob, ktorych problemy byty dotychczas marginalizo-
wane — przedsiebiorcow z roznych powodow zmuszonych
do zamkniecia dotychczasowej dziatalnosci gospodarczej.

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
wspierania pracodawcow oraz pracownikéow
przechodzacych procesy adaptacyjne

i modernizacyjne

W grupie tej znajdujg sie rozwigzania, ktdére mozna wyko-
rzystac w celu usprawnienia funkcjonowania i zwiekszenia
konkurencyjnosci przedsiebiorstw przechodzacych procesy
restrukturyzacyjne i modernizacyjne. Wsrod wypracowanych
narzedzi sg miedzy innymi: poradniki opisujgce modelowe
rozwigzania w zakresie prywatyzacji pracowniczej, modele
zarzgdzania dziatalnoscig gospodarczg przeznaczone dla
przedsiebiorstw spotecznych prowadzonych przez organiza-
cje pozarzgdowe, narzedzia stuzgce zwiekszeniu adaptacyj-
nosci pracownikow zagrozonych redukcjg zatrudnienia i oce-
nie czynnikow stresogennych w miejscu pracy.

M Przyktadowe rozwiazanie dotyczace oceny ryzyka
psychospotecznego w przedsiebiorstwie

Celem prezentowanego rozwigzania jest wsparcie firm
w planowaniu strategii bezpieczenstwa i higieny pracy, aby
w mozliwie najszerszym zakresie wyeliminowac czynniki
zwigzane z zagrozeniami psychospotecznymi. Wypraco-
wany model, ztozony z czterech czesci, umozliwia szaco-
wanie ryzyka psychospotecznego w firmie z uwzglednie-
niem jego kosztéw ekonomicznych. Czesci pierwsza i druga
dotyczg indywidualnych cech pracownikow, w tym zagad-
nien zwigzanych na przyktad z samooceng stanu zdrowia,

czestotliwoscig ulegania wypadkom w pracy, oceng zdolno-
sci do pracy czy poziomem zadowolenia. Czesc¢ trzecia, tak
zwana ankieta ogolna, obejmuje dziewiec szerszych katego-
rii: obcigzenie i tempo pracy, czasowe ramy pracy, kontrola,
kultura i funkcja organizacji, stosunki miedzyludzkie w pracy,
rola w organizacji, rozwoj kariery, relacje ,praca — dom".
Czes¢ czwarta zostata zbudowana na wzor ankiety ogol-
nej, ale po uwzglednieniu specyfiki pietnastu réznych branz
zawodowych. Nowoscig w wypracowanym rozwigzaniu jest
wyposazenie pracownikow i pracodawcow w bezptatne
i przystepne narzedzie stuzgce do samodzielnej oceny skali
wystepowania ,stresorow zawodowych” i szacowania kosz-
tow, ktére one generujg na poziomie przedsiebiorstwa.

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
zarzadzania wiedzg, réznorodnoscig lub zmiang
w polskich przedsiebiorstwach

W grupie tej znajdujg sie narzedzia, ktdére mozna wykorzy-
sta¢ w celu lepszego diagnozowania sytuacji wewnetrznej
firmy i poprawy komunikacji na roznych szczeblach zarza-
dzania. Wsrod wypracowanych narzedzi sg miedzy innymi:
poradniki dotyczace efektywnego zarzadzania zmiang
w procesie sukcesji, wskazniki diagnozowania organizacji
pod katem stosowania strategii zarzgdzania roznorodnoscia,
wskazniki pomiaru wartosci kapitatu ludzkiego w przedsie-
biorstwie, platformy wymiany wiedzy miedzy pracownikami,
wykorzystujgce elementy grywalizacji?.

B Przyktadowe rozwigzanie wspomagajace proces
sukcesji w firmach rodzinnych

Celem rozwigzania jest umozliwienie lepszego przygoto-
wania firm rodzinnych do zmiany pokoleniowej na stano-
wiskach kierowniczych. Wypracowany model obejmuje

2 Grywalizacja — wykorzystanie procesow znanych na przyktad z gier fabularnych i komputerowych do modyfikowania zachowan ludzi w sytuacjach niebedacych grami w celu zwigkszenia ich zaan-
gazowania w dang czynnosc. Technika opiera sie na przyjemnosci, jaka ptynie z rywalizacji, wspotpracy i z pokonywania kolejnych wyzwan

‘a, www.kiw-pokl.org.pl



przede wszystkim metodologie skutecznej sukcesji z ele-
mentami zarzadzania zasobami ludzkimi, filmy instrukta-
zowe i platforme internetowa do wymiany doswiadczen
miedzy przedstawicielami firm rodzinnych. Narzedzia do
wykorzystania w praktyce to miedzy innymi: testy z obszaru
zarzadzania zasobami ludzkimi, gry miedzypokoleniowe
z elementami grywalizacji, w ramach ktorych gracz moze
sie wcielic w role sukcesora lub wtasciciela fikcyjnej firmy,
instrukcje korzystania z wybranych narzedzi zarzgdzania
zasobami ludzkimi. Nowoscig w wypracowanym rozwigza-
niu jest zapewnienie wsparcia firmom rodzinnym w samo-
dzielnym przeprowadzaniu procesu sukcesji. u
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Fot. Ginae B. McDonald

Blok tematyczny:

Pracownicy 50+

W ostatnich latach obserwujemy postepujacy pro-
ces starzenia sie spoteczenstwa, ktory przejawia
sie we wzroscie liczby osob w wieku poprodukcyj-
nym w stosunku do ogotu populacji. W zwigzku

z przewidywanym pogtebianiem sie niekorzyst-
nych tendencji demograficznych niezbedne jest
podjecie dtugofalowych dziatan zaradczych

w obszarze polityki spotecznej i zatrudnienia.

W ramach niniejszego bloku tematycznego sa
prezentowane rozwigzania dotyczgce aktywizacji
zawodowej 0s6b po czterdziestym pigtym/piec-
dziesigtym roku zycia, szczegolnie przedstawicieli
grup defaworyzowanych na rynku pracy: kobiet,
mieszkancow obszaréow wiejskich, osob z niskim
poziomem wyksztatcenia. Wsréd wypracowanych
narzedzi znajdujg sie miedzy innymi interaktywne
platformy e-learningowe dla pracownikow i pra-
codawcow, modele miedzygeneracyjnego zarzga-
dzania kompetencjami pracownikow oparte na
mentoringu, programy doradczo-szkoleniowe
dostosowane do potrzeb starszych pracownikow
z réznych grup zawodowych.

B Przyktadowe rozwigzanie dotyczace nowego modelu
Swiadczenia ustug szkoleniowo-doradczych dla
pracownikéw powyzej piecdziesigtego roku zycia

Celem rozwigzania jest zwiekszenie wsparcia dla pracowni-
kow powyzej piecdziesigtego roku zycia przez lepsze dosto-
sowanie oferty doradczo-szkoleniowej do potrzeb zainte-
resowanych odbiorcow. Wypracowane narzedzie to nowy
model realizowania ustug w zakresie aktywizacji zawodo-
wej, oparty na funkcjonowaniu centrum kariery, ktore ofe-
ruje ustugi doradczo-szkoleniowe i konsultacje w ramach
profilaktyki zdrowotnej, przeciwdziatajgce przedwczesnej
dezaktywacji zawodowej pracownikow w starszych gru-
pach wiekowych. Wyniki testu kompetencji ogolnych sa
punktem wyjscia przygotowania indywidualnych rekomen-
dacji rozwojowych dla pracownikow powyzej piecdzie-
sigtego roku zycia, ktore obejmujg miedzy innymi finanso-
wanie ustug szkoleniowych i konsultacji w zakresie rynku
pracy, prawa pracy i profilaktyki zdrowotnej. Nowosciag
W wypracowanym modelu jest zastosowanie catoscio-
wego podejscia, taczacego diagnoze kompetencji ogolnych
z indywidualnym podejsciem do zidentyfikowanych deficy-
tow pracownikow powyzej piecdziesigtego roku zycia.

Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
wykorzystania doswiadczenia oséb po
czterdziestym pigtym/pieédziesigtym roku zycia
w petnieniu roli treneréw i mentoréw

W grupie tej znajdujg sie rozwigzania, ktore mozna wykorzy-
sta¢ w celu wspierania transferu wiedzy miedzy pracowni-
kami po piecdziesigtym roku zycia a mtodszg czescig kadry
przedsiebiorstwa. Odrebng grupe stanowig narzedzia przy-
gotowujgce osoby piecdziesiecioletnie i starsze do podje-
cia sie nowej roli zawodowej, na przyktad trenera dla osob
w zblizonym wieku. Wsrod wypracowanych narzedzi sg mie-
dzy innymi nowoczesne platformy internetowe wspoma-



gajace proces zarzadzania wiedzg i metodyka pracy z pra-
cownikami powyzej piecdziesigtego roku zycia. Nowoscia
W proponowanych rozwigzaniach jest zmiana postrzegania
0s0b po piecdziesigtym roku zycia, tak aby byli odbierani jako
pracownicy cenni dla firmy, a takze uwzglednienie roli men-
tora w polityce szkoleniowej i personalnej przedsiebiorstwa.

B Przyktadowe rozwiazanie dotyczace modelu
mentoringu w przedsigbiorstwie

Celem rozwigzania jest lepsze niz dotychczas wykorzysta-
nie wiedzy i doswiadczenia pracownikow powyzej piec-
dziesigtego roku zycia, tak aby mogli oni bra¢ czynny udziat
w tworzeniu polityki szkoleniowej i personalnej firmy. Wypra-
cowany model obejmuje: program przygotowania pracow-
nikow po piecdziesigtym roku zycia do petnienia funkcji
trenerow zawodu dla nowo zatrudnionych, zestaw narze-
dzi prowadzenia mentoringu w miejscu pracy, standardy
dziatania mentora, pracodawcy i adepta, opis doswiadczen
i wnioskow opracowanych w formie case studies. Nowoscia
W wypracowanym rozwigzaniu jest wykorzystanie poten-
cjatu i doswiadczenia pracownikow firmy powyzej piecdzie-
sigtego roku zycia w procesie wdrazania do pracy nowych
kadr.

Rozwigzania do zastosowania w obszarze
aktywizacji oséb po piec¢dziesigtym roku zycia
z grup defaworyzowanych na rynku pracy

W grupie tej znajdujg sie narzedzia umozliwiajgce wydtu-
zenie aktywnosci zawodowej osob po piecdziesigtym roku
zycia, ktorych pozycja na rynku pracy jest mniej korzystna:
kobiet, pracownikoéw z obszarow wiejskich, pracownikow
o niskich kwalifikacjach. Wsrod narzedzi innowacyjnych
w tym zakresie sg miedzy innymi programy doradczo-szko-
leniowe dostosowane do potrzeb i specyfiki waskiej grupy
odbiorcow, platformy internetowe zawierajgce narzedzia do

Rozwigzania innowacyjne w obszarze
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badania poziomu kompetencji informatycznych i psycho-
spotecznych, ankiety do diagnozowania potrzeb szkolenio-
wych i planowania rozwoju zawodowego 0sob starszych.
Nowoscig w proponowanych rozwigzaniach jest scislejsze
dostosowanie narzedzi do potrzeb pracownikow po piec-
dziesigtym roku zycia przez uwzglednienie kryterium ptci,
miejsca zamieszkania i zatrudnienia.

M Przyktadowe rozwigzanie dotyczace modeli wydtuzania
aktywnosci zawodowej oséb po pieédziesigtym roku
zycia: kobiet, pracownikéw z obszaréw wiejskich oraz
pracownikéw matych i $rednich przedsiebiorstw

Celem nowego rozwigzania jest zwiekszenie poziomu
zatrudnienia wsrod osob powyzej piecdziesigtego roku
zycia, przy uwzglednieniu kryterium ptci, miejsca zamiesz-
kania i zatrudnienia. Przygotowane narzedzie sktada sie
z trzech modeli catosciowych dziatan doradczo-szko-
leniowych na rzecz utrzymania aktywnosci zawodowej
kobiet, pracownikow z obszardéw wiejskich oraz pracow-
nikdw zatrudnionych w matych i srednich przedsiebior-
stwach. W kazdym obszarze problemowym wypracowano
nowe instrumenty utrzymania aktywnosci zawodowej osob
po piecdziesigtym roku zycia: ankiety do diagnozowa-
nia potrzeb szkoleniowych i planowania rozwoju zawodo-
wego, programy doradczo-szkoleniowe z uwzglednieniem
zagadnien profilaktyki zdrowotnej, modelowe rozwigzania
w zakresie dziatan partnerskich na rzecz wdrazania inno-
wacyjnych rozwigzan w formie lokalnych koalicji i wzor-
cowych strategii dziatania. Nowoscig w tym rozwigzaniu
jest catosciowe podejscie do problemu, ktore przejawia sie
w integrowaniu w ramach jednego modelu dziatan reali-
zowanych na poziomie pracownika (nowe metody szko-
lenia), pracodawcy (nowe metody zarzadzania w firmie)
i ich najblizszego otoczenia (metody wspotpracy lokalnej
na rzecz pracownikow powyzej piec¢dziesigtego roku zycia).

www.kiw-pokl.org.pl
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Grupa rozwigzan do zastosowania w obszarze
zarzadzania wiekiem w przedsiebiorstwie

W wymiarze pracownikow powyzej
pie¢dziesigtego roku zycia

W grupie tej znajdujg sie narzedzia wspierajgce wdrazanie
nowoczesnych modeli zarzgdzania wiekiem, przeznaczone
przede wszystkim dla kadry zarzadzajgcej przedsiebiorstw.
Wsrod rozwigzan innowacyjnych wypracowanych w tym
zakresie sg miedzy innymi nowoczesne platformy interne-
towe zawierajgce kursy i szkolenia do samodzielnego wyko-
rzystania, nowoczesne modele zarzgdzania pracownikami
po piec¢dziesigtym roku zycia (dostosowane do potrzeb roz-
nych typow przedsiebiorstw), interaktywne platformy uta-
twiajgce komunikacje i wymiane informacji miedzy praco-
dawcami, starszymi pracownikami i trenerami. Nowoscia
W proponowanych rozwigzaniach jest wprowadzenie
nowych kategorii szkolen, miedzy innymi z zakresu plano-
wania kariery w wieku przedemerytalnym, ktorych celem
jest wzmocnienie pozycji pracownikow w ostatnich latach
aktywnosci zawodowe;j.

M Przyktadowe rozwigzanie dotyczace interaktywnej
platformy e-learningowej
Celem prezentowanego rozwigzania jest zwiekszenie
udziatu pracownikow powyzej piecdziesigtego roku zycia
w nowoczesnych metodach ksztatcenia ustawicznego na
odlegtos¢. Model obejmuje interaktywng platforme e-learn-
ingowg stuzgca do samodzielnego podnoszenia kompeten-
cji, podrecznik obstugi platformy, podrecznik metodyczny
dla treneréw. W ramach platformy zostaty udostepnione spe-
cjalistyczne kursy i szkolenia dostosowane do potrzeb grupy
pracownikow powyzej piecdziesigtego roku zycia: jezykowe,
wspomagajgce rozwoj kompetencji opartych na mentoringu,
dotyczace planowania kariery w wieku przedemerytalnym
i ogolne — dotyczace miedzy innymi zarzadzania finan-

sami czy funkcjonowania systemu emerytalnego. Nowosciag
W wypracowanym rozwigzaniu jest mozliwos¢ przeprowa-
dzenia catego procesu szkoleniowego ,na odlegtosc”, dosto-
sowanie programu nauczania do tempa przyswajania wiedzy
indywidualnego pracownika oraz zapewnienie samodziel-
nego wyboru miejsca i czasu nauki. u
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Fot. Hector

Blok tematyczny:

Idea flexicurity

W ramach tego bloku tematycznego s3 prezento-
wane rozwigzania tgczace elastycznosc z bezpie-
czenstwem zatrudnienia, ktore przyczyniajg sie

do poprawy sytuacji pracownikéw na rynku pracy.
Pracodawcy wykorzystujgcy koncepcje flexicurity
w swoich strategiach zarzadzania majg mozliwos¢
dostosowania poziomu zatrudnienia do obecnych
potrzeb i sytuacji finansowej organizacji. Wypraco-
wane narzedzia sg skierowane przede wszystkim do
matych i srednich przedsiebiorstw, ktore dysponujg
ograniczonymi srodkami na prowadzenie catoscio-
wych i dtugofalowych dziatan w zakresie podnosze-
nia kwalifikacji zawodowych pracownikow.

W ramach tego bloku opisano takze rozwigzanie
dotyczace godzenia zycia prywatnego i zawodo-
wego przeznaczone dla rodzicow, szczegolnie dla
matek wracajgcych na rynek pracy po urodzeniu
dziecka. Wsrod wypracowanych narzedzi znajduja
sie miedzy innymi interaktywne platformy zarzadza-
nia kompetencjami pracownikow przedsiebiorstw,
systemy wypozyczen pracowniczych i programy
szkoleniowo-doradcze, ktore dostarczajg rodzicom
wiedzy z zakresu elastycznych form zatrudnienia

i organizacji pracy.

Rozwigzania dotyczace podnoszenia
kwalifikacji pracownikéw i usprawniania
procesow zarzadczych w przedsiebiorstwach?

Celem rozwigzan jest podniesienie kwalifikacji zawodowych
pracownikow matych i srednich przedsiebiorstw oraz
wzmocnienie potencjatu kadry kierowniczej w zakresie
zarzadzania zasobami ludzkimi. Wypracowane modele
utatwiajg przystosowanie sie pracownikow do obecnej
sytuacji na rynku pracy i (lub) wprowadzanie zmian
w karierze zawodowej. Wsrod przygotowanych rozwigzan
znajdujg sie miedzy innymi: systemy potwierdzania kwali-
fikacji czastkowych, ktore umozliwiajg przechodzenie pra-
cownika na inne stanowisko w zaleznosci od aktualnego
zapotrzebowania pracodawcy, systemy wypozyczen pra-
cowniczych, w ramach ktorych funkcjonujg regionalne
biura wsparcia, posredniczace miedzy przedsiebiorstwami
z okresowymi nadwyzkami kadrowymi a przedsigebior-
stwami, w ktorych wystepujg niedobory zasobow ludz-
kich. Rozwigzania obejmujg rowniez interaktywne plat-
formy wspomagajgce proces zarzgdzania strategicznego
w przedsiebiorstwach, programy doradczo-szkoleniowe
dla pracodawcow z zakresu zarzgdzania zasobami ludz-
kimi i wspierania rozwoju kompetencji pracownikow,
modele transferu wiedzy narzedziowej przydatnej na sta-
nowiskach inzynieryjno-technicznych w zakresie zinte-
growanych systeméw komputerowych?*, dostosowane do
uzytkownikow o roznym poziomie wyksztatcenia (pracow-
nikow z wyksztatceniem nie tylko inzynierskim, ale takze
technicznym czy zawodowym), systemy bondow na finan-
sowanie ustug szkoleniowych dla pracownikow przedsie-
biorstw. Nowoscig w proponowanych rozwigzaniach jest

* Ze wzgledu na ten sam cel opisywanych rozwigzan, roznigcych sig jedynie zastosowanymi
formami wsparcia, ujgto je tacznie, wskazujgc wszystkie dostgpne w ich ramach narzgdzia

4 Mowa tutaj o komputerowo wspomaganym projektowaniu (computer aided design, CAD),
komputerowo wspomaganym wytwarzaniu (computer aided manufacturing, CAM) i kompute-

rowo wspomaganych analizach inzynierskich (computer aided engineering, CAE)
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zwrocenie uwagi na koniecznosc systematycznego i kierun-
kowego rozwijania kluczowych kompetencji pracownikow,
z uwzglednieniem miedzygeneracyjnego zarzadzania kom-
petencjami (uczenie sie od starszych wiekiem i stazem), i ich
powigzanie z celami strategicznymi przedsiebiorstwa.

Dodatkowe rozwigzania dostepne w tym bloku

B Rozwiazanie dotyczace godzenia zycia zawodowego

i rodzinnego w ramach wspoétpracy miedzysektorowe;j
Celem rozwigzania jest wzmocnienie pozycji rodzicow na
rynku pracy przez wdrozenie modelu wspierajgcego godze-
nie zycia zawodowego i prywatnego. Narzedzie obejmuje
metodyke pracy z rodzicami, na ktorg sktadaja sie podrecz-
niki, przewodniki oraz raporty z badan w formie drukowanej
i elektronicznej. Rozwigzanie uwzglednia takze cykl szkolen
praktycznych w formie grupowych warsztatow z zakresu
autoprezentacji, komunikacji interpersonalnej, rozwigzywa-
nia konfliktow, zarzgdzania czasem i planowania wtasnego
rozwoju zawodowego, dzieki ktorym rodzice mogg zwiegk-
szy¢ szanse aktywnego funkcjonowania na rynku pracy.
Dodatkowo majg oni mozliwos¢ skorzystania z indywidu-
alnych konsultacji z zakresu godzenia zycia zawodowego
i prywatnego, prowadzonych pod okiem doswiadczo-
nych ekspertow z osrodkow polityki spotecznej. Rozwig-
zanie zawiera takze model warsztatow - organizowanych
po kazdym cyklu szkoleniowo-doradczym — przeznaczo-
nych dla przedstawicieli administracji publicznej, biznesu
i organizacji pozarzadowych, podczas ktorych strony wypra-
cowujg metody zawigzywania partnerstw lokalnych na rzecz
godzenia zycia zawodowego i osobistego. Nowoscig w pro-
ponowanym rozwigzaniu jest intensyfikacja wspotpracy mie-
dzysektorowej (sektora publicznego i pozarzgdowego), ktora
umozliwi takie zorganizowanie systemu wsparcia rodzicow
matych dzieci, aby pojawiajgce sie problemy mogty by¢ roz-
wigzywane u zrodta. L]

‘! www.kiw-pokl.org.pl

Blok tematyczny:

Spoteczna
odpowiedzialnosc¢
biznesu

(corporate social
responsibility, CSR)

W ramach niniejszego bloku tematycznegoisg pre-
zentowane rozwigzania ukierunkowane na podnie-
sienie Swiadomosci polskich przedsiebiorcow

W zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
(corporate social responsibility, CSR). Nowoczesne
firmy coraz czesciej dgzg do zapewnienia rowno-
wagi miedzy ekonomicznym, srodowiskowym

i spotecznym aspektem funkcjonowania, budujgc
strategie rozwoju zgodnie z zatozeniami spotecz-
nej odpowiedzialnosci biznesu. Rozwigzania ujete
w tym bloku s3 skierowane przede wszystkim

do matych i Srednich przedsiebiorstw, ktore doraz-
nie i niesystematycznie stosujg praktyki spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu. Wsréd wypracowa-
nych narzedzi znajdujg sie¢ miedzy innymi pro-
gramy szkoleniowo-doradcze w zakresie
budowania i wdrazania strategii spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu przeznaczone dla
pracownikow i kadry zarzadzajgcej przedsie-
biorstw, zinstytucjonalizowane fora wspotpracy
miedzy przedstawicielami biznesu, organizacji
pozarzadowych i administracji publicznej,
narzedzia samodzielnej diagnozy kondycji firmy
na podstawie zestawu kwestionariuszy.




M Przyktadowe rozwigzanie dotyczace poprawy
konkurencyjnosci przedsiebiorstw przez zastosowanie
koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

Celem narzedzia jest zwiekszenie potencjatu innowacyj-
nego i zdolnosci konkurencyjnej matych i srednich przed-
siebiorstw przez zastosowanie zasad spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu. W ramach prezentowanego rozwigzania
wypracowano model biznesowy, ktory odwotuje sie do
dwoch najbardziej istotnych — zgodnie z zatozeniami spo-
tecznej odpowiedzialnosci biznesu - aspektow zarzgdzania
firma: odpowiedzialnego zarzgdzania relacjami z interesariu-
szami i pracownikami oraz wtgczania dziatan proekologicz-
nych do dziatalnosci biznesowej. Model zostat umieszczony
na dedykowanej platformie internetowej, w ramach ktorej
udostepniono szkolenia e-learningowe i bazy partnerow
zainteresowanych realizacja wspolnych projektow innowa-
cyjnych. Wsrod wypracowanych narzedzi znajduje sie pod-
recznik uzytkownika i kompendium wiedzy, ktore zawierajg
informacje na temat praktycznego wdrazania zasad spo-
tecznej odpowiedzialnosci biznesu w przedsiebiorstwie.
Nowoscig w proponowanym rozwigzaniu jest mozliwosc
przeprowadzenia samodzielnej analizy strategicznej firmy
pod katem mozliwosci zastosowania standardow spotecz-
nej odpowiedzialnosci biznesu.

Rozwigzania dotyczgce poprawy skuteczno-
$ci wdrazania strategii spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu w przedsiebiorstwach w wyniku
pogtebiania wspoétpracy miedzysektorowej®

Celem prezentowanych rozwigzan jest poprawa swiadomo-
Sci matych i srednich przedsiebiorstw w zakresie praktycz-
nego wykorzystania koncepcji spotecznej odpowiedzialno-
SCi biznesu w zarzadzaniu firmg. Wsrod wypracowanych

Rozwigzania innowacyjne w obszarze

Adaptacyjnos¢

narzedzi znajdujg sie miedzy innymi szkolenia przezna-
czone dla pracownikow przedsiebiorstw i organizacji poza-
rzgdowych, ktorzy chcg poza miejscem pracy zwiekszac
swoje kompetencje w zakresie spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu, cykl warsztatow potaczonych z indywidual-
nym doradztwem oraz konsultacjami dotyczgcymi zagad-
nien ekonomicznych, marketingowych i psychologicznych,
narzedzia do samodzielnej diagnozy kondycji przedsiebior-
stwa na podstawie kwestionariuszy zamieszczonych na plat-
formie internetowej. Nowoscig w proponowanych rozwig-
zaniach jest wykorzystanie miedzysektorowej wspotpracy
podmiotow publicznych, spotecznych i biznesowych w celu
szerszego wdrazania koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu w matychisrednich przedsiebiorstwach. u

5 Ze wzgledu na ten sam cel opisywanych rozwigzan, réznigcych sie jedynie zastosowanymi formami wsparcia, ujeto je tacznie, wskazujac wszystkie dostepne w ich ramach narzedzia
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Powigzania z innymi
obszarami tematycznymi

Informacje w zakresie aktywizacji osob po piecdziesigtym
roku zycia znajduja sie rowniez w bloku tematycznym ,Akty-
wizacja zawodowa 0soOb bezrobotnych w grupie wiekowej
powyzej 45. roku zycia” w obszarze Zatrudnienie i integra-
Cja spoteczna.

Szczegdétowe informacje
na temat poszczegdélnych
rozwigzan

Narzedzia, ktore zostaty pozytywnie zweryfikowane, s3
bezptatnie udostepniane wszystkim zainteresowanym
przez realizatoréow projektow, instytucje finansujace projekt,
a takze Krajowa Instytucje Wspomagajaca.

Lista rozwigzan ujetych w przedstawionych blokach tema-

tycznych znajduje sie na stronie internetowej Krajowej Insty-

tucji Wspomagajacej (www.kiw-pokl.org.pl), gdzie mozna

sie dodatkowo zapoznac z:

B wersjg elektroniczng opisow poszczegolnych blokow
tematycznych i zatgczonych do nich list rozwigzan
— dostepne w zaktadce ,Upowszechnianie i wtgczanie®,

B szczegotowymi informacjami na temat konkretnych roz-
wigzan innowacyjnych — dostepne w zaktadce ,Projekty
i produkty > POKL > Wyszukiwarka projektow i produktow”.

Zachecamy rowniez do zapoznania si€ z narzedziami wypra-
cowanymi w ramach innych obszaréow Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki zwigzanych z innowacjami spotecznymi:
Zatrudnienie i integracja spoteczna, Edukacja i szkolnictwo

wyzsze, Dobre rzadzenie (sciezka dostgpu do materia-

tow — jak wyzej) oraz rozwigzaniami powstatymi w ramach
Programu Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL (www.equal.org.pl,
zaktadka: ,Baza rezultatow”).

\.
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