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Od redakcji

Potowa roku skfania do przemyslen i wstepnych podsumowan — jak radza sobie instytucje organizujace
konkursy oraz realizatorzy projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej w Programie Operacyjnym
Kapitat Ludzki? Na co zwrdéci¢ uwage w procesie planowania wsparcia dla innowacyjnych rozwiazan! Jak postrzegaja

swoja role Sieci Tematyczne PO KL?

W tym wydaniu Biuletynu pytamy o refleksje i doswiadczenia w tym zakresie z perspektywy réznych stron.
Proponujemy takze stafa cze$¢ poswiecona prezentowaniu waznych z naszego punktu widzenia informacji

o tym, nad czym pracujemy i jak wspieramy.

Wiceminister rozwoju regionalnego, Waldemar Stugocki, zwraca uwage, ze aby dotrze¢ do potencjalnych projekto-
dawcow, potrzebne sa dziatania oddolne, animujace $rodowisko oraz ,,praca u podstaw’’ nakierowana na bezposredni

kontakt. O tym, jak wazne w poszukiwaniu innowacji jest zaangazowanie réznych podmiotéw, méwi Rafat Kociucki,

zastepca dyrektora Centrum Projektéw Europejskich.

WS¢érdd planowanych oraz realizowanych projektéw zwracaja uwagg inicjatywy podejmujace problemy w obszarze
zatrudnienia i integracji spotecznej. Elblaska Rada Konsultacyjna Oséb Niepetnosprawnych stawia na indywidualizacje
potrzeb oséb bezrobotnych. Honorata Dudek-Frysiak z Akademii Wizerunku, dzigki wspdtpracy z partnerem
z Austrii chce sie dowiedzie¢, w jaki sposéb modele sprawdzone w pracy z mfodymi ludZzmi mozna zastosowac dla

grupy piecdziesigeciolatkéw. Dostrzega, ze zarzadzanie wiekiem jest jednym z czynnikdw sukcesu firmy.

O innowacjach w administracji oraz roli Krajowej Sieci Tematycznej w ich reali-
zacji rozmawiamy z Marzeng Wojda, przewodniczacg KST ,,Dobre rzadzenie”.
dla ktérej niezwykle istotnym zadaniem Sieci jest zapewnienie wnioskodawcom
mozliwosci dyskusji o ich pomystach w zyczliwej atmosferze oraz faktyczne
wsparcie w wypracowaniu innowacyjnych rozwiazan dla problemdéw polskiej
administracji. Wage zaangazowania cztonkéw Sieci Tematycznych w proces
opiniowania i upowszechniania produktéw i rezultatéw projektéw innowa-
cyjnych podkresdla takze Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego,
ktéry moze poszczyci¢ sie powotaniem pierwsze] w Polsce Regionalnej Sieci
Tematycznej oraz pierwsza przekazang do zaopiniowania przez Sie¢ strategia
| wdrazania projektu.

| | Mamy nadzieje, 7e przedstawione opinie i pomysty stana sie dla PaAstwa

inspiracja.

Zyczymy mitej lektury,

Edyta Smolarska
Naczelnik Krajowej Instytucji Wspomagajace]
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Nad czym pracujemy...
ak wspieramy...

Poczawszy od aktualnego wydania Biuletynu, pragniemy zaproponowac Panstwu staty jego element — cze$¢

poswigcona prezentowaniu najwazniejszych z naszego punktu widzenia informacji, rekomendacji oraz podej-

mowanych dziafan.

W tym wydaniu napiszemy o szeroko rozumianym wsparciu regionalnym KIW.

Pierwszy cykl wizyt w regionach za nami

Zgodnie z haslem wsparcia ,,szytego na miare”, Krajowa
Instytucja Wspomagajaca — Centrum Projektéw Europej-
skich zakonczyla pierwszy cykl spotkan w regionach. Ich
celem bylo omoéwienie z instytucjami zaangazowanymi
w realizacje projektéw innowacyjnych i wspolpracy ponad-
narodowej PO KL koncepcji spotkan informacyjno-pro-
mocyjnych planowanych w regionach, majacych sluzy¢
aktywizacji potencjalnych wnioskodawcoéw w  ramach
konkurséw na rok 2010, zagadnien zwigzanych z organi-
zacja systemu wdrazania PO KL w kontekscie realizacji
wyzej wymienionych projektow, a takze poznania potrzeb
i oczekiwan Instytucji Pos$redniczacych, Wdrazajacych
oraz Regionalnych Osrodkéw EFS wzgledem KIW, aby
dostosowac wsparcie do ich faktycznych potrzeb i oczekiwan.

Od 15 lutego do 7 marca 2010 r. przedstawiciele
Krajowej Instytucji Wspomagajacej CPE odbyli
39 indywidualnych spotkan w instytucjach
regionalnych uczestniczacych w realizacji pro-
jektow innowacyjnych i wspétpracy ponadnaro-

dowej PO KL.

Rozmowy prowadzone byly na podstawie opracowanych
w tym celu jednolitych list pytan, a po odbytych spotkaniach
opracowano sprawozdania, ktore byly uzupelniane i akcep-
towane przez odwiedzane instytucje. Zgloszone uwagi,
pozyskane informacje oraz cenne do$wiadczenia nabyte
podczas wyjazdow regionalnych sa juz wykorzystywane
przez KIW do realizacji $wiadczonego wsparcia oraz

planowania dzialan na rok 2011.

Wspo6lny mianownik doswiadczen

regionalnych KIW

Rozmowy przeprowadzone podczas wizyt regionalnych
oraz analiza dotychczasowej sytuacji w obszarze projek-
tow innowacyjnych i wspolpracy ponadnarodowej PO KL
sklonila nas do przemyslen, w wyniku ktérych sformulo-
wano rekomendacje dotyczace podejscia do planowania
oraz realizacji wyzej wymienionych typéw projektow.

Na zakonczenie wizyt KIW w regionach powstat

materiat zbiorczy, w ktérym zgromadzono
opinie i rekomendacje zgtaszane w najwazniej-
szych kwestiach dotyczacych realizacji projek-
tow innowacyjnych i wspétpracy ponadnaro-
dowej PO KL przez Instytucje Posredniczace,
Instytucje Wdrazajace oraz Regionalne Osrodki
EFS. Materiat ten zostat przekazany do Instytucji

Zarzadzajacej PO KL.

-

Rekomendacje te zostaly spisane w formie dokumentu
pt. Model strategicznego podejsiia do realizacji projektow innowacyj-
nych i wspalpracy ponadnarodowej PO KL na poziomie regional-
mym, ktérego tre$¢ zostala uzgodniona z Instytucja
Zarzadzajacag PO KL oraz ktory przekazano do ewentual-
nego wykorzystania przez Instytucje Posredniczace,
Instytucje Wdrazajace oraz Regionalne Osrodki EFS
w komponencie regionalnym PO KL.

Regionalne
Osrodki EFS

Instytucje
Posredniczace

Opisany model opiera si¢ na propozycji oddolnego podejscia
do problematyki wylaniania wnioskéw o dofinansowanie,
zgodnie z zalozeniem, ze pomysly na projekty innowa-
cyjne rodza si¢ ze zdefiniowanych u Zrédia potrzeb oraz

zaangazowania i optymizmu wynikajacego z postrzegania

-
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Pamietajmy o wspdipracy i dobrej komunikacji
miedzy kluczowymi partnerami instytucjonalny-
mi — Instytucjami Posredniczacymi, Instytucjami
Wdrazajacymi oraz Regionalnymi Osrodkami
EFS — zaangazowanymi w podejmowanie inicja-
tyw na rzecz projektow innowacyjnych i wspot-
pracy ponadnarodowej. Tylko wspdlny wysitek
i wspéfpraca moze zaowocowac ciekawymi pro-
jektami, odpowiadajacymi na faktyczne potrzeby
oraz majacymi potencjat do wtaczenia do prak-

tyki i gtdwnego nurtu polityki.

- J

potencjalnych projektéw w kontekscie szansy na zmiang
sytuacji w danym obszarze lub regionie. Takie podejscie
jest rowniez zgodne z prezentowanym na forum Innova-
tion & Mainstreaming Community of Practice podej$ciem
do innowacji, w ktéorym mowi si¢ o zdefiniowaniu
zapotrzebowania na innowacje poprzez zidentyfikowanie
priorytetoéw polityk oraz luk do wypelnienia przez
innowacje, a nastepnie o wyborze i promocji konkretnego
rodzaju innowacji poprzez okreslenie wymagan w doku-
mentach (np. konkursowych) i kryteriéw wyboru, by zagwa-
rantowa¢ innowacyjno$¢ w programach operacyjnych.

~

Model zaktada upowszechnianie idei projektow
juz na etapie planowania wsparcia w danym
obszarze, a takze $cista wspotprace na kazdym
etapie z podmiotami majacymi potencjat w za-
kresie upowszechniania produktéow oraz tych,
od ktoérych zalezy skuteczny mainstreaming
(np. odpowiedzialnych za kreowanie polityki w danym
obszarze, wiasciwych w zakresie okreslenia wy-
stepujacych deficytéw i kierunkéw zmian badz
specjalizujacych sie we wsparciu okreslonych grup

docelowych).

%

W modelu przywiazuje si¢ duza wage do strategicznego

i kompleksowego podejscia do procesu planowania oraz
realizacji projektéw, przy jednoczesnym zaangazowaniu
i wspolpracy partneréw instytucjonalnych (Instytucji
Posredniczacych, Instytucji Wdrazajacych, Regionalnych

Wartos$cia dodana wykorzystania podejscia
opisanego w dokumencie moze by¢ powstanie
demokratycznego modelu wspotpracy przed-
stawicieli réznych $rodowisk na rzecz ksztat-
towania regionalnej polityki szeroko pojetego
rozwoju spofecznego oraz uzyskanie efektu
synergii poprzez wypracowanie zatozen konkur-

sowych/projektowych w partnerstwie z innymi

podmiotami.

Osrodkow EFS, Sieci Tematycznych, przedstawicieli Pod-
komitetu Monitorujacego), kluczowych podmiotéw w regionie
oraz spolecznosci regionalnej, w tym §rodowisk lokalnych
(np. przedstawicieli miast, gmin, powiatow), w celu ziden-
tyfikowania istotnych z punktu widzenia danego regionu
lub obszaru (np. edukacji, integracji spolecznej) proble-
moéw, w odpowiedzi na ktére moga powstaé rozwigzania
mogace si¢ sta¢ projektami innowacyjnymi w obszarze
wspatrcia PO KL. Produkty takie, po ich pozytywnej wali-
dacji, moglyby zosta¢ zastosowane w praktyce dzialania
innych jednostek (mainstreaming horyzontalny) lub/oraz
wlaczone do gléwnego nurtu polityki (mainstreaming

wertykalny).

Zapraszamy do zapoznania si¢ z dokumentem
Model strategicznego podejscia do realizacji pro-
jektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej

PO KL na poziomie regionalnym dostepnym na

portalu KIW (www.kiw-pokl.org.pl).

Wsparcie horyzontalne KIW

W 2010 r. KIW CPE wesprze merytorycznie 16 spotkaf
informacyjno-promocyjnych, organizowanych w regionach
w celu zachecania potencjalnych wnioskodawcow do brania
udzialu w konkursach na projekty innowacyjne i wspot-
pracy ponadnarodowej PO KL.

Olsztyn, 18 marca 2010 r.

Pierwsze spotkanie informacyjno-promocyjne odbylo si¢
18 marca 2010 r. w siedzibie Urzedu Marszalkowskiego
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.
Celem spotkania bylo zachecenie potencjalnych projekto-
dawcow do realizacji projektow innowacyjnych testuja-
cych w ramach Tematu ,,Poszukiwanie metod wczesnej
interwencji socjalnej i przeciwdzialania wykluczeniu
spolecznemu dzieci i mlodziezy” oraz wyodrebnionych
projektow wspolpracy ponadnarodowej w ramach Priory-
tetu VII PO KL.

W spotkaniu tym wzicli udzial przedstawiciele instytucji
zaangazowanych w dzialania na rzecz pomocy spolecznej
w regionie, reprezentanci Regionalnych Osrodkéw EFS,
pracownicy Regionalnego Os$rodka Polityki Spolecznej
Urzedu
Wspomagajacej PO KL.

Marszatkowskiego oraz Krajowej Instytucji
W roli prelegentéw wystapili eksperci: pani Elzbieta Ner-
winska, ktoéra przyblizyla uczestnikom, jak mozna rozu-
mie¢ innowacyjno§¢ w ramach wyzej wymienionego
Tematu, pan Przemyslaw Pawlak, ktéry przedstawil
charakterystyke projektow innowacyjnych testujacych
i wyodrebnionych projektow wspolpracy ponadnarodowe;j
PO KL, a takze pan Radostaw Szutowicz — przedstawiciel
Warminsko-Mazurskiego Zaktadu Doskonalenia Zawodo-
wego w Olsztynie, ktory podzielil si¢ z uczestnikami

=
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swoim do$wiadczeniem oraz przedstawil dobre i zle prak-
tyki z realizacji innowacyjnego projektu Inicjatywy Wspol-
EQUAL pt.
moderowata pani Wiestawa Przybysz, dyrektor Regional-

notowej »Budujmy razem”. Dyskusje
nego Osrodka Polityki Spolecznej w Olsztynie.

Spotkanie zostalo zorganizowane przez Regionalny Osrodek
Polityki Spolecznej oraz Krajowa Instytucje Wspomaga-

jaca PO KL — Centrum Projektéw Europejskich.

tédz, 13 maja 2010 r.

W dniu 13 maja 2010 r. odbylo si¢ spotkanie informa-
cyjno-promocyjne dotyczace projektéw innowacyjnych
w PO KL zorganizowane przez Departament ds. PO Kapi-
tal Ludzki w Lodzi, w ktérym uczestniczyli takze eksperci
KIW: panie Paulina Chodyra i Agnieszka Jarmuszynska.
Glownym celem spotkania bylo zachecenie potencjalnych
beneficjentéw do przygotowania projektéw innowa-
cyjaych testujacych w zakresie Priorytetu VIII PO KL
w temacie ,,Metody utrzymywania aktywnosci zawodowej
pracownikéw w grupie wickowej 50+” w konkursie z Prio-
rytetu VIIT ,Regionalne kadry gospodarki”. W trakcie
wystapienia zostaly oméwione m.in. takie kwestie jak
definicja innowacyjnosci i projektu innowacyjnego w PO
KL, grupa docelowa w projekcie innowacyjnym, etapy

realizacji projektu innowacyjnego testujacego.

Szczecin, 31 maja 2010 r.

W dniu 31 maja br. w siedzibie Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Szczecinie odbylo si¢ spotkanie informacyjne dla
0s6b zainteresowanych zblizajacymi si¢ konkursami na pro-
jekty innowacyjne w wojewodztwie zachodniopomorskim.
Podstawowym celem spotkania bylo zachecenie przy-
bylych przedstawicieli instytucji, stowarzyszefi oraz orga-
nizacji pozarzadowych do wzigcia udzialu w dwéch oglo-
szonych przez WUP konkursach, w ktorych mozliwe jest
skladanie projektéw innowacyjnych z komponentem ponad-
narodowym.

W ramach Priorytetu VII byly to Tematy: ,,Poszukiwanie
metod wczesnej interwencji socjalnej i przeciwdzialania
wykluczeniu spolecznemu dzieci i mlodziezy”, ,,Zwigk-
szenie oferty istniejacych, wykreowanie nowych instytucji
dzialajacych na rzecz integracji spolecznej grup margina-
lizowanych, wykluczonych badz zagrozonych wyklucze-
niem spolecznym”. Dla Priorytetu VIII — Tematy:
»Iworzenie 1 wdrazanie systemowych rozwiazan pod-
wyzszajacych innowacyjnos¢ i adaptacyjno$¢ pracow-
nikéw 1 przedsighiorstw na poziomie regionalnym”,
»Wsparcie §wiadczenia w jednym miejscu kompleksowych
ustug — informacyjnych, doradczych i finansowych — dla
przedsigbiorcow i 0séb zamierzajacych rozpoczaé pro-
wadzenie dzialalno$ci gospodarczej”, ,,Analiza, testo-
wanie i wdrazanie idei flexicurity”. Spotkanie poprowadzila

pani Alina Szydlowska z Wojewddzkiego Urzedu Pracy

w Szczecinie, ktora przyblizyla uczestnikom, jak mozna
rozumie¢ innowacyjno$¢ w ramach tematéw konkursowych
oraz przedstawila zalozenia teoretyczne zwiazane z inno-
wacyjnoscia w PO KL. Swoje prezentacje wyglosili oraz
wzieli aktywny udzial w udzielaniu odpowiedzi na pytania
zgromadzonych rowniez inni pracownicy WUP oraz
Regionalnego Osrodka EFS z wojewddztwa zachodniopo-
morskiego. Oprocz prezentujacych zalozenia konkursu
pracownikow Urzedu Pracy na spotkaniu wystapili
rowniez przedstawiciele KIW CPE — panowie Rafal Czyn-
sz oraz Jacek Kornacki. Tematem ich prezentacji bylo
przede wszystkim ukazanie réznic miedzy projektami
standardowym a innowacyjnym, a takze przedstawienie
schematu wdrazania projektéw innowacyjnych. Przedsta-
wiciele KIW omoéwili rowniez kwestie zwigzane z rolg
i dzialaniami Sieci Tematycznych, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem ich udzialu w upowszechnianiu i mainstreamingu

wypracowanych produktow.
Doradztwo KIW dla instytucji

Ptock, 09 marca 2010 r.

W dniu 9 marca 2010 r. reprezentantka KIW, pani
Katarzyna Tyczko, wzicla udzial w seminarium informa-
cyjnym pt. ,Projekty innowacyjne w ramach PO KL”,
ktore odbylo si¢ w Szkole Wyzszej im. Pawla Wlodkowica
w Plocku. Uczestnikami seminarium byli przedstawiciele
instytucji aktywnych w obszarze polityki spolecznej,
takich jak gminne o$rodki pomocy spolecznej, powiatowe
centra pomocy rodzinie, Centrum ds. Wspolipracy z Orga-
nizacjami Pozarzadowymi oraz miejskie o$rodki pomocy
spolecznej. Seminarium prowadzila pani Alina Szklaruk —
ekspert Regionalnego Osrodka EFS w Warszawie. Uczest-
nicy spotkania zostali zaznajomieni ze specyfika projek-
tow innowacyjnych: wskazano na rodzaje projektow,
grupy docelowe, etapy realizacji, ryzyko oraz wartos§é
dodana. Ponadto zaprezentowano zagadnienia zwigzane
z komponentem ponadnarodowym w projektach innowa-
cyjnych: budowaniem partnerstwa ponadnarodowego,
warto$cia dodana oraz rozliczaniem wspolpracy ponad-
narodowej. W koficowej czgsci seminarium omowiono
zasady wypelniania wniosku o dofinansowanie dla projektu
innowacyjnego. Jako podsumowanie seminarium uczest-
nikom przekazano informacje o dobrych praktykach
w zakresie realizacji wyzej wymienionych projektow
w postaci prezentacji pani Karoliny Cyran-Juraszek z Fun-
dacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych w Warszawie
na temat zrealizowanego przez nia projektu ,,Partnerstwo
dla Rain Mana”. Pani Katarzyna Tyczko w imieniu KIW
zachecala uczestnikow oraz przedstawicieli Regionalnego
Osérodka EFS do wspoélnych, ukierunkowanych dzialan
na rzecz realizacji projektéw innowacyjnych oraz do animo-

wania §rodowiska w tym zakresie. Przedstawiona na semi-



narium problematyka projektéw innowacyjnych spotkata
si¢ z duzym zainteresowaniem.

Warszawa, 25 marca 2010 r.

W dniu 25 marca 2010 r. w Ministerstwie Spraw
Wewnetrznych i Administracji odbylo si¢ spotkanie
z potencjalnymi projektodawcami projektéow innowa-
cyjnych PO KL w ramach konkursu zamknietego ,,Moni-
torowanie jakosci ustug publicznych, m.in. poprzez
wspieranie tworzenia wskaznikow typu quality of gover-
nance, quality of life o zasicgu krajowym, wspieranie
upowszechniania tzw. indekséw dobrej gminy oraz bench-
marking”.

Celem spotkania bylo zaprezentowanie szczegdlowych
zalozefnt konkursu, procedury skiadania wnioskow oraz
zasad naboru projektow innowacyjnych testujacych z kom-
ponentem ponadnarodowym. Przedstawicielki KIW —
panie Anna Elzbieta Strzala oraz Beata Rybicka-Dominiak
— przedstawily uczestnikom spotkania specyfike projek-
tow innowacyjnych testujacych, w tym w kontekscie wspot-
pracy ponadnarodowej w ramach PO KL.

Smardzewice, 17-19 maja 2010 r.

W dniach 17-19 maja 2010 r. przedstawiciele KIW uczest-
niczyli w konferencji ,,RAZEM — integracja Sieci Regio-
nalnych Osrodkéw EFS” w Smardzewicach kolo Toma-
szowa Mazowieckiego, odpowiadajac na zgloszona przez
organizatorow — Regionalne Osrodki EFS w Chelmie
i Lomzy — potrzebe przyblizenia uczestnikom spotkania
problematyki zwigzanej z innowacyjnoscia i wspolpracy
ponadnarodowa w ramach PO KL. Zasad¢ innowacyjnos-
ci w projektach PO KL przedstawily panie Anna Elzbieta
Strzala oraz Agnieszka Jarmuszynska, za$ zasady realizacji
projektow wspotpracy ponadnarodowej — pani Beata Rybicka-
Dominiak. Ponadto pani Katarzyna Tyczko zaprezen-
towala zalozenia opracowanego przez KIW modelu
strategicznego podejscia do realizacji projektow innowa-
cyjnych i projektéw wspolpracy ponadnarodowej, zakla-
dajacego istotng role Regionalnych Os$rodkéow EFS
w planowaniu i realizacji wysokiej jakosci przedsiewzic¢
innowacyjnych oraz wspoipracy ponadnarodowej. Przed-
stawione zalozenia spotkaly si¢ z duzym zaintere-
sowaniem odbiorcow i byly przedmiotem dyskusji,
w ktorej, poza przedstawicielami Regionalnych Osrodkow
EFS, uczestniczyli pan Rafal Kociucki — zastepca dyrekto-
ra Centrum Projektow Europejskich oraz pani Izabela
Grabowska — naczelnik Krajowego Osrodka EFS. o
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Projekty in
nie powstaj

po deszcz

Rozmowa z Rafatem Kociuckim, zastepca dyrektora Centrum Projektéw Europejskich

Centrum Projektéw Europejskich kojarzy sie
z o$rodkiem stymulujacym innowacyjnos¢,
moze nawet z kuznig pomystow...

Nie istnieje recepta na to, jak centralnie
rozbudzi¢ innowacyjno$¢. Gdyby istniafa,
kazde panstwo miaftoby juz swojg Doling
krzemowa. Zasada ta dotyczy réwniez
innowacyjnosci w rozwiazywaniu proble-
moéw  spofecznych. Jako jednostka zaan-
gazowana we wdrazanie PO KL staramy sie
stworzy¢ odpowiednie warunki i $rodo-
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wisko sprzyjajace innowacyjnosci w tej dzie-
dzinie. Jednak mimo przeznaczonych na ten
cel $rodkéw finansowych, zaangazowania
instytucji oraz ogtaszania konkurséw okazu-
je sie, ze projekty innowacyjne i ponadna-
rodowe nie powstaja jak grzyby po deszczu.
Beneficjenta, ktérego projekt innowacyjny
odniesie sukces i przyniesie realne rezultaty,
czeka przede wszystkim ogromny prestiz.
Ponadto jego doswiadczenie i osiagniecia
W wypracowaniu innowacyjnych narzedzi
i sposobdw stuzacych rozwigzywaniu trud-
nego problemu spotecznego beda bardzo
wysoko cenione. Znajda sie¢ podmioty zain-
teresowane rezultatami projektu i ich zasto-
sowaniem. To, jak wazny jest proces
upowszechniania produktéw projektéw inno-
wacyjnych ilustruje nastepujacy przyktad:
powiedzmy, ze w Wielkiej Brytanii zostat
zidentyfikowany problem, ktéry pojawit sie
réwniez w naszym kraju, a wypracowane
i wprowadzone tam innowacyjne rozwiaza-
nia mozna z powodzeniem zastosowad
w polskich realiach — bez upowszechniania
osiagniec brytyjskich, polski podmiot zain-
teresowany takimi rozwiazaniami nie miatby
dostepu do informacji o nich. Dlatego
wtasnie beneficjenci projektéw innowa-
cyjnych maja obowiazek upowszechniania
i mainstreamingu (czyli wiaczania w gtéwny
nurt dziafan praktycznych i polityki) pro-
duktéw swoich projektéw — aby informacje

i przyniesie realne
jego doswiadczenie
sposobow stuzacych
o wysoko cenione.

o nich dotarty do jak najszerszego grona
adresatéw.

Czy skupienie Krajowego Osrodka Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego i Krajo-
wej Instytucji Wspomagajacej w Centrum
Projektow Europejskich ma duze znacze-
nie dla wdrazania PO KL?

Jestem bardzo zadowolony, ze Minister
Rozwoju Regionalnego powotaf panstwowa
jednostke budzetowa Centrum Projektéow
Europejskich. Dzieki temu udato sie pod
jednym dachem skupi¢ dwie instytucje —
Krajowy Osrodek Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Krajowa Instytucje Wspo-
magajaca PO KL. Instytucje te maja co
prawda rézne zadania, ale w praktyce uzu-
petniaja sie i przenikaja nawzajem. faczy je
wspdlny cel: pomoc przy wdrazaniu Progra-
mu Operacyjnego Kapitat Ludzki i za jako$¢
tej pomocy obie sa odpowiedzialne. Uzu-
petniaja si¢ w zakresie przeptywu informacji,
opracowania pewnych metodologii i przede
wszystkim  wykorzystania juz istniejacej
infrastruktury. KIW moze wykorzysta¢ sieé
Regionalnych Odrodkéw EFS do inicjowania
swoich zadah poprzez wsparcie i posze-
rzanie bazy informacyjnej dla tworzenia
projektéw innowacyjnych i ponadnarodo-
wych w ramach PO KL. Poniewaz do Krajo-
wego Osdrodka EFS i regionalnych osrod-
kéw zgtaszajg sie projektodawcy i potencjalni
projektodawcy z pytaniami dotyczacymi
realizacji projektéw z EFS, KIW korzystajac
z istniejacej struktury Regionalnych Osrod-
kéw EFS wzmacnia funkcjonowanie sieci.
Niefrasobliwoscia byfoby wymyslanie nowego



systemu i ponoszenie dodatkowych kosztow.
Ponadto Minister Rozwoju Regionalnego
ma jedna instytucje, nad ktéra sprawuje
nadzér, dzieki czemu moze réwniez skutecz-
niej zarzadza¢ procesami  zwigzanymi
z wdrazaniem PO KL.

Czy rozwiazania te maja realny wplyw na
lepszy przeptyw informacji?

Zdecydowanie tak. Ze wzgledu na to, iz PO
KL skfada sie z komponentu centralnego
i regionalnego, jest on najbardziej rozbudo-
wanym instytucjonalnie programem w Polsce.
Za jego wdrazanie odpowiada ponad 40 in-
stytucji. Zapanowanie nad tym systemem to
naprawde potezne wyzwanie. Tym trudniej-
sze, ze w jednych wojewddztwach za wdrazanie
PO KL sa odpowiedzialne urzedy marszat-
kowskie, a w innych wojewddzkie urzedy
pracy. Doswiadczenia poprzedniego okresu
programowania wymusity stworzenie takiego
systemu. Jestem zwolennikiem naturalnej
ewolucji, dostosowanej do potrzeb funk-
gjonujacej struktury — na przyktad poprzez
wykorzystanie Regionalnych Osrodkéw EFS
do wigkszego zaangazowania w zakresie infor-
mowania, inicjowania i zachecania do realizacji
projektéw innowacyjnych i ponadnarodo-
wych PO KL. Ta ewolucja spowoduje,
ze Regionalne Osrodki EFS beda skutecz-
niejsze w niesieniu pomocy potencjalnym
projektodawcom dla osiagnigcia celdw sta-
wianych przez Program. Oczywiscie w kazdej
organizacji istnieje pewien opdr przeciwko
zmianom, ale myéle, ze korzysci ptynace
z potaczenia KIW i Krajowego Osrodka EFS
,pod jednym dachem” w Centrum Projek-
téw Europejskich sa istotne.

Czyli mozna oczekiwaé¢, ze Regionalne
Osrodki EFS beda wspiera¢ beneficjentow
przy realizacji projektéw innowacyjnych?

KIW ma ambitne plany. Przygotowata dla
instytucji posredniczacych i dla Regionalnych
Osrodkéw EFS pakiet szkolen, ktéry ma
przyblizy¢ problematyke projektéw inno-
wacyjnych i ponadnarodowych. Ponadto
rozpoczeta rekrutacje ekspertow, ktoérzy
beda przeszkoleni w zakresie specyfiki pro-
jektéw innowacyjnych, co pozwoli pogtebic¢
ich wiedze, a takze przewiduje szkolenia dla
wyfonionej juz grupy ekspertéw z obszaru
wspoétpracy ponadnarodowej. To bardzo
wazne zadanie, poniewaz niewielu jest
ekspertéw w tych dziedzinach.

KIW wypracowata réwniez model strate-

W Krajowych Sie

i cztonkami Sieci.

gicznego podejscia do realizacji projektow
innowacyjnych i wspdfpracy ponadnaro-
dowej PO KL na poziomie regionalnym.
Model powstat w pierwszym kwartale
funkcjonowania KIW w CPE, kiedy okazato
sie, ze sytuacja w komponencie regional-
nym PO KL nie jest najlepsza. Model ten
wykorzystuje obecna strukture i przeptyw
informacji. Oczywiscie nie jest on obligato-
ryjny w regionach, bowiem KIW petni tylko
role doradcza, w zwigzku z czym nie narzu-
ca rozwiazan, a jedynie je sugeruje.
Koncepcja, na ktérej opiera sie model,
zakfada przeprowadzenie sekwencji dziafan,
ktére powinny — naszym zdaniem —
spowodowad, ze tych projektéw pojawi sie
znacznie wiecej, jak réwniez, ze podniesie
sie ich jakos$¢. Na poczatku wszyscy zain-
teresowani powinni sig¢ zebrad, usigs¢ przy
jednym stole i zastanowi¢ sie, jakie sa
potrzeby regionu w kontekscie rozwiazan
innowacyjnych, ktére beda miaty jedno-
cze$nie szansg na wiaczenie do gtéwnego
nurtu praktyki i/lub polityki.

A jak propozycja zostafa przyjeta w regionach?

Uczestniczac w jednym ze spotkan, bytem
bardzo mile zaskoczony postawa wielu
0s6b z Regionalnego Osrodka EFS wobec
wspomnianej  koncepcji  strategicznego
podejscia do planowania i realizacji projek-
téw innowacyjnych i ponadnarodowych PO
KL. Nie tylko nie byto sprzeciwu, ale wrecz
przeciwnie, duze zainteresowanie.

Czy to jest moment, w ktérym powinny
wiaczy¢ sie do akcji Krajowe i Regionalne
Sieci Tematyczne!

Tu jestedmy na poczatku drogi. W Krajo-
wych Sieciach Tematycznych wszyscy —
zaréwno instytucje posredniczace, benefic-
jenci projektéw innowacyjnych, organizacje
pozarzadowe, przedstawiciele $rodowisk
naukowych — dziafaja dla wspdlnego dobra,
warunkiem sukcesu jest jednak odpowiedni
przepfyw informacji miedzy uczestnikami
i cztonkami Sieci. Dlatego poza KST funk-
cjonuja tez Regionalne Sieci Tematyczne —
nikt bowiem nie zna lepiej specyfiki danego

regionu, niz instytucje i podmioty zaan-
gazowane w jego problemy, a zeby skutecznie

wdrozy¢  projekty innowacyjne, trzeba
korzysta¢ takze z wiedzy i dos$wiadczenia
poziomu regionalnego.

W jakim stopniu beda brane pod uwage
opinie RST na temat projektéw innowa-
cyjnych? Jak wiadomo, nie maja one
charakteru wigzacego.

Rola RST po ukonstytuowaniu bedzie
znaczaca. Beda one nie tylko opiniowaty
strategie wdrazania projektéw
cyjnych i walidowaty produkty tych projek-
téw, ale takze beda pefnity role forum
wymiany doswiadczen. Dzigki udziatowi
w pracach tych gremidw, beneficjenci beda
mieli szansg na podniesienie jakosci swoich
projektéw oraz na rozwiazanie pojawiaja-
cych sie problemoéw.

innowa-

Co powoduje, ze projekty innowacyjne
i projekty wspétpracy ponadnarodowej sa
tak nieliczne?

W obszarze projektdw innowacyjnych i wspot-
pracy ponadnarodowej PO KL poruszamy
sie w pewnym sensie w zamknietym kregu.
Jedna z przyczyn jest niewielki poziom
alokacji na te projekty — dopuszczalny
poziom alokacji to od 1 do 5 procent. Kiedy
kto$ jest odpowiedzialny za funkcjonowanie
instytucji, to wazniejsze jest dla niego, zeby
95 procent projektéw zakonczyfo sig sukce-
sem, niz 5 procent. W takiej sytuacji 5 pro-
cent to nie jest priorytet i naktad dziatan
na to zadanie jest znacznie mniejszy, anizeli
na pozostafa dziatalnos$¢ instytucji. Dlatego
sify i $rodki koncentruja sie na realizacji 95,
a nie 5 procent. Ponadto, wiadomo, ze im
wieksza pula pieniedzy, tym wiecej zaintere-
sowanych — a tu pula nie zawsze jest duza.
Natomiast zeby podnie$¢ wysokos¢ alo-
kacji, musi sie pojawi¢ uzasadniona potrze-
ba, a potrzeba sie nie pojawia, poniewaz
obecnie jest maty poziom wykorzystania
tych alokacji. Uzasadnieniem dla zwigk-
szenia Srodkéw bytaby duza liczba zreali-
zowanych projektéw, ale projektéw nie ma,
gdyz jest niewielka alokacja. To jest samona-
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pedzajacy sie mechanizm, w ktérym wszyscy
jak  powietrza potrzebuja sukcesu. Taki
sukces sprawitby, ze alokacja mogtaby
zosta¢ zwiekszona i pojawifoby sie wiecej
projektow.

Wydaje sie, ze ciagle gtéwnym zrodiem
inspiracji, z ktérego wszyscy czerpia, jest
PIW EQUAL.

EQUAL to byfa bardzo cenna inicjatywa
wspdlnotowa, ale w nastepstwie decyzji
Komisji Europejskiej przestata istnie¢. Oczy-
wiscie nadal jest wspaniatym Zrodfem,
z ktérego mozna czerpa¢ doswiadczenia,
ale nie jest tak, ze bez EQUALA nie beda
realizowane projekty. Przeciez mamy PO
KL, srodki finansowe, dziafajace instytucje.
Jezeli czegos brakuje, to tylko iskry, jakiejs
energicznej, nowej inspiracji, dzieki ktérej
innowa-

narodzi sie wiecej projektéw

cyjnych i ponadnarodowych.

Jak sie jednak zabezpieczy¢ przed tym,
zeby rezultaty projektéw nie odchodzity
w zapomnienie?

Tym zabezpieczeniem jest wiaczanie pro-
duktéw finalnych projektéw innowacyjnych
do gtéwnego nurtu polityki. Rzecz w tym,
by nie powstawaty projekty innowacyjne

WanSowani, ze sami bed#f
Jezeli dobrze wykorzystamy dana nam szanse, to zbierzemy plon w postaci zreali-

i raportéw. Natomiast takie pytanie wczes-
niej czy pdzniej musiatoby pasé. KIW jako
jednostka, ktéra wspiera wszystkich we wdra-
zaniu projektéw, zostata powotana po to,
aby$my te wielka szanse wykorzystali.
W proces realizacji tego typu projektow
muszg sie zaangazowac jednak wszystkie
instytucje za nie odpowiedzialne.

A ktoére projekty s3 bardziej potrzebne —
testujace czy upowszechniajace? Nowy
produkt czy korzystanie ze starych?

Trudno jednoznacznie powiedzie¢, ktére sa
lepsze.To nie sg projekty standardowe. Przy
projektach innowacyjnych i wspdtpracy po-
nadnarodowej do korica nie wiadomo, jaki
bedzie rezultat. Kazdy projekt w zakresie
innowacji spofecznej jest inny. Maty projekt
w fazie testowania moze okaza¢ sie genial-
ny, a jego produkty beda metoda, ktéra
Swietnie sie przyjmie na terenach zagrozo-
nych wykluczeniem spotecznym.

Moga jednak pojawic sie réwniez projekty,
ktére w fazie koncepcyjnej znacznie prze-
kraczajg potencjat innowacyjny, natomiast
w fazie testdéw, ze wzgledu na sytuacje
regionu i konieczno$¢ dostosowania do niej,
zakres takiego projektu bedzie ograniczony.
Z takimi problemami w przypadku projek-
téw innowacyjnych trzeba sig liczy¢. Jestem

ryv'v'liér_r_\y doswiadczenia inny&hv
praktyki. Obecnie' jesteSmy" na’tyle

y mogli sie dzieli¢_swoimifdoswiadczeniami.

zowanych projektéw innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowe;.

uzyteczne tylko w skali jednego regionu,
takie, z ktérych nikt inny nie moze skorzys-
tac. Przy tej okazji widac, jakie miejsce i jaka
rola  przypadnie
w zakresie walidacji produktéw finalnych pro-

Sieciom  Tematycznym

jektéow innowacyjnych. Beneficjenci realizu-
jacy projekty beda automatycznie wchodzi¢
w strukture RST lub KST — w przypadku
komponentu centralnego PO KL — aby sie
dzieli¢ doswiadczeniami.

Wazne jest, aby dostrzec, jak ogromna jest
to szansa dla Polski. Nie mozemy jej nie
wykorzystac. Kto$ za kilka lat mdgtby zada¢
pytanie, dlaczego nic nie zrobiono we wdraza-
niu innowacji spotecznych? Przeciez byty
pieniadze, mozliwos¢ aplikowania i realizacji
projektéw. Co sie stato, ze Polska w tak
waznej dziedzinie nie posuneta sig¢ znacza-
co? Odpowiedzi bedzie duzo w postaci analiz
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inzynierem i staram sie odwofa¢ do inno-
wacyjnosci typowo technologicznej. Mamy
mase pomystéw innowacyjnych na rozwdj
technologii. Niektére zatozenia wydaja sie
kompletne i logiczne, ale — nie wiadomo
dlaczego — nie budza zainteresowania klien-
téw. Z drugiej strony sa produkty techno-
logiczne, ktérych zatozenia wydajg sie snem
wizjonerdw i sa mato realne do zaadap-
towania, a jednak rynek okazuje ogromne
zainteresowanie i zapotrzebowanie wtasnie
na nie. Firma Apple jest najlepszym przykta-
dem dziwnego, nieprzewidywalnego rezul-
tatu innowacji. Czasem proébuje spojrzed
na innowacje spoteczng réwniez przez
pryzmat doswiadczen z tamtego obszaru.

Wydaje sig, ze osiagniecie sukcesu w pro-
jektach innowacyjnych polega na tym,

by we wspdlnym dziataniu spotkata sie
grupa osoéb, ktore sta¢ na niekonwencjo-
nalne spojrzenie.

Dokfadnie tak. Tutaj sie realizuje koncepcja
potencjatu innowacyjnego, ktéry powstanie
u zrédta. Musi sie znalezé niekonwencjonal-
nie myslaca osoba, zdolna do przedstawienia
wizji niestandardowego projektu innowacyj-
nego, ktérego rezultaty przekrocza oczeki-
wania wszystkich. Bez emocjonalnego zaan-
gazowania i wizjonerskiego podejscia nie ma
szans na taka innowacje.

Podobne podejscie wida¢ u pracownikéw
KIW, sa to osoby nieprzecigtne i pefne zapatu.
Stac je na wiasny, oryginalny punkt widzenia.
Niewatpliwie w naszej pracy stoimy wobec
problemu spojrzenia standardowego na sprawy
niestandardowe. System fantastycznie funkcjo-
nuje, jesli chodzi o to, co miesci sie w stan-
dardzie, natomiast jedli oczekuje sie czego$
nieprzewidywalnego, wpasowanie sie w ten
system jest trudne. Rola KIW jest witasnie
to, by w ramach sztywnego systemu mogty
powstac rzeczy nieprzecigtne.

Czekamy wigc niecierpliwie na prawdzi-
wie innowacyjne projekty?

W pierwszej perspektywie finansowej pod-
patrywalismy doswiadczenia innych, przej-
mujac przy tym najlepsze wzorce i praktyki.
Obecnie jestedmy na tyle zaawansowani,
ze sami bedziemy mogli sie dzieli¢ swoimi
doswiadczeniami. Jezeli dobrze wykorzy-
stamy dana nam szanse, to zbierzemy plon
w postaci zrealizowanych projektéw inno-
wacyjnych i wspdtpracy ponadnarodowe;.
Jestem przekonany, ze z ich rezultatow
bedziemy korzysta¢ nie tylko w kraju, ale
réwniez w catej Unii Europejskiej. @

Rozmawial

Wojciech Wojnowski



PIWSQ

Projektoda
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Panie Ministrze, projekty innowacyjne reali-
zowane w ramach PO KL, tak wazne dla
gospodarki spotecznej kraju, nie ciesza sig¢
duzym zainteresowaniem beneficjentow.
Czy powodem jest tylko niski budzet?

Przede wszystkim chciatbym podkresli¢,
ze na etapie tworzenia systemu wdrazania
tych projektéw zatozylismy, ze maja to byc
przedsiewziecia o wyjatkowym charakterze,
ktérych realizacja nie jest mozliwa w ramach
wskazanych w dokumentach programowych
typow operacji. Istotne jest, by te projekty
pojawity sie w wyniku rzeczywistej i do-
gtebnej analizy deficytéw w danej dziedzinie,
by wspieraty specyficzne grupy docelowe,
w przypadku ktérych dotychczasowe metody
dziatania okazaty sie nieskuteczne.

Nalezy pamietad, iz rok 2009 byt rokiem

Y

J

ozmowa z Waldemarem Stugockim, wiceministrem rozwoju regionalnego, przewodniczacym Komitetu Moni

pilotazowym we wdrazaniu tych projektéow,
dlatego wiekszos¢ Instytucji Posredniczacych
zdecydowata sig¢ na uruchomienie tylko czesci
dostepnej alokacji. To jednak spowodowato,
iz np. projektodawcy majacy mozliwosc¢
zfozenia wniosku o dofinansowanie w ramach
konkursu o $redniej alokacji 30 min zt w ramach
Priorytetu VI sceptycznie podchodzili do mozli-
wosci  uzyskania dofinansowania w  ramach
konkursu na innowacje, w przypadku ktére-
go alokacja wynosita 3 min zf. Nie bez
znaczenia jest réwniez fakt, iz przygotowanie
i realizacja projektéw innowacyjnych wyma-
gaja wiekszych nakfadéw pracy i szczegdl-
nych umiejetnosci.

Pewnym utrudnieniem jest réwniez zatozenie

owinni b
Otpra

Na co powinny zwrdci¢ uwage instytucje
organizujace konkursy, aby zwiekszy¢ to
zainteresowanie!

Wazna jest $wiadomo$¢, iz projekty inno-
wacyjne wymagaja dodatkowych narzedzi
i sprofilowanego podejicia w zakresie informa-
qji i promogji. Dziafania stosowane z sukcesem
w konkursach standardowych, w przypadku
konkurséw na projekty innowacyjne okazuja
sie niewystarczajace. Dlatego konieczne jest
wypracowanie pewnego rodzaju strategii
tych dziaftan, ktéra wezmie pod uwage do-
Swiadczenia z konkurséw ogfaszanych w 2009 r.
Istotna jest réwniez kompleksowa informa-
cja i wsparcie udzielane projektodawcom

Projekty innowacyjne wymagaja sprofilowanego podejscia w zakresie infor
i promocji. Dziatania stosowane z sukcesem w konkursach standardow
w przypadku konkurséw na projekty innowacyjne okazuja si¢ niewystarczajac
Dlatego konieczne jest wypracowanie pewnego rodzaju strategii tych dzi
ktora wezmie pod uwage doswiadczenia z konkurséw ogtaszanych w 2009

PO KL, iz projekty innowacyjne beda reali-
zowane w sposob horyzontalny w ramach
kazdego Priorytetu. Doswiadczenia krajow
europejskich pokazuja, iz tego typu podejscie
stanowi bariere gtéwnie dla systemu insty-
tucjonalnego oraz ze wydzielenie Priorytetu
pozwala na wieksza koncentracje dziatan,
angazuje jedynie pojedyncze instytucje,
a w konsekwencji przy$piesza proces wdraza-
nia tych projektéw. Z drugiej jednak strony
zaweza obszar wsparcia, nie pozwala na ela-
styczno$¢ i nie stwarza szans na budowanie
potencjafu réznych podmiotéw zaangazo-
wanych w proces wdrazania.

przy opracowywaniu wniosku o dofinanso-
wanie. Instytucje Podredniczace powinny
w tym zakresie wspodtpracowaé z Regional-
nymi  Osrodkami EFS. Te ostatnie maja
bowiem potencjat w dziedzinie animowania
Srodowiska regionalnego, ktéry nalezy wy-
korzysta¢ w procesie przygotowania pomystow
na projekty innowacyjne oraz tworzenia
partnerstw instytucji w przypadku, gdy pojedyn-
cze podmioty nie dysponuja odpowiednim
potencjatem. Nie mozna réwniez zapomnied
o roli Krajowej Instytucji Wspomagajacej.
Oferujac wsparcie w dziafaniach informacyj-
no-promocyjnych czy pomagajac w nawiazywa-

9
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niu kontaktéw z podmiotami zagranicznymi,
KIW odgrywa kluczowa role w , przetamy-
waniu  pierwszych lodéw", jeéli chodzi
o innowacje i wspotprace ponadnarodowa.
Nie bez znaczenia sa réwniez kwestie for-
malne, takie jak termin ogfoszenia konkursu.
Przygotowanie dobrych, przemyslanych pro-
jektéw innowacyjnych wymaga czasu, dla-
tego tez konkursy na projekty innowacyjne
powinny przewidywa¢ odpowiednio dtugi
okres naboru.

Jakiego rodzaju projekty innowacyjne sa
w warunkach polskich bardziej przydatne:
testujace czy upowszechniajace (np.w odnie-
sieniu do Priorytetu VIII)?

Nie réznicowatbym tych projektéw wedtug
kryterium przydatnosci. Jednak alokacja na pro-
jekty innowacyjne nie jest duza i uwzglednia
rowniez  projekty wspdtpracy ponadna-
rodowej. Dlatego proponujemy skoncen-
trowanie sie w pierwszej kolejnosci na pro-
jektach, ktére pozwola na wypracowanie
i wiaczenie do praktyki nowych rozwigzan —
taka mozliwos¢ daja w ramach PO KL
jedynie projekty testujace. Na obecnym
etapie wdrazania projekty standardowe,
réwniez w Priorytecie VIII, umozliwiaja, przy
wiekszych mozliwosciach finansowych, wy-
korzystanie i upowszechnienie rozwiazan juz

zalezy od tego, w jakim stopniu uda sig
wilaczy¢ przetestowane rozwigzanie do szero-
kiej praktyki. Dlatego tak wazne na etapie przy-
gotowania i realizacji projektu jest uwzgled-
nienie stosownych dziafa wfaczajacych w poli-
tyke i angazujacych podmioty, dla ktérych
wypracowywane jest narzedzie i od ktérych
zalezy jego powszechne stosowanie. Aspekt
ten jest réwniez silnie podkredlany w kryte-
riach wyboru projektéw innowacyjnych.
Beneficjent musi przedstawi¢, w jaki sposéb
bedzie angazowat grupy docelowe oraz
wskazad, jaka przyjmie strategie upowszech-
niania i wigczania do polityki.

Projektodawca w swych dziataniach wtacza-
jacych i upowszechniajacych jest wspierany
przez Sieci Tematyczne, ktérych celem jest
m.in. umozliwienie przeptywu informacji po-
miedzy decydentami politycznymi réznego
szczebla a beneficjentami. Wspdfpraca z tym
Srodowiskiem, a takze wsparcie przedsta-
wicieli szkét wyzszych, powinny umozliwi¢
beneficientom uwzglednienie na wszystkich
etapach pracy nad nowym instrumentem
opinii, od ktérych w przysztosci bedzie
zaleze¢ praktyczne wykorzystanie innowa-
cyjnych rozwiazan.

Wydaje sie, ze projektodawcy nie zawsze
maja pewno$¢, ze twodrcze upowszech-
nienie tez jest bardzo cenna innowacja!?

Projektodawcy powinni by¢ zachecani do wspotpracy ponadnarodowej, nalezy

im wskazywac¢ konkretne zalety wynikajace z pracy z partnerem zagranicznym,

jednoczesnie wyjasniajac zagrozenia i pokazujac sposoby ich eliminacji.

istniejacych we wszystkich obszarach wsparcia.
Nie mozemy zapominac o tym, ze dysponu-
jemy innowacyjnymi rozwiazaniami powstatymi
w ramach Programu Inicjatywy Wspdlno-
towej EQUAL. Dlatego tez Instytucje Posred-
niczace sg zachecane do tego, by w ramach
kryteriéw szczegétowych dla  projektéw
standardowych wykorzystywac wypracowane
rezultaty EQUAL, co pozwala na ich
upowszechnienie réwniez po zakonczeniu
realizacji tego programu.

Jakie, w opinii resortu rozwoju regional-
nego, trzeba stworzy¢ juz dzi§ zabezpie-
czenia, by rezultaty projektéw nie ,lado-
waty na pofce”?

Zabezpieczenia te powinny mie¢ dwojaki
charakter. Na poziomie projektéw zaréwno
projektodawcy, jak i oceniajacy powinni miec
na uwadze, iz powodzenie przedsiewzigcia

Kazde twdrcze podejscie wykorzystane
na réznych etapach wdrazania projektu
stanowi o jego jakosci i wptywa pozytywnie
na realizacje celdw oraz skuteczno$¢ podej-
mowanych dziatan. Niemniej nie nalezy myli¢
innowacyjnosci pewnych elementéw projektu —
ktéra moze sig¢ pojawi¢ zaréwno w pro-
jektach standardowych, jak i innowacyjnych —
z projektem innowacyjnym w rozumieniu
PO KL, ktérego celem jest wypracowanie
nowego rozwiazania.

Czy w opinii resortu dziatania propagujace
projekty i znaczenie PO KL nie s zbyt ubogie?

Biorac pod uwage fakt, iz autorzy projektéw
innowacyjnych nie stanowia szerokiego grona
odbiorcéw i ze sg to waskie grupy zainte-
resowane $cisle okreélonym obszarem wska-
zanym poprzez tematy dla projektéw inno-



Zaréwno projektodawcy, jak i oceniajacy projekty powinni mie¢ na uwadze,
iz powodzenie przedsiewziecia zalezy od tego, w jakim stopniu uda sie wiaczyc
przetestowane rozwiazanie do szerokiej praktyki. Dlatego tak wazne na etapie
przygotowania i realizacji projektu jest uwzglednienie stosownych dziatan
wtaczajacych w polityke i angazujacych podmioty, dla ktérych wypracowywane

jest narzedzie i od ktérych zalezy jego powszechne stosowanie.

/

wacyjnych, wychodzimy z zatozenia, iz szeroka
kampania medialna nie jest w tym przypadku
narzedziem efektywnym. Potrzebne sa dziatania
oddolne, animujace $rodowiska — pewnego
rodzaju ,praca u podstaw” nakierowana
na bezposredni kontakt z konkretnym bene-
ficjentem.

Sieci Tematyczne powotywane w ramach
PO KL, poza ocenianiem i walidacja rezul-
tatow, a takze petnieniem funkgcji platformy
wymiany doswiadczen, majg stanowic
narzedzie upowszechniania rezultatéw pro-
jektéw oraz — przede wszystkim — wiacza-
nia ich do gtéwnego nurtu polityki. W jaki
sposéb bedzie mozna ocenia¢ skutecznosé
dziatania tych Sieci?

Pierwszym sprawdzianem bedzie juz etap
pracy nad strategia wdrazania. Ksztaft zasad-
niczych dziatah w projekcie innowacyjnym
bedzie w duzym stopniu uzalezniony od zaan-
gazowania poszczegdlnych cztonkdw  Sieci
oraz ich otwartosdci na wspdtprace i dziele-
nie sie do$wiadczeniem. Jest to tez pierwszy
moment, w ktérym czfonkowie Sieci beda
mieli okazje doswiadczy¢ swojego realnego
wptywu na ksztattowanie zatozen projektu,
co powinno znalez¢ przefozenie réwniez na ich
motywacje do dalszych prac i skutecznos¢
dziafania.

Udziat w pracach Sieci wigze sie réwniez
z odpowiedzialnoscia za ksztaft wypracowa-
nych narzedzi i ich szerokie zastosowanie.
Cztonkowie Sieci staja sie niejako ambasa-
dorami rozwiazan, nad ktérymi pracuja
wspolnie z beneficjentami. Ich rola jest szerokie
informowanie o zakresie prac poprzez uczest-
nictwo w réznych inicjatywach majacych na celu
upowszechnienie | wifaczenie rezultatéw
do polityki, a takze wykorzystywanie tych
informacji we wifasnej pracy zawodowe]
i biezacych kontaktach z potencjalnymi zain-
teresowanymi.

Na skutecznos¢ tych dziatan bedzie wptywad
réowniez ich odpowiednie profilowanie oraz
dostosowanie do indywidualnych celéw i rezul-
tatow, ktére planuje sig osiagnad.

Zaréwno instytucje organizujace konkursy,
jak i sami projektodawcy rzadko siggaja
po szansg, jaka stwarzaja projekty z kom-
ponentem ponadnarodowym. Jakie s3 po-
wody tej rezerwy i co mozna zrobié, zeby
ta szansa, ktorej wartoscia dodang jest
mozliwo$¢ skorzystania z doswiadczen za-
granicznego partnera, byta czesdciej brana
pod uwage?

Powodem tej rezerwy jest przekonanie, ze ele-
ment wspofpracy ponadnarodowej wpro-
wadzi dodatkowa trudno$¢ do projektu.
Pewne dziatania niwelujace te obawy powinny
zosta¢ podjete na etapie przygotowan do ogfo-
szenia konkursu i w samym procesie naboru.
Projektodawcy powinni by¢ zachegcani do wspét-
pracy ponadnarodowej, nalezy im wskazywac
konkretne zalety wynikajace z pracy z part-
nerem zagranicznym, jednoczesnie wyjasnia-
jac zagrozenia i pokazujac sposoby ich elimi-
nacji. Innym problemem pozostaje znalezie-
nie odpowiedniego partnera. Projektodawca,
oprécz  ogdlnodostepnych baz partnerdw,
powinien uzyska¢ wsparcie w tej kwestii
ze strony Instytucji Posredniczacej oraz Krajo-
wej Instytucji Wspomagajacej. Jesli na etapie
sktadania wniosku beneficjent nie czuje sie
na sitach, by podja¢ sie realizacji projektu
we wspdfpracy ponadnarodowej, moze to
uczyni¢ w trakcie realizacji projektu, w mo-
mencie budowania partnerstwa lub w kolej-
nych etapach. Rozwiazanie to pozwala bene-
ficjentowi na elastyczno$¢ oraz daje czas
na podjecie decyzji i znalezienie partnera,
a takze uwzglednienie wspdtpracy w momencie,
w ktérym zasadnicze dziatania w projekcie
beda juz na etapie zaawansowania, pozwala-
jacym na spokojne poszukanie dodatkowych
inspiracji poza granicami kraju. ®

Rozmawiala

Jolanta Liczbinska
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Wojewédzki Urzad Pracy w Szczecinie
ogfosit konkursy na realizacje projektéw

innowacyjnych ~w  ramach Dziafania
1/VIII/IN/10, Priorytet VIII ,Regionalne
kadry  gospodarki” oraz  Dziatania

1/VII/IN/10, Priorytet VIl ,Promocja inte-
gracji spotecznej” w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Czy prze-
widuja juz Panstwo, jaka warto$¢ dla
lokalnej spofecznosci przyniesie realizacja
tego typu przedsiewzigé?

Zdajemy sobie sprawe — pokazaty to chocby
doswiadczenia Programu Inicjatywy Wspdl-
notowej EQUAL — Ze warto siega¢ po nowe
rozwiazania, zwfaszcza w sprawach wrazli-
wych spotecznie. Standardowe narzedzia,
stosowane przy przeciwdziataniu bezrobo-
ciu, tworzeniu miejsc pracy czy integrowa-
niu spotecznosci zagrozonych wyklucze-
niem spofecznym, s3 znane i przynosza
efekty. Warto jednak siegna¢ po doswiad-
czenia i dobre praktyki innych krajéw badz
postawi¢ na kreatywnos$¢ wtasng i sprébo-
wac rozpowszechni¢ nowe metody na lokal-
nym rynku pracy. Uwazamy, ze innowa-
cyjnos$¢ moze by¢ kluczem do przetamywa-
nia barier oraz poprawy sytuacji spotecznej
i zawodowej naszych mieszkancéw. Ogta-
szajac konkursy na realizacje projektéw
innowacyjnych mamy nadzieje, ze razem
z projektodawcami uda nam si¢ znalez¢ nowe
rozwiazania, przyczyniajace sie do skutecznego
rozwiazania problemow, z ktérymi w dotych-
czasowej formie trudno byto sie zmierzy<.

Czy zamierzaja Panstwo oglosi¢ tylko
konkursy na projekty innowacyjne testu-
jace, czy takze upowszechniajace?

Dotychczas skupiliémy sie¢ na projektach
innowacyjnych testujacych. Zachodniopo-
morskie, tak jak inne wojewddztwa, ma
cechy charakterystyczne tylko dla swojego
obszaru. Dlatego dobra praktyka wypra-
cowana w jednym regionie nie zawsze
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okazuje sie skuteczna i pozadana w innym.
Wydaje podazac
za nowymi rozwiazaniami, bedacymi odpo-
wiedzig na te specyficzne problemy. Czy
zostaniemy wierni projektom innowacyj-
nym o charakterze testujacym — trudno
powiedzie¢. Obecnie pracujemy juz nad
planami dziatan na rok 2011. Ostateczna
decyzja w kwestii rodzaju projektéw
innowacyjnych zapadnie po rozstrzygnieciu
tegorocznych konkurséw oraz po prze-
prowadzeniu konsultacji spotecznych.

nam sie, ze warto

Czy ogtosili Panstwo konkursy na projekty
wspoétpracy ponadnarodowej!

Projekty innowacyjne sa duzym wyzwa-
niem, natomiast projekty ponadnarodowe
to zadanie, ktére obecnie jest przedsiewzie-
ciem zdecydowanie trudniejszym. Projekto-

innowacyjnych z komponentem ponadnaro-
dowym. Uwazam, ze takie rozwigzanie to
dobry wstep do projektéw wspdtpracy
ponadnarodowej w przysztosci.

Jak duze jest zainteresowanie realizacja
projektow innowacyjnych?

W 2009 r. o $rodki na realizacje projektéw
innowacyjnych i wspofpracy ponadnarodo-
wej ubiegato sie niewielu wnioskodawcdw,
a jakos¢ wiekszosci ztozonych projektéw byta
staba. W biezacym roku liczymy na wigksze
zainteresowanie, tym bardziej ze przed ogto-
szeniem konkursu pojawiali sie juz projek-
todawcy z konkretnymi pytaniami. Spot-
kanie dotyczace dokumentacji konkurso-
wej, ktére odbyto sie tydzien po ogtoszeniu
konkursu, zgromadzito blisko 40 oséb. Zain-
teresowanie byfo duze, a zebrani dtugo

dawcy nie zawsze znaja specyfike projek-
téw, w ktérych wystepuja partnerzy z innych
krajow. W' przypadku wspdfpracy ponad-
narodowej oprécz ,zwykiych” problemdow
zwigzanych z realizacja projektoéw pojawiaja sie
réznice jezykowe czy kulturowe, z ktérych
czesto nie zdajemy sobie sprawy. Nie
oznacza to jednak braku checi czy otwar-
todci na wspofprace zagraniczna, wrecz
przeciwnie. Mamy $wiadomo$¢ zagrozen,
ale takze korzysci zwiazanych z tego typu
projektami. Jako dobry przyktad moze
postuzy¢ chociazby ,Praca w posagu” —
projekt Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Szczecinie, zrealizowany w ramach Inic-
jatywy Wspdlnotowej EQAL. Ogtoszone
przez nas konkursy przewiduja mozliwosc¢
realizacji projektéw innowacyjnych we wspét-
pracy ponadnarodowej, czyli tzw. projektow

przedstawiali pytania i watpliwosci, ktére
udafo sie rozwiaza¢ dzigki pomocy przed-
stawicieli Krajowej Instytucji Wspomaga-
jacej, za co bardzo dzigkuje.

Jakie przedsigwzigcia informacyjno-promo-
cyjne podjeli Pafistwo w celu zachgcenia
potencjalnych projektodawcéw do udziatu
w ogtoszonych konkursach?

Majac $wiadomosd, iz projekty innowacyjne
oraz wspofpracy ponadnarodowej wymagaja
dodatkowych dziatan, staramy sie w sposéb
ciagly odpowiada¢ na zapotrzebowanie,
zgtaszane przez projektodawcédw. Poza
standardowa strategia informacyjno-pro-
mocyjna (m.in. stworzenie zaktadki podwie-
conej innowacyjnosci i ponadnarodowosci
w PO KL na stronie www.wup.pl, udostep-



nienie publikacji Krajowej Instytucji Wspo-
magajacej w Punkcie Konsultacyjnym EFS,
publikowanie artykutéw na temat projektéw
innowacyjnych i ponadnarodowych w Biule-
tynie Informacyjnym Wojewdédzkiego Urze-
du Pracy w Szczecinie, organizowanie szkolen
dla beneficjentéw) staramy sig¢ stosowac
dodatkowe instrumenty promocji projek-
téw innowacyjnych. Majac  $wiadomosé
ztozonosci problematyki tych projektdw,
zdecydowalismy sie wzig¢ udziat w sieci
wspdtpracy w ramach grantu zatytutfowanego
,Poprawa jakosci wdrazania projektéw
innowacyjnych i wspdtpracy ponadnaro-
dowej w PO KL 2007-2013 poprzez wyko-
rzystanie doswiadczen uzyskanych przy real-
izacji projektéw w ramach PIW EQUAL
2004-2006". Dzieki spotkaniom rodza sie
nowe pomysty i inicjatywy stuzace promocji
i informowaniu o projektach innowacyjnych.
W tym roku zdecydowaliémy sie opracowac
i wyda¢ broszury przyblizajace tematyke
tego typu projektéw. Ponadto, w odpo-
wiedzi na zainteresowanie projektodawcéw,
wyznaczyliSmy dni  pos$wiecone konsul-
tacjom projektéow innowacyjnych. W' naj-
blizszych miesigcach planujemy takze zorga-
nizowanie spotkania projektodawcéw z insty-
tucjami, ktére realizowaty projekty w ramach
PIW EQUAL. Z pewnoscia bedzie to okazja
do wymiany doswiadczen, w tym zwrdcenia
uwagi na ewentualne problemy i trudnosci.
Przeprowadzamy takze wywiady z projekto-
dawcami, ktérzy zrealizowali w wojewddz-
twie zachodniopomorskim projekty PIW
EQUAL, zbierajac tym samym obszerna
informacje na temat ich przygotowywania
i wdrazania. Opracowany materiaf planuje-
my udostepni¢ na stronie internetowe]
WUP w zakfadce dotyczacej innowacyjnos-
ci i ponadnarodowosci.

Po kilku latach od rozpoczecia wdrazania
PO KL wydaje sie jednak, ze najskutecz-
niejsza forma dziatah w zakresie promocji
i informacji sa bezposrednie spotkania z po-
tencjalnymi wnioskodawcami (np. na temat
dokumentacji konkursowej czy konsultacje
indywidualne). Takie spotkania zamierzamy
organizowa¢ takze w trakcie trwania
konkurséw.

Jakie watpliwo$ci najczesciej zgfaszaja
whnioskodawcy zainteresowani realizacja
projektéow innowacyjnych, a jakie — pro-
jektow wspoétpracy ponadnarodowej?

Innowacyjnos$¢ budzi wiele watpliwosci i jest
pojeciem, do ktérego podchodzi sie z rezer-

wa oraz niepewnoscia. Odzwierciedlaja to
pytania zadawane przez projektodawcow,
ktére maja charakter bardzo ogdlny i doty-
cza samej kwestii innowacyjnosci (np. Co to
jest projekt innowacyjny? Jakie sa réznice
miedzy projektami innowacyjnymi a standar-
dowymi? Czym wyrdzniaja sie projekty
innowacyjne? Czy projekt skfadany w stan-
dardowym konkursie, ale charakteryzujacy
sie pewnymi innowacyjnymi rozwiazaniami,
jest projektem innowacyjnym?). Pytania te
wskazuja na ogrom pracy, jaka jest jeszcze
do wykonania w dziedzinie edukacji, pro-
mocji i informacji.

Jaka jest alokacja na projekty innowacyjne
oraz wspétpracy ponadnarodowej w 2010 r.?

W 2009 r. projekty innowacyjne miaty stosun-
kowo niska alokacje w poréwnaniu z rokiem
biezacym. Na realizacje projektéw innowa-
cyjnych w poprzednim roku (Priorytety VI
oraz IX) przeznaczono facznie kwote
ponad 4 min zt. Zainteresowanie realizo-
waniem projektéw byto niewielkie. Praw-

zupetnie nowe rozwigzania i o ile w konkursach
standardowych mamy mozliwo$¢ m.in. poprzez
kryteria okresli¢ to, czego oczekujemy od pro-
jektodawcow, o tyle w konkursach inno-
wacyjnych ciezar opracowania koncepgji jest
po stronie wnioskodawcy. Staramy sie przy-
gotowywac dokumentacje, ktéra zawiera
jasne dla projektodawcy wytyczne do reali-
zacji projektéw, opis kryteridw oraz wskazowki
ilustrowane przyktadami.

Jakie szczegdétowe kryteria wyboru prze-
widzieli Panstwo dla projektéow innowa-
cyjnych w ogtoszonych konkursach?

Zaréwno w Priorytecie VI, jak i VI
uwzgledniliémy w planach dziatah na rok
2010 kryteria strategiczne, ktére, spefnione
na etapie oceny merytorycznej, beda do-
datkowo punktowane. Dla projektéw z kom-
ponentem ponadnarodowym, zaplanowanym
do realizacji na etapie opracowania wniosku
o dofinansowanie, postanowiliémy przyznac
dodatkowo 30 punktéw. W Priorytecie VII
premiowane beda takze projekty, ktérych

Zachodniopomorskie, tak jak inne wojewddztwa, ma cechy charakterystyczne
tylko dla swojego obszaru.Wydaje nam sig, ze warto podaza¢ za nowymi roz-
wiazaniami, bedacymi odpowiedzia na te specyficzne problemy.

dopodobnie byto to spowodowane po
czedci tym, ze w tym samym czasie dostep-
ne byty Srodki finansowe w ramach kon-
kurséw standardowych, ktére sa mniej
skomplikowane. Nie dziwi fakt, ze projekto-
dawcy koncentrowali sie przede wszystkim
na czyms, do czego byli przyzwyczajeni, co
dobrze juz opanowali. Natomiast w 2010 r.
zaplanowali$my dla kazdego z Priorytetéw
wyzsze kwoty na konkursy innowacyjne.
Dla Priorytetu VIl przewidywana alokacja to
10 434 197 zt, natomiast dla Priorytetu
VIII10 696 608 zt.

Maja Panstwo doswiadczenie w przygoto-
wywaniu konkurséw na projekty innowa-
cyjne z komponentem ponadnarodowym.
Na jakie elementy powinny zwréci¢ uwage
instytucje, ktére przygotowuja si¢ do opra-
cowania dokumentacji konkursowej?

Na etapie przygotowywania dokumentadji
konkursowej najwiecej watpliwosci doty-
czyto samej kwestii innowacyjnosci, a takze
tego, na co powinni zwraca¢ uwage poten-
cjalni beneficjenci przy opracowywaniu wnios-
kéw. Projekty innowacyjne maja przynies¢

odbiorcami beda osoby w wieku 15-25 lat,
opuszczajace rodziny zastepcze i placowki
opiekunczo-wychowawcze. W Priorytecie
VIII natomiast premiowane zostang projekty,
w ktérych odbiorcami beda osoby w wieku
45+ lub wypracowane instrumenty poz-
wolg na stosowanie rozwiazan skutkujacych
zwigkszeniem odsetka aktywnos$ci zawodo-
wej tej grupy oséb.

lle wnioskéw ztozono w odpowiedzi na kon-
kursy ogtoszone w ubiegtym roku?

Wojewddzki Urzad Pracy w Szczecinie
ogtosit w 2009 r. dwa konkursy na projekty
innowacyjne w ramach Priorytetéw VI i IX.
W ramach Priorytetu VI wptynety 4 wnioski,
a w ramach Priorytetu IX zfozono 2 wnioski.
Zaden wniosek nie zostat jednak rekomen-
dowany do dofinansowania, gdyz kazdy miat
btedy formalne. W biezacym roku nabdr
wnioskéw bedzie trwat do 15 wrzesdnia. ®

Rozmawial

Wojciech Wojnowski
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Jak wypracowa¢ wspélna polityke aktywizacji oséb po 50. roku zycia? Jakie cechy starszych pracownikéw cenia sobie szczegdlnie pra-

codawcy!? Jak zorganizowaé wspotprace z zagranicznymi partnerami w realizacji innowacyjnego projektu z komponentem ponadnaro-

dowym? Co powinno by¢ wyznacznikiem przy planowaniu wspétpracy ponadnarodowej! — to wybrane zagadnienia, o ktérych moéwi

Honorata Dudek-Frysiak z Akademii Wizerunku — inicjatorka i pomysfodawczyni projektu innowacyjnego ,,Pracownik 50+. Przetamy-

wanie barier na rynku pracy”.

Pani projekt zawiera w tytule zapowiedz
usuwania przeszkod blokujacych starszym
pracownikom dostep do rynku pracy.
Jakiego rodzaju sa to bariery i co zdecy-
dowato o takim charakterze projektu?

Do tej pory wiekszos¢ projektéow dotycza-
cych wydtuzania aktywnosci zawodowe;]
byfa realizowana przez poszczegdlne insty-
tucje samodzielnie. Wypracowany przez
nas ,,Model Kompleksowego Wsparcia Pra-
cownika 50+" ma to zmieni¢. Innowa-
cyjnos¢ projektu ,,Pracownik 50+. Przeta-

Jednoczesnie niezwykle istotng kwestia jest
doprowadzenie do pofaczenia wysitkéw
poprzez stworzenie miejsca do dialogu
réznych grup: pracownikéw, pracodawcow,
samorzadowych, instytucji rynku
pracy i mediéw — takim impulsem i platfor-
ma bedzie produkt finalny projektu: ,,Model
Kompleksowego  Wsparcia
50+".

Formy wsparcia. ,,Model Kompleksowego
Wsparcia Pracownika 50+" (od fazy diag-
nozy, czyli badania grup, po mainstreaming,
czyli wiaczanie do gtéwnego nurtu polityki)

wifadz

Pracownika

Chcemy sprawdzi¢, w jakim stopniu do$wiadczenia ptynace z pracy z mtodymi

ludZmi, pewne modele sprawdzone w tej grupie, da sie¢ powieli¢ przy pracy

z 50-latkami. Moze to stanowic¢ jedna z innowacji projektu.

mywanie barier na rynku pracy” odnosi sie
do trzech wymiaréw:

Problemu aktywizacji oséb 50+, ktéry jest
stosunkowo nowy w Polsce, w zwiazku
z czym brakuje skutecznych narzedzi do jego
rozwiazania.

Grupy docelowej — zaréwno odbiorcow,
jak i uzytkownikdw, ktérzy do tej pory nie
otrzymali kompleksowe] pomocy i wspar-
cia w zakresie wypracowania wspdlnej
polityki aktywizacji oséb po 50. roku zycia.
Jedna z najistotniejszych zasad projektu
,Pracownik 50+. Przetamywanie barier
na rynku pracy” jest zasada empowerment,
zaktadajaca zaangazowanie wszystkich pod-
miotdéw, ktérych dotyczy zagadnienie
wydfuzania aktywnosci zawodowej tej
grupy oséb. Szczegdlnie wazne w tym kon-
tekscie jest poznanie przyczyn niskiego
zatrudnienia oséb 50+, poprzez przepro-
wadzenie badafh m.in. wérdéd pracownikéw
i przedsiebiorcéw i dopiero na tej pod-
stawie opracowanie strategii dziatania.
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bedzie oparty na dialogu oraz na aktyw-
nych formach wspdtpracy wszystkich grup
docelowych, ponadto bedzie takze adap-
towad rozwiazania wypracowane przez
partneréw zagranicznych. W modelu tym
znajda sie narzedzia stuzace podnoszeniu
aktywnosci zawodowej, opracowane na pod-
stawie wynikéw badan przeprowadzonych
na grupie docelowej, ktéra stanowia od-
biorcy (pracownicy i przedsiebiorcy) oraz
uzytkownicy (wfadze media
lokalne). Beda to panele dyskusyjne, moduty
szkoleniowe i doradcze zaréwno dla oséb
50+, jak i pracodawcédw oraz medidw.

lokalne i

Dlaczego sytuacja oséb po 50. roku zycia
na polskim rynku pracy wymaga rozwiazan
innowacyjnych?

Demografia jest bezwzgledna i w pierwszej
kolejnosci przez jej pryzmat trzeba spojrzec
na sytuacje oséb z grupy wiekowej 50+. Juz
wkroétce grupa ta bedzie stanowi¢ znaczaca

cze$¢ naszego spofeczenstwa. Obecnie
znajduje sie w niej ponad 4 min Polakdw,
w tym aktywnych zawodowo zaledwie
27-28%. Z punktu widzenia ekonomii jest
to ogromne marnotrawienie wiedzy i do-
Swiadczenia pracownikéw — kapitatu ludzkiego,
ktéry w dzisiejszej gospodarce stanowi
jeden z najistotniejszych zasobdéw. Poza
tym nie ulega watpliwosci, ze zapewnienie
sprawnego funkcjonowania systemu eme-
rytalnego bedzie wymaga¢ wydfuzenia
aktywnos$ci zawodowej. Wage problemu
dostrzegta Unia Europejska, ktéora w Trakta-
cie Lizbonskim jako jeden z waznych celéw
wyznaczyfa zwigkszenie zatrudnienia oséb
powyzej 50. roku zycia do poziomu 50%.
Kolejna kwestia jest postawa 50-latkéw.
Chca oni uczestniczyé w zyciu zawodo-
wym, s aktywni, nalezy im to tylko umozli-
wi¢. Coraz wiecej méwi sie o ,,zarzadzaniu
wiekiem” w firmach, czesto w kontekscie
spotecznej  odpowiedzialnosci
Realizowanych jest tez
skierowanych do oséb po 50. roku zycia.
Tych inicjatyw naprawde nie brakuje. Wage
problemu rozumie takze rzad, $wiadczy o tym
chociazby inicjatywa w postaci programu
,Solidarnosé¢ pokolen 50+", proklamowa-
nego przez Michata Boniego. Jak wida¢,
dzieje si¢ wiele, jesli jednak spojrzymy na te
dziatania globalnie, to sg one zbyt rozpro-
szone. W efekcie ani same szkolenia, ani

biznesu.

wiele szkolen

programy rzadowe nie przynosza zamie-
rzonego wzrostu zatrudnienia oséb z grupy
50+. Skoro zatem dotychczasowe metody sie
nie sprawdzity, warto siggna¢ po metody
innowacyjne.

Realizujac projekt z komponentem po-
nadnarodowym, wybrafa Pani jako part-
neréw Euroform RFS z Wtoch i Amadeus



WyznaczyliSmy sobie kilka celéw. Jeden z nich byt taki, aby dzieki wymianie

doswiadczen i wiedzy o sytuacji pracownikéw 50+ na rynku pracy w krajach,

ktére maja wieksze doswiadczenie w aktywizowaniu tej grupy osoéb, okresli¢

przyszte trendy rozwoju w Polsce. Chodzi o to, aby wypracowany model
wyprzedzat mogace si¢ pojawi¢ problemy.

Association z Austrii. W jakim stopniu ich
wiedza i dorobek mogly by¢ wykorzy-
stane w projekcie?

Wrtoski Euroform RFS ma bogate doswiad-
czenie w aktywizacji oséb 50+ oraz szkolen
réznych grup zawodowych, a takze dosto-
sowywania pracownikéw do wymagah nowo-
czesnego rynku pracy. Realizowat réwniez
projekty dostosowujace systemy ksztatce-
nia do wymagan rynku pracy.

Austria natomiast nie doéé, ze bardzo
gruntownie przepracowafa u siebie zagad-
nienia zwiazane z zarzadzaniem wiekiem,
to ma takze duze doswiadczenie we wspof-
pracy ponadnarodowej. Amadeus Associa-
tion specjalizuje sie w pracy z mtfodzieza.
A my chcemy sprawdzi¢, w jakim stopniu
doswiadczenia ptynace z pracy z mtodymi
ludZmi, pewne modele sprawdzone w tej
grupie, da si¢ powieli¢ przy pracy z 50-latkami.
Moze to stanowic jedna z innowacji projektu.

Na czym polega wspoétpraca z zagranicz-
nymi partnerami oraz jakimi dos$wiad-
czeniami organizacyjnymi, zwiazanymi z t3
wspotpraca chciataby sie Pani podzieli¢
z innymi beneficjentami?

Jak cenna jest wspdfpraca z zagranicznymi
partnerami, przekonatam sie realizujac pro-
jekt w ramach Programu Inicjatywy Wspél-
notowej EQUAL. Wizyty studyjne, podczas
ktérych miatam okazje zapoznania sie z przy-
kfadami rozwigzan wykorzystywanych w innych
krajach, liczne dyskusje i burze modzgdw
zaowocowaly wieloma inspiracjami oraz
przefozyty sie na wypracowanie nowych nie-
stosowanych w Polsce rozwiazan. Dlatego
tez w projekcie pojawif sie komponent wspof-
pracy ponadnarodowej. Jesli chodzi o kwestie
organizacyjne, majac sprecyzowane oczeki-
wania, tatwo okredlimy zaréwno rodzaj
organizacji, jak i zasieg geograficzny dziatal-
nosci potencjalnych partneréw. Pdzniej
z pomoca przychodza liczne bazy danych
organizacji, takie jak chocby te znajdujace
sie na stronach programu ,Uczenie sig
przez cate zycie”. W kwestii wspdfpracy
ponadnarodowej warto positkowaé sie

podrecznikami czy wskazédwkami Krajowe]
Instytucji Wspomagajacej oraz korzystaé
z bazy dokumentéw PO KL.

Kiedy wybierzemy juz partnera, pozostaje
nam kontakt bezposredni. Wigkszo$¢ insty-
tucji preferuje korespondencje mailowa, co
ma wiele zalet, m.in. nizsze koszty. Uwazam,
ze przy nawiazywaniu kontaktéw z poten-
cjalnymi partnerami wazne jest krétkie
i tresciwe opisanie projektu, a takze wyrazne
okreslenie naszych oczekiwan oraz tego, co
mozemy zaoferowad. Wiekszo$¢ organizacji
zagranicznych ma duze doswiadczenie
we wspdfpracy ponadnarodowej i wykazu-
je sie duza otwartosdcia na nowych part-
neréw. Warto zafozy¢, ze moga sig¢ pojawic

wieku, odchodzac z rynku pracy, zabieraja
ze soba swoja wiedze i doswiadczenie.
Niestety, jak dotad nie ma zadnego syste-
mu przekazywania tej wiedzy. Chocby dla-
tego warto zastosowac zarzadzanie wiekiem,
tworzy¢ tandemy pracownicze mfodszy-
starszy, aby wzajemnie mogli wymieniac sie
swoimi przekazywacd
wiedze, aby te unikatowe umiejetnosci nie
ginety. Pracownikéw po 50. roku zycia
charakteryzuje koncentracja na pracy, a takze
wigksza cierpliwos$¢, zdyscyplinowanie i dyspo-
zycyjnos¢. Kolejng ich zaletg jest lojalnos¢ —
sa mniej skfonni do zmiany miejsca pracy,
co ma istotne znaczenie dla pracodawcy,
cho¢by z punktu widzenia kosztéw, jakie
ponosi w zwiazku ze szkoleniami. Warto
wspomnied, ze w niektérych branzach i za-
wodach (np. zwiazanych z obstuga klienta
na rynku nieruchomosci czy ubezpieczen)
dojrzaty wiek jest zaleta w oczach klientow,
gdyz pracownicy starsi s3 postrzegani jako
dosdwiadczeni, kompetentni i wiarygodni.
Polskie firmy zaczynaja dostrzega¢ korzysci

doswiadczeniami,

Pracownikéw po 50. roku zycia charakteryzuje koncentracja na pracy, a takze

wigksza cierpliwosé¢, zdyscyplinowanie i dyspozycyjnosé. Kolejna ich zaleta jest

lojalno$¢ — sa mniej sktonni do zmiany miejsca pracy, co ma istotne znaczenie

dla pracodawcy, choc¢by z punktu widzenia kosztow, jakie ponosi w zwiazku

ze szkoleniami.

przerdézne problemy, poczawszy od rdéznic
kulturowych w sposobie komunikowania
sie, skoAczywszy na niuansach ksiegowych
i prawnych. Ale jest to pewne ryzyko, trze-
ba by¢ na nie gotowym.

Warto postawi¢ sobie pytanie, czego nie
jestesmy w stanie zrealizowac bez wspdt-
pracy ponadnarodowej. Wyznacznikiem przy
planowaniu tego typu wspdfpracy powi-
nien by¢ zakres merytoryczny projektu. My
wyznaczylismy sobie kilka celéw. Jeden z nich
byt taki, aby dzigki wymianie doswiadczen
i wiedzy o sytuacji pracownikéw 50+ na rynku
pracy w krajach, ktére maja wieksze do-
$wiadczenie w aktywizowaniu tej grupy
0sdéb, okredli¢ przyszte trendy rozwoju
w Polsce. Chodzi bowiem o to, aby wypra-
cowany model wyprzedzat mogace sig
pojawi¢ problemy.

Monitoruje Pani na biezaco przedsie-
biorstwa zatrudniajace ludzi z grupy wieko-
wej 50+. Jakie cechy tych pracownikow sa
najwyzej cenione przez pracodawcow!?

Wiedza i doswiadczenie. Pracownicy w takim

z zatrudniania oséb po 50. roku zycia,
wprowadzaja rozwigzania przyjazne tej
grupie pracownikéw. Aby sie o tym przeko-
na¢, wystarczy zapoznac¢ sie z przyktadami
opisanymi na portalu prowadzonym przez
Akademie Filantropii (www.zysk50plus.pl).
Przemyslany sposéb zatrudniania oséb 50+
moze przynosi¢ wymierne efekty, a takze
stanowi¢ szanse rozwoju przedsiebiorstwa
w dfuzszej perspektywie. ®

Rozmawiala

Jolanta Liczbinska

Projekt ,,Pracownik 50+. Przefamywanie barier
na rynku pracy” realizowany jest przez part-
nerstwo, w ktérego skfad wchodza:

B Stowarzyszenie Pro Silesia et Europa, lider
projektu (partner projektu ,,\ WANT2LEARN —
Chce sie uczy¢” realizowanego w ramach Pro-
gramu Inicjatywy Wspélnotowej EQUAL);

B Akademia Wizerunku;

B Instytut Organizacji i Zarzadzania w Przemysle

ORGMASZ.
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Ten projekt bedzi
- potrzeby f¢
Bl

L

¢

! b_* .I

oczekiwaniach i nadziejach, jakie region todzkiwiaze Zipkojektem innowacyj

w prawdziwe]j aktywizacji zawodowej, méwi Bartosz Rzetkiewicz, dyrektor Departame

udzki w Urzedzie Marszatkowskim w todzi.

Dlaczego Urzad Marszatkowski w todzi
zdecydowat sie na ogtoszenie konkursu na
projekt innowacyjny wtasnie w Priorytecie
v

W 2010 r. ogtosilismy konkurs w ramach
Priorytetu VIII, poniewaz w poprzednim
roku objeliSmy wsparciem tego typu pro-
jekty w Priorytecie IX. W okresie trudnej
sytuacji gospodarczej stwierdzilismy, iz na-
lezy z taka propozycja wystapi¢ do przed-
siebiorcéw. To oni sa przeciez gtéwnymi
beneficjentami tego Priorytetu.

W jakim stopniu specyfika dawnej i obecnej
struktury zatrudnienia w regionie fédzkim
przyczynita si¢ do tego, ze niepracujacy
ludzie z grupy 50+ stanowig tak powazny
problem, iz jego rozwigzania trzeba szuka¢
w projekcie innowacyjnym?

Zgodnie z wytycznymi Komisji Europejskiej
oraz zapisami rzadowego programu ,,Soli-
darnos$¢ pokolen” jednym z dziafan priory-
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tetowych powinno by¢ wsparcie dla oséb w
grupie wiekowej 50+, uwzgledniajace jej
specyfike i wymagania. Polska w niewielkim
stopniu wykorzystuje potencjat oséb po 50.
roku zycia, a dziafania aktywizacyjne kiero-
wane sa gtéwnie do osdb bezrobotnych.
Odsetek oséb pracujacych w grupie 50+
jest znacznie nizszy niz w innych grupach
wiekowych, dlatego szczegdlnie wazne jest
wypracowanie narzedzi wspomagajacych
aktywizacje zawodowa tych pracownikdw.
Poza tym tédzkie to region, w ktérym zain-
westowato wiele znaczacych przedsigbiorstw
miedzynarodowych, zatrudniajac tysigce osob,
czesto pracujacych wczesniej przy produkcji
tekstylnej i witdkienniczej. S to kobiety
i mezczyzni wtasnie w tym wieku. Musieli
skutecznie sie przekwalifikowac i dostosowac
do wymagan lokalnego rynku pracy.

W todzi, w pordwnaniu z innymi duzymi
miastami w Polsce, istnieje wysokie bezro-
bocie, a w konsekwencji poziom zamoznosci
mieszkancéw jest niski. Gtéwna przyczyna
tej sytuacji jest upadek przemystu wtdkien-
niczego i pokrewnych branz przemystu lek-
kiego. W latach 90. tédz i region, w ktérym
dominowat przemyst widkienniczo-tekstylny,
staty sie obszarem zdominowanym m.in. przez
branze AGD. Firmy o migedzynarodowym
kapitale i ugruntowanej pozycji na rynku —

e odpowiedzia na
€ (\ego°Tynku pea gy

7

i praco im z grupy 38% pomoc

b Progr’ Operacyjn Kapitat

kiedy$ pracowaty w branzy tekstylnej, musiaty
sie odnalez¢ w innych branzach, ale wciaz
istnieje potrzeba dostosowania ich kwali-
fikacji do potrzeb regionalnego rynku pracy.
W duzej czesci dotyczy to kobiet w wieku
50+. Projekty innowacyjne stanowia odpo-
wiedZ na potrzeby lokalnego, tédzkiego
rynku pracy, stad ogtoszony przez nas
konkurs w ramach Priorytetu VIII. Jego
celem jest witasnie wsparcie dla przed-
siebiorstw i ich pracownikdéw, zwtaszcza
kobiet.

Biorac pod uwage doswiadczenia wymie-
nionych wyzej firm w ich rodzimych krajach,
gdzie niezwykle istotnym elementem w poli-
tyce kadrowej przedsigbiorstwa jest zarza-
dzanie wiekiem, nalezy sadzi¢, iz taka polityka
zostanie wdrozona w ich polskich oddziatach.
Nasze przewidywania potwierdzaja sie w skta-
danych do nas wnioskach o dofinansowanie
realizacji projektu w ramach Poddziatania
8.1.1. Przedsiebiorcy chetnie obejmuja wspar-
ciem swoich pracownikéw znajdujacych sie
w grupie wiekowej 50+.

Z jakich powodoéw Urzad wybrat projekt
testujacy, a nie projekt upowszechniajacy?

Zalezato nam na tym, aby w ramach PO KL
powstaty nowe rozwiazania istniejacych pro-

Oczekujemy od projektodawcéw nowego podejscia do problemu lub zaprojek-
towania i wykorzystania nowych instrumentéw stuzacych utrzymaniu aktyw-

nosci zawodowej grupy 50+.

takie jak Indesit, Bosch, Siemens, Ariston —
ulokowaty swoje siedziby i oddziaty na tere-
nie naszego wojewddztwa. Osoby, ktére

blemoéw, waznych dla wojewddztwa tédz-
kiego i catej Polski. Nie zdecydowalismy sie
na konkurs wytaniajacy projekty o charak-



terze upowszechniajacym, gdyz wiele pro-
duktéw wypracowanych w ramach projek-
téw  Inicjatywy Wspdlnotowe] EQUAL
funkcjonuje juz w projektach standar-
dowych (np. intermentoring) i one nie musza
juz by¢ upowszechniane.

Jakie sa oczekiwania Urzedu Marszatkow-
skiego wobec projektéw, ktére zostang
zgtoszone? Czym powinny sie charaktery-
zowac!?

Oczekujemy od projektodawcéw nowego
podejscia do problemu lub zaprojektowania
i wykorzystania nowych instrumentéw stuza-
cych utrzymaniu aktywnosci zawodowe;j
grupy 50+. Mam tu na mysli m.in. przeciw-
dziatanie istniejacym stereotypom (jak cho-
ciazby zapobieganie praktykom dyskrymi-
nacyjnym ze wzgledu na wiek i pte¢
zmniejszenie sity oddziatywania na praco-
dawcow stereotypdw o niskiej przydatnosci
0sOb starszych do pracy), a takze zwigksze-
nie atrakcyjnosci pracy jako zrédta dochodu
wobec zrédet alternatywnych dla oséb z grupy
50+. Mamy nadzieje, ze wypracowane
narzedzia przyczynia sie¢ do zaspokojenia
szczegdlnych potrzeb oséb z tej grupy
wiekowej, ze beda elementem $wiadomego
zarzadzania zasobami ludzkimi w przedsig-
biorstwach. Liczymy na to, ze umozliwia
wyposazenie pracownikéw, ktérzy przekro-
czyli 50. rok zycia w takie kompetencje
i umiejetnosci zawodowe, ktére zagwaran-
tuja im trwate utrzymanie si¢ na rynku
pracy.

W  projektach moga by¢ wykorzystane
rozwiazania stosowane juz w odniesieniu
do innych grup docelowych, ale wniosko-
dawca bedzie musiat wykaza¢, ze takie
rozwigzania moga by¢ skuteczne takze
wobec grupy 50+. Innowacja w tej dzie-
dzinie mogfoby by¢ wypracowanie i prze-
testowanie nowatorskiego programu szko-
leniowego uwzgledniajacego  szczegdlne
potrzeby i mozliwosci pracownikéw po 50.
roku zycia. Wierze w pomystowos¢ i krea-
tywnos$¢ projektodawcow!

Czy ogtoszenie konkursu byto poprze-
dzone szkoleniami dla projektodawcow,
a jedli tak, to co byto przedmiotem prowa-
dzonych zaje¢?

W trakcie przeprowadzanych szkoler, a takze
podczas todzkiej Akademii PO KL, zwra-
cano szczegdlng uwage na rdznice istnie-
jace miedzy projektami standardowymi

a innowacyjnymi oraz na ryzyko wystepu-
jace przy realizacji projektéw innowacyj-
nych. Nalezy pamigta¢, iz potencjalnych
zagrozen jest wiele, np. niewfasciwy dobdr
narzedzi do rozwiazania problemdéw grupy
docelowej badz dazenie do realizacji planu
za wszelka cene, zamiast wypracowania
najlepszego produktu innowacyjnego.

Po ogfoszeniu konkursu zorganizowaliémy
spotkanie dla beneficjentéw na temat spe-
cyfiki projektéw innowacyjnych (z udziatem
ekspertéw Krajowej Instytucji Wspomaga-
jacej oraz pracownikéw Regionalnego Osrod-
ka EFS i Departamentu ds. Programu Opera-
cyjnego Kapitat Ludzki). Ponadto na stronie
internetowej www.pokl.lodzkie.pl znajduja sig
podstawowe definicje i informacje doty-
czace projektédw innowacyjnych PO KL
oraz szczegdfowe wytyczne dla projekto-
dawcéw, zawarte w Poradniku dla projekto-
dawcéw  Programu  Operacyjnego  Kapitaf
Ludzki — projekty innowacyjne. Dodatkowe
informacje mozna takze uzyska¢ w punkcie
informacyjnym oraz w ramach warsztatéow
prowadzonych w tédzkiej Akademii PO KL
przy Urzedzie Marszatkowskim w todzi.

Jakie kryteria wyboru projektéw innowa-
cyjnych zostaty przyjete w rozpoczynaja-
cym sie konkursie?

W przypadku projektéw innowacyjnych
stosowane sg standardowe kryteria wyboru
projektéw — horyzontalne i ogdlne kryteria
merytoryczne. Ponadto w Planach Dziata-
nia na rok 2010 przedstawiono dodatkowe
kryteria dostepu i kryteria strategiczne.
Kryteria dostepu dotycza wartosci projek-
tu, okresu realizacji, grupy docelowej oraz
lokalizacji biura projektu. Maja one zagwa-
rantowac, ze wsparcie zostanie skierowane
do mieszkancow wojewddztwa fédzkiego
i przyczyni sie do rozwoju naszej gospodarki
regionalnej.

Jako kryteria strategiczne wskazano mozli-
wos¢ realizacji projektéw z komponentem
wspoétpracy ponadnarodowej, skonstruo-
wanie narzedzia stuzacego aktywizacji zawo-
dowej kobiet oraz stworzenie modelu

wspofpracy instytucji publicznych, prywat-
nych oraz pozarzadowych. Wedtug tych
wiasnie kryteriéw beda oceniane projekty
i projektodawcy. Jezeli chcg zwigkszy¢ swoje
szanse, muszg sie do nich zastosowac.

Czy projekt z komponentem ponadnaro-
dowym ma szanse¢ na wyzsza oceng niz pro-
jekty, ktore nie podejma tego wyzwania?

W ramach ogtoszonego konkursu mozliwa
jest realizacja projektéw z komponentem
wspétpracy ponadnarodowej juz od poczat-
ku prac nad projektem. Zgodnie z kryterium
strategicznym komponent ten moze stano-
wi¢ maksymalnie 30% wartosci dofinanso-
wania. Komponent ponadnarodowy z pew-
noscig bedzie $wiadczyt o dodatkowej wartos-
ci projektu. Ponadto tego typu wspofpraca
na pewno bedzie niezwyktym dodwiadcze-
niem dla projektodawcéw. Liczymy na takie
projekty.

W jakim stopniu i czy w ogéle przy ocenie
projektow beda wykorzystywane Regio-
nalne Sieci Tematyczne?

Regionalna Sie¢ Tematyczna uczestniczy
w opiniowaniu strategii wdrazania projektu
innowacyjnego oraz w walidacji produktu
finalnego. Ponadto Regionalne Sieci Tematy-
czne maja stanowi¢ forum dialogu i komu-
nikacji miedzy beneficjentami realizujgcymi
projekty a ekspertami i praktykami zajmuja-
cymi sie dana dziedzing. Uwazam, ze gfos
0sOb bioracych udziat w spotkaniach Sieci
bedzie bardzo istotny, zwtaszcza ze uczest-
nicza w niej pracownicy réznych instytucji,
reprezentujacy zréznicowane S$rodowiska.
Merytoryczna dyskusja ekspertéw na pewno
pomoze wybra¢ najciekawsze innowacje,
ktére pdzniej, mam nadzieje, stana sie
upowszechniong dobrg praktyka. ®

Rozmawiala

Jolanta Liczbinska
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Eliza 'Poptawska-Jodko, dyrektor Elblaskiej Rady Konsultacyjnej Oséb Niepetnosprawnych (ERKON) w wywiadzie dla naszego

biuletynu przedstawia projekt ,,Indywidualne $ciezki zatrudnienia” — nowa metode zatrudniania oséb po 45. roku zycia. Autorka

uzasadnia, dlaczego w tym ,,wieku goracego ziemniaka” najwazniejszym walorem proponowanej metody zatrudniania jest indy-

widualizacja potrzeb oséb bezrobotnych. Dzieli si¢ réwniez doswiadczeniami ERKON-u ze wspoéfpracy z finskimi partnerami.

Jakie cele postawita sobie Elblaska Rada
Konsultacyjna Oséb Niepetnosprawnych
tworzac projekt ,,Indywidualne $ciezki zatrud-
nienia”? Jakie sa najwazniejsze zafozenia
tego projektu i na czym polega jego
innowacyjno$¢?

Od kilkunastu lat zajmujemy sie aktywizacja
zawodowa oséb niepefnosprawnych. Zatrud-
niamy doswiadczonych posrednikéw pracy,
ktérzy maja odpowiednia wiedze i umiejet-
nosci pozwalajace pracowac zaréwno z 0so-
bami niepetnosprawnymi, jak i z pracodaw-
cami. Istota posrednictwa pracy jest akty-
wnos$¢ posrednika w pozyskiwaniu ofert
zatrudnienia bezposrednio u pracodawcy.
W ciagu ostatnich dwdch lat odnotowa-
limy rosnace zainteresowanie pracodaw-
cow zatrudnianiem osdb niepetnospraw-
nych. Wbrew powszechnej opinii o trwaja-
cym kryzysie gospodarczym, posrednikom
udawato sie pozyskaé wiecej ofert zatrud-
nienia niz byto chetnych do pracy. Zauwa-
zylismy ponadto, ze osoby po 45. roku zycia
(czesciej niz osoby mtfodsze) po podjeciu
pracy w krétkim czasie wracaja do ERKON-u
w poszukiwaniu dalszego zatrudnienia. Zainspi-
rowafo to nas do realizacji projektu, ktérego
celem jest nie tyle wprowadzenie osoby
bezrobotnej na rynek pracy, ile jej utrzy-
manie si¢ na tym rynku. Postanowilismy
stworzy¢ nowa metode zatrudniania oséb
po 45. roku zycia, faczac nowe narzedzia
pracy z osobami bezrobotnymi i nieakty-
wnymi zawodowo (trening pracy, coaching)
z narzedziami tradycyjnymi (szkolenia zawo-
dowe, doradztwo zawodowe, wsparcie psy-
chologiczne).

Grupami docelowymi sa w sferze odbior-
cow osoby bezrobotne i nieaktywne zawo-
dowo po 45. roku zycia (zaréwno pefno-
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sprawne, jak i niepefnosprawne). Zalezy nam
na utworzeniu modelu, ktérym bedzie mogfa
zosta¢ objeta jak najszersza grupa oséb
potrzebujacych wsparcia na rynku pracy,
w zwiazku z tym obecnie wypracowywany
model nie dzieli odbiorcéw na osoby niepetno-
sprawne i pefnosprawne, mimo ze jednym
z jego najistotniejszych elementdéw jest
trafne okreslenie deficytéw zdrowotnych
osoby po 45. roku zycia, pozostajacej bez
zatrudnienia.

W sferze uzytkownikéw z metody beda
mogty korzysta¢ publiczne i niepubliczne
instytucje rynku pracy.

W pierwszym etapie projektu konczymy juz
wypracowywa¢ model, ktérego
nazwa brzmi ,,\Wiek goracego ziemniaka —
model zatrudnienia wspomaganego oséb
po 45. roku zycia”. Dlaczego ,,wiek goracego
ziemniaka”? Nazwa pochodzi od angiel-
skiego powiedzenia to be like a hot potato,
ktére oznacza przerzucanie istotnych proble-
mow, tak jak podrzucanie goracego ziemnia-
ka, ktérego nikt nie chce chwyci¢ w dtonie.
Doszlismy do wniosku, ze starszy wiek na rynku
pracy jest takim hot potato.

We wrzesniu 2010 r. rozpoczniemy testo-
wanie naszego modelu. Niezwykle istotne
jest pozyskanie do wspdtpracy Powiato-
wego Urzedu Pracy w Elblagu, w ktérym
bedzie zatrudniony trener pracy. Bardzo
chciatabym podziekowa¢ za otwarto$¢ na po-
myst pani lwonie Radej — dyrektor Powia-
towego Urzedu Pracy w Elblagu, ktéra
zgodzita sie na objecie modelem 8 oséb
bezrobotnych zarejestrowanych w PUP
Dzigki tej wspdftpracy ostateczny model,
ktéry powstanie po roku testowania przez
ERKON i PUP, bedzie opracowany na pod-
stawie doswiadczen niepublicznych (ERKON)
i publicznych (PUP) instytucji rynku pracy.

robocza

Jakie walory zaproponowanej koncepcji
powinny sprawi¢, ze realizacja projektu da
instytucjom rynku pracy efektywne narzedzie,
umozliwiajace zwiekszenie zatrudnienia oséb
po 45. roku zycia?

Najwazniejszym walorem jest indywiduali-
zacja potrzeb oséb bezrobotnych. Takie
podejscie gwarantuje skuteczne wprowa-
dzenie na rynek pracy osoby bezrobotnej
oraz utrzymanie przez nia zatrudnienia.
Bedzie to wymagato od publicznych insty-
tucji rynku pracy zmiany sposobu dziafania, tj.:
m Zespotowego podejScia do zatrudnienia
jednego odbiorcy — trener pracy bedzie
stale wspdtpracowat z doradca zawo-
dowym i psychologiem oraz innymi spec-
jalistami (np. doradca finansowym).
® Partycypacyjnego charakteru udziatu wszyst-
kich aktoréw: osoby niepefnosprawne;j,
instytucji rynku pracy oraz pracodawcy.
m Sciste] wspdipracy z pracodawca, pozys-
kiwania ofert pracy dla konkretnej osoby
bezrobotnej, zgody pracodawcy na wejs-
cie trenera pracy w 3$rodowisko pracy
(po zatrudnieniu).
= Monitorowania pracy w miejscu zatrud-
nienia, co pozwoli na wyeliminowanie
rezygnacji z pracy osoby nowo zatrud-
nionej lub zwolnienia jej przez pracodaw-
ce. Monitoring pracy bedzie miat istotny
wptyw na utrzymanie sie na rynku pracy.
Jest to zupetnie nowe podejicie w za-
trudnieniu oséb niepracujacych. Ani pu-
bliczne, ani niepubliczne instytucje rynku
pracy nie wspieraja 0séb nowo zatrud-
nionych w pierwszym i najtrudniejszym
okresie zatrudnienia (do 6 miesiecy).
Gtéwnym elementem modelu — i w naszym
przekonaniu $wietnym narzedziem, zaczerp-
nietym z dodwiadczen finskich — jest moment



W ciagu ostatnich dwéch lat odnotowali$my rosnace zainteresowanie praco-
dawcéw zatrudnianiem oséb niepefnosprawnych. Wbrew powszechnej opinii
o trwajacym kryzysie gospodarczym, posrednikom udawato sie¢ pozyska¢ wiecej
ofert zatrudnienia niz byto chetnych do pracy.

rekrutacji, ktéra bedzie prowadzito trzech
specjalistow: psycholog, doradca zawodowy
i lekarz medycyny pracy. Specjalisci nieza-
leznie spotkaja sie z potencjalnym odbiorca
(osoba bezrobotna). Wyposazeni w odpo-
wiednie narzedzia zdiagnozuja jego sytuacje
spoteczng, zawodowa i zdrowotna. Nastep-
nie podczas spotkania zespotu interdyscy-
plinarnego, w ktérym bedzie uczestniczyt
trener pracy potencjalnego odbiorcy,
zostanie okreslony ,profil beneficjenta”.
Kazdy ze specjalistéw wyrazi swoja opinig,
a nastgpnie zostanie okreslony koszyk
umiejetnosci, ktére nalezy wzmacniaé oraz
deficytow, nalezy wyeliminowac
(spotecznych, zawodowych i zdrowotnych).
Utworzenie zespotu interdyscyplinarnego
gwarantuje odpowiednia, wielopoziomowa
diagnoze, a diagnoza pozwoli na precyzyjne,
indywidualne i dostosowane do realnych
potrzeb odbiorcy okredlenie ,,planu rozwo-
ju osobistego”.

Dotychczas zadna instytucja rynku pracy
nie stworzyfa planu aktywizowania osoby
niepracujacej w oparciu o deficyty spoteczne
(tym zajmuja sie Miejskie Osrodki Pomocy
Spofecznej), zawodowe (tym zajmuja sie
powiatowe urzedy pracy) oraz zdrowotne
(tym zajmuje sie  Narodowy Fundusz
Zdrowia). Oznacza to, ze dotychczas osoba
niepracujaca byfa ,diagnozowana’ nieza-
leznie przez wyzej wymienione instytucje.

ktére

Ktére z doswiadczen projektu EQUAL
»Tu jest praca”’, w ktorym ERKON brata
udziat, zostato wykorzystane w projekcie
»Indywidualne
Jakich obserwacji dotyczacych specyfiki
naszego rynku pracy dostarczyta Panstwu
realizacja tamtego projektu?

$ciezki zatrudnienia”?

Niestety, na to pytanie nie jestem w stanie
odpowiedzie¢, gdyz obecnie w ERKON nie
pracuje juz zadna osoba, ktéra tworzyta
projekt ,, Tu jest praca” lub pracowata przy
tym projekcie.

Na czym polega specyfika potrzeb oséb
nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych?
W jakim stopniu ich poczucie odrzucenia
i zanizonej wartosci utrudnia ich uaktyw-
nianie?

WS3rdd ludzi nieaktywnych zawodowo i bez-
robotnych mozemy wyrdzni¢ dwa gtéwne
typy osoéb: takie, ktére chcg powrdcié
do aktywnosci zawodowej oraz takie, ktére
nie chca. Osoby, ktére chca wréci¢ do pracy,
a pozostaja bez zatrudnienia przez kilka,
a czasami nawet kilkanascie miesiecy, sa
narazone na wiele konsekwencji natury
psychospotecznej m.in. obnizenie statusu
spofecznego, obnizenie standardu zycia
i zwigzany z tym stres, poczucie osamot-
nienia i opuszczenia przez panstwo. Nie-
powodzenia w poszukiwaniu pracy wptywa-
ja na pogtebiajace sie poczucie nizszej
wartoséci czy tez odrzucenia. W konse-
kwencji osoby te po kilku miesiacach
pozostawania poza rynkiem pracy potrze-
bujg kompleksowego i dfugotrwatego przy-
wracania do zatrudnienia. Bardzo czesto
pojawiaja sie problemy natury psycho-
spotecznej i zdrowotnej — depresja, nagte
pogorszenie sie stanu zdrowia, agresja
wywotana dfugotrwatym stresem lub catko-
wita apatia. Do tego dochodza problemy
zwigzane z niedostosowaniem kwalifikacji
zawodowych do potrzeb lokalnego rynku
pracy, ktéry zmienia si¢ bardzo dynamicz-
nie. Osoba, ktéra pozostaje dfugotrwale
bez zatrudnienia traci elastyczno$¢ zawo-
dowa i podstawowe umiejetnosci pracow-
nicze (praca w zespole, punktualnos¢,
komunikacja, odpornos¢ na stres itp.).
Tradycyjne narzedzia pracy z osoba bezro-
botna nie zdaja egzaminu, gdyz nawet jezeli
wyposazymy kogo$ w umiejetnosci zawo-
dowe, a nie wesprzemy go w sferze psy-

o zatrudnieniu, mimo ze pracodawca jest
zainteresowany jej zatrudnieniem. Moze sig
to wydawad dziwne, ale stres i obowiazki
pracownicze czesto paralizujg osoby nieak-
tywne zawodowo. Nawet jezeli przetamuja
swoje obawy i podejmuja wyzwanie, to
pierwsze tygodnie pracy okazuja si¢ na tyle
obciazajace, ze osoby te czesto
rezygnuja z pracy i wracaja do punktu wyjscia.
Zrozumienie tego mechanizmu wptyneto
na podjecie decyzji o utworzeniu takiego
modelu zatrudnienia, ktéry zindywidualizuje
potrzeby osoby pozostajacej bez zatrud-
nienia oraz wyposazy ja w umiejetnosci nie-
zbedne nie tylko do podjecia, ale tez do utrzy-
mania zatrudnienia. Dlatego tak wazna jest
odpowiednia diagnoza, a potem stata wspét-
praca osoby bezrobotnej z trenerem pracy,
réwniez po podjeciu zatrudnienia.

same

Czy mogtaby Pani, oczywiscie w skrocie,
przyblizy¢ naszym czytelnikom, w jaki
sposéb w nowej metodzie zatrudniania
0so6b, z mysla o ktérych powstat projekt,
wykorzystywane s3 elementy treningu
pracy i coachingu?

Tradycyjne podejscie do zatrudnienia oséb
niepracujacych  mozna okresli¢ dwoma
stowami: wyszkoli¢ (wyposazy¢ w kwalifikacje
zawodowe) i zatrudni¢ (zgodnie z uzys-
kanymi kwalifikacjami). Model, ktéry pow-
staf, zostat wzbogacony o element ,,wzmoc-
nienia” i ,utrzymania w zatrudnieniu”.
Chodzi zatem o to, aby wyszkoli¢, zatrud-
ni¢, wzmocni¢ i utrzymaé w zatrudnieniu.
W modelu trening pracy to proces uczenia
sie nowej umiejetnodci lub nabywania
konkretnej wiedzy (podczas warsztatéw
psychologicznych, doradczych, szkoler zawo-
dowych, pracy z trenerem pracy), natomiast
coaching to proces poprawiania i wzmacnia-

Grupami docelowymi sa w sferze odbiorcéw osoby bezrobotne i nieaktywne

zawodowo po 45. roku zycia (zaréwno petnosprawne, jak i niepefnosprawne).

Zalezy nam na utworzeniu modelu, ktérym bedzie mogta zosta¢ objeta jak

najszersza grupa osob potrzebujacych wsparcia na rynku pracy. W sferze

uzytkownikéw z metody beda mogty korzysta¢ publiczne i niepubliczne insty-

tucje rynku pracy.

chicznej (depresja, obnizone poczucie wiasnej
wartosci), osoba ta nie ma szans na wejscie
na rynek pracy, gdyz proces ubiegania sie
o prace przerosnie jej mozliwosci psy-
chiczne. Niejednokrotnie spotykamy sie
z sytuacja, gdy osoba dfugotrwale bezro-
botna ma problem z podjeciem decyzji

nia nabytej lub posiadanej umiejetnosci
i wiedzy w konkretnej sytuacji spofecznej,
rodzinnej i zawodowe] przy stafej pracy
z trenerem pracy. A wiec najistotniejsza
bedzie praca trenera pracy, ktérego zada-
niem ma by¢ wiadnie wzmacnianie umiejet-
nodci, tak aby osoba trafiajaca na rynek
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pracy potrafifa je odpowiednio wykorzysta¢
w $rodowisku zawodowym (kontakt z pra-
codawca i wspdtpracownikami — umiejet-
nosci spofeczne; efektywne wykonywanie
pracy — umiejetnosci pracownicze i zawo-
dowe). Jako przykfad niech postuzy osoba
majaca problem z brakiem punktualnosci —
ciagte spdznianie si¢ do pracy moze iry-
towac pracodawce, co prowadzi do konfliktu
i zwolnienia z pracy. Podczas treningu taka
osoba nauczy sie zarzadza¢ wiasnym cza-
sem, natomiast coaching trenera pracy

cholog, doradca zawodowy, lekarz) i trenera
pracy. Nastepnie trener pracy wraz z osobga
pozostajaca bez zatrudnienia modyfikuja go
lub pozostawiajg bez zmian, w ten sposéb
osoba bezrobotna ma bezposredni wptyw
na to, co sie bedzie dzia¢ w ramach progra-
mu. Po podpisaniu kontraktu trener pracy
zaczyna prace z osoba bezrobotng oraz
z pracodawca.

Nowym  podejsciem jest  wyszukanie
stanowiska pracy dostosowanego do specy-
ficznych potrzeb konkretnej osoby. Pozys-

Nowym podejs$ciem jest wyszukanie stanowiska pracy dostosowanego do specy-

ficznych potrzeb konkretnej osoby. Pozyskanie odpowiedniej oferty pracy

bedzie wymagato znajomosci

potrzeb klienta, jego mozliwosci psycho-

spotecznych, zawodowych i zdrowotnych.

bedzie wzmacniat te umiejetno$¢ np. pod-
czas szkolehn zawodowych czy w $rodo-
wisku zawodowym. Po jakim$ czasie trener
pracy bedzie mégt sie catkowicie wycofad
ze wsparcia, natomiast osoba ta bedzie
sobie $wietnie radzita z punktualnoscia.
Moze sie to wydawac mato istotnym prob-
lemem, ale kilka mniejszych problemdéw
urasta zazwyczaj do sporego konfliktu i po-
zostawania poza rynkiem pracy.

W projekcie najistotniejsze wydaje sie to,
ze jego rezultatem ma by¢é wyposazenie
osob po 45. roku zycia w takie przygo-
towanie zawodowe, ktdére umozliwi im
trwate utrzymanie si¢ na rynku pracy. Jakie
dziatania s3 podejmowane i przewidziane
w celu stworzenia takiej gwarancji?

Pierwszym dziataniem jest moment rekru-
tacji, jak juz wspomniatam — kluczowy
moment dla osoby niepracujacej. Zespo-
fowe podejécie do problemu pozostawania
poza rynkiem pracy konkretnej osoby po-
zwoli na przygotowanie indywidualnego
,programu rozwoju osobistego”. Program
ten konstruowany jest — na podstawie diag-
nozy — przez zespot specjalistéw (psy-
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kanie odpowiedniej oferty pracy bedzie
wymagato od trenera pracy znajomosci
potrzeb klienta, jego mozliwosci psy-
chospotecznych, zawodowych i zdrowot-
nych. Z drugiej strony trener pracy bedzie
nawiazywat Scista wspotprace z pracodaw-
ca, tak aby w przysztosci méc monitorowac
prace swego podopiecznego w migjscu
zatrudnienia. Z badan, ktére przeprowadzi-
lismy w marcu 2010 r. wynika, ze — wbrew
obawom i powszechnej opinii — pracodawcy
sa otwarci na takie nowe rozwiazania.

Po znalezieniu miejsca pracy osoba pozo-
stajgca bez zatrudnienia bedzie przygo-
towywana do wejscia na otwarty rynek
pracy poprzez trening pracy (warsztaty
z doradca zawodowym, psychologiem, dorad-
ca finansowym i innymi specjalistami), job
coaching (wzmacnianie umiejetnosci przez
trenera pracy oraz indywidualna praca z do-
radca zawodowym i psychologiem), a takze
szkolenia zawodowe, ktérych czes$¢ prakty-
czna bedzie realizowana w przysztym miejs-
cu pracy. Podczas szkolen zawodowych
osobie bezrobotnej towarzyszy
pracy.

W podejsciu zespofowym osoba bezrobot-
na wspierana jest zaréwno przed wejéciem

trener

na rynek pracy (przygotowanie do tego
wejscia trwa 4—6 miesiecy) oraz po wejsciu
na rynek pracy poprzez tzw. monitoring
pracy (przez 6 miesiecy). Monitoring pracy
jest elementem zupetnie nowym. W podejs-
ciu tradycyjnym instytucje rynku pracy
koncza prace z klientem po jego zatrudnieniu.
Praca trenera pracy z osobg, ktéra dopiero
weszta na rynek pracy, pozwoli na wzmoc-
nienie jej w miejscu zatrudnienia, obnizy
stres zwiazany z nowym S$rodowiskiem,
wzmocni umiejetnosci niezbedne w nowym
miejscu pracy. Trener pracy bedzie stopniowo
wycofywat sie ze wsparcia. Szes¢ miesiecy
to jest czas, w ktérym osoba nowo zatrud-
niona nabedzie takie kompetencja pra-
cownicze i zawodowe, ktére pozwolg jej sie
utrzymac na rynku pracy, co wydtuzy jej
aktywnos¢ zawodowa.

W jaki sposéb powinien by¢ upowszech-
niany model ,,Indywidualne $ciezki zatrud-
nienia”? Czy widzi tu Pani pole dla Regio-
nalnych Sieci Tematycznych?

Zalezy nam, aby model stat sie roz-
wigzaniem systemowym. Dlatego do wspot-
pracy zaprosilismy Powiatowy Urzad Pracy
w  Elblagu. Po roku testowania modelu
zobaczymy, co nam si¢ udato, co sie sprawdza
w warunkach systemowych (PUP), a co nie.
W tym czasie eksperci z Fundacji Petrea
beda nas wizytowac i wspiera¢ merytorycznie.
Ostateczny produkt powstanie w pazdzier-
niku/listopadzie 2011 r. Na poczatku chcieli-
bysmy zaproponowac wdrozenie produktu
w powiatowych urzedach pracy w woje-
woédztwie  warminsko-mazurskim  (moze
w ramach projektéw systemowych EFS).
Samorzad wojewddztwa i Wojewddzki Urzad
Pracy w Olsztynie sa instytucjami bardzo
otwartymi na nowe rozwigzania. Mamy
nadzieje, ze uda nam sie zaprezentowad
model na Konwencie Dyrektoréow Woje-
waodzkich Urzedédw Pracy i przekonac ich
do skutecznosci tego narzedzia. Model
bedzie dostepny réwniez dla wszystkich



organizacji  pozarzadowych  dziatajacych
w obszarze rynku pracy. Oczywiscie Regio-
nalne Sieci Tematyczne w ramach swoich
mozliwosci i kompetencji moga rekomendo-
wac rozwigzanie do wykorzystania np. w ramach
projektéw finansowanych z EFS. Zanim jed-
nak do tego dojdzie, czeka nas opinia
i rekomendacja do dalszej realizacji projek-
tu na szczeblu wojewddzkim. Mam nadzieje,
ze we wrzeéniu rozpoczniemy testowanie
produktu.

Projekt ,Indywidualne $ciezki zatrud-
nienia” budzi duze zainteresowanie row-
niez ze wzgledu na wspdtprace ponadna-
rodowa. Dlaczego wtasnie doswiadczenia
Finlandii jako partnera w tej wspotpracy
uznali Panstwo za szczegélnie cenne!?
W jakim stopniu wzbogacity one projekt
i jak w praktyce wyglada ta wspdfpraca, co
w jej przypadku stanowi najistotniejszy
element ,wartosci dodanej”?

Mysdlac o partnerze, zastanawialiémy sie
przede wszystkim, ktéry z krajéw europej-
skich ma na tyle rozwiniety system wsparcia
0s6b z problemami zdrowotnymi (nie tylko
niepetnosprawnych), ze bedziemy w stanie
skorzysta¢ z jego doswiadczen. Od razu
bralisSmy pod uwage kraje skandynawskie,
jednak Dania i Norwegia wydawaty sie nam
dosy¢ odlegte ze wzgledu na polskie mozli-
wosci prawne i finansowe. Finlandia to byt
kraj, ktéry wydawat nam sie idealny: z jednej
strony ma olbrzymie tradycje zwigzane
z ochrong praw cztowieka, rozwiniety sys-
tem wspierania oséb z problemami zdro-
wotnymi, za$ z drugiej strony jest krajem
nie na tyle bogatym bysmy nie mieli szans
zaadaptowac pewnych rozwiazah u siebie.
Nasz partner — organizacja pozarzadowa
dziafajaca na rzecz osdéb niepetnospraw-
nych ,Kynnys ry Turun toimikunta” z Turku,
z ktéra nawiazalismy kontakt rok temu na
konferencji w Berlinie — okazat sie bardzo
otwarty na pomyst wspdlnego projektu.
Od poczatku zatozyliSmy, ze rola partnera
bedzie wyszukanie ekspertéw z instytucji
publicznych i niepublicznych, ktérych wiedza
i dodwiadczenie moga istotnie przyczynic sie
do zbudowania naszego modelu. W lutym
pojechaliémy z wizyta studyjna do Finlandii,
gdzie zapoznali$my sie z instytucjami rynku
pracy. Najwigksze wrazenie zrobit na nas
system wspierania przez panstwo o0sdb,
ktére chwilowo ,wypadty” z rynku pracy
ze wzgledu na pogorszenie stanu zdrowia.
KELA  (odpowiednik polskiego ZUS-u)

kieruje pieniadze do niepublicznej instytucji
— Fundacji Petrea, w ktérej osoby te prze-
chodza program rehabilitacji zawodowo-
zdrowotnej. KELA kontraktuje te ustugi
w Petrea. Po przejsciu takiego programu
(wykorzystujacego trening pracy w czterech
pracowniach, podczas ktérego uczestnicy
sprawdzaja praktycznie posiadane umiejet-
nosci) uczestnik trafia na rynek pracy.
Waznym elementem jest moment rekru-
tacji polegajacy na diagnozie spotecznej, za-
wodowej i zdrowotnej. Ten element prze-
niedlismy w catosci do polskiego modelu.
Oczywiscie nowe miejsce pracy jest ade-
kwatne do mozliwosci zdrowotnych oraz
umiejetnosci zawodowych i pracowniczych.
Jedli dana osoba nie utrzyma sig¢ na rynku
pracy ze wzgledéw zdrowotnych, dopiero
wtedy moze sie ubiegac o rente. Wtasnie te
doswiadczenia chcieliby$my przenies¢ na grunt
polski.

Wartoscia dodana na pewno jest otwarcie
na nowe spojrzenie na niepetnosprawnos¢.
W Finlandii polscy obywatele majacy Il
a czasami Il grupe niepetnosprawnosci nie
byliby traktowani jak osoby niepetno-
sprawne (takimi sa osoby z powaznymi
deficytami zdrowotnymi), lecz jako osoby
chwilowo przechodzace problemy zdro-
wotne, ktére nalezy wesprzed, przygotowu-
jac je do nowego miejsca pracy poprzez
rehabilitacje zawodowa oraz rehabilitacje
zdrowotng. Taki program przywracania
na rynek pracy moze trwa¢ nawet rok.
Warto sie zastanowi¢, czy w polskim syste-
mie takie rozwiazanie by sie sprawdzito
— naszym zdaniem tak, zwfaszcza w odnie-
sieniu do grupy oséb po 45. roku zycia,
ktére pozostaja poza rynkiem pracy.

Przed nami, we wrzeéniu, siedmiodniowy
staz doradcy zawodowego, psychologa oraz
czterech treneréw pracy w Fundacji Petrea,
gdzie beda mogli zobaczy¢, jak dziata caty
system, jakie narzedzia pracy sa wykorzysty-
wane oraz jak pracowac z osobami po 45.
roku zycia. Po powrocie rozpocznie sig
rekrutacja do projektu, a nastepnie etap
testowania modelu. ®

Rozmawiala

Jolanta Liczbifiska
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Slaskie Forum Organi-
zacji  Pozarzadowych
KAFOS wraz z organi-
zacjami 1 instytucjami
wchodzacymi w sklad
Partnerstwa na rzecz
Profesjonalizacji Trze-

(PIW

opracowalo

ciego  Sektora
EQUAL)
i wdrozylo model funk-
cjonowania Inkubato-
row Organizacji Poza-

rzadowych — struktur,

ktorych  celem  jest
wspieranie rozwoju organizacji nowo powstajacych oraz
stabo rozwinictych infrastrukturalnie. W ramach Inkuba-
torow organizacje moga korzysta¢ ze wsparcia tech-
nicznego (miejsca do pracy biurowej, sali na spotkania
cztonkéw organizacji, sprzetu biurowego oraz publikacji
zawierajacych wiedz¢ dotyczaca trzeciego sektora). Inku-
batory sluzg rowniez wsparciem doradczym i szkole-
niowym, a wigc s3 swoistym magazynem umiej¢tnosci
i wiedzy pozwalajacej na szybszy rozwdj oraz latwiejsze
i efektywniejsze dzialania. Specyfika dzialania Inkubatorow
Organizacji Pozarzadowych jest $cisle zwigzana z rzeczy-
wistymi potrzebami organizacji lokalnych. Inkubator
Organizacji Pozarzadowych w Katowicach, dziatajacy przy
Slaskim Forum Organizacji Pozarzadowych KAFOS,
oprocz wsparcia technicznego kierunkuje swoje dzialania
na $wiadczenie poradnictwa i informacji dla organizacji
pozarzadowych w nast¢pujacych dziedzinach: zakladanie
organizacji pozarzadowej (wsparcie przy rejestracji organi-
zacji w Krajowym Rejestrze Sagdowym), pomoc przy
tworzeniu misji i celéw organizacji, wsparcie w procesie
tworzenia planow i strategii organizacji, pomoc przy opraco-
wywaniu programow i projektow, konsultowanie wnios-

kow o dofinansowanie zadan organizacji.
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Model funkcjonowania Inkubatora Organizacji Pozarzadowych — wyprac
jektu Programu Inicjatywy Wspoélnotowej EQUAL ,,Partnerstwo na rzec
bko przyijat sie w polskiej rzeczywistosci. Jego skuteczno$c zalezy jedn
‘prawny, a takze otwarto$¢, zaufanie oraz wiasciwe rozumienie miejsca i
cznym panstwie — pisze Anna Kruczek, prezes Slaskiego Forum Organi
szanse Inkubatoréw w zetknieciu z problemami, jakie niesie polsk:
tami zmian i propozycjami dziatan, ktére trzeba podja¢, aby organiz:

i promowany w ramach pro-
rzeciego sektora” — bardzo
ra tworzy istniejacy system

. Autorka d
we mogly w

Proces wspierania musi by¢ oparty na zaufaniu

W ramach Inkubatoréw prowadzone sg réowniez szkole-
nia, ktérych tematyka jest zwiazana z potrzebami organi-
zacji (np. na temat nowelizacji ustawy o dzialalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie oraz innych regu-
lacji prawnych dotyczacych funkcjonowania organizacji
pozarzadowych, pozyskiwania $rodkéw na dzialalnosé,
budowania dobrej wspoélpracy administracji publicznej
z organizacjami pozarzadowymi). Osoby prowadzace zaréwno
doradztwo, jak i szkolenia maja wieloletnie do$wiadczenie
praktyczne w pracy w trzecim sektorze, polaczone z wiedza
teoretyczna (np. doradca w zakresie ksiegowosci jest ksig-
gowym duzej organizacji prowadzacej placéwke socjalna,
doradca z zakresu opracowywania projektéw i wnioskow
o dotacje jest cztonkiem doswiadczonej organizacji poza-
rzadowej realizujacej wiele projektéw i pozyskujacej srod-
ki z réznych Zrédel). Tak przyjete zalozenie jest bardzo
efektywne i spotyka sie z dobrym przyjeciem wspieranych

Z doswiadczen podmiotéw prowadzacych Inku-
batory Organizacji Pozarzadowych oraz organi-
zacji infrastrukturalnych wynika, ze skutecznosé
dziatan Inkubatoréw zalezy w duzej mierze
od wtasciwego klimatu — sprzyjajacej atmosfery
dla rozwoju i funkcjonowania organizacji poza-
rzadowych. Te atmosfere tworza: istniejacy sys-
tem prawny, otwarto$¢, zaufanie, a takze wtasci-
we rozumienie miejsca i roli organizacji poza-
rzadowych w demokratycznym panstwie.

organizacji. Relacja nauczyciel-uczen w zasadzie nie istnieje,
gdyz proces wspierania jest oparty na zaufaniu, zrozumie-
niu problemu oraz autentycznej checi pomocy dla boryka-
jacej si¢ z trudnosciami organizacji. Buduje to specyficzna
solidarno$¢ wewnatrzsektorows, a takze odpowiedzial-
nos¢ za rozwoj trzeciego sektora. Specyfika dzialalnosci
Inkubatora Organizacji Pozarzadowych w Czestochowie
jest wsparcie lokalnych organizacji pozarzadowych przy

[



tworzeniu sieci i koalicji w celu zorganizowania akcji,
kampanii spolecznej, forum wymiany do$wiadczen. Bardzo
cenne i skuteczne sa przedsigwziecia organizowane cyklicz-
nie (np. $wiateczne zbidérki zywnosci, obchody Dnia
Wolontariusza czy Dnia Walki z Glodem). Nalezy pod-
kresli¢, ze inicjatywy te lacza zaréwno przedstawicieli
organizacji pozarzadowych, jak i instytucje publiczne dziala-
jace w Czestochowie.

Dobra atmosfera wokéf trzeciego sektora

i zyczliwy klimat to warunek skutecznosci
dziafan Inkubatoréw

Model funkcjonowania Inkubatora Organizacji Pozarza-
dowych — wypracowany, wdrozony i promowany w ramach
projektu Programu Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL
,Partnerstwo na rzecz Profesjonalizacji Trzeciego Sekto-
ra” — bardzo szybko przyjal si¢ w polskiej rzeczywistosci.
Coraz wigcej tego typu organizacji powstaje i dziala w pols-
kich gminach i powiatach, a takze w innych krajach
postkomunistycznych, gdzie rozwija si¢ spoleczenstwo
obywatelskie i powstaja niezalezne inicjatywy spoleczne.
7 do$wiadczen podmiotéw prowadzacych Inkubatory

Pragne jeszcze raz podkresli¢, ze musza istnied
rozwiazania systemowe, ktére pozwalaja na roz-
waj inicjatyw spofecznych, tak aby coraz wiekszej
grupie ludzi chciato sie dziafa¢, zeby ze wspdl-
nego dziafania czerpali rados¢ i satysfakcje, a nie
frustracje z powodu nadmiaru biurokracji
i bycia postrzeganym jako petent czy konkurent.

Organizacji Pozarzadowych oraz organizacji infrastruktu-
ralnych wynika jednak, Ze skuteczno$¢ dzialan Inkuba-
toréw zalezy w duzej mierze od wlasciwego klimatu —
sprzyjajacej atmosfery dla rozwoju i funkcjonowania
organizacji pozarzadowych, a przede wszystkim przestrzeni
do tego rozwoju. T¢ atmosfer¢ tworza: istniejacy system
prawny, otwartos§¢, zaufanie, a takze wlasciwe rozumienie
miejsca i roli organizacji pozarzadowych w demokratycz-
nym panstwie. Jestem przekonana, ze bez tych elementow,
pomimo wielu bardzo kosztownych dzialan szkole-
niowych i doradczych, organizacje pozarzadowe nie beda
si¢ rozwijac. Jesli stale brakuje srodkéw na dofinan-
sowywanie projektow realizowanych przez organizacje
pozarzadowe, brakuje lokali, w ktérych organizacje mogly-
by $wiadczy¢ wysokiej jakosci ustugi spoleczne na rzecz
mieszkancéw, a ponadto istnieja przepisy i procedury,
ktore nie ulatwiaja, ale wrecz zniechgcaja do dziatan
spolecznych, to ,,zaliczenie” kolejnego szkolenia czy specja-
listycznego seminarium niewiele zmieni i w malym stop-
niu wplynie na rozwoéj trzeciego sektora. Dlatego tez
uwazam, ze Inkubatory sa bardzo potrzebne, ale tylko
w gminach i powiatach dostrzegajacych ogromna role

organizaciji pozarzadowych jako realizatorow uslug spolecz-
nych na rzecz mieszkancow, aktywnie rozwiagzujacych
lokalne problemy, jako sojusznikéw, a nie konkurentow
w dzialaniach lokalnych. Inkubator to pierwszy, krotki
etap w zyciu organizacji, pierwszy bodziec do dzialania,
a pézniej nastepuje juz samodzielny rozwoj i profesjonali-
zacja. Pragne jeszcze raz podkreslié, ze muszg istnie¢
rozwigzania systemowe, ktore pozwalaja na rozwoéj inicja-
tyw spolecznych, tak aby coraz wickszej grupie ludzi chcialo
si¢ dzialaé, zeby ze wspdlnego dzialania czerpali radosé
i satysfakcje, a nie frustracj¢ z powodu nadmiaru biuro-
kracji i bycia postrzeganym jako petent czy konkurent.
Uwazam, ze w tej materii mamy jeszcze bardzo duzo
do zrobienia.

Najwazniejsza jest zasada pomocniczosci
Planujac projekty innowacyjne i wspoélpracy ponadnaro-
dowej, powinni$émy skupi¢ uwage na poznaniu oraz

wypracowaniu relacji miedzy sektorem pozarzadowym
a sektorem publicznym, korzystajac z dos§wiadczen krajow
o silnych, demokratycznych korzeniach. Powinni§my wro-
ci¢ do ostatnio zapomnianej i wasko rozumianej w Polsce
zasady pomocniczosci (subsydiarnosci). Zasada ta wskazu-
je na pierwszefistwo w wykonywaniu zadafn przez wspol-
noty nizszego rzedu, w tym organizacje pozarzadowe.
Zgodnie z zasada pomocniczo$ci pafstwo powinno sie
koncentrowa¢ na realizacji zadan z natury rzeczy do niego
przynalezacych, a nie rozdrabnia¢ na podejmowanie dzialan,
ktére z powodzeniem moga podejmowaé obywatele, ich
rodziny oraz organizacje, jakie tworza. W Polsce zasada
pomocniczosci rozumiana jest w waski sposob, jako zasada
wyznaczajaca relacje jedynie miedzy poszczegdlnymi
szczeblami wladzy publicznej, a nie relacje wladza-obywatel.
Wspolnoty zwane wyzszymi maja stuzy¢ nizszym, gdyz to
one sa najblizsze ludziom i ich problemom. Wspdlnoty
wyzsze powinny interweniowac tylko wowczas, gdy ta nizsza
nie moze sobie poradzi¢ z danym problemem. Jesli
wdrozymy zasade subsydiarno$ci, w Polsce stworzy si¢
ogromna przestrzefi dla organizacji pozarzadowych;
decentralizacja ustug pozwoli na ,,rozwiniecie skrzydel”
juz dzialajacym organizacjom, a takze tym, ktére dopiero
powstaja i beda powstawaé. Warto skorzysta¢ z do§wiad-
czefi niemieckich, gdzie polityka spoleczna oparta jest
na praktycznym stosowaniu zasady subsydiarnosci. Bylo-
by to dla nas bardzo cenne, przyniosloby ogromne
korzy$ci spoleczno-gospodarcze. Taka wizja porzadku
spolecznego jest powszechna zaréwno w skali europej-

skiej, jak i $wiatowe;.

Konkurencja, ktéra nie buduje
Inkubatory Organizacji Pozarzadowych powinny by¢
prowadzone przez organizacje pozarzadowe, a nie przez

instytucje publiczne. Jest bowiem oczywiste, ze pracownicy
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tych organizacji pomagaja swoim mniej do§wiadczonym
kolegom, rozpoczynajacym dzialalno$¢ spoleczna. Istnieje
wicksze zaufanie, zrozumienie, nie ma barier. Pracownicy
organizacji infrastrukturalnych (czyli organizacji zajmuja-
cych si¢ wspieraniem organizacji pozarzadowych) maja
wicksza wiedze¢ merytoryczna, poparta do$wiadczeniem
praktycznym. Ponadto nie zaistnieje sytuacja, ze w przy-
padku konfliktu z instytucja publiczna organizacja oczeku-
jaca wsparcia pozostanie bez pomocy. Taki model zgodny
jest rowniez z zasada subsydiarnosci. Szkodliwa spolecz-
nie jest praktyka, gdy pomimo dzialajacej na terenie gminy
organizacji wspierajacej trzeci sektor, samorzad powoluje
wlasna jednostke w celu wspierania organizacji pozarza-

dowych.

Zfa kondycja spoteczenstwa obywatelskiego

w Polsce

Dzialania zaréwno Inkubatoréw Organizacji Pozarza-
dowych, jak i organizacji infrastrukturalnych powinny by¢
ukierunkowane na pobudzanie aktywnos$ci obywatelskiej
oraz tworzenie grup nieformalnych, samopomocowych.
W 2009 r. tylko 20% Polakéw deklarowalo dziatalnos¢
spoleczna na rzecz swojego $rodowiska i 0s6b potrzebu-
jacych. Ogromna wickszo$¢ (80%) nie angazowala sic
w zadng dzialalnos¢ tego typu. Swiadezy to o bardzo zlej
kondycji spoleczenistwa obywatelskiego, dlatego niezbedne
jest stworzenie warunkéw do inicjowania dzialan obywa-
telskich. Sprawdzonym sposobem jest rozw6j samopomocy.
Samopomoc przeciwstawia totalnej biernosci aktywnos¢,
propaguje zaradno$¢ indywidualna i zbiorowa, preferuje
dzialania na rzecz zmiany postaw zyciowych. Zapotrze-
bowanie na dzialalno$¢ samopomocowa istnieje we wszyst-
kich krajach, niezaleznie od ich ustroju spoleczno-polity-
cznego. Grupy samopomocowe potrzebuja jednak pro-
mocji, wspierania przy ich organizacji oraz zaplecza

technicznego (lokal, sprzet).

Innowacje, czyli nowe metody wsparcia
organizacji pozarzadowych

Innowacje w zakresie wspierania rozwoju potencjalu orga-
nizacji pozarzadowych powinny si¢ przejawia¢ w nowych
metodach i formach oferowanego wsparcia. Nalezy
przede wszystkim zapewni¢ dlugofalowe, zindywiduali-
zowane wspatcie cksperckie dla organizacji stabiej roz-
winietych infrastrukturalnie, w ramach ktérego prowa-
dzona bedzie praca nie tylko z ich liderami, ale takze z ich
czlonkami w miejscu dzialania organizacji. Jest to szcze-
goblnie wazne przy tworzeniu i realizacji misji organizacji,
ale réwniez niezbedne przy budowaniu potencjalu
czlonkowskiego, tworzeniu aktywnej i silnej organizacji
pozarzadowej. Indywidualny program wsparcia dorad-
czego powinien obejmowaé rowniez mozliwosé odbycia

»stazu” w organizacji dobrze rozwinictej, tak aby stabsze

Dziatania zaréwno Inkubatoréw Organizacji Po-
zarzadowych, jak i organizacji infrastruktural-
nych powinny by¢ ukierunkowane na pobud-
zanie aktywnosci obywatelskiej oraz tworzenie
grup nieformalnych, samopomocowych, poniewaz
samopomoc przeciwstawia totalnej biernosci
aktywnos$¢, propaguje zaradno$¢ indywidualna
i zbiorowa, preferuje dziatania na rzecz zmiany
postaw zyciowych.

organizacje mialy mozliwo$¢ skorzystania z dobrych prak-
tyk, co pozwoli im na uniknigcie bledéw. Podejscie indy-
widualne i kompleksowe, oparte na indywidualnej diag-
nozie sytuacji i potrzeb organizacji oraz S$rodowiska
lokalnego, gwarantuje sukces procesu wspierania rozwoju
trzeciego sektora.

Nowym pomystem, dotychczas w znikomym stopniu reali-
zowanym w obszarze wsparcia rozwoju organizacji poza-
rzadowych, zwlaszcza organizacji o ugruntowanej pozycji
na rynku uslug spolecznych, jest standaryzacja dzialan
oraz ustug spolecznych. Obecnie w procesie zaspokajania
potrzeb oséb i grup bardzo istotne jest stale doskonalenie
ustug spolecznych, tak aby zapewni¢ zadowolenie klien-
ta/podopiecznego oraz skutecznos§¢ dzialan. Dlatego tez
tak wazna jest standaryzacja ustug spolecznych, rozumiana
jako uzgodnione i uznawane za obowiazkowe, a jedno-
cze$nie utrwalone w postaci dokumentu lub zestawu
dokumentow, stwierdzenia, w ktérych opisano, czym jest
i czym powinien si¢ charakteryzowac przedmiot standardu.
Standaryzacja, czyli uzgodniony sposéb robienia czegos,
pomaga zaréwno w planowaniu ustug, jak i w ich realizacji
i ocenie skutecznosci. Niewiele organizacji pozarzado-
wych ma okres§lone standardy zaréwno uslug, jak i dzialan,
dlatego tez cze¢sto méwimy o malej skutecznosci organi-
zacji czy instytucji. Problematyka standaryzacji powinna
wiec by¢ przedmiotem szkolen oraz dyskusiji.

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze innowacje w zakresie
wspierania rozwoju potencjalu organizacji pozarzado-
wych to zaréwno nowe metody i formy oferowanego
wsparcia, jak i nowe pomysly, idee, a takze wlaczanie
sprawdzonych rozwiazan w istniejace systemy i polityki.
W obszarze wspierania rozwoju trzeciego sektora w Polsce

wszelkie innowacje sa bardzo potrzebne i oczekiwane. ®

Przygotowala
Anna Kruczek
prezes

Slaskiego Forum Organizacji Pozarzadowych KAFOS



Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku — jako Instytucja

Wdrazajaca dla Dziafania 6.1 ,,Poprawa dostepu do za-
trudnienia oraz wspieranie aktywnosci zawodowej
w regionie” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
w wojewddztwie pomorskim — wygrat konkurs dotyczacy
stworzenia sieci wspotpracy w obszarze tematycznym
»lnnowacyjno$¢ i wspotpraca  ponadnarodowa”,
ogtoszony przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
w 2009 r. W rezultacie, od lutego do pazdziernika 2010 r.
bedzie realizowany grant pod nazwa ,Poprawa jakosci
wdrazania projektéw innowacyjnych i wspdtpracy
ponadnarodowej w PO KL 2007-2013 poprzez wyko-
rzystanie do$wiadczen uzyskanych przy realizacji pro-
jektow w ramach Programu Inicjatywy Wspdlnotowej
EQUAL 2004-2006".

W realizacji projektu biorg udzial Wojewddzkie Urzedy
Pracy w Bialymstoku, Watbrzychu, Olsztynie, Opolu,
Szczecinie i Toruniu oraz Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Toruniu. W poszczegdlnych seminariach
beda uczestniczyli takze eksperci, beneficjenci, projekto-
dawcy, praktycy oraz przedstawiciele Krajowej Instytucji
Wspomagajacej (Centrum Projektow Europejskich), czyli
przedstawiciele grup mogacych wnie§¢ praktyczny wkiad
w osiggniecie zakladanych celéw i wypracowanie planowa-
nych rezultatow projektu.

Celem grantu jest wypracowanie oraz zarekomendowanie
Instytucji Zarzadzajacej PO KL zmian majacych na celu
usprawnienie i poprawe systemu wdrazania projektow
innowacyjnych i wspolpracy ponadnarodowej w ramach
PO KL w zakresie: organizacyjno-instytucjonalnym, nowych,
skuteczniejszych metod promocji oraz technik i narzedzi
wspierania wnioskodawcow i projektodawcow, a takze
stworzenia metod skuteczniejszego monitorowania wdraza-
nia projektow innowacyjnych i wspoéipracy ponadnarodo-
wej na wszystkich etapach ich realizacji. Jednym z rezul-
tatow grantu bedzie wypracowanie sposobow tworzenia
stalych gremiow opiniujaco-doradezych oraz tworzenie
zaplecza merytorycznego dla Instytucji Posredniczacych

oraz Instytucji Posredniczacych II stopnia, stuzacych

wsparciem na wszystkich etapach wdrazania projektow
innowacyjnych i wspolpracy ponadnarodowej. Planuje si¢
takze przygotowanie schematu szkolent dla pracownikow
IP/TPII z zakresu wykorzystania opracowanych narzedzi.
W ramach realizacji grantu przewiduje si¢ przeprowadzenie
seminariow, w ktorych udzial beda brali przedstawiciele
partnerdw, lidera oraz innych instytucji, a takze eksperci,
ktorych uczestnictwo bedzie korzystne z punktu widzenia
tematyki poruszanej w ramach poszczegdlnych spotkan.
Na zakoficzenie powstanie raport zawierajacy wnioski oraz
propozycje rozwigzan sformulowane podczas seminariéw.
Ponadto zostanie zorganizowana konferencja podsu-
mowujaca i upowszechniajaca wypracowane rezultaty.
Utworzona sie¢ wspolpracy bedzie funkcjonowad réwniez
po zakoficzeniu realizacji grantu poprzez stalag wymiane
informacji dotyczacych projektéw innowacyjnych i wspot-
pracy ponadnarodowej miedzy instytucjami, ktoére przy-
stapily do realizacji niniejszego przedsi¢ewzigcia. Pracow-
nicy zajmujacy si¢ naborem, realizacja i wdrazaniem pro-
jektow innowacyjnych 1 wspdlpracy ponadnarodowej
w ramach PO KL, beda wspélnie omawia¢ problemy wystepu-
jace przy wdrazaniu tego typu projektow.

W ramach projektu zorganizowano dotychczas dwa semi-
naria. Podczas pierwszego, w dniach 11-12 marca 2010 r.
w Gdansku, odbylo sie spotkanie organizacyjne, w trakcie
ktérego oméwiono zakres projektu oraz oczekiwane w jego
ramach rezultaty, a takze doprecyzowano zagadnienia
tematyczne kolejnych spotkan.

Szczegbdlowe relacje z przebiegu kazdego spotkania sa
zamieszczane na stronie internetowej Wojewodzkiego
Urzedu Pracy w Gdansku (http://www.wup.gdansk.pl).

O tym, co bylo przedmiotem drugiego seminarium,
o refleksjach i oczekiwaniach uczestnikéw oraz o zaloze-
niach wspolpracy w ramach sieci, dowiedza si¢ Padstwo
z wywiadu z Joanna Witkowska, wicedyrektor ds. fun-
duszy strukturalnych Unii Europejskiej w Wojewodzkim
Urzedzie Pracy w Gdansku, ktory zamiescilismy na kolej-
nych stronach Biuletynu.

9
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Czy projekt, w ramach ktérego powstaje
sie¢ wspotpracy w obszarze tematycznym
»Innowacyjno$¢ i wspodtpraca ponadnaro-
dowa” opiera sig tylko na doswiadczeniach
z Programu Inicjatywy Wspoélnotowej
EQUAL?

Sie¢ wspdtpracy tworza Instytucje Wdraza-
jace PO KL, tj. Wojewddzkie Urzedy Pracy
w Gdansku, Biatymstoku, Watbrzychu, Olsz-
tynie, Opolu, Szczecinie i Toruniu oraz
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Toruniu. Naszym nadrzednym celem jest
poprawa jakosci wdrazania projektéw
innowacyjnych i wspéfpracy ponadnarodo-
wej w PO KL poprzez wymiang doswiad-

czeh zdobytych podczas realizacji PIW
EQUAL. Nasi partnerzy maja réwniez
dodwiadczenie w realizacji programéw

Leonardo da Vinci, Inicjatywy Wspdlno-
towej INTERREG IlIB, programu Socrates
Grundtvig, Inicjatywy Wspdlnotowej INTER-
REG IIIC Potudnie. Podczas projektu za-
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mierzamy korzysta¢ z wiedzy innych insty-
tucji zaangazowanych w PO KL. Dotych-
czas zaprosilismy do wspdtpracy Centrum
Projektéw Europejskich, ktére pefni role
Krajowej Instytucji Wspomagajacej PO KL,
oraz projektodawcédw i wnioskodawcdw, ktdrzy
ubiegali sie o $rodki na realizacje projek-
téw innowacyjnych i wspoétpracy ponadna-
rodowej. Ponadto, w zaleznosci od poruszanej
tematyki, na poszczegdlne seminaria bedzie-
my zapraszac kolejne instytucje.

Jak wykorzystaja Pafstwo doswiadczenia
partneréw?

Doswiadczenia  Instytucji  Wdrazajacych,
projektodawcdw, beneficjentéw oraz KIW
pozwola na zidentyfikowanie istotnych pro-
blemdéw dotyczacych obszaru wspdtpracy,
a nastepnie na wypracowanie rozwigzan,
ktére usprawnia nabor i realizacje projek-
téw.

Jakie sa zatozenia wspotpracy?

Zatozenia wspdfpracy okredla umowa part-
nerska.Warto natomiast podkredli¢, ze Sie¢
tworza instytucje z réznych regionéw Pols-
ki, a kazdy ma inne doswiadczenia
i wfasna specyfike. Dlatego na seminariach
chcemy — poprzez omodwienie i zidentyfi-
kowanie probleméw wystepujacych na po-
szczegdlnych etapach wdrazania projektow
— wypracowac propozycje rozwigzan syste-
mowych. Wdrazanie projektéow
wacyjnych i wspdtpracy ponadnarodowej,
ze wzgledu na swoja specyfike, wymaga
zindywidualizowanego podejécia oraz zasto-
sowania nieszablonowych rozwigzan. W tym
przypadku poprzestanie na standardowych
procedurach nie sprawdza sie, gdyz wy-

inno-

stepuja problemy, ktére negatywnie wpty-
waja na efektywne wykorzystanie $rodkéw
przeznaczonych na konkursy regionalne.

Sie¢ ma eliminowac zagrozenia we wdraza-
niu projektéw innowacyjnych i wspot-
pracy ponadnarodowej w ramach Priory-
tetéw PO KL. Jakiego rodzaju ryzyko
najczesciej wystepuje w realizacji projek-
téw innowacyjnych?

W miare postepéw we wdrazaniu projek-
téw innowacyjnych i wspdfpracy ponad-
narodowej, pojawiaja si¢ nowe problemy.
Nasi Partnerzy wskazuja, ze pierwsze trud-
nosci dotycza etapu promocji i wyboru.
Natomiast z dodwiadczen poprzedniego
okresu programowania wynika, ze realizac-
ja projektéw innowacyjnych i wspdfpracy
ponadnarodowej jest trudniejsza niz stan-
dardowych. Dlatego Instytucje Wdrazajace
muszg zmieni¢ dotychczasowy sposéb dziafa-
nia, ,wyj$¢" poza przyjete schematy wska-
zane w podrecznikach.

Wypracowane rozwiazania pomoga Bene-
ficjentom czy bardziej Instytucjom
Wdrazajacym?

Instytucje Wdrazajace nie maja jeszcze
duzego doswiadczenia przy wdrazaniu pro-
jektéw innowacyjnych i wspdtpracy ponad-
narodowej w ramach PO KL 2007-2013.
Dlatego organizujemy spotkania i semina-
ria, na ktérych poprzez wymiang doswiad-
czen uczymy sie od siebie wzajemnie. Taka
wspofpraca pomiedzy Instytucjami Wdraza-
jacymi pozwala zrozumie¢, ktére dziatania
sa skuteczne, a ktdre nie i jakie sa tego przy-
czyny. Wspdlne dyskusje pomagaja lepiegj
identyfikowa¢ problemy oraz planowac
przyszte dziatania, ktére niewatpliwie po-
winny prowadzi¢ do usprawnienia wspéf-
pracy z wnioskodawcami i projektodawca-
mi. Tak wiec finalnie na realizacji projektu
skorzystaja zaréwno Instytucje Wdrazajace
i przyszli Beneficjenci.



Do tej pory w ramach projektu odbyty sie
dwa spotkania robocze i
Jakie s3 pierwsze konkluzje?

seminarium.

Dziatania Instytucji Wdrazajacych doty-
czace innowacyjnosci i wspdtpracy ponad-
narodowej nie moga sie pokrywac ze sche-
matem przyjetym dla pozostatych projek-
téw — nie mozna standardowo traktowad
projektéw niestandardowych.

Pierwsze konkluzje po seminarium zorgani-
zowanym we Wroctawiu wskazujg, ze Insty-
tucje Wdrazajace powinny rozpoczaé we-
wnetrzne przygotowania w momencie
przyjecia w planie dziatania na dany rok,
ze beda realizowane projekty innowacyjne
i/lub wspdtpracy ponadnarodowej. Nalezy
zacza¢ od wyznaczenia pracownikéw, ktérzy
beda odpowiedzialni za poszczegdlne etapy
wdrazania projektéw (promocja, nabdrn
ocena, realizacja, kontrola). Osoby te na wspdl-
nych spotkaniach powinny wymienia¢ sie
informacjami o istniejacych problemach,
a takze uczestniczy¢ w szkoleniach oraz
spotkaniach zewnetrznych, ktére daja mozli-
wos$¢ uzyskania szerszej wiedzy o wdraza-
niu projektéw innowacyjnych i wspdfpracy
ponadnarodowej. Wdwczas, podczas wyko-
nywania przypisanych im zadan, beda odpo-
wiednio przygotowane, aby szybko reago-
wacd na pojawiajace sie problemy.

Kolejna rekomendacja dotyczyta ogfasza-
nych konkurséw na projekty innowacyjne
i wspdtpracy ponadnarodowej. Stwierdzono,
ze do kazdego konkursu powinien zostac
opracowany osobny plan dziatah informa-
cyjno-promocyjnych, ktéry zaktada dotar-
cie w odpowiednim czasie do wifasciwych
odbiorcéw.

Na spotkaniu, wspdlnie z przedstawicielem
KIW, ustalilismy réwniez, iz nalezy wspierad
wnioskodawcéw przy poszukiwaniu part-
neréw z zagranicy poprzez wykorzystanie
dostepnych kontaktow, przy Scislejszej wspot-
pracy z KIW.

Na spotkaniu we Wroctawiu swoim do-
$wiadczeniem podzielit si¢ projektodawca
innowacyjnego projektu z komponentem
ponadnarodowym, ktory przedstawit swoje
dotychczasowe doswiadczenia na etapie
pisania wniosku o dofinansowanie i two-

rzenia partnerstwa. Czy przekazana wiedza
bedzie przydatna w realizacji Panstwa
projektu?

Projektodawca okredlit swoje oczekiwania
wzgledem Instytucji Wdrazajace] oraz
przedstawit problemy, ktérych doswiadczyt
przy ubieganiu sie o $rodki na realizacje
projektu. Zwrécit réwniez uwage, ze przy
naborze projektéw innowacyjnych i wspot-
pracy ponadnarodowej niezbedna jest $cista
wspotpraca oraz szerokie wsparcie udzielane
przez Instytucje Organizujaca Konkurs.
Wspétpraca powinna wykracza¢ ponad
standardowe dziatania i opierac si¢ na duzym
zaangazowaniu pracownikéw IOK. W pier-
wszym etapie szczegdlnie istotne jest
zdefiniowanie innowacyjnosci w danej
dziedzinie oraz ukierunkowanie dziatan.

Czy na kolejne seminaria beda Panstwo
zaprasza¢ innych projektodawcéw, aby
skorzystac z ich wiedzy?

Zgodnie z zatozeniami realizacji projektu,
na poszczegdlne seminaria beda zapraszani
przedstawiciele instytucji, ktérych obec-
nos$¢ bedzie korzystna z punktu widzenia
omawianej tematyki.

W celu zidentyfikowania problemow, jakich
doswiadczaja wnioskodawcy przy ubiega-

niu sie o $rodki na realizacje projektéw
innowacyjnych i wspdtpracy ponadnaro-
dowej przygotowalismy ankiete, ktéra
zostata rozestana do wszystkich instytuciji,
ktére skfadaty wnioski o dofinansowanie
w ramach konkurséw ogtaszanych przez
naszych partneréw. Zostata takze opraco-
wana ankieta skierowana do pracownikdw
IOK. Jestesmy przekonani, ze dziatania te
pozwola nam doktadnie zidentyfikowac
problemy i wyciagna¢ wnioski, a nastepnie
wykorzysta¢ wypracowane rozwiazania przy
ogtaszanych konkursach. Wyniki
zostang omdwione na seminarium ,,Pro-
mocja projektéw innowacyjnych i ponad-
narodowych — podsumowanie oraz ocena

ankiet

formalna i merytoryczna”, ktére odbedzie
sie w dniach 16-17 czerwca 2010 r
W planie tego seminarium zostafa réwniez
uwzgledniona  konferencja, organizowana
przez Wojewddzki Urzad Pracy w Gdanskuy,
ktéra dotyczy innowacyjnych dziatan na rynku
pracy. Na konferencji wystapi m.in. projekto-
dawca, ktéry opowie o swoich doswiadcze-
niach przy realizacji projektu z zakresu inno-
wacyjnosci i wspdfpracy ponadnarodowej
w ramach PO KL.

Jakich wskazéwek udzielitaby Pani projek-
todawcom sktadajacym wnioski w konkur-
sach na projekty innowacyjne i wspotpracy
ponadnarodowej?

W odniesieniu do projektodawcéw reali-
zujacych projekty innowacyjne i wspotpracy
ponadnarodowej stawiane sg wyzsze wyma-
gania. Podejmowane przez nich inicjatywy
wymagaja szerokiej wiedzy, determinacji
i duzego zaangazowania. Moga oni dodwiad-
czy¢ trudnosci, ktérych nie napotykajg pro-
jektodawcy przy konkursach standardowych.
Nie powinno to jednak zniechecac¢ do ubie-
gania sie o $rodki na realizacje tego typu
projektéow. Whnioskodawcy moga skorzystac
z pomocy oferowanej przez Instytucje
Wdrazajace — warto skorzystac z tej pomocy.
Pragne nadmieni¢, ze tego typu przedsig-
wziecia sa niezwykle wartosciowe dla catego
regionu. W celu upowszechniania wypra-
cowanych rozwigzah musi zosta¢ nawiazana
szeroka wspofpraca pomiedzy instytucjami
zaangazowanymi w realizacje zadan z zakre-
su danej problematyki, ktéra zaowocuje

nowymi, niestandardowymi rozwigzaniami.
Chciatabym goraco zacheci¢ do podjecia tego
trudu, a ze strony Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Gdansku deklaruje szeroka pomoc,
zaangazowanie i wspofprace. ©

Rozmawial

Wojciech Wojnowski
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Rozmowa z Ewa Szpstak zastepca dyrektora De%rtanientu 'Funduszy,StrukturaInych w Ministerstwie Edukacji Narodowe] ] )

lle konkurséw na projekty innowacyjne
i wspofpracy ponadnarodowej zorganizo-
wato Ministerstwo Edukacji Narodowej
w obecnej perspektywie finansowej! lle
whnioskéw wptyneto na konkursy?

Ministerstwo Edukacji Narodowej, jako
Instytucja Podredniczaca dla Priorytetu lll
PO KL, zorganizowato dotychczas jeden
konkurs na projekty innowacyjne i wspot-
pracy ponadnarodowe;.

Konkurs zamkniety nr 4/POKL/2009 pt.
,Opracowanie i pilotazowe wdrozenie
innowacyjnych programéw dotyczacych
m.in. ksztatcenia w zakresie nauk matema-
tycznych, przyrodniczych i technicznych
oraz przedsiebiorczosci” zostat ogtoszony
w ramach tematu ,,Dziatania stuzace zwiek-
szeniu zainteresowania uczniéw szkét pod-
stawowych, gimnazjalnych i ponadgimna-
zjalnych kontynuacja ksztatcenia na kierun-
kach o kluczowym znaczeniu dla gospodarki
opartej na wiedzy”. Nabdér wnioskéw byt
prowadzony od 2 pazdziernika 2009 r
Do MEN wptynety 183 wnioski o dofinan-
sowanie realizacji projektu na faczng wartos¢
771 634 954 zt.

Czyli jeden konkurs i od razu tak spekta-
kularny sukces!

Zainteresowanie ogtoszonym konkursem
od samego poczatku byfo duze. Odbieralis-
my wiele telefondéw z pytaniami, ale nie
przektadato sie to na liczbe ztozonych
wnioskéw. Poczatkowy termin zamkniecia
(4 stycznia 2010 r) zostaf
przedtuzony do 19 lutego 2010 r, po-
niewaz zaledwie kilka wnioskéw, ktére

konkursu

wpftynety w pierwszym terminie, nie gwa-
rantowato przeprowadzenia prawdziwie
konkurencyjnego naboru. W ostatnich dwdch
dniach przedfuzonego naboru zostalismy
dostownie zasypani wnioskami na kwote
ponad dziesieciokrotnie przekraczajaca do-
stepna alokacje (70 350 000 zf).
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Jakie dziatania podejmowato MEN, zeby
zacheci¢ — tak licznych, jak si¢ okazato —
projektodawcéw!?

Przede wszystkim postanowiliémy dobrze sie
przygotowac. Projekty innowacyjne i wspot-
pracy ponadnarodowej sa nowoscia w obec-
nej perspektywie finansowej Unii Europej-
skiej i nie mielismy w tej dziedzinie wigkszego
doswiadczenia. Pracownicy odpowiedzialni
za przygotowanie dokumentacji konkur-
sowej oraz udzielanie odpowiedzi poprzez

infolinie  odbyli profesjonalne szkolenie,
podczas ktérego poznali zasady przygo-
towania, realizacji i rozliczania projektéw

innowacyjnych. Przez caty czas trwania kon-
kursu udzielali szczegétowych odpowiedzi
na ten temat i mamy nadzieje, ze takie
dziatanie utatwito ubieganie sie o $rodki.

O planowanym konkursie informowalismy
poprzez ogfoszenie prasowe, stroneg inter-
netowa, a takze podczas spotkan i konfe-
rencji organizowanych przez MEN.
Konkurs ogftoszony przez MEN cieszyt sie
ogromnym zainteresowaniem. Nie bez zna-
czenia byto réwniez wydtuzenie okresu
naboru wnioskéw.

Na jakie kwestie powinny zwréci¢ uwage
instytucje organizujace konkursy na pro-
jekty innowacyjne, aby zwigkszy¢ zain-
teresowanie projektodawcoéw tego typu
projektami?

Najwazniejsze jest odpowiednie przygoto-
wanie zaroéwno pracownikdw, jak i poten-
cjalnych  beneficjentéw.  Zaznajomienie
ze szczegdlnym schematem wdrazania,
charakterem tego rodzaju projektéw poz-

wala napisa¢ projekty naprawde innowa-
cyjne, zgodne z Wytycznymi w zakresie
wdrazania projektéw innowacyjnych i wspdt-
pracy ponadnarodowej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitaf Ludzki. Wnioskodaw-
cow moze zniechecac kolejny , pod-
recznik”, ale jest on cenna wskazéwka dla
tych, ktérzy maja dobre pomysty i chca je
realizowad.

Gdyby MEN ponownie ogfaszato konkurs
na projekty innowacyjne, na pewno zorga-
nizowalibySmy spotkanie z potencjalnymi
beneficjentami, podczas ktérego omdwili-
bySmy najczesciej popefniane btedy. Jednak
takie dziafanie mozna podja¢ dopiero
wtedy, gdy ma sie doswiadczenie z po-
przednich edycji konkursu.

Sa juz Panstwo po etapie oceny meryto-
rycznej. Jakie btedy pojawiaja sie naj-
czedciej i z czego wynikaja!?

Komisja Oceny Projektéw ocenita 111
whioskéw, z czego rekomendowane do dofi-
nansowania zostaty 32 projekty na kwote
111 274 760 zt. Nalezy podkresli¢, ze oceny
dokonywali  zewnetrzni eksperci, ktérzy
odbyli specjalistyczne szkolenie na temat
projektéw innowacyjnych i wspdfpracy po-
nadnarodowej PO KL. Dlatego jestesmy
pewni, ze ocena zostafa przeprowadzona
przez osoby odpowiednio do tego przygo-
towane.

Najczesciej popetnianym btedem byfo nie-
spefnienie kryterium innowacyjnosci. Wiele
podmiotow sktadajacych wnioski na konkurs
powielato projekty juz realizowane,
skutkowato niska oceng, a tym samym nie-
przyznaniem dofinansowania. Ponadto pier-

co

g
Innowacyjnosé w edukacll funkcjonuje juz o&‘pewnego czasu. Efekty realizo-

w; ych prolektéw mnowacy]nych pozwola na wzbogacenie form oraz roz-

sz_ rzenie takiej dziafalnosci réwniez na placéwkl niepubliczne. Bedne/my sie

. uwaznie przyglada¢ efektom realizowanych projektéw, aby wybra¢ najlepsze

rozwiazania.



Upowszechnianie rezultatéw projektéw jest bardzo wazne. Na podstawie

zebranych informacji o udzielonym wsparciu, poprzez wymiane doswiadczen

i dobrych praktyk, mozna koordynowa¢ i dazy¢ do komplementarnego podejscia
do wspdlnych przedsiewzig¢, a przede wszystkim wspieraé konkr}ﬁ:ne obszary

i grupy na podstawie rzeczywistego zapotrzebowania.

wszy etap przygotowania strategii wdraza-
nia projektu innowacyjnego byt zastepo-
wany standardowa analiza problemu w celu
ukierunkowania wsparcia.

Kilkanascie projektéw nie spetniato kryte-
riéw horyzontalnych, w tym standardu mini-
mum. By¢ moze dla wnioskodawcéw zbyt
trudne okazato si¢ pogodzenie innowacyj-
nego charakteru projektu, zwtaszcza jego
etapu badawczego, z wymaganiami ogdlnymi.

Czy zasady i procedury obowiazujace
przy wyborze projektéw innowacyjnych
s3 przejrzyste i ufatwiaja wnioskodawcom
przygotowanie projektéw oraz skfadanie
wnioskéw?

Z informacji przekazywanych przez inne
instytucje odpowiedzialne za nabdér projek-
téw innowacyjnych oraz od beneficjentow
wiemy, ze w przygotowaniu wniosku bardzo
pomocne byty publikacje Krajowej Insty-
tucji Wspomagajacej — Od pomystu do pro-
Jjektu innowacyjnego oraz Projekty wspétpracy
ponadnarodowej. Z kolei dla nas, jako insty-
tucji prowadzace] nabdr projektéw, naj-
bardziej pomocne byty Wytyczne w zakresie
wdrazania projektéw innowacyjnych i wspot-
pracy ponadnarodowej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki — dokument
opracowany przez Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego.

W procesie wyboru i oceny stosowane byty
ogdlne wytyczne MRR w tej dziedzinie,
czyli Zasady dokonywania wyboru projektéw
w ramach PO KL.

Naszym zdaniem zwtaszcza te dwie ostatnie
pozycje sa dobrze znane zaréwno wnios-
kodawcom, jak i instytucjom, w zwiazku
z czym sam proces wyboru i oceny jest
przejrzysty oraz nie utrudnia ubiegania sig
o $rodki z EFS.

Odrebna kwestia jest chel pozyskania
przez wnioskodawcédw $rodkéw w ramach
konkursu innowacyjnego na projekt, ktory
nie jest innowacjg i nie spefnia podsta-
wowych kryteriow wyboru.

Czy mozna w ogdle poréwnaé projekty
innowacyjne z projektami standardowy-
mi? Czy propozycje zawarte we wnios-

kach na projekty innowacyjne stanowia
duzy krok naprzdéd i czy w Panstwa opinii
nalezy zwigkszy¢ alokacje na te projekty
(bez ograniczania do 5%)?

Catkowicie innowacyjnych projektéw jest
mato. Te, ktére uzyskaty dofinansowanie,
spefniaja wymagania i zawierajg obowiaz-
kowe elementy, ale tak naprawde dopiero
po zatwierdzeniu strategii wdrazania czy
po wdrozeniu projektéow bedziemy mogli
stwierdzi¢, jak bardzo te projekty réznig sie
od standardowych, jaka nowa jakos¢
wnosza do edukacji. W przypadku MEN
alokacja na projekty innowacyjne zostata
zwigkszona, poniewaz liczymy na propozy-
cje nowych rozwigzan, ktére by¢ moze
bedzie mozna wtaczy¢ na state do gtow-
nego nurtu polityki. Takie decyzje bedzie
mozna jednak podja¢ dopiero wtedy, gdy
ocenimy efekty realizacji tych projektéow.

Innowacyjnos¢ w edukacji i szkolnictwie
wyzszym. Jakie sg szanse i jakie zagrozenia!?

Innowacyjnos¢ w edukacji funkcjonuje juz
od pewnego czasu. Zasady wprowadzania
innowacji okreéla Rozporzqdzenie Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 9 kwietnia 2002 r.
w sprawie warunkéw prowadzenia dziatal-
nosci innowacyjnej i eksperymentalnej przez
publiczne szkoty i placéwki. Efekty realizo-
wanych projektéw innowacyjnych pozwola
na wzbogacenie form oraz rozszerzenie
takiej dziatalnosci réwniez na placowki
niepubliczne. Bedziemy sie uwaznie przygla-
da¢ efektom realizowanych projektéw, aby
wybrac najlepsze rozwigzania.

Na poczatku biezacego roku ukonsty-
tuowafa si¢ Krajowa Sie¢ Tematyczna
w obszarze ,Edukacja i szkolnictwo
wyzsze”. Czy i jak Regionalne Sieci Tema-
tyczne moga pomoc w  ksztaftowaniu,
wspieraniu i promowaniu projektéw
innowacyjnych oraz wtaczaniu ich rezul-
tatéw do gtéwnego nurtu polityki?

To zadanie jest dopiero przed nami. Mamy
wielka nadzieje, ze KST w obszarze ,,Edu-
kacja i szkolnictwo wyzsze” zapewni

odpowiednia jakos¢ projektéw innowa-
cyjnych ze wzgledu na role, jaka pefni
w tym procesie. Poniewaz Sieci majg stano-
wi¢ forum dialogu miedzy beneficjentami
realizujacymi projekty innowacyjne, eksper-
tami i praktykami, zaktadamy, ze beda miaty
kluczowe znaczenie dla wtfasciwego ukie-
runkowania oraz usprawnienia procesu
upowszechniania i wtaczania rezultatéw
projektéw do gtéwnego nurtu polityki.

Czy KST beda w duzym stopniu opiera¢ sig
na doswiadczeniach zwiazanych z Progra-
mem Inicjatywy Wspélnotowej EQUAL?

W ramach poprzedniej perspektywy finan-
sowej (2004-2006) PIW EQUAL wspoma-
gany byt dziafalnoscia KST, co nalezy wyko-
rzystac jako dobrg praktyke.

Jak powinna przebiega¢ wspotpraca miedzy
instytucjami nadzorujacymi realizacjg pro-
jektéw, decydentami a $rodowiskami bene-
ficjentow w celu skuteczniejszego upo-
wszechniania rezultatéw, a takze wyko-
rzystania szansy ptynacej z naszego
cztonkostwa w Unii Europejskiej — uzyski-
wania $rodkéw na finansowanie innowa-
cyjnych projektéw?

Upowszechnianie rezultatow projektow jest
bardzo wazne. Na podstawie zebranych
informacji o udzielonym wsparciu, poprzez
wymiane doswiadczen i dobrych praktyk,
mozna koordynowac i dazy¢ do komple-
mentarnego podejécia do wspdlnych przed-
siewzig¢, a przede wszystkim wspierac
konkretne obszary i grupy na podstawie
rzeczywistego zapotrzebowania.

W zakresie projektéw innowacyjnych
i ponadnarodowych takim forum wymiany
informacji moze by¢ KST.

Jaka jest przyszto$¢ projektéow innowa-
cyjnych w Polsce w kontek$cie nowej
strategii Komisji Europejskiej?

Strategia EU 2020 zakfada zréwnowazony
wzrost pofaczony z przeciwdziataniem wy-
kluczeniu spotecznemu. Gtéwnymi czynni-
kami wzrostu ma by¢ wiedza i innowacje,
w zwiazku z czym przysztos¢ nalezy do pro-
jektéw innowacyjnych. e

Rozmawial
Wojciech Wojnowski
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Rozmowa z Magdaleng Skup, dyrektor Fundacji Forum Inicjatyw Rozwojowych

Fundacja Forum Inicjatyw Rozwojowych
(FFIR) realizuje kilka projektéw dofinanso-
wanych z Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki. To oznacza, ze s3 Panstwo bardzo
sprawna organizacja, ktéra skutecznie
pozyskuje $rodki europejskie.

Oczywiscie, dziatamy z sukcesem od 2005 r.
Kadry Fundacji oraz wspdtpracujacy eksper-
ci maja kompetencje i wieloletnie doswiad-
czenie umozliwiajace efektywna realizacje
inicjatyw rozwojowych. Sama Fundacja jest
dobrze przygotowana do wdrazania pro-
jektéw dzieki rozwijajace] sie sieci wspot-
pracy o zasiggu lokalnym, regionalnym i po-
nadnarodowym. Zdobyte doswiadczenie
i nowoczesna struktura organizacyjna pozwa-
laja nam efektywnie zarzadzac projektami i sa
kluczowym elementem, na ktérym budo-
wana jest pozycja Forum.

Projekt ,,Innowacje edukacyjne — program
testowania i wdrazania nowych metod
modernizacji ofert ksztatcenia zawodo-
wego w wojewodztwie podlaskim” wpisu-
je sie w jeden z obszaréow wsparcia
Europejskiego Funduszu Spofecznego -
edukacja. Co skfonito Panstwa do wziecia
udziatu w konkursie na projekty innowa-
cyjne z komponentem wspotpracy ponad-
narodowej w ramach Dziafania 9.6 PO KL?
Celem Fundacji jest dostarczanie wiedzy
w dziedzinie polityki spoteczno-gospodar-
czej, w tym rozwoju kapitatu ludzkiego.
Stad nasze zainteresowanie konkursami doty-
czacymi rynku pracy i edukacji, a zwtaszcza
projektami innowacyjnymi bedacymi od-
powiedzig na problemy systemu ksztatce-
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nia zawodowego. Na przyktad niedos-
tosowanie kierunkéw ksztatcenia do po-
trzeb regionalnego rynku pracy powoduje
pogtebiajace si¢ niedopasowanie zawoddw
do oczekiwan pracodawcédw. Aby  zlikwi-
dowac bariery istniejace w tej sferze,
wazne jest stworzenie odpowiednich modeli
ksztafcenia.

Z tego wynika, ze znaja Panstwo dobrze
rynek edukacji w regionie. Czy ten obszar
interesuje Panstwa najbardziej i dlatego
realizuja Panstwo ten projekt?

Projekt innowacyjny, ktéry obecnie realizu-
jemy, zawiera niezwykle rozbudowane dzia-
fania badawcze, wdrozeniowe i ewalua-
cyjne. Etap wdrozeniowy projektu celowo
nazwalismy , laboratoriami”, by nada¢ wtasnie
niestandardowy, innowacyjny wymiar pro-
jektu. Wiekszos¢ projektéw edukacyjnych
PO KL opiera sig¢ na typowych dziafaniach
szkoleniowych. Poprzez realizacje projektu

dukacji

\
\

Kazdy projekt zawiera potencjalne ryzyko.
Dlatego przewidzieliémy dziaftania zapobie-
gawcze. Podstawowym instrumentem zapo-
biegawczym jest powotana Grupa Za-
rzadzajaca, utworzona zgodnie z zasada
empowerment, w mys!| ktérej w planowanie
i zarzadzanie projektem zostana zaangazo-
wani przedstawiciele grup docelowych,
ktérzy najtrafniej beda mogli przewidzie¢
rozbieznos¢ miedzy zatozeniami projektu
a wymaganiami rzeczywistosci spotecznej
reprezentowanej przez przedstawicieli grup
docelowych.

Zachowanie procedury systemu
toringu gwarantuje diagnoze zagrozen
na wczesnym etapie projektu. Ponadto
przewidzieliSmy wprowadzenie innych instru-
mentow zarzadzania ryzykiem na wszyst-
kich etapach realizacji projektu z udziatem
przedstawicieli grup docelowych, ktére
gwarantujg realizacje zafozonych wskazni-
kéw w przypadku zdarzen losowych wpty-
wajacych np. na frekwencje.

moni-

Niedostosowanie kierunkow ksztatcenia do potrzeb regionalnego rynku pracy

powoduje pogtebiajace sie niedopasowanie zawodéw do oczekiwan pracodaw-

cow. Aby zlikwidowac¢ bariery istniejace w tej sferze, wazne jest stworzenie

odpowiednich modeli ksztafcenia.

chcemy wypracowac nowe, ciekawe i sku-
teczne innowacje w ofercie edukacyjnej
oparte na rozwigzaniach systemowych,
doradztwie i potwierdzaniu kwalifikacji.

Zdecydowali si¢ Panstwo na realizacje projek-
tu innowacyjnego z komponentem wspot-
pracy ponadnarodowej. Jednak niewiele orga-
nizacji skfania sig¢ do tego typu przedsiewziec,
gdyz sa obarczone duzym ryzykiem.

Jezeli pyta pan o zaangazowanie partneréw
zagranicznych, to w tym przypadku ryzyko
jest minimalne, poniewaz warunki wspét-
pracy precyzuje umowa ponadnarodowa,
ktéra szczegdfowo okresla podziat zadan
i role poszczegdlnych partneréw. Harmo-
nogram zadah narzuca nam permanentny
kontakt w partnerstwie, co pozwala na biezaca
kontrole jakosci i efektow wspodtpracy.

JauBeM @




Mata popularno$¢ projektéw innowacyj-
nych z komponentem ponadnarodowym
powinna sktoni¢ do refleksji Instytucje
Zarzadzajaca. Jak, z perspektywy projek-
todawcy, instytucja ta powinna zaintere-
sowac beneficjentéw?

Projekty innowacyjne sa szansa dla kazdej
instytucji na rozwdj innowacyjnej oferty,
konkurencyjnej w stosunku do powszech-
nej oferty edukacyjnej dostepnej na rynku.
Ogromna rola Instytucji Zarzadzajacej
i Instytucji Posredniczacych w procesie pro-
mowania szans, jakie stwarzaja projekty
innowacyjne jest informowanie na temat
doswiadczen i modelowych rozwiazan wy-
pracowanych np.w ramach Programu Inicja-
tywy Wspdlnotowe] EQUAL, szans i za-
grozen, ktére wynikaty z realizacji tych pro-
jektéw oraz dobrych praktyk i modeli
wspoftpracy, ktore moga by¢ wykorzystane
jako studia przypadkéw w procesie kon-
struowania projektéw innowacyjnych.

Poméwmy teraz o celach projektu i pow-
stajacym rezultacie. Kiedy zostang wypra-
cowane nowe rozwiazania, ktére beda
upowszechniane w regionie!

Gtéwnym celem projektu ,Innowacje edu-
kacyjne — program testowania i wdrazania
nowych metod modernizacji ofert ksztat-
cenia zawodowego w wojewddztwie pod-
laskim™” jest wypracowanie, testowanie,
a nastepnie wdrozenie na terenie tego woje-
wodztwa modelowych rozwiazan, ktore

Ogromna role w procesie promowania szans, jakie stwarzaja projekty innowa=

cyjne odgrywa informowanie na temat doswiadczen i modelowych rozwiazan

wypracowanych np. w ramach Programu Inicjatywy Wspoélnotowej EQUAL,

szans i zagrozen, ktére wynikaty z realizacji tych projektéw oraz dobrych prak-

tyk i modeli wspétpracy, ktére moga by¢ wykorzystane jako studia przypadkow

w procesie konstruowania projektéw innowacyjnych.

projektowanych modeli innowacyjnych.
Réwnolegle do toczacych sie dziatan inten-
sywnie wspétpracujemy z partnerami z innych
krajéw w zakresie wykorzystania ich do-
Swiadczen w procesie wypracowania, testo-
wania, ewaluacji i mainstreamingu produk-
téw oraz zaplanowanych modeli innowa-
cyjnych. Zgodnie z zatozeniami projektu,
nowe rozwiazania zostana wypracowane
i upowszechnione w regionie do marca
2013 r

W ramach projektu zawigzano partnerst-
wa z Narodowym Forum Doradztwa Kariery,
Volkshochschule im Landkreis Cham (Niem-
cy), Copilot Partners (Francja), Universi-
dad Nacional de Educacion a Distancia
(Hiszpania). Czy napotkali Panstwo trud-
nosci?

Partnerstwo oparte jest na wspdtpracy
przy innych projektach ponadnarodowych
realizowanych w ramach inicjatyw wspol-
notowych. Sg to relacje eksperckie, wypra-
cowane w ostatnich latach. Partner krajowy
— Narodowe Forum Doradztwa Kariery —
ma szerokie kontakty ze szkotami, co umoz-
liwia realizacje zadan zwiazanych z testo-

Gtéwnym celem projektu ,Innowacje edukacyjne — program testowania i wdrazania

nowych metod modernizacji ofert ksztatcenia zawodowego w wojewodztwie

podlaskim” jest wypracowanie, testowanie, a nastepnie wdrozenie na terenie

tego wojewddztwa modelowych rozwiazan, ktére maja niwelowac bariery oraz

zaspokaja¢ potrzeby w trzech obszarach problemowych dotyczacych: metod

ksztatcenia zawodowego, metod potwierdzania kwalifikacji oraz metod do-

radztwa i orientacji zawodowej w systemie ksztatcenia zawodowego.

maja niwelowadé bariery oraz zaspokajac
potrzeby w trzech obszarach proble-
mowych dotyczacych: metod ksztatcenia
zawodowego, metod potwierdzania kwali-
fikacji oraz metod doradztwa i orientacji
zawodowe] w systemie ksztatcenia zawo-
dowego. Zgodnie z zatozeniami dotyczacy-
mi realizacji projektéw innowacyjnych juz
w  pazdzierniku 2010 r. przedstawimy
strategie  wdrazania innowa-
cyjnego, a nastepnie — po uzyskaniu jej
akceptacji — rozpoczniemy etap testowania

projektu

waniem innowacyjnych rozwiazan w szkotach.
Partnerzy ponadnarodowi uczestnicza w pro-
jekcie na etapie diagnozy i adaptacji dobrych
praktyk zagranicznych we wszystkich trzech
obszarach problemowych w ramach wspot-
pracy ponadnarodowej.

Jak powinna w ramach projektu przebie-
ga¢ wspotpraca z partnerami?

Podziat zadan pomiedzy partnerami zwia-
zany jest z etapami projektu. Za etap przy-

gotowawczy projektu, wraz ze wspotpraca
ponadnarodowa, oraz etap ewaluacji i upo-
wszechniania odpowiada Fundacja Forum
Inicjatyw Rozwojowych. Na etapie przygo-
towania projektu, po wstepnych konsultac-
jach, przyjeto, iz w ramach wspdtpracy
z kazdym z trzech partneréw diagno-
zowana | adaptowana bedzie praktyka
z innego obszaru problemowego. Podziat
ten nie zakfada jednak ograniczenia wspot-
pracy z kazdym partnerem ponadnaro-
dowym do tylko jednego obszaru.

Czy na etapie aplikowania, a nastgpnie
w trakcie realizacji projektu wystapity
jakiekolwiek bariery?

Nie, na etapie aplikowania nie odczulismy
wiekszych barier zwigzanych z przygotowy-
waniem wniosku. Dostepne publikacje oraz
dokumentacja konkursowa opisywaty rézne
aspekty zwiazane z planowaniem projektu,
przygotowywaniem wniosku oraz specyfika
projektu tego typu. Pewne watpliwosci wzbu-
dzaty kwestie zwigzane z finansowaniem
udziaftu partneréw ponadnarodowych oraz
planowanie harmonogramu projektu w kon-
tekécie koniecznosci zatwierdzania strategii
po os$miu miesiacach.

Czy przy projekcie ,Innowacje eduka-
cyjne” odnosili sie Panstwo do doswiad-
czen zwiazanych z PIW EQUAL?

Tak, dodwiadczenia zwigzane z PIW EQUAL
wykorzystujemy w naszym projekcie bardzo
szeroko, chociazby w zakresie budowania
modelu wspdtpracy ponadnarodowej, zarza-
dzania ryzykiem, a takze modelu wdrazania
innowacji w postaci wczesniej wspomnia-
nych laboratoriéw. Doswiadczenia te od-
grywaja roéwniez duza role w procesie
zaplanowanej walidacji oraz mainstreamin-
gu rezultatéw projektu. ®

Rozmawial

Wojciech Wojnowski
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W marcu 2010 r. Krajowa Instytucja Wspomagajaca zorganizowata inauguracyjne posiedzenia Krajowych Sieci

Tematycznych (KST) w nastepujacych obszarach: ,,Adaptacyjnos¢” (15 marca), ,,Dobre rzadzenie” (17 marca),

»Edukacja i szkolnictwo wyzsze” (19 marca) oraz ,, Zatrudnienie i integracja spoteczna” (25 marca).

Plan kazdego posiedzenia obejmowal: przedstawienie
czlonkom koncepcji funkcjonowania KST, prezentacje
Instytucji Posredniczacej / Instytucji Posredniczacej 11
stopnia dotyczaca stanu wdrazania projektéw innowa-
cyjnych w danym obszarze w komponencie centralnym,
zatwierdzenie regulaminu funkcjonowania KST oraz
wybor przewodniczacego i wiceprzewodniczacego Sieci.

Zostaly wybrane nastepujace osoby:

KST ,,Adaptacyjnos¢”
Przewodniczacy Sieci — Piotr Palikowski, dyrektor
generalny Polskiego Stowarzyszenia Zarzadzania Kadrami.

Wiceprzewodniczaca Sieci — Miroslawa Kaniszewska,
NSZZ Solidarnos¢.

KST ,,Dobre rzadzenie”

Przewodniczaca Sieci — Marzena Wojda, dyrektor Pro-
gramu Dobre Rzadzenie w Fundacji Rozwoju Demokracji
Lokalnej.

Wiceprzewodniczacy Sieci — Zygmunt Mierzejewski,
Forum Zwiazkéw Zawodowych.

KST ,,Edukacja i szkolnictwo wyzsze”
Przewodniczacy Sieci — Jerzy Wisniewski, zastepca
dyrektora Departamentu Funduszy Strukturalnych,
Ministerstwo Edukacji Narodowej.
Wiceprzewodniczacy Sieci — Piotr Sarnecki, Polska
Konfederacja Pracodawcow Prywatnych Lewiatan.

KST ,,Zatrudnienie i integracja spofeczna”
Przewodniczacy Sieci — Przemystaw Koperski,
Ogoélnopolskie Porozumienie Zwiazkéw Zawodowych.
Wiceprzewodniczace Sieci — Joanna Star¢ga-Piasek,
dyrektor Instytutu Rozwoju Stuzb Spolecznych,

Irena Woycicka, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkows.

Na kazdym posiedzeniu przedstawiono uczestnikom kon-
cepcje wspolpracy KIW z KST. W ramach wsparcia
funkcjonowania KST w biezacym roku zaplanowano:

B rozbudowanie zakladki pos$wieconej sieciom tematy-
cznym na portalu internetowym KIW, w ktorej beda
dostepne dokumenty dotyczace posiedzen i wynikow
prac poszczegblnych Sieci Tematycznych, zardwno kra-
jowych jak i regionalnych;

B organizowanie szkolef;

B organizowanie krajowych wizyt studyjnych;

B zorganizowanie w IV kwartale 2010 r. spotkania prze-
wodniczacych wszystkich Sieci Tematycznych.

Szkolenia planowane dla czlonkéw Sieci zostang prze-

prowadzone w trzech tematach: specyfika projektéw inno-

wacyjnych, strategia wdrazania projektéw innowacyjnych
oraz promocja, informacja, upowszechnianie i wlaczanie
produktéw projektéw innowacyjnych do gléwnego nurtu
polityki. Natomiast wizyty studyjne bedg mialy na celu za-
prezentowanie innowacyjnych przedsiewzie¢ zrealizo-
wanych do tej pory np. w ramach Programu Inicjatywy

Wspoélnotowej EQUAL w obszarach tematycznych Sieci.

Na pierwszym posiedzeniu czlonkowie kazdej KST zas-

tanawiali sic nad wstgpnym harmonogramem kolejnych

posiedzen. Ponadto zwrdcili uwage, ze rola Sieci nie
powinna ogranicza¢ si¢ tylko do oceny strategii wdrazania

i walidacji produktéw. Dlatego zaproponowano, aby Sieci

Tematyczne zglaszaly réwniez uwagi do Planéw Dzialan

oraz opiniowaly dokumentacje konkursowe w obszarze

dotyczacym projektéw innowacyjnych.

W zwiazku z przypadajaca w tym roku aktualizacja obowiazu-

jacych tematéw projektéw innowacyjnych, zorganizowano

kolejne posiedzenia dla KST ,,Dobre rzadzenie” (12 kwiet-
nia) i KST ,,Zatrudnienie i integracja spoteczna” (20 kwiet-
nia) poswigcone temu zagadnieniu. KST ,,Adaptacyjnos¢”

i KST ,,Edukacja i szkolnictwo wyzsze” omawialy w trybie

obiegowym potrzebe i kierunek zmian w zakresie tema-

tow projektéw innowacyjnych. Ustalenia czlonkéw KST
zostaly przekazane pod obrady Grupy Roboczej ds. hory-
zontalnych PO KL, ktére odbyly siec 21 maja. Podczas
spotkania Grupa Robocza przedyskutowala propozycje
aktualizacji tematéw zaproponowanych przez KST ,,Dobre



rzadzenie” i KST ,,Zatrudnienie i integracja spoleczna”.
Natomiast propozycje KST , Adaptacyjnos¢” i KST
,Edukacja i szkolnictwo wyzsze” zostang dopiero
przedyskutowane. Ostateczne ustalenia w kwestii aktualiza-
cji tematéw Grupa Robocza powinna podjaé na poczatku
czerwcea. Jej stanowisko zostanie przekazane Komitetowi
Monitorujacemu PO KL, ktory zatwierdzi ewentualne
zmiany.

KST ,Zatrudnienie i integracja spoleczna” podczas
drugiego posiedzenia (20 kwietnia) dyskutowala nad
uwagami do dokumentacji Centrum Rozwoju Zasobow
Ludzkich w ramach planowanego konkursu pt. Rozwigza-
nia systemowe pozwalajace zintegrowaé prace publicz-
nych i niepublicznych jednostek dzialajacych na rzecz
0s6b wykluczonych spolecznie oraz wypracowanie mecha-
nizméw wspo6lpracy pracownikéw socjalnych z pracow-
nikami innych instytucji publicznych oraz organizacji
$wiadczacych ustugi na rzecz klientéw pomocy spolecz-
nej. Wnioski z dyskusji zostaly przekazane do Centrum
Rozwoju Zasobow Ludzkich oraz Instytucji Posred-
niczacej (Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej).

W marcu 2010 r. na potrzeby promocji dzialalnosci Sieci
Tematycznych przygotowano logo, ktére obecnie pojawia si¢
na wszystkich dokumentach zwigzanych z ich dzialalnoscia.

Sieci Tematyczne POKL

W tym roku w poszczeg6lnych regionach trwaja przygo-
towania do powolania Regionalnych Sieci Tematycznych
(RST). Instytucje Posredniczace powoluja RST w sytuacji,
gdy w danym regionie zostana zlozone i pozytywnie oce-
nione projekty innowacyjne. Dlatego tez stan zaawansowa-
nia prac nad konstytuowaniem Sieci Tematycznych w regio-
nach jest zréznicowany. W lutym 2010 r. zorganizowano
spotkanie dla sekretarzy RST, podczas ktorego pracownicy
KIW  zaprezentowali koncepcje funkcjonowania Sieci
Tematycznych oraz przekazali uczestnikom wszelkie infor-
macje niezbedne do ich prawidlowego utworzenia i funkcjo-
nowania. W tym roku KIW przeprowadzi dla czlonkow
RST szkolenia w trzech tematach tozsamych z tematami,
jakie zaproponowano cztonkom KST.

Obecnie Regionalne Sieci Tematyczne funkcjonuja w woje-
wodztwach malopolskim i lubelskim. W maju i czerwcu
zaplanowano pierwsze posiedzenia RST w wojewodztwach
podkarpackim, dolnoslaskim, 16dzkim i §wictokrzyskim.

W nastepnych numerach Biuletynu bedziemy przekazywacd
Panstwu kolejne informacje dotyczace prac Sieci Tematycznych.

Przygotowala
Agnieszka Jarmuszynska
Glowny specjalista

Krajowa Instytucja Wspomagajaca
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Awangarda w dobrym rzadzeniu

Rozmowa z Marzena Wojda, dyrektor Programu ,,Dobre rzadzenie” w Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej, przewodniczaca

Krajowej Sieci Tematycznej ,Dobre rzadzenie”

Krajowa Sie¢ Tematyczna ,,Dobre rzadze-
nie” to kontynuacja sieci tematycznych,
ktére rozpowszechniono przy realizacji
Programu Inicjatywy Wspdélnotowej EQUAL.
Jak bardzo wzoruja sie Panstwo na tym
programie?

Pomyst na Krajowe Sieci Tematyczne, row-
niez ksztatt naszej Sieci w obecnym okresie
programowania jest wzorowany na do-
$wiadczeniach Programu Inicjatywy Wspdl-
notowej EQUAL. JesteSmy na poczatku
pracy, wiec w pierwszej kolejnosci zajelismy
sie ustaleniem regut naszego funkcjonowa-
nia, sposobdéw komunikacji oraz okresle-
niem zasad wspétpracy miedzy KST a Cen-
trum  Projektow  Europejskich,  ktoére
wspiera nas instytucjonalnie. Niektdrzy
cztonkowie KST ,,Dobre rzadzenie” uczest-
niczyli w podobnych pracach w programie
EQUAL, co pozwoli im na siggniecie do oso-
bistych doswiadczen.

Jedna z gtdwnych miar sukcesu Sieci bedzie
skuteczno$¢ w implementowaniu nowych
rozwiazan do realnie prowadzonych poli-
tyk. Mobilizuje nas to do zwrdcenia szczegdl-
nej uwagi na wczesniejsze doswiadczenia
zwiazane z wifaczaniem wypracowanych mo-
deli oraz rozwigzan do polityk — zaréwno
te pozytywne, jak i te, ktére zakonczyty sie
porazka.

Co, wedtug Pani, jest najistotniejsze w ob-
szarze dobrego rzadzenia? Czy w Priory-
tecieV PO KL projekty innowacyjne moga
poprawi¢ stan administracji publicznej?

Na Priorytet V PO KL sktada sie wiele
réznorodnych dziatan, a projekty innowa-
cyjne sa tylko bardzo matym elementem
tego Priorytetu. Z punktu widzenia tego
Priorytetu jako catosci wida¢ potrzebe
zwrocenia wiekszej uwagi na spoéjnosc
w zakresie aktywnosci i komunikacji migdzy

instytucjami administracji publicznej. Jako

panstwo moglibySmy ponies¢ porazke,
gdyby okazato sie, ze gtéwnym efektem
tego Priorytetu byto kilkanascie diagnoz
opisujacych rézne aspekty dziatania admini-
stracji i podniesienie kompetencji przypad-
kowo wybranych grup urzednikéw w réwnie
przypadkowo wybranych dziedzinach. Naj-
wazniejszym przesfaniem Priorytetu V po-
winno by¢ przestawienie polskiej admini-

Komitetowi propozycji, uwag i spostrzezen
dotyczacych tematéw projektéw innowa-
cyjnych w Priorytecie V. PO KL. Nasze
propozycje dotycza kwestii poszukiwania
nowych, wykraczajacych poza funkcjonu-
jace czy wdrazane w
konkursowych, rozwiazan zwigzanych z pro-
klienckim nastawieniem administracji. Pod

tym pojeciem kryje sie sfera szeroko rozu-

ramach dziafan

Jedna z gtéwnych miar sukcesu Sieci bedzie skuteczno$¢ w implementowaniu

nowych rozwiazan do realnie prowadzonych polityk. Mobilizuje nas to do zwroce-

nia szczegdlnej uwagi na wczesniejsze doswiadczenia zwiazane z wtaczaniem

wypracowanych modeli oraz rozwiazan do polityk — zaréwno te pozytywne,

jak i te, ktore zakonczyly sie porazka.

stracji publicznej z modelu administracj
weberowskiej, ,,administrujacej”, sektoro-
wej na administracje nastawiona na zaspo-
kajanie potrzeb swoich klientow i efekty-
Swiadczonych ustug. Wdrozenie
tego procesu z pewnoscia nie jest fatwe,
ale chyba trudno bedzie znalez¢ lepsza
okazje. Projekty innowacyjne w Priorytecie
V powinny by¢ swego rodzaju awangardg,
wychodzi¢ ponad obecne problemy admin-
istracji i widzie¢ wyzwania w dfuzszej per-
spektywie.

wnosé

Na co, Pani zdaniem, powinny by¢ ukierun-
kowane projekty innowacyjne w obszarze
dobrego rzadzenia?

Ukierunkowanie to wida¢ wyraznie w tema-
tach projektéw innowacyjnych przyjetych
przez Komitet Monitorujacy PO KL. Lista
tematéw bedzie aktualizowana i mody-
fikowana w czerwcu 2010 r. na posiedzeniu
Komitetu. Dotychczas przeprowadzono
konkursy w ramach dwdch tematéw i trud-
no jest méwic¢ o jakimkolwiek do$wiadcze-
niu Sieci zwigzanym z tymi naborami,
poniewaz ocena projektéow jeszcze trwa.
Jako KST uznalidmy, ze jednym z naszych
najwazniejszych zadan jest przedstawienie

Najwazniejszym przestaniem PriorytetuV powinno by¢ przestawienie polskiej

administracji publicznej z modelu administracji weberowskiej, ,administru-

jacej”, sektorowej na administracje nastawiona na zaspokajanie potrzeb swoich

klientéw i efektywnos$¢ swiadczonych ustug.

CJE BEZ GRANIC 1/2010

mianej komunikacji administracji z klientem
oraz systemami przeptywu informacji we-
wnatrz samej administracji. Zalezy nam tez
na znalezieniu nowych rozwiazan w sferze
zarzadzania partycypacyjnego. Dla mnie
jest to istotne ze wzgledu na bliska wspot-
prace Fundacji Rozwoju Demokracji Lokal-
nej, w ktérej dziatam, z administracja samo-
rzadowa. W sposéb szczegdlny zalezy mi
na wypracowaniu innowacyjnych modeli
czy rozwiazan, ktére moga by¢ wykorzys-
tane wfasnie na poziomie samorzadowym.
Réwnie wazne jest rozdysponowanie Srod-
kéw przeznaczonych na projekty innowa-
cyjne w sposéb, ktéry pomoze stworzyc
rozwiazania o charakterze systemowym,
a nie punktowym. W efekcie zbidr projek-
téw, ktére beda realizowane, powinien
prowadzi¢ nas do tworzenia nowoczes-
nego, spéjnego i przemyslanego modelu
administracji. Widze w tym wazna role
Sieci Tematycznej, ktéra, oceniajac strategie
poszczegdlnych projektéw, powinna widzie¢
nie tylko te pojedyncze projekty, ale ele-
menty wiekszej cafosci.

Jakich projektéw innowacyjnych, wedtug
Pani, powinno by¢ w obszarze ,Dobre
rzadzenie” wigcej — testujacych czy
upowszechniajacych?

Zeby méc upowszechniaé, trzeba najpierw
dysponowad wypracowanymi rozwiazania-
mi. Dlatego w pierwszym etapie powin-
nismy przeznacza¢ $rodki na tworzenie




Wazne jest rozdysponowanie $§rodkéow przeznaczonych na projekty innowa-

cyjne w sposob, ktéry pomoze stworzy¢ rozwiazania o charakterze syste-

mowym, a nie punktowym. Zbior projektéw, ktére beda realizowane, powinien

prowadzi¢ nas do tworzenia nowoczesnego, spojnego i przemyslanego modelu

administracji.

nowych rozwiazan, a nastepnie upowszech-
nia¢ te, ktére okaza sie przydatne. Jezeli
chcemy mie¢ w Priorytecie V PO KL swoista
awangarde w postaci spektakularnych inno-
wacyjnych rozwigzan, to przede wszystkim
warto skupi¢ uwage na dopracowaniu kilku
dobrych systemowych rozwiazah proble-
méw w obszarze administracji. Skuteczne
ich wdrazanie i upowszechnianie to dopiero
nastepne kroki. Wprowadzanie wielu matych,
punktowych, nawet bardzo innowacyjnych
pomystéw to rozwiazanie gorsze, poniewaz
ich upowszechnienie spowoduje zmiany
tylko w matej skali. Reasumujac: nie powin-
nismy sie koncentrowac na liczbie projek-
téw, ale na ich jakosci i spéjnosdci z przyjeta
wizja administracji publicznej w kraju.

Czym obecnie zajmuje si¢ KST ,,Dobre
rzadzenie”?

Najwazniejszym zadaniem KST jest wspie-
ranie prac nad rozwiazaniami innowacyjny-
mi w obszarze administracji publicznej. Sie¢
bedzie petni¢ role forum wymiany informa-
cji i doswiadczen miedzy osobami z réznych
Srodowisk, dysponujacymi wiedza i do-
Swiadczeniem w tej dziedzinie, a takze
uczestniczy¢ we wiaczaniu wypracowanych
rozwiazan do gtéwnego nurtu polityki.
Uwazam, ze sprawne Sieci,
otwarto$¢ na nowe rozwigzania, skuteczne
komunikowanie sig, zdolno$¢ do kreatyw-
nego i wolnego od schematu postrzegania
rzeczywistosci polskiej administracji publi-
cznej jest niezbedna, jezeli mamy rzeczy-
wiscie by¢ wsparciem dla zmian w admini-
stracji. Patrzac na dotychczasowy skfad
osobowy Sieci | zaangazowanie poszcze-
gdlnych oséb oraz sprawnos$¢ dziafania
Centrum Projektéw Europejskich, moge
spokojnie stwierdzi¢, ze mamy duza szanse
z sukcesem spetni¢ role, jaka zostata przypi-
sana KST ,,Dobre rzadzenie”.

Dotychczas, poza kwestiami organizacyjny-
mi i formalnymi, zajelismy sie dyskusja nad
tematami projektéw innowacyjnych w Prio-
rytecieV PO KL i przedstawieniem naszych
propozycji do dyskusji Komitetowi Moni-
torujacemu. Chcemy przyja¢ do naszego
grona wnioskodawcédw projektéw, ktdre

dziatanie

otrzymaja finansowanie w ramach dwéch
przeprowadzonych nabordéw. Przygotowu-
jemy sie réwniez do oceny strategii tych
projektéw.

W sktad Sieci wchodza eksperci, benefi-
cjenci, praktycy. Czy zatem mozna sig
spodziewaé konfrontacji i wymiany opinii
réznych $rodowisk zainteresowanych tym
obszarem?

Dyskusja wewnatrz Sieci trwa. Juz obecne
dodwiadczenia wskazuja, ze w miare prze-
chodzenia kolejnych etapéw wdrazania
projektéw innowacyjnych bedzie ona coraz
intensywniejsza. Sie¢ jest doskonatym
miejscem nie tylko do konfrontacji réznych
pogladdéw czy opinii, ale takze do budowa-
nia konsensusu wokdét dobrych rozwiazan.
Pozwala na tworzenie kregu oséb, ktére
wnoszg zupefnie rézne spojrzenia na ten
sam temat. Daje to szanse na wypracowanie
modelowych rozwiazan o wyzszej jakosci.
Widze tu takze mozliwo$¢ przetamywania
barier sektorowych, ktére czesto nie pozwa-
lajg na skuteczne wdrazanie nowych po-
mystéw. Mam réwniez nadzieje, ze Siec
stanie sie forum, ktére umozliwi nam sku-
teczne przekonywanie decydentéw do wpro-
wadzania zmian wypracowanych na podstawie
projektéw innowacyjnych. Szczegdlnie jednak
zalezy mi na tworzeniu atmosfery otwartej,
nieskrepowanej komunikacji wewnatrz Sieci,
co da nam szanse na petng realizacje
celdw, dla ktérych Siec zostata stworzona.

KST ma opiniowa¢ strategie wdrazania
projektéw innowacyjnych oraz walidacje
produktdw finalnych opracowanych w ramach
tych projektow. Co oznacza, ze czfon-
kowie KST beda mogli wptywac¢ na podnie-
sienie jakosci realizowanych projektéw.
W jaki sposoéb beda Panstwo wspiera¢
wnioskodawcow?

Whioskodawcy, ktérych projekty zyskaja
finansowanie, stang sie cztonkami Sieci,
beda wiec uczestniczy¢ we wszystkich jej
pracach (z jednym wyjatkiem: nie beda
mogli gtosowa¢ w sprawach dotyczacych
oceny ich projektéw). Zaréwno opinio-
wanie strategii, jak i walidacja produktéow
finalnych stuza z jednej strony ocenie ich
jakodci i przydatnosci, z drugiej strony
zadaniem Sieci jest wspodtpraca z wniosko-
dawcami nad dopracowaniem tych rozwig-
zan. Dyskusja dotyczaca szczegdtdw wspot-
pracy Sieci z wnioskodawcami, czyli nad
formami wsparcia i poziomem zaangazo-
wania, jest jeszcze przed nami. Zalezy mi
na tym, zeby$my jako Sie¢ byli w stanie
zapewni¢ wnioskodawcom mozliwo$¢ dys-
kusji o ich pomystach w zyczliwej atmosferze.
Chcielibysmy stworzy¢ szanse konfronto-
wania ich propozycji z praktykami i ze $ro-
dowiskiem naukowym. Mam nadzieje, ze uda
nam sie umozliwi¢ wnioskodawcom bieza-
cy, bliski kontakt z innymi podmiotami
szukajacymi rozwiazan dla podobnych pro-
bleméw. Mysle réwniez o stworzeniu im
mozliwosci kontaktéw z innymi wnioskodaw-
cami projektéw innowacyjnych w obszarze
dobrego rzadzenia.

Kiedy przewiduja Panstwo kolejne spotkanie
cztonkéw KST?

Zgodnie z harmonogramem naszej pracy
do konca tego roku zaplanowalismy cztery
spotkania. Najblizsze, na przetomie czerwca
i lipca, bedzie dwudniowym szkoleniem dla
cztonkdéw Sieci, dotyczacym specyfiki pro-
jektéw innowacyjnych. Jego uczestnicy ujed-
nolica sobie m.in. rozumienie pojec zwiaza-
nych z dziataniami innowacyjnymi realizo-
wanymi w ramach PO KL, co bedzie istotne
w trakcie dalszych prac Sieci. W drugiej
potowie roku bedziemy réwniez pracowac
nad przygotowaniem strategii
sieci na 2011 r, ale najwazniejszym zada-
niem, ktére stoi przed nami, jest ocena
strategii wdrazania projektéw innowacyj-
nych. Spodziewamy sie, ze nastapi to
na poczatku 2011 r.e

dziatania

Rozmawial

Wojciech Wojnowski

Sie¢ jest doskonatym miejscem nie tylko do konfrontacji réznych pogladéw czy

opinii, ale takze do budowania konsensusu wokét dobrych rozwiazan. Pozwala

na tworzenie kregu osob, ktére wnosza zupetnie rézne spojrzenia na ten sam temat.

Daje to szanse na wypracowanie modelowych rozwiazan o wyzszej jakosci.
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Cztonkowle Siecl beda

wsplerac beneficjentow swoim
doswiladczeniem | wiedza

Rozmowa z Anna Mlost, naczelnik Wydziatu Zarzadzania PO KL w Departamencie Polityki Regionalnej Urzedu Marszatkowskiego

Wojewddztwa Matopolskiego, o zadaniach Regionalnej Sieci Tematycznej w procesie upowszechniania i wtaczania rezultatéw projek-

téw innowacyjnych do gtéwnego nurtu polityki.

Pani Naczelnik, podobno Regionalna Sie¢
Tematyczna w wojewoédztwie matopolskim
zostata powotana jako pierwsza w Polsce?

Regionalna Sie¢ Tematyczna w Matopolsce
zostata powofana 5 lutego 2010 r. Z infor-
macji, ktérymi  dysponujemy, faktycznie
wynika, ze byta pierwsza w Polsce.
Powotanie RST jest dziataniem réwno-
legtym do realizacji projektu innowacyj-
nego ,,DIAMENT” w ramach Priorytetu IX
PO KL, ktéry z kolei jest pierwszym w Polsce
projektem innowacyjnym na takim etapie
zaawansowania. Pierwszym zadaniem powo-
fanej Sieci bylo zaopiniowanie strategii
wdrazania projektu ,,DIAMENT" oraz zasta-
nowienie sie, w jaki sposéb mozemy ten
projekt wspiera¢ i promowac.

Czy RST funkcjonuje w petnym sktadzie
osobowym?

Tak, Sie¢ zostata powotana w petnym skfadzie,
przy czym mieliémy nieco ufatwione zada-
nie dzigki przychylnoéci Podkomitetu Moni-
torujacego PO KL. Zaproponowalismy Pod-
komitetowi, zeby ze wzgledu na swoje do-
$wiadczenie oraz na wyjgtkowe zaangazowanie
cztonkédw w sprawy PO KL — podjat sie
dodatkowych obowiazkéw zwigzanych z pro-
jektami innowacyjnymi. Dla takiej propozy-
cji uzyskaliSmy aprobate zaréwno samych
cztonkéw Podkomitetu, jak i instytucji, ktore
te osoby reprezentuja.

Jak liczne jest to grono i kto wchodzi w jego
sktad?

Obecnie RST sktada sie z 43 oséb. Sag to
zaréwno cztonkowie Sieci, jak i ich zastepcy.
PKM i RST z zafozenia miaty by¢ ptasz-

czyzna dyskusji na réznorodne tematy
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W Matopolsce RST jest siecia wspdlna dla wszystkich obszaréw wsparcia EFS.
Zalezy nam, aby cztonkowie RST mieli wiedze i wptyw na realizacje projektow

z catego zakresu PO KL, co niewatpliwie wpfynie na dostrzezenie oraz inicjowanie
powiazan migdzy projektami, a takze zapewnienie ich komplementarnosci.

zwigzane z PO KL. Dlatego zalezato nam
na duzym zrdznicowaniu tego grona, co za-
pewniafoby mozliwo$¢ spojrzenia na nasze
problemy z rdéznej perspektywy, przy
uwzglednieniu wiedzy cztonkéw RST oraz
potrzeb reprezentowanych przez osoby
z réznych Srodowisk. Udato nam sie zache-
ci¢ do wspétpracy przedstawicieli samorza-
du wojewddztwa zajmujacych sie réznymi
sferami zycia publicznego regionu, repre-
zentantéw samorzaddw gminnych i powia-
towych, Instytucji Zarzadzajacej PO KL,
administracji rzadowej na poziomie regionu
(tj. Urzedu Wojewddzkiego i Kuratorium
Oswiaty), przedstawicieli zwiazkéw zawo-
dowych, zwiazkéw pracodawcdw, izb rze-
mieslniczych, organizacji pozarzadowych,
Regionalnych Osrodkéw EFS, a takze
$rodowiska naukowego — tak waznego ze
wzgledu na specyfike Matopolski — i oczy-
wiscie beneficjentéw projektéw innowa-
cyjnych. Zaprosilismy réwniez osoby nie-
zwiazane z naszym regionem, ktérych wiedza
byta dla nas jednak wyjatkowo istotna —
korzystamy zatem ze wsparcia przedsta-
wiciela Komisji Europejskiej z DG Employ-
ment, a takze ministra edukacji oraz minis-
tra pracy i polityki spoteczne;.

Regionalne Sieci Tematyczne s3 powoty-
wane dla wszystkich obszaréw wsparcia
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Jak
wyglada sytuacja w waszym wojewddztwie?

W Maftopolsce RST jest siecig wspdlna dla
wszystkich obszaréw wsparcia EFS. Zalezy

nam, aby czfonkowie RST mieli wiedze
i wptyw na realizacje projektéw z caftego
zakresu PO KL, co niewatpliwie wptynie
na dostrzezenie oraz inicjowanie powiazanh
miedzy projektami, a takze zapewnienie ich
komplementarnodci. Jesli w trakcie dalszych
prac okaze sie jednak, ze bedzie potrzebne
jeszcze bardziej specjalistyczne spojrzenie
na jaki$ temat, to bierzemy pod uwage za-
proszenie dodatkowych ekspertow.

Czy jest to uzaleznione od liczby i tematyki
projektéow innowacyjnych?

Przewidujemy, ze projektéw innowacyjnych
bedziemy mieli kilka—kilkanascie przez caty
okres realizacji PO KL, wigc nie powinnismy
mie¢ kfopotéw z zapewnieniem wsparcia
dla tych projektéw w ramach RST i ewen-
tualnych grup roboczych. Powotywanie
wiekszej liczby Sieci jest nieuzasadnione
takze z punktu widzenia wymiany i komplekso-
wosci informacji. Jednym z powoddéw, dla
ktérego zalezato nam na stworzeniu swois-
tej unii personalnej pomigdzy Podkomi-
tetem i Siecia Tematyczna byto wtasnie za-
pewnienie pefnej wiedzy w zakresie wdrazania
PO KL. Pozwala to na spojrzenie na projek-
ty innowacyjne przez pryzmat wszystkich
informacji dotyczacych tego programu.

Na jakie efekty Panstwo licza?
Bardzo liczymy na to, ze Regionalna Sie¢

Tematyczna — oprécz zadan formalnych zwia-
zanych z opiniowaniem strategii wdrazania
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projektéw innowacyjnych czy oceny pro-
duktéw tych projektéw — wykaze sig
duzym zaangazowaniem w dziataniach
zmierzajacych do upowszechnienia wypra-
cowanych w tych projektach rozwiazan
réznych problemdw regionalnych. Bedziemy
zabiegac¢ o to, aby cztonkowie Sieci wspie-
rali naszych beneficjentéw swoim doswiad-
czeniem, dzielili si¢ uwagami, ktére moga
mie¢ wptyw na ksztaft realizowanych pro-
jektéw i, co najistotniejsze, pokazywali
w swoich $rodowiskach efekty tych projek-

Zadaniem Regionalnych Sieci Tematycz-
nych jest wymiana doswiadczen i informa-
cji oraz popularyzacja dobrych praktyk.
Ponadto RST maja udziela¢ wsparcia
beneficjentom w realizacji projektéw inno-
wacyjnych. W jaki sposéb zamierzaja
Panstwo realizowa¢ powierzone wam
zdania?

Aby RST mogfa z jednej strony stanowié
wazne ogniwo w popularyzacji wynikéw
projektéw innowacyjnych, a z drugiej wspie-

Liczymy na to, ze Regionalna Sie¢ Tematyczna — oprécz zadan formalnych

zwiazanych z opiniowaniem strategii wdrazania projektéw innowacyjnych czy

oceny produktéw tych projektéow — wykaze sie duzym zaangazowaniem

w dziatania zmierzajace do upowszechnienia wypracowanych w tych projek-

tach rozwiazan réznych probleméw regionalnych.

téw jako wazne i dobre pomysty do nasla-
dowania. Byto to juz widoczne podczas
pierwszego posiedzenia RST, kiedy to
wszyscy aktywnie zaangazowali sie w dys-
kusje i zwracali uwage na rézne aspekty
projektu ,,DIAMENT", ktére byty wazne z ich
punktu widzenia.

Jak beda Panstwo wspomaga¢ Krajowe
Sieci Tematyczne?

Oczywiscie bedziemy sie starali dzieli¢
naszymi do$wiadczeniami z Krajowymi Sieciami
Tematycznymi i Krajowa Instytucja Wspo-
magajaca. Ze wzgledu na to, ze, jak juz
wspomniatam, zajmujemy sie pierwszym
w Polsce projektem innowacyjnym, juz sie
zdarzyto, ze KIW kontaktowata sig z nami
w celu potwierdzenia, czy przyjete zatoze-
nia w zakresie wdrazania projektéw inno-
wacyjnych i funkcjonowania Sieci Tematycz-
nej sprawdzaja si¢ w praktyce. Mamy tez te
trudnos¢, a czasami przywilej, ze jako pierwsi
natrafiamy na jakie$ problemy nieuregu-
lowane w zasadach i proszac KIW i |Z
o0 pomoc w wybrnieciu z sytuacji, stajemy
sie powodem dodatkowych uregulowan,
ktére trafiaja do wszystkich regiondéw. Jako
przykfad moze postuzy¢ nasze weto w sprawie
obcigzania cztonkéw RST obowiazkiem skfa-
dania deklaracji bezstronnosci oraz docho-
wania tajemnicy na temat informacji uzys-
kanych podczas posiedzen, czy tez problem
aktualizacji zaakceptowanej juz strategii
w  sytuacji koniecznosci  wprowadzenia
zmian do wniosku stanowigcego podstawe
realizacji projektu.

ra¢ beneficjentéw w ich zadaniach, przewi-
dujemy organizowanie cyklicznych posiedzen
RST z udziatem beneficjentéw oraz wizyt
studyjnych cztonkdéw RST w miejscach, gdzie
projekty sa realizowane. Zadbamy réwniez
o biezace przekazywanie cztonkom RST
wszelkich informacji waznych z punktu
widzenia ich zadan. Na nowej stronie inter-
netowej poswigconej funduszom europej-
skim w Matopolsce, ktéra jest przygo-
towywana, uruchomione zostanie specjal-
nie dla cztonkéw RST forum, na ktérym
beda mogli na biezaco pozostawac w kon-
takcie ze soba oraz z beneficjentami pro-
jektéw innowacyjnych. W najblizszym cza-
sie zaproponujemy czfonkom PKM i RST
udziat w kilku przygotowywanych specjal-
nie dla nich szkoleniach, podczas ktérych
oprécz pozyskania dodatkowe] wiedzy,
beda mieli okazje do zacie$nienia wspot-
pracy. Planujemy réwniez kolejne konfe-
rencje regionalne.

Jakie plany ma RST na najblizsze péf roku?

Najblizsze pot roku to okres intensywnych
prac nad Planami dziatah na rok 2011. Jak
co roku Podkomitet Monitorujacy bedzie
zaangazowany w przygotowywanie i opinio-
wanie tego dokumentu. W tym roku Pod-
komitet bedzie po raz pierwszy wyste-
powaf w podwdjnej roli — zaréwno wfas-
nej, jak i Regionalnej Sieci Tematycznej.
Czeka nas wiec szereg posiedzen i spotkan
warsztatowych, czego efektem bedzie Plan
dostosowany do rzeczywistych potrzeb
regionu. ®

Rozmawial

Wojciech Wojnowski
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