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Wykorzysta¢ rezultaty EQUAL

Najwazniejsi sa ludzie

Rozmowa z Dr Cecylig Sadowska-Snarska, Prorektorem ds. badan
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Dlaczego warto dotaczy¢ do Sieci Tematycznych PO KL?

Ponadnarodowa inspiracja — spotkanie przedstawicieli Punktéw Kontaktowych
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Innowacja spoteczna jako sposéb realizacji dziatan lokalnych
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Witamy Panstwa w 2010 Roku!

Dzigkujemy naszym Poprzednikom za przekazanie pateczki w sztafecie inno-
wacyjnosci i wspotpracy ponadnarodowej PO KL oraz zapraszamy na wstepie
w krotka podréoz po nowej instytucji w obszarze wsparcia realizacji progra-
moéw  finansowanych z funduszy wspélnotowych — Centrum Projektow
Europejskich.

Centrum dziata od poczatku 2009 r, za$ funkcje Krajowej Instytucji Wspomagajacej dla PO KL przejeto
z dniem 1 stycznia 2010 . Chcemy zatem przedstawi¢ Panstwu Zespdf oraz aktualne plany i priorytety KIW. Ponad-
to, jak przystato na biuletyn innowacjom i ponadnarodowosci poswiecony, przedstawimy przyktady podjgtych juz
w ramach PO KL inicjatyw w tym obszarze — na potrzeby aktualnego wydania odwiedzilismy dla Panstwa t.6dz, Olsztyn
i Biatystok. Mamy nadzieje, ze wdrazane tam projekty oraz entuzjazm ich realizatoréw zacheca do innowacji bez

granic takze inne regiony, a proponowane przez nas zindywidualizowane wsparcie okaze sie pomocne i inspirujace.

Vo ~  Odniesien do innowacji proponujemy w tym wydaniu wiele.W ujeciu teore-

tycznym — jako podejécie w kierowaniu ludzmi oraz w obszarze spofecznym
na potrzeby inicjatyw lokalnych. W ujeciu praktycznym — w nawiazaniu
do rezultatéw Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL oraz jako zalet projektow

innowacyjnych o charakterze upowszechniajacym. Przystowiowym kubtem

zimnej wody moze okazac sig¢ zaakcentowanie tematu wiaczania rezultatéw
projektéw innowacyjnych do gtéwnego nurtu polityki, jako wysitku koniecz-
nego do podjecia na drodze do pefnej ich realizacji. Mamy jednak nadzieje,
ze przeciwwaga okaze sie tyk ponadnarodowej inspiracji w formie krétkiego
sprawozdania ze styczniowego spotkania Punktéw Kontaktowych w Brukseli

oraz informacja o powotaniu i potencjale Sieci Tematycznych dla PO KL.

Zyczymy mitej lektury,

Dariusz Nie¢
Dyrektor
Centrum Projektéw Europejskich
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Centrum
Projektow
curopejskich

Skuteczni, kompetentni, zaangazowani

Centrum Projektéw Europejskich, powofane przez Ministra Rozwoju Regionalnego, to stosunkowo nowa,

funkcjonujaca od stycznia 2009 roku, ale dynamicznie rozwijajaca si¢ jednostka. Celem powotania CPE byta

konieczno$¢ usprawnienia zarzadzania $rodkami finansowymi pochodzacymi z Unii Europejskiej, samo za$

Centrum za réwnie istotny cel stawia sobie skuteczne i przyjazne wspieranie instytucji zaangazowanych w reali-

zowanie programoéw finansowanych z funduszy Unii Europejskiej oraz ich beneficjentéw.

Centrum Projektow Europejskich jest panstwows jednostka
budzetowa podlegajaca Ministrowi Rozwoju Regionalnego.
Rozpoczynajac dzialalnos$¢ na poczatku 2009 roku, mialo
nakreslony jedynie ogolny cel dzialania — usprawnienie
zarzadzania $rodkami unijnymi — a jego istotnym kapitalem
byl entuzjazm oraz zaangazowanie jego tworcow. Centrum

moze postuzy¢ jako przyklad instytucji, ktéra w krotkim cza-

Podstawowym zatozeniem dziatania Centrum jest
wspieranie ‘rozwoju kraju poprzez udzielanie
skutecznego wsparcia beneficjentom i wnioskodaw-
com oraz instytucjom odpowiedzialnym za wdrazanie
i zarzadzanie programami europejskimi.

sie stala si¢ sprawnie dzialajaca organizacja, skutecznie reali-
zujaca stawiane przed nig cele oraz poszukujaca nowych
wyzwan.

Podstawowym zalozeniem dzialania Centrum jest wspieranie
rozwoju kraju poprzez udzielanie skutecznego wsparcia bene-
ficjentom i wnioskodawcom oraz instytucjom odpowiedzial-
nym za wdrazanie i zarzadzanie programami europejskimi.
Tak okreslony cel obejmuje wspieranie instytuciji realizujacych
programy operacyjne wspolpracy transgranicznej i wspol-

pracy miedzyregionalnej w ramach programow Europejskiej

Wspolpracy Terytorialnej oraz Europejskiego Instrumentu
Sasiedztwa i Partnerstwa, a takze wspieranie instytucji realizu-
jacych Program Operacyjny Kapital Ludzki, jak rowniez pod-
miotow odpowiedzialnych za upowszechnianie wiedzy o Euro-
pejskim Funduszu Spolecznym oraz wdrazajacych inne pro-
gramy i projekty europejskie.

W aspekcie kultury organizacyjnej wazng cechg funkcjono-
wania Centrum jest tworzenie warunkoéw sprzyjajacych pracy
zespolowej, utrzymywaniu rownowagi miedzy zyciem prywat-
nym i zawodowym, a takze innowacyjnos$¢ w zakresie wyko-
rzystania narzedzi pracy ulatwiajacych codzienne wykony-
wanie obowigzkéw oraz przyczyniajacych si¢ do zwigkszenia
wydajnosci i skuteczno$ci podejmowanych dzialan. Ze wzgle-
du na zakres tematyczny realizowanego wsparcia, w kulture
organizacyjng Centrum wpisuje si¢ obecnos§¢ os6b pochodza-
cych z réznych krajow i kultur, majacych zréznicowane
doswiadczenia oraz umiej¢tnodci. Centrum aktywnie uczest-
niczy takze w realizacji polityki rownych szans, oferujac
zatrudnienie osobom niepelnosprawnym.

Siedziba Centrum oraz miejscem pracy wigkszosci jego jed-
nostek organizacyjnych jest Warszawa. W jego strukturze znaj-
duja si¢ takze jednostki umiejscowione w innych miastach
Polski: Krakowie, Gdansku, Katowicach i Ziclonej Gorze.

Funkcjonujace w tych miastach Wspolne Sekretariaty Tech-



niczne oraz Mi¢dzynarodowy Punkt Informacyjny Wschod
INTERREG IVC wraz z Sekretariatem majacym siedzibe
w Warszawie wspieraja trealizacje programéw operacyjnych
w ramach wspolpracy transgranicznej i miedzyregionalnej.
Domena pozostalych jednostek merytorycznych Centrum —
Krajowego Os$rodka Europejskiego Funduszu Spolecznego
oraz Krajowej Instytucji Wspomagajacej — jest Program
Operacyjny Kapital Ludzki. Krajowy Os$rodek EFS wspiera
instytucje uczestniczace w realizacji PO KL, natomiast Kra-
jowa Instytucja Wspomagajaca — realizatoréow projektow

innowacyjnych i wspo6lpracy ponadnarodowe;j.

Wspotpraca transgraniczna i migdzyregionalna
Czym sg programy wspoipracy transgranicznej?
Najkrocej mowiac, sa to inicjatywy zmierzajace do wzmoc-
nienia obszaréw przygranicznych poprzez stymulowanie ich
rozwoju gospodarczego i spolecznego. Zadaniem tego typu
programow jest zacie$nienie wspolpracy miedzy przedsta-
wicielami instytucji i organizacji dzialajacych w r6znych kra-
jach, a takze integracja spolecznos$ci lokalnych. Dzialania
tego rodzaju ukierunkowane sa na jeden cel — rozwdj regionu.
Cel ten moze by¢ osiagany w rézny sposéb — poprzez po-
prawe infrastruktury, wspolprace kulturalng, promowanie
inicjatyw lokalnych i turystyki w regionie, wspolne planowa-
nie przestrzenne czy dzialania na rzecz ochrony srodowiska.
Centrum Projektow Europejskich pelni role Wspolnych
Sekretariatow Technicznych w Programach Operacyjnych
Wspolpracy latach

Transgranicznej realizowanych w

W aspekcie kultury organizacyjnej wazng cecha
funkcjonowania Centrum jest tworzenie warun-
kow sprzyjajacych pracy zespotowej, utrzymywa-
niu réwnowagi miedzy zyciem prywatnym i za-
wodowym, a takze innowacyjno$¢ w zakresie
wykorzystania narzedzi pracy ufatwiajacych co-
dzienne wykonywanie obowiazkéw oraz przyczy-
niajacych sie do zwiekszenia wydajnosci i skutecz-
nosci podejmowanych dziatan.

2007-2013: Rzeczpospolita Polska — Republika Stowacka,
Rzeczpospolita Polska (wojewddztwo Lubuskie) — Branden-
burgia, Poludniowy Baltyk (obejmujacy regiony picciu panstw:
Polski, Szwecji, Danii, Litwy i Niemiec), Polska — Bialorus —
Ukraina oraz Litwa — Polska — Rosja (program w trakcie
tworzenia). Siedziby Wspolnych Sekretariatoéw Technicznych
znajduja si¢ odpowiednio w: Krakowie, Zielonej Gorze, Gdansku

oraz w Warszawie.

Jak realizowana jest wspotpraca migdzyregionalna?
Program Operacyjny Wspo6lpracy Migdzyregionalnej INTER-

REG IVC, obejmujacy swoim zasi¢giem cale terytorium Unii

Europejskiej oraz Norwegi¢ i Szwajcarig, stanowi odrebng
kategori¢. W ramach tego programu wspierane sa dzialania
zmierzajace do poprawy efektywnosci polityki regionalnej
poptzez promowanie innowacyjnosci i gospodarki opartej
na wiedzy oraz ochrong srodowiska i zapobieganie zagrozeniom.
Centrum Projektow Europejskich petni rol¢ Migdzynaro-
dowego Punktu Informacyjnego Wschod INTERREG IVC
(siedzibg Punktu sa Katowice).

Europejski Fundusz Spoteczny

Jak wspieramy wdrazanie Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki?

Program Operacyjny Kapital Ludzki obejmuje calosé¢ inter-
wencji Europejskiego Funduszu Spolecznego w Polsce, oferu-
jac laczna kwote wsparcia w wysokosci blisko 11,5 mld euro.
Centrum pelni rol¢ Krajowego Os$rodka Europejskiego
Funduszu Spolecznego (KOEFES), ktory wspiera instytucje

Centrum pefni takze role Krajowej Instytucji
Wspomagajacej dla PO KL.

Wiecej informacji o organizacji pracy i zadaniach
KIW znajda Panstwo w dalszej czesci Biuletynu.

uczestniczace w procesie realizacji tego programu, przede
wszystkim poprzez organizowanie szkolen oraz propa-
gowanie wiedzy o Europejskim Funduszu Spolecznym.
Najwazniejszym zadaniem KOEFS jest koordynowanie dzialan
Regionalnych Osrodkéw Europejskiego Funduszu Spolecz-
nego (ROEFS), wspierajacych potencjalnych projektodawcow
w przygotowaniu projektow wspoélfinansowanych z EFS,
oraz dbalo$¢ o standaryzacje ustug i certyfikacje kadr
ROEFS. KOEFS zainicjowal oraz prowadzi projekt Akademii
Rozwoju Lokalnego, skupiajacej przedstawicieli ROEFS,
Instytucji Posredniczacych PO KL oraz innych organizacji
i instytucji, stanowigc forum wymiany informacji i dyskusji
na temat rozwoju sieci oraz form udzielanego wsparcia.
Rozwigzania wypracowane na tym forum stuza dostosowaniu
uslug $wiadczonych przez ROEFS do biezacych potrzeb
beneficjentow, takze w kontekscie rozwoju spolecznosci
lokalnych. KOEFS prowadzi rowniez dzialania promujace
Europejski Fundusz Spoleczny oraz mozliwosci, jakie ten
Fundusz oferuje.

Centrum petni takze rol¢ Krajowej Instytucji Wspoma-
gajacej dla PO KL.

Wigcej informacji o organizacji pracy i zadaniach KIW znajda

Panstwo w dalszej cz¢sci Biuletynu. ©
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kierowanila ludzmi
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Sprawne zarzadzanie kazda organizacja wymaga odpowied-
niej dbalosci oraz umiejetnego zarzadzania posiadanymi zaso-
bami, a zwlaszcza kapitalem ludzkim. Wychodzac z takiego
zalozenia, a takze opierajac si¢ na nowym nurcie psychologi-
cznym, ktorego tworcg jest Martin Seligman, w Centrum Pro-
jektow Europejskich (CPE) zdecydowalismy o zastosowaniu
psychologii pozytywnej w zarzadzaniu zasobami ludzkimi.
Jest to odmienna od stosowanej dotychczas metoda kierowa-
nia ludZmi w administracji publicznej, wspomagana zarzadza-
niem strategicznym, a jej wymiarem praktycznym jest zarzadza-
nie poprzez cele.

Psychologia pozytywna powstala jako opozycja wobec psy-
chologii negatywnej (gléwnie klinicznej), ktéra na ogol zaj-
mowala si¢ ludzkimi cechami negatywnymi (niedoskonatoscia-
mi, slabosciami). W odniesieniu do organizacji stosowanie
psychologii pozytywnej oznacza zatem wzmacnianie pozyty-
wnych cech (mocnych), takich jak poczucie celu istnienia,
zadowolenia wyrazanego w pozytywnych emocjach, sensu
pracy, autorozwoju, kreatywnosci, pasji, innowacyjnosci, inicja-
tywy, zaufania do przelozonych i organizacji, wysokiej moty-
wacji osiagni¢¢, $wiadomosci wplywu na organizacje i jej
wyniki czy tez samorealizacji zawodowej.

Budowanie takiego potencjalu innowacyjnego w organizacji
wymaga konsekwentnego postrzegania proceséw zarzadzania
ludzmi z punktu widzenia pracownika. Jest to postrzeganie
odmienne od dotychczas stosowanego w hierarchii instytu-
cjonalnej — wywolujacego jedynie reakcje, a nie wielokierun-
kowe zaangazowanie, tak istotne dla skutecznosci dzialania
organizacji.

Takie odmienne spojrzenie oraz jego tworcze zastosowanie
stanowi nowy trend w nauce o zarzadzaniu jako nauce o pozy-

tywnej organizacji, skupiajacej si¢ na dobrych i uzytecznych

cechach pracownikow, skutecznie realizujacej wyznaczone
cele, wspomaganej odpowiednimi strukturami i procedurami
w przyjetej kulturze organizacyjnej.

Tworzenie klimatu organizacyjnego odpowiadajacego wyzej
wymienionym zasadom jest procesem niezwykle zlozonym
i precyzyjnym, ale podjecie tego trudu daje wymierne efekty,
ktore mozna juz dostrzec w CPE. Po roku dzialalnosci Cen-
trum sklada si¢ z kilkunastu komoérek organizacyjnych, w tym
kilku zamiejscowych, zatrudnia ponad sto 0s6b, a jego system
metytoryczny i administracyjno-finansowy mozna uznaé
za ugruntowany.

W przekonaniu do stosowania tak odmiennego podejscia
do budowy organizacji utwierdzaja nas nie tylko dotychczasowe
efekty, ale takze wyniki badan nad stosowaniem psychologii
pozytywnej w organizacjach na calym $wiecie. Potwierdzona
zarbwno w badaniach empirycznych, jak i w naszych obser-
wacjach wysoka skutecznos¢ dziatania CPE nie bylaby mozli-
wa bez ogromnego entuzjazmu oraz zaangazowania pracowni-
koéw w proces budowy naszej organizacji i realizacji jej zadan,

poczucia lojalnosci, odpowiedzialnosci za wyniki pracy, satys-

Stosujac zasady psychologii pozytywnej w zarza-
dzaniu zasobami ludzkimi, honorujemy kompetencje
pracownikéw zawarte w ich wiedzy, umiejetnosciach
oraz zaangazowaniu jako przymioty, ktére maja
dla organizacji najwyzsza wartos¢.

fakeji z jej wykonywania, a takze — co jest szczegdlnie istotne
zwlaszcza w procesie budowy organizacji — bez tworczego,
innowacyjnego myslenia, wzbogaconego wysoka skutecznos-
cig pracy zespolow.

Stosowanie psychologii pozytywnej w naszej organizacji przy-



nosi duze korzysci nie tylko spoleczne, ale takze ekonomiczne.
Na przyklad dzicki innowacyjnemu podejsciu jestesmy jedyna

jednostka scktora finanséw publicznych stosujaca telefonie

Nasza ambicja jest stworzenie organizacji, ktora k
bedzie w pefni ludzka, troche z przodu, z mode-
lem zarzadzania, ktéry wzbudza, honoruje i dba
o ludzka inicjatywe oraz kreatywno$¢ w kazdym
wymiarze, tworzac z nich niezbedne skfadniki
na przepis pozwalajacy wykorzystywaé nowe
mozliwosci tkwiace w budowaniu potencjatu
tywnej organizacji oraz pojawiajacych sie

internetowa oparta na protokole VOIP, co pozwala na obnize-

nie o kilkaset procent wydatkéw telekomunikacyjnych. Sty-
mulatorem kreatywnosci w CPE pozwalajacym na genero-
wanie innowacyjnych rozwiazan o wysokim poziomie efektyw-
nosci ekonomicznej jest zadowolenie pracownikow, wyrazajace
sie w pozytywnych emocjach, bedacych nastepstwem po pros-
tu dobrego nastroju.

Lojalno$¢ i odpowiedzialno$¢ naszych pracownikow oznacza-
ja takze mniejsze koszty kontroli, ktéra zostaje zastapiona
wewnetrzng autoregulacja oparta na akceptowanych i samo-
weryfikowalnych mechanizmach zachowan w odniesieniu
do przyjetych standardow.

Otwartos¢ w relacjach interpersonalnych, oparta na zaufaniu,
pozwala z kolei na ograniczenie do minimum rotacji pracowni-
kow, a takze zapobiega powstawaniu konfliktow (a jezeli wy-
stapia — sprzyja ich sprawnemu rozwigzywaniu), czemu stuzy
takze — wysoko ceniona przez pracownikow — obowigzujaca

w organizacji polityka otwartych drzwi. Nalezy rowniez pod-

kredli¢, iz otwarto$¢ w relacjach sprzyja podejmowaniu efek-

tywnej wspolpracy migdzy pojedynczymi osobami, zespolami
czy jednostkami organizacyjnymi, przyczyniajac si¢ w ten sposob
do wzrostu efektywnos$ci wykorzystania czasu pracy oraz
znacznego zwigkszenia jej jakosci.

Stosujac zasady psychologii pozytywnej w zarzadzaniu zaso-
bami ludzkimi, honorujemy zatem kompetencje pracownikow
zawarte w ich wiedzy, umiej¢tno$ciach oraz zaangazowaniu
jako przymioty, ktore maja dla organizacji najwyzsza wartos$c.
Wykorzystujac réznorodnosé potencjatu poszczegdlnych pra-
cownikow, staramy si¢ tworzy¢ atmosfer¢ wzajemnego posza-
nowania, motywowania oraz pracy zespolowej, atmosfere,
w ktorej nagradza si¢ dbalo$¢ o wysoka jakos¢ realizowanych
zadan, atmosfere, w ktorej zarzadzanie postrzegane jest jako
proces kreatywny, majacy zapewni¢ sprawne, efektywne i sku-
teczne realizowanie zalozonych celow. Innowacyjne podejscie
do zarzadzania zasobami ludzkimi wspiera takze proces utrzy-
mywania rOwnowagi mi¢dzy zyciem prywatnym i zawodowym.
Nasza ambicjg jest stworzenie organizacji, ktora bedzie w pelni
ludzka, troche z przodu, z modelem zarzadzania, ktory
wzbudza, honoruje i dba o ludzka inicjatywe oraz kreaty-
wnos§¢ w kazdym wymiarze, tworzac z nich niezbedne sklad-
niki na przepis pozwalajacy wykorzystywaé nowe mozliwosci
tkwigce w budowaniu potencjalu pozytywnej organizacji

oraz pojawiajacych si¢ szans poza jej strukturami. ®

Przygotowal
Dr ing. Dariusg Niec
Dyrektor

Centrum Projektow Europejskich
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Nasi poprzednicy

— KIW w Fundacji ,,Fundusz Wspotpracy”

Krajowa Instytucja Wspomagajaca dla PO KL rozpoczeta
dzialalno$¢ w pazdzierniku 2008 roku w ramach Fundacji
wFundusz Wspolpracy”. Pracownicy Fundaciji stangli przed trud-
nym zadaniem stworzenia systemu, ktéry pozwolilby na sku-
teczne wsparcie realizacji projektow innowacyjnych i wspol-

pracy ponadnarodowej PO KL w nowej perspektywie pro-

Centrum Projektow Europejskich — petniace funk-
cje KIW od stycznia 2010 roku — rozpoczeto
intensywne prace nad przygotowaniem oferty
wsparcia, ktéra z jednej strony uwzgledniataby
dotychczasowe doswiadczenia i rekomendacje
KIW w Fundacji ,,Fundusz Wspétpracy”, z dru-
giej za$ odpowiadata na wyzwania i problemy
pojawiajace si¢ na obecnym etapie realizacji
tego typu projektéw oraz uwzgledniafa indywi-

dualne potrzeby identyfikowane w regionach.

gramowania. W pierwszym okresie funkcjonowania KIW
dzialania wspierajace zostaly skierowane przede wszystkim
do przedstawicieli Instytucji Po$redniczacych i Instytucji
Posredniczacych II stopnia (czyli jednostek odpowiedzial-
nych za oglaszanie konkurséw) oraz do czlonkéw komisji

oceniajacych projekty. W zwigzku z powstajacym wowezas

-“a tata zatem mo

h dziatan oraz p
-
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systemem wsparcia, KIW zaangazowala si¢ w proces tworzenia
zalecen dotyczacych projektow innowacyjnych i wspolpracy
ponadnarodowej, dzialalnos¢ szkoleniowa oraz biezaca
pomoc doradcza. Waznym instrumentem realizacji dzialan
wspomagajacych bylo stworzenie i zarzadzanie portalem
internetowym KIW, a takze organizowanie spotkaf i konfe-
rencji. W ostatnich miesigcach dzialalnosci KIW w Fundacji
rozpoczete zostaly dzialania zmierzajace do uruchomienia

Sieci Tematycznych.

Nasze priorytety

— KIW w Centrum Projektéw Europejskich
Realizowanie projektow innowacyjnych i wspolpracy ponad-
narodowej otwiera przed projektodawcami duze mozliwosci.
Ze wzgledu jednak na sporg ztozono$¢ tematyki — ktora spra-
wia, ze realizatorzy tego typu projektow muszg znaé wigkszg
liczbe zagadnien — jest trudniejsze niz realizowanie projektow
standardowych. Dlatego tez projekty innowacyjne i wspolpra-
cy ponadnarodowej objete sa dodatkows opieka ze strony
instytucji dbajacych o ich prawidlows i skuteczng realizacje.
W zwigzku z tym Centrum Projektéw BEuropejskich — pel-
nigce funkcje KIW od stycznia 2010 roku — rozpoczelo inten-
sywne prace nad przygotowaniem oferty wsparcia, ktora
z jednej strony uwzglednialaby dotychczasowe doswiadczenia
i rekomendacje KIW w Fundacji ,,Fundusz Wspolpracy”,

z drugiej za$ odpowiadala na wyzwania i problemy pojawia-



Pilnym wyzwaniem dla wszystkich instytucji zaan-
gazowanych w realizowanie projektéw innowa-
cyjnych i projektéw wspoéfpracy ponadnarodowej
jest skoncentrowanie wysitkdw na dziataniach
zmierzajacych do zwigkszenia liczby sktadanych
whnioskéw.

jace si¢ na obecnym etapie realizacji tego typu projektow
oraz uwzgledniala indywidualne potrzeby identyfikowane
w regionach. Jak pokazujg dotychczasowe doswiadczenia,
projekty innowacyjne i wspolpracy ponadnarodowej nie
cieszg si¢ duzym zainteresowaniem ze wzgledu na stosun-
kowo niski budzet przeznaczany na ich realizacje. Pilnym
wyzwaniem dla wszystkich instytucji zaangazowanych w reali-
zowanie tego typu projektow jest zatem skoncentrowanie
wysitkow na dzialaniach zmierzajacych do zwigkszenia liczby

sktadanych wnioskow.

System opieki i wsparcia szytego na miare

Ambicjg KIW CPE jest stworzenie systemu wsparcia ,,szytego
na miare”. Dlatego tez pracownicy KIW angazuja si¢ w dziatal-
nos¢ ,regionalng” w celu rozpoznania indywidualnych prob-
lemow instytucji odpowiedzialnych za dzialalno§¢ ponadna-
rodows i innowacyjna w poszczegolnych wojewodztwach.
Pozwoli to na wspolne okreslenie mozliwosci wsparcia udzie-
lanego przez KIW w celu zache¢cenia potencjalnych benefi-
cjentow do skladania wnioskéw o dofinansowanie oraz pomo-
cy im w przygotowaniu projektow majacych szanse na realiza-
cje. Oprocz spotkan indywidualnych, do kofica 2010 roku
przedstawiciele KIW wezmg udzial w szesnastu oficjalnych
spotkaniach regionalnych, w ktorych — obok reprezentantow
Instytucji Posredniczacych, Instytucji Posredniczacych II
stopnia i Regionalnych O$rodkéow EFES realizujacych projekty
w komponencie regionalnym PO KL — beda uczestniczyli
potencjalni wnioskodawcy oraz beneficjenci projektow inno-

wacyjnych i wspolpracy ponadnarodowej. Forma i charakter

Ambicja KIW CPE jest stworzenie systemu
wsparcia ,,szytego na miare”. Dlatego tez pracow-
nicy KIW angazuja sie w dziatalnos$¢ ,,regional-
na” w celu rozpoznania indywidualnych proble-
moéw instytucji odpowiedzialnych za dziatalnos¢
ponadnarodowa i innowacyjna w poszczegdlnych
wojewddztwach. Pozwoli to na wspélne okresle-
nie mozliwosci wsparcia udzielanego przez KIW
w celu zachecenia potencjalnych beneficjentow
do skfadania wnioskéw o dofinansowanie oraz po-
mocy im w przygotowaniu projektéw majacych
szanse na realizacje.

tych spotkan zostang dostosowane — na podstawie ustalef —
do potrzeb danego regionu. W zaleznosci od zapotrzebowa-
nia, KIW zapewni udzial w tych spotkaniach ekspertow zew-
netrznych specjalizujacych si¢ w zagadnieniach innowacyj-
nosci lub wspolpracy ponadnarodowej. Dodatkowo, w ramach
KIW CPE wybrani zostana opiekunowie regionow, ktorzy
beda stuzy¢ pomoca doradcza oraz pomoca w organizacji
wsparcia eksperckiego, koncentrujac si¢ na zagadnieniach i pro-
blemach identyfikowanych w kazdym z 16 wojewodztw.

Rozpoczynajac swojg dzialalno$§é w styczniu 2010 roku, KIW
przeslala do Instytucji Posredniczacych, Instytucji Posred-
niczacych II stopnia oraz Regionalnych O$rodkow EEFS ankiete,

~

Organizacja szkolen zostanie zdecentralizowana
ich
na szczebel regionalny, z uwzglednieniem podej-

poprzez przeniesienie miejsca realizacji
$cia ukierunkowanego na integrowanie instytucji
i podmiotéow zajmujacych si¢ tematyka zagad-
nien PO KL w wymiarze innowacyjnosci i wspéf-
pracy ponadnarodowe;j.

/

ktorej celem bylo zbadanie zapotrzebowania tych instytucji

na rézne formy wsparcia KIW; pytano takze o preferowang
tematyke szkolen. Ankieta wzbudzila duze zainteresowanie,
o czym §wiadczy odzew na poziomie blisko 90%. Otrzymany
material, poglebiony wywiadami indywidualnymi w regio-
nach, stwarza solidne podstawy do przygotowania wsparcia,
ktore bedzie odpowiadalo oczekiwaniom odbiorcow pomocy
KIW.

Popularyzacja wiedzy i wymiana do$wiadczen

Wazng czescig oferty KIW jest organizowanie szkolef prze-
znaczonych dla podmiotéw wiaczonych w realizowanie pro-
jektow innowacyjnych i ponadnarodowych PO KL. W biezg-
cym roku planowane sg jednak szkolenia dotyczace zagadnien
specyficznych, ukierunkowanych przede wszystkim na zagad-
nienia i problemy identyfikowane przez poszczegdblne insty-
tucje w regionach w obszarze projektow innowacyjnych
i wspolpracy ponadnarodowej. Organizacja szkolen zostanie
zdecentralizowana poprzez przeniesienie miejsca ich realiza-
¢ji na szczebel regionalny, z uwzglednieniem podejscia ukierun-
kowanego na integrowanie instytucji i podmiotéw zajmuja-
cych si¢ tematykg zagadnien PO KL w wymiarze innowa-
cyjnosci i wspolpracy ponadnarodowej. W tym kontekscie,
szczegoOlnym zainteresowaniem ze strony KIW objete zostang
Regionalne Osrodki EFS, z jednej strony znajdujace si¢ naj-
blizej probleméw potencjalnych wnioskodawcow, z drugiej
za$ pelnigce funkcje doradcze oraz animacyjne w terenie.
Dodatkowo szkolenia obejma ekspertow, ktorzy beda chcieli
si¢ specjalizowac w zagadnieniach innowacyjnosci i wspolpra-

cy ponadnarodowej z ukierunkowaniem na specyfike regio-
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Szczegdlnym zainteresowaniem ze strony KIW
objete zostang Regionalne Osrodki EFS, z jednej
strony znajdujace sie najblizej problemoéw poten-
cjalnych wnioskodawcow, z drugiej za$ pefniace
funkcje doradcze oraz animacyjne w terenie.

noéw, a takze czlonkéw Sieci Tematycznych. Wéroéd obszarow
zaslugujacych na szczegdlng uwage znajda si¢ zagadnienia
dotyczace upowszechniania i wiaczania rezultatow projektow
do gléwnego nurtu polityki. W tym zakresie zostanie opra-
cowana i udostgpniona zainteresowanym instytucjom spojna
metodologia prezentujaca formy i narzedzia do wykorzystania
w przedmiotowym zakresie. Oprocz szkolen ,,szytych na miare”,
oferta KIW obejmuje takze system wsparcia merytorycznego
dla instytucji oraz podmiotéw zaangazowanych w realizacje
wyzej wymienionych projektow, w tym wsparcia eksperckiego.
Waznym narzedziem wymiany informacji i opinii bedzie Portal
KIW  (www.kiw-pokl.org.pl), ktéry bedzie rozszerzany
oraz dostosowywany do potrzeb uzytkownikow. Majac na uwadze,
ze — mimo ,regionalnego” charakteru — zagadnienia poru-
szane podczas spotkan w szesnastu regionach beda wnosily

wiele tresci przydatnych dla instytucji i podmiotow realizuja-

doswiadczen oraz oceny rezultatéw przedsigwzigé innowa-
cyjnych, jak i glowne narzedzie w procesie upowszechniania
rezultatow projektow innowacyjnych, a takze wlaczania ich
do gléwnego nurtu polityki. Proces ten bedzie realizowany
m.in. poprzez system opiniowania strategii wdrazania i wali-
dacji rezultatow projektow.

Czlonkowie Sieci Tematycznych, ktorymi sa takze realiza-
torzy projektow, maja niepowtarzalng mozliwo$§¢ wymiany
doswiadczen z praktykami, ekspertami i projektodawcami
oraz czerpania inspiracji z dobrych praktyk dotyczacych za-
rowno innowacyjnych rozwigzan, jak i metod zarzadzania
projektami. Atutem Sieci jest tez wycigganie wnioskow z bledow
i porazek w realizacji projektow oraz wzajemne wsparcie
umozliwiajace wypracowanie nowych, skuteczniejszych roz-
wigzaf. Uczestniczenie w pracach Sieci Tematycznych umozli-
wia takze wywieranie realnego wplywu na zmiany polityk
w danej dziedzinie. Zmiany te staja si¢ mozliwe i realne dzigki
mobilizowaniu kluczowych decydentow, formutowaniu wspol-
nych komunikatow na temat innowacyjnych rozwigzan,
a takze identyfikowaniu potrzeb odbiorcow w zakresie wspar-
cia Sieci.

Za wspieranie i monitorowanie prac Sieci odpowiada Krajowa

Instytucja Wspomagajaca, w ramach ktorej funkcjonuje Sekre-

Woazina dziedzing dziatalnosci KIW bedzie udziat w procesie udostepniania wypracowanych rezultatéw

projektéw poprzez przygotowywanie publikacji, zarzadzanie internetowa baza rezultatéw oraz organi-

zowanie konferencji poswigconych tej tematyce lub wizyt studyjnych, podczas ktérych beda prezen-

towane efekty realizacji projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowe;j.

cych zagadnienia wspolpracy ponadnarodowej i inno-
wacyjnosci w PO KL oraz potencjalnych wnioskodawcow
lub beneficjentow z innych regionow, KIW zadba o to,
aby wiedza ta byla szeroko upowszechniana. Do tego celu
wykorzystywany bedzie przede wszystkim portal KIW oraz
wydawany kwartalnie biuletyn ,Innowacje bez Granic”,
w ktorym zostang opublikowane relacje ze spotkan. Wazng
dziedzing dziatalno$ci KIW bedzie rowniez udzial w procesie
udostepniania wypracowanych rezultatow projektow poprzez
przygotowywanie publikacji, zarzadzanie internetowsa bazg
rezultatow oraz organizowanie konferencji po$wicconych tej
tematyce lub wizyt studyjnych, podczas ktorych beda prezen-
towane efekty realizacji projektow innowacyjnych i wspolpracy
ponadnarodowej. Tegoroczne publikacje beda dotyczyly
wezszych zagadnien; opracowany zostanie m.in. podrecznik
poswiccony kwestiom zwigzanym z upowszechnianiem rezul-
tatow projektow oraz ich wlaczaniem do glownego nurtu

polityki.

Sieci Tematyczne dla innowacji w PO KL
Podobnie jak w latach 200420006, Sieci Tematyczne powoly-

wane dla PO KL maja stanowi¢ zaréwno forum wymiany

tariat Sieci Tematycznych, stanowiacy punkt kontaktowy dla
uczestnikow Sieci, oraz Sekretariaty czterech Krajowych Sieci
Tematycznych. Za organizacje szesnastu Regionalnych Sieci
Tematycznych odpowiadaja Instytucje Posredniczace, w ramach
ktérych funkcjonuja Sekretariaty tych Sieci. Na poczatku
2010 roku, z inicjatywy KIW, powolane zostaly sklady
osobowe Krajowych Sieci Tematycznych oraz opracowane
regulaminy i procedury ich dzialania. W ramach wsparcia
oraz dzialan animacyjnych Sieci Tematycznych KIW planuje
przeprowadzenie szkolen oraz wizyt studyjnych dla ich
czlonkow, zorganizowanie spotkan w celu wymiany informa-
cji miedzy Sieciami na poziomie krajowym i regionalnym,
a takze biezace doradztwo oraz upowszechnianie informacji

w portalu KIW oraz w biuletynie ,,Innowacje bez Granic”. ®



Organizacja
Krajowej Instytucji
VWspomagajacej

Wydziat Krajowej Instytucji Wspomagajacej liczy 17 osob. Jego praca kieruje Naczelnik — Edyta Smolarska.

Odpowiada za planowanie i koordynacje realizacji zadan oraz mita atmosfere w wydziale.

W ramach KIW dziatajg trzy zespoty.

Zespo6t ds. Projektow Innowacyjnych

Zespol zapewnia pomoc przy wyborze i realizacji projektow
innowacyjnych w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki
dzigki kompetentnemu, skutecznemu i przyjaznemu wspiera-
niu projektodawcow (rowniez w ramach wizyt w terenie),
a takze umozliwieniu konsultacji z ekspertami zewnetrznymi.
Czlonkowie Zespolu angazuja si¢ w opracowywanie dokumen-

tow i innych materialéow dotyczacych specyfiki projektow

innowacyjnych na potrzeby podmiotow realizujacych tego typu

przedsiewzigcia oraz udzielaja wsparcia szkoleniowego
i doradczego.

Prace Zespolu zwigzane sq w duzej mierze z dzialalnoscia
na rzecz Sieci Tematycznych PO KL. Prace te ukierunkowane
s4 na inicjowanie powstawania Sieci oraz animowanie ich dzia-
fan. W Zespole funkcjonujg sekretariaty dla Krajowych Sieci
Tematycznych i dziala koordynator Sieci Tematycznych, ktory
odpowiada za wymiang informacji oraz dobrych praktyk
wypracowanych w ramach Sieci na poziomach regionalnym
i centralnym, a takze za monitorowanie prac wszystkich Sieci.
Kolejnym obszarem zadan Zespolu jest udzial w upowszech-

nianiu rezultatow projektow innowacyjnych PO KL oraz ich

W Zespole ds. Projektéw Innowacyjnych funk-
cjonuja sekretariaty dla Krajowych Sieci Tema-
tycznych i dziata koordynator Sieci Tematycz-
nych, ktéry odpowiada za wymiane informacji
oraz dobrych praktyk wypracowanych w ramach
Sieci na poziomach regionalnym i centralnym,

a takze za monitorowanie prac wszystkich Sieci.

/

wlaczaniu do gléwnego nurtu polityki poprzez prowadzenie
szkolen, opracowywanie publikacji oraz wspolprace z media-
mi i decydentami. Dodatkowo Zesp6l monitoruje dzialania
Sieci Tematycznych w zakresie upowszechniania rezultatow
projektow innowacyjnych PO KL oraz ich wlaczania do gtow-
nego nurtu polityki, a takze odpowiada za zapewnienie Sieciom
wsparcia doradczego.
W sktad Zespolu ds. Projektow Innowacyjnych wchodzi sie-
dem os6b:
B Marta Rudnik — koordynator prac Zespolu;
B Paulina Chodyra — koordynator KST
dla obszaru ,,Zatrudnienie i integracja spoleczna”;
B Anna Elzbieta Strzala — koordynator KST
dla obszaru ,,Dobre rzadzenie”;
W Jacck Kornacki — koordynator KST
dla obszaru ,,Edukacja i szkolnictwo wyzsze”;
B Rafal Czynsz — koordynator KST
dla obszaru ,,Adaptacyjnos$c”;
B Agnieszka Jarmuszynska — koordynator Sieci Tematycznych;
W Jacek Janczewski — odpowiada za wsparcie Instytucji
Posredniczacych, Instytucji Posredniczacych 11 stopnia
oraz innych podmiotéw zainteresowanych projektami
innowacyjnymi, a takze za opracowywanie niezbednych

dokumentow, podrecznikow i wytyeznych.
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Zespot ds. Projektow Wspotpracy Ponadnarodowej

Glownym celem Zespolu jest kompetentne, skuteczne i przy-
jazne dla projektodawcow wspieranie realizacji projektow
wspolpracy ponadnarodowej PO KL. Aby zrealizowal ten
cel, Zespol korzysta z istniejacych dokumentéw oraz opra-

cowuje nowe materialy dotyczace specyfiki tych projektow

Waznym zadaniem Zespotu ds. Projektéw Wspoét-
pracy Ponadnarodowej jest pomoc w wyszuki-
waniu partnerow dla projektodawcédw polskich
i zagranicznych.

na potrzeby podmiotow realizujacych tego typu przedsiewziecia.
Ponadto udziela wsparcia szkoleniowego i doradczego oraz
przeprowadza wizyty w terenie, takze z udzialem ekspertow
zewnetrznych. Kolejnym zadaniem Zespolu jest pomoc w wy-
szukiwaniu partnerow dla projektodawcow polskich i zagranicz-
nych. Planowane jest takze organizowanie wizyt studyjnych
w Polsce i za granica, zaréwno dla polskich, jak i zagra-
nicznych przedstawicieli instytucji zaangazowanych w realiza-
cje projektow. Zespol uczestniczy w upowszechnianiu wypra-
cowanych rezultatow projektow wspolpracy ponadnarodowej
PO KL oraz ich wlaczaniu do glownego nurtu polityki
poprzez organizowanie szkolen, przygotowywanie publikacji
oraz wspolprace z mediami i decydentami.

W sktad Zespotu ds. Projektow Wspolpracy Ponadnarodowej
wchodzg cztery osoby:

B Katarzyna Tyczko — koordynator prac Zespolu;

B Beata Rybicka-Dominiak;

B Maciej Jamrozik;

B Maciej Zmystowski.

Zespot ds. Wsparcia Realizacji Projektéw

Zadania Zespolu obejmuja dzialalno$¢ promocyjna, informa-
cyjna, szkoleniows, organizacyjng oraz wydawnicza Krajowej
Instytucji Wspomagajacej. Zespol przygotowuje do druku publi-
kacje oraz opracowuje materialy informacyjne (np. kwartalny
biuletyn ,,Innowacje bez Granic”, broszury) oraz inne doku-
takze zarzadza narzedziami

menty, a internetowymi,

Zadania Zespofu ds. Wsparcia Realizacji Pro-
jektéw obejmuja dziatalno$¢ promocyjna, infor-
macyjna, szkoleniowa, organizacyjng oraz wydaw-
nicza Krajowej Instytucji Wspomagajacej.

m.in. prowadzi portal informacyjny KIW. Cz¢scia tego por-
talu jest baza rezultatow projektow innowacyjnych i projek-
tow wspolpracy ponadnarodowej, ktora stanowi podstawowy
kanal udost¢pniania i upowszechniania dorobku projektow
innowacyjnych oraz wspoélpracy ponadnarodowej PO KL.

Zespol zajmuje si¢ rowniez organizowaniem spotkan, konfe-
rencji, wizyt studyjnych oraz szkolen. Bierze takze udzial

w opracowaniu koncepcji systemu szkolen dla podmiotow

pozostajacych w polu zainteresowania KIW (m.in. Instytucji
Posredniczacych, Instytucji Posredniczacych II stopnia, Regio-
nalnych Os$rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego
i ekspertow), a ponadto prowadzi cykliczne rozpoznawanie
potrzeb szkoleniowych, ktore umozliwia przygotowanie syste-
mu wspatcia w pelni dostosowanego do wymagan odbiorcow.
W sktad Zespolu ds. Wsparcia Realizacji Projektow wchodzi
piec 0sob:

B Katarzyna Dec — koordynator prac Zespolu;

B Dorota Bartosiewicz-Bryll;

B Joanna Janiszewska;

B Tomasz Mrozek;

B Jukasz Nowak.



Indywidualne
§ciezki zatrudnienia
— szansa dla grupy 45+

Wojewodzki Urzad Pracy w Olsztynie podpisat w grudniu 2009 roku umowe o dofinan-

sowanie realizacji projektu innowacyjnego z komponentem ponadnarodowym w ramach

Priorytetu VI PO KL Rynek pracy otwarty dla wszystkich. Projekt, zatytufowany

»Indywidualne $ciezki zatrudnienia”, zaktada osiagnigcie ambitnych celéow: wzrost atrak-

cyjnosci zawodowej oséb po 45. roku zycia, zwigkszenie skutecznosci ustug instytucji rynku

pracy oraz przefamanie barier wéréd pracodawcéw w zatrudnianiu osob z grupy 45+.

Inicjatorem projektu ,Indywidualne $ciezki za-
trudnienia” jest Elblaska Rada Konsultacyjna Oséb
Niepetnosprawnych — dziatajaca od 1992 roku

Ideg powstania projektu ,,Indywi-
dualne $ciezki zatrudnienia” byta
che¢ dostarczenia instytucjom ryn-
ku pracy oraz pracodawcom efek-
tywnego narzedzia utfatwiajacego
zatrudnienie osob po 45. roku zycia.

w regionie elblaskim unia stowarzyszen, klubow
i fundacji pomagajacych osobom niepetnospraw-
nym oraz starszym. Decyzje o wzieciu udziatu
w konkursie na projekty innowacyjne podjelismy
po burzliwej dyskusji w zespole koordynatoréw pro-
jektéw — moéwi Eliza Popfawska-Jodko, dyrektor
Elblaskiej Rady Konsultacyjnej Oséb Niepetno-
sprawnych. ERKON jest organizacjq pozarzqdowq,
ktéra szuka nowych, skutecznych rozwiqzan w sferze
aktywizacji spotecznej i zawodowej 0séb nieaktyw-
nych zawodowo i bezrobotnych, zwfaszcza oséb
niepetnosprawnych. Ponadto wczesniej bralismy
udziat w przedsiewzieciu o charakterze innowacyjnym
(jako partner w projekcie PIW EQUAL ,, Tu jest praca”).
Postanowilismy zatem sprébowac i udafo sie!

Ideg powstania projektu byta che¢ dostarczenia
instytucjom rynku pracy oraz pracodawcom efek-
tywnego narzedzia ufatwiajacego zatrudnienie
0s6b po 45. roku zycia. Gféwnymi czynnikami sto-

jqcymi za wyborem takiego wfasnie tematu projek-
tu sq specyficzne potrzeby oséb nieaktywnych
zawodowo | bezrobotnych oraz zmienigjqce sie
warunki na lokalnym rynku pracy, ktére wptywajq
na pogorszenie sie sytuacji zawodowej 0séb po 45.
roku zycia — informuje Eliza Popfawska-Jodko.
Zdecydowalismy sie zatem na podjecie proby
opracowania nowej metody zatrudniania z wyko-
rzystaniem elementdw treningu pracy i coachingu.
Zastosowanie tej metody pozwoli instytucjom
rynku pracy na skuteczne wprowadzenie do zakta-
déw pracy oséb z grupy 45+, stwarzajqc im réwno-
czesnie realnq szanse utrzymania zatrudnienia.

Zaktadanym rezultatem projektu jest innowacyj-
na metoda wspomaganego zatrudnienia bezro-
botnych lub nieaktywnych zawodowo oséb
po 45. roku zycia, czyli takich, ktére bez indywidual-
nego wsparcia doradczo-szkoleniowego (trening

/Zdecydowalis'my sie na podjecie proby
opracowania nowej metody zatrudnia-
nia z wykorzystaniem elementéw treningu
pracy i coachingu. Zastosowanie tej
metody pozwoli instytucjom rynku pracy
na skuteczne wprowadzenie do zakta-
déw pracy oséb z grupy 45+, stwa-
rzajqc im réwnoczesnie realnq szanse

%

utrzymania zatrudnienia.
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Nowy model zatrudnienia oséb
po 45. roku zycia pozwoli na wypo-
sazenie odbiorcow w takie kompe-
tencje i umiejetnosci zawodowe,
ktére zagwarantujg im trwate utrzy-
manie sie na rynku pracy.

P g

pracy, coaching) nie maja szans na state funkcjo-
nowanie na otwartym rynku pracy. Nowy model
zatrudnienia oséb po 45. roku zycia pozwoli
na wyposazenie odbiorcédw w takie kompetencje
i umiejetnosci zawodowe, ktére zagwarantuja
im trwafe utrzymanie sie na rynku pracy.
Dodatkowym atutem bedzie monitorowanie za-
trudnienia — dziafanie dotychczas rzadko stoso-
wane w warunkach polskich. Wskaznikiem efek-
tywnosci wsparcia bedzie okres utrzymania za-
trudnienia przez odbiorce projektu, a tym samym
niekorzystania z pomocy instytucji rynku pracy.
Rezultat zostanie opracowany we wspdtpracy
ponadnarodowej z partnerem finskim. Efektem
tej wspofpracy bedzie wypracowanie modelu
wspomaganego zatrudnienia przy wykorzystaniu
(zaadaptowaniu) doswiadczen finskich instytucji

rynku pracy.

Z nowego modelu zatrudnienia oséb
po 45. roku zycia bedzie mogta
korzysta¢ kazda instytucja rynku
pracy, zaréwno publiczna, jak i nie-
publiczna, ktéra zajmuje sie akty-
wizacja zawodowa osob starszych,
organizacje pozarzadowe dziatajace
w tej dziedzinie oraz pracodawcy
wspotpracujacy z instytucjami rynku
pracy wdrazajacymi ten model.

Zatozenia projektu:

B zespofowe podejscie do zatrudnienia jednego
odbiorcy;

B aktywny udziaf wszystkich uczestnikéw przed-
siewziecia: odbiorcédw projektu (osoby po 45.
roku zycia) i uzytkownikéw (pracodawcow,
pracownikdw instytucji rynku pracy);

B Scista wspdfpraca z pracodawcami, ktérzy musza
wyrazi¢ zgode na wejécie trenera pracy
w $rodowisko zawodowe odbiorcy projektu;

B state wspieranie odbiorcy projektu przed i po

podjeciu zatrudnienia;

B monitorowanie pracy odbiorcy projektu przez
trenera pracy w miejscu zatrudnienia.
Opracowany zostanie przewodnik metodyczny
zawierajacy opis projektu, a takze omodwienie
metody oraz sposobu oceny jego efektéw. Prze-
wodnik bedzie opublikowany w jezykach pol-
skim i angielskim. Z nowego modelu zatrud-
nienia oséb po 45. roku zycia bedzie mogta
korzystac kazda instytucja rynku pracy, zaréwno
publiczna, jak i niepubliczna, ktéra zajmuje sie
- -

Przy realizacji projektu postanowi-

lismy czerpac z systemowych rozwiqzan
oraz doswiadczen stosowanych w Fin-
landii, czyli kraju, ktéry ma bardzo
wysokie standardy $wiadczenia ustug
spofecznych dla oséb bezrobotnych, nie-
pefnosprawnych i wykluczonych. Jestesmy
przekonani, ze czes¢ stosowanych tam
rozwiqzan moze byc¢ z powodzeniem wy-

korzystana réwniez w warunkach polskich.

aktywizacja zawodowa 0séb starszych, organiza-
cje pozarzadowe dziatajace w tej dziedzinie
oraz pracodawcy wspdtpracujacy z instytucjami
rynku pracy wdrazajacymi ten model.

Wartosciq dodanq projektu jest mozliwos¢ korzy-
stania z doswiadczeri partnera zagranicznego.
Przy realizacji projektu postanowilismy czerpac
z systemowych rozwiqzan oraz doswiadczeri sto-
sowanych w Finlandii, czyli kraju, ktéry ma bardzo
wysokie standardy swiadczenia ustug spotecznych
dla oséb bezrobotnych, niepetnosprawnych i wy-
kluczonych. Jestesmy przekonani, ze czes¢ stoso-
wanych tam rozwiqzah moze by¢ z powodzeniem
wykorzystana réwniez w warunkach polskich —
podsumowuje Eliza Popfawska-Jodko. ®

Przygotowat

Tomasz Mrozek

Starszy specjalista

Krajowa Instytucja Wspomagajaca
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Projekty innowacyjne
upowszechniajace
— Inna forma innowac]|i

Praktyka pokazuje, ze w przypadku projektow innowacyjnych PO KL giéwny nacisk promocyjno-informacyjny skupia sie

na przedsigewzieciach testujacych, zmierzajacych do tworzenia nowego produktu. Warto jednak zwrdéci¢ wieksza uwage

na projekty innowacyjne upowszechniajace, czyli takie, ktérych istota jest zachecenie do zastosowania juz wypracowa-

nych, przetestowanych i efektywnych rozwiazan, ktére moga sie sta¢ efektywnymi narzedziami, funkcjonujacymi w szer-

szym kontekscie polityki sektorowej. Ten typ projektu nie zostat wprawdzie zaplanowany do realizacji w poszczegdlnych

Planach Dziatania na 2010 r., ale warto sie mu przyjrze¢ blizej, zeby lepiej pozna¢ jego specyfike.

Projekty innowacyjne upowszechniajace — w odréznieniu od pro-
jektow testujacych — obejmuja wylacznie faze¢ upowszechnia-
nia i wlaczania nowych rozwiazan do gléwnego nurtu polity-
ki. W przypadku tych projektéw najwazniejsze jest opraco-
wanie metody wykorzystania danego produktu/rezultatu
przez przyszlych uzytkownikow — inaczej mowiac, znalezienie
sposobu przenoszenia dobrych praktyk z poziomu projektu
na poziom polityki. Oznacza to mozliwos¢ zastosowania w prak-
tyce sprawdzonych rozwiazan, powstalych w wyniku realizacji
juz zakonczonych projektoéw, dla innych niz zakladane grup
docelowych lub w innych regionach w taki sposob, aby rzeczy-
wiscie przyczynily si¢ one do zwickszenia skutecznosci i efek-
tywnosci danej polityki.

Istnieje zatem mozliwos§¢ siggnigcia do skarbnicy dobrych
praktyk, czyli dorobku projektow juz zrealizowanych (np. w po-
przednim okresie programowania), ktorych rezultaty sg na tyle
cickawe i warte popularyzacji, ze warto si¢ pokusic¢ o przygo-
towanie odpowiedniego modelu ich wykorzystania. Nalezy
o tym pamictaé, poniewaz pojecie innowacyjnosci w Progra-

mie Operacyjnym Kapital Ludzki jest czesto rozumiane

Istnieje mozliwo$¢ siegnigcia do skarbnicy do-
brych praktyk, czyli dorobku projektéw juz zrea-
lizowanych, ktérych rezultaty s3 na tyle ciekawe
i warte popularyzacji, ze warto si¢ pokusi¢ o przy-
gotowanie odpowiedniego modelu ich wyko-
rzystania.

przez potencjalnych projektodawcoéw dosé wasko — jako
tworzenie nowatorskich rozwiazan. Warto zwr6ci¢ uwage,
ze innowacyjno$¢ nie wyklucza siggania po rozwigzania juz
opracowane, pod warunkiem jednak, Ze zostang wykorzystane
dla nowych grup odbiorcéw, w innych warunkach spolecz-
nych, badZ beda odpowiedzia na dotychczas nierozwigzany
problem. Projekty innowacyjne upowszechniajace moga zatem
by¢ przedsigwzigciami niezwykle skutecznymi, w ktorych czyn-
nik ryzyka niepowodzenia jest znacznie mniejszy niz w przy-
padku projektow testujacych, i dajacymi projektodawcom
wicksze mozliwosci dzialania (nie musza si¢ wpisywac w liste

tematoéw projektow innowacyjnych).

O czym warto pamieta¢ przy pracy nad projektem innowacyjnym upowszechniajacym?

Nalezy przeprowadzi¢ analize dotychczasowych dziafaf upowszechniajacych i wtaczajacych do polityki. Pamietaé, ze ekspert

oceni zasadno$¢ i potrzebe przeprowadzenia kolejnej akcji upowszechniajacej oraz koniecznoé¢ podjecia ponownych lub dalszych

dziatan na rzecz wtaczenia danego produktu do polityki. Ocenie zostanie takze poddana adekwatnos$¢ proponowanych w pro-

jekcie dziatah — technik i narzedzi upowszechniania oraz wtaczania do polityki.

INNOWACJE BEZ GRANIC 1/2010 \Ts
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Na jakie elementy szczegélnie zwréci uwage ekspert oceniajacy wniosek?

B charakterystyka grupy docelowej projektu (czyli oséb i/lub instytucji/sektoréw, ktére zostang objete upowszechnieniem);

B sposob dokonania analizy zastanej sytuacji;

B opis produktu oraz ocena jego potencjatu w dziedzinie upowszechniania i wigczania do polityki;

B uzasadnienie wyboru danego rezultatu/produktu do upowszechniania;

B opis sposobu weryfikacji dziatan upowszechniajacych i wiaczajacych do polityki;

B wiarygodnos$¢ i doswiadczenie beneficjenta;

B stopien i zakres planowanych dziafan informacyjno-promocyjnych dotyczacych produktu.

Doskonata baza pomystow dla projektéw upo-
wszechniajacych moga by¢ rezultaty Programu
Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL, realizowa-
nego w Polsce w latach 2004-2008, ktérego
celem byto testowanie nowych sposobdéw zwal-
czania wszelkich form dyskryminacji i nieréw-
nosci na rynku pracy. Moze to by¢ cenne zrédto
inspiracji zaréwno dla instytucji odpowiedzial-
nych za organizowanie konkurséw, jak i poten-
cjalnych wnioskodawcow.

%

Doskonatla baza dla tego typu inicjatyw projektowych moga

by¢ rezultaty Programu Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL,
realizowanego w Polsce w latach 2004-2008, ktérego celem
bylo testowanie nowych sposobow zwalczania wszelkich form
dyskryminacji i nieréwnosci na rynku pracy (m.in. z powodu
plci, pochodzenia rasowego, niepelnosprawnosci czy wieku).
Moze to by¢ cenne Zrédlo inspiracji zaréwno dla instytucji
odpowiedzialnych za organizowanie konkursow, jak i poten-
cjalnych wnioskodawcow. (Baze rezultatow PIW EQUAL
znalez¢é mozna pod adresem www.equal.org.pl). Warto wyko-
rzysta¢ dotychczasowe do$wiadczenia, tym bardziej ze nowy
okres programowania pozwala na ,dokonczenie” pewnych
inicjatyw rozpoczetych w PIW EQUAL, a $cislej mowiac,
umozliwia ich umiejscowienie i zakorzenienie w nowej rzeczy-
wistosci spolecznej. Nalezy pamigtal, ze duza czes¢ cieka-
wych rezultatow EQUAL weciaz czeka na wykorzystanie, a ich
zaprzepaszczenie byloby wielka strata.

Jako doskonaly przyklad wiaczania wypracowanych rozwigzan

Zachecamy do blizszego zapoznania sie z projek-
tami innowacyjnymi upowszechniajacymi. Warto
sie zastanowi¢ nad podjeciem dziatan zwiaza-
nych z promowaniem przetestowanych produk-
téw po to, aby moc je wykorzystaé w szerszym
zakresie. To takze jest innowacja!

w glowny nurt polityki moga postuzy¢ projekty PIW EQUAL
z Tematu D, dotyczace ekonomii spolecznej (np. ,,W poszu-

kiwaniu polskiego modelu ekonomii spolecznej”, ,,Tu jest

praca” czy ,,W strong polskiego modelu gospodarki spolecz-
nej — budujemy nowy Liskow”), ktorych rezultaty na poziomie
centralnym s3 wdrazane w ramach dwoch projektow syste-
mowych (Priorytet I: Zatrudnienie i Integracja Spoleczna,
projekty pt. ,Partnerstwo na rzecz instytucjonalizacji eko-
nomii spolecznej” oraz ,,Zintegrowany system wsparcia ekonomii
spolecznej”). Rezultaty — w postaci projektow aktow praw-
nych (Ustawa o przedsigbiorczosci spolecznej), podstaw sys-
temu finansowania czy szkolef z dziedziny ekonomii spolecz-
nej — sa rowniez realizowane w ramach projektow systemo-
wych. Nalezy szerzej wykorzysta¢é mozliwos¢, jaka dajg
innowacyjne projekty upowszechniajace, pamietajac rowno-
czesnie, ze nie moze to by¢ proste ,,odcinanie kupondéw”
od juz osiagnietych rezultatow, ale tworcze wlaczanie nowych
rozwigzan w istniejace systemy i polityki. Zach¢camy w zwigzku
z tym do blizszego zapoznania si¢ z projektami innowacyjny-
mi upowszechniajacymi. Warto si¢ zastanowi¢ nad podjeciem
dzialan zwigzanych z promowaniem przetestowanych pro-
duktéw po to, aby méc je wykorzysta¢ w szerszym zakresie.

To takze jest innowacjal

Przygotowala
Paulina Chodyra
Starszy specjalista

Krajowa Instytucja Wspomagajaca
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todzkie jest jednym z pierwszych wojewddztw,
ktére ogtosito konkursy na realizacje projek-
téw wspotpracy ponadnarodowej,a w 2010 roku
planowana jest realizacja takich projektéw
w kazdym z Priorytetéw Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki. Jaka warto$¢ dla regionu
widza Pafnstwo w realizacji tego typu przed-
siewzig¢!?

Joanna Bednarkiewicz: Przedsiewziecia reali-
zowane we wspofpracy z partnerami zagra-
nicznymi oraz mozliwos$¢ stosowania rozwiazan
sprawdzonych w innych krajach poszerzajg ofer-
te instytucji $wiadczacych wsparcie dla miesz-
kancéw naszego regionu oraz zwiekszaja sku-
tecznos¢ podejmowanych dziatah w sferze zatrud-
nienia i przeciwdziafania wykluczeniu spofecznemu.

Czy maja Panstwo jakies doswiadczenia we
wspofpracy zagranicznej nie zwiazane z PO KL?
Jesli tak, jaki wptyw wywieraja one na realizacje
wspotpracy ponadnarodowej w ramach PO KL?

Justyna Lasota: Wojewddztwo tédzkie podej-
muje wielostronng wspdfprace z regionami
z innych panstw. Tego typu wspdtpraca trakto-
wana jest jako jeden z instrumentéw kreowania

-~

harmonijnego rozwoju kulturalnego i spoteczno-
politycznego. Wptyw tej wspdtpracy na realiza-
cje projektéw wspdtpracy ponadnarodowej
w ramach PO KL polega przede wszystkim na wy-
mianie informacji zwiazanych ze specyfika pracy
w projektach miedzynarodowych, co uwzgledniamy
w zapisach dokumentacji konkursowych oraz pod-
kreslamy w rozmowach z beneficjentami.

W jakich obszarach wsparcia PO KL przewidzieli
Panstwo realizacje wspétpracy ponadnarodowej?

Co przemawiato za tym wyborem!?

JB: W Il kwartale 2009 roku Wojewddzki Urzad
Pracy ogtosit konkursy na projekty innowacyjne
z komponentem ponadnarodowym w Prioryte-
tach VI i VII. Tematami byty ,Dziatania stuzace
wydtuzeniu aktywnosci zawodowej" oraz ,,Poszu-
kiwanie metod wczesnej interwencji socjalnej
i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu dzieci
i mtodziezy". Zdecydowalismy, iz obowigzkowym
elementem kazdego projektu innowacyjnego
bedzie partnerstwo ponadnarodowe, umozliwia-
jace adaptowanie rozwiazan wypracowanych
w kraju partnera lub stwarzajace szanse na wy-
pracowanie nowych, efektywniejszych instrumen-
téw stuzacych wydtuzeniu aktywnosci zawodo-

Mamy nadziejg, ze pofaczenie innowacyjnosci ze wspdfpraca ponadnarodowa

wywota efekt synergii, tj. zwielokrotnimy korzysci ptynace z elementéw zaréwno

innowacyjnosci, jak i wspétpracy ponadnarodowe;.

-.

/ -~ ~
S Rozmowa z Joanna Bednarkiewicz, kierownikiem Oddziatu naboru wnioskéw w Wojewédzkim Urzedzie®Pracy wekodziyoraz Justyna Lasota,

e

wej oraz realizacji wczesnej interwencji socjalnej,
ktéra przeciwdziatataby wykluczeniu spofecznemu
dzieci i mtodziezy. Mamy nadzieje, ze potaczenie
innowacyjnosci ze wspétpraca ponadnarodowa
wywofta efekt synergii, tj. zwielokrotnimy korzysci
pfynace z elementéw zaréwno innowacyjnosci,
jak i wspdtpracy ponadnarodowe;.

W 2010 roku w ramach Priorytetu VI zaplano-
walismy realizacje wyodrebnionego projektu
wspotpracy ponadnarodowej w trybie systemo-
wym w Poddziataniu 6.1.1. Wybdr Poddziatania
podyktowany byt decyzja o konkretnych typach
operagji, ktére chcemy zrealizowaé w celu wspar-
cia 0séb pozostajacych bez zatrudnienia na regio-
nalnym rynku pracy. Z naszych dotychczasowych
dodwiadczer  wynika, ze brakuje projektow,
ktére w sposdb kompleksowy objefyby tematyke
upowszechniania i promogji alternatywnych
i elastycznych form zatrudnienia oraz metod
organizacji pracy. Dlatego tez zadecydowalismy
o realizacji projektu wtasnego w partnerstwie
z doswiadczonymi partnerami zagranicznymi.
W biezacym roku zaplanowali$my réwniez wyto-
nienie wyodrebnionych projektéw wspétpracy
ponadnarodowej w trybie konkursowym, ukierun-
kowanych na rozwdj nowych form i metod
wsparcia indywidualnego i Srodowiskowego na rzecz
(Pod-
dziatanie 7.2.1). Do podjecia takiego dziatania

integracji zawodowej oraz spofecznej
skfonito nas niewielkie zainteresowanie projek-
todawcow tym tematem. Rozwdj nowych form
i metod aktywizacji 0séb zagrozonych wyklucze-

9
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niem spotecznym jest bardzo istotny, a wzbo-
gacenie o element wspdfpracy ponadnarodowe;j
stwarza duzo wigksze szanse na wniesienie war-
tosci dodanej niz w projektach standardowych.

JL: Pierwszy konkurs na realizacje projektow
wspofpracy ponadnarodowej Urzad Marszat-
kowski ogtosit w maju 2009 roku dla Dziatania
9.2. Konkurs ten umozliwiat realizacje pro-
graméw rozwojowych szkotom i placéwkom
o$wiatowym prowadzacym ksztafcenie zawodowe,
ktére borykaja sie z problemami zwigzanymi
m.in. z dostosowaniem programdéw nauczania
i wyposazenia do wymagah gospodarki. Zapotrze-
bowanie pracodawcédw na absolwentéw tych
placowek jest wysokie, dlatego tez — aby ufatwic

czo$ci akademickiej, a takze doradztwo i szkole-
nia z uruchamiania wfasnej dziatalnosci gospo-
darczej (firmy typu spin-off i spin-out) oraz tworze-
nia i rozwoju sieci wspofpracy i wymiany infor-
macji miedzy naukowcami a przedsigbiorcami

na temat innowacji i transferu technologii.
O wyborze Poddziatania 8.2.1 zadecydowat fakt,
iz bardzo niewiele 0séb ze Srodowisk akademic-
kich prowadzi firmy typu spin-off, a ponadto sys-
tem informacji i promocji innowacji w $rodo-
wisku akademickim oraz wspétpracy sfery bizne-
su i nauki nie jest wystarczajacy. Wspdtpraca
ponadnarodowa powinna prowadzi¢ do stworzenia
lepszych, bardziej skutecznych rozwiazan w tej
dziedzinie.

Z naszych dotychczasowych doswiadczen wynika, ze brakuje projektéw, ktére
w sposob kompleksowy objetyby tematyke upowszechniania i promocji alter-

natywnych i elastycznych form zatrudnienia oraz metod organizacji pracy.

Dlatego tez zadecydowali$my o realizacji projektu wtasnego w partnerstwie

z do$wiadczonymi partnerami zagranicznymi.

poszukiwanie skutecznych rozwigzanh tych prob-
leméw — w roku 2010 wsparcie planujemy prze-
znaczy¢ réwniez na pomoc dla szkét zawodo-
wych. Zagwarantowalismy srodki na realizacje
kilku projektéw, ktére przyczynig sie do po-
prawy jakosci oferty edukacyjnej w wybranych
placéwkach oraz umozliwia powielenie takiego
schematu w innych szkofach zawodowych w woje-
wédztwie tédzkim, przy jednoczesnym uwzgled-
nieniu dostosowania ksztatcenia zawodowego
do potrzeb gospodarki regionalne;.

W 2009 roku w ramach Priorytetu VIII ogto-
szono konkurs dla Poddziafania 8.1.2 na wyo-
drebnione projekty wspdfpracy ponadnaro-
dowej oraz projekty z komponentem ponadnaro-
dowym, majace na celu pomoc w tworzeniu
partnerstw lokalnych, udzielanie wsparcia firmom
przechodzacym procesy adaptacyjne i moderni-
zacyjne, a takze prowadzenie badan i analiz ten-
dencji rozwojowych oraz prognozowanie zmian
gospodarczych zachodzacych w regionie. Wspot-
praca ponadnarodowa w tym Poddziafaniu ma
na celu wypracowanie optymalnych rozwiazan
stuzacych przeciwdziataniu wzrostowi bezrobocia
oraz wspieraniu przedsiebiorstw w zarzadzaniu
procesami adaptacyjnymi i modernizacyjnymi.
Na rok 2010 zaplanowaliémy przeprowadzenie
konkursu w ramach Poddziatania 8.2.1 na trzy
typy operacji skierowanych do jednostek nauko-
wych i badawczych oraz ich pracownikéw. Maja
one na celu m.in. wspieranie idei przedsiebior-
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W drugim kwartale biezacego roku Urzad pla-
nuje réwniez ogtoszenie konkursu na projekty
innowacyjne dla tematu ,Metody utrzymania
aktywnosci zawodowej pracownikdéw w grupie
wiekowej 50+", w ktérym premiowana bedzie
realizacja projektéw w partnerstwie ponadnaro-
dowym. Wybdr tematu podyktowany jest ziden-
tyfikowaniem wielu problemdéw wsrédd tej grupy
wiekowej, miedzy innymi zdezaktualizowanymi
lub niedostosowanymi do zmian technologi-
cznych kwalifikacjami, utrwalonymi stereotypami
dotyczacymi efektywnosci pracy pracownikéw
50+. Celem projektéw skfadanych na konkurs
powinno by¢ wypracowanie narzedzi, ktére sku-
tecznie zapobiegatyby dezaktywizacji zawodo-
wej 0s6b w wieku 50+.

Jednoczed$nie w ramach wszystkich konkurséw
w Priorytetach VIl i IX w roku 2010, z wyjatkiem
konkursu z Dziatania 9.5, istnieje mozliwo$¢ roz-
szerzenia projektu standardowego o komponent
wspofpracy ponadnarodowej na etapie realizagji
projektu.

Jak duze jest zainteresowanie realizacja projek-
téw innowacyjnych oraz projektéw wspotpracy
ponadnarodowej w regionie?

JB: Zainteresowanie konkursami ogfoszonymi
w 2009 roku spefnito nasze oczekiwania. Do
Punktu Informacyjnego zgtaszato sie stosunkowo
duzo oséb zainteresowanych tego typu projek-

tami, jednak kryteria konkursu uniemozliwiaty
realizacje niektérych pomystéw. Wiele instytucji
nie byfo zainteresowanych realizacja projektu
w partnerstwie ponadnarodowym, a wymog ten
stanowit obowiazkowy element projektu. Ponad-
to, wiele pomystéw opierato sie na upowszech-
nianiu rozwiazan juz wypracowanych w innych
krajach, a nie na tworzeniu nowych produktéw
i'ich testowaniu.

JL: Poczatkowo zainteresowanie realizacja pro-
jektéow wspdtpracy ponadnarodowej byto nie-
wielkie, ale obserwujemy staty jego wzrost od czasu
ogtoszenia pierwszego konkursu w maju 2009
roku. Jestem przekonana, ze w roku 2010 zain-
teresowanie to przetozy sie na liczbe ztozonych
whnioskéw, co umozliwi nam wybdr najlepszych
pomystéw i projektow.

Jakie dziatania informacyjno-promocyjne pro-
wadza Panstwo w celu zachecenia potencjal-
nych projektodawcow do udziatu w wyzej wy-
mienionych konkursach? Ktére z nich najlepiej

sie sprawdzajg!

)B: Prowadzimy dziatania réznego typu. W Woje-
wédzkim Urzedzie Pracy dziata Punkt Informa-
cyjny Europejskiego Funduszu Spotecznego, orga-
nizujemy spotkania informacyjne, aktualizujemy
i rozbudowujemy nasz serwis internetowy
(www.pokl.wup.lodz.pl). Z mysla o potencjal-
nych projektodawcach uruchomilismy specjalny
dziat ,Innowacyjnos¢ i ponadnarodowosc”,
w ktérym zostaty zamieszczone wytyczne oraz po-
radniki

i wspétpracy ponadnarodowej w projektach PO KL.

wyjasniajace  zasady innowacyjnosci
Dla kazdego prowadzonego naboru wnioskéw
opracowujemy bardzo szczegétowa dokumen-
tacje konkursows, czyli ,regulaminy” przygo-
towywania i skfadania projektow. Wszystkie
instytucje, ktére zdecyduja sie na przygotowanie
projektu, moga liczy¢ na nasza pomoc zaréwno
na etapie wypetniania wniosku o dofinansowanie,
jak i na etapie realizacji przedsiewzigcia.

JL: Urzad Marszatkowski prowadzi dziatania infor-
macyjno-promocyjne w zakresie projektéw wspot-
pracy ponadnarodowej od potowy roku 2009.
Nasze dotychczasowe doswiadczenia dowiodty,
ze najefektywniejszy jest indywidualny kontakt
z potencjalnymi beneficjentami. Najlepiej spraw-
dzity sie warsztaty poswiecone specyficznym
cechom projektéw wspdtpracy ponadnarodo-
wej oraz projektéw innowacyjnych, a takze indy-
widualne konsultacje w Punkcie Informacyjnym.



Trudno jest jednak zacheci¢ beneficjentow
do realizacji bardziej ztozonych projektéw niz
projekty standardowe PO KL.W zwiazku z tym
w roku 2010 gtéwny nacisk pofozymy na kolejne
spotkania warsztatowe i indywidualne, a takze
na promowanie korzysci, jakie daje realizacja pro-
jektéw wspdtpracy ponadnarodowej oraz pro-
jektéw innowacyjnych. Beneficjentéw zachecamy
takze do korzystania z informacji w zakfadce
,projekty ponadnarodowe” i ,projekty innowa-
cyjne” na  naszej stronie  internetowej
(www.pokl.lodzkie.pl). Znajduja si¢ tam najistot-
niejsze informacje oraz podreczniki dla Benefic-
jentoéw, ktére zawieraja szczegdtowe informacje
na temat projektéw innowacyjnych i wspdtpracy
ponadnarodowe;j.

Jakie pytania zgtaszaja najczesciej osoby zain-
teresowane realizacjg projektow wspoétpracy
ponadnarodowej?

JB: Pytania dotycza zazwyczaj sposobu dokony-
wania wyboru partnera ponadnarodowego
oraz zasad tworzenia partnerstwa, w tym plano-
wania rozliczen finansowych miedzy partnerami,
a takze sposobu wypetniania wniosku o dofinan-
sowanie projektu w zakresie m.in. sporzadzania
budzetu i okreslania rezultatéw projektu.

JL: Najwieksza liczba pytan dotyczy tego, czy
uczniowie lub pracownicy beda mogli w ramach
projektu wyjecha¢ za granice. Z usmiechem od-
powiadamy, ze tak, jesli tylko wnioskodawcy za-
dbaja o warto$¢ dodang wynikajaca z tej wspot-
pracy, czyli wypracuja konkretne produkty i osiag-
na okreélone rezultaty, a cele projektu beda sie
wpisywaty w cele odpowiedniego Dziatania i Prio-
rytetu. Jestesmy przekonani, ze entuzjazm i ener-
gia ludzi, ktérzy lubig podrézowaé, moga byc
kluczem do realizacji projektéw wspdtpracy po-
nadnarodowej. Nalezy jednak pamigta¢, ze ener-
gia ta musi by¢ spozytkowana na realizacje plano-
wanych dziatan oraz zagwarantowanie konkret-
nych korzysci dla danej instytucji i wojewddztwa.
Drugie czesto zadawane pytanie dotyczy tego,
z jakiego kraju moze pochodzi¢ partner w pro-
jekcie wspotpracy ponadnarodowej, a przede
wszystkim czy musi to by¢ podmiot dziatajacy
na terenie Unii Europejskiej. Pytajacym odpowia-
damy, ze partner moze pochodzi¢ z dowolnego
kraju, takze spoza Unii.

Jaka kwote przeznaczyli Pafistwo na projekty
wspotpracy ponadnarodowej oraz projekty

innowacyjne w 2009 roku i jaka pule $rodkéw
planuja Panstwo przeznaczy¢ na tego rodzaju
konkursy w biezacym roku?

JB:W 2009 roku na projekty innowacyjne z kom-
ponentem ponadnarodowym przeznaczylismy
tacznie 9 min zt,1j. 5 min zt na konkurs w Priory-
tecie VI i 4 min zt na konkurs w Priorytecie VII.
W roku 2010 na projekt wtasny w partnerstwie
ponadnarodowym w Priorytecie VI przeznaczy-
lismy 4 min zt, co wydaje sie suma adekwatng
do planowanej skali projektu oraz przedsiewzie¢,
ktére bedziemy podejmowac w jego ramach.
|dentyczng kwote przeznaczylismy na konkurs
w Priorytecie VII.

JL: W roku 2010 w Priorytecie IX w ramach
Dziatania 9.2 na projekty wspdtpracy ponadnaro-
dowej przeznaczylismy 10 mIn zt. Postanowilismy
zwigkszy¢ alokacje w poréwnaniu do roku ubiegte-
go, aby sprawdzi¢, czy powodem matego zain-
teresowania konkursem w ramach tego Dziata-
nia w roku 2009 byta niewielka kwota dostep-
nych $rodkéw (3,5 min zt).

W Priorytecie VIl pozostawilismy kwote alokagji
na konkurs na poziomie poréwnywalnym do roku
ubiegtego: 3 mIn zt na projekty wspotpracy ponad-
narodowej w Poddziataniu 8.2.1 (w roku 2009
na ten typ projektéw przeznaczono 2 min zf)
oraz 4 mIn zf na projekty innowacyjne. Rok 2009
byt pierwszym okresem wdrazania projektéw
wspotpracy ponadnarodowej oraz projektéw inno-
wacyjnych i obawialiSmy sie, ze zainteresowanie
tymi projektami moze by¢ mate, w zwiazku z czym
suma $rodkéw dostepnych w ramach konkur-
séw byta niewielka. W roku 2010 w obydwu
Priorytetach alokacja na konkursy bedzie wigk-
sza, dzieki czemu wybierzemy kilka lub kilkanascie
projektéw najwyzszej jakosci.

Maja juz Panstwo doswiadczenie w przygoto-
wywaniu konkurséw na projekty innowacyjne
i projekty wspotpracy ponadnarodowej. Na co
przede wszystkim powinny zwrdci¢ uwage
instytucje, ktére przygotowuja sie do opraco-

wania dokumentacji konkursowe;j?

JB: Przede wszystkim nalezy potozy¢ nacisk
na réznice miedzy projektami standardowymi
a projektami innowacyjnymi i projektami wspot-
pracy ponadnarodowej, gdyz do konkurséw
najczedciej przystepuja podmioty, ktére maja
doswiadczenie w ubieganiu sig¢ o $rodki w ramach
projektéw standardowych, ale nie znaja specyfiki
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projektéw niestandardowych. W przypadku kompo-
nentu ponadnarodowego wazne jest dokfadne
wyjasnienie kwestii partnerstwa, w tym liczby
partneréw czy sposobu wypefnienia wniosku
o dofinansowanie z uwzglednieniem partnerdéw
zagranicznych. Warto takze zwréci¢ uwage
na precyzyjne okreélenie wymagan dotyczacych
zatacznikéw do wniosku, w tym listu intencyj-
nego. Czesto zdarzato sie, ze projektodawcy
zafaczali do wniosku dwie podpisane wersje
jezykowe listu intencyjnego (tj. obcojezyczna
i polska), mimo ze list intencyjny podpisany
w innym jezyku niz polski wymaga jedynie przed-
stawienia przetfumaczonego dokumentu.

JL: Istotne jest, aby w dokumentacji konkurso-
wej W wyrazny sposéb sformutowal kryteria
formalne i merytoryczne. Wnioskodawcy popet-
niaja niewielkie bfedy, ktére moga skutkowac
odrzuceniem wniosku juz na pierwszym etapie

weryfikacji projektu. Ze wzgledu na matg liczbe

Jakie szczegdétowe kryteria wyboru przewidzieli
Panstwo dla projektéw wspoétpracy ponadnaro-
dowej w roku 2010?

JB: Zdecydowalismy sie na wprowadzenie kry-
teridw dostepu, ktére standardowo stosujemy
w innych konkursach, tj. kryteriéw dotyczacych
maksymalnego czasu realizacji projektéw, grupy
docelowej, lokalizacji biura projektu oraz kom-
pleksowosci form wsparcia. Kryteria te spraw-
dzity sie w innych konkursach i stanowia ich staty
element. Nie przewidzieliémy natomiast zadnych
kryteriéw strategicznych.

JL: Kryteria dostepu dotycza grupy docelowej,
maksymalnej i minimalnej wartosci projektu
oraz obligatoryjnosci zastosowania pewnych typdw
dziatan w ramach wspétpracy ponadnarodowe;.
Wybrane przez nas kryteria zagwarantuja udzie-
lenie wsparcia placéwkom dziafajacym w naszym

regionie oraz kompleksowo$¢ realizowanych

Nasze dotychczasowe doswiadczenia [z prowadzenia dziatan informacyjno-
promocyjnych] dowiodly, ze najefektywniejszy jest indywidualny kontakt

z potencjalnymi beneficjentami. Najlepiej sprawdzity sie warsztaty poswiecone
specyficznym cechom projektéw wspéfpracy ponadnarodowej oraz projektow
innowacyjnych, a takze indywidualne konsultacje w Punkcie Informacyjnym.

ztozonych projektéw w roku 2009, przy zatoze-
niu, ze w kolejnym roku zainteresowanie konkur-
sami na projekty wspdtpracy ponadnarodowej
i projekty innowacyjne bedzie wieksze, szczegdl-
na uwage zwrdcimy na zapisy w dokumentacji
konkursowej pod katem ewentualnych bfedéw
w sktadanych wnioskach. Na przykfad w roku 2009
jeden z wnioskodawcdw ztozyt cztery listy inten-
cyjne, mimo zapisu w dokumentacji, iz maksy-
2010,
aby zminimalizowad ryzyko tego typu bfeddw, w doku-

malnie mozna ztozy¢ trzy. W roku

mentacji konkursowej odpowiednie informacje
zostana powtdrzone w réznych miejscach. Warto
tez zwrdci¢ uwage wnioskodawcéw na podsta-
wowe kryteria kwalifikujace do danego Dziafania
lub Poddziatania. Na przykfad dla Dziatania 9.2
nalezy wskaza¢, ze projekt stanowi program roz-
wojowy. Beneficjent moze wtozy¢ mndstwo
pracy w przygotowanie i napisanie wniosku,a mimo
to bez spefnienia standardu minimum i wykaza-
nia zgodnosci ze Szczegdtowym Opisem Priory-
tetéw PO KL nie bedzie mie¢ szansy na uzys-
kanie dofinansowania swojego przedsiewziecia,
a my, jako Instytucja Posredniczaca, stracimy
potencjalnie dobry projekt.
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projektéw. Dzigki kompleksowosci dziafar bardziej
racjonalne beda réwniez koszty zarzadzania i pro-
mocji projektu.

Kryterium strategiczne dla konkursu do Poddziafa-
nia 8.2.1 dotyczy m.in. objecia wsparciem 50%
kobiet. Stuzy ono promowaniu przedsiebior-
czosci kobiet. Dla konkursu w Priorytecie IX nie
przewidziano kryteridw strategicznych.

lle wnioskéw zfozono w odpowiedzi na kon-
kursy oraz ile zostato ostatecznie przyjetych
do realizacji?

JB: W roku 2009 w odpowiedzi na ogfoszone
konkursy dla projektéw innowacyjnych z kom-
ponentem ponadnarodowym wptynefo siedem
wnioskéw dla Priorytetu VI oraz cztery dla Prio-
rytetu VII. Obecnie trwa ocena merytoryczna
ztozonych wnioskdw.

JL: W roku 2009 w ramach konkursu na projek-
ty wspofpracy ponadnarodowej w Poddziataniu
8.1.2 ztozono jeden wniosek, ktéry niestety —
z powodu bteddw formalnych — nie uzyskat dofi-
nansowania. W konkursie na projekty wspétpra-
cy ponadnarodowej dla Dziatania 9.2 zfozono
dwa wnioski, sposréd ktérych do dofinansowa-

nia wytoniono jeden. W ramach konkursu
na projekty innowacyjne w Priorytecie IX nie
zfozono zadnego wniosku, co $wiadczy o tym,
ze projekty te sa postrzegane jako bardziej skompli-
kowane niz projekty standardowe. Ponadto
obszar wsparcia proponowany w tym konkursie
byt inny niz dla projektéw realizowanych w ramach
Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL, co sprawito,
ze nawet beneficjenci znajacy specyfike takich
projektéw mogli mie¢ problemy z napisaniem

projektu innowacyjnego.

Jaka jest warto$¢ dodana wynikajaca ze wspot-
pracy ponadnarodowej projektu wyfonionego
do realizacji?

JL: Projekt ten obejmie wsparciem uczennice
i uczniéw Zespotu Szkdt Ponadgimnazjalnych nr 12
w todzi.Wnioskodawca ksztatci technikéw tech-
nologii odziezy, krawcéw oraz technikéw cyfro-
wych proceséw graficznych. W ramach projektu
zaplanowano m.in. adaptacje rozwigzan z zespotu
szkét zawodowych w Bielli w poétnocnej czesci
Wtoch. Wspdtpraca z partnerem zagranicznym
ma stuzy¢ opracowaniu modelowego programu
Laboratorium Mody, a takze uksztaftowaniu
umiejetnosci  zawodowych poprzez dziatania
w dziedzinie projektowania i wykonywania
kolekgji oraz jej promocji. Dziatania w ramach
projektu beda prowadzone we wspdtpracy z pra-
codawcami i instytucjami zajmujacymi sie moda
na rynku tédzkim. Dzieki realizacji projektu
uczniowie poznaja jedne z najlepszych na $wiecie
sposobdw wytwarzania i promogji kolekcji odziezy,
a ponadto zwigksza umiejetnosci postugiwania
sie jezykiem angielskim w zakresie ogdlnym
i branzowym oraz naucza si¢ korzysta¢ z plat-
formy internetowej. Dziatania w ramach kompo-
nentu wspétpracy ponadnarodowej beda uzupet-
nione o zajecia z przedsiebiorczosci oraz warsz-
taty doradztwa zawodowego. Taki zestaw dziafan
w znacznym stopniu przyczyni sie do ufatwienia
uczniom wejscia na rynek pracy, a takze stwo-
rzenia ciekawej, nowoczesnej kolekcji odziezy
opierajacej si¢ na tradycji wtdkienniczej regionu

tédzkiego. @

Rozmawiala
Beata Rybicka-Dominiak
Glowny specjalista

Krajowa Instytucja Wspomagajaca
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Ponizej przedsﬁ‘wiamy przyfady projektéw realizowanych w ramach PIW EQUAL, ktérych rezultaty mozna wykorzysta¢

do upowszechniania. Ich wybér jest subiektywnyi(stanowi zaledwie drobna czes¢ dorobku PIW EQUAL. Pokazuje jednak
.

W sézhorodnosc zaréwno dziatan, jak i obszaréw tematycznych, a tym samym ogromny potencjat do wykorzystania w pro-

jektach realizowanyeh w tralR€f€"iowego okresu programowania

Obszar ,,Zatrudnienie i integracja spoteczna”
,»EBlastyczny pracownik — partnerska rodzina” to projekt, ktory
byl realizowany przez Wyzsza Szkole Ekonomiczng w Bialym-
stoku, skierowany do pracujacych rodzicow oraz kobiet w cigzy.
Jego celem bylo stworzenie oraz przetestowanie komplek-
sowego modelu sprzyjajacego godzeniu zycia zawodowego
i rodzinnego. W ramach projektu testowano rozwiazania
dotyczace elastycznych form zatrudnienia oraz organizacji czasu
pracy, zwickszenia dostepu do placowek opieki nad dzie¢mi,
promowania wigckszego zaangazowania mezczyzn w zycie
rodzinne czy zapobiegania dezaktualizacji kwalifikacji zawo-
dowych rodzicow podczas przerw zawodowych spowodowa-
nych opicka nad dzie¢mi.

Cechg wyrézniajaca projektu, wartg kontynuacii oraz wdrozenia,
jest z pewnoscig strategia organizacyjno-finansowa, umozliwia-
jaca uelastycznienie publicznych placowek opieki nad dzie¢mi.
Tego typu rozwiazania moga by¢ zastosowane przez jednostki
administracji samorzadowej w podlegajacych im zlobkach
i przedszkolach. W ramach projektu wydluzono godziny
otwarcia tego typu placowek w dni powszednie oraz zapew-
niono dostgpnos¢ do nich réwniez w soboty (dostosowujac
sic do wezesniej rozpoznanych potrzeb rodzicow). Wedlug
realizatoréw projektu powielenie modelu nie wymaga ogrom-
nych nakladow (w glownej mierze opiera si¢ na reorganizacji
dotychczasowych zasad pracy w placowkach opieki nad dzie¢-
mi), a dotychczasowe zainteresowanie i udzial wladz lokal-
nych w tym przedsiewzigciu wskazuje na szanse sukcesu w przy-

padku szerszego upowszechniania.

»Elastyczny pracownik — partnerska rodzina” to
projekt, ktéry byt realizowany przez Wyzsza
Szkote Ekonomiczng w Biatymstoku, skierowany
do pracujacych rodzicéow oraz kobiet w ciazy.
Jego celem byto stworzenie oraz przetestowanie
kompleksowego modelu sprzyjajacego godzeniu
zycia zawodowego i rodzinnego.

Obszar ,, Adaptacyjnos¢”

»Mentoring poprzez IT” to doskonaly przyktad projektu
ukierunkowanego na zwigkszanie konkurencyjnosci przed-
siebiorstw i kompetencji pracownikow. W ramach projektu
przygotowano oprogramowanie komputerowe wspierajace
proces fluktuacji kadr w organizacjach. To narzedzie informa-
tyczne — przetestowane zarowno w kraju, jak i za granicag — ma
wspomoc pracownikow w ich obowigzkach zawodowych, a takze
ulatwic¢ przeplyw wiedzy, zwlaszcza migedzy dwiema grupami
zawodowymi: pracownikami powyzej 50 roku zycia, dla ktorych
ten program stwarza mozliwos¢ zdobycia wiedzy na temat
technologii informacyjnych i komunikacyjnych, oraz dla mlo-
dych pracownikow (w wieku do 25 lat) dopiero rozpoczynaja-
cych prace zawodowa i potrzebujacych wsparcia meryto-
rycznego. Projekt wzbudzil zainteresowanie nie tylko wérod
kadr malych i $rednich przedsigbiorstw, do ktorych glownie
byl skierowany, ale takze w sektorze organizacji pozarza-

dowych i jednostek edukacyjnych.
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»,Mentoring poprzez IT” to doskonaty przyktad
projektu ukierunkowanego na zwigkszanie konku-
rencyjnos$ci przedsigbiorstw i kompetencji pra-
cownikéw. W ramach projektu przygotowano
oprogramowanie komputerowe wspierajace pro-
ces fluktuacji kadr w organizacjach.

Obszar ,,Edukacja i szkolnictwo wyzsze”

Model przygotowania zawodowego ,,szkolenie — staz — praca”
(tryb ,,czeladniczy”), przygotowany w ramach Partnerstwa
»Pierwsza szychta”, umozliwia podniesienie poziomu wyksz-
talcenia 0s6b bezrobotnych w dowolnym wicku, majacych
zroznicowane do$wiadczenie i kwalifikacje, oraz dostosowa-
nie ich umiejetnosci do wymagan nowoczesnego rynku pracy.
Projekt zakladal rowniez zniwelowanie uprzedzen pracodaw-
cow wobec pracownikow z krotkim stazem i wspieral system
szkolen w miejscu pracy.

Opracowany model przygotowania i przekwalifikowania zawo-
dowego 0s6b bezrobotnych opiera si¢ na elementach szkole-

nia czeladniczego. Nauka teoretyczna trwa tylko jedng

Model przygotowania zawodowego ,,szkolenie —
staz — praca” (tryb ,czeladniczy”), przygo-
towany w ramach Partnerstwa ,,Pierwsza szych-
ta’

cenia oséb bezrobotnych w dowolnym wieku,

’, umozliwia podniesienie poziomu wyksztat-

majacych zréznicowane dos$wiadczenie i kwalifi-
kacje, oraz dostosowanie ich umiejetnosci do wy-
magan nowoczesnego rynku pracy.

czwartg czasu pracy z uczestnikiem, z korzyscig dla strony
praktycznej, czyli nauki zawodu u przedsiebiorcy. Kazdy
beneficjent posiada wlasnego instruktora praktycznej nauki
zawodu — ,mistrza” majacego przygotowanie pedagogiczne.
Na poczatku projektu uczestnik pracuje z doradcg zawodo-

wym, nastgpnie — w trakcie etapu przekwalifikowania oraz, jesli

to konieczne, po jego zakonczeniu — moze korzysta¢ z opieki

doradcy/psychologa. Ostatni etap przygotowania zawodo-

wego polega na zdaniu egzaminu pafnstwowego.

Obszar ,,Dobre rzadzenie”

Obszar ,Dobre rzadzenie” nie znalazl miejsca wéroéd tema-
tow PIW EQUAL. Jednak nicktore rezultaty wypracowane
w ramach tej inicjatywy znalazly kontynuacj¢ w Priorytecie V
PO KL, m.in. w zakresie wspolpracy administracji publicznej
z podmiotami trzeciego sektora oraz profesjonalizacji organi-
zacji pozarzadowych jako rownorzednych partneréw admini-
stracji publicznej.

Jako przyklad gotowego do wykorzystania produktu moze
postuzy¢ rezultat wypracowany przez Opolskie Centrum
Demokracji Lokalnej Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej
w ramach ,Partnerstwa na rzecz profesjonalizacji trzeciego
sektora”. Jest to model udzielania kompleksowego wsparcia
dla lokalnych organizacji pozarzadowych umozliwiajacy wzmoc-
nienie potencjalu i znaczenia lokalnych organizacji pozarza-
dowych, a ponadto ulatwiajacy ich dzialania w dziedzinie
gospodarki spoltecznej. Przygotowano program profesjonali-
zacji, w ramach ktorego organizacje mogg korzystac¢ z roznych
form wsparcia: infrastrukturalnego, merytorycznego i wspot-
pracy miedzysektorowej.

Jednym z najwazniejszych elementéw wypracowanego rezul-
tatu jest koncepcja Inkubatora Organizacji Pozarzadowych
(IOP), kompleksowo wspierajacego organizacje zamierzajace
poszerzy¢ i sprofesjonalizowac swoje dzialania. W IOP bene-
ficjenci maja mozliwos¢ korzystania ze §rodkow technicznych
(komputer, Internet, sprzet biurowy) i sali konferencyjnej. Moga
tam tez zarejestrowac siedzibe swojej organizacji oraz otrzy-
mac¢ niezbedne wsparcie merytoryczne w postaci analizy
SWOT i ,indywidualnej éciezki rozwoju”. Sciezka zawiera
opis zamierzen, celow i zakladanych osiagni¢é, na podstawie

ktorych tworzony jest system pomocy (szkolenia, doradztwo).

Przygotowala
Paulina Chodyra
Starszy specjalista

Krajowa Instytucja Wspomagajaca




Wyzsza Szkota Ekonomiczna w Biatymstoku

jest instytucja, ktéra odnosi sporo sukceséw w po-
zyskiwaniu $srodkéw z Unii Europejskiej / Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego...

Tak, to prawda. O tym, ze mozemy skutecznie
ubiega¢ sie o fundusze unijne decyduje nasze
wieloletnie doswiadczenie, a takze duzy potenc-

jat kadrowy oraz materialny. Szlak przecieralismy

na rynku pracy, podyktowanych koniecznoscia
pogodzenia potrzeb pracodawcéw i pracowni-
kow. Dlaczego wtasnie ten obszar interesuje
Panstwa najbardziej?

Whynika to z zainteresowan naukowych i dydak-
tycznych zaréwno moich, jak i zespotu, z ktérym
przygotowuje i realizuje projekty. Mamy w tej

dziedzinie do$¢ duza wiedze, ktéra chcemy cig-

Po raz kolejny Wyzsza Szkofa Ekonomiczna przystapita do realizacji projektu
innowacyjnego. A dlaczego to robimy? Z prostego powodu. Celem statutowym
kazdej uczelni jest prowadzenie badan naukowych oraz wdrazanie efektéow
tych badan. A zatem zatozenia projektéw innowacyjnych wpisuja si¢ idealnie

w misje naszej placowki.

podczas realizowania projektéw z funduszy
przedakcesyjnych (PHARE 2000, 2001, 2002),
do ktérych trudno byto sie przebi¢ na poziomie
krajowym, ale zostaliémy zaproszeni do wspét-
pracy przy tych projektach, ktére byty reali-
zowane przy udziale firm zagranicznych. Dzieki
temu moglismy sie nauczy¢ ,myslenia projek-
towego” i tak pozostato do dzi§ — jeste$my wciaz
otwarci na pozyskiwanie nowej wiedzy z dzie-
dziny funduszy europejskich, ale, co najwaz-
niejsze, mozemy dzigki temu prowadzi¢ wiele
badan naukowych oraz wdrazac ich efekty.

Realizuja Panstwo projekty, ktére koncentruja

sie na kwestii zatrudnienia i promocji zmian

gle rozwija¢, a przede wszystkim wykorzystywac
w praktyce rezultaty wypracowane na gruncie
nauki. Pragne podkresli¢, iz w Polsce jest jeszcze
wiele do zrobienia w kwestii promocji zatrud-
nienia, a zwfaszcza zwigkszenia zatrudnienia grup
defaworyzowanych (np. opiekunéw oséb za-
leznych, zwtaszcza opiekunéw matych dzieci).
Chodzi gféwnie o kobiety, osoby po 50. roku
zycia, ale takze ludzi mtodych (do 24. roku zycia)

oraz osoby niepefnosprawne. Wskazniki zatrud-
nienia tych grup w Polsce naleza do jednych z naj-
nizszych w Unii Europejskiej. Trzeba pamietac,
iz na rynku pracy — wskutek niekorzystnych pro-
ceséw demograficznych, zwiazanych m.in. z dras-
tycznym obnizeniem wskaznikéw urodzen — juz
niedfugo zacznie brakowac sity roboczej, a z drugiej
strony nasila sie bardzo powazny problem
starzenia sie spoteczenstwa. W Polsce trzeba
podjac szczegdlnie intensywne dziatania na rzecz
zwigkszenia i wydtuzenia aktywnosci zawodo-
wej, w przeciwnym wypadku bowiem napotkamy
powazna bariere rozwojowa w postaci braku kom-
petentnych i wykwalifikowanych pracownikéw.
Mozemy réwniez stana¢ przed bolesna perspek-
tywa zatamania systemu ubezpieczenia spofecz-
nego.

Projekt ,Elastyczne Przedszkole przy Wyiszej
Szkole Ekonomicznej w Biatymstoku”, realizowa-
ny obecnie przy wykorzystaniu srodkéw Pro-
gramu Operacyjnego Kapitat Ludzki, wydaje sie
nawiazywac do projektu Inicjatywy Wspoélnot-
owej EQUAL ,,Elastyczny pracownik — partnerska
rodzina”, realizowanego w latach 2004-2008.

Projekty innowacyjne sa z zatozenia zorientowane na wypracowanie, przetesto-
wanie i wdrozenie rozwigzan modelowych, ktérych przewidzenie na etapie
przygotowania projektu jest bardzo trudne.Wymaga to do$¢ duzej wiedzy z dzie-

dziny, ktérej dotycza dane innowacje.
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Przed ogtoszeniem konkursu powinny by¢ organizowane seminaria, konferenc-
je badz warsztaty, podczas ktérych, z jednej strony, prezentowane bytyby
zasady przygotowania projektéw innowacyjnych, z drugiej za$ zostataby przed-
stawiona analiza sytuacji wybranych grup spotecznych, zawodowych itp., wobec
ktérych chcemy stosowaé¢ nowe, innowacyjne instrumenty, bo dotychczasowe

nie sa skuteczne.

Projekt , Elastyczne Przedszkole przy WSE w Biatym-
stoku” jest kontynuacja dziatah podjetych przez nas
w ramach projektu IW EQUAL | Elastyczny pra-
cownik — partnerska rodzina”, ktérego celem
byto wypracowanie, przetestowanie i wdrozenie
instrumentow ufatwiajacych godzenie zycia zawo-
dowego z zyciem rodzinnym. Dzigki projektowi
udafo nam sie wptynaé na zmiane systemu opie-
ki przedszkolnej w Biatymstoku — przyczynilismy
sig do jego uelastycznienia, czyli dostosowania
istniejacej oferty do potrzeb pracujacych rodzi-
cdw (np. godziny pracy, dni otwarcia). Wiemy,
ze doswiadczenie biatostockie stato sie wzorem
dla innych miast. Teraz sami tworzymy przyzakta-
dowe przedszkole. Beneficjentami projektu , Elas-
tyczne Przedszkole przy Wyzszej Szkole Ekono-
micznej w Biatymstoku” sa pracownicy i studenci
WSE oraz innych biafostockich uczelni wycho-
wujacy mafe dzieci. Specyfika szkoty wyzszej
powoduje, ze jej pracownicy, zwtaszcza nauczy-
ciele akademiccy, czesto maja nieregularne
godziny pracy przez 7 dni w tygodniu, co znacznie
ogranicza im mozliwos$¢ godzenia zycia zawo-
dowego z rodzinnym. Podobnie jest zreszta
ze studentami, zwfaszcza pracujacymi, majacymi

mate dzieci.

Wspomnieli$my juz o tym, ze realizowali Pafstwo
lub jeszcze realizuja projekty finansowane z réz-
nych programéw Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego. Teraz przyszedt czas na projekty innowa-
cyjne w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki. Jest to nowy temat oraz nowy system
oceny przedmiotu realizacji umowy. Niesie réw-
niez wigksze ryzyko niepowodzenia. Dlaczego

zatem wybrali Panstwo projekty innowacyjne?

Od 1 marca 2010 roku rozpoczynamy realizacje
projektu innowacyjnego ,,Innowacje 50+". Celem
projektu jest wypracowanie, przetestowanie,
a nastepnie wdrozenie na terenie wojewddztwa
podlaskiego do konca 2012 roku modelowych
rozwigzan stuzacych utrzymaniu aktywnosci
zawodowej pracownikéw po 50. roku zycia. Gru-

pami docelowymi naszego projektu sa przede
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wszystkim: kobiety z grupy 50+ (ktére dosc
wczesnie koncza swoja aktywnos$¢ zawodowa,
co bardzo czesto jest spowodowane obowiazka-
mi rodzinnymi, w tym opieka nad osobami
zaleznymi), pracownicy 50+ zamieszkujacy obszary
wiejskie oraz osoby zatrudnione w sektorze
mafych i $rednich przedsiebiorstw. W matych
firmach trudno jest wdrozy¢ rozwiazania
zwigzane z utrzymaniem zatrudnienia oséb 50+
z racji chociazby niewielkiej popularnosci pro-
graméw spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
oraz braku wiedzy praktycznej na temat
zarzadzania wiekiem. Po raz kolejny zatem
Wyzsza Szkota Ekonomiczna przystapifa do reali-
zacji projektu innowacyjnego. A dlaczego to robimy?
Z prostego powodu. Celem statutowym kazdej
uczelni jest prowadzenie badan naukowych oraz
wdrazanie efektéw tych badan. A zatem zafoze-
nia projektéw innowacyjnych wpisuja sie ideal-
nie w misje naszej placowki.

Opierajac si¢ na dotychczasowych doswiadcze-
niach, jakie moze Pani wymieni¢ najistotniejsze
réznice miedzy przygotowywaniem projektow
innowacyjnych (koncepcji projektéw i zasad
wyboru) a ,,standardowymi” projektami PO KL
i PIW EQUAL?

Projekty innowacyjne sa z zatozenia zorientowa-
ne na wypracowanie, przetestowanie i wdroze-
nie rozwiazan modelowych, ktérych przewidze-
nie na etapie przygotowania projektu jest bardzo
trudne. Wymaga to do$¢ duzej wiedzy z dzie-
dziny, ktérej dotycza dane innowacje. Ponadto
niefatwo jest przewidzie¢ warunki, w ktérych
bedzie realizowany projekt. Na przyktad projek-
ty innowacyjne dotyczace pracownikdéw w wieku
50+ znacznie tatwiej bytoby wdraza¢ z pozycji
,pracobiorcéw”, a nie , pracodawcéw". Obecnie

na rynku pracy, dotknietym skutkami kryzysu

gospodarczego, warunki zatrudnienia dyktuja
raczej pracodawcy. Starsi pracownicy chca jak
najszybciej wycofal sie z tego rynku, bo obawia-
ja sie bezrobocia. W projekcie innowacyjnym, juz
na etapie wstepnym, trzeba byto przewidziec jak
najwiecej produktéw innowacyjnych, bo to decy-
dowato o pozytywnej ocenie.W projekcie ,,stan-
dardowym” wszystkie elementy, w tym rezultaty,

mozna do$¢ fatwo zaplanowac.

Czy zasady obowiazujace przy wyborze pro-
jektéw innowacyjnych oraz procedury, jakimi
sig postuguja Instytucje Organizujace Konkursy
s przejrzyste i utatwiaja wnioskodawcom przy-
gotowanie projektdw oraz sktadanie wnios-
kow? Jakie trudnosci napotykaja projektodaw-
cy sktadajacy wniosek w ramach konkursu
na projekt innowacyjny?

My mieliémy juz dos$wiadczenia w przygotowy-
waniu i realizacji projektéw innowacyjnych, wiec
zasady obowiazujace przy wyborze projektéw
oraz procedury oceny byty dla nas przejrzyste
i zrozumiafe. Jednak fakt, iz sposréd pieciu insty-
tucji, ktére przystapity do konkursu, do oceny
merytorycznej przeszty dwie, Swiadczy o tym,
ze przygotowanie i realizacja tego typu projek-
téw sa trudne. Wiele instytucji jest nastawionych
na realizacje znacznie fatwiejszych projektéw
(np. szkoleniowych).

Czy uczestniczyli Panstwo w szkoleniach doty-
czacych przygotowywania koncepcji projektéw
i samej dokumentacji projektowej? Czego doty-

czyly i czy spetnity Panstwa oczekiwania?

UczestniczyliSmy w spotkaniu organizowanym
przez Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku, pod-
czas ktérego dobrze wyjasniono istote projektéw
innowacyjnych oraz kwestie zwigzane z doku-
mentacja projektowa. Spotkanie to pozwolito
nam na rozszerzenie dotychczasowe] wiedzy

na temat projektéw innowacyjnych.

Na jakie kwestie powinny zwroéci¢ uwage insty-
tucje wdrazajace projekty innowacyjne, aby zwiek-
szy¢ zainteresowanie beneficjentow tego typu

projektami?

Wszystkim powinno zaleze¢ na wypracowaniu innowacyjnych rozwiazan,
a nastgpnie ich wdrozeniu. Jesli nie bedzie takich synergicznych dziafan, to
wypracowane rezultaty zostang tylko ,,na papierze”.



Uwazam, ze jeszcze przed ogfoszeniem konkur-
su powinny by¢ organizowane seminaria, konfe-
rencje badz warsztaty, podczas ktérych, z jednej
strony, prezentowane byfyby zasady przygoto-
wania projektéw innowacyjnych, z drugiej za$
zostafaby przedstawiona analiza sytuacji wybra-
nych grup spotfecznych, zawodowych itp., wobec
ktérych chcemy stosowad nowe, innowacyjne
instrumenty, bo dotychczasowe nie sa skuteczne.
Woydaje sie, ze nalezatoby powtérzy¢ ten sam
model przygotowania beneficjentéw, ktéry byt
stosowany przy okazji wdrazania PIW EQUAL.

ich wdrozeniu. Jesli nie bedzie takich synergicz-
nych dziatan, to wypracowane rezultaty zostana
tylko ,,na papierze".

Czy sa Panstwo zainteresowani wspofpraca
z innymi podmiotami ubiegajacymi si¢ o dofinan-
sowanie w ramach projektow innowacyjnych
PO KL?

JesteSmy zainteresowani wspoétpraca zwfaszcza
z tymi podmiotami, ktére obecnie realizuja pro-

jekty innowacyjne, najlepiej w obszarze zwigk-

Jeste$my zainteresowani wspdfpraca zwtaszcza z tymi podmiotami, ktére
obecnie realizuja projekty innowacyjne, najlepiej w obszarze zwiekszania akty-
wnos$ci zawodowej oséb z grupy 50+. Byfaby to dobra platforma wymiany

doswiadczen.

Co — w $wietle Panstwa dos$wiadczen ze wspot-
pracy ponadnarodowej — sadzi Pani o projek-
tach innowacyjnych z komponentem ponadnaro-

dowym!?

Nasze doswiadczenia w tej dziedzinie oceniam
bardzo dobrze. W trakcie realizacji projektu PIW
EQUAL |, Elastyczny pracownik — partnerska
rodzina” mogliémy sie przekonaé, ze wprowa-
dzenie do projektu elementu wspdtpracy ponad-
narodowej moze da¢ pozytywny efekt, utatwia
bowiem przenoszenie i implementacje dobrych
praktyk z innych krajow cztonkowskich Unii

Europejskiej.

Jak powinna przebiega¢ wspotpraca migdzy in-

stytucjami nadzorujacymi realizacje projektéw,

szania aktywnosci zawodowej 0séb z grupy 50+.
Bytaby to dobra platforma wymiany doswiadczen.

Jakie sa szanse realizacji projektow innowacyj-

nych i upowszechniania ich rezultatéw w regionie?

Te szanse sa duze, aczkolwiek nalezy bra¢ pod uwage
wiele ryzyk, ktére moga utrudniac realizacje pro-

Aktualnie trwaja prace nad utworzeniem Regio-
nalnych Sieci Tematycznych, ktérych jednym z za-
dan, oproécz opiniowania strategii wdrazania pro-
jektéw innowacyjnych realizowanych w kom-
ponencie regionalnym i walidacji produktéw
projektéw innowacyjnych, ma by¢ wsparcie
merytoryczne dla beneficjentéw wdrazajacych
projekty innowacyjne oraz wypracowanie efek-
tywnych form dialogu miedzy beneficjentami
a osobami odpowiedzialnymi za okre$lenie kierun-
kéw gtownego nurtu polityki. Czy i jak Regio-
nalne Sieci Tematyczne moga pomoéc w ksztatto-
waniu, wspieraniu i promowaniu projektéw
innowacyjnych oraz wiaczaniu ich rezultatow
do gtéwnego nurtu polityki?

Tworzenie Regionalnych Sieci Tematycznych to
bardzo cenna inicjatywa. Zdajemy sobie sprawe
jak wielka role odegraty Sieci Tematyczne utwor-
zone w trakcie realizacji projektéw PIW EQUAL.

Jaka jest przyszto$¢ projektow innowacyjnych

w Polsce?

Mam nadzieje, ze sie beda rozwijaé. W sferze
spofecznej pozostato jeszcze wiele do zrobienia.

Tworzenie Regionalnych Sieci Tematycznych to bardzo cenna inicjatywa.
Zdajemy sobie sprawe jak wielka role odegraty Sieci Tematyczne utworzone
w trakcie realizacji projektéw PIW EQUAL.

jektéw innowacyjnych oraz upowszechnienie ich
rezultatéw. Na przyktad w naszym projekcie
innowacyjnym, zorientowanym na zwigkszenie
aktywnoséci zawodowej oséb w  wieku 50+,

skuteczno$¢ dziatan bedzie uzalezniona od postaw

Wyposazenie w najnowoczes$niejszy sprzet, linie technologiczne, wygodne
pomieszczenia biurowe niewiele znacza, jesli dana instytucja, firma czy organi-
zacja nie zatrudnia odpowiednich ludzi.W kazdym projekcie, a zwtaszcza w pro-
jekcie innowacyjnym, kapitat ludzki jest najwazniejszy.

decydentami a $rodowiskami beneficjentow w celu
skuteczniejszego upowszechniania rezultatéw,
a takze wykorzystania szansy ptynacej z naszego
cztonkostwa w Unii Europejskiej — uzyskiwania
$rodkéw na finansowanie innowacyjnych pro-
jektéw?

Przede wszystkim powinna to by¢ wspdtpraca
partnerska.Wszystkim powinno zaleze¢ na wypra-
cowaniu innowacyjnych rozwiazan, a nastepnie

przedstawicieli grupy docelowej (chodzi gtéwnie
o odpowiednia $wiadomos¢: chec bycia aktyw-
nym zawodowo oraz niekohczenia zbyt
wczednie kariery zawodowej). Obecna sytuacja
na rynku pracy, z rosnagcym bezrobociem, nieste-
ty raczej zacheca do wycofywania sie z rynku
pracy. Wazne sg réwniez postawy oraz wiedza

dotyczaca zarzadzania wiekiem w firmie.

Rozmawiamy w kontekscie Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki — powstaje zatem pytanie,
jak wazni s3 ludzie w tworzeniu i wdrazaniu

projektéw innowacyjnych?

Wyposazenie w najnowoczesniejszy sprzet, linie
technologiczne, wygodne pomieszczenia biurowe
niewiele znacza, jesli dana instytucja, firma czy orga-
nizacja nie zatrudnia odpowiednich ludzi — kreatyw-
nych, elastycznych, dostrzegajacych zmiany w oto-
czeniu, a w efekcie szybko adaptujacych sie
do nowych wyzwan, tworzacych ,,rdzen zatrud-
nienia”’. Mozna zatem 3$miato stwierdzi¢,
ze w kazdym projekcie, a zwtaszcza w projekcie

innowacyjnym, kapitat ludzki jest najwazniejszy.®

Rozmawial
Jacek Kornacki
Starszy specjalista

Krajowa Instytucja Wspomagajaca
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Upowszechnianie rezultatow

projektow oraz ich wigczanie
do gtownego nurtu polityki
| trzeba podjac

— dlaczego warto

wysitek w tym obszarze

Y Programie Operacyjnym Kapital Ludzki, juz w pierwszym zda-
niu wprowadzajacym do czesci poswicconej zagadnieniom

horyzontalnym, w tym innowacyjnosci i wspélpracy ponad-

Instrumentarium wykorzystywane przez KIW
w obszarze upowszechniania oraz wtaczania wy-
pracowanych rezultatéow do gtdwnego nurtu
polityki bedzie opisywane w kolejnych numerach
biuletynu.

narodowej, nawiazujac do nadrzednych dokumentow unij-
nych, zwraca si¢ uwage na kluczowg w procesie realizacji
projektow innowacyjnych i projektow wspotpracy ponad-
narodowej rol¢ upowszechniania oraz wigczania rezul-
tatow tych projektow do gtéwnego nurtu polityki. Oznacza
to, ze bez przeprowadzenia dzialan upowszechniajacych
i wlaczajacych, wysilek wlozony w przygotowanie i realizacje
projektow nie przyniesie spodziewanych efektow. Istota pro-
jektow innowacyjnych i projektow wspolpracy ponadnarodo-
wej nie jest bowiem jedynie wypracowanie rozwiagzan lub po-
kazanie produktu. Rezultatem tych przedsiewzie¢ powinien
by¢ przede wszystkim stopien uzyteczno$ci wypracowanych
rozwigzan, a takze realna mozliwo$¢, zasigg oraz konsekwen-
cje ich zastosowania. Planowany w projektach cel nie jest fatwy

do osiggniecia, zwazywszy, iz nowe idee cz¢sto sg postrzegane
agniccia, ) Y 5 4 g

jako zwiastun duzego wysilku, bez gwarancji sukcesu.
Dlatego tez jednym z zadan Krajowej Instytucji Wspomaga-
jacej jest pomoc w przedmiotowej dziedzinie, okreslona
w Wytyeznyeh w gakresie wdrazania projektiw innowacyjnych i wspit-
pracy ponadnarodowej w ramach PO KL jako wspieranie i monitoro-
wanie procesu upowszechniania oraz wigczania wypra-
cowanych rezultatow do gltéwnego nurtu polityki. Instru-
mentarium wykorzystywane przez KIW w tym waznym obszarze
bedzie opisywane w kolejnych numerach biuletynu.

Ponizej przedstawiono podstawowe informacje na temat
upowszechniania rezultatow projektow oraz ich wlaczania

do gléwnego nurtu polityki.

Rezultaty projektéw innowacyjnych

W Programie Operacyjnym Kapital Ludzki innowacyjnosc

pojmowana jest jako pomysl i inspirowane nim dzialania

ukierunkowane na:

B wsparcie nowych, nietypowych grup na rynku pracy;

B rozwigzanie problemu, ktéremu panstwo nie poswigcalo
dotad nalezytej uwagi;

B wypracowanie nowych narzedzi lub zaadaptowanie narzedzi
stosowanych w innym $§rodowisku oraz wykorzystanie ich
przy rozwigzywaniu znanych probleméw rynku pracy;

B udoskonalenie narzedzi juz stosowanych.

Tym samym, rezultaty projektéw innowacyjnych to wypra-



Faza przygotowania projektu, wraz ze wszystki-
mi jej nieodzownymi elementami, jest idealnym
punktem wyjscia dla dziatah upowszechniajacych
rezultaty oraz wtaczajacych je do gtéwnego
nurtu polityki.

cowane formy i narzedzia, za pomocg ktorych mozna realnie
wplyna¢ na polityke i praktyke w celu zminimalizowania
wszelkich form dyskryminacji i nieréwnosci na rynku pracy
w ramach wymienionych wyzej dzialan.

Oczekiwane rezultaty musza by¢ wskazane w fazie przygo-
towania projektu i wnioskowania o §rodki, najlepiej na pod-
stawie miarodajnych badan sondazowych. Wraz z postgpem
projektu moze si¢ zdarzy¢, ze rezultaty zostana przedefinio-
wane ze wzgledu na podmiot i przedmiot ich oddzialywania
(na podstawie konkretnych argumentéw). Co do zasady jed-
nak, dobrze zdefiniowane problemy nie obeda si¢ bez rzetel-
nie przeprowadzonej analizy wstepnej. Nienaganna meryto-
rycznie podstawa zdefiniowania projektu w duzym stopniu
eliminuje ryzyko blednie sformulowanych rezultatow. Jed-
noczesnie faza przygotowania projektu, wraz ze wszystkimi
jej nicodzownymi elementami, jest idealnym punktem wyjscia
dla dzialan upowszechniajacych rezultaty oraz wlaczajacych

je do gléwnego nurtu polityki.

Wartos$¢ dodana projektéw wspoétpracy
ponadnarodowe;j

Podczas gdy podstawowym uzasadnieniem wdrazania projek-
tow innowacyjnych jest niestandardowe rozwiazanie, racje
bytu projektow wspolpracy ponadnarodowej stanowi warto$é
dodana, czyli cele projektu oraz konkretne produkty i rezul-
taty mozliwe do osiagnigcia wylacznie we wspolpracy ponad-
narodowej, ktorych nie udaloby si¢ zrealizowa¢ wdrazajac

projekt o zasiggu jedynie krajowym.

Upowszechnianie

Najprosciej rzecz ujmujac, upowszechnianie mozna zdefinio-
wac jako starannie przemyslana, uporzadkowana sekwencje
dzialan podejmowanych w jednym celu: poinformowania
wybranych grup spolecznych o rezultatach projektu. Adresa-
tami tych komunikatow sa uzytkownicy oraz potencjalni
odbiorcy rezultatow, a same komunikaty musza by¢ dostoso-
wane do wlasciwych grup odbiorcéw (na problem ten zwro-
cili uwage autorzy podrecznika Jak promowac projekty wspotfi-
nansowane e srodkdw EFS , wydanego przez Ministerstwo Roz-
woju Regionalnego).

Czynnikiem sukcesu projektow innowacyjnych jest udzial
grup docelowych (przyjal si¢ tu angielski termin: empowerment
— zachgcanie ludzi do angazowania si¢ w podejmowanie

decyzji, do rozwijania i wywierania realnego wplywu na pro-
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Podobnie jak podstawowym uzasadnieniem wdraza-
nia projektéw innowacyjnych jest niestandar-
dowe rozwiazanie, racje bytu projektéw wspof-
pracy ponadnarodowej stanowi warto$¢ dodana.

ponowane rozwiazania) w pracach projektowych (bezposred-

nio lub w formie konsultacji). Rozpoczecie realizacji projek-

tow innowacyjnych w oderwaniu od potrzeb grup docelowych

i ich opinii na temat planowanych rezultatow, a przede wszys-

tkim bez zaangazowania przyszlych odbiorcow i uzytkowni-

kow w tworzenie rozwigzania, najczesciej prowadzi do marno-
trawstwa srodkéw i chaosu organizacyjnego, a w rezultacie
rozwigzania umowy o dofinansowanie.

Dzialania upowszechniajace pelnig wazna funkcje na kazdym

etapie realizacji projektu, zwlaszcza innowacyjnego. Najistot-

niejsze sg trzy nastepujace etapy:

B Faza przygotowania projektu (jeszcze przez zlozeniem
wniosku) — zaniedbanie dzialan upowszechniajacych
na tym etapie moze mie¢ dla projektodawcy powazne kon-
sckwencje, np. spowodowaé negatywna oceng strategii
lub brak walidacji rezultatow przez Sieci Tematyczne. Brak
konsultacji w tej fazie z potencjalnymi uzytkownikami i odbior-
cami rezultatow zalozonych przez wnioskodawce skutkuje
najczesciej blednym ich sformulowaniem, niewlasciwym
oszacowaniem wielko$ci wskaznikow oraz nieprawidlowym
okresleniem punktu wyjscia, co bedzie wigza¢ si¢ ze Zle
okreslonymi kierunkami dzialan w projekcie.

B Faza testowania rezultatu projektu — cze¢sto traktowana
przez projektodawcow jedynie jako etap konieczny do akcep-
tacji poniesionych kosztow, to przede wszystkim pokazanie

wy W wi i u wym 1 zbie-
ypracowanego rozwigzania grupom docelowym i zbie

Najprosciej rzecz ujmujac, upowszechnianie mozna
zdefiniowa¢é jako starannie przemyslana, uporzad-
kowana sekwencje dziatan podejmowanych w jed-
nym celu: poinformowania wybranych grup spotecz-
nych o rezultatach planowanego i realizowanego
projektu.

/

ranie opinii na jego temat (bezposrednich lub wynikajacych
z jego stosowania). Faza ta bez upowszechniania nie przy-
niesie miarodajnej odpowiedzi na pytanie, czy propono-
wane rozwigzanie faktycznie odpowiada na zgloszone
potrzeby odbiorcow oraz czy bedzie mozliwe do zastoso-
wania przez jego uzytkownikow.

B Faza walidacji rezultatu — jej pomyslne przejscie auto-
matycznie kieruje projekt na tory intensywnych dzialan
upowszechniajacych, juz z mysla o udost¢pnieniu rozwigza-
nia do powszechnego stosowania, czyli mainstreamingu.

Na tym etapie, w pelnym wymiarze podejmowane sa czyn-

nosci informujaco-promujace rezultat projektu, a ich po-
wodzenie zalezy od rzetelnosci i skutecznosci tych dzialan

realizowanych na wczes$niejszych etapach.

Wtaczanie do gtéwnego nurtu polityki
(mainstreaming)

Mainstream (czyli gtowny nurt) w skali panstwa lub regionu
oznacza uznane za najwazniejsze, dominujace idee, postawy,
dzialania i tendencje.

Mainstreaming jest procesem wplywania na te elementy, w celu
wprowadzenia trwalych zmian w polityce oraz praktyce.
Byloby idealnie, gdyby upowszechnianie zawsze przechodzilo
w faz¢ wprowadzania nowych zapiséw do uregulowan obo-

wiazujacych w spoleczenstwie. Obydwa te procesy sa ze soba

Czynnikiem sukcesu projektéw innowacyjnych
jest udziat grup docelowych w pracach projek-
towych.

scisle powigzane. Upowszechnianie bez podjecia wysitku
wlaczenia rezultatow do glownego nurtu polityki jest mozli-
we — w Polsce jak dotychczas jest to regula, od ktorej wyjatek
stanowia nieliczne przypadki — jednak dazeniem zaréwno
beneficjentow projektow, jak i zaangazowanych w ich realiza-
cje instytucji powinno by¢ polaczenie procesu upowszechnia-
nia z procesem wlaczania do gléwnego nurtu polityki.

O ile upowszechnianie dotyczy zaréwno rezultatow pozytyw-
nych, jak i negatywnych (tych ostatnich w funkcji ostrzeze-
nia), o tyle wlaczanie do gléwnego nurtu polityki w oczywisty
sposob koncentruje si¢ na zmianach ,na lepsze”. Naj-
wazniejszym, obicktywnym kryterium jest tutaj korzy$é
spoleczna.

Podstawowym instrumentem mainstreamingu jest lobbing,
czyli zgodne z prawem dzialania podejmowane w celu wywar-
cia wplywu na decydentéw panstwowych, regionalnych lub lokal-
nych. Przez lobbing rozumie si¢ takze uklad powigzan insty-
tucjonalnych, ktére stuza dostarczaniu rzetelnych informacji

przydatnych w procesie tworzenia i stosowania prawa. ©

Przygotowala
Dorota Bartosiewicy-Bryll
Glowny specjalista

Krajowa Instytucja Wspomagajaca



Dlaczego warto dofaczy¢ do

Sieci Tematycznych PO KL!

Sieci Tematyczne dla Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki powstaty, aby wspiera¢ innowacyjno$¢ oraz zapewni¢ projek-

tom innowacyjnym odpowiednia jako$¢. W jaki sposéb cel ten bedzie osiagany! Czy warto sie wiaczy¢ w prace Sieci

Tematycznych? W niniejszym tekscie postaramy si¢ odpowiedzie¢ na te oraz inne pytania, zachecajac do podjecia wyzwania

oraz inicjatywy w przedmiotowym obszarze.

Czym s3 Sieci Tematyczne?

Podczas realizacji Programu Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL
w poprzednim okresie programowania uznano, ze projekty
o charakterze innowacyjnym realizowane w partnerstwach sg
na tyle zlozone, ze potrzebuja dodatkowego wsparcia. Wspar-

cie to zostalo zapewnione poprzez tzw. Sieci Tematyczne.

W marcu odbyty sie inauguracyjne posiedzenia
Krajowych Sieci Tematycznych. Spotkanie Sieci
dla obszaru ,Adaptacyjnos¢” miato miejsce
15 marca, 17 marca zebrata sie Sie¢ ,,Dobre
Rzadzenie”, 19 marca ,Edukacja i szkolnictwo

wyzsze”, a 25 marca Sie¢ ,Zatrudnienie i inte-

gracja spoteczna”.

- S

Tworzyly je grupy ekspertow, praktykow i decydentéw w po-
szczegolnych obszarach tematycznych PIW EQUAL, ktorych
zadaniem bylo udzielanie wparcia beneficjentom tego progra-
mu, doradztwo przy realizacji projektéw oraz ocena wypra-
cowanych rezultatow. Jednym z wazniejszych zadan Sieci byl
takze udzial w promowaniu rezultatow projektéw EQUAL
oraz wiaczaniu ich do gléwnego nurtu polityki (tzw. main-
streaming). Poniewaz w Programie Operacyjnym Kapital
Ludzki rowniez znalazly si¢ projekty innowacyjne, Sieci
Tematyczne beda funkcjonowac takze w perspektywie finan-
sowej 2007-2013 w ramach tego Programu. Analogicznie
do struktury PO KL — obejmujacej priorytety wdrazane central-
nie i regionalnie — wyodrebniono Krajowe Sieci Tematyczne
(KST) oraz Regionalne Sieci Tematyczne (RST).

Krajowe Sieci Tematyczne, za organizacje ktérych odpowiada

Krajowa Instytucja Wspomagajaca w Centrum Projektéw Euro-

pejskich, koresponduja z czterema obszarami wsparcia Euro-
pejskiego Funduszu Spolecznego oraz PO KL:

B zatrudnienie i integracja spoleczna;

B adaptacyjnosé;

B cdukacja i szkolnictwo wyzsze;

B dobre rzadzenie.

Regionalne Sieci Tematyczne, ktorych organizacje zapewniajg
Instytucje Posredniczace komponentu regionalnego, powoly-
wane beda dla wojewodztw. W zaleznosci od liczby i tematyki
projektow innowacyjnych, utworzona zostanie tam jedna Sie¢
— dla wyzej wymienionych obszaréw wsparcia PO KL —
lub kilka, dla kazdego obszaru oddzielnie. Decyzja w tym zakre-

sie nalezy do Instytucji Posredniczace;j.

Wysoka jakos$¢ projektéw innowacyjnych

Jednym z zadan Sieci Tematycznych jest opiniowanie strategii
wdrazania projektow innowacyjnych oraz walidacja produk-
tow finalnych opracowywanych w ramach tych projektow.
Dwuetapowa ocena tego typu przedsiewzie¢ pozwoli na wypra-
cowanie produktow o mozliwie najwyzszej jakosci,
a jednocze$nie umozliwi wyeliminowanie ewentualnych

bledow czy niedociagniec. Ocena strategii i walidacja produk-

Jednym z zadan Sieci Tematycznych jest opinio-
wanie strategii wdrazania projektéow innowa-
cyjnych oraz walidacja produktéow finalnych
opracowywanych w ramach tych projektow.
Cztonkowie Sieci Tematycznych beda zatem
mogli realnie wptywaé na podniesienie jakosci

realizowanych projektow.

9
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Sieci Tematyczne PO KL
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W sktad Sieci Tematycznych wchodza benefic-
jenci realizujacy projekty, eksperci, praktycy,
naukowcy, a takze przedstawiciele ministerstw,
agend rzadowych oraz instytucji wdrazajacych
projekty innowacyjne. Dzigki temu spotkania
Sieci beda stwarzaty okazje do konfrontacji i wy-
miany opinii réznych $rodowisk, a zwtaszcza
przedstawienia odmiennych punktéw widzenia
na temat réznych aspektow realizacji projektow

innowacyjnych, czy innowacji w ogéle.
- /

tow beda przeprowadzane na podstawie opinii dwoch nieza-
leznych ekspertow w danej dziedzinie. Opinie te beda anali-
zowane na posiedzeniach Sieci, co zagwarantuje obiektywna,
a zarazem profesjonalng ocen¢ wypracowanego produktu.
Istotne jest, ze beda uwzgledniane nie tylko zdania ekspertow,
ale takze praktykow, naukowcow, przedstawicieli instytucji
wdrazajacych projekty innowacyjne, a przede wszystkim samych
beneficjentow projektow innowacyjnych. Udzial tych ostat-
nich w posiedzeniach Sieci da im szans¢ ,,podgladania”
innych podmiotéw oraz ich zmagan z opracowaniem strategii
czy walidacja produktow, a dzigki temu pozwoli uniknaé pow-
tarzania tych samych bledéw. Czlonkowie Sieci Tematycznych
beda zatem mogli realnie wplywac¢ na podniesienie jakosci

realizowanych projektow.

Wymiana do$wiadczen

W sktad Sieci Tematycznych wchodza beneficjenci realizujacy
projekty, eksperci, praktycy, naukowcy, a takze przedstawi-
ciele ministerstw, agend rzadowych oraz instytucji wdrazaja-
cych projekty innowacyjne. Dzigki temu spotkania Sieci beda
stwarzaly okazje do konfrontacji i wymiany opinii réznych
§rodowisk, a zwlaszcza przedstawienia odmiennych punktow
widzenia na temat réznych aspektow realizacji projektow
innowacyjnych, czy innowacji w ogéle. Wymiana do§wiadczen
jest tutaj rozumiana nie tylko jako starcie zrdéznicowanych
punktow widzenia w ramach poszczegélnych Sieci Tematy-
cznych, lecz rowniez jako wymiana informacji migdzy Siecia-
mi — zaréwno Krajowymi, jak i Regionalnymi. Transfer wiedzy
moze postuzy¢ jako inspiracja do opracowywania nowych
innowacyjnych przedsiewzigé, ale takze pomoéc w rozwiazy-
waniu trudnych kwestii zwigzanych z wdrazaniem projektow

innowacyjnych.

Komplementarnos¢

Struktura, czyli podzial na Sieci Krajowe i Regionalne, odnosi
si¢ do Priorytetow PO KL wdrazanych centralnie i regional-
nie. Obszary wsparcia Europejskiego Funduszu Spolecznego,
w oparciu o ktore beda funkcjonowaé cztery Krajowe Sieci

Tematyczne, s3 reprezentowane zaréwno w komponencie cen-



tralnym PO KL, jak i w komponencie regionalnym. Dlatego
tez koncepcja Sieci Tematycznych zaklada wspotprace oraz wy-
miane informacji miedzy KST i RST. Dzigki temu dzialania
podejmowane na obydwu poziomach na rzecz innowacyjnego
rozwigzywania probleméw identyfikowanych w obszarach wspat-
cia EFS beda si¢ nawzajem uzupelnialy, a nie dublowaly, za$
osoby uczestniczace w pracach Sieci beda mogly poszerzaé

swoje doswiadczenia.

Dobre praktyki

Weryfikacja projektow innowacyjnych przez Sieci Tematy-
czne pozwoli na wypracowanie i zidentyfikowanie dobrych
praktyk w tej dziedzinie. Dobre praktyki moga dotyczy¢ np. zasad
opracowywania strategii wdrazania czy tworzenia produktow,
lecz rowniez upowszechniania, mainstreamingu albo promo-
wania rezultatow projektow innowacyjnych. Oprocz samej
realizacji projektéw innowacyjnych wazna kwestia wymaga-
jaca wsparcia jest promowanie mechanizméw zachgcajacych
beneficjentow do podejmowania tego typu przedsiewzigé,
a takze zachgcanie Instytucji Posredniczacych / Instytucji
Posredniczacych I stopnia do uwzgledniania tematyki
innowacyjno$ci w planach dzialania na poszczegdlne lata.
Sieci Tematyczne moga by¢ nie tylko forum, na ktérym iden-
tyfikowane sa dobre praktyki w zakresie projektow innowa-
cyjnych, lecz réwniez narzedziem, za pomoca ktorego
upowszechniane beda wzorcowe rozwiazania, wypracowane
np. w ramach wdrazania PIW EQUAL. Identyfikowanie do-
brych praktyk moze natomiast odnosic si¢ rowniez do funkcjo-
nowania samych Sieci Tematycznych. Podejmowane przez nie
skuteczne dzialania moga by¢ inspiracja i drogowskazem

dla innych Sieci w realizacji ich zadan.

Upowszechnianie i mainstreaming

Jednym z etapéw realizacji projektu innowacyjnego jest
upowszechnianie i wlaczanie do gléwnego nurtu polityki pro-
duktéow wypracowanych w ramach tych projektow. Sieci
Tematyczne beda sluzy¢ wsparciem dla beneficjentow row-
niez w tej dziedzinie. To one w procesie walidacji podejmuja
decyzje, ktore produkty beda upowszechniane (walidacja

pozytywna), a ktore nie (walidacja negatywna). Jednoczesnie

Sieci Tematyczne beda z jednej strony platforma
wymiany dos$wiadczen i informacji oraz zrédtem
informacji o dobrych praktykach w dziedzinie
wdrazania projektéw innowacyjnych, z drugiej za$
strony beda udziela¢ wsparcia beneficjentom
w realizacji tego typu projektéw, w tym upo-
wszechniania wypracowanych innowacyjnych pro-
duktéw oraz wtaczania ich do gtéwnego nurtu

polityki.

ich szeroki i zréznicowany sklad, a takze mozliwos¢ zaprasza-
nia na posiedzenia lokalnych, regionalnych lub krajowych
decydentow, pozwoli na zwigkszenie zasiggu i skutecznosci
podejmowanych dzialan. Wsparcie Sieci Tematycznych jest
szczegoOlnie istotne w odniesieniu do mainstreamingu. W przy-
padku np. regulacji prawnych beneficjenci nie maja narzedzi
umozliwiajacych im skuteczne wlaczenie wypracowanych
innowacyjnych produktéw do glownego nurtu polityki, nato-

e
Krajowa Instytucja Wspomagajaca wspiera, koor-

dynuje i monitoruje prace Sieci Tematycznych
PO KL.W jej strukturze funkcjonuje Sekretariat
Sieci Tematycznych, umozliwiajac kontakt i wy-
miang doswiadczen pomiedzy Sieciami na poziomie
krajowym i regionalnym oraz cztery Sekretariaty
Krajowych Sieci Tematycznych.

. /

miast potencjal Sieci Tematycznych stwarza wigksze mozli-

wosci oddzialywania w tym zakresie.

Sie¢ dla zmian

Sieci Tematyczne beda z jednej strony platforma wymiany
doswiadczen i informacji oraz zrédlem informacji o dobrych
praktykach w dziedzinie wdrazania projektow innowacyjnych,
z drugiej za$ strony beda udziela¢ wsparcia beneficjentom
w realizacji tego typu projektow, w tym upowszechniania
wypracowanych innowacyjnych produktéw oraz wlaczania
ich do gléwnego nurtu polityki. Dlatego tak wazne jest akty-
wne uczestnictwo i cheé kreowania dzialan Sieci Tematycz-
nych przez osoby zaangazowane w ich dzialanie. Aktywna
Sie¢ Tematyczna moze si¢ sta¢ narzedziem wplywu na decy-
dentow, praktykoéw i instytucje publiczne, a tym samym

impulsem do wprowadzania innowacyjnych zmian.

Wsparcie Krajowej Instytucji VWspomagajacej
Krajowa Instytucja Wspomagajaca wspiera, koordynuje i moni-
toruje prace Sieci Tematycznych PO KL. W jej strukturze
funkcjonuje Sekretariat Sieci Tematycznych, umozliwiajac
kontakt i wymiane doswiadczen pomigdzy Sieciami na poziomie
krajowym i regionalnym oraz cztery Sekretariaty Krajowych
Sieci Tematycznych. Krajowa Instytucja Wspomagajaca ofe-
ruje takze wsparcie merytoryczne Czlonkom Sieci, organizu-
jac dla nich szkolenia i wizyty studyjne, zwiazane ze specyfika
innowacyjnosci w PO KL oraz zadaniami Czlonkow, w szcze-
gblnosci w obszarze upowszechniania i wlaczania rezultatow
projektow innowacyjnych do gléwnego nurtu polityki. Dla iden-
tyfikacji zadan i roli Sieci opracowano logo Sieci Tematycznych
POKL. »

Przygotowala
Agniesgka Jarmus3ynska
Glowny specjalista

Krajowa Instytucja Wspomagajaca
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W dniach 25-26 stycznia 2010 roku odbylo si¢ w Brukseli
spotkanie Ponadnarodowych Punktéw Kontaktowych dla pro-
jektow wspolpracy ponadnarodowej, w ktorym wzigli udziat
rowniez przedstawiciele Krajowej Instytucji Wspomagajacej
PO KL. Wydarzenie to bylo czescia zapoczatkowanego
w roku 2009 cyklu spotkan organizowanych w celu podkresle-
nia znaczenia wymiany do$wiadczen i wiedzy w ramach wspol-

pracy ponadnarodowej.

Wspotpraca z partnerami z réznych krajéw moze
by¢ — i nierzadko jest — inspiracja do wpro-
wadzania nowatorskich rozwiazan, cho¢ nalezy

pamieta¢, ze projekty tego typu wymagaja
znacznie wiekszego nakfadu sif, sSrodkéw i czasu
niz projekty standardowe.

Uczestnicy spotkan Ponadnarodowych Punktéow Kontakto-
wych doskonale zdaja sobie sprawe, Ze wspolpraca ponadnaro-
dowa — cho¢ czgsto nielatwa — w niektorych przypadkach
moze by¢ najbardziej efektywna forma osiagniccia zakla-
danych rezultatow. Wspolpraca z partnerami z réznych kra-
jow moze by¢ — i nierzadko jest — inspiracja do wprowadzania
nowatorskich rozwigzaf, cho¢ nalezy pamigtaé, ze projekty
tego typu wymagaja znacznie wigkszego nakladu sil, srodkow
i czasu niz projekty standardowe. W zwigzku z tym uczestnicy
brukselskiego spotkania zwracali uwage na konieczno$¢ lep-
szej koordynacji dzialan w zakresie projektow wspolpracy
ponadnarodowej (w tym m.in. szersze wykorzystanie Punk-
tow Kontaktowych), organizowania seminariow tematycz-
nych w celu umozliwienia wymiany pogladow i rozpowszech-
niania informacji pomie¢dzy wykonawcami/partnerami pro-
jektow, a takze udoskonalenia koordynacji miedzy Instytucja
Zarzadzajaca i Instytucjami Posredniczacymi (IP) w poszcze-

go6lnych panstwach czionkowskich.

Learning Networks

W Polsce, tak jak w wielu innych krajach Unii Europejskiej,
w ramach nowego okresu programowania na lata 2007-2013
w kazdej z osi priorytetowych istnieje mozliwos¢ organizowa-
nia konkursow i realizowania projektow we wspolpracy ponad-
narodowej, w postaci projektow samodzielnych, projektow
standardowych lub projektéw innowacyjnych z komponen-
tem ponadnarodowym. Komisja Europejska przywigzuje
duza wage do tego typu projektow, zwlaszcza w okresie obec-
nego powszechnego kryzysu finansowego.

Strategia wspierajaca tego typu projekty na szczeblu Komisji
wyraza si¢ w zachecaniu i umozliwianiu tworzenia tzw. sieci
wzajemnej edukacji (Learning Networks), ktorych jest obecnie
dziesi¢¢ (a kolejne czekaja na zatwierdzenie). Learning Net-
works — najpro§ciej moéwige — sa oddolnymi inicjatywami
panstw czlonkowskich w okre§lonych tematach, w ramach
ktorych dokonuje si¢ wymiana doswiadczen, a takze opraco-
wywanie dobrych praktyk oraz metod rozwigzywania okreslo-
nych probleméw. Tematyka sieci jest bardzo réznorodna;
dotyczy np. ekonomii spolecznej, partnerstw, reformy admi-
nistracji publicznej, zatrudnienia mlodych osob. Polska jest
obecna w wielu z tych sieci i stara si¢ by¢ ich aktywnym
czlonkiem, takze jako koordynator niektorych z nich.

Sie¢ do spraw Wspolpracy Ponadnarodowej zaczela funkcjo-

Uczestnicy brukselskiego spotkania zwracali uwa-
ge na konieczno$¢ lepszej koordynacji dziatan
w zakresie projektéw wspoétpracy ponadnarodo-
wej (W tym m.in. szersze wykorzystanie Punktow
Kontaktowych), organizowania seminariéw tema-

tycznych w celu umozliwienia wymiany pogladéw

i rozpowszechniania informacji pomiedzy part-
nerami projektéw.




nowa¢ nieco pdzniej niz inne, co bylo zwiazane z faktem,
iz oglaszanie konkurséw w biezacej perspektywie finansowej
na tego typu projekty w wigkszosci panistw czlonkowskich
dopiero si¢ rozpoczelo, zatem obecnie mamy do czynienia
z wstepnym etapem ich realizacji. Z dotychczasowej praktyki
—zwlaszcza z doswiadezen Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL —
wynika, iz projekty wspolpracy ponadnarodowej nie nalezg
do najlatwiejszych i do ich skutecznej realizacji niezbedne sa
wspoélne wysilki pafistw czlonkowskich. Dlatego tez — jak
ustalono podczas styczniowego spotkania — dzialania prowa-
dzone w ramach Sieci do spraw Wspo6lpracy Ponadnarodowej
powinny obejmowaé m.in.:

B identyfikowanie potrzeb, badanie oraz analiz¢ sytuacji
izasobow w zakresie wspolpracy ponadnarodowej w panst-
wach czlonkowskich i regionach;

B przygotowywanie dokumentéw roboczych i poradnikow
na temat wspolpracy ponadnarodowej dla osob zarzadzaja-
cych programami i realizatorow projektow;

B rozw6j i utrzymanie strony internctowej dotyczacej tej
tematyki;

B opracowywanie i rozpowszechnianie raportow o tematyce
wynikajacej z zapotrzebowania poszczegélnych pafstw
czlonkowskich;

B identyfikowanie, gromadzenie i promowanie dobrych prak-
tyk w zakresie podejscia i metodyki wdrazania wspotpracy
ponadnarodowej na réznych plaszczyznach;

B rozwijanie narzedzi szkoleniowych na temat zarzadzania
projektami wspoltpracy ponadnarodowej;

B wsparcie Komisji Europejskiej w organizowaniu spotkan
Punktow Kontaktowych;

B skoordynowanie dzialaf sieci z baza stuzaca poszukiwaniu
parterow do wspolpracy (Toolkit — Transnational Partner
Search).

Przewidywane cele i dzialania Sieci do spraw Wspoipracy Ponad-

narodowej maja obszerny zakres i s3 bardzo ambitne. Pierwsze

widoczne rezultaty jej prac — ktorych mozemy si¢ wkrotce
spodziewa¢ — s3 w duzym stopniu uzaleznione od aktywnosci
nie tylko samej Sieci, ale takze, a nawet przede wszystkim,

od dzialan podejmowanych przez Punkty Kontaktowe z po-

szezegolnych krajow. Zadaniem na najblizsze miesigce jest
rozwoj 1 utrzymanie strony internetowej. Istniejaca juz strona
(www.transnationality.eu) bedzie na przelomie kwietnia i maja
2010 roku calkowicie przebudowana oraz jeszcze bardziej
ukierunkowana na Punkty Kontaktowe i instytucje zarzadza-
jace programami wspolpracy ponadnarodowej w pafstwach
czlonkowskich. Jednoczesnie uczestnicy Sieci beda dazyli
do ukierunkowania bazy ekspertéw Toolkit na promotorow
projektow i projektodawcow. Rownolegle czlonkowie Sieci
beda pracowali nad zidentyfikowaniem swych najwazniej-

szych problemoéw i potrzeb.

Learning Networks — najprosciej méwiac — sa
oddolnymi inicjatywami panstw cztonkowskich

w okreslonych tematach, w ramach ktérych doko-

nuje sie wymiana do$wiadczen, a takze opraco-
wywanie dobrych praktyk oraz metod rozwiazy-
wania okreslonych probleméw. Polska jest obecna
w wielu z tych sieci i stara sie by¢ ich aktywnym
cztonkiem, takze jako koordynator niektérych
z nich.

Warto rozmawiac

Opinie formulowane podczas spotkania przedstawicieli Punk-
tow Kontaktowych pokazuja, jak istotne znaczenie wsrod
panstw czlonkowskich ma wspdlpraca ponadnarodowa.
Pozwala ona — tam, gdzie jest to mozliwe — na wypraco-
wywanie wspolnych rozwigzan, a z drugiej strony umozliwia
adaptowanie i przystosowywanie wypracowanych wspolnie roz-
wigzan do potrzeb danego kraju czy regionu. Ponadto
inspiruje, od§wieza spojrzenie na nasza rzeczywisto$¢ i po-
kazuje, ze nie tylko my zmagamy si¢ z problemami. Dlatego
zdecydowanie warto realizowac projekty wspolpracy ponad-

narodowej oraz aktywnie uczestniczy¢ w takich inicjatywach.

Przygotowal
Mactej Jamrogik
Glowny specjalista

Krajowa Instytucja Wspomagajaca
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Innowacja spofeczna

lako sposob realizaci
dziatan lokalnych

Definicji pojecia ,,innowacyjnos¢” jest w literaturze przedmiotu bardzo wiele i wszystkie one odnosza si¢ do zmiany,

powstawania czego$ nowego, ,stwarzania z czego$ starego czego$ nowego” badz tez przemian funkcjonujacych juz przed-

miotéw, technik czy procesow. W niniejszym tekscie zajmiemy sie szczegélng odmiana innowacji — innowacja spofeczna,

czyli taka, ktéra przyczynia si¢ do poprawienia warunkéw ekonomicznych lub szerzej — do polepszenia jakosci zycia ludzi.

Peter Drucker, uznawany za ojca wspolczesnych metod
zarzadzania, twierdzil, Ze innowacja jest pojeciem zwiazanym
bardziej z kwestiami ekonomicznymi lub spolecznymi niz tech-
nicznymi. Jako zwolennik powszechnego stosowania inno-
wacji spolecznych, uznal je jednocze$nie za trudniejsze

do wdrazania. W innowacji spolecznej bowiem najistotniejsze

Gtéwnym celem innowacji spotecznych jest do-
prowadzenie do zmian w dotychczasowej prak-

tyce dziafania, a w szerszym kontekscie — w poli-
tyce i praktyce spoteczne;j.

jest odpowiednie dostosowanie, zaadaptowanie do warunkow
kulturowych, spolecznych, prawnych i ekonomicznych, rozwigzan,
ktore si¢ sprawdzily w innych krajach czy regionach. Nalezy ja
powigza¢ z okreslonymi obszarami wsparcia, zwigzanymi
z pomocy spoleczng, warunkami pracy, zatrudnieniem badz roz-
wojem spolecznosci lokalnej. Glownym celem innowacji
spolecznych jest doprowadzenie do zmian w dotychczasowej
praktyce dzialania, a w szerszym kontekscie — w polityce i prak-
tyce spolecznej.

Obchodzony w 2009 roku Europejski Rok Kreatywnosci i Inno-
wacji w obszarze spolecznym promowal otwarto$¢ na zmiany
oraz umiej¢tnosci rozwigzywania problemow jako te kompe-
tencje, ktore sprzyjaja wprowadzaniu innowacji oraz znajduja
zastosowanie w roéznych kontekstach zawodowych i spolecz-
nych. Kazda bowiem inicjatywa spoleczna jest nast¢pstwem
wewnetrznej potrzeby jednostki badz tez wigkszej grupy ludzi
czy spolecznosci lokalnej.

Warto zwréci¢ uwage na zwigzek miedzy innowacyjnoscia

a kreatywnoscia. Genrich S. Altshuller dostrzegl w innowacji

y

koniecznos¢ zachodzenia procesow tworczych. W jego opinii
innowacyjnosc jest zdolnoscig zastosowania aktu kreatywnosci,
nowych idei, wynalazkéw, w wyniku czego powstaje innowacja.
Niektorzy uczeni twierdza, ze innowacja jest nie tylko to, co sta-
nowi absolutng nowos$¢ w skali §wiatowej, ale takze to, co jest
nowoscig dla danego spoleczenistwa. Nalezy zatem zwrdcié
uwage na wprowadzanie nowych wartos$ci, pomystow, pew-
nych projektow dzialan umozliwiajacych odmienne rozwigzy-
wanie probleméw spolecznych oraz przynoszacych rezultaty
w postaci zmian w funkcjonowaniu jednostek i grup
spolecznych.

Innowacja powinna by¢ skierowana do konkretnych odbior-
cOw — 0s0b, instytucji czy §rodowisk — i z mysla o tej grupie
podejmuje si¢ okreslone dzialania. Innowacja jest metoda
wychodzenia do ludzi, poszukiwania, poznawania oczekiwan
i potrzeb odbiorcow. Skuteczna innowacja powinna by¢ po-
myslana jako prosta i jasno okre$lona, a ponadto musi wypel-
nia¢ jedynie jedno zadanie, poniewaz zbyt duze skompli-
kowanie innowacji utrudnia badz uniemozliwia jej realizacje.
Wazny we wprowadzaniu innowacji jest takze jej ograniczony
i §ci$le okreslony zasieg. Innowacje maja wigksze szanse
na wdrozenie, gdy nie pochlaniaja na poczatku ogromnych
funduszy, nie angazuja zbyt wielu ludzi, a ich adresatem jest
maly, ograniczony rynek. Powinny by¢ takze wprowadzane
»na dzisiaj”, a nie ,,na przyszlo§¢”, a wprowadzajacy je zespol

musi si¢ ze sobg bardzo dobrze komunikowaé i rozumied.

Innowacja jest nie tylko to, co stanowi absolutna

nowos$¢ w skali $wiatowej, ale takze to, co jest
nowoscia dla danego spoteczenstwa.




Skuteczna innowacja powinna by¢ pomyslana

jako prosta i jasno okreslona, a ponadto musi

wypetnia¢ jedynie jedno zadanie, poniewaz zbyt
duze skomplikowanie innowacji utrudnia badz unie-
mozliwia jej realizacje.

W przeciwnym razie moze zabrakna¢ czasu na niezbedne
korekty, ktore zawsze sa potrzebne, by innowacja zakonczyla
si¢ sukcesem. Podejmujac dzialania innowacyjne nalezy pamie-
taé, ze innowacja musi zmierzac¢ do osiagnigcia pozycji lidera.

Jezeli tego nie czyni, moze nie osiggnaé zamierzonego efektu

(jej innowacyjnosc okaze si¢ niewystarczajaca).

Istotnym elementem zwigzanym z wprowadzaniem innowa-

cyjnosci sg zréodla pomystow, ktore mozna uznac za innowa-

cyjne. Do Zrodel tego typu zalicza si¢ m.in.:

B konferencje, seminaria, warsztaty oraz wspolprace z eksper-
tami zewnetrznymi badz specjalistami w wybranych dzie-
dzinach;

B literature fachows i inne publikacje;

B wspolprace z instytucjami dzialajacymi w danej dziedzinie;

B obserwowanie uzytkownikow produktu oraz generowanie
pomysiow na tej podstawie;

B sesje grupowego rozwigzywania problemow (w formie warszta-
tow, seminariow tematycznych, czy tez grup roboczych).
Wyzej wymienione zrodla pomyslow wplywaja na powstanie
nowych idei, koncepcji czy tez skojarzen, ktore z kolei dadza
mozliwos§¢ stworzenia oryginalnych produktow, ustug lub pro-

cesow.

Regionalizacja a innowacja spoteczna

W dobie dokonujacych si¢ przemian ekonomiczno-spotecz-
nych coraz wickszego znaczenia nabiera regionalizacja. Regio-
ny traktuje si¢ juz nie tylko jako okreslone geograficznie tery-
toria, ale takze jako formy §rodowiska redukujacego nie-
pewnosc i ryzyko, a ponadto stanowigcego zrodlo i katalizator
informacji, wiedzy, umiej¢tnosci oraz innowacyjnosci. Region
— traktowany szerzej niz po prostu obszar geograficzny,
ale jako srodowisko i wspolnota — staje si¢ jednym z najistot-
niejszych elementoéw sprzyjajacych procesom innowacyjnym.
Innowacyjna gospodarka budowana jest w coraz wickszym
stopniu na poziomie regionalnym, ale regionalizacj¢ nalezy
rozpatrywac takze w kontekscie spolecznym, dzigki dzialal-
nosci i zaangazowaniu §rodowisk lokalnych.

Podstawg regionu, jako optymalnego otoczenia dla §rodowisk
innowacyjnych, jest istnienie zlokalizowanej mozliwosci roz-
wijania kapitalu ludzkiego, interakcji miedzy firmami, uczel-
niami, administracja i sektorem obywatelskim. Istotng role
odgrywaja tu kontakty formalne i nieformalne, wymiana

informacji i doswiadczen, zwigzki kulturowe oraz tradycja.

Przyktady innowacji spotecznej

w dziataniach lokalnych

W spolecznosci lokalnej tkwi olbrzymi potencjal, ktory —
odpowiednio wykorzystany — pozwala rozwigza¢ problemy
wystepujace w danym regionie. Jako dobry przyklad realizacji
dzialan majacych na celu aktywizacje spolecznosci lokalnej
moze postuzy¢ projekt zatytulowany ,,Wspoélnie mozna
wiecej”, ktory w 2008 roku realizowala poznanska Fundacja
SIC! Centrum Innowacji Spolecznych. Celem tego projektu
bylo zwickszenie aktywnosci spolecznosci lokalnych oraz ich
wrazliwosci na wlasne problemy. Najwicksze wyzwanie sta-
nowila konieczno$¢ uswiadomienia danym spolecznosciom
ich spojnosci i potencjalu oraz nauczenia rozpoznawania
zagrozen wystepujacych na ich terenie. Waznym ogniwem
projektu byli pracownicy socjalni, ktoérzy mieli si¢ sta¢ koor-
dynatorami aktywnosci spolecznej. Gléwnymi elementami
projektu byly spotkania informacyjne, kampania promocyjna

zaadresowana do samorzadéw pomocniczych, zachgcajaca

W spofecznosci lokalnej tkwi olbrzymi potencjat,
ktéry — odpowiednio wykorzystany — pozwala roz-
wiaza¢ problemy wystepujace w danym regionie.

do podjecia wspolpracy w rozwigzywaniu problemoéw spolecz-
nych, diagnoza spolecznosci lokalnych, a takze udzielanie
porad i konsultacji dla grup lokalnych, ktére podjely si¢
wspolpracy. Istotnym elementem bylo zaangazowanie w reali-
zacje projektu studentéw poznanskich uczelni — przyszlych
pracownikow socjalnych — dla ktorych zorganizowano warsz-
taty majace na celu przede wszystkim wskazanie im mozliwos-
ci tkwigeych w $rodowisku lokalnym oraz przykladow budo-
wania lokalnych koalicji na rzecz rozwigzywania problemow
spolecznych.

Realizowanie programéw i projektow stuzacych edukacii w zakre-
sie rozwoju potencjatu lokalnego oraz rozwigzywania lokal-
nych probleméw z wykorzystaniem tamtejszych zasobow
cieszy si¢ coraz wickszym zainteresowaniem. Doceniane sg
takze efekty tego typu przedsigwzigé. Projekty te w coraz wigk-
szym stopniu angazujg bezposrednich adresatow dzialan.
Na gruncie innowacji spolecznej budowane sa lokalne infra-
struktury spoleczne, ktore wspieraja trwale metody zwalcza-
nia problemoéw spolecznych oraz demokratyczne formy aktyw-
nosci obywatelskiej na poziomie lokalnym, stwarzajac tym

samym szanse na poprawe jakosci zycia. ®

Przygotowala
Aleksandra Obarska
Specjalista

Krajowy Osrodek Europejskiego Funduszu Spolecznego
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