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Od redakgj

Drugi kwartat biezacego roku przynidst pierwsza pozytywna walidacje produktu finalnego projektu innowa-
cyjnego wspodtfinansowanego z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Otrzymalismy zatem sprawdzony
model nowatorskiego rozwiazania w obszarze aktywizacji zawodowej, skierowany do oséb po piecédziesia-
tym roku zycia. W niniejszym numerze biuletynu prezentujemy to rozwiazanie, zastosowane po raz pierwszy
w powiecie strzelinskim — wypracowane w ramach projektu pod nazwa ,,Pracownik 50+. Przefamywanie
barier na rynku pracy”. Cieszy nas Panistwa sukces, drodzy Realizatorzy, i mamy nadzieje, ze réwniez tamy
naszego kwartalnika przyczynia si¢ do upowszechnienia wypracowanego pomystu.

W obecnym numerze zamieszczamy ponadto rozmowe z panig Elzbietg Bienkowska, minister rozwoju regional-
nego, ktdra przekonujaco méwi o wptywie funduszy unijnych na rozwd; spoteczno-gospodarczy naszego kraju,
o szansach i oczekiwaniach w zakresie polityki spdjnosci zwiazanych z polska prezydencja w Unii Europejskiej oraz
o tym, jaka role moga odegrac inicjatywy dotyczace innowacyjnosci i wspdtpracy ponadnarodowej w przysztym
okresie programowania.

Piszemy takze o kolejnych konkursach w ramach PO KL oraz o realizowanych projektach innowacyjnych i projek-
tach wspdtpracy ponadnarodowej. W rozmowie z panem Pawfem Sytym, kierownikiem projektu ,e-doswiadczenia
w fizyce”, przekonujemy sie, ze uczniowie juz wkrétce moga przesta¢ bac sie fizyki — projekt realizowany przez
Politechnike Gdanska we wspdtpracy z partnerem holenderskim moze zrewolucjonizowad podejscie ucznidw
i nauczycieli do tej waznej dziedziny wiedzy.

O tym, jak projekty wspélifinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego, w tym przedsiewziecia zwigzane ze
wspotpraca ponadnarodowa, postrzegane sa z perspektywy Brukseli méwi pan Luca Pirozzi z Dyrekcji Generalnej
do spraw Zatrudnienia, Spraw Socjalnych i Wiaczenia Spotecznego Komisji Europejskiej. Rozmowe przeprowadzita
przedstawicielka Krajowej Instytucji Wspomagajacej, pani Beata Rybicka-Domi-
niak, podczas spotkania koordynacyjnego Ponadnarodowych Sieci Wspdtpracy
w ramach EFS w Brukseli.

Oprocz tego prezentujemy wywiady z przedstawicielami instytucji odpowiedzial-
nych za przeprowadzanie konkurséw oraz z realizatorami projektéw, a takze
informujemy o tym, co sie dzieje w Sieciach Tematycznych PO KL, o badaniu
kompetencji pracownikéw, przeprowadzonym przez Krajowy Osrodek EFS oraz
o dziafalnosci KIW w drugim kwartale 201 | roku. W biezacym numerze biule-
tynu inicjujemy takze nowga rubryke dotyczacg dzialalnosci Centralnego Punktu
Informacyjnego, ktdry od maja 2010 roku funkcjonuje w strukturze Centrum Pro-
jektdw Europejskich, oferujac wsparcie dla oséb, firm i instytucji zamierzajacych
realizowac lub realizujacych projekty wspdtfinansowane z funduszy europejskich.

Zyczymy mitej lektury.

Edyta Smolarska
Naczelnik Krajowej Instytucji Wspomagajacej
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Nowe publikacje KIW

KIW przygotowala w ostatnim czasie kilka wydawnictw, ktére ukaza sie
w i Il kwartale br. Jest wérdd nich m.in. — bardzo wyczekiwana przez
projektodawcow i beneficjentdw — publikacja Partnerstwo bez granic,
w ktérej w przystepny sposéb zostaly wskazane i uporzadkowane wy-
brane narzedzia wspierajace proces poszukiwania partneréw do pro-
jektéw wspdtpracy ponadnarodowej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotfecznego.

Kolejna publikacja KIW to Poradnik opiekuna projektow innowacyjnych
w Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki. Jest to material przeznaczony dla
pracownikéw Instytucji Posredniczacych |i Il stopnia. Specyfika projektéw in-
nowacyjnych wskazuje na konieczno$¢ indywidualnego podejscia do kazdego
projektu oraz wymaga od opiekuna wiekszego zaangazowania niz w przypad-
ku projektdw standardowych. Publikacja powstafa po to, aby ufatwi¢ opieku-
nom projektéw innowacyjnych wykonywanie powierzonych im zadan.

W 2010 roku oddaliémy w Panstwa rece poradnik Upowszechnianie i main-
streaming w projektach innowacyjnych PO KL, a obecnie — w formie ,$cia-
gawki” — przygotowaliémy broszure zatytulowana Mainstreaming w pigutce,
zawierajaca najistotniejsze informacje na temat proceséw upowszechniania
produktéw projektow innowacyjnych PO KL oraz ich wiaczania do gléw-
nego nurtu polityki.

Kolejna publikacja, ktdra wkrétce ukaze sie drukiem (w wersji elektroniczne;
jest juz dostepna na stronie internetowej KIW) to Poradnik dla oceniajqcych
projekty innowacyjne i projekty wspotpracy ponadnarodowej PO KL. Publika-
ja ta jest bardzo istotna zaréwno dla ekspertow oceniajacych projekty inno-
wacyjne oraz projekty wspdtpracy ponadnarodowej, jak i dla samych bene-
ficjentow (ze wzgledu na opis wigkszosci aspektéw oceny tych projektow,
a takze wyjasnienia dotyczace rozumienia koncepcji projektéw innowacyj-
nych i projektéw wspdtpracy ponadnarodowey).

11l Ponadnarodowe Forum Partnerskie w Warszawie

W dniach 15-16 czerwca 201 | roku w Warszawie odbyto sie Ill Ponadna-
rodowe Forum Partnerskie. Bylo to kolejne tego typu przedsiewzigcie zor-
ganizowane przez KIW. Ponadnarodowe fora partnerskie maja na celu po-
moc polskim beneficjientom i projektodawcom w znalezieniu wiarygodnych
partneréw do realizacji projektéw. Inicjatywa ta cieszy sie ich duzym za-
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interesowaniem, a efekty przeprowadzonych foréw sg bardzo obiecujace.
W wyniku dotychczasowych spotkan zostato zawartych kilkanascie uméw
o wspotpracy i jest prowadzonych wiele rozmdw.

KIW opracowala takze model regionalnego, ponadnarodowego forum part-
nerskiego. Niektdre regiony sa powaznie zainteresowane ta forma dziafan
informacyjnych i planuja zorganizowanie forum regionalnego jeszcze w tym
roku. Takie podejécie bardzo dobrze rokuje na przyszios¢ w aspekcie roz-
wijania wspdipracy ponadnarodowej i przenoszenia do Polski najbardziej
skutecznych metod rozwigzywania probleméw rynku pracy. KIW planuje
przeprowadzenie na poczatku przysztego roku kolejnego Ponadnarodowe-
go Forum Partnerskiego dla projektodawcdw dziatajacych w ramach wybra-
nego obszaru wsparcia EFS.

Ponadnarodowe Forum Partnerskie jest jedynym tego typu
dziataniem w Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Inicjatywa ta spotkata sie z duzym
zainteresowaniem Komisji Europejskiej. Obecnie trwaja pra-
ce nad stworzeniem modelu, ktéry mozna by upowszechni¢
w innych panstwach cztonkowskich Unii.

Sieci Tematyczne PO KL

Drugi kwartat byt okresem szczegdlnego natezenia prac Krajowej Sieci
Tematycznej w obszarze ,Edukacja i szkolnictwo wyzsze” — liczba strategii
wdrazania projektéw innowacyjnych zaopiniowanych przez cztonkéw Sieci
zbliza sie juz do dwudziestu. Aby niepotrzebnie nie wydtuza czasu oczeki-
wania beneficjentéw na akceptacje strategii wdrazania ich projektéw, a tym
samym umozliwi¢ im realizacje przedsiewzie¢ w ramach zafozonych har-
monogramow, cztonkowie Sieci zdecydowali, ze w ciagu jednego dnia beda
pracowac w kilku podgrupach, z ktorych kazda zaopiniuje po kilka strategii.
Na koniec walne zgromadzenie podejmuje uchwaly na podstawie reko-
mendadji podgrup. W biezacym kwartale rowniez KST ,Dobre rzadzenie”
zaopiniowata dwie pierwsze strategie.

W maju powolano ostatnia Regionalng Sie¢ Tematyczna (w wojewddztwie
lubuskim). W czerwcu w siedzibie CPE odbyto sie spotkanie przedstawicieli
wszystkich RST. Jego celem byfo podzielenie sie doswiadczeniami zdobytymi




w pierwszym roku dziatania tych gremiéw. Tematem dyskusji byty zwtaszcza
trudnosci doswiadczane przez czionkéw RST w trakcie prac na rzecz pro-
jektéw innowacyjnych PO KL oraz dobre i zfe praktyki w przygotowywaniu
strategii wdrazania.

GV maju 2011 roku Regionalna Sie¢ Tematyczna wojewédD
twa dolnoslaskiego dokonata pierwszej pozytywnej walidacji
produktu finalnego projektu ,,Pracownik 50+. Przetamywa-
nie barier na rynku pracy”. Nowatorskie narzedzie wypra-
cowane w ramach tego projektu — Model wspétpracy grup
docelowych na rzecz aktywizacji oséb po 50. roku zycia na
rynku pracy — jest dostepne na stronie internetowej KIW

Qv zakiadce ,,Baza beneficjentéw i produktow”. J

Wsparcie szkoleniowo-doradcze

Wsparcie Swiadczone przez KIW w 201 | roku obejmuje spotkania szko-
leniowo-doradcze dla Regionalnych Osrodkéw EFS, spotkania informa-
cyjno-promocyjno-doradcze dla Instytucji Posredniczacych | i Il stopnia
w regionach i komponentu centralnego, a takze szkolenia w dziedzinie
innowacyjnosci dla ekspertéw z listy Ministerstwa Rozwoju Regionalnego
i dla Krajowych Sieci Tematycznych. Wszystkie formy wsparcia dotycza
specyfiki projektow innowacyjnych i projektéw wspdtpracy ponadnaro-
dowej PO KL oraz skupiaja si¢ na wybranych kwestiach, sprawiajacych
ich odbiorcom najwiecej trudnosci, takich jak upowszechnianie i wia-
czanie do gléwnego nurtu polityki, zasady oceny i naboru projektéw,
monitoring, partnerstwo, a takze budzetowanie i rozliczanie projektow,
zwlaszcza uwzgledniajacych partneréw ponadnarodowych. Spotkania
i szkolenia sg prowadzone od kwietnia i beda trwaly do konca biezace-
go roku. Zaplanowano przeprowadzenie 77 spotkan w regionach oraz
w Warszawie. Ich rezultaty, w postaci upowszechniania wiedzy, sa na
biezaco prezentowane na portalu KIW, gtéwnie w zakfadce ,Pytania
i odpowiedzi (FAQ)".

Monitorowanie konkurséw i projektéow

W wyniku prowadzonego przez Krajowa Instytucje Wspomagajaca monito-
ringu konkurséw oraz realizowanych projektéw innowacyjnych i ponadna-
rodowych PO KL na stronie internetowej KIW zamieszczane sg kolejne
aktualizacje bazy konkurséw, a takze kolejne fiszki projektow innowacyjnych
oraz projektow wspdipracy ponadnarodowej PO KL.

W drugim kwartale KIW rozpoczela takze przygotowania do monitorowania
przegladéw okresowych projektéw innowacyjnych. Obowiazek dokonywa-
nia takich przegladéw wynika z Wytycznych w zakresie wdrazania projektéw
innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki. Instytucje Posredniczace | i Il stopnia organizujg okresowe
przeglady projektéw polegajace na spotkaniach z beneficientami; w trakcie
spotkan weryfikowane sa zalozenia projektow oraz postep w ich realizacji
wzgledem zatozen strategii wdrazania projektu.

Konferencja ,,Targi projektow”

W maju rozpoczely sie przygotowania do konferencji-targdw KIW
w 201 | roku, podczas ktérej zostang m.in. zaprezentowane najciekaw-
sze projekty innowacyjne oraz projekty wspdtpracy ponadnarodowe;
PO KL wytonione przez Instytucje Posredniczace | i Il stopnia. Do
wszystkich IP/IP2, ktére maja zawarte umowy o dofinansowanie tych ty-
pow projektow zostalo skierowane pismo i formularze zgtoszeniowe, na
ktérych do konca czerwca do KIW bedg zgtaszane najbardziej nowator-
skie przedsiewziecia. Projekty zaprezentowane na konferencji-targach
beda takze opisane w specjalnej publikacji informacyjno-promocyjnej
wydanej przez KIW.

Spotkanie koordynacyjne Sieci Wspétpracy EFS
Spotkanie Sieci Wspdtpracy dzialajacych w obszarze Europejskiego
Funduszu Spotecznego (ESF Learning Networks), z udzialem repre-
zentantéw trzynastu Sieci oraz dwdch przedstawicieli KIW, odbyto sie
w Brukseli w dniach 24-25 maja br. Wzieli w nim udziat m.in. reprezen-
tanci Sieci: Age Management, Gender Mainstreaming, Social Economy,
Administrative Capacity Building, Partnership, Asylum Seekers, Ex-offen-
ders. Przedstawiciele KIW reprezentowali Sie¢ ds. Wspdtpracy Ponadna-
rodowej w ramach EFS.

W trakcie dyskusji panelowych oraz prac w grupach uczestnicy wymieniali
sie doswiadczeniami w zakresie m.in. zaangazowania kluczowych interesa-
riuszy w prace Sieci, metod ewaluacji, skutecznego mainstreamingu rezul-
tatéw Sieci.

Podczas sesji otwierajacej spotkanie przedstawiciel KIW zaprezentowat
doswiadczenia zwigzane z organizowaniem ponadnarodowych foréw part-
nerskich w Polsce. Inicjatywe foréw popart podczas swojego wystapienia
przedstawiciel DG Employment oraz reprezentant Rady EFS. KIW zacheca-
fa uczestnikdw spotkania do wykorzystania doswiadczen z odbytych foréw
oraz do organizowania tematycznych ponadnarodowych foréw partner-
skich (w ramach okreslonego obszaru wsparcia EFS).

Przedstawiciel Komisji Europejskiej podkreslit, ze forum
partnerskie to skuteczny instrument utatwiajacy nawiazy-
wanie partnerstw ponadnarodowych oraz zachecit uczest-

nikéw spotkania do jego upowszechnienia w krajach Unii
Europejskiej.

Sie¢ Panstw Nadbattyckich

W dniach 8—10 czerwca w Helsinkach odbylo sie spotkanie Sieci Panstw
Baftyckich potaczone z seminarium po$wieconym praktycznym aspektom
wzmocnienia wspotpracy ponadnarodowej panstw Europy Pdinocnej
w ramach EFS. W pierwszym dniu spotkania uczestnicy omoéwili pro-
gram prac na najblizsze miesigce, w tym mozliwosci zintensyfikowa-
nia wspdipracy ponadnarodowej miedzy projektami realizowanymi
w regionie battyckim w ramach EFS. Organizowanie ponadnarodowych
foréw partnerskich uznano za jeden z bardziej efektywnych sposobdw
nawiazywania tej wspétpracy. Za inne dobre narzedzia uznano semi-
naria tematyczne, konferencje oraz rozwijanie sieci komunikacji miedzy
instytucjami i partnerami z réznych krajow. Wskazano na koniecznos¢
usprawnienia wymiany informacji, wiedzy i do$wiadczen poprzez za-
stosowanie internetowej platformy komunikacyjnej. Podczas drugiego
dnia (warsztatowego), w ramach grup panelowych dyskutowano na
temat problemdw i praktycznych mozliwosci rozszerzania wspotpracy
ponadnarodowej oraz poszukiwania sposobdw wymiany do$wiadczen
i dobrych praktyk. Spotkanie podsumowano omdwieniem planéw zwia-
zanych z rozwojem Europejskiego Funduszu Spotecznego, Europejskie-
go Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz Sieci Panstw Baftyckich po
2013 roku.

Portal KIW

Na biezaco rozbudowywany jest portal Krajowej Instytucji Wspomagajacej
(Www.kiw-pokl.org.pl). Aktualizowane sa dzialy: ,Wiadomosci”, ,Baza bene-
ficjentdw i produktéw” (zawierajace fiszki projektowe), ,Baza konkursow”,
,Dokumenty”, ,Publikacje”, ,Sieci Tematyczne”, Wspdipraca ponadnaro-
dowa”, ,Pytania i odpowiedzi (FAQ)”, ,Interpretacje Instytucji Zarzadzajacej
PO KL'. Na portalu ukazujg sie takze wszelkie publikacje zwigzane z KIW,
a w czerwcu zostalo uruchomione Forum dla Sieci Tematycznych, ktére
daje mozliwo$¢ wymiany opinii na temat projektow innowacyjnych i projek-
téw wspdipracy ponadnarodowej PO KL. @
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Polska jest wain graczem w Europie

Rozmowa z Elzbieta Bienkowska, minister rozwoju regionalnego, na temat wptywu funduszy unijnych
na rozwaj spoteczno-gospodarczy Polski oraz przysziosci projektéw innowacyjnych i projektow wspoétpracy
ponadnarodowej finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego

Pani Minister, coraz wiecej i szerzej moéwi sig
o ksztalcie funduszy europejskich w kolejnej
perspektywie finansowej 2014-2020. Czy Pol-
ska, jako gtéwny beneficjent srodkéw w latach
2007-2013, moze odegra¢ istotng role w tej
debacie ?

Nie tylko moze, ale musi. Nasz wptyw na
debate na temat przysztosci polityki spojnosci
mozna rozumie¢ dwojako. Po pierwsze, jeste-
$my najwiekszym beneficjentem funduszy eu-
ropejskich w Unii. Do Polski trafi co pigte z 350
mld euro przeznaczonych na polityke spdjnosci
w unijnym w budzecie na lata 2007-2013.
Mozna wiec powiedzie¢, ze Europa na nas

patrzy, i to, jak wykorzystujemy $rodki unijne
oraz jak glebokie i trwale zmiany w wyniku
tego nastepuja, bedzie jednym z argumentéw
w dyskusji. Oczywiscie zdaje sobie sprawe z trud-
nosci finansowych, jakie przezywa teraz wiek-
szo$¢ krajéw europejskich. Cheé oszczedzania
jest obecnie jak najbardziej zrozumiata, ale nie
uwazam, aby polityka spéjnosci byta ta pozycja
w przysztym budzecie unijnym, ktéra trzeba
radykalnie zmniejszy¢. To takze poprzez poka-
zanie Europie korzysci, jakie niosg ze sobg ma-
drze wydawane fundusze europejskie, réwniez
w trudnych czasach, mozemy zabra¢ glos
w obecnej debacie. Zreszta robimy to juz od
ponad trzech lat, wskazujac w kolejnych doku-
mentach na potrzebe kontynuowania polityki
spéjnosci oraz okreslajac zakres zmian, jakie
musi przejs¢, aby byta jeszcze bardziej skutecz-
na. Wkrotce zacznie sie polska prezydencja,
podczas ktérej partnerzy w Unii zasiada do stofu
negocjacyjnego i beda rozmawiac o przysziosci
polityki spojnosci w latach 2014-2020. Chcemy
by¢ aktywnym, ale i bezstronnym moderatorem.
Za sukces uznam wzmocnienie rangi i znaczenia
polityki spéjnosci, przy osiagnieciu kompromisu
w wybranych obszarach negocjacyjnych.

Czy Pani Minister jednak nie obawia sig, ze nasz
glos zostanie sttumiony przez postulaty naj-
wiekszych ptatnikéw budzetu unijnego, takich
jak Niemcy i Francja?

Polska jest waznym graczem w Europie i nasz
glos na pewno bedzie sie liczyl. Inna sprawa
to sam wynik negocjacji. To jest zawsze kom-
promis. Zeby méc dyskutowad z najwiekszymi
pfatnikami, musimy mie¢ argumenty. Sprze-
ciwiam sie twierdzeniu, ze fundusze europej-
skie to prosty transfer socjalny od bogatych
do biednych. Te pieniadze to nie zasitek, ale
inwestycja, i to z wysoka stopa zwrotu, co wi-
da¢ chocby po wynikach gospodarczych Polski
w tym trudnym dla Europy czasie. Co wiecej,
z badan ewaluacyjnych przeprowadzonych
przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
jasno wynika, ze fundusze europejskie zain-
westowane w Polsce trafiaja z powrotem do
panstw ,starej Unii” w postaci kontraktéw dla
zagranicznych firm na wykonanie okreslonych
prac przy realizowanych w Polsce projektach
oraz jako efekt zwigkszonego zapotrzebowania
polskiej gospodarki na import towardw i ustug.
Szacujemy, ze w latach 2004-2009 do tych kra-
jow wrécito niemal 18 mid zt. Korzysci beda
sie zwiekszaty wraz z uptywem czasu i w catym
okresie 2004-2015 wyniosa okoto |51 mld zt.
Z kazdego euro wplaconego przez te kraje do
budzetu unijnego na rzecz realizacji polityki
spojnosci w Polsce, wréci do nich srednio 46
centéw. Najwieksze korzysci odniosa Niemcy,
nasz najwiekszy partner handlowy. W tym przy-
padku bedzie to 85 centéw. Przytoczone dane
pokazuja, ze polityka spdjnosci jest korzystna



dla wszystkich. Twierdzenie, ze pfatnicy netto
nie otrzymuja nic w zamian, wynika po prostu
z btednej optyki.

Pod koniec 2010 roku zostaty opublikowa-
ne bardzo wazne raporty ukazujace efekty
ekonomiczne wykorzystania funduszy: ,,Piaty
raport kohezyjny”, przygotowany przez Ko-
misje Europejska, oraz ,Wplyw funduszy eu-
ropejskich na gospodarke polskich regionéw
i konwergencje z krajami Unii Europejskiej”,
opracowany przez Ministerstwo Rozwoju Re-
gionalnego. Obydwie publikacje odnosza sig
do polityki spojnosci, jej efektow oraz przy-
sztego ksztattu. Jaki wptyw moga mie¢ dane
przedstawione w raportach na przyznanie
nam $rodkéw finansowych w nowym okresie
budzetowania?

Komisja Europejska w swoim raporcie jasno
stwierdza, ze polityka spéjnosci powinna od-
grywac gléwna role w realizacji celéw strate-
gii ,Europa 2020". Innymi stowy — budowac
zielona, innowacyjna i wykorzystujaca wszyst-
kie zasoby spoteczne gospodarke europejska.
Dotychczas polityka spdjnosci przyczynita sie
do rozszerzenia strefy wzrostu gospodarczego
i dobrobytu na calg Unie Europejska. Realiza-
cja projektéw wspdlifinansowanych z funduszy
europejskich doprowadzita do zmniejszenia
réznic gospodarczych, spotecznych i teryto-
rialnych w cafej Unii. Dzigki polityce spdjno-
$ci w latach 2000-2006 w Europie powstato
[,4 min miejsc pracy, a ponad 2 min oséb
rocznie znalazto zatrudnienie, uczestniczac
wczesniej w projektach szkoleniowych. Zmo-
dernizowane zostaty kluczowe potaczenia ko-
munikacyjne przy jednoczesnej poprawie stanu
Srodowiska naturalnego w catej Unii. Komisja
odnotowata takze, iz w tym czasie nastapito
ozywienie w sferze badan naukowych. Komisja
nie jest jednak bezkrytyczna i stusznie wskazuje
réwniez na potrzebe reformy polityki spdjno-
$ci. To niezwykle wazny glos w dyskusji nad
przyszioscia tej polityki i musi by¢ wziety pod
uwage podczas planowania nastepnego budze-
tu Unii oraz negocjacji rozporzadzen dotycza-
cych polityki spéjnosci.

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego podjeto
tez probe zbadania, jak fundusze europejskie
dziatajg na naszym podworku. Raport mojego
resortu pokazuje, jakie procesy i zmiany za-
chodza w polskiej gospodarce dzieki srodkom
unijnym. Wyniki sa naprawde obiecujace. Nie
ulega watpliwosci, ze realizacja polityki spdjno-
$ci w Polsce wptyneta na ztagodzenie skutkow
spowolnienia gospodarczego. Polska jako je-
dyny kraj w Unii Europejskiej uniknetfa recesji.
Ponad pofowa wzrostu gospodarczego w 2009
roku zostafa osiagnieta dzieki srodkom unijnym.

W latach 2004-2009 dynamika wzrostu go-
spodarczego byta wyzsza srednio o 0,5 punktu
procentowego rocznie. Oceniamy, ze w latach
2004-2015 bedzie to okofo 0,6 punktu pro-
centowego. Nasze szacunki wskazuja réwniez,
ze w roku 2010 polski PKB mégt by¢ wyzszy
nawet o 5,8 proc., a poziom jego wzrostu
0 0,6-0,7 punktu procentowego. Krytycy po-
lityki spdjnosci czesto pytaja, czy faktycznie
wplywa ona na zmniejszenie réznic w rozwoju
panstw i regionéw Unii Europejskiej. Nasze ba-
dania pokazujg, ze w latach 2004-2009 PKB na
mieszkanca Polski o zwigkszyt sie w stosunku
do $redniej unijnej o | 1,9 punktu procentowe-
go i na koniec tego okresu wynidst 60,8 proc.
Zmiana tego wskaznika pokazuje, ze naprawde
gonimy ,stara Europe”, a tempo tego posci-
gu nalezy do najwyzszych w Unii. Oceniamy
takze, iz w roku 2010 liczba oséb pracujacych
dzieki srodkom unijnym mogla by¢ wyzsza na-
wet 0 315 tys. Prosze zauwazy¢, ze to sg twar-
de dane liczbowe. Polska jest takze dowodem
na to, ze polityka spdjnosci stymuluje procesy
modernizacyjne.

Komisja Europejska pokazuje w raporcie ob-
szary wsparcia w Unii, zasady partnerstwa,
regulacje finansowe oraz procedury dostepu
do funduszy europejskich. Czy strona polska
odniosta sie juz do propozycji Komisji Euro-
pejskiej zawartych w raporcie? Jakie sformu-
towano zastrzezenia i postulaty?

W styczniu biezacego roku Komitet do spraw
Europejskich przyjat stanowisko polskiego rzadu
w sprawie raportu. Wiekszos¢ wnioskéw Ko-
misji jest zbiezna z przedstawianymi przez nas
propozycjami. Zalezy nam na tym, aby polityka
spojnosci byta nadal postrzegana jako skuteczne
narzedzie inwestowania w przyszto$¢ Europy
oraz realizacji celéw strategii ,Europa 2020".
Zgadzamy sie rowniez z tym, ze polityka ta
wymaga ambitnej reformy. Chodzi o polityke
rozwoju adresowang do wszystkich regionéw
Unii Europejskiej, ktéra uwzgledniataby ich zréz-
nicowane punkty startowe. Zmiany powinny
ja wzmocnic i sprawi¢, iz w wiekszym stopniu
bedzie sie przyczynia¢ do efektywniejszego wy-
datkowania $rodkéw pochodzacych z funduszy
europejskich. Aby jednak polityka spdjnosci przy-
czyniala sie do osiagania celéw rozwojowych
Unii Europejskiej, musi by¢ poddana okreslonym
modyfikacjom. Zastosowanie efektywnosci, jako

kluczowego kryterium podczas ustalania zakre-
su i ksztaftu reformy, bedzie decydowa¢ o sile
jej oddziatywania. System wdrazania powinien
premiowac ukierunkowanie dziafan na rezultaty,
a dopiero w drugiej kolejnosci proceduralna
zgodnos¢ i tempo absorpcji. Do pomiaru kon-
kretnych efektow konieczne jest wzmocnienie
narzedzia, jakim jest ewaluacja. Musi ona zostaé
oparta na spojnym systemie wskaznikow. Do-
tychczasowa struktura celdow polityki spdjno-
$ci powinna zosta¢ zachowana, z Celem | dla
regionéw stabiej rozwinietych, obejmujacym
regiony przejsciowe, oraz z Celem 2 dla pozo-
stalych regionéw Unii Europejskiej.

W debacie nad przyszioscig polityki spojnosci
pojawialy sie réwniez pomysty wyfaczenia z niej
niektorych funduszy badZz stworzenia nowych
narzedzi finansowania inwestycji w postaci sek-
torowych instrumentéw zarzadzanych z Bruk-
seli. W czasie, gdy Europa przezywa kryzys
finansowy, byloby to zbyt kosztowne. Polityka
spojnosci sie sprawdza, oferujac znacznie wig-
cej dzieki podejsciu wielofunduszowemu. Po co
wigc dokonywac rewolucji, skoro lepsze rezul-
taty mozna osiagnac poprzez ewolucyjne zmiany
tego, co juz mamy?

| lipca 2001 roku Polska obejmie przewod-
nictwo w Radzie Unii Europejskiej. Stwarza to
szans¢ na przedstawienie na forum Unii prio-
rytetéw polskiej polityki, zaakcentowanie naj-
istotniejszych obszaréw, zaprezentowanie wia-
snych pomystéw i inicjatyw. Jak Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego zamierza wykorzysta¢
ten czas?

Podczas prezydencji Polska bedzie miafa zwiek-
szone mozliwosci ksztaftowania tematyki i tempa
unijnych debat. W trakcie naszego przewod-
nictwa w Radzie Unii Europejskiej wejdziemy
w faze negocjacji na temat ksztaftu polityki spéjnosci
na lata 2014-2020. Naszym celem jest osiagnie-
cie konsensu w wybranych obszarach. Chcemy
takze wzmocni¢ atrybuty polityki spéjnosci, takie
jak zintegrowane podejécie do rozwoju czy zo-
rientowanie na rezultaty. Proponujemy réwniez
podniesienie rangi politycznej tej polityki. Aby osia-
gna¢ zalozone cele, bedziemy dziata¢ dwutorowo.
Formalne negocjacje musza zosta¢ poprzedzone
dziataniami mniej formalnymi. To troche tak, jak
byémy budowali dom. Konstrukcja nie bedzie
trwala, jesli nie przygotujemy solidnych funda-
mentéw. Chcemy wiec, aby europejska debata

Jestesmy najwiekszym beneficjentem funduszy europejskich w Unii. Do Polski trafi co
piate z 350 mld euro przeznaczonych na polityke spéjnosci w unijnym w budzecie na
lata 2007-2013. Mozna wiec powiedzie¢, ze Europa na nas patrzy, i to, jak wykorzystu-
jemy srodki unijne oraz jak gtebokie i trwate zmiany w wyniku tego nastepuja (...).



Sprzeciwiam sie twierdzeniu, ze fun-
dusze europejskie to prosty transfer
socjalny od bogatych do biednych.
Te pieniadze to nie zasitek, ale inwe-
stycja, i to z wysoka stopa zwrotu,
co wida¢ choéby po wynikach gospo-
darczych Polski w tym trudnym dla
Europy czasie.

na temat przysztosci polityki spdjnosci dotyczyta
konkretow i opierata sie na nich. Debata bedzie
sie odbywac réwnolegle na poziomach eksperckim
i politycznym. Juz teraz zajmujemy sie organizacja
kilkudziesieciu spotkan w Polsce i za granica, w tym
nieformalnego spotkania ministréw rozwoju regio-
nalnego w listopadzie w Poznaniu oraz pierwszego
w historii spotkania ministréw odpowiedzialnych
za polityke spdjnosci w ramach Rady Unii Europej-
skiej w grudniu. Duze znaczenie bedzie miafa takze
wspdipraca w ramach prezydenckiego tria, z Dania
i Cyprem, ktére po Polsce przejma przewodnic-
two w Uni.

Czy Ministerstwo Rozwoju Regionalnego pra-
cuje juz nad zafozeniami do programu opera-
cyjnego finansowanego z Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego w latach 2014-2020? Czy
bedzie on podobny do Programu Operacyjne-
go Kapitat Ludzki?

Na obecnym etapie jest zbyt wczednie, aby
méwi¢ o nowej perspektywie finansowej
w kontekscie funkcjonowania konkretnych pro-
gramow operacyjnych. Na ich pisanie przyjdzie
czas, gdy sie dowiemy, ile srodkéw mamy do
dyspozycji. Zalozenia w tej dziedzinie s3 takze
warunkowane finalnym ksztattem polityki spéj-
nosci — czyli réwniez Europejskiego Funduszu
Spotecznego — przyjetym na lata 2014-2020.

Jak wynika z informacji uzyskanych na Il Po-
nadnarodowym Forum Partnerskim, insty-
tucje zarzadzajace Europejskim Funduszem
Spotecznym w panstwach cztonkowskich juz
pracuja nad dokumentami/pomystami na temat
zarzadzania i wdrazania innowacji spofecznych
i projektow wspdtpracy ponadnarodowej
w obszarze spotecznym. Czy Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego zamierza dalej wdraza¢
projekty innowacyjne i projekty wspotpracy
ponadnarodowej z EFS i czy ma juz wypraco-
wany system, ktory bedzie stosowany w Polsce
w ramach tych projektéw w nastepnym okre-
sie budzetowania?

Na poziomie Komisji Europejskiej oraz panstw
cztonkowskich trwa obecnie dyskusja na temat
tego, w jakim stopniu Europejski Fundusz Spo-

teczny powinien wspierac innowacje spoteczne
oraz dziatania realizowane w partnerstwie po-
nadnarodowym. Debata dotyczy takze regulacji
prawnych w tej dziedzinie. Rozmowy koncen-
truja sie gféwnie na ksztalcie dziafai ponadna-
rodowych. Podobnie jak w przypadku tworze-
nia zalozeh nowego programu operacyjnego
na lata 2014-2020, jest za wczednie, aby juz
teraz moéwi¢ o systemie wdrazania projektow
innowacyjnych i ponadnarodowych. Stoimy na
stanowisku, ze warunkiem wdrazania projek-
tow ponadnarodowych wspdtfinansowanych
z EFS jest zapewnienie koordynacji na pozio-
mie Komisji Europejskiej w zakresie obszaréw,
w ktérych tego typu przedsiewziecia moga by¢
realizowane, a takze harmonogramoéw konkur-
séw ogtaszanych w poszczegdlnych panstwach
cztonkowskich. W przypadku projektéw in-
nowacyjnych niewiadomych jest duzo wigcej.
W  pierwszych propozycjach Komisji Euro-
pejskiej pojawialy sie pomysty, aby innowa-
cje spofeczng wdraza¢ na dwdch poziomach:
krajowym, skoncentrowanym na problemach
identyfikowanych w danym panstwie czfon-
kowskim, oraz europejskim, ktéry, poprzez
stworzenie odrebnej inicjatywy, faczylby po-
dejscie ponadnarodowe z innowacyjnym i od-
nositby sie do problemdw wspdinych dla kilku
panstw cztonkowskich. W Polsce nie jestesmy
jednak zwolennikami rozpraszania dziafan
w tej dziedzinie. Uwazamy, ze najistotniejsze
pozostaje zapewnienie widocznosci interwen-
¢ji EFS, w tym rezultatéw dziatart innowacyj-
nych. Tworzenie odrebnej inicjatywy, naszym
zdaniem, temu nie sprzyja.

potencjatu instytugji, ktére do tej pory nie posia-
daly odpowiedniego know-how w tym zakresie.
Z drugiej za$ strony moze ono utrudnia¢ osia-
gniecie efektu skali, tak istotnego w tego ro-
dzaju przedsiewzieciach. Wszystkie doswiad-
czenia — zarédwno z poziomu projektdw, jak
i z poziomu systemu — zostang oczywiscie wzie-
te pod uwage przy tworzeniu zatozen przysziej
perspektywy. Tak jak wspominatam wczesniej,
projekty ponadnarodowe powinny by¢ realizo-
wane, o ile zostanie zapewniona odpowiednia
koordynacja na poziomie europejskim, ktéra roz-
wiaze zasadniczy problem, z ktérym borykamy
sie dzisiaj. Chodzi o znalezienie odpowiednich
partneréw ponadnarodowych na poziomie Unii
Europejskiej, zainteresowanych wspotpracg oraz
gotowych do finansowania swoich dziatan w part-
nerstwie. W przypadku projektéw innowacyjnych
musimy przedyskutowac w szerszym gronie, czy
powinny one by¢ wdrazane w formule przyje-
tej w ramach PIW EQUAL i zmodyfikowanej
w PO KL, ktéra zakiada wypracowanie nowych
rozwigzan, przetestowanie ich w matej skali
i wdrozenie w wiekszej, jesli okaza sie skutecz-
ne w rozwigzywaniu probleméw rynku pracy.
Druga mozliwoscig jest swobodne ujecie tych
przedsiewzie¢ jako po prostu tych, ktére pro-
ponuja wprowadzenie do dziatan projektowych
nowych elementéw i nie sg realizowane wedtug
odrebnych zasad.

Czy projekty innowacyjne i projekty wspot-
pracy ponadnarodowej odegraja istotna role
w rozwoju gospodarki spofecznej kraju w ko-
lejnych latach?

Stoimy na stanowisku, ze warunkiem wdrazania projektéw ponadnarodowych wspot-
finansowanych z EFS jest zapewnienie koordynacji na poziomie Komisji Europejskiej
w zakresie obszaréw, w ktérych tego typu przedsiewziecia moga by¢ realizowane,
a takze harmonograméw konkurséw ogtaszanych w poszczegélnych panstwach

cztonkowskich.

Czy po doswiadczeniach zwiazanych z pro-
jektami innowacyjnymi projektami
wspoétpracy ponadnarodowej w programach
EQUAL i PO KL powinnismy w kolejnych la-
tach dalej sie stara¢ o pozyskanie srodkow
z EFS na te projekty?

oraz

Przedsiewziecia innowacyjne i ponadnarodowe
w ramach PO KL pojawity sie w wiekszej liczbie
w 2010 roku. Dlatego tez jesteSmy dopiero na
etapie zbierania pierwszych doswiadczen zwigza-
nych z realizacjg projektow. Najwiecej mozna po-
wiedzie¢ na temat systemu wdrazania projektéw.
Wiemy na przykfad, ze ich wdrazanie w ujeciu ho-
ryzontalnym — czyli w ramach wszystkich priory-
tetdw programu — pozwala na duzg elastyczno$é¢
i réznorodnos¢ przedsiewzie¢ oraz budowanie

Istota tych projektéw jest ich nowatorski cha-
rakter oraz wniesienie dodatkowej wartosci
wynikajacej z nawiazanej wspdlpracy z partne-
rem zagranicznym dysponujacym bezcennym
doswiadczeniem. Wazne jest takze wypraco-
wanie nowych, skuteczniejszych rozwiazan,
niemozliwych do osiagniecia w przypadku
dziatan standardowych. W tym sensie mozemy
mowic¢ o szczegdlnym wplywie tego typu pro-
jektow na rozwdj na réznych poziomach: od
pojedynczej organizacji i jej pracownikdw, po
zmiany na poziomie systemu. @

Rozmawiat
Wojciech Wojnowski
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Na podstawie dotychczasowych doswiadczen z organizowania przez KIW po-

nadnarodowych foréw partnerskich mozna dokona¢ pewnych podsumowan oraz

sformutowaé whnioski, ktére beda pomocne przy przygotowywaniu kolejnych tego

typu wydarzen, m.in. forow regionalnych, przygotowywanych przez Instytucje Po-

$redniczace / Instytucje Posredniczace Il stopnia.

Krajowa Instytuca Wspomagajaca PO KL, idac
w $lad za pozytywnymi opiniami na temat | Po-
nadnarodowego Forum Partnerskiego, zorganizo-
wanego w dniach 30-3| marca br., przeprowa-
dzita kolejne forum poszukiwania partneréw do
projektéw wspdipracy ponadnarodowej PO KL.
Wziefo w nim udziat blisko sto oséb reprezentu-
jacych osiemdziesiat projektdw. Zainteresowanie
projektodawcow (zwlaszcza polskich i szwedz-
kich) okazalo si¢ tak duze, ze liczba chetnych
uczestnikdw przewyzszyta liczbe dostepnych
miejsc. Mozna zatem stwierdzi¢, ze wciaz istnie-
je potrzeba aktywnego wspierania realizatoréw
projektéw w poszukiwaniu partneréw wspot-
pracy ponadnarodowej, nawet mimo faktu, ze
w przysztym roku liczba ogfaszanych konkurséw
na projekty wspofpracy ponadnarodowej, czy
zawierajacych te wspdiprace jako komponent,
zapewne znaczaco spadnie.

W organizacje |l Forum bylo zaangazowanych az
pie¢ krajéw. Strone polska wspierali przedstawi-
ciele Szwedji, Finlandii, Niemiec i Litwy. Na spo-
tkanie zostali zaproszeni, w roli obserwatoréw,
reprezentanci Komisji Europejskiej oraz Sieci ds.
Wspdipracy Ponadnarodowej (z Czech, Frangji
i Hiszpanii).

Istotng czescig Il Forum bylo wystapienie Luki
Pirozziego, przedstawiciela Komisji Europejskiej,
ktory podzielit sie swoimi spostrzezeniami doty-
czacymi realizacji wspdtpracy ponadnarodowej na

szczeblu Unii Europejskiej. Zaproszony go$¢ roz-
poczat od wskazania trudnosci, z jakimi musimy sie
mierzy¢ w obecnej perspektywie wdrazania pro-
jektow w ramach EFS, takich jak brak tzw. wspdl-
nych, unijnych ram proceduralnych (ang. Common
Framework), brak mozliwosci zsynchronizowania
konkurséw na projekty, brak wzajemnej wie-
dzy na temat systemdw wdrazania programdw
w poszczegdlnych krajach. Stwierdzit réwniez, ze
Komisja Europejska podjeta dziatania zmierzajace
do usprawnienia wspdtpracy ponadnarodowej,
w tym opracowania na przyszia perspektywe ram
proceduralnych takiej wspdipracy. Ramy te okre-
dlaja role poszczegdinych partnerdw oraz sposéb
wykorzystania réznych narzedzi, takich jak Po-
nadnarodowe Punkty Kontaktowe, Sieci Wspot-
pracy czy baza Toolkit.

Komisja Europejska postrzega forum partnerskie
jako interesujacy przykiad dziatath ponadnarodo-
wych miedzy panstwami czionkowskimi. Luca
Pirozzi podkreslit, ze idea ta powinna by¢ upo-
wszechniona i stosowana na szersza skale, co
znalazto odzwierciedlenie w ramach procedural-
nych. W przezwycigzaniu generalnego problemu,
jakim jest poszukiwanie partneréw do wspdipra-
cy ponadnarodowej, to wiasnie bezposrednie
kontakty miedzy poszczegdlnymi krajami maja
fundamentalne znaczenie, gdyz to ich przedstawi-
ciele sa bezposrednio zaangazowani w tworzenie
i/lub wzmacnianie partnerstw. Forum partnerskie

partnerskie

jest jednym z przykladéw zapewnienia lepszej
koordynacji w tej dziedzinie miedzy panstwami
cztonkowskimi.  Ponadto narzedzie to mozna
wykorzystywa¢ do testowania wielu praktyk,
jakie moga by¢ stosowane po roku 2013, czyli
W nowej, obecnie opracowywanej perspektywie
wspdipracy ponadnarodowe;j.

Z przedstawionych opinii Komisji Europejskiej
wynika jednoznacznie, ze forum partnerskie jest
bardzo cenng inicjatywa, ktéra warto upowszech-
nia¢. Niemniej, zeby dobrze ja przygotowac
i przeprowadzi¢, trzeba wczesniej podja¢ spory
wysitek organizacyjny.

Niezwykle istotne jest opracowanie bardzo
szczegdtowego harmonogramu prac i przypi-
sanie zadan poszczegdlnym osobom odpowie-
dzialnym za ich realizacje. Cho¢ wydaje sie to
kwestia oczywista — i dla bardziej doswiadczo-
nych koordynatoréw projektow jest to nie-
odzowny element zarzadzania projektem — to
nalezy jednak podkredli¢, ze bez tego typu na-
rzedzi trudno jest zaplanowac realizacje takich
przedsiewzie¢, a nastepnie zapanowac nad ich
przebiegiem. Niezaleznie od tego, czy bedzie to
forum regionalne na mniej niz piec¢dziesiat oséb,
czy wydarzenie dla kilkuset uczestnikdw, nalezy
pamieta¢, ze dobre planowanie, z odpowiednim
wyprzedzeniem, to co najmniej pofowa sukce-
su. Im bardziej ztozone przedsiewziecie, tym
dokiadniejszy powinien by¢ harmonogram prac.
Poza tym zdecydowanie ufatwia to zarzadzanie
takim projektem oraz reagowanie z wyprze-
dzeniem na pojawiajace sie sytuacje kryzysowe.
| nie ma tu znaczenia, jakie narzedzie zastosuje-
my — wazne, aby ryzyko zostalo opisane wraz
Z propozycjami reagowania na nie.

Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze wspolpraca
z partnerami z zagranicy powoduje dodatkowe




komplikacje. W zwiazku z tym nalezy pamietad,
aby nie przesadzac z liczba krajow zapraszanych do
wspdtpracy. Zbyt duza liczba krajow stwarza trud-
nosci koordynacyjne (np. fakt, ze ktorys z krajéw
wspdtpracujacych nie dotrzyma jakiego$ terminu
moze spowodowaé powazne konsekwencje dla
catego projektu). Wazne jest, aby wyznaczy¢ oso-
be lub osoby, ktére wezma odpowiedzialnos¢ za
pilnowanie termindw partneréw zagranicznych.
Moga sie tez pojawi¢ problemy w trakcie trwa-
nia forum partnerskiego. Po pierwsze, utrudnio-
ne jest prowadzenie spotkania — wieksza liczba
prelegentéw z poszczegdinych krajow przekiada
sie automatycznie na wieksza liczbge oséb przy
stolikach, co utrudnia prace. W celu zapewnienia
uczestnikom forum komfortu pracy wazne jest,
aby sala, w ktérej beda zgromadzeni, byta wystar-
czajaco duza, dzieki czemu uda sie zachowa¢ od-
powiednig odlegio$¢ miedzy stolikami. Jesli nie jest
to mozliwe, warto oddzieli¢ stoliki réznego ro-
dzaju przegrodami, co nie tylko poprawi warunki
pracy, ale takze umozliwi uczestnikom pdzniejsze
umieszczanie na nich flipchartéw, na ktérych beda
opisywane projekty.

Szczegdlng uwage nalezy zwrdéci¢ na dobdr od-
powiednich facylitatorow do stolikéw. To wia-

dnie oni odgrywaja gléwna role w ,wydobyciu”
z uczestnikdw najwazniejszych informacji o kaz-
dym projekcie, co ma zasadnicze znaczenie dla
tworzenia partnerstw. Przyporzadkowanie stoli-
kéw musi sie odby¢ przed forum, tak aby kazdy
jego uczestnik mog! sie zapoznad z fiszkami pro-
jektowymi przypisanymi do danego stolika. Duza
role do odegrania ma tu réwniez moderator, ktd-
ry — dzigki swojej wiedzy merytorycznej, a takze
cechom osobowosci — utrzymuje w ryzach cato$¢
spotkania.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze wobec ge-
neralnie pozytywnych opinii z kraju i zagranicy,
przy aprobacie Komisji Europejskiej, chcielibysmy
organizowac kolejne tego typu imprezy. Prawdo-
podobnie, ze wzgledu na stopniowo wyczerpuja-
ca sie pule srodkdw, a tym samym malejacy liczbe
konkurséw w catej Unii Europejskiej, w przysztym
roku zostang one ukierunkowane tematycznie
(np. forum partnerskie w dziedzinie ekonomii
spolecznej). Bedziemy o tym informowa¢ na na-
szej stronie internetowej oraz w biuletynie. ®

Przygotowat
Maciej Jamrozik
Krajowa Instytucja Wspomagajaca




Européjski

wymiar

Funduszu Spotecznego

Wywiad z Luca Pirozzim, przedstawicielem Komisji Europejskiej (Dyrekcja Generalna ds. Zatrudnienia,
Spraw Socjalnych i Wiaczenia Spotecznego, Dziat F |. Europejski Fundusz Spoteczny. Ponadnarodowos¢)

Przez ponad pot wieku, od kiedy zostat usta-
nowiony w 1957 roku, Europejski Fundusz
Spoteczny pomagt milionom ludzi poprawi¢ ich
sytuacje na rynku pracy. Czy w zwiazku z tym
mozna stwierdzi¢, ze jest to fundusz ,,najblizszy
ludziom” sposréd wszystkich funduszy struktu-
ralnych?

Gtéwnym celem  Europej-
skiego Funduszu Spoteczne-
go jest oczywiscie koncentra-
ja na — jak to zostalo pdzniej
okredlone — ,kapitale ludz-
kim”, zatem zdecydowanie
jest to fundusz ukierunkowa-
ny na prace z ludzmi oraz dla
ludzi. To odrdznia EFS od innych funduszy struktural-
nych, chocby takich jak Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego. W tym sensie mozna powiedzie¢, ze
EFS jest ,najblizej ludzi”.

Znaczenie Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego wciaz rosnie. Alokacja EFS zwigkszy-
fa si¢ od | proc. budzetu wspdlnotowego
w latach siedemdziesiatych ubiegiego wie-
ku do prawie 10 proc. obecnie. Co, w Pana
opinii, jest dzi$ fundamentalnym celem EFS,
a takze jaka jest rola Komisji Europejskiej
w skutecznym wdrazaniu tego instrumentu
finansowego?

Uwazam, ze EFS zachowuje swoje znaczenie,
cho¢ oczywiscie jego rola zmienia sie z biegiem
lat. Podczas gdy podstawowy cel tego progra-

mu pozostaje ten sam — jest nim promowanie
zatrudnienia oraz zwiekszenie szans oséb pracu-
jacych na funkcjonowanie na rynku pracy — nie
ulega watpliwosci, ze EFS ewoluowat, by spro-
sta¢ nowym wyzwaniom. Na samym poczatku,
w czasach, gdy Europa podlegata powojennej
,rekonstrukdji”, istniato wiele mozliwosci pomo-
¢y ludziom w uzyskaniu zatrudnienia i powrocie
na rynek pracy. W poréwnaniu z obecna sytuacjg
bylo to prostsze. Oczywiscie gfdwny nacisk byt
pofozony na szkolenia. W obecnych czasach EFS
wcigz odgrywa fundamentalng role, ale oczywi-
Scie, patrzac na dzisiejsza strukture rynku pracy
oraz jego wyzwania (tj. wpltyw kryzysu finan-
sowego oraz gospodarczego na zatrudnienie),
powinnismy sie glebiej zastanowi¢ nad tym, jak
taki potezny instrument lepiej dostosowac oraz
uelastyczni¢, by odpowiadal na aktualne wy-
zwania.

Jednoczesnie, i jest to odpowiedz na druga
czes¢ pytania, z perspektywy Komisji Europej-
skiej, EFS powinien by¢ wciaz postrzegany jako
europejski. Od kilku lat obserwujemy pewnego
rodzaju ukierunkowanie EFS na poziom kra-
jowy, a nawet regionalny, i to jest naturalny
proces, jednak chcialbym podkresli¢, ze jedli
chcemy uzyskaé wkiad EFS w budowanie spo-
tecznej Europy, musimy utrzymac jego wspol-
notowa wizje. Jestem przekonany, ze EFS oraz
inne instrumenty finansowe powinny z jednej
strony cechowa¢ sie odpowiednia elastyczno-
dcia, by odpowiedzie¢ na potrzeby lokalne,
terytorialne i krajowe, z drugiej za$ powinny
zachowad swdj europejski kontekst. W prze-

ciwnym wypadku istnieje powazne ryzyko, ze
straca one cze$¢ swojej pierwotnej misji.

Gdzie w tym kontekscie jest miejsce dla wspot-
pracy ponadnarodowej? Dlaczego wspétpraca
ta jest wazna dla EFS?

W zwiazku z tym, ze kwestia wartosci doda-
nej wynikajacej ze wspdipracy ponadnaro-
dowej jest tematem wcigz powracajacym, je-
stem przekonany, iz nie ma potrzeby ciagtego
udowadniania jej znaczenia. Jednoczesnie ro-
zumiem, ze istnieje potrzeba przypominania
decydentom — zaréwno na szczeblu Komisji
Europejskiej, jak i na poziomie panstw czton-
kowskich — o wartosci dodanej wynikajacej ze
wspolpracy ponadnarodowej. Odpowiadajac
za$ wprost na pytanie, powiem, ze tylko Unia
Europejska moze zapewni¢ mase krytyczna,
wywiera¢ wptyw nie tylko na wymiane dobrych
praktyk migdzy krajami, ale takze w zintegro-
wany sposob aktywizowad wszystkie obszary
i instrumenty polityki.

Od kilku lat obserwujemy pewne-
go rodzaju ukierunkowanie EFS na
poziom krajowy, a nawet regional-
ny, i to jest naturalny proces, jednak
chciatbym podkresli¢, ze jesli chcemy
uzyskac¢ wktad EFS w budowanie spo-
tecznej Europy, musimy utrzymac jego
wspolnotowa wizje.



Zgodnie z nasza propozycja, w przysztym okresie programowania realizacja zasa-
dy wspétpracy ponadnarodowej powinna by¢ obowiazkowa. Wierzymy, ze jest to
jedyny sposob na poprawe efektywnosci tej wspétpracy w poréwnaniu z sytuacja

w biezacej perspektywie budzetowej.

Komisja Europejska powinna podja¢ w wiekszym
zakresie wyzwanie us$wiadomienia potrzeby
i stworzenia wspdlnej wizji, wspdlnych celow
Funduszu, a takze pewnego rodzaju elastyczno-
$ci w odniesieniu do okreslonych potrzeb. Jest to
de facto istota wspotpracy ponadnarodowe;. Jesli
zrezygnujemy ze wspoipracy ponadnarodowej,
to czy EFS mdglby cos zaoferowad w aspekcie
wartoéci dodanej na poziomie europejskim?
W zwiazku z tym, zgodnie z nasza propozydja,
w przysztym okresie programowania realizacja
zasady wspdtpracy ponadnarodowej powinna
by¢ obowiazkowa. Wierzymy, ze jest to jedyny
sposdb na poprawe efektywnosci tej wspdlpracy
w poréwnaniu z sytuacja w biezacej perspektywie
budzetowej. Pozostawiamy jednoczesnie pan-
stwom czfonkowskim swobode sposobu realizagji
tej wspdipracy, tak aby odpowiadata na zidentyfi-
kowane przez nie potrzeby.

Nawiazujac do biezacego okresu programo-
wania, o ktérym Pan wspomina, w niektorych
krajach Unii Europejskiej podmioty zaintere-
sowane realizacjg projektéw wspétpracy po-
nadnarodowej napotykaja trudnosci wynikajace
z braku obszaréw tematycznych okreslonych
na poziomie europejskim czy braku synchro-
nizacji konkurséw — organizacje po prostu nie
moga znalez¢ partneréw chetnych do wspot-
pracy. Jak Komisja Europejska odpowiada na te
trudnosci?

Najprawdopodobniej te aspekty zostaly w nie-
wystarczajacym stopniu dostrzezone w  trak-
cie negocjowania przez Komisje Europejska
i panstwa cztonkowskie ksztattu obecnych ram
programowych. Ponadto od poczatku nie doce-
niono roli Komisji Europejskiej w odniesieniu do
koordynacji wspomnianych zagadnien.

W odpowiedzi na obecnie zglaszane oczeki-
wania — zgodnie z ktérymi Komisja Europej-
ska powinna odegra¢ bardziej aktywng role
w koordynacji dziatan zmierzajacych do pro-

Mowiac szczerze, i stwierdzam tak
nie tylko dlatego, ze jest to inicjatywa
polskiej Krajowej Instytucji Wspoma-
gajacej — obecnie jedynym konkret-
nym dziataniem, o ktérym mozemy
powiedzie¢ ,,to jest cos, co mozemy
zrobi¢ razem” sa Ponadnarodowe
Fora Partnerskie.

mocji i poprawy wdrazania ponadnarodowosci
w obecnym okresie programowania — opra-
cowaliémy pewnego rodzaju minimalne wy-
magania, dziafania oraz tematy, nad ktorymi
powinnismy wspdlnie pracowac (tzw. Common
Framework) i przedstawilismy je w pazdzierni-
ku ubiegtego roku na forum Ad-hoc Group —
grupy przedstawicieli Instytucji Zarzadzajacych,
dziatajacej na rzecz innowacyjnosci i wspdtpra-
cy ponadnarodowej w ramach EFS. Nie jestem
pewien, czy przyniosto to oczekiwany efekt —
zainteresowanie taka wspdtpraca wyrazito nie-
wiele panstw cztonkowskich. Méwiac szczerze,
i stwierdzam tak nie tylko dlatego, ze jest to
inicjatywa polskiej Krajowej Instytucji Wspoma-
gajacej — obecnie jedynym konkretnym dzia-
faniem, o ktérym mozemy powiedziec ,to jest
co$, co mozemy zrobi¢ razem” sa Ponadnaro-
dowe Fora Partnerskie.

z poszukiwaniem partneréw ponadnarodowych
w obecnym okresie programowania.

Krajowa Instytucja Wspomagajaca PO KL
rozwaza zorganizowanie w przysztym roku
tzw. Tematycznego Ponadnarodowego Forum
Partnerskiego, np. w obszarze ekonomii spo-
tecznej czy zarzadzania wiekiem. Stanowitoby
to pewnego rodzaju pilotaz, ktéry by¢ moze
mogltby zosta¢ wykorzystany w  przysziym
okresie programowania jako czes¢ Common
Framework. Wyobrazamy sobie wspdlne dla
kilku krajéw obszary tematyczne, okreslone na
poziomie europejskim, zsynchronizowane daty
konkurséw w tych obszarach oraz tematyczne
fora partnerskie jako instrument poszukiwania
partnerow.

Jestem bardzo zainteresowany ideg organizowa-
nia foréw tematycznych, zakiadajaca bliska wspot-
prace z Ponadnarodowymi Sieciami Wsp&tpracy
(Transnational Learning Networks), zaprezento-
wang przez KIW podczas spotkania koordyna-
cyjnego wszystkich Sieci Wspdtpracy w Brukseli
w dniach 24-25 maja br. Komisja Europejska
jest zainteresowana poparciem tej inicjatywy tak

Najwazniejsza zaleta Ponadnarodowych Foréw Partnerskich jest zatem to, ze od-
powiadaja na konkretna potrzebe. Jest to narzedzie szczegélnie uzyteczne do po-
konywania przez projektodawcéw barier zwiazanych z poszukiwaniem partneréw
ponadnarodowych w obecnym okresie programowania.

Bylis$my zaszczyceni, ze zgodzit si¢ Pan uczest-
niczy¢ w Il Ponadnarodowym Forum Partner-
skim, przed nami kolejne takie wydarzenie. Co
Pan sadzi o tej inicjatywie? Co jest jej najwigk-
sza zalet3?

Komisja Europejska uwaza, ze inicjatywa Ponadna-
rodowych Foréw Partnerskich stanowi niezwykle
interesujacy przyktad wymiany do$wiadczen mie-
dzy panstwami cztonkowskimi na poziomie po-
nadnarodowym. Inicjatywa ta powinna by¢ szero-
ko propagowana, z tego tez wzgledu wiaczylismy
ja do Common Framework.

W kontekscie trudnosci, o ktérych pani wspo-
mniafa — braku wspdlnych obszaréw tematycz-
nych oraz synchronizacji konkurséw — w biezacej
perspektywie jest do wypetnienia pewna luka,
cel do osiagniecia, wazny dla projektodawcdw,
ale w moim mniemaniu istotny réwniez dla In-
stytucji Zarzadzajacych oraz Instytucji Posredni-
czacych. Cel ten stanowi zaréwno punkt wyjscia,
jak i meritum inicjatywy KIW. Najwazniejsza zaleta
Ponadnarodowych Foréw Partnerskich jest zatem
to, ze odpowiadajg na konkretng potrzebe. Jest
to narzedzie szczegdlnie uzyteczne do pokony-
wania przez projektodawcow barier zwigzanych

dalece, jak to bedzie mozliwe. To, czy i w jakim
zakresie Paristwa doswiadczenie mogtoby zosta¢
wykorzystane jako cze$¢ regulacji wspdtpracy
ponadnarodowej po 2013 roku, powinno by¢
przedmiotem rozwazan. Do$wiadczenie realizacji
foréw partnerskich zdecydowanie powinno by¢
postrzegane jako proba usprawnienia koordyna-
qji miedzy wybranymi panstwami cztonkowskimi'
w ramach obecnej perspektywy budzetowej, bez
konieczno$ci wprowadzania zmian do ustalonych
ram. Jednoczesnie do$wiadczenie to moze by¢
sposobem ,wyprobowania” regulacji obowigzuja-
cych w obecnym okresie programowania w celu
zwiekszenia roli wspdtpracy ponadnarodowej po
roku 2013. Generalnie sadze, iz organizowanie
tematycznych foréw partnerskich jest zdecydo-
wanie dobrym pomystem. @

Rozmawiafa
Beata Rybicka-Dominiak
Krajowa Instytucja Wspomagajaca

"' W dotychczasowych forach wzieli udziat przedstawiciele
Anglii, Czech, Estonii, Finlandii, Hiszpanii, Litwy, Niemiec,
Szwediji i Polski (przyp. red.).
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Pierwsze jaskoftki,
czyli rezultaty stosowania psychologii pozytywnej
w Centrum Projektéw Europejskich

Minety ponad dwa lata, odkad w zarzadzaniu zasobami ludzkimi w Centrum Projek-

téw Europejskich stosowana jest psychologia pozytywna. Po takim czasie pojawia

sie uzasadnione pytanie, czy zastosowanie takiego narzedzia przynosi oczekiwane

rezultaty? Zanim przejdziemy do odpowiedzi, warto przypomnie¢ zatozenia, jakie

nam towarzyszyty.

Zacznijmy jednak od poczat-
ku. Zanim Martin Seligman
opracowat zatozenia psycho-
logii pozytywnej, psychologia
zajmowala sie gléwnie nega-
tywnymi aspektami psychiki
czlowieka, nie poswiecajac
uwagi czynnikom pozwalaja-
cym jednostce na efektywne funkcgjonowanie. Moz-
na zatem stwierdzi¢, ze —w odrdznieniu od psycho-
logii tradycyjnej — psychologia pozytywna, zamiast
poszukiwaé czynnikéw zaburzajacych prawidiowe
funkcjonowanie cziowieka, koncentruje sie na po-
szukiwaniu sposobdw zwigkszenia poczucia dobro-
stanu. Wykorzystanie psychologii pozytywnej w or-
ganizacji zaowocowato powstaniem odmiennej od
stosowanej dotychczas metody kierowania ludzmi
w administracji publicznej. Metoda ta jest wspoma-
gana zarzadzaniem strategicznym, a jej wymiarem
praktycznym jest zarzadzanie poprzez cele.

Od poczatku istnienia  Centrum  Projektow
Europejskich przy$wiecalo nam takie zastoso-
wanie psychologii pozytywnej, ktére — dzieki
wzmacnianiu cech mocnych, pozytywnych (a nie
wzmacnianiu ,zapobiegliwosci”, przeciwdziataniu
ludzkiej niedoskonatosci), tj. poczucia celu istnienia
W organizagji, sensu pracy, autorozwoju, kreatyw-
nosci, pasji, innowacyjnosci, inicjatywy, zaufania
do przetozonych i organizacji oraz $wiadomosci
wplywu na organizacje i jej wyniki — postuzy do
zbudowania potencjatu innowacyjnego.

W pierwszym etapie stosowania psychologii po-
zytywnej nalezato stworzy¢ srodowisko organiza-
cji przyjazne budowaniu potencjatu innowacyjne-
go opartego na nastepujacych fundamentach:

¢ zastosowanie spojrzenia z punktu widzenia pra-
cownika;

* odrzucenie ,sztywnej hierarchizacji pionowej”,
ktéra wywoluje jedynie ,reakcje” pracownika,
a nie wyzwala jego potencjatu innowacyjnosci;

* zastosowanie struktury pfaskiej (komunikacja
pozioma, wspdlpraca, zaufanie);

* kwestionowanie ,autorytetéw” i ,przyjetych za
norme” rozwigzan w dynamicznie zmieniaja-
cym sie otoczeniu organizacji.

Oprécz stworzenia $rodowiska organizacji, réw-

nolegle nalezalo rozpoczal proces zarzadzania

zasobami ludzkimi oparty na nastepujacych pod-
stawach:

* zarzadzanie przez cele;

¢ kompetencje i wiedza pracownikéw;

® zaangazowanie;

¢ wykorzystanie réznorodnosci potencjatu po-
szczegdlnych pracownikéw, w tym ,wyzwolo-
nego” potencjatu innowacyjnego;

* transparentno$¢ zasady ,tyle dostajesz, ile sam
dajesz”;

* utrzymanie réwnowagi miedzy zyciem zawo-
dowym i prywatnym (przeciwdziafanie efektowi
,wypalenia” i ,dominagji”, a tym samym ograni-
czeniu mozliwosci wzmacniania cech mocnych
— pozytywnych).

Praktycznym wymiarem zastosowania psychologii

pozytywnej powinno by¢ osiagniecie nastepuja-

cych rezultatow:

* generowanie nizszych kosztéw (w tym kosz-
téw funkcjonowania organizacji poprzez wyko-
rzystanie rozwiazan innowacyjnych powstatych
dzieki wyzwoleniu potencjatu innowacyjnego);

* powstanie akceptowalnych i samoweryfikowal-
nych mechanizmdw;

* efektywna wspdtpraca miedzy pracownikami,
zespotami i jednostkami organizacyjnymi;

* zwiekszenie efektywnosci czasu pracy;

* wzrost jakosci pracy;

* odrzucenie zarzadzania ,stabosciami”, ktére co
najwyzej daje mierne efekty.

Oczywiscie nie nalezy zapomina¢, ze gléwnym re-

zultatem jest osiggniecie celdéw postawionych przed

organizacja oraz ze, jak podkreslono powyzej, wy-
mienione korzysci maja charakter praktyczny.

Rezultat: innowacja organizacyjna

(nowe pomysly i inicjatywy, nowa struktura)

Najtrudniejszym do osiagniecia rezultatem byto
odrzucenie zarzgdzania ,stabosciami”, ktére co
najwyzej daje mierne efekty. Trudno$¢ polegata
glébwnie na utrwaleniu zmiany mentalno$ci pra-
cownikow i, co najwazniejsze, stworzeniu u nich
poczucia identyfikowania si¢ z ta zmiang (narzu-
cenie takiego myslenia przynosi odwrotny rezul-

Od poczatku istnienia Centrum Projektéow Europejskich przyswiecato nam takie
zastosowanie psychologii pozytywnej, ktore — dzieki wzmacnianiu cech mocnych,
pozytywnych (...) — postuzy do zbudowania potencjatu innowacyjnego.
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tat). Aby tego dokonad, nalezalo wdrozy¢ wyzej
wymienione elementy psychologii pozytywnej,
tj. poczucie celu istnienia w organizacji, sensu pracy,
autorozwoju, kreatywnosci, pasji, a takze innowacyj-
nos¢, inicjatywe, zaufanie do przetozonych i organi-
zacji oraz swiadomosc¢ wplywu na organizacje i jej
wyniki. Warto podkresli¢, ze te elementy musza
by¢ wdrazane facznie.

Moéwiac w uproszczeniu, poczucie celu istnie-
nia w organizacji oraz sensu pracy mozliwe jest
do wywolania poprzez wdrozenie tzw. modelu
przywodztwa sytuacyjnego (modelu Blancharda).
Model ten zaklada, ze przewodzenie zmienia sig
w zaleznosci od stopnia ,gotowosci” pracowni-
kéw, a gotowosd to pragnienie osiagnied, a takze
skfonnos¢ do brania odpowiedzialnosci za wiasne
postepowanie oraz uzdolnienia, umiejgtnosci
i doswiadczenie. W konsekwencji stosowania
tego modelu, w jego koncowej fazie, to pra-
cownik staje sie decydentem w powierzonym
procesie, co w naturalny sposéb utwierdza go
w przekonaniu celu istnienia w organizacji oraz
sensu pracy, a takze swiadomosci wplywu na organi-
zacje i jej wyniki. Zastosowanie pozostafych niero-
zerwalnych elementéw psychologii pozytywnej,
bedacych w pewnym sensie wypadkowa tych
trzech, powinno w efekcie prowadzi¢ do odrzu-
cenia zarzadzania ,sfabo$ciami”.

Dzieki zastosowaniu psychologii pozytywnej,
w CPE powstafy warunki do tego, aby pracow-
nicy — poprzez wyzwolenie potencjatu innowacyj-
nego — nie tylko mogli, ale takze chcieli zgtasza¢

Dzieki zastosowaniu psychologii pozytywnej, w CPE powstaty warunki do tego, aby
pracownicy — poprzez wyzwolenie potencjafu innowacyjnego — nie tylko mogli, ale
takze chcieli zgtaszac i wdrazac¢ nowe inicjatywy. Jako doskonaty przykiad takiej
inicjatywy moze postuzy¢ dwukrotnie juz przeprowadzone Ponadnarodowe Forum
Partnerskie, przedsiewziecie unikatowe w skali Unii Europejskiej.

pracownikéw. Oznacza to, ze w przypadku zaob-
serwowania mozliwosci udoskonalenia danego
procesu okreslonego przez regulacje wewnetrz-
ne organizagji, proces ten ulega modyfikacji. Duze
znaczenie dla skutecznosdci przyjetego mecha-
nizmu autoweryfikowania proceséw wewnatrz
instytucji ma zapewnienie dostepu do informagji
o nich wszystkim pracownikom. W CPE nastepu-
je to poprzez umieszczenie wszystkich regulacji
wewnetrznych w folderze dostepnym dla kaz-
dego pracownika, zamieszczonym na platformie
komunikacyjnej. Rezultatem tych dziatar jest fakt,
ze ta sama liczba pracownikéw moze realizowac
nowe zadania powierzane przez Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego. Znowelizowanie naj-
wazniejszych regulacji wewnetrznych w okresie
dwoch lat doprowadzito przede wszystkim do
ograniczenia liczby dokumentéw wewnetrznych
oraz skrécenia czasu trwania proceséw, ktérych
owe dokumenty dotycza.

Efektywna wspdtpraca miedzy pracownikami,
zespotami i jednostkami organizacyjnymi jest
skutkiem zastosowania w organizacji struktury
plaskiej. Tego typu struktura zarzadzania sprzyja
dobrej komunikagji, wspdtpracy oraz zaufaniu,

Efektywna wspotpraca miedzy pracownikami, zespotami i jednostkami organiza-
cyjnymi jest skutkiem zastosowania w organizacji struktury pfaskiej. Tego typu
struktura zarzadzania sprzyja dobrej komunikacji, wspoétpracy oraz zaufaniu, nie
wymaga duzych naktaddw, a jej rezultaty sa najszybciej dostrzegalne.

i wdraza¢ nowe inicjatywy. Jako doskonaly przy-
kiad takiej inicjatywy moze postuzy¢ dwukrotnie
juz przeprowadzone Ponadnarodowe Forum
Partnerskie, przedsiewziecie unikatowe w skali
Unii Europejskie;.

Kolejnym przykladem jest powstanie akceptowal-
nych i samoweryfikowalnych mechanizmdw orga-
nizowania réznego rodzaju procesow wewnatrz
organizacji. Przebieg wigkszosci tych proceséw
jest okreslony przez przepisy dotyczace funkcjo-
nowania panstwowych jednostek budzetowych
oraz regulacje odnoszace sie do poszczegdlinych
programdw operacyjnych. W ramach tych uwa-
runkowan mozliwe jest stworzenie mechani-
zméw odpowiadajacych potrzebom CPE. Aby
jednak te mechanizmy zostaty zaakceptowane
przez pracownikéw, musza by¢ z nimi konsulto-
wane. Ponadto okresowy przeglad skutecznosci
tych mechanizméw nie moze by¢ regulowany
przez szczegdlng procedure, tylko musi wynikac
z pragmatyki oceny ich funkcjonowania m.in. przez

nie wymaga duzych nakladéw, a jej rezultaty sa
najszybciej dostrzegalne. Nalezy jednak pamietac,
ze aby wspdipraca ta byfa efektywna, konieczne
jest jasne okredlenie odpowiedzialnosci poszcze-
gdlnych pracownikéw za dany proces, co w oczy-
wisty sposob wigze sie z wymaganym poziomem
ich kompetencji i wiedzy. Jako przykiad rezultatu
zastosowania struktury pfaskiej moze postuzy¢
skrécenie |, procedury” krajowych i zagranicznych
wyjazddw stuzbowych, co ma istotne znaczenie
w przypadku zamiejscowych jednostek organiza-
cyjnych CPE.

Dzieki takim rezultatom mozna w plynny spo-
sOb przejs¢ do efektywnosci czasu pracy oraz
podnoszenia jej jakosci. Efektywno$¢ czasu pra-
cy mozna oceni¢ na podstawie liczby proceséw
powierzonych  poszczegdlnym  pracownikom
a faktem ich realizacji w 40-godzinnym tygodniu
pracy. Jezeli obserwujemy utrwalanie sie tenden-
¢jido pozostawania pracownikow ,,po godzinach”
(z wyjatkiem kumulacji zadan w krétkim okresie,

zwigzanej np. z oceng dokumentacji konkurso-
wej czy zblizajagcymi sie posiedzeniami Komite-
téw Monitorujacych), stanowi to wyrazny sygnat
nieefektywnego czasu pracy i moze $wiadczyc
o niskiej jakosci procesow w organizacji. Nale-
zy wowczas dazy¢ do usprawnienia istniejacych
mechanizméw, dzieki czemu wzrosnie jako$c¢
pracy w ograniczonym przedziale czasowym
po$wieconym na dany proces. Osiagnietym re-
zultatem jest tu oczywiscie oszczedno$¢ czasu
poswiecanego danemu procesowi oraz udosko-
nalenie jakosci pracy. Jako dobry przyktad moze
postuzy¢ proces sporzadzania i akceptacji spra-
wozdan opisujacych dziatalnos¢ Krajowej Insty-
tucji Wspomagajacej oraz Krajowych Osrodkow
EFS, a takze sprawozdan finansowych. Proces
ten przebiegal o wiele sprawniej w roku 2010
niz w roku 2009.

Rezultat: innowacja produktowa
Dzieki wyzwoleniu potencjatu wsrdd pracowni-
kéw i z ich inicjatywy, w CPE zastosowano na sze-
roka skale telefonie internetowa VoiP, ktdrej koszty
uzytkowania sg wielokrotnie nizsze od kosztéw
uzytkowania telefonii standardowej. Warto pod-
kredli¢, ze w administracji publicznej, w odréznie-
niu od sektora prywatnego, zastosowanie telefonii
VoiP ma charakter unikatowy. Na zwiekszenie
oszczednosci kosztow funkcjonowania organizacji
wplynefo réwniez korzystanie przez pracownikéw
CPE z internetowego portalu prawnego. Z portalu
mozna korzysta¢ przez Internet z kazdego miejsca
na $wiecie, a jednoczesnie nie jest konieczna in-
stalacja pfatnego oprogramowania na terminalach,
a tym samych zakup duzej liczby licenciji.
Konkludujac, nalezy stwierdzi¢, ze dwuletnie sto-
sowanie zalozen psychologii pozytywnej w zarza-
dzaniu zasobami ludzkimi w CPE przyniosto ocze-
kiwany gléwny rezultat w postaci realizacji celéw
postawionych przed tg organizacja. Oczywiscie,
cele te mozna osiagnaé bez stosowania psycho-
logii pozytywnej, ale wydaje sig, ze nakfady sit
i srodkéw bytyby wowczas o wiele wieksze. Ma-
jac na uwadze, ze stosowanie psychologii pozy-
tywnej jest procesem cigglym, mozna wyrazi¢
nadzieje, ze te dwa lata w CPE sg pierwszymi
jaskotkami wiosny w innowacyjnym  zarzadzaniu
jednostkami administracji publicznej. ®

Przygotowat

Rafat Kociucki

Zastepca dyrektora

Centrum Projektéw Europejskich



Uczniowie boja sie fizyki

Rozmowa z dr. inz. Pawtem Sytym, kierownikiem projektu innowacyjnego ,,e-doswiadczenia w fizyce”
realizowanego przez Politechnike Gdariska

Politechnika Gdanska realizuje projekt ,,e-do-
$wiadczenia w fizyce” w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Jakie s3 najwaz-
niejsze zatozenia projektu?

W ramach projektu przygotujemy, przetestujemy
i upowszechnimy szereg wirtualnych do$wiadczen
fizycznych przeprowadzanych wformie elektronicz-
nej (tzw. e-dodwiadczen). Bedzie im towarzyszyla
pefna dokumentacja — podreczniki dla uczniéw i na-
uczycieli oraz instrukcje obstugi. Produkty projektu
beda przeznaczone do wykorzystania w szkofach
ponadgimnazjalnych. Ich uczniowie pod koniec na-
uki staja przed jedna z najwazniejszych w zyciu de-
cyzji, dotyczaca swojej dalszej Sciezki edukacyjnej,
stad wybdr wiadnie tej grupy docelowej. W termi-
nologii projektowej uzytkownikami e-do$wiadczen
beda wiec nauczyciele fizyki w szkotach ponad-
gimnazjalnych, a ich odbiorcami — uczniowie tego
typu szkdt. Nauczyciele beda réwniez uczestniczyli
w cyklu warsztatow, organizowanych przez Poli-
technike Gdanska, a nasi wyktadowcy beda odwie-
dzali szkoty. Partnerami w projekcie sa renomowani
producenci i wydawcy interaktywnych materiatéw
edukacyjnych: Young Digital Planet SA (Polska) oraz
L.C.G. Malmberg B.V. (Holandia).

Projekt dotyczy innowacyjnych rozwiazan
w zakresie fizyki. Czy jego koncepcja ma by¢
odpowiedzig na coraz mniejsze zainteresowa-
nie uczniéw przedmiotami Scistymi? Jak Pan
postrzega ten problem w Polsce?

Uczniowie boja sie fizyki. Jest dla nich wyjatko-
wo trudna i czesto niezrozumiata. Kojarzy im sie
z nudna, obszerng teorig oraz mozolnym roz-
wigzywaniem zadan rachunkowych. A przeciez
fizyka jest nauka doswiadczalng! Pozwole sobie
w tym miejscu zacytowad komentarz przewod-
niczacego Rady Naukowej Instytutu Fizyki PAN,

prof. Jana Mostowskiego, do podstawy programo-
wejprzedmiotufizykazastronomia: ,Uczeniefizyki
na sucho, bez przeprowadzania doswiadczen, jest
ufomne. Tylko przeprowadzone doswiadczenia,
najlepiej samodzielnie wykonane przez uczniéw,
prowadza do wiasciwego, glebokiego rozumie-
nia proceséw i praw fizycznych. Dlatego pokazy
oraz samodzielne wykonywanie dos$wiadczen sa
absolutnie koniecznym elementem wyksztatcenia
przyrodniczego”. Niestety, doswiadczenia w szko-
fach sg obecnie rzadko przeprowadzane. Konse-
kwencja tego stanu rzeczy jest wiasnie wspomnia-
ny strach przed fizykg oraz braki w zrozumieniu
czesto nawet zupetnie podstawowych praw przy-
rody. Uczniowie stosunkowo rzadko wybieraja
fizyke jako przedmiot zdawany na maturze, a jesli
juz sie zdecyduja, to uzyskuja wyniki co najwyzej
$rednie. Poniewaz studia na kierunkach scistych
i technicznych sa nieodtacznie zwiazane z fizyka,
to automatycznie zainteresowanie nimi tez nie
jest duze. A ci, ktorzy sie zdecyduja na takie studia,
wykazuja spore braki w wiedzy. Nasz projekt ma
na celu zwiekszenie wiedzy uczniéw oraz rozbu-
dzenie ich zainteresowania fizyka, a takze innymi
przedmiotami $cistymi (np. ze wzgledu na liczne
odniesienia do matematyki i chemii w e-do$wiad-
czeniach), poprzez wsparcie dla przeprowadzania
doswiadczen w szkotach ponadgimnazjalnych.

Co jest najwieksza bariera zniechecajaca
uczniéw do nauki tych przedmiotéw — mato
innowacyjny system, a moze nauczyciele?

Ponownie zacytuje prof. Mostowskiego: ,Znacz-
na czes¢ populacji uczniow konczy edukacje, nie
widzac nigdy na oczy zadnego doswiadczenia.
Wedtug nauczycieli dwie gldwne przyczyny tego
stanu rzeczy to brak czasu oraz Zle wyposazone
pracownie”. Badania, przeprowadzone na zlece-
nie Politechniki Gdanskiej, niestety potwierdzity

te smutna teze. Lekcje doswiadczalne w polskich
szkofach stanowig margines. Brak czasu powodu-
je, ze nie ma kiedy ich przeprowadza¢. Nauczyciel
musi zrealizowa¢ materiat, a lekcja doswiadczalna
z reguly zajmuje sporo czasu — trzeba przynies¢
zestaw do$wiadczalny z magazynu, rozstawic go,
przeprowadzi¢ pomiary, pdzniej posprzatac itd.
Tym bardziej nie ma wigc mozliwosci, zeby kazdy
uczen przeprowadzit ssmodzielnie dane do$wiad-
czenie. Z reguly wigkszo$¢ ucznidw tylko sie przy-
glada pracy nauczyciela lub wytypowanego ucznia.
Z drugiej strony, gdyby nawet czas sie znalazt, to
na przeszkodzie stoi sfabe wyposazenie szkolnych
pracowni fizycznych w sprzet doswiadczalny.
Sprzet sie psuje, zuzywa, a nie ma pieniedzy na
kupno nowego czy chocby naprawe starego; bra-
kuje odczynnikow. Niestety, spotkalismy sie tez
z nauczycielami, ktérym sie po prostu nie chce
(,a po co sie meczy¢, lepiej zleci¢ zrobienie zada-
nia i mie¢ spokdj”, ,jeszcze popsuja”’, ,i tak wyniki
nie wyjda takie jak trzeba, a strace cafa godzine”
itp.). Sa to — mam nadzieje — wyjatkowe sytuacje,
bo w takich przypadkach nie pomoze najlepszy
nawet projekt.

Jakie innowacyjne rozwiazania beda zastoso-
wane w projekcie?

Pamietajac o znanej maksymie Konfucjusza:
,Powiesz mi — wkrétce zapomne, pokazesz mi
— moze zapamietam, pozwolisz dotkna¢, a zro-
zumiem”, nasz projekt umozliwia uczniom ,do-
tkniecie” danego problemu, poprzez samodzielne
wykonanie odpowiedniego e-do$wiadczenia przy
uzyciu komputera, bez obawy zniszczenia drogie-
go sprzetu. Zjawiska fizyczne, reprezentowane
przez e-doswiadczenia, zostaty wybrane na pod-
stawie istniejacej podstawy programowej w taki
sposdb, zeby kazdy dziat fizyki byt odpowiednio
reprezentowany. Nauczyciel, nawet w dobrze
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Pamietajac o znanej maksymie Konfucjusza: ,,Powiesz mi — wkrétce zapomne, po-
kazesz mi — moze zapamigetam, pozwolisz dotknaé, a zrozumiem”, nasz projekt
umozliwia uczniom ,,dotkniecie” danego problemu, poprzez samodzielne wykona-
nie odpowiedniego e-doswiadczenia przy uzyciu komputera.

wyposazonej szkolnej pracowni fizycznej, nie jest
w stanie przeprowadzi¢ doswiadczen z niektd-
rych dzialdw fizyki (np. z fizyki atomowe)).
Chciatbym podkresli¢, ze e-doswiadczenia nie beda
typowymi symulacjami, ktére sg szeroko dostepne
w Internecie. W odrdznieniu od nich, nasz produkt
bedzie w wygladzie i dziataniu w jak najwigkszym
stopniu zblizony do rzeczywistodci, a takze bedzie sig
wpisywal w schemat: zaprojektuj / zbuduj / wykonaj
/ przeanalizuj / przedstaw wyniki, gdzie istotne jest
uczenie sie na btedach. Wykonujac rzeczywiste do-
Swiadczenie, laborant moze bowiem popetniac bfe-
dy (np. Zle projektujac doswiadczenie, niepoprawnie
zestawiajac jego elementy badz blednie dobierajac
parametry) — jest to dokladnie odzwierciedlone
w e-doswiadczeniach. Ten element jest bardzo
istotny, poniewaz wymusza na uczniu stawianie py-
tan typu ,co zrobitem Zle?” i szukanie na nie odpo-
wiedzi. Proponowane rozwiazanie zaktada ponadto
mozliwo$¢ ingerowania ucznia w parametry i bu-
dowe przeprowadzanego e-dos$wiadczenia, w celu
wymuszenia na nim aktywnosci oraz rozbudzenia
ciekawosci naukowej, w tym nauki identyfikowania
probleméw  badawczych. Umozliwimy uczniom
(i oczywiscie nauczycielom) obserwowanie zacho-
wania sie badanego ukfadu w réznych warunkach
i przy réznorodnie okredlonych parametrach, co by-
toby niemozliwe w doswiadczeniach rzeczywistych.
Mozemy obserwowac np. ruch wahadfa na innej pla-
necie czy tez w przyspieszajacym pociggu lub w win-
dzie. Beda réwniez wskazywane odniesienia danego
e-doswiadczenia do interdyscyplinamego charakteru
nauk przyrodniczych, np. wyniki trzeba bedzie anali-
zowac za pomocg metod statystycznych (matematy-
ka) i opracowac je za pomoca arkusza kalkulacyjnego
(informatyka). Ponadto czes¢ e-doswiadczen bedzie
dotyczyta zagadnien z pogranicza chemii fizycznej.
Obecnie takie odniesienia sa sporadyczne. Opisane
wyzej zalozenia sg innowacyjna idea, nie stosowang
dotad w podobnych rozwigzaniach, ktéra umozliwi
uczniom tworcze | badawcze dziafania.

Innym elementem innowacyjnosci bedzie mozli-
wos¢ uruchamiania e-do$wiadczen bezposrednio
na ,chmurze obliczeniowej”, ktéra udostepni nasza
uczelnia. Jest to o tyle istotne, ze w przypadku nie-
ktdrych szkdt, wyposazonych w stabsze kompute-
ry, tréjwymiarowa grafika towarzyszaca e-doswiad-
czeniom moze nie by¢ wyswietlana ptynnie.
Liczymy na to, ze nasz produkt rozbudzi zaintere-
sowanie uczniéw naukami Scistymi i przyczyni sie do
lepszego zrozumienia przez nich fizyki. Nadrzednym
celem projektu, wynikajacym z tematyki konkursu,
jest zwiekszenie zainteresowania ucznidw podej-
mowaniem studiéw technicznych. E-doswiadczenia

beda mogly by¢ wykorzystywane na wiele sposo-
bdw. Moze to by¢ demonstracja prowadzona przez
nauczyciela lub grupe ucznidw w Klasie, przy uzyciu
komputera, projektora czy tez tablicy muttimedialnej.
Moze to by¢ lekdja fizyki w pracowni komputerowej,
gdzie kazdy uczen bedzie mdgt samodzielnie wyko-
nac¢ dane ¢wiczenie. Wreszcie, uczniowie szczegdlnie
zdolni badz zainteresowani przedmiotem beda mogli
wykona¢ e-doswiadczenie w domu lub w $wietlicy,
nawet jeszcze przed lekga teoretyczng dotykajaca
danej dziedziny. Pozwoli im to na lepsze zrozumienie
tematu i przygotowanie si¢ do lekgji. Bedzie mozna
tez zadawad doswiadczalne prace domowe, do wy-
konania przy uzyciu e-do$wiadczen.

Czyli poprzez projekt zamierzajg Panstwo wpro-
wadzi¢ innowacyjne metody nauczania fizyki?

Tak, jednym z naszych celéw — wynikajacym zresz-
13 bezposrednio z istoty projektdw innowacyjnych
— jest wprowadzenie do szkét zmodernizowanych
programéw nauczania, uwzgledniajacych wyko-
rzystywanie e-doswiadczen podczas lekdji fizyki.
Chciatbym jednak podkresli¢, ze bedzie to jedynie
wsparcie tradycyjnego podejscia, nic nie jest bo-
wiem w stanie zastapi¢ przeprowadzania rzeczywi-
stych do$wiadczen fizycznych w laboratorium.

Jak beda przebiegaty prace nad projektem?

Projekt ma charakter innowacyjny testujacy. Nasze
rozwigzanie bedzie wiec testowane w szkofach,
przed ewentualnym wiaczeniem go do gidwne-
go nurtu polityki o$wiatowej. Testowanie bedzie
realizowane od wrzesnia 201 | roku w dwudzie-
stu wybranych klasach w szkofach wojewddztwa
pomorskiego, przez dwa lata szkolne. Jego celem
jest zaréwno sprawdzenie, czy innowacja dziafa
w prawidiowy sposéb (czy sa osiagane wskazniki
projektu), jak i ewaluacja produktu. Nauczyciele
w tej fazie beda zobowiazani do wprowadzenia
e-doswiadczen na lekgje fizyki oraz do obserwadiji
reakcji uczniow podczas pracy z nimi. Beda po-
nadto uczestniczyli w cyklu warsztatéw, ktdre po-
zwola im naby¢ niezbedna wiedze i umiejetnosci
zwiazane z wykorzystywaniem e-do$wiadczen na
lekcjach fizyki, a takze podnie$¢ swoje kwalifikacje
w zakresie wykonywania do$wiadczen rzeczywi-

stych. Uczniowie beda wykonywali e-do$wiadcze-
nia na rézne sposoby, o czym juz wspomnialem.
Bedziemy stale monitorowali postepy ucznidw
oraz poréwnywali je z grupa kontrolng (ktora nie
bierze udzialu w testowaniu) i odpowiednio re-
agowali. Bedziemy réwniez badali sposéb, w jaki
uczniowie korzystaja z produktu, dzieki zastosowa-
niu dedykowanej platformy testujace;.

Ponadto na biezaco prowadzimy upowszechnia-
nie rezultatow projektu. Kazdy nauczyciel i uczen
w Polsce moze juz dzi§ pobra¢ wyprodukowane
do tej pory e-do$wiadczenia ze strony interne-
towej projektu i zacza¢ je wykorzystywac na lek-
cjach, podczas zaje¢ w kole naukowym, w domu
itp. Nie ma zadnych ograniczer w ich stosowaniu.
Przygotowaliémy takze dwujezyczny (polski i an-
gielski) interfejs uzytkownika, aby z jednej strony
polscy uczniowie mogli pozna¢ angielskie odpo-
wiedniki polskich termindw zwiazanych z fizyka,
z drugiej za$ — aby osoby z zagranicy mogly bez
problemu wykorzysta¢ nasze e-doswiadczenia.

Do realizacji projektu zostat zaproszony part-
ner ponadnarodowy — L.C.G. Malmberg B.V.
z Holandii. Czym sie Panstwo kierowali przy
dokonywaniu wyboru partnera?

Najistotniejsze bylo ogromne, wieloletnie do-
Swiadczenie tej firmy w produkgji i publikacji ma-
teriatdw multimedialnych oraz che¢ wspdtpracy,
wyrazona w liécie intencyjnym na etapie formu-
fowania wniosku. L.C.G. Malmberg B.V. zostat
zarekomendowany przez naszego partnera krajo-
wego, YDP SA. Uznalismy, ze pofaczone sity obu
tych uznanych firm — krajowej i zagranicznej — po-
zwola na uzyskanie wymiernych korzysci, zaréw-
no w sferze samego konceptu e-do$wiadczen, jak
i w sferze techniczno-realizacyjnej.

Jaka role w projekcie odgrywa partner po-
nadnarodowy?

Nasza wspdlpraca z partnerem  zagranicznym
ma charakter analityczno-doradczo-konsultacyjny.
Pierwszym zadaniem partnera bylo przedstawienie
raportu dotyczacego dydaktyki fizyki w Holandii
oraz wygloszenie wykladu na konferencji inauguru-
jacej projekt. Ponadto partner zrecenzowat wstepne
wersje e-doSwiadczen, dzieki czemu udalo nam sie
je udoskonali¢ poprzez adaptacje pewnych rozwia-
zan technicznych, stosowanych przez niego we wia-
snych produktach oraz w innych komercyjnych pro-
duktach zagranicznych, do ktérych nasz partner ma
dostep. W dalszej czedci realizadji projektu, oprécz

E-doswiadczenia nie beda typowymi symulacjami, ktére sa szeroko dostepne
w Internecie. W odréznieniu od nich, nasz produkt bedzie w wygladzie i dziataniu
w jak najwiekszym stopniu zblizony do rzeczywistosci, a takze bedzie si¢ wpisywat
w schemat: zaprojektuj / zbuduj / wykonaj / przeanalizuj / przedstaw wyniki, gdzie

istotne jest uczenie sie na btedach.



recenzji kolejnych e-doswiadczen, partner bedzie
brat udziat w organizowanych przez nas warsztatach
dla nauczycieli. Podczas tych warsztatéw nauczyciele
poznajag m.in. rézne metody uatrakcyjniania lekdji fi-
zyki, w tym te stosowane za granica.

Czy podobne metody nauczania sa stosowane
w Holandii?

Z informadji zebranych przez partnera zagraniczne-
go wynika, ze duzo wiekszy nacisk kladzie sie tam
na lekge doswiadczalne. Bardzo czesto wiasnie od
odpowiedniego do$wiadczenia (zwykle przeprowa-
dzanego przez ucznidw, a nie nauczyciela) rozpoczy-
na si¢ omawianie danego zagadnienia, dzieki czemu
uczniom duzo fatwiej jest pdzniej zrozumied i przy-
swoic teorie oraz rozwigzywac zadania rachunkowe.
Ponadto uczniowie obowiazkowo biorg udziat w nie-
zaleznych projektach badawczych, oczywiscie skrojo-
nych na miare ich mozliwosci, najczesciej zwigzanych
z przeprowadzaniem i analiza pomiardw. Takie po-
dejécie jest o tyle fatwiejsze w Holandii, ze wszystkie
szkoly sa bardzo dobrze wyposazone w sprzet labo-
ratoryjny, narzedzia i odczynniki. Jednak i tam nie jest
tak rézowo, jak mogloby sie wydawac. Problemem
jest brak odpowiednio wykwalifikowanej kadry na-
uczycielskiej, w zwiazku z tym zaobserwowano nie-
pokojacy trend, polegajacy na ciaglym zmniejszaniu
Czasu przeznaczonego na doswiadczenia.

W ostatnich latach zakres programu nauczania fizyki
przesunat sie nieco w kierunku podejécia bardziej
kontekstowego, w ktérym zwraca sie wieksza uwa-
ge na najnowsze badania i odkrycia fizyczne, przy
jednoczesnym zapobieganiu przetadowaniu progra-
mow. Takie podejscie zostalo opracowane i po raz
pierwszy zastosowane na uzytek chemii w Wielkiej
Brytanii pod koniec ubieglego wieku (tzw. Salters
Advanced Chemistry). Adaptacja tego systemu na
gruncie fizyki nie przebiega w Holandii bezbolesnie,
niektdrzy nauczyciele usilnie przeciwko niemu pro-
testujg, poniewaz burzy on od lat znany i stosowany
program. Trudno stwierdzi¢, czy to nowe podejscie
sie sprawdzi, musimy jeszcze troche poczekac. Nasz
partner ponadnarodowy $ledzi te sprawe i bedzie
nas na biezaco informowat o sytuagiji.

Odnoszac sie do Pana doswiadczenia zawodo-
wego w realizacji projektéw, prosze powie-
dzie¢ jak powinno si¢ nawiazywac kontakty
z partnerami ponadnarodowymi, zeby projekt
zakonczyt sig sukcesem?

Przede wszystkim nalezy zwraca¢ uwage na doswiad-
czenie partnera w realizacji projektéw ponadnarodo-
wych. My zaryzykowaliémy, wybierajac firme, ktdra
nigdy nie realizowata tego typu projektdw, z czego
wyniknely poczatkowe problemy zwigzane z niezro-
zumieniem przez partnera pewnych kwestii formal-
nych (np. sposobu wzajemnych rozliczer, okredlo-
nych w zasadach finansowania projektdw PO KL).

Zatwierdzenie strategii wiaze si¢ [...] z formalnym potwierdzeniem, ze problem
rzeczywiscie istnieje, a proponowane rozwiazanie spetnia kryteria innowacyjnosci
i jest na tyle dopracowane, ze moze zosta¢ poddane testowaniu.

Czy zarzadzanie projektem innowacyjnym
z komponentem ponadnarodowym jest trud-
niejsze od ,,standardowych” projektéw PO KL?

Zdecydowanie tak. Cykl zycia projektu innowacyj-
nego jest bardziej zlozony, mamy tu wyszczegdl-
nione pewne etapy, ktorych zakoriczenie wymaga
spefnienia odpowiednich  wymagan formalnych.
Ponadto przygotowanie produktu innowacyjnego
wigze sie ze specyficznym sposobem pracy, czesto
trzeba szybko reagowac na pojawiajace sie zagro-
zenia, przerzucajac zasoby i $rodki w inne miejsce.
TTrzeba takze pilnowac odpowiednich terminéw (np.
tego, zeby szkofa zglosita we wiasciwym czasie do
kuratorium i organu prowadzacego zamiar wpro-
wadzenia innowacdji). Trzeba wiec duzo wiecej czasu
i energii przeznaczy¢ na wiadciwe planowanie. Gdy
do tego dochodzi partnerstwo, a zwlaszcza kom-
ponent ponadnarodowy, to sprawa komplikuje sie
jeszcze bardziej. Partnerowi zagranicznemu trze-
ba stale przypomina¢ o wymaganiach zwigzanych
z realizacja projektu, o terminowym przesytaniu do-
kumentdw, ktdrych potrzebujemy do realizacji roz-
liczen itp. Pewne problemy techniczne, ze wzgledu
na niedopasowanie sprzetu, poczatkowo sprawiafa
tez organizacja wideokonferencji — a w taki sposéb
sie komunikujemy podczas warsztatow.

Jakie stosuja Panstwo metody zarzadzania pro-
jektem?

Staramy sie uzyska¢ wiasciwy kompromis migdzy
dyscypling a zwinnoscig w projekcie. Z jednej strony
stosujemy zatem odpowiednie metody i mechani-
zmy kontrolne pochodzace ze standardowej meto-
dyki Prince 2, co pozwala na kontrole zmian, ryzyka
i jakosci produktu. Zachowany jest réwniez odpo-
wiedni poziom dokumentacji technicznej (glownie
jest to dokumentacja wymagar w postaci scenariuszy
e-do$wiadczen). Z drugiej strony jesteSmy nastawie-
ni na jak najszybsze stworzenie dziatajacego produk-
tu, co zmusza do wykorzystywania zwinnych (agile)
praktyk programistycznych. W projekcie wykorzy-
stuiemy metodyke SCRUM. Zarzadzanie zmianami
przebiega na biezaco, dzieki czemu kolejne wersje
produktu szybko moga trafi¢ do testow.

Jednym z kamieni milowych w realizacji pro-
jektu innowacyjnego jest opracowanie strategii
jego wdrazania. Czy Krajowa Sie¢ Tematyczna
zaakceptowala juz strategie Panstwa projektu?

Tak, strategia wdrazania projektu zostala zaakceptowana
w kwietniu br. Nie obyto sig bez drobnych poprawek
i uzupefnien rekomendowanych przez KST, jednak nie

dotyczyly one czesci merytorycznej projektu, lecz pew-
nych spraw formalnych — sposobu pomiaru niektdrych
wskaznikéw realizacji projektu oraz stworzenia regula-
minu testowania produktu w szkofach.

Jakie to ma znaczenie dla catosci przedsigwzigcia?

Opracowanie strategii wdrazania projektu jest za-
mknieciem pierwszego etapu realizacji projektu inno-
wacyjnego, w ktdrym prowadzi sie pogtebiong dia-
gnoze i analize problemu postawionego we whniosku
o dofinansowanie, a takze wytwarza sie i przekazuje
do zaopiniowania wstepna wersje produktu final-
nego. Zatwierdzenie strategii wiaze sie wiec z for-
malnym potwierdzeniem, ze problem rzeczywiscie
istnieje, a proponowane rozwiazanie spetnia kryteria
innowacyjnosci i jest na tyle dopracowane, ze moze
zosta¢ poddane testowaniu. Natomiast brak akcep-
tacji strategii oznacza natychmiastowe rozwiazanie
umowy o dofinansowanie projektu.

Co juz udato sie osiagna¢ w ramach projektu,
a co jeszcze pozostato do zrealizowania?

Poza przeprowadzeniem badan, ktdre potwierdzity
zasadnos¢ kontynuowania projektu, przede wszyst-
kim wyprodukowane zostaly dwa pierwsze e-do-
Swiadczenia (wahadio matematyczne i fawa optycz-
na) we wstepnych wersjach, wraz z podrecznikami.
Trzecie (rownia pochyta) jest w ostatniej fazie testow
i zostanie wkrétce opublikowane na stronie interne-
towej projektu (http://e-doswiadczenia.mif.pg.gda.
pl). Do wrzesnia 201 | roku (a wiec do czasu rozpo-
czecia testowania w szkolach) planujemy wytworze-
nie kolejnych czterech e-doswiadczen, a do potowy
2013 roku bedzie gotowy komplet, czyli dwadzie-
dcia trzy e-doswiadczenia. Przeprowadzona zostata
rekrutacja szkét do projektu, odbyly sie juz pierwsze
warsztaty dla nauczycieli. Juz teraz prowadzimy tez
dziafania upowszechniajace projekt i jego produkty,
np. podczas IX Battyckiego Festiwalu Nauki oraz na
kilku konferencjach branzowych. Dopiero jednak
etap testowania przyniesie nam odpowiedz na py-
tanie, w jakim stopniu udafo sie osiagna¢ zakfadane
cele. Pozwoli on réwniez zebrac informadje, ktére
postuza do ulepszenia produktu i wytworzenia jego
finalnej wersji, ktora zostanie poddana walidagji
przez Krajowa Sie¢ Tematyczna. Witedy tez zinten-
syfikujemy dziatania upowszechniajace i wiaczajace,
dzieki ktérym — na co liczymy — uda sie wprowadzi¢
zmodernizowane programy nauczania, wykorzystu-
jace e-doswiadczenia, do szkét. @

Rozmawiat
Wojciech Wojnowski



Innowacyjne rozwiazania w walce
Z bezrobociem w grupie 45+

»Pracownik 45+. Przetamywanie barier na rynku pracy” to innowacyjny pro-

jekt testujacy, realizowany w ramach Priorytetu VI (,,Rynek pracy otwarty dla

wszystkich”) Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Projekt jest prowadzony

na terenie wojewoédztwa lubuskiego w partnerstwie trzech podmiotéw — Instytu-

tu Organizacji i Zarzadzania w Przemysle ORGMASZ (lider projektu), Akademii

Wizerunku Honoraty Dudek-Frysiak oraz Stowarzyszenia Pro Silesia et Europa.

Ponadto nawigzana zostata wspétpraca ponadnarodowa z European Training Ser-

vices z Wielkiej Brytanii — przodujaca na rynku brytyjskim firma zajmujaca sie or-

ganizowaniem szkolen oraz pracowniczych wymian miedzynarodowych dla oséb,

ktore ukonczyty edukacje.

Sytuacja grupy 45+
na rynku pracy

Procesy demograficzne oraz spoteczno-gospo-
darcze ksztaltujace w ostatnich latach sytuacje
w Polsce przyczynity sie do znacznego spadku
aktywnosci zawodowej oséb po 45. roku zycia.
To wiasnie szczegdlna sytuacja bezrobotnych
45-latkdow w wojewddztwie lubuskim zainspi-
rowala powstanie projektu, ktérego celem jest
podniesienie poziomu aktywnosci zawodowej
kobiet i mezczyzn po 45. roku zycia dzieki
stworzeniu innowacyjnych narzedzi aktywiza-
cyjnych i metod wsparcia oraz wprowadzeniu
ich do gléwnego nurtu polityki. Gléwna osia
innowacyjnosci projektu jest forma wsparcia
— grupy docelowe otrzymaja wieloplaszczy-
znowa pomoc, dzigki interaktywnej i komplek-
sowej wspdtpracy podmiotdéw rynku pracy.
Projekt daje mozliwos¢ dialogu i podejmowania
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wspolnych dziatan tych instytucji na rzecz stwo-
rzenia narzedzi aktywizacyjnych mozliwie naj-
bardziej adekwatnych oraz dostosowanych do
potrzeb grup docelowych i potencjatu regionu.
Gtéwnym celem projektu jest wypracowanie
produktu finalnego w postaci ,Kompleksowe-
go modelu aktywizacji bezrobotnych 45+" —
rozwiazania, ktére bedzie mozna fatwo repli-
kowa¢, modyfikowac i dostosowywac do skali
obejmowanego rynku.

Punktem wyjscia dla projektu ,Pracownik 45+.
Przefamywanie barier na rynku pracy” byta, jak
juz czedniej wspomniano, diagnoza sytuacji lu-
buskiego rynku pracy oraz dziafajacych na nim
podmiotow. Przeprowadzone zostaly badania
grup interesariuszy: oséb bezrobotnych po 45.
roku zycia, instytucji rynku pracy (powiatowych
urzeddw pracy, organizacji pracodawcow, spot-
dzielni socjalnej), wiladz samorzadowych oraz
mediéw. W badaniach (przeprowadzonych

przetamywanie
barier na
rynku pracy

w marcu 2011 roku) zastosowano metody
ilosciowe i jakosciowe — badania sondazowe
zostaty uzupetnione wywiadami pogtebionymi
oraz studiami przypadku. Z badan tych wytania
sie pelny obraz sytuacji oséb z grupy bezro-
botnych po 45. roku zycia, w tym przyczyny
znalezienia sie poza rynkiem pracy, sposoby
poszukiwania zatrudnienia, wymagania doty-
czace zatrudnienia czy sytuacja tej grupy pra-
cownikdéw w przedsigbiorstwach.

Przebadani bezrobotni sg nie w petni zadowo-
leni z dziatan aktywizacyjnych powiatowych
urzedéw pracy. Jedynie kilka do kilkunastu
procent badanych skorzystalo ze szkolen,
kurséw, stypendidw, dofinansowania studidow
oraz innych form wsparcia, w tym tych dofi-
nansowywanych ze s$rodkéw Unii Europej-
skiej. Przedstawiciele urzeddw pracy i organi-
zacji zrzeszajacych pracodawcédw dopatruja sie
przyczyn wysokiego bezrobocia w grupie 45+



w ogdlnie ztej sytuacji na rynku — jest coraz
mniej ofert pracy, a coraz wiecej oséb chet-
nych do jej podjecia. Przyczyn nalezy réwniez
szuka¢ w niewystarczajacych naktadach finan-
sowych lub w braku dziatan aktywizacyjnych
(zaréwno powiatowych urzeddw pracy, jak
i wiadz lokalnych) skierowanych bezposrednio
do grupy bezrobotnych 45+.

Whiosek z badan jest taki, ze zaréwno bez-
robotni 45+, jak i przedsiebiorcy, pracownicy
powiatowych urzedéw pracy, przedstawicie-
le organizacji zrzeszajacych pracodawcédw,
wiadz lokalnych i mediéw potrzebuja wsparcia.
W obliczu sytuacji, ktora wytania sie z wynikéw
badan, niezbedna jest kompleksowa wspot-
praca wszystkich podmiotéw dzialajacych na
rynku pracy. Wiasnie w tym celu powstanie
,Kompleksowy model aktywizacji bezrobot-
nych 454", ktéry postuzy wsparciem przedsta-
wicielom wszystkich grup docelowych projek-
tu i stanie sie platforma dialogu umozliwiajaca
wspoldziatanie na rzecz polepszenia sytuacji tej
grupy osob.

Model aktywizacji bezrobotnych

,Kompleksowy model aktywizacji bezrobotnych
45+" to produkt finalny projektu, skiadajacy sie
z gotowych scenariuszy dziafan stuzacych podno-
szeniu aktywnosci zawodowej, takich jak szkole-
nia dla oséb 45+, warsztaty dla pracodawcow,
warsztaty wiedzy o pracowniku 45+ dla mediéw,
wiladz lokalnych i pracownikéw powiatowych
urzeddw pracy, portal pracy, doradztwo zawo-
dowe, panel dyskusyjny oraz program debaty
publicznej w telewizji. Podstawa do stworzenia
poszczegdlnych narzedzi sa wyniki badan, ktére
ukazujg przyczyny bezrobocia wérdd 45-latkdw
oraz ich sytuacje na rynku pracy. Zgodnie z za-
sada empowermentu, w prace nad powstaniem
poszczegdlnych produktdéw zaangazowani s3
przedstawiciele wszystkich grup docelowych, co
przyczyni sie do wypracowania narzedzi aktywiza-
cyjnych najbardziej adekwatnych i dostosowanych
do ich rzeczywistych potrzeb oraz potencjatu lo-
kalnego rynku. Zadaniem modelu jest potaczenie
grup interesariuszy we wspolnych dziataniach na
rzecz poprawy sytuacji oséb bezrobotnych 45+.
Dodatkowo, nawiazanie wspdtpracy ponadnaro-
dowej z partnerem z Wielkiej Brytanii pozwoli na
zapoznanie sie¢ z dobrymi praktykami stosowa-
nymi w zagranicznych instytucjach, organizacjach
i przedsigbiorstwach, a takze zaadaptowanie na
rodzimym gruncie rozwigzan wypracowanych
oraz przetestowanych za granica. ®

Materiat przestany przez biuro projektu
Pracownik 45 +.
Przetamywanie barier na rynku pracy”

Centrum Kariery 50+

Rozmowa z Katarzyna Rewers, kierownikiem merytorycznym projektu
,Pracuje — rozwijam kompetencje. Innowacyjny model wsparcia
dla pracownikéw 50+ realizowanego przez PBS DGA Spétke z o.o.

PBS DGA jest jedna z pierwszych firm, ktéra
realizuje projekt innowacyjny w wojewodz-
twie pomorskim w ramach Priorytetu VIII
»,Regionalne kadry gospodarki” Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Co Panstwa
sktonito do podjecia préby realizacji projektu
innowacyjnego?

PBS DGA juz od kilku lat zajmuje sie proble-
matyka aktywnosci zawodowej i zyciowe] oséb
w grupie wiekowej 50+. Firma realizuje kilka
projektéw zwigzanych z szeroko pojeta tema-
tyka rynku pracy, w tym z réznymi aspektami
spotecznymi  dotyczacymi sfery zatrudnienia.
Jedna z przestanek, ktéra skionita nas po podje-
cia tego wyzwania byly doswiadczenia i wiedza
zdobyte podczas realizacji projektu ,Migracje
szansa wojewddztwa pomorskiego — wspieranie
pozytywnych trendéw adaptacyjnych na regio-
nalnym rynku pracy”, a takze wnioski badawcze
w ramach projektu ,Analiza potencjatu i prze-
szkdd aktywizacji zawodowej oséb w wieku 50+
w  wojewddztwie mazowieckim”.  Poznanie
gléwnych uwarunkowan, barier oraz trudno-
éci na rynku pracy, zarbwno po stronie praco-
dawcdw, jak i pracownikéw 50+, skionito nas
do wypracowywania rozwiazan, ktére wyjda
naprzeciw potrzebom obu stron. Pozwolg na
stworzenie nowego podejécia, oferujacego oso-
bom po 50. roku zycia mozliwos$¢ utrzymania

aktywnosci zawodowej, zwiekszenia ich poten-
cjalu i wydajnosci, a dzieki temu dostosowania
do wymagan pracodawcow.

Uwazamy, ze wazne jest podjecie konkretnych
dziatan sfuzacych zapobieganiu przedwczesnej
rezygnacji z aktywnosci zawodowej pracowni-
kéw 50+ poprzez zaoferowanie im nowego
podejscia skoncentrowanego na wzmacnianiu
i wspieraniu.

Projekt ,,Pracuje — rozwijam kompetencje. In-
nowacyjny model wsparcia dla pracownikéw
50+” koncentruje sie na kwestii zmniejszenia
barier i trudnosci w utrzymaniu si¢ na rynku
pracy oséb w wieku 50+. Jaka jest skala tego
problemu w wojewdédztwie pomorskim? Dla-
czego wiasnie ten obszar interesuje Panstwa
najbardziej?

Poziom aktywnosci zawodowej oséb 50+
w wojewddztwie pomorskim jest bardzo ni-
ski, podobnie zreszta jak w catym kraju. Prze-
prowadzone przez nas badania pokazaly, ze
w grupie wiekowej 50-64 lata pracuje nie-
wiele ponad pofowa populacji. Niestety,
trzeba tez doda¢, iz dla 43 proc. pracodaw-
cdw najwazniejszym czynnikiem decydujacym
o zatrudnieniu kandydatéw do pracy jest wiek.
Im starsi kandydaci, tym mniej atrakcyjni dla
pracodawcéw.




Uwazamy, ze wazne jest podjecie konkretnych dziatan stuzacych zapobieganiu
przedwczesnej rezygnacji z aktywnosci zawodowej pracownikéw 50+ poprzez za-
oferowanie im nowego podejscia skoncentrowanego na wzmacnianiu i wspieraniu.

Uwazamy, ze ze wzgledu na potencjat kapitatu
ludzkiego w regionie, mozliwosci wykorzy-
stania go przez gospodarke, a takze zaanga-
zowanie wielu przedstawicieli instytucji rynku
pracy, wladz samorzadowych oraz ekspertéw,
nalezy podjac¢ ryzyko i rozpocza¢ przedsie-
wziecie, ktére w jakims$ stopniu moze wptynac
na wzrost innowacyjnosci w obszarze rynku
pracy.

W Polsce osoby w wieku 50+, ktére poszu-
kuja zatrudnienia, czesto sa dyskryminowane
przez pracodawcéw. Tymczasem w wielu
krajach europejskich sytuacja jest odwrotna.
Tam uwaza sig, ze to wiasnie pracownicy star-
si dysponuja unikatowa wiedza i doswiadcze-
niem, ktérymi moga sie podzieli¢ z mtodszymi
pracownikami. Dlaczego pracownicy 50+ sa
u nas tak negatywnie postrzegani przez pra-
codawcéw?

W ramach projektu na etapie diagnozy prze-
prowadzilismy badania jakosciowe i ilosciowe
wérdd pracownikow 50+ pomorskich przed-
siebiorstw oraz przedstawicieli instytucji rynku
pracy. Na postrzeganie oséb w wieku 50+
bardzo silnie wplywaja stereotypy i obiegowe
opinie. Znaczacym kryterium odrzucania tych
pracownikdéw przez pracodawcéw okazuje sie
specyfika danej firmy, a przede wszystkim ro-
dzaj stanowisk pracy. Pracodawcy wskazuja na
takie czynniki jak atrakcyjnos¢ fizyczna (niezbed-
na w przypadku stanowisk zwiazanych z obstu-
ga klienta), a takze duza wytrzymatos¢ fizyczna
oraz kreatywnosc¢ i otwarto$¢ na nowe rozwig-
zania. Ponadto zdaniem 30 proc. pomorskich
pracodawcow osoby starsze niechetnie sie
doksztatcajg oraz maja trudnosci w uczeniu sie
nowych technologii.

Jakie zatem innowacyjne rozwiazania, ktére
poprawia sytuacje oséb po 50. roku zycia na
polskim rynku pracy zaproponowali Paristwo
w projekcie?

Wymiar innowacyjnosci w projekcie obejmuje
kilka elementow. Model wypracowany w ramach
projektu zaktada utworzenie placéwki zapewnia-
jacej konsultacje réznych specjalistow. Oferujemy
kompleksowe wsparcie i zindywidualizowane
podejscie do konkretnych problemdw uczest-
nikéw projektu, obejmujace badanie potencjatu
zawodowego (bilans kompetengji) oraz kursy
i szkolenia zawodowe zgodne z rekomendacja-

mi doradcdw zawodowych. Ponadto udzielamy
konsultacji prawniczych, psychologicznych i pro-
zdrowotnych (co w przypadku tej grupy wieko-
wej odgrywa niezwykle wazna role). Prowadzimy
réwniez szkolenia w zakresie zakfadania wiasnej
dziatalno$ci gospodarczej, doradztwo zwigzane
z rynkiem pracy, a takze zajecia z rozwoju oso-
bistego ukierunkowane na wzrost samooceny,
poprawe autoprezentacji i umiejetnosci funkcjo-
nowania interpersonalnego.

Proponujemy nowe rozwiazanie organizacyj-
ne w postaci Centrum Kariery 50+, czyli pla-
cdwki oferujacej ustugi aktywizacyjne na rzecz
0s6éb pracujacych. W ramach testowanego mo-
delu wsparcia pracownikéw 50+ wdrozymy
w Centrum Kariery nowy instrument finansowy
w postaci ,talonu kariery”. Na podstawie umowy
zawartej z uczestnikiem, talon (jego planowana
warto$¢ wynosi ok. 2,5 tys. zf) umozliwi sfinanso-
wanie ustug aktywizacyjnych rekomendowanych
przez doradce, zawartych w dokumencie bilansu
kompetencji. Ponadto opracowujemy i bedziemy
sie starali wprowadzi¢ do praktyki doradztwa za-
wodowego nowa metode diagnozy kompetencji
zawodowych z wykorzystaniem nowego narze-
dzia — testu kompetencji ogdlnych.

Czy projekt jest adresowany takze do praco-
dawcow?

Dla pracodawcéw problematyka zarzadzania
wiekiem oraz starzenia sie zasobdw sity robocze;j
staje sie nowym wyzwaniem, do ktérego musza
sie przygotowac w niedalekiej przysztodci. Jest to
nie tylko kwestia zapewnienia odpowiednich wa-
runkdéw pracy starszym pracownikom, ale takze
dtugofalowego wykorzystania ich kompetendii
i umiejetnosci oraz stworzenia systemu przeka-
zywania przez nich wiedzy pracownikom miod-
szym, ktdrzy dopiero rozpoczynaja aktywnosc
zawodowa. Taki system wptywa na zwigkszenie
stabilnodci firmy i produktywnosci catego perso-
nelu, co przekiada sie na wymierne korzysci dla
firmy.

Ponadto pracodawcy i specjalisci ds. kadr moga
wykorzysta¢ pozyskang wiedze o potencjale da-
nego pracownika (wyniki testu kompetencji ogdl-
nych, bilans kompetendji) np. w ramach procesu
rekrutacji nowych pracownikéw.

Kto jeszcze jest odbiorca projektu?

Uzytkownikami wypracowanych rozwiagzah mo-
g3 by¢ réwniez przedstawiciele samorzadu i in-

stytucji regionalnych realizujacy polityke zatrud-
nienia, a takze doradcy zawodowi oraz pozostali
spedjalisci publicznych i niepublicznych instytugji
rynku pracy.

Planuja Panistwo stworzenie nowego modelu
zintegrowanych ustug doradczo-konsultacyj-
nych dla pracownikéw w grupie wiekowej
50+. Na czym bedzie polegaf?

Planowanym  produktem finalnym  projektu
jest ,Model realizowania zintegrowanych ustug
wspierajacych aktywnos¢ i rozwdj zawodowy
pracownikéw 50+ poprzez instytucie Centrum
Kariery 50+". Funkcjonowanie tej placéwki be-
dzie przedmiotem etapu testowania nowatorskiej
formuty organizacyjnej oraz zakresu usiug i spe-
qjalistycznych konsultacji prozatrudnieniowych na
rzecz pracownikéow w grupie 50+. W katalogu
oferowanych konsultacji znajduja sie zaréwno te
zwigzane z problematyka zatrudnienia (doradz-
two kariery, instytucje i ustugi rynku pracy, pra-
wo pracy) oraz profilaktyki anti-aging i medycyny
prewencyjnej z elementami dietetyki, fizjoterapii
oraz utrzymania wiasciwej kondydji psychicznej
(wsparcie psychologiczne i treningi rozwoju oso-
bistego). Dodatkowymi ustugami sa kursy oraz
szkolenia doskonalace i poszerzajace kompetencje
zawodowe (gléwnie kierunki: komputerowe, ksie-
gowo-finansowe, sprzedazowo-handlowe, pro-
wadzenie wiasnej dziafalnosci).

Podstawowym  zatozeniem  funkcjonowania
Centrum Kariery 50+ jest charakter jego dzia-
talnosci: podmiotowy i zorientowany na klienta.
Wyraza sie on poprzez zachowanie zindywi-
dualizowanych dziatart doradczych i konsulta-
cyjnych. W tym celu zostana przeprowadzone
analizy potrzeb i oczekiwan klienta, a takze moz-
liwych dziafan, ktore beda dostosowane do tych
oczekiwan.

Podstawowa ustuga dostepna dla klientéw Cen-
trum Kariery 50+ jest doradztwo kariery realizo-
wane przez spedjalistéw — doradcdw zawodo-
wych, a w jego ramach przeprowadzenie badan

Dla pracodawcéw problematyka za-
rzadzania wiekiem oraz starzenia sie
zasobow sily roboczej staje sie no-
wym wyzwaniem, do ktérego musza
si¢ przygotowac w niedalekiej przy-
sztosci. Jest to nie tylko kwestia za-
pewnienia odpowiednich warunkéw
pracy starszym pracownikom, ale
takze diugofalowego wykorzystania
ich kompetencji i umiejetnosci oraz
stworzenia systemu przekazywa-
nia przez nich wiedzy pracownikom
miodszym, ktérzy dopiero rozpoczy-
naja aktywnos¢ zawodowa.



Zmiany zachodzace na rynku pracy
i w Zyciu codziennym wymuszaja na
nas koniecznos¢ adaptacji, a tym sa-
mym korzystania z wielu potencjal-
nych mozliwosci rozwojowych.

kompetencji zawodowych za pomoca nowego
narzedzia diagnostycznego — testu kompeten-
qji ogdlnych. Opracowanie metodologii bilansu
kompetencji oraz skonstruowanie testu jest zada-
niem wiasnym PBS DGA w ramach projektu. Na
potrzeby nowej metodologii zespdt ekspertéw
opracowat zestaw kompetencji wraz ze wskazni-
kami zachowan stanowiacych podstawe do utwo-
rzenia pozycji testowych. Obecnie konczymy pra-
ce zwiazane z tworzeniem wersji do testowania
w ramach Centrum Kariery.

Jak bedzie przebiegal schemat $wiadczenia
ustug w ramach Centrum?

Z osobami, ktére zgtosza sie do Centrum i spetf-
nig kryteria rekrutacji zostanie przeprowadzona
rozmowa wyjasniajaca istote i cel funkcjonowa-
nia naszej placéwki. Ponadto zostanie przedsta-
wiona oferta ustug oraz zasady i tryb korzystania
z poszczegdlnych form wsparcia. Pierwszym
etapem naszej wspolipracy bedzie odbycie przez
uczestnika projektu pieciu godzinnych indywidu-
alnych konsultacji z doradcag zawodowym oraz
opracowanie dokumentu bilansu kompetencji.
W ramach tych spotkan zostanie przeprowa-
dzona analiza potencjatu zawodowego (m.in.
poprzez przeprowadzenie testu kompetendji
ogdlnych). Na podstawie uzyskanych danych na-
stapi opracowanie rekomendacji rozwojowych.
Po analizie zapotrzebowania na ustugi uczest-
nik bedzie mdgt skorzysta¢ z pozostatych form
wsparcia. Usfugi te beda dostepne w Centrum
lub — jak w przypadku szkolen zawodowych czy
konsultacji prozdrowotnych — beda $wiadczone
w instytucjach zewnetrznych. Przebieg korzysta-
nia z procesu wsparcia bedzie monitorowany
przez personel Centrum.

Centrum Kariery 50+ ma pomaga¢ w utrzy-
maniu aktywnosci zawodowej m.in. poprzez
szkolenia. Jednak osoby starsze niechegtnie
podwyzszaja swoje kwalifikacje. W jaki sposéb
zamierzaja Panstwo je przekonywac, ze warto
inwestowac w siebie?

Zmiany zachodzace na rynku pracy i w zyciu co-
dziennym wymuszaja na nas koniecznos¢ adapta-
dji, atym samym korzystania z wielu potencjalnych
mozliwosci rozwojowych. Zgadzam sie z twier-
dzeniem, ze budowanie motywacji oséb 50+ to
jedno z najwazniejszych zadan w ramach nasze-

go projektu. Jestem tu umiarkowang optymistka.
Wedtug naszych badan jedna czwarta pracowni-
kéw 50+ wyraza zainteresowanie korzystaniem
z bezplatnych usfug, ktére bylyby oferowane
w Centrum Kariery.

Obecnie projekt jest juz w fazie testowania. Jak
przebiega ten etap?

Po zatwierdzeniu strategii wdrazania projektu
(w tym wstepnej wersji modelu $wiadczenia
ustug aktywizacyjnych) przystapiliSmy do prac
majacych na celu dopracowanie narzedzia
diagnozy kompetencji — metodologii opraco-
wywania bilansu kompetencji oraz zorganizo-
wania Centrum Kariery 50+. Nasze dziatania
skupity sie na przygotowaniu wersji testu kom-
petencji ogdlnych do stosowania w Centrum.
Wiazalo sie to z przeprowadzeniem badan
w celu uzyskania cech psychometrycznych
narzedzia, ktére umozliwiaja stosowanie i in-
terpretowanie wynikéw. Waznga role w powo-
dzeniu naszego przedsiewziecia odgrywa etap
dotarcia do potencjalnych uczestnikéw, ktéry
pozwoli rozpocza¢ proces rekrutacji. Docelo-
wo w fazie testowania zaplanowalismy udziaf
50 pracownikdw, ktérzy zostang objeci dziatal-
noscig Centrum Kariery. Uruchomienie insty-
tucji odbedzie sie w pierwszej dekadzie lipca
2011 roku, a jego dziatalno$¢ jest planowana
do konca lutego 2012 roku.

Jakimi efektami w ramach projektu moga si¢
Panistwo juz pochwali¢?

Cieszymy sie, ze opracowana strategia wdrazania
projektu oraz wstepna wersja produktu finalne-
go spotkafa sie z zainteresowaniem i pozytywna
oceng zaréwno Instytucji Posredniczacej (Depar-
tamentu Europejskiego Funduszu Spofecznego
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Po-
morskiego), jak i Regionalnej Sieci Tematycznej.
Dla nas bardzo wazne byto powotanie Panelu
Dyskusyjnego. W skiad tego gremium wchodza
wszyscy interesariusze i przedstawiciele grup
docelowych, ktérzy nieodpfatnie poswiecaja
swdj czas, doswiadczenie oraz wiedze, dzielac
sie swoimi opiniami na temat opracowywanych
produktéw, a takze wdrazania strategii i realiza-
¢ji projektu innowacyjnego. Przed nami wazny
etap testowania produktu, ktéry pokaze, czy za-
proponowane innowacyjne rozwiazania zostana
pozytywnie odebrane przez grupy docelowe
oraz czy beda mogtly by¢ wprowadzone do co-
dziennej praktyki na rynku pracy. ®

Rozmawiat
Wojciech Wojnowski
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Roznorodnos perspektyw
sprzyja innowacjom

Rozmowa z Adrianem Adamskim, zastepca dyrektora ds. Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,
kierownikiem Dziatu Obstugi Projektéw i Monitorowania w Swietokrzyskim Biurze Rozwoju Regionalnego

Panie Dyrektorze, co skionito Swietokrzyskie
Biuro Rozwoju Regionalnego do ogloszenia
konkursu na projekty innowacyjne testujace
wiasnie w Priorytecie IX PO KL?

Staramy sie  wykorzysty-
wac¢  wszystkie  mozliwo-
ci formalne, jakie mamy
do dyspozycji, jesli chodzi
o inspirowanie do powsta-
wania projektéw innowacyj-
nych. Swietokrzyskie Biuro
Rozwoju Regionalnego mo-
ze oglasza¢ konkursy na projekty innowacyjne
w ramach Priorytetow VIl i IX. W roku 2009 kon-
kurs na projekty innowacyjne zostal ogloszony
w Priorytecie IX, w roku 2010 — w Priorytecie VII,
aw roku 201 | zaréwno w jednym, jak i w drugim.
Nie ukrywam, ze liczymy na to, iz projekty innowa-
cyjne testujace w Priorytecie X zaowocujg wpro-
wadzeniem w naszym wojewddztwie nowych
rozwiagzan w sferze edukadji, ktére przyczynia sie
wydatnie do podniesienia jakosci oraz efektywnosci
procesu ksztatcenia.

Czy wybrane tematy, w ktére musza si¢ wpisy-
wac skfadane projekty, zostaly zaproponowane
po przeanalizowaniu lokalnych potrzeb?

Wybdr tematéw wynika nie tylko z analizy badan
statystycznych dotyczacych regionu, ale takze z kon-
sultacji spofecznych oraz Planéw Dzialania na rok
2011. Konsuttacje odbywaly sie poprzez spotkania
z interesariuszami. Ponadto na stronach interne-
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towych naszej instytucji zamiesciliémy  informacje
o planowanych konkursach na projekty innowacyj-
ne. Pozwolito to na wybdr optymalnego wariantu
rozwiazan strategicznych, uwzgledniajacych mozli-
wie najwiecej postulatow zainteresowanych stron.
Zglaszane propozycje byly brane pod uwage pod-
czas formufowania zapiséw w Planie Dzialania.

Czy sfere edukacji w wojewddztwie $wigtokrzy-
skim nalezy wspiera¢ poprzez projekty innowa-
cyjne i projekty wspotpracy ponadnarodowej?

Tak. Chociazby dlatego, ze duza cze$¢ regionu sta-
nowia tereny wiejskie, na ktorych dostep do wy-
sokiej jakosci ustug edukacyjnych jest ograniczony.
Temat ten nalezafoby jednak potraktowac szerzej,
nie ograniczajac go do jednego wojewddztwa. Sys-
tem os$wiaty w Polsce wymaga pewnych reform,
np. silniejszego powigzania tresci czy form ksztat-
cenia z potrzebami gospodarki opartej na wiedzy,
a takze lepszego wyposazenia ucznidow w kompe-
tencje kluczowe. Mam na mysli uzupetnienie wie-
dzy encyklopedycznej o umiejetnosci praktyczne
Zwiazane z rozwigzywaniem problemow, tworcza
analiza, samodzielnym konstruowaniem rézne-
go rodzaju projektéw itp. Sa to dziedziny wprost
,zaadresowane” do projektéw innowacyjnych, bo
przeciez wymagaja nowego, tworczego podejscia
do edukagji.

Jakie sa oczekiwania Swietokrzyskiego Biura
Rozwoju Regionalnego wobec projektéw, kto-
re zostang zgtoszone na konkurs? Czym takie
projekty powinny sie charakteryzowac¢?

Projekty powinny zaklada¢ opracowanie oraz upo-
wszechnienie i wdrozenie innowacyjnego proce-
su dydaktycznego, ukierunkowanego na efekty
uczenia sie, w tym ksztattujace wsrdd uczniow
kompetencje twdrczego myslenia, innowacyjno-
4ci i pracy zespotowej. Ponadto powinny wspiera¢
ucznidw majacych indywidualne czy specjalne po-
trzeby edukacyjne, a takze tworzy¢ nowe modele
doradztwa edukacyjnego/zawodowego ukierun-
kowanego na rozwijanie kompetencji ogdlnych
(kKluczowych) i zawodowych. Zaproponowane
rozwiazania powinny zatem zapewniaé nowe,
lepsze, bardziej efektywne sposoby rozwiazywa-
nia probleméw w dziedzinie edukacji. Ten opis,
mimo ze nieco schematyczny, oddaje nasze ocze-
kiwania. Mdwiac najkrécej, chodzi nam o projek-
ty, dzieki ktérym najpierw przetestujemy, a w ko-
lejnym etapie upowszechnimy mechanizmy, ktére
pozwola lepiej, bardziej skutecznie i efektywnie
pracowac z dzie¢mi i mlodzieza. W dzisiejszym
Swiecie nasilajacej sie konkurencji — w wymiarze
sektorowym, obszarowym i osobowym — kwestia
kompetencji, umiejetnosci reagowania na zmiany,
stawiania i rozwigzywania zadan ma pierwszo-
rzedne znaczenie. Trzeba nad tym pracowac juz
od pierwszych lat edukacji miodych ludzi.

Czy projekty z komponentem ponadnarodo-
WyMm Maja szanse na Wyzsza oceneg niz projekty,
ktdre nie zawieraja tego komponentu?

Projekty zawierajace komponent wspdipracy po-
nadnarodowej sa dodatkowo premiowane. Otrzy-
muja punkty w ramach kryteriéw strategicznych,



System oswiaty w Polsce wymaga pewnych reform, np. silniejszego powiazania tre-
Sci czy form ksztalcenia z potrzebami gospodarki opartej na wiedzy, a takze lep-
szego wyposazenia uczniow w kompetencje kluczowe. Mam na mysli uzupetnienie
wiedzy encyklopedycznej o umiejetnosci praktyczne zwiazane z rozwiazywaniem
probleméw, twércza analiza, samodzielnym konstruowaniem réznego rodzaju pro-
jektow itp. Sa to dziedziny wprost ,,zaadresowane’” do projektéw innowacyjnych,
bo przeciez wymagaja nowego, tworczego podejscia do edukacji.

poniewaz zalezy nam na projektach, ktére wnosza
naprawde nowe spojrzenie na dany problem, cho¢-
by dzieki twdrczemu wykorzystaniu do$wiadczen
stosowanych z powodzeniem w innych krajach.
Ponadnarodowy charakter dziatan generuje tez
wartos¢ dodana, czesto wytwarza produkty i rezul-
taty, ktorych nie udafoby sie zrealizowacd, wdrazajac
projekt jedynie o zasiegu krajowym. Réznorodno$¢
perspektyw sprzyja innowacjom.

Czy ogloszenie konkursu byto poprzedzone
szkoleniami dla projektodawcow?

Organizowalismy szkolenia i doradztwo dla poten-
cjalnych autorow projektdw innowacyjnych, zarow-
no we wiasnym zakresie, jak i za posrednictwem
Regionalnych Osrodkéw Europejskiego Funduszu
Spolecznego. Zdajemy sobie sprawe, ze przygoto-
wanie dobrej jakosci projektu nie jest zadaniem fa-
twym, wymaga wiedzy i do$wiadczenia na wyzszym
poziomie. Dlatego ze szkoleniami staralismy sie do-
trze¢ do osdb i instytucji majacych juz za soba reali-
zadje standardowych projektéw PO KL, proponujac
im niejako ,wejscie na wyzszy poziom”.

Co byto przedmiotem prowadzonych zaje¢?

W czasie spotkan szkoleniowo-warsztatowych
ktadlismy nacisk przede wszystkim na zrozumie-
nie istoty projektu innowacyjnego oraz znaczenia
poszczegdlnych elementéw jego realizacji. Bez
uswiadomienia sobie tych podstawowych kwestii
nie ma mowy o przygotowaniu wartosciowego
projektu innowacyjnego.

Jest to juz kolejny konkurs na projekty innowa-
cyjne i projekty wspdtpracy ponadnarodowej
PO KL w wojewodztwie swigtokrzyskim, czyli
majg Panistwo duze doswiadczenie w pisaniu
dokumentacji konkursowej. Na spotkaniach or-
ganizowanych przez Krajowa Instytucje Wspo-
magajaca Instytucje Posredniczace wielokrotnie
zwracaly uwage, ze opracowywanie dokumen-
tacji konkursowej dla tego typu projektéw jest
trudniejsze i bardziej czasochtonne niz w przy-
padku konkurséw na projekty standardowe.
Jaka jest Paristwa opinia na ten temat?

Mozemy tylko potwierdzi¢ te spostrzezenia. Two-
rzenie dokumentagji konkursowych dla projektow
innowacyjnych jest trudniejsze i bardziej pracochton-

ne, co wynika ze specyfikitych projektdw. Skoro cele
i zadania, ktére maja spetnia¢ projekty innowacyjne,
s3 z zalozenia niekonwencjonalne, to i opisanie tych
wymagan, uzupelnienie o szczegdtowe ,oprzyrza-
dowanie” formalne musi by¢ bardziej absorbujace
i wymagajace wiekszej wiedzy. Niezbedne jest tez,
aby zespoty opracowujace dokumentacje byly swia-
dome pewnej wizji rozwoju, poziomu oczekiwan
zwigzanych z potrzebami i pozadanymi kierunkami
zmian wérdd spotecznosci lokalnych.

Jak oceniaja Panstwo system wdrazania pro-
jektéw innowacyjnych i projektéw wspotpra-
cy ponadnarodowej? Czy powinno si¢ jeszcze
usprawni¢ jakies elementy tego systemu?

Jedna z podstawowych kwestii sygnalizowanych przez
projektodawcdw zainteresowanych tworzeniem i re-
alizacg projektéw ponadnarodowych jest trudnosé
w synchronizadji realizacji projektéw w Polsce i za gra-
nica. Wynika to z réznych dat ogfaszania konkurséw,
a nastepnie przebiegu oceny. Prowadzi to do sytu-
aqji, w ktérej ,stworzone dla siebie” projekty z réz-
nych krajéw, znakomicie nadajace sie do zawiazania
partnerstwa, s3 realizowane catkowicie odrebnie,
co pozbawia je cennego efektu synergi. Uwazam
jednak, ze w przypadku projektéw innowacyjnych,
a zwlaszcza ponadnarodowych, wciaz znajdujemy sie
na stosunkowo wczesnym etapie wdrazania. Dlate-
go brakuje jeszcze poglebionej i wynikajacej z wielu
doswiadczen analizy. Wiele wnioskéw nasunie sie po
zaplanowanych przez Biuro PO KL przegladach okre-
sowych realizowanych projektow innowacyjnych.

Zapewne w wojewddztwie $wigtokrzyskim sa
juz realizowane projekty innowacyjne, ktére
maja zatwierdzona strategie wdrazania. Czy
zatem moga Panstwo sie pochwali¢ projektami
innowacyjnymi, ktére beda miaty istotne zna-
czenie dla regionu?

W dzisiejszym Swiecie nasilajacej
sie¢ konkurencji — w wymiarze sek-
torowym, obszarowym i osobowym
— kwestia kompetencji, umiejetno-
$ci reagowania na zmiany, stawiania
i rozwiazywania zadan ma pierwszo-
rzedne znaczenie. Trzeba nad tym
pracowac juz od pierwszych lat edu-
kacji mtodych ludzi.

Przedsiewzieciem, ktére przyczyni si¢ do podnie-
sienia jakosci ksztalcenia w $wietokrzyskich szko-
fach jest projekt ,Stworzenie systemu motywo-
wania do innowacyjnosci nauczycieli w zakresie
tworzenia nowych, innowacyjnych programow,
metod, technik i narzedzi nauczania”, ktéry re-
alizuje Kuratorium Oswiaty w Kielcach. Idea pro-
jektu jest stosunkowo prosta. Obecnie uczniowie
funkcjonuja w $wiecie multimedialnym i chetnie
siegaja po wszelkiego rodzaju nowinki technicz-
ne. Jedli zatem chcemy, aby szkofa byfa dla nich
miejscem atrakcyjnym, a wiedza przekazywana
na lekcjach wzbudzala zainteresowanie, musimy
korzysta¢ z tych nowoczesnych narzedzi. Szkofa
musi ,nadaza¢” za uczniem. Zeby tak sie stato,
nauczyciele powinni by¢ zainteresowani wprowa-
dzaniem nowych metod na lekgjach.

Temu wiasnie stuzy opracowany w ramach
projektu innowacyjny regulamin wynagradzania
nauczycieli, w ktérym dodatki motywacyjne sa
silnie zréznicowane i uzaleznione od zaangazo-
wania w prace nad nowoczesnymi metodami na-
uczania. Jednoczesnie w projekcie przewidziano
szkolenia dotyczace tworzenia nowoczesnych
programdw nauczania. Powstala takze platforma
e-learningowa, na ktérej maja by¢ zamieszczane
konspekty multimedialnych lekgji oraz nagrania
wideo z zaje¢. Platforma bedzie tez petnic¢ role
forum, na ktérym nauczyciele beda mogli dzieli¢
sie doswiadczeniami, szuka¢ odpowiedzi na py-
tania oraz wyjasnia¢ watpliwosci dotyczace pro-
wadzenia lekgji.

Elementem projektu byt réwniez wyjazd stu-
dyjny do Finlandii, dzieki ktéremu nauczycie-
le uczestniczacy w projekcie mieli mozliwos¢
bezposredniej obserwacji przebiegu ksztatcenia
w najlepszych europejskich szkotach. Jak wska-
zujg wyniki badan, finscy uczniowie potrafig
bardzo dobrze wykorzystywac zdobyta wiedze
do rozwigzania stawianych przed nimi zadan. W
efekcie doskonale sobie radza z zadaniami w do-
rostym zyciu.

Bardzo liczymy na to, ze rozwigzania zapropono-
wane w projekcie kieleckiego Kuratorium Oswia-
ty sprawdza sie w praktyce. Bytby to dobry model
skorelowania dodatkéw motywacyjnych nauczy-
cieli z ich zaangazowaniem we wprowadzanie
innowacyjnych, skuteczniejszych niz dotychczas
stosowane metod nauczania, gotowa recepta
do zastosowania przez samorzady, bo to przede
wszystkim one prowadza szkoly. Zatwierdzona
juz przez Instytucje Posredniczacy strategia wdra-
zania tego projektu (ktéra zawsze stanowi giow-
ne narzedzie zarzadzania projektem) przewiduje
Swietny plan upowszechnienia tych nowatorskich
rozwiazan oraz ich wiaczenia do gléwnego nurtu
polityki. ®

Rozmawiat
Wojciech Wojnowski
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Przeglad okresowy

— kolejny obowiazek czy jeden ze skutecznych
elementéw zarzadzania projektem innowacyjnym?

Procedura przygotowania i realizacji projektéw innowacyjnych moze sie wydawaé

czasochtonna i bardzo skomplikowana. Etapowos¢, podziat na kolejne fazy realiza-

cji, uczestnictwo w Sieciach Tematycznych, strategia wdrazania projektu innowacyj-

nego oraz walidacja produktu finalnego nakfadaja na beneficjenta bardzo konkretne

obowiazki, z ktérych jest rozliczany i ktére w zasadniczy sposéb warunkuja prawi-

diowa realizacje projektu innowacyjnego testujacego.

Taka sytuacja jest spowodowana faktem, ze
projekty innowacyjne sa w swoich zatozeniach
trudniejsze i bardziej skomplikowane niz pro-
jekty standardowe, poniewaz sa nastawione na
badanie i rozwdj konkretnego produktu. Wyz-
szy stopien trudnosci, zastosowanie nowych
instrumentéw, zmiana w dotychczasowym po-
dejéciu do rozwiazywania problemow, wysoki
poziom ryzyka, konieczno$¢ upowszechniania
rezultatdw projektdéw oraz ich wiaczania do
gléwnego nurtu praktyki i polityki, wszystko to
wymusza wieksza czujnos¢ i koniecznos¢ sta-
tego monitorowania postepdw projektu inno-
wacyjnego.

Takimi swoistymi punktami kontrolnymi sg stra-
tegia wdrazania projektu innowacyjnego oraz
walidacja produktu finalnego, ktorych pozytywna
weryfikacja umozliwia beneficjentowi kontynu-
owanie realizacji projektu. Ta sama idea przyswie-
cata wpisaniu do Wytycznych w zakresie wdrazania
projektéw innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodo-
wej w ramach PO KL koniecznosci dokonywania
przegladu okresowego.

Instytucje Posredniczace / Instytucje Posred-
niczace |l stopnia organizujg co najmniej raz
w roku okresowe przeglady projektéw innowa-
cyjnych testujacych, polegajace na spotkaniach
z beneficjentami. W trakcie tych spotkan weryfi-
kowane sg zatozenia projektu oraz postep w jego
realizacji wzgledem zatozen strategii wdrazania
projektu. Wynikiem przegladéw moga by¢ m.in.
konieczno$¢ aktualizacji strategii lub decyzja IP/IP2
0 zmniejszeniu wartosci projektu lub nawet roz-
wigzaniu umowy o jego dofinansowanie.

Przeglad - ale po co?

Na pierwszy rzut oka przeglad wydaje sie kolej-
nym formalnym wymogiem narzuconym bene-
figentowi (a takze Instytucjom Po$redniczacym)
przez Instytucje Zarzadzajaca. Po co mnozy¢ do-
datkowe narzedzia kontroli, skoro Instytucja Po-
Sredniczaca dysponuje juz strategia, walidacja oraz
whnioskiem o pfatno$¢, a ponadto beneficjent jest
zobowiazany do przeprowadzenia dwdch obo-
wiazkowych ewaluacji (projektu oraz produktu)?

Postarajmy sie zatem dokiadniej przyjrze¢ przegla-
dowi okresowemu.

Po pierwsze, nie nalezy myli¢ przegladu z biezaca
pomoca w przypadku pojawienia sie problemow.
Takie wsparcie beneficjent powinien uzyskiwac od
opiekuna projektu w IP/IP2 ad hoc. W przypadku
przegladu okresowego chodzi o pomoc w razie
pojawienia sie trudnosci, ktére moga w znaczacy
sposdb wplynac na realizacje projektu i osiagnie-
cie zakfadanego celu.

Po drugie, w trakcie przegladu beneficjenci po-
winni poruszy¢ te problemy, ktore utrudniajg im
prawidlowa realizacje strategii wdrazania pro-
jektu innowacyjnego. Nalezy wybraé taki mo-
ment w zyciu projektu, w ktérym IP/IP2 moze
obiektywnie oceni¢ postep w realizacji projektu
wzgledem zalozen strategii wdrazania. Dla IP/
IP2 taka wskazdéwka w planowaniu przegladow
powinny by¢ kamienie milowe projektu, wska-
zane w czesci VIl strategii wdrazania projektu
innowacyjnego.

Po trzecie, przeglad okresowy projektu innowa-
cyjnego w PO KL powinien by¢ przeprowadzo-
ny w taki sposéb, aby moéc udzieli¢ odpowiedzi
na pytanie, czy realizacja projektu na konkretnym
etapie pozwoli na osiggniecie celu gldwnego
projektu, czy dziatania s3 odpowiednio dobrane,
czy wskazniki odpowiadajace poszczegdlnym
fazom realizacji sg osiagane, czy odbywa sie to
zgodnie z harmonogramem/ kamieniami milo-
wymi, czy za postepem rzeczowym idzie postep
finansowy itd.



Korzysci z przegladow okresowych

Przeglad okresowy daje beneficjentowi mozli-
wos$¢ przedstawienia IP/IP2 projektu ,na zywo”,
w trakcie realizacji. Jest to moment zderzenia stra-
tegii z rzeczywistoscia projektowa, ale tez okazja
do konstruktywnej wymiany zdan miedzy benefi-
cjentem a IP/IP2 na temat ewentualnych trudnosci
w realizacji projektu oraz wyjasnienia watpliwosci.

Dla przedstawicieli IP/IP2 (zwtaszcza dla opieku-
néw projektow) jest to z kolei okazja do gleb-
szego zapoznania si¢ z projektem (réwniez od
strony merytorycznej), bezposredniej dyskusji
z beneficjentem oraz mozliwo$¢ dokonania oceny
postepu w pracach projektowych.

Przeglad okresowy i jego wyniki stanowig row-
niez cenne zrédio informagji dla cztonkdw Sieci
Tematycznych. Nie da sie ukry¢, ze po zlozeniu
strategii kontakt czfonkéw ST z beneficjentem
moze ostabna¢, poniewaz posiedzenia Sieci od-
bywaja sie gtéwnie w zwiazku z opiniowaniem
strategii oraz walidowaniem produktéw. Dlatego
taka informacja o przegladzie okresowym i jego
wynikach przekazana przez IP/IP2 do sekretariatu
ST moze sie okazac bardzo przydatna.

Przeglad okresowy - jak go
zorganizowa¢? (zalecenia KIW)

Wytyczne w zakresie wdrazania projektow innowacyj-
nych i wspotpracy ponadnarodowej w ramach PO KL
wskazuja na koniecznos¢ dokonywania przegladéw
okresowych oraz okreslaja ich cele, nie precyzuja
natomiast zagadnien techniczno-organizacyjnych.
Krajowa Instytuca Wspomagajaca, odpowiada-
jac na potrzeby zglaszane przez przedstawicieli IP
i IP2, przygotowata Zalecenia KIW w zakresie prze-
glgdu okresowego w ramach realizacji projektdw inno-
wacyjnych testujgcych w PO KL', ktére majg stano-
wi¢ material pomocniczy w realizacji tego zadania.
Zalecenia wskazujg liste zagadnien, ktore zdaniem
KIW s3 niezbedne do omodwienia podczas przegla-
déw (w dokumencie dokonano roboczego podzia-
fu na dwie czesci: ocene postepu wdrazania strate-
gii pod katem osiagniecia celdw projektu oraz stan
zaawansowania realizacji projektu), uczestnikow
przegladéw i termindw ich dokonywania; przy-
gotowano réwniez przykladowy arkusz przegla-
du okresowego zawierajacy pytania, ktore nalezy
zada¢ beneficjentowi. KIW proponuje elastyczne
podejscie do wykorzystania Zalecen, w zaleznosci
od specyfiki projektu innowacyjnego, traktujac ten
materiat jako zbidr wskazdwek i propozycji. ®

Opracowata
Paulina Chodyra
Krajowa Instytucja Wspomagajaca

! Zalecenia mozna znalez¢ na stronie internetowej KIW
(www.kiw-pokl.org.pl), w zakladce ,, Dokumenty KIW".
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Czekay na projekty,

ktére odpowiedza na potrzeby
spoteczno-gospodarcze naszego regionu

Rozmowa z Bartoszem Rzetkiewiczem,
dyrektorem Departamentu ds. Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
w Urzedzie Marszatkowskim w todzi

Urzad Marszatkowski w todzi w marcu br.
oglosit konkurs nr POKL/I/8.1.2/PN/I1 na
wyodrebnione projekty wspotpracy ponadna-
rodowej i projekty z komponentem ponadna-
rodowym w ramach Priorytetu VIl ,Regio-
nalne kadry gospodarki”’, Poddziatanie 8.1.2
JWsparcie proceséw adaptacyjnych i moder-
nizacyjnych w regionie” w temacie ,,Szkolenia
i doradztwo dla przedsiebiorcow wspomagaja-
ce proces zmiany profilu dziatalnosci przedsig-
biorstwa”. Dlaczego zdecydowali si¢ Paristwo
na ogloszenie konkursu na projekty ponadna-
rodowe wiasnie w Priorytecie VIII?

Priorytet VIII ,Regionalne ka-
dry gospodarki” — jak sama
nazwa wskazuje —ma wspo-
maga¢ rozwdj gospodarczy
poszczegdlnych  regiondw
poprzez wsparcie przedsie-
biorstw oraz ich pracowni-
kéow. W regionie tédzkim
wdrazanie wyjatkowych i ambitnych projektow
ponadnarodowych w tej dziedzinie jest niezbed-
ne, zwlaszcza w okresie przemian gospodarczych.
Ponadto ich realizacja wnosi ogromna wartos¢
dodang, jaka jest poszukiwanie nowych, lepszych
i bardziej efektywnych sposobow rozwiazywania
istniejacych problemdw. Wspdtpraca podmiotéw
z regionu tddzkiego z partnerami zagranicznymi
pozwala na zaadaptowanie skutecznych i spraw-
dzonych w innych krajach narzedzi, produktow

wspierajacych m.in. zmiany profilu dziafalnosci
przedsiebiorstw. Projekty PO KL czesto inicjuja
dtugotrwala wspdtprace poszczegdlnych instytudi
i podmiotdw z sektora biznesu, co owocuje popra-
wa sytuacji m.in. przedsiebiorstw i ich pracowni-
kéw. Ma to ogromny wplyw na rozwdj spoteczny
i ekonomiczno-gospodarczy wojewddztwa tédzkie-
g0, gdyz umacnia jego konkurencyjnos¢ oraz pozy-
tywny wizerunek na tle pozostatych regiondw.

Konkurs miat potrwa¢ do 16 maja. Jednak
zdecydowali si¢ Panistwo przediuzyé termin
przyjmowania wnioskéw do 17 czerwca. Jakie
sa przyczyny zmiany terminu zakonczenia kon-
kursu?

Decyzja ta zostata podyktowana m.in. stosun-
kowo wysokim stopniem trudnosci projektéw
wspotpracy ponadnarodowej (wynikajacym cho-
ciazby z czasochfonnego poszukiwania odpo-
wiedniego partnera zagranicznego) oraz samego
procesu nawiazywania partnerstw ponadnaro-
dowych. Wydtuzenie czasu trwania konkursu
stanowito takze odpowiedzZ na postulaty projek-
todawcdw, ktérzy niejednokrotnie wskazywali
taka potrzebe. Diuzszy okres naboru wnioskéw
to szansa dla wszystkich podmiotow, ktore maja
do zaproponowania ciekawe pomysty dotyczace
zmian profilu dziatalnosci przedsiebiorstw. Dodat-
kowe dni pozwolity ponadto na uzyskanie czasu
na edukacje projektodawcow w zakresie wia-
dciwego zaplanowania projektu i przygotowania
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Wiele przedsiebiorstw w naszym regionie w ostatnim czasie przechodzi procesy
restrukturyzacyjne. W takiej sytuacji zmiana profilu dziatalnosci moze sie okazac

jedynym warunkiem przetrwania.

whniosku o dofinansowanie — udziat w warsztatach
w ramach tédzkiej Akademii PO KL, spotkaniach,
dniach otwartych prowadzonych systematycznie
przez pracownikéw Departamentu to zwigkszo-
ne szanse na uzyskanie dofinansowania.

Czy przesuniecie terminu jest czesciowo po-
dyktowane nikltym zainteresowaniem projek-
todawcow?

Tego typu konkursy maja specyficzny charakter.
Przygotowanie i realizacja projektéw wymagaja w
tym przypadku wigkszego zaangazowania ze stro-
ny projektodawcdw, co przekiada sie takze w skali
krajowej na relatywnie mniejsze zainteresowanie
w poréwnaniu do konkurséw na tzw. projekty
standardowe — bez elementéw ponadnarodo-
wych. Zakfadamy, ze wydtuzenie czasu trwania
konkursu zaowocuje wieksza liczbg zlozonych
projektéw. Tym bardziej, ze mniejsza konkurencja
wsrdd potendjalnych beneficjentdw powinna za-
checi¢ innych projektodawcéw do przygotowania
whioskéw i wziecia udziatu w konkursie. Szansa
na uzyskanie dofinansowania jest duzo wieksza,
ponadto wzrasta ona w przypadku korzystania ze
wsparcia i doswiadczenia pracownikéw Departa-
mentu ds. PO KL.

lle do tej pory wptyneto wnioskéw na kon-
kurs?

W tegorocznym konkursie do polowy maja nie
zlozono jeszcze zadnego projektu. Doswiadcze-
nia z lat ubieglych napawaja nas jednak optymi-
zmem, poniewaz w przypadku tego typu kon-
kursow wiekszo$¢ projektow (jedli nie wszystkie)
skfadana jest w ostatnim dniu prowadzonego
naboru. Fakt ten wynika zapewne z wiekszej skru-
pulatnosci i dokfadnosci projektodawcédw, a co za
tym idzie — ze wspomnianej wczesniej wiekszej
czasochfonnosci przygotowania projektu wspot-
pracy ponadnarodowej. Czekamy zatem z nie-
cierpliwoscia na pierwsze wnioski.

Jakie kryteria wyboru projektéw zostaty zasto-
sowane w ogltoszonym konkursie ponadnaro-
dowym?

Oprécz standardowych kryteriéw dostepu, poja-
wiajacych sie w wiekszosdci oglaszanych konkur-
séw (odnoszacych sie do: minimalnej i maksymal-
nej wartosci projektu, okresu realizacji, lokalizacji
biura projektu na terenie wojewddztwa, czy kie-
rowania wsparcia do instytucji i oséb z regionu

tédzkiego) wystepuja takze kryteria specyficzne
dla tego typu projektéw. Jednym z nich jest waru-
nek odnoszacy sie do wielkosci komponentu po-
nadnarodowego, ktdry nie moze przekroczy¢ 40
proc. wartosci projektu. Limit ten ma stuzy¢ wy-
znaczeniu granicy — linii demarkacyjnej w zakresie
kosztéw realizacji projektéw miedzy projektami
ponadnarodowymi a projektami z komponentem
ponadnarodowym. Kolejne kryterium wskazuje
limit Srodkdéw na realizacje dziatar poza granicami
kraju (do 40 proc. wartosci projektu). Pozostate
$rodki powinny by¢ przeznaczone na realizacje
i implementacje wypracowanych rozwiazan na te-
renie naszego regionu. Istotnym kryterium doste-
pu jest tzw. kompleksowos¢, czyli zastosowanie
co najmniej dwoch form dziafan kwalifikowanych
w ramach wspdltpracy, w tym obligatoryjnie formy
trzeciej (przygotowanie, tlumaczenia i wydawa-
nie publikacji, opracowan, raportéw) oraz jednej
z dwdch form: czwartej (adaptowanie rozwigzan
wypracowanych w innym kraju) lub szdstej (wy-
pracowanie nowych rozwigzan). Obligatoryjno$¢
wyboru dwdch form wsparcia wynika z koniecz-
nosci szerszego rozpatrywania doswiadczen czy
rozwigzan wypracowanych w innych krajach,
tak aby istota projektu ponadnarodowego nie
byty tylko np. wizyty studyjne. Nalezy pamietac,
ze kazdy projektodawca ma szanse na uzyska-
nie dodatkowej premii punktowej w przypadku
spefnienia jednego z kryteridéw strategicznych. Na
przykiad projekt przewidujacy wsparcie zwigzane
z procesami certyfikacji przedsiebiorstw — ze szcze-
golnym uwzglednieniem standardéw i norm jako-
$ciowych — ma szanse na dodatkowe 20 punktéw
podczas oceny merytorycznej. Natomiast kolejne
20 punktdw moze otrzymac projekt zapewniajacy
wdrozenie lub rozszerzenie modelu ,e-barometr”
— pozwalajacego na kontrolowanie dziafan projek-
téw wspdipracy ponadnarodowej, z reguty obar-
czonych dodatkowym ryzykiem.

Czy ogtoszenie konkursu w ramach Poddzia-
tania 8.1.2 ,\Wsparcie proceséw adaptacyjnych
i modernizacyjnych w regionie” bylo poprze-
dzone badaniem potrzeb regionu w dziedzinie
adaptacyjnosci? Czy skala problemu jest tak
duza, ze jego rozwiazania trzeba szuka¢ w pro-
jektach ponadnarodowych?

Decyzja dotyczaca uwzglednienia okreslonego
typu operacji w ramach ogloszonego konkursu
z Poddziatania 8.1.2 z zastosowaniem rozwigzan
ponadnarodowych uwzgledniala ogdlng sytuacje
spoteczno-gospodarcza w regionie w ostatnich

latach, na ktdra niewatpliwy wplyw wywart kry-
zys w wielu branzach oraz emigracja czesci spo-
teczerstwa. Dopetnieniem obrazu sytuacji staty
sie wyniki badan projektu systemowego pt. ,Re-
gionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi”,
realizowanego w latach 2009-2010 przez Woje-
waodzki Urzad Pracy w todzi. Ponadto w latach
2010-2011 mozna zaobserwowal tendencje
do ograniczania produkgji w niektérych branzach
oraz zwalniania pracownikéw w tédzkich firmach.
Wiele przedsiebiorstw w naszym regionie w ostat-
nim czasie przechodzi procesy restrukturyzacyjne.
W takiej sytuacji zmiana profilu dziafalnosci moze
sie okazac jedynym warunkiem przetrwania. Jed-
nak rynek szkolert i doradztwa nie jest w tym za-
kresie taskawy. Wystepuje wyrazny deficyt ustug
doradczych i szkoleniowych wspomagajacych
potrzebujace podmioty w kwestii zmiany profilu
dziafalnodci. Dlatego naprzeciw oczekiwaniom
przedsiebiorcow wychodzi oferta Poddziatania
8.1.2 PO KL. Wazna jest mozliwo$¢ korzystania
z doswiadczen zewnetrznych, spoza regionu,
w tym rdéwniez zagranicznych. Wspomaganie
dziafan w zakresie zmiany profilu przedsiebiorstwa
w trudnym okresie niewatpliwie niesie ze soba
wiele pozytecznych aspektow. Zawsze warto po-
zna¢ doswiadczenia tych, ktorym sie udato!

Jakich projektéw Panstwo oczekuja?

Czekamy przede wszystkim na dobre projekty,
czyli rzeczywiscie przydatne — zaréwno w od-
niesieniu do grup docelowych, sytuacji proble-
mowej, jak i potrzeb spofeczno-gospodarczych
naszego regionu. Czekamy na projekty komple-
mentarne ze Strategia Rozwoju Wojewddztwa
tédzkiego na lata 2007-2020, wnoszace rzeczy-
wistg warto$¢ dodana wynikajaca ze wspdtpracy
z partnerem zagranicznym. ldea takiego projek-
tu moze by¢ chociazby wspdlne wypracowanie
z partnerem zagranicznym metody szkoleniowe;]
stanowigcej podstawe przygotowania obu pod-
miotéw do zmiany profilu dziafalnosci gospodar-
czej (np. zaadaptowanie od partnera zagraniczne-
go sprawdzonych juz rozwigzan zmiany profilu
dziatalnodci; przykiad firmy szkoleniowej, ktéra
,przywozi” metode doradcza od zagranicznego
przedsiebiorcy zmieniajacego profil dzialalnosci;
wizyta t6dzkiego przedsiebiorcy zamierzajacego
zmieni¢ profil swojej dziatalnosci u przedsigbiorcy
z innego kraju dzialajacego w podobnej branzy
w celu uzyskania informadji, z jakich ustug dorad-
czych skorzystal Ow przedsiebiorca, a nastepnie

Najistotniejsze jest znalezienie od-
powiedniego partnera, ktory po-
czuwalby sie do odpowiedzialnosci
wynikajacej z realizacji wspélnego
projektu.



powrdt do kraju i korzystanie z analogicznych
ustug czy wreszcie uzyskanie od partnera zagra-
nicznego metody szkoleniowej — dobrej prakty-
ki, ktéra nastepnie zostanie wykorzystana przez
przedsigbiorce zamierzajacego zmieni¢ swéj pro-
fil dziafalnosci). Pomystéw moze byc¢ wiele.

Jakie podijeli Panstwo dziatania informacyjno-
-promocyjne w celu zachecenia potencjalnych
projektodawcow?

Pracownicy Departamentu ds. Programu Ope-
racyjnego Kapitat Ludzki prowadza na terenie
wojewddztwa tédzkiego dzialania informacyjno-
-promocyjne majace na celu wspieranie benefi-
centdw w pozyskiwaniu srodkéw na realizacje
projektéw ponadnarodowych. W' ubieganiu sie
o $rodki unijne potencjalnym beneficjentom stuza
pomoca pracownicy Punktu Informacyjnego PO
KL Urzedu Marszatkowskiego w todzi. Specjalnie
dla oséb majacych pomysty na projekty ponadna-
rodowe organizowane sg cyklicznie Dni Otwarte,
podczas ktérych mozna uzyska¢ wszelkie infor-
macje na temat danego konkursu, dokumenta-
cje konkursowa oraz odpowiedzi na wszystkie
pytania dotyczace mozliwosci wsparcia i procesu
skfadania wnioskéw. Ponadto pracownicy De-
partamentu prowadza systematycznie spotkania
informacyjne na temat mozliwosci ubiegania sie
o $rodki w ramach ogfaszanych konkurséw na
projekty ponadnarodowe. Osoby realizujace
projekty maja takze mozliwos¢ wzigcia udziatu
w warsztatach tematycznych — w ramach wspo-
mnianej wczedniej tddzkiej Akademii PO KL
— prowadzonych cyklicznie w Urzedzie Marszal-
kowskim w todzi. Wszystkie osoby zainteresowa-
ne zlozeniem wniosku moga ponadto skorzystac
z oferty Regionalnych O$rodkéw Europejskiego
Funduszu Spofecznego — w todzi, Piotrkowie
Trybunalskim oraz Sieradzu. Doradcy i konsultanci
Osrodkéw wspieraja beneficjentow w przygoto-
wywaniu projektow, udzielajac praktycznych in-
formacji na temat mozliwosci uzyskania wsparcia
oraz zasad pisania wnioskdw. Zachecam takze be-
neficjentow do korzystania ze strony internetowej
(Www.pokl.lodzkie.pl), na ktérej przygotowalismy
specjalng zakladke ,Projekty ponadnarodowe”, za-
wierajaca niezbedne zagadnienia z tej dziedziny.

O zaletach projektéw ponadnarodowych glosno
jest takze w mediach. Pracownicy Departamentu
opracowuja na biezaco audycje informacyjno-
-promocyjne, artykuty sponsorowane poswigco-
ne specyfice projektéw realizowanych we wspot-
pracy z partnerem zagranicznym, prezentujac
przy tym dobre praktyki, czyli przykiady przedsie-
wzie¢ juz dofinansowanych.

Projekty wspotpracy ponadnarodowej i pro-
jekty z komponentem ponadnarodowym cha-
rakteryzuja si¢ wysokim stopniem trudnosci.

Niezmiernie istotne jest takie zapla-
nowanie zadan w projekcie, kosztéw
i wskaznikéw do wypracowania, aby
zachowa¢ odpowiednia relacje mie-
dzy naktadami a rezultatem. Efekty
osiagniete na koniec projektu musza
w sposob maksymalnie racjonalny od-
powiadaé¢ zaangazowanym sSrodkom
finansowym

Sktada sie na to kilka elementéw, np. wybér
odpowiedniego partnera z zagranicy. Jakie ro-
dzaje ryzyka w realizacji tego typu projektéw
zgtaszaja wnioskodawcy?

Nie da sie ukry¢, ze specyfika projektéw wspdt-
pracy ponadnarodowej i przedsiewziec z kompo-
nentem ponadnarodowym wymaga od projekto-
dawcodw wigkszej czujnosci podczas ich realizagji.
Przede wszystkim nalezy osiagna¢ cele i wypraco-
wac wskazniki zadeklarowane we wniosku o do-
finansowanie. Zwiekszone ryzyko wiaze sie takze
z wypracowaniem wartosci dodanej wynikajacej
ze wspodlpracy ponadnarodowej, stanowiace;
precyzyjnie okreslone cele i produkty mozliwe do
osiagniecia wytacznie we wspdtpracy ponadnaro-
dowej. Najistotniejsze jest znalezienie odpowied-
niego partnera, ktéry poczuwatby sie do odpo-
wiedzialnosci wynikajacej z realizacji wspdlnego
projektu. Ryzyko moze w tym przypadku pojawi¢
sie w momencie wycofania sie partnera zagranicz-
nego z finansowania czesci kosztdw, co moze ob-
ciazy¢ polskiego wnioskodawce (nie wspominajac
juz catkowitym wycofaniu sie partnera z realizacji
projektu). Ryzyko istnieje zawsze; nalezy miec
jego $wiadomos¢ oraz potrafi¢ sobie z nim od-
powiednio wczednie radzi¢, skrupulatnie planujac
i realizujac projekt.

7y 7 ll’l,,l)._

Na ktore elementy wnioskodawcy powinni
zwroéci¢ szczegdlng uwage, aby ich projekt zo-
stat zakwalifikowany do dofinansowania?

Najistotniejsza jest wnikliwa lektura regulaminu
konkursu oraz najwazniejszych dokumentow
programowych zamieszczonych na stronie www.
pokl.lodzkie.pl. Opracowanie koncepcji projektu,
uzasadnienia, celéw, wskaznikdw, wartosci doda-
nej, dziatan, budzetu i harmonogramu powinno
by¢ przemyslane, spéjne i rzeczowe. Gidwnym
elementem oddziatujacym podczas realizacji pro-
jektu jest okreslenie zasad wspdtpracy ponadna-
rodowej wraz z uzasadnieniem wyboru partnera,
opisem jego doswiadczenia i potencjafu. Dziata-
nia projektowe powinny z kolei odpowiada¢ na
zdiagnozowane problemy w najbardziej kom-
pleksowy sposéb. Niezmiernie istotne jest takie
zaplanowanie zadan w projekcie oraz kosztow
i wskaznikéw do wypracowania, aby zachowac
odpowiednia relacje miedzy nakladami a rezulta-
tem. Efekty osiggnigte na koniec projektu musza
w sposdéb maksymalnie racjonalny odpowiadad
zaangazowanym $rodkom finansowym. Pozostajg
oczywiscie elementy formalne, dotyczace m.in.
okresu realizacji, wartosci projektu czy technicz-
nej kwestii wprowadzania informacji w Genera-
torze Whioskéw  Aplikacyjnych. Niespetnienie
tych — zdawatoby sie prostych — wymagan czesto
skutkuje negatywna oceng dobrego merytorycz-
nie wniosku. Aby tego unikna¢ i zminimalizowac
ryzyko odrzucenia projektu, goraco zachecam
wszystkich projektodawcow do kontaktu z pra-
cownikami Departamentu ds. Programu Opera-
cyjnego Kapitat Ludzki. Stuzymy pomoca i wska-
zujemy dobre praktykil ®

Rozmawiaf
Wojciech Wojnowski
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‘Regionalne Strategie Innowacji
— nosniki rozwoju Polski

Dziewietnastowieczny angielski ekonomista Alfred Marshall, twoérca modelu dys-

tryktéw przemystowych, uwazat, ze pomysty, innowacje sa czyms, co ,,unosi si¢

w powietrzu”, a wiec czyms, co nalezy do calej spotecznosci, do srodowiska,

a nie jest przypisane jednemu podmiotowi. Jako przyktad dystryktu przemystowego

moze postuzy¢ tzw. Trzecia ltalia.

Nazwa ,Trzecia ltalia” okreslono ponadprzecietny
rozwdj peryferii pdinocno-wschodnich Wioch.
Rozkwit ten dokonywat sie w czasie kryzysu pa-
liwowego na $wiecie, w latach siedemdziesiatych
XX wieku, poza centrami wzrostu, a jego podsta-
wa byt potencjat matych spotecznosdci lokalnych,
ktére wprowadzaly do zycia gospodarczego
i spofecznego wiele innowacji. Udzial tego re-
gionu w produkgji niektérych gatezi przemystu
w skali globalnej, byt bardzo znaczacy, np. udziat
w rynku plytek ceramicznych przekraczat 50%,
w rynku jubilerskim wynosit 37%, a w meblarskim
28%. Zrédiem sukcesu Trzeciej Italii byly inten-
sywne poziome relacje miedzy przedsiebiorcami,
pracownikami, lokalnymi wifadzami, o$rodkami
edukacyjnymi oraz innymi uczestnikami zycia
spofecznego i gospodarczego. Doprowadzito to
do dynamicznej wzajemnej nauki, przenoszenia
wiedzy i umiejetnosci oraz stworzenia Srodowi-
ska, ktére potrafifo rozwija¢ innowacje i tatwo je
upowszechnia¢ na ograniczonym obszarze geo-
graficznym.

Fenomen Trzeciej ltalii zaczeli bada¢ ekonomisci
wioscy, ktérych z czasem wsparli badacze z Fran-
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qji, Szwajcarii i innych krajéow (w tym z Polski).

W 1986 roku utworzono (istniejaca do dzisiaj)

Groupe de Recherche Européen sur les Milieux

Innovateurs (GREMI), ktéra zajmuje sie badaniem

tzw. $rodowiska innowacyjnego (milieu innova-

teur). Twérca pojecia milieu innovateur jest Philippe

Aydalot, ktéry twierdzit, ze innowadji nie okreslaja

parametry techniczne, tylko $rodowisko lokalne.

Innowacja jest owocem tego $rodowiska i odpo-

wiedzig na lokalne potrzeby. Grupa wskazafa pie¢

elementéw Srodowiska innowacyjnego:

* obszar geograficzny;

* interesariusze;

* zasoby zgromadzone na obszarze Srodowiska
(zasoby ludzkie, infrastruktura, finanse itd.);

* zdolnos¢ do wspdtpracy (okreslona liczba for-
malnych i nieformalnych kontaktéw miedzy in-
teresariuszami);

¢ zdolnos¢ do uczenia sie.

Warto zwréci¢ uwage, ze tylko ostatnie dwa

elementy maja charakter zmienny, a wigc wy-

wieraja najwiekszy wptyw na rodzaj istnieja-
cego lokalnie $rodowiska. Majac to na wzgle-
dzie, mozna wyrédzni¢ cztery typy srodowisk

(w nazwach jako pierwsza podaje sie charakte-
rystyke wspdtpracy, a jako druga zdolnos¢ do
zmian):

* Srodowisko stabe/stabe — brak Iub bardzo
slaba wspoipraca oraz sfaba skionno$¢ do
uczenia sie i wprowadzania zmian; powoduje
to niski poziom innowacji, charakterystyczny
dla skupisk przedsiebiorstw i tzw. biegunéw
wzrostu.

Srodowisko stabe/mocne — staba wspdipra-
ca z innymi podmiotami zlokalizowanymi na
danym terenie, ale duza zdolno$¢ do wpro-
wadzania zmian; taka sytuacja charakteryzuje
tzw. technopole, w ktorych istniejg innowacje
bez srodowiska. Technopole sa specyficznym
dystryktem przemystowym, w ktérym obok
biegundw wzrostu pojawiaja sie instytucje ba-
dawczo-rozwojowe.

Srodowisko mocne/stabe — dobra wspétpra-
ca z innymi podmiotami, ale brak zdolnosci
do wprowadzania zmian; s3 to $rodowiska
potencjalnie innowacyjne (sytuacja charakte-
rystyczna dla dystryktéw przemystowych albo
klastréw).

Srodowisko mocne/mocne (innowacyjne —
milieu innovateur) — intensywne, przychylne
wszystkim kontakty uczestnikow zycia spotecz-
no-gospodarczego. Otwartos¢ ufatwia wymia-
ne wiedzy, doswiadczenia, fatwos¢ i chec nauki,
osiagajac dodatni efekt synergiczny.

Podziat ten mozna zobrazowaé na matrycy (ry-
sunek ).
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Wyniki prac grupy GREMI oraz stworzony przez
nig model $rodowiska innowacyjnego wywarty
istotny wplyw na nowa polityke regionalng Unii
Europejskiej. W latach siedemdziesiatych i osiem-
dziesigtych poprzedniego stulecia, w  wyniku
kumulowania si¢ przyczyn pozytywnych i nega-
tywnych (zgodnie z teorig kumulatywnej przy-
czynowosci Gunnara Myrdala), rdznice miedzy
najzamozniejszymi i najbiedniejszymi  regionami
Unii Europejskiej systematycznie sie poglebialy.
W 1987 roku przewodniczacy Komisji Europejskiej
Jacques Delors przygotowal raport zawierajacy
propozycje zmian sposobu wykorzystania funduszy
strukturalnych Unii Europejskiej. Zmiany te zostaly
wprowadzone w okresie budzetowym |989—
1993, a nastepnie byly utrwalane w kolejnych okre-
sach (1993-1999 i 2000-2006). Istotny wptyw na
sposob wykorzystania funduszy miat model $rodo-
wiska innowacyjnego. W ramach funduszy struktu-
ralnych, w celu dyfuzji innowagji i zintensyfikowa-
nia kontaktéw miedzy interesariuszami, zaczeto
wspierad tzw. inicjatywy innowacyjne oraz tworzy¢
learning networks (uczace sie sieci). Elementy te sg
charakterystyczne dla modelu milieu innovateur.
W wyniku reform Delorsa w 1994 roku utworzo-
no Komitet Regiondw, najwazniejsza instytucje unij-
na grupujaca samorzady terytorialne i bedaca ich
rzecznikiem. Komitet Regiondw ma istotny wplyw
na upowszechnianie regionalnego podejécia do po-
lityk wewnatrzunijnych. W 2000 roku Rada Euro-
pejska przyjela Strategie Lizbonska. Strategia skupia
sie na czterech kwestiach: innowacyjnosci, libera-
lizacji rynkdéw, przedsiebiorczosci oraz spdjnosci
spofecznej. Kwestia innowacyjnosci gospodarki jest

W niej postrzegana jako absolutnie kluczowa. Na-
lezy jednak pamieta¢, ze innowacje w Unii Euro-
pejskiej nie byly odkryciem Strategii Lizbonskiej,
ale raczej efektem diuzszej debaty, zapoczatko-
wanej przez GREMI, w latach osiemdziesiatych,
atakze dziatar wielu regiondw, ktére od 1994 roku
zaczely opracowywaé Regionalne Strategie Inno-
wagdji (Regional Innovation Strategies), tworzac Sie¢
Innowacyjnych Regionéw w Europie (Innovating
Regions in Europe Network).

W 2004 roku Polska zostata cztonkiem Unii
Europejskiej. Tym samym zostata zobowigzana
do przyjecia i implementacji acquis communauta-
ire — dorobku prawnego Wspdlnot Europejskich,
w tym Strategii Lizbonskiej. Juz w trakcie przygo-
towan do akcesji wiele polskich regiondw przy-
gotowywalo caly szereg dokumentdw strategicz-
nych, m.in. Regionalne Strategie Innowacji (RSI).
W latach 2002-2007 RSI opracowaly wszystkie
polskie regiony, korzystajac z finansowania z 5.
Programu Ramowego, 6. Programu Ramowego
oraz dotacji Komitetu Badarh Naukowych. RSI s3
bardzo waznymi dokumentami wyznaczajacymi
kierunki rozwoju innowacji w regionach na pod-
stawie poglebionych analiz deficytéw regiondw.
Warto zwréci¢ uwage na dwie bardzo wazne
kwestie:

* Innowacje warunkuja postep.

¢ Polskie regiony nie sa innowacyjne.

Na potwierdzenie tak postawionych tez warto sie-
gna¢ do tzw. Tablicy Wynikéw Innowagji, danych
opublikowanych przez Innovation Union (czes¢
Innovating Regions in Europe Network — sieci ds.
innowacji utworzonej przez Komisie Europej-

skg). Tablica Wynikéw Innowacji, zawierajaca dane
z 2010 roku, zostata opublikowana w lutym 201 |
roku. Pokazuje ona m.in. aktualny, zagregowany
wynik innowacyjnosci panstw czionkowskich Unii
Europejskiej. W rankingu tym Polska znajduje sie na
22. miejscu, z wynikiem znacznie ponizej Sredniej
unijnej, w grupie panstw nazwanych ,umiarkowa-
nymi innowatorami”. Warto tez zwréci¢ uwage na
wskaznik wzrostu innowadji, ktdry wprawdzie jest
wyzszy od $redniej unijnej, ale jest nizszy od krajéw,
ktére w rankingu innowacyjnosci sa za Polska (to-
twa, Rumunia, Bulgaria, Stowacja). Istnieje wiec uza-
sadniona obawa, ze w najblizszych latach znajdziemy
sie na koncu tablicy. Aby podkresli¢ wage innowadj,
nalezy przytoczyc¢ twierdzenie hiszpanskiego ekono-
misty José R. Lauséna, ze determinujg one postep.
Innymi stowy: tyle postepu wokét nas, ile innowacji.
W tej sytuagji, biorac pod uwage znaczenie inno-
wagji dla postepu oraz niska innowacyjnos¢ polskich
regiondw, nalezy podkresli¢ wielkg role RSI. War-
to zwrdci¢ uwage na prace, jaka zostala wiozona
w stworzenie tych strategii. Przeprowadzono do-
kladne diagnozy potencjalu innowacyjnego woje-
wbdztw, a nastepnie stwierdzono deficyty, ktére
poddano analizom (np. analizie czynnikéw kluczo-
wych, czyli SWOT).

Wyciagnieto wnioski, okredlono cele i dziatania
strategii, a takze wskazano wskazniki i systemy
monitoringu. Tak opracowane dokumenty nadaja
sie do operacyjnego wdrazania np. poprzez two-
rzenie rocznych planéw dzialan, oczywiscie po
okresleniu zrédet finansowania.

Wiekszos¢ RSI mozliwosci finansowych upatruje
w funduszach strukturalnych i innych progra-
mach unijnych (np. w 7. Programie Ramowym).
W zwiazku z tym nalezy zaznaczy<, ze wnioski do
obecnych programdéw operacyjnych wymagaja
odniesienia sie do dokumentéw  strategicznych.
W przypadku projektow innowacyjnych — zaréw-
no w Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki, jak
i w Programie Operacyjnym Innowacyjna Gospo-
darka — cele strategiczne projektow powinny byc
spdjne z celami m.in. Regionalnej Strategii Inno-
wagdji. Nie oznacza to jednak, ze wystarczy zacy-
towac cel z RSI, ale nalezy taka spéjnos¢ wykazad.
Dzieki takiemu podejsciu zostanie zapewniona
realizacja celéw RSI oraz rozwd; regiondw.

Na zakonczenie jeszcze raz warto podkreslic,
jak wazne dla rozwoju regionéw sa Regionalne
Strategie Innowacji oraz ze ich wdrozenie naste-
puje gléwnie przez wykorzystanie Europejskiego
Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego. Dlatego tez tak istotne
jest, aby dofinansowanie pozyskiwaty bardzo do-
bre projekty, wpisujace sie w RSI, ktére zapewnia
Polsce postep cywilizacyjny. @

Opracowat
Maciej Zmystowski
Krajowa Instytucja Wspomagajaca
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Innowacyjne dobre rzadzenie

Rozmowa z Adamem Misiuwiancem, zastepca dyrektora Departamentu Administracji Publicznej
w Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji

Projekty, ktére moga zosta¢ dofinansowane
z Priorytetu V ,Dobre rzadzenie” PO KL
maja poprawi¢ stan administracji publicznej
(regulacje prawne, system zarzadzania ad-
ministracja). Jakich efektéw oczekuja Pan-
stwo dzieki ich realizacji?

Realizacja dziatann przyczy-
niajacych sie do poprawy
jakosci ustug  publicznych
Swiadczonych przez jed-
nostki samorzadu teryto-
rialnego nabiera szczegdl-
nego Celem
dziatat wdrazanych przez
Departament Administracji Publicznej MSWIA jest
wzrost efektywnosci funkcjonowania administracji
samorzadowej, aby mogla ona sprawniej odpo-
wiadac¢ na rosnace potrzeby obywateli. Prioryte-
tem sa dzialania, ktérych efektem bedzie poprawa
obstugi klienta w urzedzie (np. upraszczanie pro-
cedur, skrécenie czasu potrzebnego na rozpatrze-

nie sprawy).

Znaczenia.

W zeszlym roku MSWIA ogtosito konkurs na
projekty innowacyjne w ramach Dziafania 5.2
,Wzmocnienie potencjatu administracji samo-
rzadowej” Priorytetu V ,Dobre rzadzenie”
w ramach PO KL. Czy zainteresowanie kon-
kursem byto duze? Jakie podmioty w nim
uczestniczyty?

Konkursy o dofinansowanie projektéw w ra-
mach Dziatania 5.2 zawsze ciesza sie duzym
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zainteresowaniem. Do udziatu w konkursie
na projekty innowacyjne zgtosito sie czterdzie-
stu wnioskodawcdw. Byly wsérdd nich m.in.
szkoly wyzsze, organizacje pozarzadowe, in-
stytucje naukowe i jednostki samorzadu tery-
torialnego.

lle projektéow zostato skierowanych do dofi-
nansowania?

Rekomendacje do dofinansowania projektu otrzy-
malo jedenastu beneficentow, ktorych wnioski
przeszly etap oceny merytorycznej. Sa to: Funda-
dja Inicjatyw Menedzerskich w  Lublinie, Fundacja
,Feminoteka” z Warszawy, Slaski Zwiazek Gmin
i Powiatéw, Urzad Miasta Krakowa, Szkota Wyz-
sza Psychologii Spotecznej w Warszawie, Agencja
Rozwoju Regionalnego w Starachowicach, Insty-
tut Badan nad Gospodarka Rynkowa w Gdan-
sku, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroclawiu,
Stowarzyszenie Rozwoju Aktywnosci Spotecznej
,Iriada”, Federacja Inicjatyw O$wiatowych z War-
szawy oraz Fundacja ,Instytut Studiéw Strategicz-
nych” w Krakowie.

Czy wsréd dofinansowanych projektow  sa
przedsiewziecia realizowane w ramach part-
nerstw ponadnarodowych?

W ramach rozstrzygnietego konkursu na projek-
ty innowacyjne az siedem z jedenastu projektéw
jest realizowanych w partnerstwie. Ponadto w tej
grupie znajduje sie sze$¢ projektow zawierajacych
komponent ponadnarodowy.

Czy ztozone projekty spetniaja Paristwa ocze-
kiwania?

Zalozenia projektéw innowacyjnych przewidu-
ja wzrost skutecznodci administracji  publicznej
w wypetnianiu jej zadan. Jednak na kazdym etapie
oceny whniosku o dofinansowanie, w tym na etapie
negocjacji, eksperci MSWIA staraja sie wskazac nie-
dostrzezone przez wnioskodawcdw elementy czy
rozwigzania, ktérych wprowadzenie do projektu
zwigkszy jego efektywnos¢ lub innowacyjno$é.

Rozwigzania wypracowane w ramach projek-
tow majg by¢ upowszechniane oraz wiaczane
do gtéwnego nurtu polityki. Czy wsrédd reali-
zowanych projektow s3 takie, ktére rozwiaza
problemy administracji w Polsce?

|dea przewodnia wszystkich projektéw innowa-
cyjnych — bez wzgledu na to, jakiej sfery doty-
cza — jest mozliwos¢ pdzniejszego wykorzystania
stworzonych rozwiazan przez szeroka grupe od-
biorcéw. Tak zwane upowszechnianie rozwiazan
innowacyjnych jest cecha charakterystyczng kaz-
dego projektu innowacyjnego.

Prosze poda¢ przyktad.

Jako doskonaly przykfad projektu innowacyjnego
moze postuzy¢ préba stworzenia nowych wskaz-
nikdw monitorowania jakosci ustug publicznych,
polaczona z préba uspotecznienia procesu two-
rzenia nowych i doskonalenia istniejacych ustug
publicznych. Takie rozwigzania moga usprawnic



prace we wszystkich jednostkach administracyj-
nych, gdyz daja pewnos¢, ze planowane dziatania
odpowiadaja na potrzeby spoteczenstwa.

Jakie inicjatywy podejmowato MSWIA, zeby za-
checi¢ projektodawcédw do udziatu w konkursie?

Mimo ogromnego zainteresowania realizacjg pro-
jektow w ramach Dziatania 5.2, MSWIA przez
caly czas informuje potencjalnych beneficientéw
o mozliwosci ubiegania sie o srodki z Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Jako przyktad takiego dzia-
fania moze postuzy¢ spotkanie informacyjne zorga-
nizowane tuz po rozpoczeciu konkursu na projekt
innowacyjny, w ktérym udziat wzieto ok. 200 oséb
— przedstawicieli urzedéw gmin, organizaji poza-
rzadowych, szkét wyzszych i instytucji naukowych.

Czy, wediug Pana, projektodawcy rozumieja
specyfike projektow innowacyjnych PO KL?

Projekty innowacyjne rzeczywiscie maja swoja specy-
fike, ale biorac pod uwage propozycje przedsiewzied,
ktére zostaly do nas zgloszone, musze stwierdzi¢, ze
projektodawcy $wietnie odnajduia sie w tematyce in-
nowadji. Jednoczesnie chciatbym jeszcze raz wyraznie
podkresli¢ role naszych ekspertéw. Jak zaznaczytem
wczedniej, na kazdym etapie oceny wniosku o dofi-
nansowanie, w tym na etapie negocjagji, staramy sie
wskaza¢ wnioskodawcom nowe rozwigzania oraz
przekonywa¢ ich do tych, ktdre naszym zdaniem
moga przynies¢ najwigksze korzysci.

Na co, Pana zdaniem, powinny by¢ ukierunko-
wane projekty innowacyjne w obszarze ,,dobre
rzadzenie”?

Projekty innowacyjne, jak sama nazwa wskazuje,
sg nastawione na tworzenie, wprowadzanie i te-
stowanie nowych rozwiazan, innowacyjnych in-
strumentdw i nowatorskich metod dziafania, ktére
potencjalnie moga zosta¢ wykorzystane przez oso-
by zainteresowane. Sa to projekty dwuetapowe.
Pierwszy etap to przygotowanie — zdiagnozowanie
problemu i opracowanie propozycji jego przezwy-
ciezenia. Ten etap konczy sie wraz z powstaniem
,Strategii - wdrazania  projektu  innowacyjnego”,
ktdra akceptuje MSWIA. Drugi etap to wdrozenie
nowego rozwiazania, jego ocena i rozpowszech-
nienie wérdd zainteresowanych podmiotow.

Kiedy MSWIA przewiduije kolejny konkurs na pro-
jekty innowacyjne w ramach Priorytetu V PO KL?

Dopiero zakonczylismy jeden konkurs na projekt

innowacyjny. Obecnie nie przewidujemy oglosze-

nia kolejnych, ale nie wykluczamy, ze zrobimy to
w przysziosci. @

Rozmawiat

Wojciech Wojnowski
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Krajowy
Osérodek EFS

Krajowy Osrodek
Furopejskiegso Funduszu Spotecznego

Centrum Projektéw Europejskich

Badanie kompetencji personelu kluczowego
Regionalnych Osrodkow EFS

Krajowy Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego (KOEFS), dziatajacy w strukturach Centrum Projektéw
Europejskich, jest instytucja wspierajaca wdrazanie Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, a jednym z jego naj-
wazniejszych zadan jest koordynowanie pracy i wspomaganie sieci pie¢dziesieciu dwoch Regionalnych Osrodkow
EFS (ROEFS) w Polsce oraz tworzenie gtéwnych kierunkoéw jej rozwoju.

Celem dziatania Sieci ROEFS jest pomoc potencjalnym beneficjen-
tom i projektodawcom w przygotowaniu oraz realizacji wysokiej
jakosci projektdw EFS, odpowiadajacych na potrzeby spoteczne,
kreujacych rozwdj lokalny, budujacych partnerstwa nastawione na
rozwoj regionu, zwiaszcza w zakresie rozwoju kapitafu spofeczne-
go. Osrodki wspieraja réwniez beneficjentéw dzieki prowadzeniu
szeroko rozumianych dziatani animacyjnych, z wykorzystaniem
szkolen, doradztwa oraz informacji, a takze pomagaja diagnozowad
problemy na lokalnym/regionalnym rynku pracy i podejmowac ta-
kie dziatania, ktore skutecznie przeciwdziataja tym problemom.
Dziatalno$¢ KOEFS koncentruje sie na utrzymywaniu jednolite-
go standardu usfug $wiadczonych beneficjentom korzystajacym
ze $rodkdw EFS we wszystkich regionach. Wykorzystywane
sa do tego rézne narzedzia, ktére stuza systematycznej anali-
zie i gromadzeniu informagji dotyczacych zaréwno dziatalnosci
i wynikéw pracy ROEFS, jak i poziomu wiedzy i umiejetnosci
zatrudnionych w nich pracownikéw. Zgodnie ze ,Standardami
dzialania Sieci Regionalnych Osrodkéw EFS” KOEFS weryfikuje
wiedze pracownikdw, przeprowadzajac egzaminy oraz badajac
ich kompetencje praktyczne.

Badanie kompetencji obejmuje 300 pracownikéw ROEFS. Za-
réwno zasieg tego badania, jak i jego ztozony charakter sprawiaja,
Ze stanowi ono innowacyjng praktyke administracji publicznej. Jego
celem jest uzyskanie wiedzy na temat kompetencji posiadanych
przez pracownikow ROEFS w odniesieniu do zajmowanych przez
nich stanowisk oraz opracowanie rekomendacji wskazujacych za-
lecane kierunki ich rozwoju i szkolen. Badanie odnosi sie do kom-
petengji zdefiniowanych w zataczniku do ,Standardéw dziatania
Sieci Regionalnych O$rodkéw EFS”. Ma ono cel wylacznie rozwo-
jowy, co oznacza brak negatywnych konsekwencji w przypadku
osiggniecia wynikéw nizszych niz oczekiwane. Wyniki badania stu-

z3 do okredlenia kierunku rozwoju pracownikéw, pozwalaja takze
lepiej dostosowac szkolenia i dzialania rozwojowo-edukacyjne
podejmowane przez KOEFS do pojawiajacych sie potrzeb.

Metoda

Do badania kompetendji pracownikéw ROEFS wybrano metode
Development Center — wymagajaca od realizatoréw duzych na-
kiadéw merytorycznych i organizacyjnych, ale uznawang za jedna
z najbardziej skutecznych. Dotychczas metoda ta byla stosowana
w biznesie, w administracji publicznej jest praktyka niespotykana
i przetamujaca stereotypowe podejicie do zarzadzania kadrami.
Udziat w badaniu polega na wykonywaniu zadan grupowych i in-
dywidualnych pod kierunkiem odpowiednio przygotowanego tre-
nera prowadzacego kilkugodzinng sesje badawcza. W trakcie sesji
kazdy uczestnik jest obserwowany, a jego zachowanie oceniane
przez asesorow. Asesorzy sa osobami z duzym doswiadczeniem
biznesowym i odpowiednim przygotowaniem psychologicznym,
specjalizujgcymi sie w diagnozie kompetencji zawodowych.
Zadania i ¢wiczenia zostaty odpowiednio przygotowane na potrzeby
tego badania i skonstruowane na podstawie wiedzy zebranej pod-
czas analizy dokumentacji, a takze wywiaddw i wizyt w wybranych
ROEFS. Cwiczenia odnoszg sie ogdlnie do kontekstu i charakteru
pracy w ROEFS, jednak nie oddaja catkowicie specyfiki tej pracy.
Jest to zabieg celowy, ktdry ma zapobiec uruchamianiu zachowan
rutynowych i nawykowych. Cwiczenia s3 dobrane w taki sposob,
aby w trakcie ich realizacji osoby badane prezentowaly zachowania
Swiadczace o posiadanych kompetencjach. Ponadto, aby zacho-
wania te wystapity w sposdb pefny, uczestnicy powinni aktywnie
wspdtpracowaé w swoich zespotach, radzi¢ sobie w sytuadji stresu
i dziala¢ pod presja czasu. Jedno z ¢wiczen jest nagrywane (za zgoda
uczestnikéw) kamerg wideo, a nagrania sa przekazywane bezpo-




$rednio samym zainteresowanym dopiero po zakonczeniu badania.
Mozliwos¢ obejrzenia takiego nagrania pozwala na analize wiasnych
zachowan oraz umozliwia lepsze zrozumienie oceny i informacji za-
wartych w raporcie indywidualnym.

Po zakonczeniu sesji kazdy asesor — na podstawie obserwadji oraz
notatek i zadan pisemnych wypetnionych przez uczestnikow pod-
czas badania — przygotowuje raport indywidualny. Nastepnie prze-
kazuje raport uczestnikowi badania, aby sie zapoznat z jego trescia,
oraz umawia sig z uczestnikiem na przeprowadzenie rozmowy.
Zadaniem asesora jest pomoc osobie badanej w odkrywaniu
i rozwijaniu jej potencjalu zawodowego, dlatego rozmowa sta-
nowi poglebienie i uszczegdtowienie raportu. Asesor przekazuje
w jej trakcie informacje zwrotne, moze wyjasni¢ wszelkie watpli-
WwOosci, opierajac sie na obserwacjach poczynionych podczas sesji.
Spostrzezenia i wnioski specjalisty stanowig cenna wiedze dla oséb
bioracych udziat w badaniu, gdyz dzieki temu odkrywaja one swo-
je mocne strony i dowiaduja sie, ktére umiejetnosci rozwijaé, aby
by¢ bardziej skutecznym w swojej pracy.

Korzysci z przeprowadzenia badania

Zdarza sig, ze wykonujac biezace zadania zawodowe, nie po-
trafimy spojrze¢ na siebie z dystansem — badanie Development
Center jest okazjg do sprawdzenia sie w niecodziennej sytuacji
wsrdd osdb wykonujacych zblizone zadania i majacych podobne
doswiadczenie oraz przyjrzenia sie sobie oczami specjalisty, ktd-
rego sugestie i spostrzezenia moga pomoc w rozwijaniu kariery
zawodowej. Korzyscia dla kazdej z badanych oséb jest otrzymanie
informacji zwrotnej na swéj temat, poznanie wiasnych potencja-
téw i obszaréw wymagajacych rozwoju.

Dzieki badaniu kompetencji KOEFS zyskuje dodatkowa wiedze na
temat potencjatu zawodowego pracownikéw ROEFS.

Wyniki badania

Whyniki badania — w formie raportéw indywidualnych — s3 prze-
kazywane jedynie samym zainteresowanym oraz do wiadomosci
KOEFS jako dokumentacja projektowa. Raport podsumowujacy
zawiera zebrane wyniki dla poszczegdlnych kompetencji w rozbi-
ciu na wskazniki oraz wyniki dla kazdej z grup stanowisk. Pozwala
to na okreslenie, ktére kompetencje i wskazniki wymagaja dalszego
rozwijania i wzmacniania oraz utatwia dostosowanie odpowiednich
form i metod dalszego rozwoju personelu kluczowego ROEFS.
Whyniki zbiorcze trafiajg do wszystkich odbiorcow badania, jednak
informacje o poszczegdlnych uczestnikach pozostaja tylko i wylacz-
nie w dyspozycji samych zainteresowanych oraz w KOEFS.
Wiedza uzyskana podczas badania kompetencji pozwala na po-
dejmowanie bardziej $wiadomych i dojrzatych dziatart zwigzanych
z zarzadzaniem kadrami, adekwatnych do ogdlnego kierunku i wizji
rozwoju catej sieci (planowane jest wdrozenie systemu do kom-
pleksowego zarzadzania kompetencjami, umozliwiajacego takze
przeprowadzanie badania kompetencji pracownikdw w innej, mnie;
rozbudowanej formie, np. ocena 180/360’ lub testy kompetendj).
Umozliwia takze wyodrebnienie grup rozwojowych oraz kierowa-
nie do nich dostosowanych do potrzeb propozycji szkolen, warsz-
tatéw i treningdw. Wazne jest rowniez, ze badane osoby, ktdre
osiagnety wyniki nie spetniajace zakfadanego poziomu, otrzymaja
odpowiednie dla siebie propozycje rozwojowe. ®

Opracowata
Joanna Abramowicz
Krajowy Osrodek EFS
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Funkcjonowanie
Sieci Tematycznych — aktualnosci

Il kwartat 201 | roku w Krajowych Sieciach
Tematycznych

Dziatalno$¢ Sieci Tematycznych w drugim kwartale 201 | roku
uptyneta pod znakiem opiniowania kolejnych strategii z obszaru
,Edukacja i szkolnictwo wyzsze". Prace Sieci nabraty tempa, liczba
zaopiniowanych strategii szybko roénie. Osme posiedzenie KST
Z tego obszaru odbyto sie 29 marca br. Byly na nim opiniowane
strategie trzech projektow: ,Era Entera — e-learning dla miodzie-
zy”, ,Praktyczny program z zakresu OZE — innowacja dla szkoét
ponadgimnazjalnych”, ,Projekt EKOLOGIA — innowacyjny, inter-
dyscyplinarny program nauczania przedmiotéw matematyczno-
-przyrodniczych metoda projektu”.

Kolejne posiedzenie KST odbylo sie |4 kwietnia br. W zwiazku
z duza liczbg strategii wdrazania przediozonych jednoczesnie pod
obrady Sieci, posiedzenie to odbyto sie w zmienionej formule
organizacyjnej. Zaréwno Krajowej Instytucji Wspomagajacej, jak
i cztonkom KST zalezy na sprawnej realizacji zadan, tak aby
niepotrzebnie nie wydtuza¢ czasu oczekiwania beneficjentow
na akceptacje strategii wdrazania ich projektéw, a tym samym
umozliwi¢ realizacje przedsiewzie¢ w ramach zalozonych har-
monograméw. Dlatego czlonkowie Sieci zdecydowali, ze
w ciggu jednego posiedzenia beda pracowac w kilku podgru-
pach, z ktérych kazda zaopiniuje po trzy strategie. Na koniec
posiedzenia, podczas walnego zgromadzenia wszystkich czion-
kéw, KST podjeta uchwaly na podstawie rekomendacji po-
szczegdlnych podgrup — tym samym na jednym posiedzeniu
podjeto decyzje dotyczace az dziewigciu strategii wdrazania
projektéw. Byly to nastepujace projekty: ,Zajecia praktyczno-
-badawcze w powiecie elblaskim. Pilotazowy program wdroze-
nia nowego przedmiotu nauczania w szkofach podstawowych
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i gimnazjach”, ,Zainteresowanie uczniéw fizyka kluczem do suk-
cesu!”, ,INTERBLOK”, ,Mobilna i przedsiebiorcza mtodziez”,
,Przedsiebiorcze szkoty”, ,By¢ przedsiebiorczym — nauka przez
dziafanie, innowacyjny program nauczania przedsigbiorczosci
w szkotach ponadgimnazjalnych”, ,Eksperyment edukacja przy-
sztosci — innowacyjny program ksztalcenia w elblaskich szkotach
gimnazjalnych”, ,Matematyka innego wymiaru — organizacja Ma-
tematycznych Mistrzostw Polski Dzieci i Miodziezy” oraz ,Inno-
wacyjne metody ksztalcenia w obrebie przedsigbiorczosci”.
Dziesigte posiedzenie KST odbyto sie 10 maja br. Czionkowie Sie-
ci pracowali, tak jak poprzednio, w podgrupach, z ktérych kazda
zaopiniowala po trzy strategie. Pierwsza podgrupa zajefa sie pro-
jektami zwigzanymi z matematyka, druga pracowala nad projektami
dotyczacymi chemii oraz nauczania przedsiebiorczosci. Na koniec
posiedzenia, podczas wspdlnego zgromadzenia wszystkich czton-
kow, KST podjefa uchwaly na podstawie rekomendacji obu pod-
grup, czylinajednym posiedzeniu podjeto decyzje dotyczace szesciu
strategii projektéw: ,Zyj twérczo — zostan M@t.e-MANIAKIEM”,
,Uczen do potegi”, ,ICT w nauczaniu przedmiotéw matematycz-
nych i przyrodniczych w gimnazjach”, ,Chemia — wiem, umiem,
rozumiem”, ,Uczniowie poznaja chemig poprzez jej zastosowanie,
rozwigzywanie problemoéw oraz wizualizacje”, ,Szkota praktycznej
ekonomii — Miodziezowe Miniprzedsigbiorstwo”.

Organizacja kolejnego posiedzenia KST ,Edukacja i szkolnictwo
wyzsze” zostata zaplanowana na czerwiec br. W zaleznosci od
liczby ztozonych strategii bedzie sie¢ ono odbywato trybem zwy-
ktym lub w pracach dwéch lub wiecej podgrup.

W czasie wakadji szkolnych (lipiec—sierpien) nie przewiduje sie
obrad KST ,Edukacja”, gdyz Sie¢ ta, jak zadna inna, jest zwigzana
z cyklem pracy szkdt i uczelni. W okresie tym trudno bytoby wiec
uzyska¢ kworum wymagane do podejmowania wiazacych decy-



zji. KST ,Edukacja” zbierze sie ponownie po rozpoczeciu roku
szkolnego, we wrzesniu, wracajac do opiniowania pozostatych
strategii.

W dniu 25 maja br. odbyto sie takze posiedzenie KST ,Dobre rza-
dzenie”, podczas ktdrego zaopiniowano dwie pierwsze strategie
wdrazania projektéw zakontraktowanych w konkursie ogfoszonym
przez Kancelari¢ Prezesa Rady Ministréw w ramach Priorytetu V
PO KL. Byly to przedsiewziecia pod nazwa; ,Innowacyjny system
wspierania oceny regulacji i decyzji inwestycyjnych — iSWORD”
oraz ,Ministerstwa Uczace Sie (MUS) — zestaw narzedzi diagnozy
i wsparcia mechanizmdw organizacyjnego uczenia sie kluczowych
dla polityk publicznych opartych na dowodach”.

Ponadto 7 czerwca br. podczas seminarium KST ,Zatrudnienie
iintegracja spoteczna” zaprezentowali sie beneficjenci projektéw in-
nowacyjnych testujacych wytonieni w konkursie ogtoszonym przez
Centrum Rozwoju Zasobdw Ludzkich w ramach tematu ,Roz-
wiazania systemowe pozwalajace zintegrowac prace publicznych
i niepublicznych jednostek dziafajacych na rzecz oséb wykluczo-
nych spotecznie oraz wypracowanie mechanizmoéw wspotpracy
pracownikéw socjalnych z pracownikami innych instytucji pu-
blicznych oraz organizacji $wiadczacych ustugi na rzecz klientow
pomocy spotecznej”, z ktdrymi do tego czasu udalo si¢ podpisac
umowy o dofinansowanie. Opiniowanie strategii wdrazania pro-
jektéw innowacyjnych w ramach tej Sieci rozpocznie sie na prze-
tomie 111§ IV kwartatu br.

Il kwartat 2011 roku w Regionalnych Sieciach
Tematycznych

Prace nad opiniowaniem kolejnych strategii wdrazania projektéw
innowacyjnych trwaja takze w RST. Ponadto w dniu |2 maja br.

Podkomitet Monitorujacy PO KL Wojewddztwa Lubuskiego po-
wofal RST dla tego wojewddztwa. Tym samym funkcjonuje juz
szesnascie RST.

Pod koniec Il kwartatu KIW zaprosita przedstawicieli RST (prze-
wodniczacych lub ich sekretarzy) w celu podzielenia sie do-
Swiadczeniami zdobytymi w pierwszym roku dziafania tych
gremiéw. Celem spotkania bylo przedstawienie zalecen Grupy
Roboczej ds. Horyzontalnych w sprawie funkcjonowania sieci
tematycznych, omdwienie kwestii organizacyjnych dotyczacych
wspotpracy RST z Sekretariatem Ogdlnym ST, a takze wymiana
doswiadczen pomiedzy RST i KST w zakresie m.in.: problemdw
identyfikowanych w ramach prac sieci tematycznych, jakosci pra-
cy ekspertéw-opiniodawcow oceniajacych strategie wdrazania,
dobrych praktyk i najczesciej popetnianych btedéw w opracowy-
waniu strategii wdrazania.

Dalsze przygotowania do konferencji rocznej
KIw 2011

Jak juz informowaliémy w poprzednim numerze biuletynu, KIW
rozpoczela przygotowania do konferendji rocznej w 201 | roku,
podczas ktorej zostang zaprezentowane najciekawsze projekty
innowacyjne i projekty wspdtpracy ponadnarodowej PO KL wyto-
nione przez Instytucje Posredniczace oraz Instytucje Posrednicza-
ce Il stopnia. W maju br. do wszystkich Instytucji Posredniczacych,
ktdre maja zawarte umowy o dofinansowanie tego typu projek-
téw, zostata skierowana prosba o zgfaszanie najbardziej nowator-
skich przedsigwzig¢. Mamy nadzieje, ze przy okazji dokonywania
wyboru Instytucje Podredniczace skorzystaja z niemafego do-
Swiadczenia czlonkdw Sieci Tematycznych w zakresie projektéw
innowacyjnych. ®

Sieci Tematyczne POKL
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Profesjonalizacja Regionalnych
Sieci Tematycznych

Rozmowa z Leszkiem Krélem, zastepca dyrektora Departamentu Strategii i Rozwoju Regionalnego
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa Mazowieckiego, przewodniczacym Regionalnej Sieci Tematycznej

W ktérym obszarze tematycznym (,,Ada-
ptacyjnos¢”, ,Zatrudnienie i integracja spo-
teczna”, ,,Edukacja i szkolnictwo wyzsze”,
,Dobre rzadzenie”) potrzebne s3 innowa-
cyjne rozwiazania w wojewodztwie mazo-
wieckim?

Odpowiedz na to pytanie
nie jest fatwa, poniewaz
kazdy z tych obszaréw zycia
spotecznego i gospodarcze-
go jest wazny dla rozwoju
calego wojewddztwa. Ma-
zowsze — statystycznie naj-
bogatszy region w Polsce —
jest bardzo zréznicowane wewnetrznie, zaréwno
pod wzgledem spofecznym, jak i gospodarczym:;
mam tu na mysli obszar Warszawy z przyleglymi
powiatami oraz pozostala cze$¢ wojewddztwa.
Taki ,rozkfad zamoznosdci” powoduje, ze kazdy
subregion ma inne potrzeby i oczekuje zrdzni-
cowanego wsparcia. Na przyklad Warszawa jest
bardziej zainteresowana kwestiami zwiazanymi
ze szkolnictwem wyzszym niz inne subregiony
Mazowsza, ktére oczekuja pomocy w obszarze
adaptacyjnodci. Jest to uwarunkowane poziomem
rozwoju gospodarczego i potrzebami spoteczny-
mi. Ponadto pod wzgledem makroekonomicz-
nym Mazowsze jest coraz bardziej konkurencyjne
juz nie tylko na tle innych regionéw Polski, lecz
réwniez w Europie, a bez innowacyjnosci — nie
tylko ,twardej”, gospodarczej, ale takze ,migk-
kiej”, spofecznej — trudno bedzie te konkurencyj-
no$¢ utrzymac.

Regionalne Sieci Tematyczne maja wspiera¢
merytorycznie beneficjentow  realizujacych
projekty innowacyjne i projekty wspdtpracy
ponadnarodowej, opiniowac¢ strategie wdra-
Zania projektéw oraz ocenia¢ zgodno$é pro-
duktu finalnego projektu, przeznaczonego do
upowszechniania, z zatozeniami zawartymi w
strategii (tzw. walidacja produktu). Czy spo-
czywa na Panstwu duza odpowiedzialno$¢ pod
wzgledem oceny tych projektéw?

W kazdym realizowanym przedsiewzieciu wystepu-
je pojecie odpowiedzialnosci za wykonane dziatania,
podobnie jest w przypadku RST na Mazowszu. Na-
lezy zwrdci¢ uwage, ze Sieci powstaly stosunkowo
niedawno, a ich czlonkowie jeszcze sie ucza rozpo-
znawad, ktore elementy projektu sa innowacyjne.
Dlatego liczba ocenionych strategii jest niewielka.
W mojej opinii system instytucjonalny Regionalnych
i Krajowych Sieci Tematycznych jest oparty na so-
lidnych podstawach organizacyjnych. Potrzebne sa
jednak pewne zmiany stuzace lepszemu funkcjono-
waniu, m.in zmiany w systemie naboru czionkéw
RST i KST. Wydaje sie, ze dobrym rozwiazaniem jest
profesjonalizacja Sieci oraz oparcie sie na pracy eks-
pertéw. Nalezy réwniez obja¢ pewnymi dziataniami
beneficentéw projektéw innowacyjnych. Dotych-
czasowe doswiadczenia wskazujg, ze beneficjenci
piszacy projekty jeszcze nie do konca zrozumieli,
Co oznaczajg dzialania innowacyjne. Zdarza sie,
ze przedstawiony projekt jest tylko ,ulepszonym”
projektem standardowym. Aby przeciwdziata¢ ta-
kiej sytuacji, niezbedna jest diugotrwala i skuteczna
kampania informacyjna o zasiegu krajowym. Jest to

istotne, gdyz w przyszlym okresie programowania
innowacyjno$¢ bedzie zapewne jednym z giéwnych
kryteriéw wyboru projektéw.

Jakie jeszcze zadania sa istotne dla cztonkéw
RST? W jaki sposéb zamierzaja Panstwo wspie-
ra¢ projektodawcow?

Jak wspomniatem, zrozumienie pojecia ,innowa-
cyjnos¢” w projektach PO KL to dopiero pocza-
tek drogi, bo wciaz brakuje nam pomystéw na
dobre projekty. Dlatego potrzebne sg dziatania
informacyjne nakierowane na beneficjentow,
a takze szkolenia w zakresie innowacyjnosci dla
cztonkéw Sieci. Oprécz tego nalezy prezento-
wac dobre przykifady wdrozen oraz rozwigzania
wypracowane w ramach krajowych i zagranicz-
nych projektéw innowacyjnych. Na Mazowszu
duza role w dotarciu do potencjalnych bene-
fiatéw odgrywaja Regionalne Osrodki EFS,
ktore przekonuja potencjalnych beneficjentow
do brania udziatu w konkursach na projekty in-
nowacyjne i jednoczesnie oferujg swoja pomoc
W pisaniu wnioskow.

RST wojewodztwa mazowieckiego zaakcepto-
wala juz dwie strategie wdrazania projektow
innowacyjnych. Czy cztonkowie Sieci byli zgod-
ni w kwestii akceptacji tych projektow?

Obydwie strategie zostaly przyjete jednoglodnie, ale
po poprawkach ekspertéw. Pierwsze posiedzenia
Sieci, podczas ktorych oceniano strategie, nie miafy
burzliwego charakteru, dominowafa raczej cieka-



Pod wzgledem makroekonomicznym Mazowsze jest coraz bardziej konkurencyjne
juz nie tylko na tle innych regionéw Polski, lecz réwniez w Europie, a bez inno-
wacyjnosci — nie tylko ,,twardej”, gospodarczej, ale takze ,,miekkiej”’, spotecznej —
trudno bedzie te konkurencyjnos¢ utrzymac.

wos¢, jak przebiega proces oceny merytorycznej.
Aby jednak proces merytorycznej oceny strategi
przebiegal sprawnie, niezbedne jest, aby czlonkowie
Sieci przed posiedzeniem gruntownie zapoznali sie z
trescig projektu i ocenami ekspertdw. Jest to waru-
nek konieczny do sprawnej i rzetelnej oceny.

Jakie innowacyjne rozwigzania maja wprowadzic¢
te projekty w danym obszarze tematycznym?

RST dla wojewddztwa mazowieckiego opiniowa-
fa dotychczas dwie strategie wdrazania projektu
innowacyjnego: z obszaru edukacji i szkolnictwa
Wyzszego oraz zatrudnienia i integracji spoteczne;.
Podczas obydwu posiedzen Sieci jej czlonkowie
byli bardzo aktywni, zadawali wiele pytart doty-
czacych prezentowanych projektéw, a zwlaszcza
kwestii innowacyjnosci proponowanych rozwigzan
oraz ich upowszechnienia. Istotnym wsparciem dla
cztonkéw RST stuzyli eksperci oceniajacy strategie.
Uczestniczyli oni w obu posiedzeniach, prezento-
wali swoje opinie i odpowiadali na pytania czion-
kow Sieci. Obydwie strategie wdrazania projektu
innowacyjnego zostaly zaakceptowane warunko-
wo, ze wskazaniem tych punktéw, ktére powinny
zosta¢ zmodyfikowane. Nie Swiadczy to jednak o
niskiej jakosci dokumentdw przygotowanych przez
beneficentow, ale o bardzo rzetelnej i wnikliwej
ocenie przeprowadzonej przez cztonkéw RST.

Pierwsza zaopiniowana strategia wdrazania do-
tyczyta projektu innowacyjnego zatytutowanego
,Mysle¢, pracowad, wspdtpracowad. Kompeten-
cje spoteczne na rynku pracy”, realizowanego
w obszarze edukacji i szkolnictwa wyzszego
przez Polska Fundacje Dzieci i Mtodziezy. Celem
projektu jest podniesienie kompetencji spotecz-
nych uczniéw szkédt zawodowych wojewddztwa
mazowieckiego. Badania przeprowadzone przez
projektodawce wirdd pracodawcdw, nauczycieli
i ucznidw szkdt zawodowych wykazaly, ze pra-
codawcy Srednich firm zwracaja wieksza uwage
na cechy, ktére wynikaja z etyki pracy (takie jak
uczciwosd, lojalnos¢, punktualnosé) niz na kom-
petencje zawodowe. Natomiast badani ucznio-
wie szkdt zawodowych chcieliby lepiej sobie
radzi¢ z podejmowaniem decyzji i emocjami,
rozwija¢ kreatywne myslenie oraz umiejetnosci
rozwigzywania konfliktéw. W przyjetym w Pol-
sce modelu ksztalcenia zawodowego brakuje
narzedzi ksztattowania kompetencji spotecznych
odpowiadajacych wymaganiom rynku. Dlatego
projektodawca proponuje wprowadzenie do
systemu ksztalcenia zawodowego programu

modutowego, ktéry pozwoli na wyposazenie
absolwentéw szkét zawodowych w zestaw
kompetencji spotecznych, niezbednych do funk-
cjonowania na rynku pracy.

Druga opiniowana przez RST strategia wdraza-
nia dotyczyta projektu innowacyjnego ,Imple-
mentacja skutecznych europejskich systemow
funkcjonowania ekonomii spofecznej w zakre-
sie wprowadzania oséb z autyzmem na polski
rynek pracy”, realizowanego przez Fundacje
Synapsis. Wyniki przeprowadzonych badan po-
kazuja, iz w Polsce powieksza sie grupa oséb
niepefnosprawnych z zaburzeniami ze spek-
trum autyzmu, ktéra nie jest w stanie podejmo-
wac zatrudnienia bez odpowiedniego wsparcia.
Realizatorzy projektu proponuja implementacje
innowacyjnego modelu wprowadzenia na ry-
nek pracy oséb z autyzmem lub cafosciowy-
mi zaburzeniami rozwoju, w tym z zespotem
Aspergera. Maja temu stuzy¢ odpowiednio do-
brane dziafania terapeutyczne i wspomagajace
oraz podniesienie poziomu wiedzy pracodaw-
codw na temat tych schorzen.

Czy, wedtug Pana Dyrektora, projekty te moga
odegra¢ duza role w wojewddztwie mazo-
wieckim, a nastepnie by¢ upowszechniane
w catej Polsce?

Trudno dzié jednoznacznie stwierdzi¢, jaka role
odegraja te projekty na Mazowszu oraz czy beda
upowszechniane w catej Polsce, poniewaz s3 to
projekty pionierskie. Jestesmy dopiero na po-
czatku drogi; wszyscy — instytucje i potencjalni
beneficjenci — obserwujg, jak sobie realizatorzy
poradza z wdrazaniem tych projektéw. Bedzie to
wskazéwka dla innych, w jaki sposéb sie przygo-
towac do pisania i realizowania dosy¢ ryzykow-
nych przedsiewzie¢ o nowatorskim charakterze.
Uwazam, ze liczba skfadanych projektéw bedzie
rosna¢. Moze na te sytuacie wptyna¢ np. wy-
czerpywanie sie alokacji na konkursy na projekty
standardowe lub osiaggniecie wartosci docelowych
niektérych wskaznikéw.

Czy na nastgpnym posiedzeniu RST beda opi-
niowane nowe strategie wdrazania projektéw
innowacyjnych i projektéw wspoétpracy po-
nadnarodowej?

Na posiedzeniu RST dla wojewddztwa mazo-
wieckiego, ktére odbedzie sie 27 czerwca br.,
zostang zaopiniowane dwie strategie wdrazania
projektu innowacyjnego z obszaru ,Zatrudnie-
nie i integracja spoteczna”. Przy okazji pragne sie
zwréci¢ do potencjalnych beneficjentéw o bra-
nie udzialu w ogloszonych konkursach na pro-
jekty innowacyjne na Mazowszu. Czekamy na
nowe ciekawe pomysty, ktére pozwola bardziej
skutecznie i efektywnie rozwiazywac problemy
spoteczne regionu. ®

Rozmawiat
Wojciech Wojnowski
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Centralny Punkt Informacyjny
Funduszy Europejskich

Od maja 2010 roku w strukturach Centrum Projektéw Europejskich znajduje sie Centralny Punkt Informacyjny
Funduszy Europejskich. Jego zadaniem jest bezposrednie wsparcie oséb, firm i instytucji zamierzajacych realizo-
wac lub realizujacych projekty wspétfinansowane z Funduszy Europejskich.

Centralny Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich (CPI) dziata
w ramach projektu Ministerstwa Rozwoju Regionalnego ,System
Informacji o Funduszach Europejskich 2007-2013". Celem pro-
jektu jest koordynacja i rozwdj w Polsce sieci Punktéw Informacyj-
nych Funduszy Europejskich 2007-2013, oferujacych informacje
o wszystkich programach operacyjnych w ramach Narodowej
Strategii Spojnosci. Projekt jest wspdffinansowany ze $rodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (Program Opera-
cyjny Pomoc Techniczna) oraz z budzetu panstwa.

Obecnie na terenie catego kraju dziafa 109 punktéw informacyj-
nych, oferujacych zblizony zakres ustug do CPI. Lista punktéw jest
dostepna na stronie www.funduszeeuropejskie.gov.pl w zakladce
,Jak i gdzie szuka¢ informadji?”. W kazdym z wojewddztw dziata
Gtéwny Punkt Informacyjny zlokalizowany w stolicy regionu. Po-
nadto informacji udzielaja Lokalne Punkty Informacyjne, funkcjonu- = :
jace w wielu powiatach. ' (meealey Porikt Indrmaccyjy

(" ZAKRES USLUG CP: 7\  Czym sie zajmuje CPI?
CPI oferuje wsparcie merytoryczne doswiadczonych konsultan-

téw w planowanych badz juz realizowanych przedsiewzigciach fi-
nansowanych z Funduszy Europejskich. Konsultanci CPl doradzaja
przede wszystkim, jak otrzymac dofinansowanie oraz jak rozliczy¢
projekt.

CPI udziela informacji na temat wszystkich programéw Na-
rodowej Strategii Spojnosci, zaréwno tych realizowanych na
szczeblu regionalnym, jak i ponadregionalnym czy krajowym,
a takze na temat programéw Europejskiej Wspdtpracy Tery-
torialnej oraz Europejskiego Instrumentu Sasiedztwa i Part-
nerstwa.

* przygotowanie diagnozy dotyczacej tego, czy pomyst na pro-
jekt ma szanse na otrzymanie dofinansowania i pod jakimi
warunkami;

* wskazanie zrédet, z ktérych mozna uzyska¢ dofinansowanie;

* przedstawienie podstawowych zasad przy ubieganiu sie
O wsparcie;

¢ przekazanie danych kontaktowych do instytucji, ktére zajmuja
sie przyznawaniem dofinansowania;

¢ informowanie o projektach realizowanych z Funduszy Euro-

pejskich, w ktérych mozna wzia¢ udziat (np. kursy, szkolenia); L, . . | i
Znaczng czes$¢ konsultacji stanowig planowane badz realizowane

przedsiewziecia wspdffinansowane z Programu Operacyjnego Ka-
pitat Ludzki. Informacje udzielane przez konsultantéw CPI dotycza
zaréwno standardowych mozliwosci uzyskania wsparcia ze $rod-
koéw tego programu, jak i dofinansowania projektéw innowacyj-
nych i ponadnarodowych. Pojawiajace sie problemy i watpliwosci

* przekazanie informacji o zasadach rozliczania projektéw,
w tym:
— przygotowanie dokumentéw do rozliczen,
— prowadzenie dokumentacji projektu,

K — zasady rozliczania i kontroli projektu. /
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zwigzane z rozliczaniem juz realizowanych projektow pracownicy
CPI starajg sie rozwiazywac poprzez przedstawianie podstawo-
wych zasad, a takze wyjadnianie czasem skomplikowanych zapi-
séw w umowach o dofinansowanie albo w wytycznych i doku-
mentach. Konsultacje obejmuja réwniez pomoc w przygotowaniu
whniosku o pfatnosc.

CPI realizuje takze inne zadania, m.in. organizuje konferencje,
spotkania i wydarzenia tematyczne dotyczace zagadnien zwia-
zanych z Funduszami Europejskimi, przygotowuje opracowania
oraz wydaje materialy informacyjno-promocyjne. W CPI mozna
otrzymac publikacje, ulotki i inne materialy dotyczace programdw
Narodowej Strategii Spdjnosci, a takze niektére publikacje wydane
przez Krajowa Instytucje Wspomagajaca.

CPI zaprasza nie tylko na spotkania czy wykiady do swojej
siedziby, ale takze organizuje wydarzenia na zewnatrz, dzieki
wspdlpracy z innymi instytucjami, m.in. ze szkotami wyzszy-
mi. W ostatnim czasie duzym zainteresowaniem cieszyty sie
spotkania pogtebiajace wiedze o Funduszach Europejskich,
mozliwosci korzystania z nich oraz zasadach opracowania
i realizacji wspodtfinansowanych projektéw zorganizowane dla
studentéw Szkoty Gléwnej Handlowej, Uniwersytetu War-
szawskiego i Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego.
Wykaz zrealizowanych dziafan jest dostepny na stronie www.
cpe.gov.pl w zaktadce CPI.

Ustugi $wiadczone przez CPl od poczatku cieszyly sie¢ duzym za-
interesowaniem. Srednia miesieczna liczba udzielanych konsultacji
wynosi okofo tysigca w 2010 roku (facznie blisko 13 tys.). Przewa-
zaja wérdd nich konsultacje telefoniczne, a w nastepnej kolejnosci
e-mailowe. W spotkaniach zorganizowanych przez CPl w 2010
roku uczestniczyto ponad 900 oséb. Liczba uczestnikdéw spotkan
informacyjnych przeprowadzonych w roku 201 | wskazuje na nie-
malejace zainteresowanie.

CPI dziata nie tylko od 8.00 do 16.00, jak wigkszos¢ urzeddw, ale
takze po 16.00 oraz w soboty. Pytania do CPl mozna zadawac te-
lefonicznie, pisemnie, poczta elektroniczna lub podczas osobistej
wizyty w Punkcie.

Dotychczasowa siedziba CPI miescita sie przy ul. Kruczej 38/42
w Warszawie. Od konca maja 201 | roku CPI dziata w nowej sie-
dzibie, przy ul. Zurawiej 3/5. Aby zapewni¢ szerszy dostep do
udzielanych informacji, do korica 201 | roku cze$¢ pracownikdw
pozostaje réwniez w dotychczasowej siedzibie CPI.

Troche historii

Oficjalne otwarcie CPI nastapito 28 lutego 2008 roku. W ciggu
pierwszych dwdch lat dziatania Punkt znajdowal sie w strukturach
Departamentu Informacji, Promocdji i Szkoler Ministerstwa Roz-
woju Regionalnego.

Od | maja 2010 roku prowadzenie CP| zostalo powierzone
Centrum Projektow Europejskich. Dla interesantéow oznaczato
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to zwiekszenie dostepnosci konsultantow i skrécenie termindw
udzielania informacji. Wiaczenie CPI w struktury Centrum Projek-
téw Europejskich umozliwito réwniez podjecie szerszej wspdtpra-
cy z instytucjami zajmujacymi sie Programem Operacyjnym Kapitat
Ludzki oraz programami Europejskiej Wspdipracy Terytorialne;.
Zaowocowalo to poszerzeniem kompetencji konsultantéw CPI,
m.in. w zakresie projektéw wspdlpracy ponadnarodowej i inno-
wacyjnych w PO KL.

25 maja 2011 roku zostala uroczyscie otwarta nowa siedziba
Centralnego Punktu Informacyjnego przy ul. Zurawiej 3/5. Nowa
siedziba jest funkcjonalna i dostepna dla wszystkich zainteresowa-
nych. Wydzielono w niej m.in. sale konsultacji, w ktérych mozliwa
jest rozmowa z konsultantem w dogodnych warunkach, a takze
kacik zabaw dla dzieci.

Otwarcie nowej siedziby CPI byto potaczone ze spotkaniem ,Pet-
no spraw dla niepetnosprawnych”. W uroczystosci wzieli udziat
m.in.: pani Elzbieta Bienkowska — minister rozwoju regionalnego
oraz pan Adam Zdziebo — sekretarz stanu w MRR. Pani Mini-
ster zwrdcifa uwagg na zalety nowej siedziby, szczegdlnie za$ na
dostosowanie jej do potrzeb osdb niepetnosprawnych, co moze
sie przefozy¢ na ,zachecenie tej grupy spotecznej do czestszego
korzystania ze wsparcia, jakie oferujg Fundusze Europejskie”.

Opracowata
Agnieszka Pogorzelska
Centralny Punkt Informacyjny
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