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Od Redakgji
Nad czym pracujemy... Jak wspieramy...

Projekty innowacyjne realizowane w obszarze tematycznym ,Adapta-
cyjnos¢”

Obserwowad, jak projekt ,ro$nie i dojrzewa”
Rozmowa z Antonim Rutka, ekspertem opiniodawcg Krajowych Sieci Tematycznych
w obszarach ,Adaptacyjnosc¢” oraz ,Zatrudnienie i integracja spoteczna”

Usprawnic¢ zarzadzanie w organizacjach pozarzagdowych — projekt
.Biznes — Innowacje — NGO, czyli BINGO”

Innowacje w HR
Rozmowa z Wiolettg Skrzypczynska z Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, Instytucji
Posredniczacej Il stopnia

taczenie pracy z zyciem rodzinnym — to mozliwe!
Rozmowa z Iwong Janicka z Fundacji Aktywnosci Lokalnej, realizujacej projekt ,Mam dziecko
- pracuje”

Wspodtpraca samorzaddw i organizacji pozarzgdowych na rzecz rozwoju
gospodarczego

Rozmowa z Barbarg Kietner i Markiem Waszkowiakiem z Urzedu Miejskiego w Koninie, realizujgce-
go projekt pt. ,Wsparcie rozwoju narzedzi zwigzanych z kontraktowaniem ustug spotecznych
w Koninie”

Grupa Robocza ds. upowszechniania i mainstreamingu

Silne wsparcie dla projektow innowacyjnych i projektow wspotpracy
ponadnarodowej na Mazowszu

Elastycznosc i bezpieczenstwo

Rozmowa z Rafatem Dabrowskim ze Zwigzku Rzemiosta Polskiego, realizujgcego projekt
LPlatforma Flexicurity MiSP — kreowanie ptaszczyzny wspotpracy w zakresie flexicurity

w obszarze MiSP"

Przedsiebiorczosc¢ dla kazdego
Informacje na temat Sieci COPIE oraz rozmowa z jej przewodniczacg — Betting Reuter
z Federalnego Ministerstwa Pracy i Spraw Socjalnych w Niemczech

Sieci Tematyczne PO KL
Funkcjonowanie Sieci Tematycznych — aktualnosci

Sieci Tematyczne - dialog i komunikacja
Rozmowa z Mirostawg Kaniszewskg z NSZZ ,Solidarnosc¢”, wiceprzewodniczgca Krajowej Sieci
Tematycznej ,Adaptacyjnosc¢”

Mainstreaming a Sieci Tematyczne — przeglad dobrych praktyk
Centralny Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich

Wptyw organizacji pracodawcow i zwigzkow zawodowych na zwiekszanie adaptacyjnosci
przedsiebiorstw

Wieloaspektowa Ocena Preferencji Zawodowych (WOPZ) — elektro-
niczny program doradczy” — nowatorskie narzedzie dla specjalistow
rynku pracy

Spotkania koordynatoréw i ambasadorow wspoétpracy ponadnarodowej

Krajowy Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego
Rzeczpospolita Lokalna 2020. Sejm spotecznikéw, bojownikow i ekspertdw
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Od redakcji

Czwarte, ostatnie w 2012 roku wydanie ,Innowacji bez Granic” poswiecamy obszarowi adaptacyjno-
sci. W tej grupie tematycznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki realizowanych jest 51 projek-
tow innowacyjnych oraz 54 projekty wspotpracy ponadnarodowej. Sposrod nich 25 innowacji spo-
tecznych ma juz pozytywnie ocenione strategie wdrazania, a 5 produktow finalnych tych projektow

zostato zwalidowanych.

W biezgcym numerze biuletynu przedstawiamy m.in. inspirujagcg rozmowe z panig lwong Janicka,
inicjatorkg projektu realizowanego z wykorzystaniem doswiadczen dunskich ,Mam dziecko — pracuje”.
Projekt Fundacji Aktywnosci Lokalnej z Poznania ma szanse na przyczynienie sie do poprawy godzenia

zycia zawodowego z zyciem rodzinnym.

Ponadto prezentujemy opisy innych ciekawych inicjatyw spotecznych: elektronicznego progra-
mu doradczego (Wielowymiarowa Ocena Preferencji Zawodowych), a takze narzedzi zwigzanych
z kontraktowaniem ustug spotecznych; wspierania pracownikow matych i Srednich przedsiebiorstw
w zdobywaniu oraz potwierdzaniu kwalifikacji zawodowych, a pracodawcow w poszukiwaniu pra-

cownikow (Platforma Flexicurity MiSP).

Zachecamy tez do zapoznania sie z aktualnosciami dotyczacymi dziatan Sieci Tematycznych oraz

Krajowej Instytucji Wspomagajace;.

Korzystajgc z okazji, pragniemy zlozyé wszystkim
naszym Czytelnikom najserdeczniejsze zyczenia
pogodnych i spokojnych Swigt Bozego Narodzenia

oraz wielu powodoéw do radosci w Nowym 2013 Roku.

Zespot Krajowej Instytucji Wspomagajacej
oraz Dyrekcja Centrum Projektow Europejskich
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Nad czym pracujemy...

Jak wspieramy...

Innowacyjnosc

88 Grupa robocza IP/IP2/KIW ds. upowszechniania

i mainsteamingu
Projekty innowacyjne testujgce w ramach PO KL wchodza
w kolejng faze realizacji zwigzang z dziataniami upowszech-
niajgcymi i wtgczajgcymi, ktore sg decydujace dla sukcesu
wdrozenia produktow finalnych. Z drugiej strony, ze wzgledu
na liczbe ogtoszonych projektow innowacyjnych testu-
jacych, pojawia sie pytanie o skutecznosc rozproszonych
dziatan upowszechniajgcych i wtgczajacych prowadzonych
przez pojedynczych beneficjentow oraz o role poszczegol-
nych instytucji zaangazowanych we wdrazanie tego typu
przedsiewziec.
W zwigzku z tym Krajowa Instytucja Wspomagajaca
zainicjowata powstanie Grupy Roboczej IP/IP2/KIW
ds. upowszechniania i mainstreamingu. Grupa ma na celu
wymiane doswiadczen dotyczacych realizacji dziatan
w dziedzinie upowszechniania i wtgczania, wypracowywania
wspolnych narzedzi dziatania i rozwigzywania kwestii
problematycznych, a takze zgtaszania ewentualnych kwestii
horyzontalnych (tzn. dotyczacych wszystkich projektow
innowacyjnych) do rozwigzania przez Krajowga Instytucje
Wspomagajacg oraz Instytucje Posredniczace | i |l stopnia.
Prace grupy beda miaty formute spotkan warsztatowych z przed-
stawicielami Instytucji Posredniczacych szczegodlnie zaintereso-
wanymi tematyka projektow innowacyjnych.
Pierwsze spotkanie grupy odbyto 11 pazdziernika br.
w Warszawie, a jego celem byto wypracowanie modelu
zarzadzania dziataniami upowszechniajgcymi i wtgczajgcymi
przez Instytucje Posredniczace | i Il stopnia.

§8 Sieci Tematyczne

W czwartym kwartale Sieci Tematyczne koncentrowaty
swoje prace na walidacji produktow finalnych projektow
innowacyjnych. Do kornica roku wszystkie Sieci planuja
zaopiniowanie tgcznie okoto 60 produktow. Ponadto

w kwartale tym wszystkie Sieci rozpoczety prace nad Strate-
giami Dziatania na rok 2013. Wstepnym krokiem do realizacji
tego zadania byto spotkanie z udziatem eksperta zewnetrz-
nego, zorganizowane przez KIW w dniu 11 wrzesnia br.,

w ramach spotkania Punktow Kontaktowych ds. innowacyj-
nosci i wspotpracy ponadnarodowej. Podczas tego
spotkania, majgcego charakter warsztatow, jego uczestnicy
— sekretarze Regionalnych i Krajowych Sieci Tematycznych
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— opracowali analize kosztow i korzysci ptynacych z uczest-
nictwa w Sieci Tematycznej z punktu widzenia poszczegol-
nych uczestnikow systemu Sieci oraz analize interesariuszy
bioragcych udziat w procesie upowszechnienia i wtgczania
z punktu widzenia specyfiki prac Sieci, ze szczegdlnym
uwzglednieniem metod angazowania uczestnikow procesu
upowszechniania i wtgczania. Efekty tych warsztatow
postuza do przygotowywania Strategii Dziatania.

W czwartym kwartale odbyto sie takze kolejne spotkanie
przedstawicieli Regionalnych i Krajowych Sieci Tematycz-
nych, podczas ktdrego uczestnicy mieli m.in. okazje do
zapoznania sie z systemem dziatania Sieci Tematycznych
w Szwecji, gdyz do udziatu w spotkaniu, w ramach realizo-
wanego przez KIW ze Szwecjg projektu ,Inclusive Europe”,
zaproszono rowniez ekspertow z tego kraju.

8 Mapa projektéw i analiza jakosciowa — druga
aktualizacja
Na zakonczenie trzeciego kwartatu KIW po raz trzeci
w biezgcym roku zaktualizowata Mape projektow oraz Analize
Jjakosciowg projektow innowacyjnych i wspotpracy ponadnaro-
dowej PO KL (dokumenty pokazujgce podobienstwa
i mozliwe potaczenia miedzy projektami). W wyniku przepro-
wadzonej aktualizacji do dokumentow dodano informacje o
nowych projektach przyjetych do realizacji: innowacyjnych
(50 projektéw) oraz wspodtpracy ponadnarodowej
(16 projektow). W obszarze ,Zatrudnienie i integracja
spoteczna” dodano 33 projekty innowacyjne i 8 projektow
wspotpracy ponadnarodowej, w obszarze ,Dobre rzgdzenie”
dodano 2 projekty innowacyjne, w obszarze ,Adaptacyjnosc”
dodano 4 projekty innowacyjne i 1 projekt wspotpracy
ponadnarodowej, w obszarze ,Edukacja i szkolnictwo
wyzsze” dodano 11 projektow innowacyjnych i 7 projektow
wspotpracy ponadnarodowej. Zaktualizowane dokumenty
w wersji elektronicznej znajdujg sie na stronie internetowej
KIW, w zaktadce ,Baza beneficjentow i produktow” (podza-
ktadka ,Mapa projektow / Analiza jakosciowa”).

Wspotpraca ponadnarodowa

8 Seminarium podsumowujace prace Europejskiej
Sieci ds. Wspotpracy Ponadnarodowej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego

W dniach 25-26 wrzesnia br. w Londynie odbyto sie semina-

rium podsumowujace prace Europejskiej Sieci ds. Wspot-
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pracy Ponadnarodowej w ramach EFS. Miato ono na celu
zaprezentowanie szerokiemu gronu odbiorcow efektéw prac
Sieci, a takze propozycji zatozen dla wspotpracy ponadna-
rodowej w ramach EFS w przysztym okresie programowania,
przede wszystkim zatozen skoordynowanego podejscia

do wspotpracy ponadnarodowej (tzw. Common Framework).
Zatozenia te byty przedmiotem prac warsztatowych podczas
pierwszego dnia seminarium. Celem warsztatéw byto z jednej
strony zaprezentowanie propozycji przysztych dziatan

oraz pozyskanie opinii uczestnikdw na ten temat, z drugiej
zas wypracowanie nowych elementow dla Common Frame-

work. Przedstawicielki KIW byty odpowiedzialne za przygo-

.

towanie i prowadzenie warsztatu dotyczacego wsparcia

Zdjecie Rafat Nowak

- ) ( -
LY ~ e
dowej, ktore odbyto sie w dniach 11-12 wrzesnia br.
8 Seminarium w ramach wspotpracy panstw Basenu Tym razem przedstawiamy obszerniejszg relacje z tego wyda-

w poszukiwaniu partnerow.

Morza Battyckiego rzenia. W pierwszym dniu spotkania prace odbywaty sie
W dniach 19-21 wrzesdnia br. w Tallinie przedstawiciele w formule warsztatowej, w dwoch odrebnych salach. Przed-
Instytucji Zarzadzajgcej PO KL oraz KIW uczestniczyli stawiciele Regionalnych i Krajowych Sieci Tematycznych
w kolejnym seminarium cztonkoéw Sieci Panstw Basenu (20 osob) wzieli udziat w warsztacie poswieconym roli Sieci
Morza Battyckiego, powigzanym ze spotkaniem w sprawie Tematycznych we wspieraniu upowszechniania produktow
realizacji Projektu Flagowego skierowanego do mtodziezy finalnych projektow innowacyjnych PO KL oraz wtgczania ich
zagrozonej wykluczeniem spotecznym, realizowanego do gtownego nurtu polityki i/lub praktyki. Reprezentanci Insty-
w ramach Strategii Morza Battyckiego, oraz z Krajowa tucji Posredniczacych i Il stopnia, w tym Punktow Kontakto-
Konferencjg EFS pt. ,Work creates experiences — cooperation wych (tacznie 44 osoby), wzieli udziat w warsztatach
opportunities” (,Praca przyczynia sie do wzrostu doswiad- poswieconych dyskusji nad trzema najbardziej istotnymi
czenia i mozliwosci wspotpracy”). Podczas konferencii, zagadnieniami zgtoszonymi do KIW, dotyczacymi wspotpracy
w ktoérej trakcie zaprezentowano najlepsze praktyki EFS ponadnarodowej (umowa o wspotpracy ponadnarodowej,
w Estonii, nawigzano nowe kontakty, a takze rozmawiano rozliczenia i finanse w projektach wspotpracy ponadnarodowej,
o mozliwosci zorganizowania wizyt studyjnych dla polskich rozszerzenie projektéw o komponent ponadnarodowy).
koordynatoréw i ambasadorow wspotpracy ponadnarodowe;j Ponadto wystuchali prezentacji poswieconych podsumowaniu
oraz cztonkéw Sieci Tematycznych. Strona polska zaangazo- dziatan KIW w zakresie wspotpracy ponadnarodowej w roku
wata sie w pomoc w zidentyfikowaniu instytucji, ktére chcia- 2012, dotyczacych przede wszystkim Sieci ds. Wspotpracy
tyby uczestniczy¢ w realizacji Projektu Flagowego. Ustalono Ponadnarodowej w ramach EFS oraz Sieci Panstw Basenu
takze plan przysztych dziatan Sieci. Morza Battyckiego, a takze inicjatyw ponadnarodowych
KIW planowanych na najblizszg przysztosc. Dodatkowym
Dziatania horyzonta lne elementem spotkania byto omdwienie kwestii organizacyj-
nych zwigzanych z synchronizacja konkursow w ramach
8 Spotkanie Punktow Kontaktowych Poddziatania 7.2.1 PO KL przed V Ponadnarodowym Forum

W poprzednim numerze wspominalismy o spotkaniu Punktow Partnerskim (20-21 listopada br.) z reprezentantami 10 zain-

Kontaktowych ds. innowacyjnosci i wspotpracy ponadnaro- teresowanych wojewodztw. W drugim dniu spotkania prace
miaty charakter wyktadu potgczonego z dyskusjg. W posie-
dzeniu uczestniczyty obie grupy warsztatowe. Tematyka zajec
dotyczyta upowszechniania produktow finalnych projektow
innowacyjnych oraz ich wtgczania do gtownego nurtu polityki
i/lub praktyki. Przedstawiono zatozenia KIW dotyczgce obu
tych procesow oraz nowg publikacje KIW poswiecong dwom

narzedziom — forom partnerskim oraz targom innowacji —
ktore moga wykorzystac Instytucje | i Il stopnia, aby efektywnie
wspiera¢ wtgczanie produktow projektow innowacyjnych.
Ponadto przedstawiciele KIW odniesli sie do problemow
zgtoszonych przez uczestnikow przed spotkaniem, a takze

ie Rafat Nowak

odpowiadali na pytania zadawane na biezaco. 9
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88 Konferencja-targi KIW

25 pazdziernika br. Krajowa Instytucja Wspomagajaca po raz
trzeci zorganizowata konferencje podsumowujaca dotych-
czasowe dziatania w obszarze innowacyjnosci i wspotpracy
ponadnarodowej w ramach PO KL. Konferencja, ktora
ponownie miata forme targow wystawienniczych, spotkata
sie z duzym zainteresowaniem uczestnikow.

Celem konferencji, odbywajacej sie pod hastem ,Europa
innowacji”, byto podsumowanie wydarzen zwigzanych

z najwazniejszg fazg realizacji projektow innowacyjnych, czyli
walidacjg oraz wtaczaniem produktow finalnych projektow
innowacyjnych i ich upowszechnianiem, a takze ukazanie
tzw. wartosci dodanej wspotpracy panstw na poziomie
ponadnarodowym. Konferencja zostata podzielona na dwie
czesci. W pierwszej, poswigeconej innowacyjnosci, przedsta-
wiciele beneficjentow i Instytucji Organizujgcych Konkurs
podzielili sie doswiadczeniami zwigzanymi z walidacja

oraz dziataniami wtgczajgcymi i upowszechniajgcymi.
Czes¢ druga byta poswiecona wspotpracy ponadnarodowe;.
Przedstawione zostaty m.in. zatozenia Strategii Unii Europej-
skiej dla Regionu Morza Battyckiego, jej znaczenie dla o$Smiu
panstw makroregionu, w tym Polski, oraz rola, jaka w reali-
zacji zatozen tej strategii petni projekt ,Inclusive Europe”.
Podczas konferencji ponad 40 polskich wystawcow realizu-

6 @ INNOWACJE BEZ GRANIC 04/2012

jacych projekty innowacyjne, a takze wystawcy ze Szwecji,
prezentowali produkty finalne realizowanych przez siebie
projektow. Ta czesc¢ spotkania tradycyjnie juz cieszyta sie
duzym zainteresowaniem uczestnikow, stanowita bowiem
doskonatg okazje do nawigzania kontaktow oraz zapoznania
sie z ciekawymi i nowatorskimi rozwigzaniami z takich
obszarow tematycznych jak edukacja, zatrudnienie i inte-
gracja spoteczna oraz adaptacyjnosc.

Spotkanie zakonczyto uroczyste wreczenie certyfikatow

dla ambasadoréw i koordynatoréw wspotpracy ponad-
-narodowej, czyli przedstawicieli Instytucji Posredniczgcych
I'i Il stopnia, ktorzy wzieli udziat w szkoleniach (zakonczo-
nych testami kompetencji), zorganizowanych przez KIW

w ramach projektu ,Inclusive Europe”.

8 Polsko-szwedzkie seminarium na temat
.~dostepnosci”
W przeddzien konferencji-targow, 24 pazdziernika br.,
KIW, we wspotpracy ze szwedzkg organizacjg Handisam,
zorganizowata w Warszawie polsko-szwedzkie seminarium
dotyczgce szeroko rozumianej dostepnosci, ze szczegolnym
uwzglednieniem osob niepetnosprawnych. Wzieto w nim
udziat kilkudziesieciu przedstawicieli polskich oraz szwedz-
kich instytucji zajmujacych sie tym zagadnieniem. Podczas
seminarium omowiono rozwigzania stosowane na poziomie
polityk oraz systemow wsparcia w odniesieniu do dostep-
nosci, przedstawiono dziatalnosc instytucji wspierajacych
osoby niepetnosprawne, a takze zaprezentowano projekty,
ktorych realizatorzy sg zainteresowani nawigzaniem wspot-
pracy z partnerami ponadnarodowymi.

88 Nowa strona internetowa Krajowej Instytucji
Wspomagajacej

W odpowiedzi na oczekiwania i sugestie uzytkownikow strony

internetowej KIW (www.kiw-pokl.org.pl) we wrzesniu br. rozpo-

czelismy jej modernizacje. Odswiezony portal KIW bedzie miat

nowoczesng szate graficzng, ale podstawowym celem wprowa-

dzenia zmian bedzie usprawnienie funkcjonalnosci, a dzieki

temu uczynienie go bardziej przyjaznym dla uzytkownikow.

W naszym nowym ,wirtualnym biurze” bedga sie znajdowac

nastepujace gtowne dziaty:

BIBLIOTEKA KIW, w ktorej zebrane beda materiaty, doku-
menty i publikacje KIW, w tym rekomendacje Instytucji
Zarzadzajacej PO KL oraz odpowiedzi na najczesciej
zadawane pytania dotyczace projektow innowacyjnych

i projektow wspotpracy ponadnarodowej PO KL;

BAZA PROJEKTOW | PRODUKTOW, ktéra utatwi zapoznanie
sie z projektami innowacyjnymi i projektami wspotpracy
ponadnarodowej PO KL oraz ich produktami, a takze umoz-
liwi wyszukiwanie wedtug kilkunastu kryteriow;



INNOWACJE — miejsce poswiecone dziatalnosci Krajo-
wych i Regionalnych Sieci Tematycznych (zawierajgce m.in.
strategie wdrazania projektow innowacyjnych i walidacje ich
produktow finalnych), a takze realizacji zadan zwigzanych

z upowszechnianiem produktéw finalnych projektow

oraz ich wtgczaniem do gtownego nurtu praktyki/polityki;

WSPOtPRACA PONADNARODOWA - w dziale tym bedzie
mozna skorzystac z kilku baz wyszukiwania partnerow
zagranicznych, odpowiedzie¢ na ogtoszenia podmiotow
zagranicznych poszukujgcych polskich partneréw, zapoznac sie
z pracami miedzynarodowych sieci wspotpracy w obszarze
problematyki spotecznej oraz poznac¢ dobre praktyki

w dziedzinie upowszechniania i wtgczania w odniesieniu

do rezultatow osiggnietych w wyniku wdrozenia projektow
wspotpracy ponadnarodowe;.

Informacje o biezgcych i planowanych wydarzeniach w KIW
beda dostepne w dziale AKTUALNOSCI oraz KALENDARZ,
dziat FORUM pozwoli na ogoélnopolskg wymiane doswiad-
czen i dobrych praktyk w zakresie wdrazania projektow
innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej PO KL.

Nowa strona internetowa zacznie dziata¢ w 2013 roku.
Serdecznie zapraszamy do jej czestego odwiedzania!

88 Publikacje

Forum partnerskie oraz targi innowacji

KIW opracowata broszure pt. Forum partnerskie oraz targi
innowacji. Narzedzia na rzecz wtgczania i upowszechniania
produktow projektow innowacyjnych PO KL. W materiale
tym zaprezentowano dwa rodzaje wydarzen, ktorych organi-
zacji mogg sie podjac Instytucje Posredniczace | i Il stopnia
w celu wsparcia beneficjentow projektow innowacyjnych
w prowadzeniu dziatan zwigzanych z upowszechnianiem
produktow finalnych oraz ich wtgczaniem do gtownego
nurtu polityki i/lub praktyki. W broszurze KIW Instytucje
Posredniczace | i Il stopnia znajdg wiele wskazowek doty-
czacych organizowania tzw. targdw innowacji (spotkania

o charakterze wystawienniczym i informacyjno-promo-
cyjnym, utatwiajgcego beneficjentom nawigzanie kontaktu
z decydentami i potencjalnymi uzytkownikami) oraz tzw.
forum partnerskiego projektow innowacyjnych (meryto-
rycznego spotkania warsztatowego, umozliwiajgcego lepsze
poznanie sie realizatorow projektow i nawigzanie blizszej
wspotpracy). Wydawnictwo jest dostepne w formie elektro-
nicznej na stronie internetowej KIW w zaktadce ,Publikacje”
(podzaktadka ,Publikacje KIW").

Czas innowacji — druga odstona

Z okazji tegorocznej konferencji-targow KIW, wydana zostata
druga czesc¢ publikacji prezentujacej wybrane projekty inno-
wacyjne i projekty wspotpracy ponadnarodowej PO KL,
wskazane przez Instytucje Posredniczace jako majace

KRAJOWA
INSTYTUCJA
WSPOMAGAJACA -

najwiekszy potencjat innowacyjnosci w obszarze kapitatu
ludzkiego. Kazdy z 42 projektéw jest szczegdtowo opisany,
ze szczegolnym uwzglednieniem wypracowanych w jego
ramach produktow. Z projektami mozna byto sie zapoznac
bezposrednio podczas targow-konferencji KIW, na stoiskach
wystawienniczych beneficjentow.

Publikacje, noszaca tytut Czas Innowacji 2. Przeglad produktéow
wybranych projektow innowacyjnych i projektow wspdtpracy
ponadnarodowej PO KL, mozna znalez¢ na stronie internetowej
KIW w zaktadce ,Publikacje” (podzaktadka ,Publikacje KIW").

KIW w REGIONACH

Torun, Gdansk, Olsztyn

W dniu 31 lipca br. przedstawicielka KIW wzieta udziat

w spotkaniu informacyjnym w Toruniu, zorganizowanym
przez Wojewodzki Urzad Pracy w zwigzku z ogtoszonym
konkursem na projekty wspotpracy ponadnarodowej

w ramach Poddziatania 6.1.1 PO KL.

Reprezentanci KIW byli obecni réowniez na podobnych
spotkaniach dla projektodawcow: w Gdansku — w dniu

3 pazdziernika br., w zwigzku z konkursem ogtoszonym
przez Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Pomorskiego

w ramach Poddziatania 8.1.3 PO KL, a takze w Olsztynie

— 12 pazdziernika br., po ogtoszeniu konkursu przez Regio-
nalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego
Wojewoddztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie

w ramach Poddziatania 7.2.1.

W czasie spotkan przedstawiciele KIW omowili specy-

fike projektow wspotpracy ponadnarodowej, a zwtaszcza
praktyczne aspekty ich realizacji, w tym m.in. sposoby
poszukiwania partnerow ponadnarodowych, wymagania
formalne i kwestie finansowe, ryzyka zwigzane ze wspot-
pracg ponadnarodowg. Uczestnicy spotkan dowiedzieli sie
o ofercie wsparcia KIW dla projektodawcow i beneficjentéw
wspomnianych projektéw, zarowno na etapie nawigzywania
kontaktow miedzynarodowych oraz budowania partnerstw,
jak i w trakcie wdrazania inicjatyw.

Warsztaty dla projektodawcow

W dniach 18-19 pazdziernika br. przedstawicielka KIW
uczestniczyta w dwudniowych warsztatach dla projekto-
dawcow z wojewoddztwa mazowieckiego, zorganizowanych
w Ttuszczu pod Warszawg przez Mazowiecka Jednostke
Wdrazania Programow Unijnych. Warsztaty byty prze-
znaczone dla potencjalnych projektodawcow w ramach
konkursu ogtoszonego dla Poddziatania 7.2.1 PO KL, a ich
celem byto przekazanie uczestnikom informacji niezbednych
do prawidtowego przygotowania projektow oraz wypet-
nienia wnioskéw o dofinansowanie. <«
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Opracowata

Ewelina Sottan

Krajowa Instytucja Wspomagajgca

LI GA L EIS =] realizowane

w obszarze tematycznym ,Adaptacyjnosc”

W programie Operacyjnym Kapitat Ludzki projekty innowa-
cyjne realizowane s w czterech obszarach tematycznych:
,Adaptacyjnos¢” (Priorytety Il'i VIII), ,Edukacja i szkolnictwo
wyzsze" (Priorytety Ill, IV i IX), ,Zatrudnienie i integracja
spoteczna” (Priorytety I, VI i VIl) oraz ,Dobre rzadzenie”
(Priorytet V).

W latach 2009-2012 w obszarze ,Adaptacyjnos¢” zostaty
ogtoszone 44 konkursy na projekty innowacyjne (41 kon-
kursow w komponencie regionalnym, 3 w komponencie
centralnym).

Projekty w komponencie centralnym wdrazane sg przez
Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci w ramach
Priorytetu Il PO KL (,Rozwoj zasobow ludzkich i potencjatu
adaptacyjnego przedsiebiorstw oraz poprawa stanu zdrowia
0sob pracujacych”’). W Priorytecie tym realizowane sa
obecnie 4 projekty innowacyjne testujace.

Liczba projektow innowacyjnych realizowanych w poszczegdélnych tematach
w Priorytecie Il w komponencie centralnym

Dziatania majgce na celu wsparcie pracodawcow

oraz pracownikow przedsiebiorstw przechodzacych procesy 2
adaptacyjne

Analiza, testowanie nowych metod zarzgdzania roznorodno- 1
$cig w przedsiebiorstwie

Analiza, testowanie i wdrazanie idei flexicurity 1

W komponencie regionalnym projekty w tym obszarze reali-
zowane sg w ramach Priorytetu VIII PO KL (,Regionalne kadry
gospodarki’). Najwiecej projektdw innowacyjnych testuja-
cych i projektow innowacyjnych testujgcych z komponentem
ponadnarodowym jest obecnie realizowanych w wojewddz-
twie wielkopolskim (9), w wojewddztwach lubuskim, lubelskim
i opolskim nie jest realizowany zaden projekt.

Liczba projektéw innowacyjnych realizowanych w komponencie regionalnym
w Priorytecie VIII w poszczegdlnych wojewddztwach

todzkie
Pomorskie
Mazowieckie
Swietokrzyskie
Dolnoslaskie
Podlaskie
Matopolskie
Podkarpackie
Slaskie

)
=
]
o
Q
o
=
[}
=

Zachodniopomorskie
Kujawsko-pomorskie
Warminsko-mazurskie

W ramach Priorytetu VIl do tej pory zostato zwalidowanych
5 produktow finalnych.
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W Priorytecie VIl realizowanych jest obecnie 47 projektow
innowacyjnych (stan na pazdziernik 2012 roku).

Liczba projektow innowacyjnych realizowanych w poszczegdlnych tematach
w komponencie regionalnym w Priorytecie VIII

Liczba

Temat projektow
Metody utrzymania aktywnosci zawodowej pracownikow
w grupie wiekowej 50+ 11
Wzmocnienie wspotpracy przedsiebiorcow z sektorem nauki 11
Rozwijanie przedsigbiorczosci akademickiej jako formy
ksztattowania innowacyjnych kadr nowoczesnej gospo-
darki oraz rozwigzania w zakresie wykorzystania wynikow 7
badan naukowych przez przedsigbiorcow
Analiza, testowanie i wdrazanie idei flexicurity 4

Dziatania majgce na celu wsparcie pracodawcow
oraz pracownikow przedsiebiorstw przechodzacych 4
procesy adaptacyjne i modernizacyjne

Wsparcie swiadczenia w jednym miejscu kompleksowych
ustug - informacyjnych, doradczych i finansowych - dla

przedsiebiorcow i 0sob zamierzajgcych rozpoczgc prowa-

dzenie dziatalnosci gospodarczej

Wdrazanie strategii spotecznej odpowiedzialnosci 5
w przedsigbiorstwach

Mechanizmy w zakresie koncepcji spotecznej odpowie-

dzialnosci biznesu (spotecznego zaangazowania biznesu) 1
Poszukiwanie metod zwiekszenia zaangazowania partne-

row spotecznych i gospodarczych na rzecz wzmocnienia 1
potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw

Rozwijanie innowacyjnej przedsiebiorczosci akademickiej 1

Tworzenie i wdrazanie systemowych rozwigzan podwyz-
szajgcych innowacyjnosc i adaptacyjnosc pracownikow 1
i przedsiebiorstw na poziomie regionalnym

Metody i mechanizmy zapewnienia udziatu w podwyzsza-
niu kwalifikacji w formach pozaszkolnych pracownikow
przedsiebiorstw nieposiadajgcych wyksztatcenia ponadgim- 1
nazjalnego / pracownikéw przedsiebiorstw z zasadniczym
wyksztatceniem zawodowym

Razem 47

Obecnie trwa procedura podpisywania umoéw z wniosko-
dawcami, ktorych przedsiewziecia sg rekomendowane do
dofinansowania przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebior-
czosci w ramach konkursu ,Rozwigzania jutra w HR". PARP
wybrata w konkursie 14 projektow. Alokacja w tym konkursie
wynosita 50 mln zt, a strategie wdrazania wytonionych
projektoéw bedg oceniane przez Krajowg Sie¢ Tematyczna
,Adaptacyjnos¢” w przysztym roku. <«



Obserwowag jak projekt

3, ekspertem opiniodawes

Rozmowa z An
% oraz ,Zatrudnienie'l

Jako ekspert Krajowych Sieci Tematycznych w obszarach

+Adaptacyjnos¢” oraz ,Zatrudnienie i integracja spoteczna”,
a takze Regionalnych Sieci Tematycznych, ocenit Pan wiele
strategii wdrazania projektow innowacyjnych i uczest-
niczyt Pan w walidacjach produktow finalnych. Na jakie
elementy zwraca Pan szczegdlng uwage dokonujgc oceny
strategii lub przeprowadzajac walidacje?
Najpierw sprawdzam, kto jest autorem projektu, poniewaz
wielu projektodawcéw znam z ocen wnioskéw projektowych
w fazie konkursowej. Sg wsréd nich organizacje, firmy
lub instytucje rzetelnie przygotowujace kazdy projekt
i wprowadzajace na rynek ciekawe, nowatorskie rozwigza-
nia, z ktérych sam ucze sie czegos nowego, ale istnieje tez
druga grupa projektodawcéw — ,wedrowniczkéw” albo ,,spa-
dochroniarzy ” - ktérzy probuja wielokrotnie , sprzedawac”
swoje nie najciekawsze i malo oryginalne pomysly na rézne
konkursy, liczac na to, ze moze tym razem sie uda.

,2rosnie i dojrzewa =

Sieci Tematycznych w obszarach ,Adaptaeyjnosc”

Uwazam, ze w projektach innowacyjnych niezwykle wazne
jest osadzenie projektodawcy w miejscowych realiach

- zazwyczaj bowiem instytucje dziatajace na danym terenie
nie s3 zadowolone, gdy ktos spoza regionu chce je wyreczy¢
w realizowanych przez nie zadaniach, a trzeba pamieta¢,

ze nastawienie lokalnych instytucji zadecyduje o sukcesie
upowszechniania i mainstreamingu w kolejnych etapach
realizacji projektu. Dlatego juz na poczatku sprawdzam,
czy projektodawca spoza regionu, w ktérym ma by¢ realizo-
wany projekt, dobral sobie chociazby na partnera ktoras

z miejscowych instytucji, poniewaz taki partner moze

w naturalny sposéb umozliwi¢ kontynuowanie dzialan
projektowych po zakonczeniu realizacji projektu.

Aby moégl nastapi¢ transfer nowych rozwigzan lub doswiad-
czen, musi istnie¢ ,,gospodarz” procesu innowacyjnego.
Jesli jest nim kto$ spoza regionu lub obszaru problemowe-

go, to wdrozenie innowacji jest zwykle trudniejsze, gdyz -
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Korzystanie z doswiadczen wczesniejszych przed-
siewzie¢ innowacyjnych nalezatoby zalecié¢ projek-

todawcom jako warunek konieczny przed prébami

poszukiwania podobnych rozwigzan.

powstaja opory przed przyjeciem rozwigzan ,z zewnatrz”,
a ponadto generowane sg wysokie koszty ogélne (zarzadza-
nia i posrednie). Szczegélne znaczenie ,gospodarza inno-
wacji” jest widoczne po zakoriczeniu projektu, gdy ,innowa-
cje z zewnatrz” zostaja ,osierocone” i konicza swoje zycie

w praktyce spolecznej regionu wraz z zamknieciem biura pro-
jektu. Spostrzezenie to dotyczy zwlaszcza konkurséw
regionalnych, ale odnosi sie takze do konkurséw centralnych.
W trakcie dokonywania oceny zwracam tez uwage na
dotychczasowe dziatania projektodawcy w obszarze te-
matycznym, ktérego dotyczy projekt, gdyz doswiadczeni
projektodawcy zwykle przedstawiajg propozycje rzetelnych
rozwigzan, a innowacyjnos$¢ ich projektu bedzie naturalnym
dla nich dokumentowaniem bieglosci w danej dziedzinie.

I odwrotnie — propozycje rozwiazan zglaszanych przez in-
stytucje nie majace dorobku w danym obszarze traktuje

z wieksza nieufnoscia. Dlatego — zwlaszcza przy opiniowa-
niu strategii wdrazania projektéw innowacyjnych - zaczy-
nam od zapoznania sie z wnioskiem o dofinansowanie

(w przypadku, gdy zostal mi udostepniony). Ponadto po-
réwnuje tres¢ strategii z wnioskiem lub przedstawiony do
walidacji produkt finalny z wersjami wstepnymi opisanymi
w strategii oraz we wniosku, co pozwala na zaobserwowanie
zmian wprowadzanych przez projektodawcéw w miare, jak
wzrasta znajomo$¢ podjetej przez nich problematyki. Lubie
obserwowa¢, jak projekt ,rosnie i dojrzewa”, a takie reflek-
syjne podejécie projektodawcy, elastycznie reagujacego

na konieczno$¢ modyfikacji pierwotnych koncepcji, bardzo
mi sie podoba i wplywa na méj pozytywny stosunek

do opiniowanego projektu.

Dostrzegam takze pozytywny wplyw ,lideréw innowacji”

na innych projektodawcéw, ktérzy konsultuja rozwigzania
zastosowane w swoich przedsiewzieciach z lokalnymi/
regionalnymi ekspertami majacymi uznany dorobek

oraz potwierdzone doswiadczenie we wdrazaniu projektéw
innowacyjnych - takie dobre praktyki dostrzeglem na pozio-
mie regionalnym w wojewddztwach podlaskim, pomorskim
it6dzkim.

Dokonuje réwniez poréwnan z wczesniej opiniowanymi
przez mnie strategiami w obrebie tego samego tematu,
zwlaszcza szukam w opisie uzasadnienia strategii watkéw
wspolnych lub charakteryzujacych odmiennos$¢ podejscia
badawczego zastosowanego przez projektodawce oraz wizji
proponowanych nowych rozwigzan. Bardzo mnie niepokoi
fakt niezwykle rzadkiego odwolywania sie przez projekto-
dawce do podobnych projektéw, podjetych nieco wczesniej
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lub realizowanych réwnolegle w innym (czasami sgsiednim)
regionie. A przeciez z doswiadczen innych projektodawcéw
warto bytoby korzysta¢, np. podczas analizy zrédet zasta-
nych lub przy potraktowaniu grup docelowych jako grupy
kontrolnej, co pozwoliloby na lepsze zweryfikowanie przy-
datnosci zaproponowanej innowacji.

Do grupy czynnikéw ogélnych, ktére wplywaja na proces
opiniowania, zaliczam takze wczuwanie sie w sytuacje
potencjalnych adresatéw — uzytkownikéw i odbiorcéw inno-
wacji proponowanej przez projekt (co jest mi blizsze z racji
moich do$wiadczen zawodowych). Oczywiscie sprawdzam
takze stopien spelnienia wymagan zawartych w zaleceniach
Krajowej Instytucji Wspomagajacej dla projektodawcéw.
Nawiasem moéwiac, uwazam, ze stanowia one wystarczajaca
pomoc w poprawnym sformulowaniu strategii wdrazania
produktu finalnego.

Jakie btedy najczesciej popetniajg beneficjenci, ktorzy
opracowujg strategie wdrazania projektow innowacyj-
nych? Na co nalezy zwraca¢ uwage podczas przygotowy-
wania produktu do walidacji?
Cze$¢ bledéw wskazatem w odpowiedzi na poprzednie pyta-
nie. Rzuca sie w oczy zwlaszcza niedocenienie przez projek-
todawcéw mozliwosci korzystania z bazy wiedzy o projek-
tach innowacyjnych prowadzonej przez Krajowa Instytucje
Wspomagajaca (jako przyktad moga postuzy¢ strategie
projektéw innowacyjnych z dziedziny przedsiebiorczosci
akademickiej lub poszukiwania nowych rozwiazan stuzacych
wydluzaniu wieku aktywnosci zawodowej pracownikéw
i 0s6b bezrobotnych). Korzystanie z doswiadczen weze-
$niejszych przedsiewzie¢ innowacyjnych nalezaloby zaleci¢
projektodawcom jako warunek konieczny przed prébami
poszukiwania podobnych rozwigzan.
Najczestszym btedem popelnianym przez projektodawcow
w przedstawianych strategiach jest nieprawidlowe ,wskaz-
nikowanie” wdrazania innowacji. Zdecydowana wigkszos¢
projektodawcéw nie potrafi wystarczajaco precyzyjnie
- zwlaszcza wymiernie — okresli¢ celéw projektu. Przez faze
konkursowa przechodza projekty majace wadliwie okreslone
cele, niedopracowane wskazniki pomiaru, nieadekwatne
wartoéci docelowe itp. Opracowanie strategii stwarza zatem
szanse na naprawienie wczesniejszych btedéw i brakéw
zawartych we wniosku — mozna to zrobic przez uszcze-
gétowienie wskaznikéw i/lub precyzyjniejsze opisy stanu
pozadanego po wdrozeniu innowacji. Wielu projektodaw-
c6w nie potrafi jednak wykorzystac tej szansy, np. stosujac
wskazniki tylko w fazie testowania.
Czestym zastrzezeniem, jakie zgtaszam wobec propono-
wanej innowagji, jest brak lub niewystarczajacy pomiar jej
rzeczywistej efektywnosci — wykazanie, w jakim stopniu
wdrozenie innowacyjnego rozwiazania spowoduje np.
zwiekszenie zatrudnialnosci lub reintegracji spotecznej
docelowych odbiorcéw. W projektach z udzialem partneréw



zagranicznych czesto brakuje uzasadnienia, na czym maja
polegac walory zastosowania lub wykorzystania doswiad-
czen tych partneréw w realiach polskich.

Podczas walidowania przedstawionych do zaopiniowania
produktéw finalnych najwieksza uwage zwracam na zakres
skutecznosci ich zastosowania. Jestem tez wyczulony na
pochodzenie produktu finalnego — czy zostal on wytworzo-
ny bezposrednio przez projektodawce, czy tez jest dzietem
wynajetych podwykonawcéw (projektodawca jest w takim
przypadku zwyklym brokerem - co najwyzej sprawnym
sprzedawca cudzej pracy - i nie ma gwarangji, ze bedzie dbat
o trwalos$¢ wytworzonych produktéw). Bardzo wnikliwie
analizuje takze szanse i zakres realnego wlaczenia produktu
finalnego do gtéwnego nurtu polityki, bo przeciez rozmiary,
formy i koszty tego wlaczenia to finalna miara efektywnosci
proponowanej innowacji. Nawet najlepsze pomysty na nic
bowiem sie nie przydadza, jesli mato kto bedzie chciat je
wykorzystywac.

I Jak przygotowuije sie Pan do oceny?

Sledze nowosci w poszczegdlnych obszarach tematycznych.
Oprécz lektury publikacji o charakterze analityczno-badaw-
czym (dobrym zrédlem jest np. baza raportéw Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci) staram sie bra¢ udziat
w réznych konferencjach naukowych, czasami konsultuje sie
z wybranymi specjalistami. Przystepujac do sporzadzenia
opinii na temat strategii, zaczynam od pobieznego zapozna-
nia sie z caloksztaltem materialéw przygotowanych przez
projektodawce. Pochtania to duzo czasu, ale pozwala na
wyrobienie sobie wstepnego pogladu na temat wartosci pro-
ponowanej innowacji oraz zgodnosci strategii z metodologia
projektéw innowacyjnych. Dopiero majac tak wypracowany
ogdblny poglad, przystepuje do sporzadzania komentarzy
szczegblowych w odpowiedziach na kolejne pytania , Listy
sprawdzajacej”. Dlatego objetosciowo najszersze s3 moje
komentarze do pierwszych szesciu pytan tej listy. Jesli za-
uwazam jakie$ uchybienia lub btedy, to oprécz ich wskaza-
nia staram sie podpowiedzie¢, co nalezatoby uczynic, aby je
poprawié. Warto doda¢, ze projektodawcy z reguly doceniaja
taka konstruktywna krytyke. Wida¢ to wéwczas, gdy pod-
czas prezentacji strategii na posiedzeniu Regionalnej lub
Krajowej Sieci Tematycznej przedstawiaja propozycje zmian,
w ktérych uwzgledniono zastrzezenia wskazane w opinii
eksperta.

Podczas procesu oceniania korzystam z wlasnych doswiad-
czent zawodowych, m.in. przez wiele lat bylem autorem
irealizatorem projektéw — w réznych rolach: trenera, dorad-
cy zawodowego, mentora, kierownika projektéw lokalnych,
krajowych i miedzynarodowych - kierowatem réznymi
firmami edukacyjno-konsultingowymi, jestem czynnym
audytorem Systemu Zarzadzania Jako$cig. Bardzo mi sie
przydaje wiedza uniwersytecka z dziedziny metodologii
badan spotecznych (jestem z wyksztalcenia socjologiem),

a takze ze studiéw podyplomowych z zakresu doradztwa
zawodowego i zarzadzania projektami.

I Jak Pan ocenia strategie wdrazania projektow innowacyj-
nych przygotowane przez beneficjentow?

Bardzo réznie, cho¢ mam wrazenie, ze jako$¢ opracowan
dokumentagji strategii wdrazania wzrasta. Niestety, czesto
jeszcze wystepuje nadmierna koncentracja na zapewnieniu
mozliwie jak najbardziej dopracowanej wstepnej wersji
produktu finalnego, a przeciez bedzie ona jeszcze podlegata
r6znym modyfikacjom w wyniku ewaluacji testowania

(a niestety towarzyszy temu zazwyczaj brak nalezytego
dopracowania koncepcji testowania), a nastepnie wiaczania
produktu finalnego do gtéwnego nurtu polityki. Czesto
zdarza sie, ze beneficjent wkiada duzy wysitek w przepro-
wadzenie w I etapie badan wlasnych — ktérych efektem jest
obszerny, interesujacy raport badawczy i wypracowana na
wysokim poziomie wstepna wersja produktu finalnego - za-
pominajac, ze weryfikacje przyniesie dopiero faza testowa-
nia, w trakcie ktérej nalezy sprawdzic¢ szanse na wdrozenie
tego produktu. O prawdziwym sukcesie innowacji mozna
moéwié wéwczas, gdy zalozony potencjal implementacyjny
zostanie potwierdzony.

Aby mdgt nastqgpic transfer nowych rozwiqzan

lub doswiadczen, musi istnie¢ ,,gospodarz”

procesu innowacyjnego.

Co moze Pan powiedzie¢ na temat produktéw finalnych,
w ktorych walidacji brat Pan udziat? Czy rzeczywiscie maja
one charakter innowacyjny i przyczynig sie do rozwigzania
problemow, ktorych dotyczg?
W miare postepéw w realizacji projektu beneficjent zyskuje
coraz wieksza wiedze na temat podjetej problematyki.
Pojawia sie wéwczas dystans wobec efektéw finalnych,
w tym wobec przyjetych zalozen projektu oraz szacowanych
mozliwosci jego wdrozenia. Proces testowania wykazuje
rzeczywiste, nie zawsze dajace sie¢ przewidzie¢, nowe uwa-
runkowania realizacyjne (np. maly stopien zaangazowania
uzytkownikéw instytucjonalnych czy ograniczone mozli-
wosci zaimplementowania innowacji w okreslonych ramach
prawnych).
Poprawy skutecznosci i przydatnosci innowacji (nowych
rozwigzan modelowych) dopatruje sie w synchronizacji,
skoordynowaniu i integrowaniu projektéw innowacyjnych
podejmowanych przez réznych realizatoréw w podobnych
zakresach tematycznych — czyli tworzeniu klastréw pro-
jektow innowacyjnych. W ich ramach zapewnione beda
wymienione przez mnie warunki skutecznosci, a dodatkowo
dojdzie walor trwatosci, niezbednej przy ciagglym doskonale-
niu proponowanych rozwigzan.
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Rozmawiata

Ewelina Sottan

Krajowa Instytucja Wspomagajaca

Ktdra z ocen jest, wedtug Pana, trudniejsza: ocena strategii
wdrazania projektu innowacyjnego czy walidacja produktu
finalnego? Czy moze Pan wskazac¢ podstawowe rdznice
miedzy nimi?
Réznice staralem sie wykazac juz w odpowiedziach na
poprzednie pytania. Wspélne dla obu faz oceny jest obser-
wowanie, jak projekt ,rosnie”, w jaki sposéb beneficjent
reaguje na dostrzegane nowe aspekty oraz uwarunkowania
realizacyjne i wdrozeniowe, uwzgledniajac je w propozycjach
doskonalacych produkt finalny. W tych dwéch fazach inny
jest jednak charakter zadan i roli eksperta. Przy ocenie stra-
tegii mozemy wskaza¢ nie tylko przedmiot i zakres koniecz-
nych zmian w przedstawionej koncepdji, ale takze sposéb
ich wprowadzenia. Przy walidacji takiej mozliwosci juz nie
ma — trzeba oceni¢ i odpowiednio wypunktowaé wady oraz
zalety produktu finalnego w jego podstawowych wymiarach
(aktualnos¢, stopien innowacyjnosci, korzystnosc i skutecz-
no$¢ dla docelowych adresatéw). Ja jednak w ocenie
walidacyjnej sprawdzam, w jakim stopniu beneficjent
uwzglednil krytyczne uwagi z oceny strategii oraz z prze-
gladu okresowego, dlatego zawsze prosze o dostanie tych
dokumentéw, bo dopiero wéwczas mam pelny obraz tego,
co sie dziato z projektem w calym okresie jego dotychczaso-
wej realizacji. Dlatego jestem zdania, Ze ocene walidacyjna
powinien przeprowadzac ekspert, ktéry wczesniej opiniowat
strategie wdrazania tego projektu. Sam, jak dotad, w pieciu
moich walidacjach produktéw finalnych takiej mozliwosci
niestety nie mialem, ale licze na to, ze w przyszltosci bede mégt
z niej skorzystac. Przy ocenie walidacyjnej jeszcze wiekszego
znaczenia nabiera status beneficjenta — jedli jest to instytu-
cja 0 uznanej renomie, to szanse na wdrozenie jej produktu
finalnego sa wieksze niz beneficjenta ,z zewnatrz”, majace-
go niewielki dorobek merytoryczny i ograniczong sie¢ miej-
scowych kontaktéw. Dlatego te — pozornie tylko posrednie
- warunki wywieraja istotny wplyw na szanse wdrozeniowe

proponowanych innowacji.

I Bardzo dziekuje za rozmowe.

Korzystajac z okazji, chcialbym réwniez podziekowa¢
Krajowej Instytucji Wspomagajacej za uruchomienie inter-
netowego forum ekspertéw. Mocno boleje nad niewielka
mozliwoscig kontaktéw w srodowisku ekspertéw opiniuja-
cych projekty innowacyjne. Wprawdzie niekiedy spotykam
innych ekspertéw i przypatruje sie ich pracy podczas posie-
dzen Sieci Tematycznych — mamy wtedy okazje do wymia-
ny pogladéw w kuluarach - ale to zdecydowanie za mato.
Przydaloby sie zorganizowanie jeden czy dwa razy w roku
spotkan w obrebie obszaréw tematycznych, z jednoczesng
mozliwoscig odbycia dyskusji z ekspertami dziedzinowymi.
Bardzo chetnie wziglbym udzial w takich ,warsztatach”
doskonalacych umiejetnosci eksperckie. <
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Usprawnic
zarzgdzanie

W organizacjach
pozarzagdowych
—projekt ,Biznes

— Innowacje —
NGO, czyli BINGO"

Do podmiotow, ktore tacza cele spoteczne z checig osig-
gniecia zysku, czyli tzw. przedsiebiorstw spotecznych,
zalicza sie zaktady aktywnosci zawodowej, spotdzielnie
socjalne oraz organizacje pozarzagdowe prowadzace dziatal-
nosc¢ gospodarczy. Te ostatnie stanowig najliczniejsza grupe
przedsiebiorstw spotecznych (np. w Wielkopolsce dziata ich
az 275). Jakos¢ funkcjonowania tego typu organizacji poza-
rzgdowych w duzej mierze wynika z jakosci zarzadzania.
Zarzadzanie zas, w wielu przypadkach, stanowi niestety piete
achillesowa tych organizacji.

Jak usprawni¢ zarzadzanie w organizacjach zajmujacych
sie przedsiebiorczoscig spoteczna?

.Przedsiebiorstwa komercyjne $rednio co kilka lat wdrazaja
nowe modele biznesowe usprawniajgce zarzadzanie.

W przedsiebiorstwach spotecznych w zasadzie zadne
modele nie sg stosowane. Ani w Polsce, ani poza granicami”
— moéwi Dorota Surma z Centrum PISOP (stowarzyszenia,
ktorego celem jest wspieranie organizacji pozarzadowych,
jednostek administracji publicznej oraz inicjatyw podejmo-
wanych na rzecz rozwoju lokalnego i regionalnego w Wiel-
kopolsce). Pojawia sie jednak szansa na zmiane tej sytuacji.
Centrum PISOP, w partnerstwie z Fundacjg NIWA Edukacji

i Rozwoju oraz Network for Europe (organizacjg pozarza-
dowa z Liverpoolu), w ramach projektu ,Biznes — Innowacje
— NGO, czyli BINGO", dofinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego, wypracowuje Model Zarzadzania
Przedsiebiorstwem Spotecznym. Model ten bedzie dosto-
sowany do specyfiki i potrzeb organizacji pozarzagdowych
prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg, czyli najliczniejszej
grupy przedsiebiorstw spotecznych.



Obszary zarzadzania przedsigbiorstwem spotecznym

Koordynowanie
organizacji

planowanie strategiczne

planowanie strategiczne
organizacyjne

Zarzadzanie
finansami

planowanie budzetu
rocznego/kroczacego

utrzymywanie ptynnosci

Zarzadzanie
zespotem

rekrutacja pracownikow
i wolontariuszy

integracja zespotu

Komunikowanie

identyfikacja wizualna
organizacji

komunikowanie

finansowej

zarzadzanie operacyjne
roznicowanie zrodet
finansowania (wptywow)
uspojnianie dziatan

kalkulacja finansowa
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

wspotpraca
z partnerami

usprawnianie procesow
wewnetrznych

zapewnianie stabilnosci
finansow organizacji

Zarzadzanie organizacja, czyli co?

Zarzadzanie organizacjg obejmuje wszystkie dziatania, ktore
stuzg zapewnieniu trwatej, skutecznej i efektywnej realizacji
jej celow statutowych. Najwazniejsze obszary zarzgdzania
przedsiebiorstwem spotecznym mozna podzieli¢ na cztery
grupy: koordynowanie organizacji, powigzane z nim zarza-
dzanie finansami, a takze zarzgdzanie zespotem oraz komuni-
kowanie wewnetrzne i zewnetrzne (por. rysunek). Wtasnie te
cztery obszary zarzgdzania staty sie podstawa wypracowania
czterech submodeli, wpisujacych sie w Model Zarzadzania
Przedsigbiorstwem Spotecznym.

W jakim zakresie zastosowanie modelu moze poméc
organizacji?

Kazdy z opracowanych submodeli daje mozliwos¢ uporzad-
kowania jednej, waznej czesci funkcjonowania organizacji:
poczawszy od zarzadzania catoscig dziatan w dtuzszej
perspektywie czasu, poprzez nadzorowanie finansow, budo-
wanie kompetencji zespotu, az do komunikacji wewnatrz

i na zewnatrz przedsiebiorstwa spotecznego. W ramach
submodelu dotyczacego koordynowania organizacji
mozliwe bedzie stworzenie indywidualnych rekomendacji
zwigzanych z planowaniem strategicznym, usprawnienie
planowania strategicznego, stworzenie indywidualnej
struktury organizacyjnej i wreszcie wydzielenie dziatalnosci
gospodarczej. Submodel dotyczacy zarzadzania finansami
pozwoli na oszacowanie budzetu rocznego oraz zwiek-

wewnatrz organizacji

wspotpraca zespotu
komunikowanie

z otoczeniem organizacji
motywowanie zespotu

relacje z mediami
rozwigzywanie konfliktow

komunikowanie
o dziatalnosci
gospodarczej wewnatrz
i na zewnatrz

rozwoj kompetencji

rozwoj wolontariatu
W organizacji

szenie szans na uzyskanie przez organizacje pozarzagdowe
ptynnosci finansowej. Submodel dotyczacy finanséw utatwi
kalkulowanie kosztow dziatalnosci gospodarczej z uwzgled-
nieniem kosztow posrednich, bezposrednich i marzy.
Submodel dotyczacy zarzadzania zespotem umozliwi
przygotowywanie raportow z rekomendacjami dotyczgcymi
rozwoju kompetencji osob stanowigcych kadre odpowie-
dzialng za zarzadzanie (przede wszystkim za koordynowanie
organizacji, zarzadzanie finansami, komunikowanie, koordy-
nowanie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej). Submodel
dotyczacy komunikowania pozwoli na wypracowanie
indywidualnych rekomendacji w zakresie deficytow komu-
nikacyjnych oraz stworzenie mechanizmow informacyjnych
dotyczgcych prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.
Model bedzie mozna wykorzystywac poprzez Internet. Czas
potrzebny na wpisanie wstepnych danych szacowany jest
na ok. 5 godzin. Jednak zalecenia i rekomendacje powinny
by¢ wdrazane na biezaco. Szansa na to, aby dobrze zarza-
dzac przedsiebiorstwem spotecznym — a dzieki temu
zapewni¢ mu wiekszg trwatosc i stabilnos¢ funkcjonowania
- jest w zasiegu reki. d

Wszystkie osoby zainteresowane Modelem Zarzadzania Przedsie-
biorstwem Spotecznym zapraszamy do kontaktu:
tel. 65 520 78 86, 61 851 91 34 lub mailowo: pisop@pisop.org.pl
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Rozmowa z Wioletta Skrzypczynska z Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, Instytucji Posredniczacej Il stopnia

Naboér wnioskdéw w ramach konkursu ,Rozwigzania jutra
HR" (ang. human resources — zasoby ludzkie) zostat
zakoniczony w styczniu br. Jak duze byto zainteresowanie
konkursem?
W odpowiedzi na konkurs wptyneto 168 wnioskéw. Biorac
pod uwage fakt, ze formula realizacji projektéw innowacyj-
nych jest trudna, gdyz wymaga od beneficjenta niestandar-
dowego podejscia, liczba ta jest znaczaca. Podczas przygoto-
wywania sie do konkursu, a takze trwania naboru wnioskéw,
obserwowali$my duze zainteresowanie konkursem i jego
tematyka. Jeszcze przed jego ogloszeniem konsultowalismy
pomysty potencjalnych projektodawcéw na projekty.
Odbywali$my z nimi spotkania, prowadzilismy debaty,
a w trakcie naboru odpowiadaliémy na pytania na forum
oraz w czasie trwania dyzuréw eksperckich. Takie dziatania
odniosty skutek w postaci wnioskéw zawierajacych pomysty
na innowacyjne rozwigzania w zakresie zarzadzania zasoba-

mi ludzkimi.
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Ile wnioskow zostato rekomendowanych do popisania
I umowy? Czego dotyczg te projekty?

Komisja Oceny Projektéw rekomendowata 14 wnioskéw

do otrzymania dofinansowania. Tematyka projektéw doty-
czy ogélnie zarzadzania wiedza oraz zmiang w przedsiebior-
stwach (np. kwestia sukcesji w firmach rodzinnych, pomiar
poziomu wiedzy w przedsiebiorstwie, zarzadzanie wiedza

na potrzeby pokolenia Y, dzielenie sie wiedzg ekspercka,
adaptacja nowych pracownikéw w miejscu pracy, pobudza-
nie tworzenia innowacji poprzez prace zespolows, zarzadza-
nie miedzygeneracyjne). Produktami w przyjetych do realizacji
projektach beda gtéwnie narzedzia informatyczne (aplikacje,
platformy internetowe, gry oraz podreczniki wspierajace
wykorzystanie narzedzi informatycznych).

Jakie watpliwosci zgtaszali wnioskodawcy zainteresowani
realizacjg projektow innowacyjnych w ramach konkurséw
ogtoszonych przez PARP?



Zakres zglaszanych watpliwosci byt bardzo szeroki. Doty-
czyly one m.in. kryteriéw oceny, celéw projektu, kosztéw
kwalifikowalnych, testowania i upowszechniania. Najcze-
$ciej poruszanym problemem, ktéry rowniez nam sprawial
najwiecej trudnosci, byta kwestia praw autorskich do pro-
duktu wytworzonego w ramach projektu. Jest to szczegdl-
nie trudny temat w kontekscie produktéw informatycznych.
Niestety, na etapie oglaszania konkursu ,Rozwigzania jutra
HR” nie mielismy mozliwos$ci udostepnienia projektodaw-
com umowy przenoszacej autorskie prawa majatkowe,

co pozwoliloby na rozwianie wielu watpliwosci. W mojej opi-
nii jest to jeden z tematéw, ktéry mégltby by¢ przedmiotem
dyskusji i wymiany do$wiadczen w ramach Sieci Tematycz-
nych, gdyz problematyka praw autorskich jest skomplikowa-

na i uzalezniona od rodzaju produktu.

Jakie btedy pojawiaty sie najczesciej w projektach inno-

wacyjnych ztozonych w odpowiedzi na ogtoszone przez

Panstwa konkursy?
Najczesciej pojawiajacym sie bledem byt brak powiazania
miedzy zidentyfikowanym i opisanym we wniosku proble-
mem a celem projektu. Czesto zdarzato sie réwniez,
ze powstajace narzedzie nie odpowiadalo na problem
opisany we wniosku. Nagminne byto stwierdzanie, iz celem
projektu jest stworzenie narzedzia, a nie doprowadzenie do
rozwigzania zdiagnozowanego problemu. Nierzadko zdarza-
to sie tez, ze Komisja Oceny Projektéw nizej oceniata inno-
wacyjno$¢ danego rozwigzania niz projektodawca. Duzym
problemem byl réwniez brak charakterystyki grup docelo-
wych we wszystkich wymaganych wymiarach. Problematycz-
ne byly takze budzety projektéw i mimo naszych wskazé-
wek, aby doprecyzowywacé i odpowiednio opisywac pozycje
budzetowe w uzasadnieniu do budzetu, czesto nie mieli§my
mozliwosci odniesienia sie do stawek rynkowych, gdyz nie
moglismy zidentyfikowad¢, jakie koszty obejmuja poszczegdl-
ne pozycje w budzecie. Szczegélnie wazne byto dookreslenie
tych kosztéw w przypadku narzedzi informatycznych,
a takich uzasadnien czesto brakowato. Konsekwencja tych
wszystkich uchybien byt wybér do realizacji tylko 14 projek-
téw, a wiec jedynie ok. 8 proc. ztozonych wnioskéw.

I Z jakimi problemami spotykata sie Pani najczesciej podczas
swojej pracy z projektami innowacyjnymi?

Na razie nie mamy zbyt wielu do$wiadczen wynikajacych

z realizacji projektéw innowacyjnych. Najwieksze problemy,
z jakimi zetknetam sie do tej pory, wynikaly z rozbieznosci
miedzy zapisami zawartymi we wniosku o dofinansowanie
dotyczacymi opisu produktu a produktem, ktéry powstal

i zostal zlozony do akceptacji wraz ze strategia wdrazania.
Réznice interpretacyjne miedzy beneficjentami a PARP

w kwestii ksztaltu produktu oraz jego funkcjonalnosci byty
tak znaczne, ze na etapie akceptacji strategii musielismy
prowadzi¢ wiele rozméw z projektodawcami, ktére doprowa-

dzily do zaakceptowania przez nas strategii, ale wymagalo
to duzego nakladu pracy obu stron. Aby unikna¢ podobnych
probleméw w konkursie ,Rozwigzania jutra HR”, w trak-
cie negocjacji zaplanowali$my spotkania, podczas ktérych
projektodawcy prezentowali swéj pomyst na produkt,
dzieki czemu mieli$my mozliwos$¢ stwierdzenia, czy w taki
sam spos6b rozumiemy funkcjonalno$¢ danego narzedzia.
Jezeli za$ pojawily sie jakie$ watpliwosci, uzgadnialismy je
i odpowiednie zapisy byly doprecyzowywane we wnioskach
o dofinansowanie. Z perspektywy odbytych spotkan moge
stwierdzi¢, ze byly one bardzo potrzebne, gdyz w wielu
przypadkach opis produktu - zwlaszcza dotyczacy narzedzi
informatycznych — byl na tyle nieczytelny i niejasny,

ze dopiero spotkanie z twércami pomystu doprowadzato

do zrozumienia konstrukecji poszczegélnych narzedzi, ich
funkcjonalnosci, a w zwigzku z tym przydatnosci dla po-
szczeg6lnych grup odbiorcéw i uzytkownikéw.

Wielu beneficjentom trudnosci sprawia koniecznos¢ sto-
sowania zasady empowerment, czyli zaangazowania grup
docelowych w prace nad projektem. Jaka jest sytuacja
pod tym wzgledem w projektach realizowanych w ramach
konkurséw PARP?
Zasada empowerment miata dla PARP kluczowe znaczenie,
zwlaszcza w przypadku projektéw dotyczacych rozwigzan
z dziedziny rozwoju zasobéw ludzkich. W tego typu pro-
jektach jako kryterium dostepu okreslilismy, ze partnerem
badz liderem musi by¢ przedsiebiorca, ktéry bedzie brat
udzial w testowaniu produktu. Dzieki temu chcielismy
doprowadzi¢ do sytuacji, w ktérej grupy docelowe uczestni-
cza w projekcie od samego poczatku, czyli od tworzenia jego
idei. Chcac skutecznie zrealizowaé projekt innowacyjny, nie
mozna bowiem dziala¢ w oderwaniu od potrzeb grup doce-
lowych, dlatego tak wazna jest zasada empowerment.

Niezwykle istotnym elementem w realizacji projektu s

rowniez dziatania upowszechniajgce i wtaczajace. Jak

zostaty one zaplanowane w projektach realizowanych

w ramach konkurséw PARP?
Wiekszos¢ tych dzialan jest prowadzona w znanych formach,
takich jak konferencje, seminaria, warsztaty, ogtoszenia
prasowe, kampanie medialne i internetowe. W przypadku
narzedzi z dziedziny HR prowadzone s réwniez takie dzia-
tania jak wizyty studyjne czy warsztaty wdrazajace, ktérych
celem jest prezentacja produktu w mniejszym gronie uczest-
nikéw. Wypracowanie skutecznych narzedzi upowszechnia-
jacych i wlaczajacych stanowi duze wyzwanie zaréwno
dla beneficjentéw, jak i dla Instytucji Posredniczacych.
Powinni$my wspo6lpracowac w tej dziedzinie, aby doprowa-
dzi¢ do jak najszerszego upowszechnienia wypracowanych
produktéw wsréd grup docelowych. Bardzo dobrym miej-
scem do wymiany do$wiadczen i przygotowania wspélnych
rozwigzan sg spotkania Sieci Tematycznych. <
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b.aczenie pracy z zyciem

realizujgcej projekt ,Mam dziecko — pracujg”

I Co byto inspiracjg do powstania projektu?

Do opracowania i realizacji projektu zainspirowaty nas do-
$wiadczenia Fundacji Aktywnosci Lokalnej, przede wszyst-
kim dziatania skierowane do rodzicéw, a zwtaszcza matek,
z wybranych spotecznosci lokalnych na terenie Wielkopol-
ski. Ponadto - jak to zwykle bywa w takich przypadkach —
zainspirowalo nas zycie.

Gdy kilka lat temu, po urodzeniu pierwszego dziecka,
wiedziatam juz, ze nie wréce do poprzednio wykonywanej
pracy, zrodzil sie pomyst zalozenia organizacji. Autorami
tego pomystu (oprécz mnie — zwolenniczki samorzadnosci

i dziatan oddolnych) byli mé6j maz — doradca ds. rozwoju
osobisto-zawodowego, zwolennik work-life balance

(tzn. idei godzenia zycia zawodowego z zyciem rodzinnym)
- oraz kilku innych zapalenicéw. Wéréd wielu dziatan z za-
kresu rozwoju i wzmacniania potencjatu kapitatu ludzkiego
naturalne byto dla nas realizowanie projektéw skierowanych
do rodzicéw. Wymagania Programu Operacyjnego Kapital
Ludzki ograniczaty nas poczatkowo do dziatan dotyczacych
godzenia zycia zawodowego i rodzinnego, prowadzonych
na rzecz kobiet, ale to wtasnie realizacja projektow z dzie-
dziny integracji spolecznej (inicjatywy oddolne) pozwolita
nam na szersze dzialania w konkretnej spotecznosci, z ktéra
mielismy dobry kontakt.

Whioski z tych dziatan byly fascynujace. Okazalo sie,

ze najistotniejsze bariery dla kobiet w godzeniu zycia zawo-
dowego i rodzinnego to: brak elastycznych form zatrudnie-
nia, a takze ,stereotypizacja” oraz ,stygmatyzacja”. Ograni-
czenie stanowily takze niewystarczajaco rozwiniete formy
opieki nad dzie¢mi, bariery architektoniczne, a wreszcie
brak wystarczajacej wiedzy na temat work-life balance

czy flexicurity, zaréwno wéréd pracodawcow, jak i przede
wszystkim wéréd pracownikéw. Rodzice sygnalizowali nam,
ze pracodawcy nie inwestuja w ich rozwéj, a dtugotrwate

[...] rodzice chcg by¢ aktywni zaréwno w sferze
zawodowej (pragng funkcjonowaé w spotecz-
nosci), jak i w sferze prywatnej (tzn. pragng

dobrze wychowywac dzieci). W praktyce jednak

trudno pogodzic obie te sfery aktywnosci.
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Rozmowa z Iwong Janicka z Fundacji Aktywnosci Lokalnej,

zwolnienie lekarskie czy urlop macierzynski s3 ogromna
barierag w powrocie do aktywnosci zawodowej. Najwazniej-
szy wniosek byl taki, ze rodzice chca by¢ aktywni zaréwno
w sferze zawodowej (pragna funkcjonowaé w spotecznosci),
jak i w sferze prywatnej (tzn. pragna dobrze wychowywa¢
dzieci). W praktyce jednak trudno pogodzi¢ obie te sfery
aktywnosci.

Tematyka work-life balance nalezy sie zajmowac na czterech
poziomach: jednostki, pracodawcy, spotecznosci lokalnej

i panstwa. Bardzo mnie cieszy, ze w fazie pogtebionej dia-
gnozy projektu do takich samych wnioskéw doszlo dwéch
naszych niezaleznych ekspertéw (Piotr Michon, doktor nauk
ekonomicznych z Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu,
oraz Jacek Janicki, specjalista ds. work-life balance).

I Jak beda przebiegaty prace nad projektem w najblizszym
czasie?

Zakonczylismy tzw. etap przygotowawczy i bardzo inten-
sywnie zabralis$my sie do wdrazania projektu (m.in. rekruta-
cja odbiorcéw i co-treneréw, udzial w réznego typu impre-
zach i spotkaniach). Warto podkresli¢, ze nasze dziatania
naktadaja sie na szeroka dyskusje publiczng wywotana tzw.
drugim exposé premiera Donalda Tuska, dotyczaca urlopéw
macierzynskich i ojcowskich, a takze dofinansowywania
przez panstwo zatrudnienia os6b powracajacych do pracy
po przerwie zwigzanej z urodzeniem i wychowywaniem
dziecka. Cieszymy sie zatem, ze nie podjeto jeszcze w tych
sprawach ostatecznych decyzji, zamierzamy bowiem wlaczy¢
sie do ogélnonarodowej dyskusji, wykorzystujac nasze
doswiadczenia wynikajace z realizacji projektu.

Model wypracowany w ramach projektu moze sie przyczy-
ni¢ do lepszego godzenia zycia zawodowego i rodzinnego.
W jakich obszarach dziatann mozna moéwic o innowacyjno-
sci tego przedsiewziecia?
W ramach projektu zakladamy wypracowanie modelu wsp6t-
pracy miedzysektorowej, wspierajacego godzenie zycia za-
wodowego z rodzinnym, opartego na idei flexicurity (dodam,
ze ,wspieranie” rozumiemy jako tworzenie odpowiednich
warunkéw, a nie np. zwiekszenie $wiadczen socjalnych).
W ramach modelu zostalo opracowanych osiem standardéw
(dotyczacych m.in.: empowermentu, réwnosci szans, po-
mocniczos$ci, jawnosci), kilkanascie procedur (dotyczacych
m.in.: partnerstwa miedzysektorowego, strategii wdrazania



rodzinnym - to mozliwe!

odpowiedzialnego biznesu, zakladania stowarzyszenia
rodzicéw, obstugi klienta z matym dzieckiem), a takze
narzedzia, w tym m.in.: wzory umoéw i pism dla pracow-
nikéw, wzér umowy uaktywniajacej na swiadczenie ustug
opieki nad dzieckiem, konspekty zaje¢, liste metod diagno-
zowania potrzeb lokalnych.

Innowacyjnos¢ podejmowanych dziatan jest widoczna w trzech
wymiarach: grupy docelowej, formy wsparcia i problemu.
Najwazniejszy jest dla nas wymiar dotyczacy grupy docelo-
wej. Projekt uwzglednia nie tylko kobiety (matki), ale takze
mezczyzn (0jcdéw), ktérzy dotychczas byli pomijani w tematyce
work-life balance lub sprowadzano te kwestie do koniecznosci
wiekszego zaangazowania sie w zycie rodzinne (odcigzenie
kobiety). Zauwazamy, ze réwniez ojcowie napotykaja bariery
zwigzane z godzeniem zycia zawodowego z prywatnym.
Wymiar grupy docelowej oznacza takze kwestie przyjecia
perspektywy podmiotéw z réznych sektoréw (publicznego,
prywatnego i pozarzadowego). Priorytetem jest dla nas
zasada empowerment: praca z grupg odbiorcéw — pracowni-
kéw, a nie tylko pracodawcéw, oraz praca ze spolecznoscia
lokalng. Obecnie wiekszo$¢ miejsc pracy zapewniajg firmy
mikro, male i $rednie, jednak ich wlasciciele staraja sie uni-
ka¢ niepotrzebnego ryzyka, a w obecnej sytuacji prawnej

i kulturowej takim ryzykiem jest zatrudnienie kobiety,
ktéra moze zajs¢ w cigze lub juz jest matka malego dziecka.
Bardzo wazny jest wymiar dotyczacy formy wsparcia - wy-
korzystamy doswiadczenie i wiedze zespotu merytoryczne-
go i partnera zagranicznego, wypracowalismy z odbiorcami
(matkami i ojcami) i uzytkownikami wspomnianych osiem
standard6w umozliwiajacych godzenie zycia zawodowego
irodzinnego, powstaly takze procedury

inarzedzia, ktére juz wkrétce bedziemy testowac.

Nie zapominamy o wymiarze dotyczacym problemu.
Przeprowadziliémy poglebiona diagnoze i badania sytuacji
rodzicéw na rynku pracy, m.in. zajeli$my sie nowymi,

nie rozpoznanymi do tej pory problemami ojcéw w zakresie
work-life balance, wzieliSmy pod uwage specyficzng sytuacje
rodzicéw majacych dzieci przewlekle chore lub wymagajace
dlugotrwatej hospitalizacji, uwzgledniliémy takze aspekty
zwigzane z samozatrudnieniem i pracg w firmach rodzinnych.

Realizujg Panstwo projekt juz niemal od roku. Z jakimi
przeszkodami spotkali sie Panstwo w tym czasie?
Czy realizacja projektu innowacyjnego jest trudniejsza
niz realizacja projektu standardowego?
Realizacja projektu innowacyjnego na pewno jest trudniej-
sza przede wszystkim dlatego, ze testujemy nowe rozwia- =p
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zania i w taki projekt wkalkulowane jest ryzyko. Nawet

jednak jesli w wyniku testowania okaze sie, ze opracowane
rozwigzania nie powinny by¢ wprowadzane, to taka wiedze
tez warto upowszechni¢, aby decydenci nie podejmowali
niewlasciwych decyzji. Projekty innowacyjne maja jeszcze
jedna ceche — wymagaja wspdlpracy wielu podmiotéw, utoz-
samiania sie z projektem nie tylko realizatoréw, odbiorcéw

i uzytkownikow, ale takze Instytucji Posredniczacej. Przy
realizacji tego typu projektéw najwieksze sg jednak bariery
biurokratyczne — na ich pokonanie przeznaczamy proporcjo-
nalnie zbyt wiele czasu i energii, chcemy i$¢ do przodu,

ale przez caly czas czujemy, ze kto$ nam zacigga hamulec.

W takiej sytuacji optymizmem napawaja pozytywne przyklady
wspolpracy, np. z sasiednich wojewédztw. Staramy sie uczest-
niczy¢ w wielu spotkaniach, aby zapoznac sie z tymi doswiad-
czeniami i wykorzysta¢ je w naszej pracy nad projektem.

0 Jakimi sukcesami moga sie Panstwo pochwali¢?

Projekt ,Mam dziecko - pracuje” ma charakter wielowymia-
rowy, jego realizacja (ktdrej zakoriczenie jest przewidziane
na pazdziernik 2014 roku) sklada sie z kilku etapow.

Na razie ciesza nas drobne osiggniecia. Projekt spotkat sie
z ogromnym zainteresowaniem — od listopada 2011 roku
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do konica czerwca mielismy okazje skonsultowania zatozen
projektu i produktu finalnego z grupa ponad 400 oséb

(na szczeblu zaréwno krajowym, jak i regionalnym). Zor-
ganizowali$my m.in. seminaryjne posiedzenie Senackiej
Komisji ds. Rodziny i Polityki Spolecznej zatytulowane
»Praca, dziecko, rodzina — wyzwania i perspektywy polityki
spolecznej i gospodarczej”, a takze spotkania subregionalne
z odbiorcami projektu (tj. rodzicami matych dzieci zaintere-
sowanymi tematyka work-life balance) oraz z jego uzytkow-
nikami w pieciu miastach Wielkopolski (Kalisz, Konin, Pila,
Poznan, Leszno).

Ponadto nawiazalismy szereg porozumien o wspoélpracy

z prezydentami miast, otrzymalismy kilkadziesiat listow
intencyjnych od przedstawicieli urzedéw i pracodawcéw,

a takze firm i organizacji deklarujacych che¢ wspélpracy
oraz przetestowania rozwiazan zaproponowanych w ramach
projektu. Udato sie nam przeprowadzi¢ poglebiona diagnoze
oraz liczne badania, ktérymi objeto zréznicowane podmioty
nie tylko w Wielkopolsce, ale takze w wymiarze krajowym,
co pozwolilo na zidentyfikowanie potrzeb, warunkéw i moz-
liwosci w zakresie ksztaltowania lokalnych srodowisk

na rzecz wsparcia matek/ojcéw majacych dzieci do lat trzech.
Dzialania wiaczajace beda mozliwe nie tylko na szczeblach
lokalnym i regionalnym, ale takze krajowym, gdyz hono-
rowy patronat nad realizacja projektu objeli: pelnomocnik
rzadu ds. réwnego traktowania — Agnieszka Kozlowska-
-Rajewicz, minister rozwoju regionalnego — Elzbieta Bien-
kowska, minister pracy i polityki spolecznej - Wtadystaw
Kosiniak-Kamysz oraz marszatek wojewddztwa wielkopol-
skiego — Marek Wozniak. Ponadto uruchomilismy portal
www.mamdziecko-pracuje.pl oraz wydalismy dwa numery
biuletynu ,,Work-Life Balance”, ktéry rozprowadzamy

na terenie calej Polski.

Do sukceséw projektu chciatabym doda¢ takze sukcesy oso-
biste. Zarzadzania projektem nie da sie bowiem oddzieli¢
od spraw prywatnych (w moim przypadku byta to ciaza

i ktopoty zdrowotne). W lutym urodzitam drugie dziecko

— corke Kajke, a do tego czasu udato nam sie wystac pierw-
szy w ramach projektu wniosek o ptatnos¢. Teraz céreczka
uczestniczy w wiekszosci spotkan zwigzanych z projektem
ina biezaco ,pomaga” w jego realizacji. Zatem chociazby

ze wzgledéw osobistych musze powiedzie, ze to wszystko
udalo sie dzieki ogromnemu zaangazowaniu zespolu projek-
tu i przedstawicieli partneréw, a przede wszystkim dzieki
wsparciu mojego meza i 5-letniego syna Maksa. Hasto
»Mam dziecko - pracuje” sprawdzamy zatem kazdego dnia
w praktyce i na biezagco mamy okazje do czerpania inspiracji
dla kolejnych rozwiazan na potrzeby projektu.

Jaka role w Panstwa projekcie petnig partnerzy krajowi,
I a jaka partner zagraniczny?

Projekt jest realizowany przez cztery podmioty, reprezentu-
jace rézne sektory spoleczno-gospodarcze, tj. Fundacje Ak-



tywnosci Lokalnej (lider partnerstwa, od kilku lat prowadzi
dziatania z zakresu work-life balance, a takze wspétpracuje
ze spolecznosciami lokalnymi; Fundacja bedzie wdraza¢
wypracowywane rozwigzania); Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu (uczelnia majaca wieloletnie doswiadczenie

w tworzeniu ram polityki spotecznej i polityki rynku pracy
oraz w badaniach instytucji pomocy spotecznej); Regional-
ny Osrodek Polityki Spolecznej w Poznaniu (wytyczajacy
kierunki polityki spotecznej w celu wyréwnywania poziomu
zycia mieszkancéw wojewddztwa, wspéldziatajacy z rézny-
mi podmiotami w gminach i powiatach); Center for Balance
mellem Arbejdsliv og Familieliv (duriskie Centrum Work
Life-Balance w Kokkedal, ktére zajmuje sie kwestiami
zwigzanymi z godzeniem zycia zawodowego z zyciem
rodzinnym). Kazdy z partneréw pelni okreslona role w pro-
jekcie, ale takze nasze dzialania sie przeplataja i uzupelnia-
ja, zwlaszcza te majace na celu upowszechnianie produktéw
projektu oraz ich wiaczanie do gléwnego nurtu polityki.

Jak w projekcie zostaty zaplanowane dziatania upo-

wszechniajgce i wtgczajgce? Do kogo beda je Paristwo

kierowali?
Dziatania upowszechniajace i wlaczajace zostaly podzielone
na kilka etapéw. Upowszechnianie bedzie skierowane bez-
posrednio do 0séb bioracych udziat w spotkaniach, semina-
riach i konferencjach organizowanych w ramach projektu
(zaréwno rodzicéw, jak i przedstawicieli instytucji). Ponadto
zakladamy, Ze informacja na temat rozwigzan proponowa-
nych przez realizatoréw projektu zostanie upowszechniona
wéréd uzytkownikéw, tj. jednostek samorzadu terytorial-
nego, oérodkéw pomocy spolecznej, miejskich osrodkéw
pomocy rodzinie, powiatowych centréw pomocy rodzinie,
powiatowych urzedéw pracy, organizacji pozarzadowych,
przedsiebiorcéw, przychodni, przedszkoli i klubéw malucha,
instytucji otoczenia biznesu, instytucji/firm szkoleniowych,
doradcéw zawodowych oraz osobisto-zawodowych, agencji
zatrudnienia, zwigzkéw zawodowych, organizacji pracodaw-
c6w, biur karier na uczelniach, pielegniarek srodowisko-
wych, organizacji pozarzadowych, grup nieformalnych.
Oprécz dziatan standardowych, ktére sa elementem wiek-
szosci projektéw wspoéifinansowanych z Europejskiego
Funduszu Spolecznego (strona internetowa, publikacje,
konferencje), zaplanowali$my dziatania na poziomie krajo-
wym i regionalnym.

Na poziomie krajowym sa to m.in.:

B udzial w waznych wydarzeniach powigzanych tematycznie
z realizacja projektu;

B goscinny udzial w wyktadach na uczelniach;

B udzial w spotkaniach dyrektoréw regionalnych osrodkéw
pomocy spotecznej;

B aktywno$¢ na portalach spotecznosciowych, forach i por-
talach branzowych;

Realizacja projektu innowacyjnego na pewno jest trud-
niejsza przede wszystkim dlatego, ze testujemy nowe
rozwigzania i w taki projekt wkalkulowane jest ryzyko.

Nawet jednak jesli w wyniku testowania okaze sie, ze

opracowane rozwigzania nie powinny by¢ wprowadza-
ne, to takg wiedze tez warto upowszechnic, aby decy-
denci nie podejmowali niewtasciwych decyzji.

B udzial w spotkaniach w ramach sieci krajowych (praco-
dawcéw, organizacji pozarzadowych, samorzadéw);

B spotkania w urzedach zajmujacych sie merytorycznie
danym zagadnieniem.

Na poziomie regionalnym zaplanowalismy m.in.:

B stworzenie funkgcji co-trenera (otwarty naboér) — ze wzgle-
du na potrzebe upowszechniania rozwigzan z zakresu pra-
cy nad rozwojem kompetencji, umiejetnosci ,miekkich”;

B udzial w spotkaniach sieciowych (biznesu, organizacji
pozarzadowych);

B wspolprace z inkubatorami przedsiebiorczosci i sSrodowi-
skiem akademickim;

B udzial w spotkaniach rad dziatalnosci pozytku publicznego;

B udzial w posiedzeniach sejmiku wojewédztwa i odpowied-
nich komisji;

B odbywanie spotkan z urzednikami zajmujacymi sie mery-
torycznie danym zagadnieniem.

Wspomniata Pani, ze z informacjami na temat wypracowy-

wanych przez Panstwa rozwigzan oraz samego projektu

udato sie Panstwu dotrze¢ do decydentow na poziomie

Komisji Senackiej. Jak udato sie tego dokonac?
Rozwigzania, ktére testujemy w ramach projektu, maja
przelozenie na konkretne jednostki, pracodawcéw czy
spotecznosci lokalne, ale to, co robimy, moze i powinno
wplywaé na decyzje podejmowane na szczeblu regionalnym
i krajowym. Nie bez przyczyny staraliémy sie zainteresowa¢
tematyka parlamentarzystéw. Dostep do Senackiej Komisji
ds. Rodziny i Polityki Spotecznej byt mozliwy dzieki wysit-
kowi wielu 0séb, w tym zaangazowaniu kierownika meryto-
rycznego projektu — prof. Kazimierza Pajagka z Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu, kierownika Katedry Polityki
Gospodarczej i Samorzadowej. Wazne byto tez poparcie
przewodniczacego Komisji, senatora Mieczystawa Augusty-
na z Wielkopolski, ktéry otwarcie podszed? do prezentowa-
nych przez nas zagadnien. <«
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Wspoéltpraca samorzadéw i orgamizacji pozar

Rozmowa z Barbarg Kietner i Markiem Waszkowiakiem z Urzedu Miejskiego w Koninie, realizujgcego projekt pt. ,Wsparcie rozwoju

Panstwa projekt dotyczy innowacyjnego rozwigzania

w zakresie efektywnosci spotecznej i ekonomicznej

zmiany formy realizacji ustug w obszarze rozwoju gospo-

darczego na forme kontraktowania. Dlaczego zajeli sie

Panstwo wtasnie obszarem ustug gospodarczych?
Miasto Konin, podobnie jak wiekszo$¢ miast na prawach
powiatu, prowadzi dziatlania w zakresie wspierania rozwo-
ju gospodarczego w ramach zasob6éw wlasnych - zaré6wno
kadrowych, jak i technicznych - co czesto wigze sie z utrata
potencjalnych inwestycji. Ta negatywna sytuacja z roku
na roku sie utrwala i jest $cisle powigzana z faktem, ze za-
réwno miasto Konin, jak i pozostate jednostki samorzadu
terytorialnego w Polsce, nie realizuja zadnego modelu oraz
nie wykorzystuja kompleksowych i systemowych narzedzi
kontraktowania ustug rozwoju gospodarczego. Niewyko-
rzystywany potencjat rozwojowy miast na prawach powia-
tu, okreslanych w dokumentach strategicznych kraju jako
slokalne centra rozwoju”, a takze niski poziom wspélpracy
na ich terenie miedzy jednostkami samorzadu terytorialne-
go a organizacjami pozarzadowymi wymusza wypracowanie
nowego modelu oraz narzedzi zwigzanych z kontraktowa-
niem tych ustug.
Jednym ze sposobéw rozwiazania tego bardzo ztozonego
problemu, nabierajacego szczegdlnego znaczenia w przypadku
wspoélpracy jednostek samorzadu terytorialnego z organiza-
cjami pozarzadowymi, moze sie okazac opracowanie

Niewykorzystywany potencjat rozwojowy miast na pra-
wach powiatu, okreslanych w dokumentach strategicznych
kraju jako ,lokalne centra rozwoju”, a takze niski poziom
wspdtpracy na ich terenie miedzy jednostkami samorzgdu
terytorialnego a organizacjami pozarzgdowymi wymusza

wypracowanie nowego modelu oraz narzedzi zwigzanych

z kontraktowaniem tych ustug.
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i usankcjonowanie mierzalnej oceny gospodarczych ofert
outsourcingowych.

Jakie stabosci dotychczasowego systemu, zwigzane

ze zlecaniem przez jednostki samorzadu terytorialnego

ustug zwigzanych z rozwojem gospodarczym, zostaty

przez Panstwa zdiagnozowane?
Wyniki badan ilo§ciowych przeprowadzonych w ramach
projektu wéréd 209 respondentdéw z jednostek samorzadu
terytorialnego (byly to osoby ze wszystkich miast na pra-
wach powiatu z catego kraju, zajmujace stanowiska kluczo-
we ze wzgledu na kompetencje merytoryczne w zakresie
rozwoju gospodarczego oraz wspoélpracy jednostek samorza-
du terytorialnego z organizacjami pozarzadowymi) wyka-
zaly, ze — podobnie jak w przypadku Konina - organizacje
pozarzadowe nie bylty w ogéle wlaczane w dzialania na rzecz
rozwoju gospodarczego lub byly wlaczane w niewielkiej ska-
li. Badania wykazaly ponadto prowadzenie przez jednostki
samorzadu terytorialnego nieefektywnej polityki wspiera-
nia rozwoju gospodarczego (dotyczy to m.in. wspétpracy
z organizacjami pozarzadowymi). Nalezy réwniez podkre-
$li¢, ze brakuje ujednoliconych procedur wspierajacych
dlugofalowe i wydajne dziatania jednostek samorzadu tery-
torialnego na rzecz rozwoju gospodarczego przy wykorzy-
staniu potencjatu organizacji pozarzadowych.

I Jakie innowacyjne rozwigzania beda zastosowane w pro-
jekcie i na jakie efekty Panistwo liczg?

W projekcie zostang wypracowane nowe procedury i narze-
dzia prowadzenia badan efektywnosci spotecznej i ekono-
micznej zmiany formy realizacji ustug w obszarze rozwoju
gospodarczego na forme kontraktowania — wytyczne na ten
temat, dotyczace m.in. kryteriéw oceny efektywnosci, mier-
nikéw oceny, kryteriéw oceny wartosci dodanej, systemu
procedur dotyczacych przebiegu oceny (podmiot przeprowa-
dzajacy badanie, terminy, nadzdr, arkusz badania

z komentarzem). Zostanie réwniez opracowany model zmia-
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ch ha rz€€z rozwoju gospodarczego

narzedzi zwigzanych z kontraktowaniem ustug spotecznych w Koninie"

ny formy realizacji ustug z zakresu rozwoju gospodarczego
na kontraktowanie (procedura prawna, jednostki zaangazo-
wane, terminy, proponowane formy wspoétpracy i instrukcje
ich wdrozenia, szacunkowe koszty wprowadzenia modelu).
Model ten przyjmie forme projektu zarzadzenia Prezydenta
Miasta Konina.
Na podstawie ustalonych procedur liczymy na wieloletnie
zakontraktowanie ustug w zakresie rozwoju gospodarczego
o charakterze kompleksowym i systemowym, obejmujace
trzy obszary:
B promocje Konina jako miasta atrakcyjnego dla inwestycji;
B kontakty z inwestorami;
B kojarzenie przedsiebiorstw na terenie Konina (klastry,
kooperacja).

Dzialania promujace Konin majg na celu wspomozenie
rozwoju gospodarczego miasta, zwtaszcza w zakresie pozy-
skiwania inwestoréw. Podstawowym efektem, na ktéry liczy
Urzad Miejski w Koninie jest zdobycie inwestoréw, a tym
samym stworzenie nowych miejsc pracy oraz zredukowanie
negatywnych skutkéw restrukturyzacji przedsiebiorstw

z sektora paliwowo-energetycznego.

W jaki sposob fakt, ze sg Panistwo jednostkg samorzadu

terytorialnego zmienia punkt widzenia na problemy, ktore

majg rozwigzac projekty innowacyjne wytonione w kon-

kursie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej ,Wspieranie

rozwoju narzedzi zwigzanych z kontraktowaniem ustug

spotecznych (outsourcing) przez administracje publiczng”?
Wypracowana innowacja i obszar, ktérego ona dotyczy beda
w naturalny sposéb wymusza¢ na wtadzach samorzadowych
zawieranie kontraktéw na okres dluzszy niz jeden rok bu-
dzetowy. W przypadku wspierania rozwoju gospodarczego
w zakresie promocji terenéw inwestycyjnych czy pozyskania
potencjalnych inwestor6w konieczne jest zawieranie uméw
wieloletnich, ktére gwarantujg najwieksze korzysci z punk-
tu widzenia rozwoju lokalnego.

Do realizacji projektu zaprosili Paristwo partnera krajo-
wego — Stowarzyszenie Centrum Promocji i Rozwoju
Inicjatyw Obywatelskich PISOP. Dlaczego wtasnie ten
partner i jaka role odgrywa w projekcie?
Stowarzyszenie prowadzi dzialania m.in. na rzecz wspiera-
nia rozwoju gospodarczego, przedsiebiorczosci, innowacji
oraz wspoélpracy jednostek samorzadu terytorialnego
z organizacjami pozarzadowymi, i wlasnie te doswiadczenia
sg przydatne w projekcie. Partner jest odpowiedzialny m.in.
za diagnoze i analize problemu, bierze udziat w pracach nad
produktem (opracowanie wstepnej wersji produktu i stra-
tegii wdrazania, testowanie, analiza rzeczywistych efektow
wprowadzenia produktu, przygotowanie ostatecznej wersji
produktu finalnego), a takze bedzie nas wspomagat przy
upowszechnianiu produktu oraz witaczaniu go do gtéwnego
nurtu polityki.

Dziatania upowszechniajgce, o ktérych Panstwo wspo-
mnieli, s waznym elementem realizacji projektu innowa-
cyjnego. Jak zostaty zaplanowane w projekcie? Do kogo
beda sie Panstwo zwracac z informacjg o innowacyjnym
produkcie?
Z informacja o produkcie zwr6cimy sie przede wszystkim
do kadry kierowniczej 64 miast na prawach powiatu oraz
organizacji pozarzadowych (w tym organizacji z otoczenia
biznesu zaliczanych do trzeciego sektora), bioracych udziat
w konferencjach upowszechniajacych. Posrednio informacja
o produkcie finalnym dotrze do szerszej liczby przedstawi-
cieli jednostek samorzadu terytorialnego i organizacji poza-
rzadowych poprzez artykuly w prasie, strone internetows,
mailing, konferencje prasowe, targi gospodarcze, a takze
korespondencje do instytucji zrzeszajacych organizacje
pozarzadowe i jednostki samorzadu terytorialnego. <«
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Grupa Robocza ds.

| mainstreamingu

Obecny rok rozpoczyna okres intensyfikacji dziatan
upowszechniajacych wypracowane rezultaty projektow
innowacyjnych oraz wtaczajacych je do gtownego nurtu
praktyki/polityki. Istotnym czynnikiem majacym wptyw

na sukces tego typu dziatan podejmowanych przez benefi-

cjentow jest wsparcie ze strony praktykow oraz ekspertow

bedacych cztonkami Sieci Tematycznych.

Zgodnie z Wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego

w zakresie wdrazania projektow innowacyjnych i wspotpracy

ponadnarodowej w ramach PO KL, do gtdwnych zadan Sieci

Tematycznych nalezy m.in.:

B wsparcie merytoryczne dla beneficjentow wdrazajgcych
projekty innowacyjne ze strony ekspertow, beneficjentow
juz realizujgcych projekty oraz innych zainteresowanych
podmiotow, pozwalajgce na wymiane doswiadczen, niwe-
lowanie pojawiajgcych sie problemow oraz uwzglednienie
w testowanych rozwigzaniach rzeczywistych potrzeb
gtownego nurtu polityki;

® wypracowanie efektywnych form dialogu miedzy bene-
ficjentami projektow innowacyjnych a decydentami
politycznymi poprzez zwiekszenie efektywnosci dziatan
majacych na celu wdrozenie do powszechnego stoso-
wania wypracowanych produktéw finalnych.

Sieci Tematyczne — jako gremia, ktore skupiajg z jednej
strony osoby majgce ogromne doswiadczenie w danym
obszarze tematycznym (niejednokrotnie utrzymujace
kontakty z decydentami zaangazowanymi w kreowanie
polityki), z drugiej za$ beneficjentow realizujgcych projekty
— moga zapewni¢ zaréwno beneficjentom, jak i Instytucjom
Posredniczagcym mozliwos¢ wymiany doswiadczen w zakresie
realizacji dziatan upowszechniajgcych i wtgczajacych, a takze
wsparcie dla projektodawcodw w tych dziataniach.

Oznacza to, ze w miare postepow w realizacji projektow
konieczne stanie sie organizowanie posiedzen, ktorych
celem bedzie realizacja wskazanych wyzej zadan.

Z doswiadczen Krajowej Instytucji Wspomagajacej dotycza-
cych projektow na bardziej zaawansowanym etapie realizacji
wynika, ze jednym z najwiekszych problemow jest wtasciwe
zaplanowanie dziatan wtaczajacych. Dziatania te sg plano-
wane w sposob zbyt ogolny, bez uwzglednienia w nich wielu
istotnych potencjalnych uzytkownikéw i/lub kluczowych
decydentow.

W zwigzku z tym zasadne jest przeanalizowanie mozliwych
do podjecia przez Sieci dziatan w dziedzinie upowszech-

22 ‘! INNOWACJE BEZ GRANIC 04/2012

upowszechniania

niania i wtgczania produktow projektow innowacyjnych,

a takze celowe zaplanowanie tych dziatan. Dlatego tez, idac
za przyktadem innych panstw Unii Europejskiej, KIW propo-
nuje powotywanie grup roboczych ds. upowszechniania

i mainstreamingu, jako efektywnej formy wsparcia benefi-
cjentow projektow innowacyjnych.

Przyktadowe zatozenia dotyczace funkcjonowania Grupy

Roboczej ds. upowszechniania i mainstreamingu

m w pracach Grupy powinni uczestniczy¢ cztonkowie Sieci
Tematycznych gotowi do zaangazowania sie w dziatania
na rzecz skutecznego upowszechniania produktow final-
nych projektow realizowanych w danym obszarze tema-
tycznym oraz ich wtaczania do gtéwnego nurtu polityki/
praktyki;

B liczba cztonkow Grupy nie powinna byc¢ zbyt duza
(maksymalnie 10 osob), gdyz utatwi to sprawng organi-
zacje jej dziatan;

® w sktadzie Grupy powinny byc¢ reprezentowane srodo-
wiska moggce odegrac istotng role w procesie skutecz-
nego upowszechniania i wtgczania produktow;

B cztonkami Grupy powinni by¢ reprezentanci wszystkich
sektoréow wystepujgcych w sktadach Sieci Tematycznych,
czyli przedstawiciele Instytucji Posredniczacych li Il
stopnia, organizacji pozarzagdowych oraz beneficjentow;

B Grupa powinna sie spotykac kilkakrotnie w ciggu roku
(poza posiedzeniami Sieci Tematycznych).

Przyktadowy zakres prac Grupy Roboczej ds. upowszech-

niania i mainstreamingu

m wsparcie i doradztwo dla beneficjentéw w zakresie dopre-
cyzowania planow dziatan wtgczajacych (opracowanych
na etapie strategii wdrazania projektu innowacyjnego)
z uwzglednieniem zmian zaistniatych po zakonczeniu
etapu testowania wstepnej wersji produktu finalnego;

® analiza grup decydentow (przedstawiciele organow
decyzyjnych, organizacji pozarzagdowych, srodowiska
naukowego itd.) oraz utatwianie beneficjentom kontaktu
z nimi w celu zwigkszenia szans na skuteczne wtaczenie
produktu do gtownego nurtu polityki/praktyki.

Majac na uwadze fakt, iz prace Grupy Roboczej z zatozenia
majg odpowiadac na specyficzne potrzeby beneficjentow
w danej Sieci Tematycznej (ktore moga by¢ odmienne

w przypadku kazdej z nich), zaproponowany wyzej katalog



zadan moze ulega¢ modyfikacjom zgodnie ze specyfika
poszczegolnych Sieci oraz potrzebami jej cztonkow.

Jako dobry przyktad opisanych wyzej dziatann moze postuzyc
inicjatywa podjeta w ramach Krajowej Sieci Tematycznej

w obszarze ,Edukacja i szkolnictwo wyzsze”, gdzie utwo-
rzono pierwszg Grupe Roboczg ds. upowszechniania i main-
streamingu. Powotanie Grupy zaproponowano cztonkom
Sieci podczas XVI posiedzenia, ktore odbyto sie w czerwcu br.
Przedstawione zostaty najwazniejsze cele i zadania Grupy,

a takze wymienione wyzej zatozenia dotyczace jej funkcjo-
nowania, sktadu osobowego, liczebnosci itd. Inicjatyw

a spotkata sie z duzym zainteresowaniem cztonkoéw Sieci,
ktorzy uznali jg za dobry sposob upowszechniania produktow
finalnych oraz wtaczania ich do gtéwnego nurtu praktyki/
polityki. Do udziatu w Grupie zgtosito sie 11 cztonkdow KST

i szkolnictwo wyzsze”

Krajowa Sie¢ Tematyczna w obszarze ,Edukacja i szkolnic-
two wyzsze" jest pierwszg Siecig, w ramach ktoérej utwo-
rzono Grupe Roboczg ds. upowszechniania i mainstre-
amingu. Czy uwaza Pani te inicjatywe za dobry pomyst,
godny powielania?
Wspieranie projektéw innowacyjnych w procesie upo-
wszechniania powstatych produktéw jest bardzo wazne
dla rozwoju réznych obszaréw pracy szkét i placéwek
o$wiatowych. Powstanie Grupy, ktérej cztonkowie reprezen-
tuja rézne instytucje i organizacje opiniotwdrcze o zasiegu
ogélnokrajowym, stwarza nadzieje na wzbudzenie zaintere-
sowania projektami innowacyjnym w réznych srodowiskach.
Ponadto spojrzenie 0séb o odmiennych doswiadczeniach
moze wplynaé na zwiekszenie mozliwosci wykorzystania
zwalidowanych produktéw, np. w ksztalceniu dorostych.
Fakt, ze wéréd cztonkéw Grupy znajduja sie przedstawiciele
wielu srodowisk daje takze szanse na szersza dyskusje
o innowacyjnych projektach oraz na wlaczenie ich do dzia-
tan systemowych. Takie dzialania s3 potrzebne wszystkim
zainteresowanym stronom.

Zostata Pani wybrana na stanowisko przewodniczacej
Grupy Roboczej ds. upowszechniania i mainstreamingu
w ramach Krajowej Sieci Tematycznej ,Edukacja i szkolnic-
two wyzsze". Co zadecydowato o tym, ze zgodzita sie Pani
przyjac te funkcje? Jakie gtdwne zadania widzi Pani przed
tym gremium? Co, w Pani opinii, bedzie stanowito
o sukcesie jej dziatalnosci?
Gléwnym zadaniem Grupy Roboczej jest stworzenie
mozliwie szerokiego wachlarza form upowszechniania

reprezentujacych rozne srodowiska (m.in. przedstawiciele
Instytucji Posredniczgcych |i Il stopnia, organizacji praco-
dawcow i organizacji pozarzagdowych, a takze beneficjenci
i cztonkowie Regionalnych Sieci Tematycznych).
Cztonkowie Grupy Roboczej spotkali sie juz dwukrotnie.
Pierwsze spotkanie miato charakter organizacyjny. W jego
trakcie na przewodniczaca Grupy wybrano Agnieszke
Pfeiffer, reprezentujaca Krajowy Osrodek Edukacji Zawo-
dowej i Ustawicznej. W czasie drugiego spotkania praco-
wano nad narzedziami, ktore mogg by¢ wykorzystane

w ostatniej fazie realizacji projektu innowacyjnego. Widzac
chec¢ do pracy oraz zaangazowanie jej cztonkow, nalezy sie
spodziewac, ze efekty dziatan Grupy beda znaczace, a sama
inicjatywa okaze sie godna powielania w innych obszarach
tematycznych. <

Rozmowa z Agnieszkg Pfeiffer z Krajowego Osrodka Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej,
przewodniczgcg Grupy Roboczej ds. upowszechniania i mainstreamingu w obszarze ,Edukacja

rekomendowanych produktéw. Takie propozycje byly juz
prezentowane na ostatnim spotkaniu Grupy. Kolejne dziata-
nie powinno mie¢ charakter systemowy - chodzi o mozli-
wos¢ prezentacji produktéw na spotkaniu w Ministerstwie
Edukacji Narodowej z kuratorami o$wiaty i dyrektorami
placéwek doskonalenia nauczycieli. Taka grupowa prezen-
tacja, z rekomendacja KST, bedzie miata inny wydzwiek
niz préby pojedynczych beneficjentéw. Waznym watkiem
dyskusji cztonkéw Grupy Roboczej byto zachecanie benefi-
cjentéw, aby wspierali sie nawzajem i nie traktowali siebie
jako konkurencji.

Jako przewodniczgca Grupy Roboczej i jednoczesnie
zastepca cztonka Krajowej Sieci Tematycznej, ma Pani
okazje do spotykania sie z cztonkami Sieci, m.in. z benefi-
cjentami, oraz poznawania planéw dziatann upowszechnia-
jacych i wiaczajacych poszczegodlne projekty. Co, wedtug
Pani, jest najwiekszg barierg w skutecznym upowszechnia-
niu produktéw finalnych oraz wtgczaniu ich do gtéwnego
nurtu praktyki/polityki? Jesli takie bariery wystepuja, jak
mozna im przeciwdziatac¢?

Gléwna barierg sg realne mozliwosci beneficjentéw

w upowszechnianiu produktéw. Mozliwosci te maja czesto

charakter jedynie lokalny, poniewaz to wlasnie na takim

poziomie beneficjenci sg rozpoznawalni. Nieco trudniej jest

w przypadku, gdy dzialania maja mieé¢ charakter ogélnopol-

ski. Ponadto warto, aby w srodowisku edukacyjnym istniata

wieksza $wiadomos¢ tego, czym jest Krajowa Sie¢ Tematyczna,

tak aby hasto , produkt oceniony pozytywnie przez KST” byto

postrzegane jako gwarancja innowacyjnosci i dobrej jako$ci.
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Rozmawiat

Dariusz Pietrzyk

Krajowa Instytucja Wspomagajaca

Co moze zdecydowac o sukcesie projektu w kontekscie

dziatan upowszechniajgcych i wtgczeniowych? Czy sama

determinacja beneficjenta wystarczy?
Gotowos¢ do dzialan upowszechniajacych jest oczywiscie
bardzo wazna. Réwnie istotny jest jezyk przekazu (prezen-
towanie produktéw takze w kontekscie priorytetéw Mini-
stra Edukacji Narodowej). Najwazniejsze jednak wydaje mi
sie pokazanie innowacyjnosci produktu przy jednoczesnej
jego uzytecznosci dla odbiorcy (czyli sposéb, w jaki zasto-
sowanie produktu wspiera proces ksztalcenia). Istotne jest
takze wsparcie, jakie beneficjent moze zaoferowad wszyst-
kim, ktérzy zechca wykorzysta¢ produkt w swojej pracy.

Grupa Robocza spotkata sie dwukrotnie. Jak ocenia Pani

dotychczasowy przebieg jej prac? Czy mozna juz sformu-

towac wnioski na temat skutecznosci jej dziatania?
Wszyscy cztonkowie Grupy sa zaangazowani w dyskusje
o formach upowszechniania i mainstreamingu. Réznorod-
nos¢ doswiadczen prezentowanych podczas posiedzen daje
pewnos¢, ze beneficjenci bedg mieli wiele mozliwosci poka-
zania swoich produktéw, a takze zyskaja szanse dotarcia
do szerokiego grona os6b, ktére moga by¢ zainteresowane
tymi produktami. Obecnie jest jednak jeszcze zbyt wczesénie,
aby méwi¢ o skutecznosci dzialania Grupy.

I Jakie s najblizsze plany tego gremium?

Tworzymy baze informacji o spotkaniach, konferencjach

i warsztatach, w trakcie ktérych beneficjenci beda mogli
prezentowac swoje produkty. Opracowujemy tez formularz
opisu produktéw, ktérego zastosowanie pozwoli na wyszu-
kiwanie produktéw wedtug stéw kluczowych, a tym samym
ulatwi zainteresowanym osobom ocene, czy dane rozwia-
zanie bedzie dla nich przydatne. Wypelnione formularze
beda mogly by¢ umieszczane na stronach internetowych
instytucji i organizacji, ktérych przedstawiciele s3 cztonka-
mi Grupy Roboczej. Ponadto przez caly czas pracujemy nad
nowymi formami wspierania beneficjentéw, ktére ulatwiaja
upowszechnianie wypracowanych przez nich produktéw. <«
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Silne wsparcie dla projektow

19 wrzesnia 2012 roku, w siedzibie Mazowieckiej Jednostki
Wdrazania Programow Unijnych, odbyto sie spotkanie

Z grupg gosci zagranicznych, reprezentantéw Krajowych
Osrodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego z Chor-
wacji, Litwy i Szwecji. Spotkanie zostato przygotowane

w ramach konferencji ,Rzeczpospolita Lokalna 2020. Sejm
spotecznikow, bojownikdow i ekspertow. Gospodarzem
wizyty byt dyrektor Mazowieckiej Jednostki Wdrazania
Programoéw Unijnych, Mariusz Frankowski.

Podczas spotkania goscie mieli okazje poznania systemu
wdrazania projektow unijnych na Mazowszu oraz przy-
ktadow dobrych praktyk w realizacji projektow inno-
wacyjnych i projektow wspotpracy ponadnarodowej.
Dyrektor Mariusz Frankowski zapoznat zaproszonych gosci
z zakresem dziatan Mazowieckiej Jednostki Wdrazania
Programoéw Unijnych oraz z charakterem wdrazanych przez
nig programow operacyjnych. W drugiej czesci spotkania
przewodniczacy Zespotu ds. projektdw innowacyjnych

i projektow wspotpracy ponadnarodowej, Michat Borowy,
przedstawit wyniki wdrazania Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, poswiecajgc najwiecej uwagi zagadnieniom
dotyczacym projektow innowacyjnych i projektow wspot-
pracy ponadnarodowej. Goscie zagraniczni byli szczegolnie
zainteresowani sposobami wykorzystywania srodkow unij-
nych na realizacje tego typu projektow.

Uczestnicy spotkania mieli takze mozliwos¢ zapoznania sie
z przyktadem dobrych praktyk w realizacji projektow inno-
wacyjnych z komponentem ponadnarodowym. Zaproszony
beneficjent — Polska Fundacja Dzieci i Mtodziezy — zaprezen-
towat swoj projekt pt. ,Myslec, pracowac, wspotpracowac.
Kompetencje spoteczne na rynku pracy” realizowany w ramach
Priorytetu IX PO KL — ,Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji

w regionach”, Dziatanie 9.6 — ,Projekty innowacyjne”.
Spotkanie zakonczyto sie dyskusjg uczestnikow na temat
skutecznych metod wdrazania projektow innowacyjnych

i projektow wspotpracy ponadnarodowej oraz zapewnienia
trwatosci ich rezultatow. Uczestniczgca w spotkaniu Kata-
rzyna Tyczko, reprezentujgca Krajowgq Instytucje Wspo-
magajacg — Centrum Projektéw Europejskich, podkreslita
znaczenie realizacji projektow innowacyjnych w ramach
strategicznych partnerstw krajowych i ponadnarodowych.
Takie podejscie do realizacji tego typu projektow ogranicza
ryzyko projektowe i administracyjne, integruje srodowisko
na poziomie regionu oraz pozwala na skuteczne dziatania
mainstreamingowe.

Dla uczestniczacych w spotkaniu przedstawicieli miasta
Sztokholm, zainteresowanych projektami ukierunkowanymi

1. Wydarzeniu temu poswiecamy osobny artykut w niniejszym numerze biuletynu (s. 38).



na aktywizacje zawodowga osob mtodych, spotkanie byto
czescig wizyty studyjnej zaplanowanej w ramach projektu
JInclusive Europe”. Mozliwos¢ wymiany doswiadczen

oraz opinii — z jednej strony z przedstawicielami instytucji,

a z drugiej — beneficjenta projektu realizowanego

w Polsce, byta dla nich cennym zrodtem wiedzy oraz inspi-
racji w realizowaniu codziennych zadan. Daniel Yttermalm

i Hakan Tofften (Arbetsmarknadsfoervaltningen, Jobbtorg
Sztokholm) stwierdzili: ,Nasza wizyta w Polsce odbyta sie

w ramach szkolenia «Stockholm — Baltic Exchange Program»,
bedacego czescig projektu «Inclusive Europe». Celem naszej
podrozy byto zdobycie wiedzy na temat tego, w jaki sposob
koordynowane sg przedsiewziecia o charakterze ponadnaro-
dowym. Podczas wizyty mieliSmy okazje poznania specyfiki
funkcjonowania polskiego rynku pracy oraz zadan, ktore
realizujg funkcjonujace na tym rynku instytucje. Wizyte w
Polsce oceniamy bardzo dobrze, rowniez dlatego,

ze mieliSmy okazje doswiadczy¢ polskiej goscinnosci”.

Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw
Unijnych stawia na projekty innowacyjne i projekty
wspotpracy ponadnarodowej

W lipcu 2012 roku w Mazowieckiej Jednostce Wdrazania
Programow Unijnych powotano Zespot ds. projektéow inno-
wacyjnych i projektéw wspodtpracy ponadnarodowej. Nadzor
nad jego dziataniami objeta Elzbieta Szymanik — zastepca
dyrektora ds. Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Do zadan zespotu nalezy m.in. wspieranie beneficjentow
realizujgcych projekty innowacyjne i ponadnarodowe

oraz pracownikow MIWPU, ktorzy petnig funkcje opiekunéw
tych projektow. Cztonkowie zespotu uczestniczg takze

w kojarzeniu potencjalnych partnerstw ponadnarodowych
oraz wspotpracujg z krajowymi i zagranicznymi instytucjami
zaangazowanymi w realizacje projektow EFS.

Dyrektor Mariusz Frankowski wyjasnia, dlaczego Jednostka
stawia na projekty innowacyjne i projekty wspotpracy
ponadnarodowej: ,Na podstawie dotychczasowych
doswiadczen w realizacji projektow innowacyjnych

i projektéw wspotpracy ponadnarodowej zauwazylismy,

ze ze wzgledu na swojg specyfike przedsiewziecia te powo-
dujg wiecej watpliwosci wérod realizatorow niz projekty
standardowe. Tym samym wymagajg od nas indywidualnego
podejscia do kazdego projektu, wydelegowania 0osob, ktore
beda odpowiadaty za wspotprace z beneficjentami

oraz wiekszego, niz w przypadku projektow standardowych,
zaangazowania opiekunow. W zwigzku z tym postanowilismy
utworzyc¢ zespot, do ktérego powotalismy pracownikow,

nowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej na Mazowszu

ktorzy specjalizujg sie w tematyce projektow innowacyjnych
oraz projektow wspotpracy ponadnarodowej. Na przyktad
dwoch cztonkoéw zespotu (Joanna tupinska i Michat Borowy)
zostato przeszkolonych na profesjonalnych koordynatorow
wspotpracy ponadnarodowej w ramach projektu «Inclusive
Europe», realizowanego we wspotpracy z Krajowg Instytucja
Wspomagajacya, szwedzkg instytucjg Arbetsmiljéforum oraz
kluczowymi partnerami z innych krajow. Dzieki temu mamy
nadzieje, ze obstuga projektow innowacyjnych i projektow
wspotpracy ponadnarodowej w Mazowieckiej Jednostce
Wdrazania Programow Unijnych bedzie realizowana

na wysokim, europejskim poziomie, co w efekcie przyczyni
sie do powstawania coraz lepszych projektow”.

Cieszymy sie, ze cykl szkolen dla koordynatorow

i ambasadorow wspotpracy ponadnarodowej zrealizo-
wany w ramach projektu ,Inclusive Europe” zaowocowat
intensyfikacja dziatan w zakresie projektow innowacyjnych
i projektow wspotpracy ponadnarodowej na Mazowszu.
Jestesmy przekonani, ze inicjatywy podejmowane przez
Mazowieckg Jednostke Wdrazania Programow Unijnych
w sferze wspotpracy ponadnarodowej przyczynia sie

do realizacji dobrych i trwatych ponadnarodowych part-
nerstw projektowych w regionie, a takze do zaciesnienia
wspotpracy Mazowieckiej Jednostki z partnerskimi insty-
tucjami z zagranicy, zwtaszcza ze Szwecji. Doswiadczenia
Krajowej Instytucji Wspomagajgcej wskazujg na to, ze stabilne,
trwate kontakty instytucji na szczeblu ponadnarodowym
sg warunkiem koniecznym w procesie skutecznego
wdrazania projektow wspotpracy ponadnarodowej, m.in.
dzieki znacznie lepszym mozliwosciom wsparcia projek-
todawcow w procesie poszukiwania partnerow ponadna-

rodowych do wspotpracy.

Katarzyna Tyczko, Krajowa Instytucja Wspomagajaca

Osoby i instytucje zainteresowane nawigzaniem wspotpracy
ponadnarodowej w ramach projektow realizowanych

na Mazowszu przy wsparciu z Europejskiego Funduszu
Spotecznego proszone sg o kontakt z Zespotem ds.
projektow innowacyjnych i projektéw wspotpracy ponad-
narodowej MJWPU (intn.team@mazowia.eu).
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Rozmawiata

Ewelina Sottan

oL Hedbc

Krajowa Instytucja Wspomagajaca

Elastycznos¢ i bezpieczenstwo

Rozmowa z Rafatem Dabrowskim ze Zwigzku Rzemiosta Polskiego, realizujgcego projekt ,Platforma Flexicurity MiSP
—kreowanie ptaszczyzny wspotpracy w zakresie flexicurity w obszarze MiSP”

I Jaka jest geneza realizowanego przez Panstwa projektu?
Od pewnego czasu zaczelis$my dostrzega¢ tendencje spadkowa
liczby pracownikéw zatrudnianych w zaktadach zrzeszonych
w cechach, nad ktérymi piecze sprawuje Izba Rzemieslnicza
Matej i Sredniej Przedsiebiorczo$ci w Szczecinie. Postanowili-
$my poszuka¢ rozwigzania problemu, ktéry dotyczy nie tylko
pracodawcéw, ale takze pracownikéw. Srodkiem zaradczym
okazata sie idea flexicurity, ktéra oznacza elastycznosc plus
bezpieczenistwo. Idea ta jest znana w calej Europie, my staramy
sie wprowadzic j3 do $wiadomosci Polakéw, poczynajac od
rzemie$lnikéw — przedstawicieli mikro- i matej przedsiebior-
czosci, czyli ludzi, ktérzy dzieki swojej codziennej dziatalnosci
napedzaja rynek.

Na podstawie wynikéw badan stwierdzono, ze pracodawcy nie
widza korzysci, jakie moze przynies¢ wspieranie zwalnianych
pracownikéw oraz zysku ze wspélpracy z organizacjami praco-
dawcéw i instytucjami rynku pracy. Czesto slyszy sie, ze formy
wsparcia zwalnianych pracownikéw matych i $rednich przed-
siebiorstw nie sa dostosowane do ich potrzeb i tym samym sg
malo skuteczne. Podobnie jest z oferowanymi przez instytucje
szkoleniami. Odpowiedzig na te problemy jest proponowany
system wypozyczen pracowniczych, jako jedno z narzedzi

pod nazwga Platforma Flexicurity. Mozna zatem stwierdzic,

ze innowacyjna forma wsparcia polega na wykorzystaniu
czesdi istniejacych rozwigzan w inny sposéb niz dotychczas.

B Na jakim etapie realizacji znajduje sie projekt?

Obecnie jeste$my na etapie testowania. W dziesieciu
cechach wdrazamy produkt ,Platforma Flexicurity MiSP”,
w ktérego sktad wchodza takie formy wsparcia jak wypozy-
czenia pracownikéw czy szkolenia w 25 zawodach rzemiesl-
niczych. Cech pelni role biura wsparcia, z ktérego pomocy
beda mogli skorzysta¢ pracodawcy i pracownicy. Produkt
wymaga promocji zaréwno wsréd przedsiebiorcéw, jak i wsréd
pracownikéw. Uwazamy, ze najskuteczniejsza forma do-
tarcia do odbiorcéw projektu sa bezposrednie spotkania
organizowane w formie konferencji. Na obecnym etapie
realizacji projektu bedziemy organizowac po 10 konferencji
dla pracownikéw i pracodawcéw.

0 Jakie innowacyjne elementy zawiera projekt?

Innowacyjny jest przede wszystkim sam produkt, czyli
,Platforma Flexicurity MiSP”, ktérej zadaniem jest wsparcie
pracownikéw matych i srednich przedsiebiorstw w zdobywa-
niu oraz potwierdzaniu kwalifikacji zawodowych, wspie-
ranie pracodawcéw w poszukiwaniu pracownikéw, a takze
wspomaganie zaréwno pracownikéw, jak i pracodawcéw

w czasach dekoniunktury.
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I Co bedzie produktem finalnym projektu?

Produktem finalnym projektu bedzie wspomniana juz ,Plat-
forma Flexicurity MiSP”, sktadajaca sie z programu kompu-
terowego zainstalowanego na serwerze, stuzacego pltynnej
wymianie informacji miedzy biurami wsparcia na temat
szkolen, egzamin6éw i wypozyczen pracownikéw czy pomocy
oferowanej przez cechy rzemie$lnicze.

I Do jakiej grupy docelowej kierujg Paristwo swojg oferte?
Nasza oferta skierowana jest gtéwnie do przedsiebiorcéw
zrzeszonych w cechach rzemieslniczych, a takze do ich
pracownikéw. To wiasnie oni napedzajg gospodarke, a nasz
produkt ma im poméc w rozwoju oraz w funkcjonowaniu
w trudnych momentach dzieki mozliwosci wykorzystania
elastycznych form zatrudnienia.

Czy uzyskali juz Panstwo pierwsze wyniki testowania
produktu? Jak produkt jest oceniany przez uzytkownikow
i odbiorcow?
Jest jeszcze za wczesénie na jakakolwiek ocene. Uruchomi-
lismy biura wsparcia w dziesieciu cechach w wojewédztwie
zachodniopomorskim. Dziata strona internetowa projektu.
Pracodawcy i pracownicy moga zglaszac sie do projektu
zar6wno bezposrednio w biurach, jak poprzez strone.
Jak dotad osoby korzystajace z ,Platformy Flexicurity”
nie zglaszaly negatywnych uwag na jej temat.

Niezwykle wazng faze realizacji projektu innowacyjnego
stanowig prace nad jego upowszechnianiem oraz wtacze-
niem do gtéwnego nurtu polityki i praktyki. Jakie dziatania
w tej dziedzinie Panristwo przewidujg?
Po zakonczeniu etapu testowania produkt zostanie poddany
wnikliwej analizie, a nastepnie, po wprowadzeniu poprawek,
bedzie przekazany do wszystkich izb rzemieslniczych w Polsce,
po to, aby sprawdzi¢, jak dziala na innym terenie niz
wojewddztwo zachodniopomorskie. W tym czasie zostanie
przeprowadzona kampania reklamowo-informacyjna, ktérej
zadaniem bedzie podniesienie §$wiadomosci spotecznej
na temat flexicurity oraz funkcjonowania naszego produktu
w instytucjach zwigzanych z polskim rzemiostem. Jednym
z celéw upowszechnienia idei flexicurity i wtaczenia jej do
gléwnego nurtu polityki jest wdrozenie produktu ,Platforma
Flexicurity” w czterech izbach rzemieslniczych w Polsce,
a po zakonczeniu projektu w kolejnych izbach rzemieslniczych
oraz w 160 cechach lub spéldzielniach rzemieslniczych.
Drugim celem jest wypracowanie korzystnych dla pracodaw-
c6w i pracownikéw MiSP rozwiazan dotyczacych wypozyczen
pracowniczych i potwierdzania kwalifikacji sktadowych. <



Przedsiebiorczosc dla

w wieku 20-64 lat na poziomie 75 proc. Skuteczne wyko-

W roku 2009 okoto 2 mln obywateli Unii Europejskiej

(z 27 panstw) stato sie ,przedsiebiorcami z koniecznosci”.

W wielu europejskich krajach liczba ta rosnie. Wptyw ekono-
miczny i spoteczny takiej przedsiebiorczosci jest znaczacy:
zgodnie z danymi Global Entrepreneurship Monitor mniej
wiecej jedna trzecia badanych firm odpowiedziata,

ze w latach 2008-2010 stworzyta od jednego do pieciu
miejsc pracy. Mimo jednak, ze potencjat przedsigbiorczosci
w Europie jest zdecydowanie wiekszy, osoby zainteresowane
samozatrudnieniem badz te, ktdre myslg o zatozeniu matego
biznesu, nadal napotykajg wiele problemow o charakterze
strukturalnym i administracyjnym.

Przedsiebiorczosc¢ znajduje sie w samym sercu unijnej stra-
tegii wzrostu Europa 2020 i bedzie odgrywata znaczaca role
w osigganiu do roku 2020 wskaznika zatrudnienia osob

rzystanie funduszy strukturalnych Unii Europejskiej

na wsparcie przedsiebiorczosci moze byc¢ elementem,

ktory umozliwi petne wykorzystanie potencjatu ekonomicz-
nego i zatrudnieniowego unijnych panstw cztonkowskich.
Partnerom Sieci COPIE przyswiecat wspolny cel: promo-
wanie przedsigbiorczosci na szeroka skale oraz udowod-
nienie, iz mozliwe jest wprowadzenie utatwien w zaktadaniu
wtasnych firm przez osoby dyskryminowane na rynku pracy,
zwtaszcza z grupy hiereprezentowanych srodowisk czy
regionow. Partnerzy Sieci COPIE opracowali oraz przete-
stowali w ramach pieciu tematycznych grup roboczych
zestaw narzedzi do analizy i poprawy struktur wspierajagcych
przedsiebiorczosc.

O szczegodty tych prac zapytaliSmy Bettine Reuter z Federalnego Ministerstwa Pracy i Spraw Socjal-

nych w Niemczech (Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego), przewodniczaca

Sieci Wspotpracy na rzecz Przedsiebiorczosci Sprzyjajacej Wtgczeniu (Communities of Practice

on Inclusive Entrepreneurship — COPIE).

Sie¢ opiera sie na doswiadczeniach Programu Inicjatywy
Wspdlnotowej EQUAL i rezultatach pilotazowego projektu
COPIE z lat 2006-2008. W pierwszym etapie prace koncen-
trowaly sie na stworzeniu przejrzystej struktury koncepcji
»przedsiebiorczosci sprzyjajacej wlaczeniu”, na ktéra
zlozyly sie cztery komponenty: kultura, wsparcie dla oséb
rozpoczynajacych dziatalnosé gospodarcza, dostep do zrédet
finansowania oraz wzrost i konsolidacja. W efekcie stwo-
rzono narzedzie diagnozowania i analizy poréwnawczej
(benchmarking) oraz zapewniono dostep do wynikéw prac

Sieci poprzez nowo powstala strone internetowa. Dziatania
te stanowily podwaliny dla drugiej rundy wspétpracy
w latach 2009-2012.

W Sieci reprezentowane byty gtéwnie Instytucje Zarzadza-
jace oraz Posredniczace Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego z dziesieciu krajéw/regionéw Unii Europejskiej: Belgii
(Flandria i Walonia), Czech, Litwy, Niemiec, Hiszpanii oraz
hiszpanskich regionéw: Andaluzji, Asturii, Estremadury

i Galicji.

INNOWACJE BEZ GRANIC 04/2012 ‘! 27



Rozmawiata

Beata Rybicka-Dominiak

Krajowa Instytucja Wspomagajaca

Sie¢ COPIE funkcjonowata w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego w latach 2009-2012 i byta jedna
sposrod trzynastu Europejskich Sieci Wspotpracy wybra-
nych przez Komisje Europejska. Celem Sieci byto wzmoc-
nienie wspotpracy oraz wymiana doswiadczen miedzy
instytucjami zarzgdzajgcymi i wdrazajgcymi EFS a stra-
tegicznymi interesariuszami i decydentami w obszarze
przedsiebiorczosci.

Wiecej informacji na temat Sieci finansowanych przez
Komisje Europejska, a takze trzech dodatkowych inicjatyw

o podobnym charakterze, lecz finansowanych przez panstwa
cztonkowskie — cztonkéw Sieci (Net@work, EURoma

i projekt ,Inclusive Europe”), jest dostepnych na stronie
internetowej Krajowej Instytucji Wspomagajacej — Centrum
Projektow Europejskich (www.kiw-pokl.org.pl), zaktadka
Wspotpraca ponadnarodowa”, podzaktadka ,European
Learning Networks".

Narzedzia i szczegdtowe informacje dotyczace Sieci COPIE
sg dostepne na stronie internetowej (www.cop-ie.eu).

Naszym celem byla taka zmiana otoczenia politycznego, aby
przedsiebiorczo$¢ stata sie naturalnym wyborem dla ludzi
z r6znych $rodowisk, réznych zawodéw, o zréznicowanym
statusie spotecznym czy ekonomicznym. W zwigzku z tym
wyznaczyli§my sobie nastepujace cele szczegdétowe:
zidentyfikowanie mocnych i stabych stron struktur wspie-
rajacych;
usprawnienie zarzadzania poprzez zintegrowanie planéw
dziatan;
stworzenie przyjaznego otoczenia dla edukacji z dziedziny
przedsiebiorczosci;
zapewnienie wysokiej jako$ci systeméw oraz wypracowa-
nie odpowiednich standardéw;
stworzenie wzorca powigzan wsparcia na szczeblu regio-
nalnym i krajowym,;
wzrost potencjatu kluczowych struktur wspierajacych
w celu zapewnienia systemu finansowego sprzyjajacego
przedsiebiorczosci.

Opierajac si¢ na zintegrowanym podejsciu do rozwoju po-
lityk, COPIE opracowala i przetestowala ,Zestaw narzedzi
na rzecz przedsiebiorczosci sprzyjajacej wlaczeniu” (Toolkit
on Inclusive Entrepreneurship), ktéry oferuje wyczerpujacy
komplet instrumentéw oraz rozwigzan na rzecz promocji
przedsiebiorczosci na poziomie Unii Europejskiej, panstw
cztonkowskich oraz regionalnym.

COPIE Toolkit to metoda programowania oraz finansowa-
nia okreslonych dziatan dotyczacych przedsiebiorczosci
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sprzyjajacej wlaczeniu spotecznemu w ramach europejskich
funduszy strukturalnych, ktéra mozna zastosowac od etapu
diagnozowania, przez planowanie strategiczne, po celowang
interwencje w okreslonym obszarze przedsiebiorczosci.
Metoda obejmuje takze kwestie kompleksowego zarzadza-
nia jako$cia oraz dostepu do Zrédet finansowania i edukacji.

COPIE Toolkit sktada sie z nastepujacych elementéw:
narzedzie diagnozowania;
metodologia planowania dziatan;
narzedzia zarzadzania jakoscia;
podrecznik finanséw;
plan dzialania COPIE.

Zestaw narzedzi COPIE moze by¢ szczegdlnie przydatny
jako instrument promocji przedsiebiorczosci, tworzenia biz-
nesu i samozatrudnienia w krajowych programach reform
oraz programach operacyjnych finansowanych z Europej-
skiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego. Celem ich wykorzystania jest lepsze
wykorzystanie EFS/EFRR w ramach obecnie realizowanych
programéw operacyjnych, a takze podczas realizacji okre-
$lonych priorytetéw inwestycyjnych w przysztym okresie
programowania.

Wspo6lpraca ponadnarodowa panstw w takich sieciach

jak COPIE stanowi doskonaly okazje do osiagniecia trwa-
tych rezultatéw na rzecz tworzenia polityk w przysztosci.
Partnerzy i eksperci z calej Europy dzialajacy w okreslonym
obszarze tematycznym maja szanse wspélnej pracy przez
kilka lat. W ramach Sieci uzyskuja wiedze i doswiadczenie,
co pozwala im na efektywne wspieranie administracji

w ksztaltowaniu oraz wdrazaniu nowych strategii.

Zamierzamy uczestniczy¢ w dwéch Europejskich Sieciach
Wspolpracy w ramach EES — w charakterze lidera w sieci
wspolpracy ukierunkowanej na promowanie mobilnosci
mtlodych oséb dyskryminowanych na rynku pracy, a takze
jako partner w sieci po$wieconej zagadnieniom wspoélpracy
ponadnarodowej w ramach EFS w przysztym okresie progra-
mowania.



Sieci Tematyczne POKL

Funkcjonowanie Sieci Tematycznych

AKTUALNOSCI

Czwarty kwartat br. byt okresem wytezonej pracy Sieci
Tematycznych, zwigzanej ze wspieraniem realizacji projektow
innowacyjnych oraz planowaniem prac na rok nastepny.

KST ,Dobre rzadzenie” w pazdzierniku i listopadzie zajeta sie

opiniowaniem strategii wdrazania nastepujacych projektow:

m Wsparcie rozwoju narzedzi zwigzanych z kontraktowa-
niem ustug spotecznych w Koninie” (Gmina Miasto Konin);

B ,Samorzad — NGO's, dobre praktyki w zakresie przekazy-
wania zadan publicznych” (Gmina Miasto Czestochowa);

m  Integracja — SUWAK — innowacyjna metoda kontrakto-
wania ustug spotecznych na rzecz dzieci” (Stowarzyszenie
Ruch Pomocy Psychologicznej);

m  Opracowanie i upowszechnienie innowacyjnego modelu
kontraktowania przez gminy ustug spotecznych w zakresie
edukacji podstawowej” (Fundacja Tarcza).

KST ,Dobre rzadzenie" przeprowadzita w grudniu pierwszg
walidacje produktu finalnego projektu innowacyjnego

pt. ,Innowacyjny System Wspierania Ocen Regulacji i Decyzji
Inwestycyjnych — iSWORD" realizowanego przez Fundacje
Instytut Badan Strukturalnych.

KST .Edukacja i szkolnictwo wyzsze” w listopadzie przepro-

wadzita walidacje dwoch projektow innowacyjnych:

m ,7yj twérczo — zostan M@T.e-MANIAKIEM” (Wyzsza Szkota
Europejska im. Ks. Jozefa Tischnera w Krakowie);

m  Krok w przedsiebiorczos¢” (Nowa Era Sp. z 0.0.).

Ponadto w listopadzie i w grudniu dwukrotnie spotkata sie
Grupa Robocza ds. Upowszechniania i Mainstreamingu
powotana w ramach KST ,Edukacja i szkolnictwo wyzsze".
Zajmowata sie ona dopracowywaniem proponowanych
narzedzi wsparcia dla beneficjentow (cztonkow Sieci)

W procesie upowszechniania pozytywnie zwalidowanych
produktow finalnych oraz ich wtaczania do gtownego nurtu
polityki/praktyki.

Regionalne Sieci Tematyczne spotkaty sie w IV kwartale
szesciokrotnie. Wynikiem ich prac byto zaopiniowanie pieciu

strategii wdrazania, a takze walidacje czterech produktow
finalnych projektow innowacyjnych.

W dniach 25-26 wrzesnia odbyto sie pierwsze spotkanie
Regionalnych Sieci Tematycznych z wojewddztw: zachod-
niopomorskiego, pomorskiego, wielkopolskiego i lubu-
skiego. Jego celem byta wymiana doswiadczen miedzy
cztonkami Sieci, a takze upowszechnianie produktow
projektow innowacyjnych. Szczegdétowe informacje na temat
tego spotkania sa dostepne na stronie internetowej Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie (www.wup.pl).
Kolejne tego typu spotkanie planowane jest na przyszty rok.
W biezgcym kwartale, po raz drugi w tym roku, spotkali sie
przedstawiciele Krajowych i Regionalnych Sieci Tematycz-
nych. Honorowymi gosc¢mi spotkania byli reprezentanci
Szwecji, ktorzy podzieli sie z uczestnikami swoimi doswiad-
czeniami z pracy Sieci Tematycznych, a takze dobrymi
praktykami w mainstreamingu. Omowiono rowniez biezace
kwestie zwigzane z funkcjonowaniem Sieci Tematycznych.

Czwarty kwartat byt okresem planowania prac Sieci Tema-
tycznych na kolejny rok. Zgodnie z Koncepcjg funkcjono-
wania Sieci Tematycznych w okresie programowania
2007-2013 w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki kazda Sie¢ do konca grudnia przygotowuje Stra-
tegie Dziatania na nastepny rok. Czescia tej strategii, ktora
ze wzgledu na zaawansowany etap realizacji projektow
innowacyjnych jest szczegolnie istotna, a jednoczesnie rodzi
najwiecej problemow, jest aktywnosc Sieci w dziedzinie
upowszechniania i wtgczania. Dlatego tez w Il kwartale

KIW zorganizowata dwudniowe spotkanie, podczas ktorego
przedstawiciele Sieci zajmowali sie tym zagadnieniem.
Dyskutowano na temat dziatan i narzedzi, ktore moga wyko-
rzystywac Sieci, a takze sposobow motywowania cztonkow
Sieci do wiekszego zaangazowania w prace tych gremiow
(informacje na temat spotkania zamiesciliSmy w poprzednim
numerze biuletynu). <
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Sie¢ ,Adaptacyjnosc” jest najmniejszg Krajowa Siecig
Tematyczng, w jej sktad wchodzi tylko czterech benefi-
cjentow realizujgcych projekty innowacyjne. Czy w przy-
padku tak matej grupy przyjeta forma Sieci Tematycznych
funkcjonuje skutecznie?
Sieci Tematyczne stanowia swego rodzaju forum dialogu
i komunikacji, platforme wymiany wiedzy miedzy benefi-
cjentami, ekspertami, decydentami i przedstawicielami
Instytucji Posredniczacych. Podczas spotkan wszyscy
uczestnicy w sposéb nieskrepowany prezentuja swoje sta-
nowiska i, co istotne, s3 uwaznie wystuchiwani, a ich opinie
brane pod uwage.
Obecnie w sktad Krajowej Sieci Tematycznej ,Adaptacyj-
nos¢” wchodzi czterech beneficjentéw (Polska Konfederacja
Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan, NSZZ ,Solidarnos¢”,
Zwiazek Rzemiosta Polskiego, Forum Zwigzkéw Zawodo-
wych), ale s3 to ,beneficjenci szczegdlni”, ktérzy na co dzien
aktywnie uczestnicza w pracach Tréjstronnej Komisji do spraw
Spoteczno-Gospodarczych i w wojew6dzkich komisjach dia-

Rozmowa z Mirostawa Kaniszewska 2#NSZZ ,Solidarnosc”,
wiceprzewodniczaeag Krajowej Sieci-Tematycznej ,Adaptacyjnosc”

sprawie (m.in. rozszerzono liste podmiotéw uprawnionych
do ubiegania sie o dofinansowanie projektéw zgtaszanych
w ramach konkursu ,Rozwigzania jutra w HR” w 2011 roku).
Na konkurs ten wplyneto prawie 170 wnioskéw, dofinansowanie
(na kwote ok. 33 mln z}) uzyskato 14 projektéw. Swiadczy to

o tym, ze praca na duza skale dopiero jest przed nami.

Jak Pani ocenia dotychczasowg prace Krajowych Sieci
Tematycznych? Czy gremia te spetniajg postawione przed
nimi oczekiwania? Czy dostrzega Pani jakies zagrozenia
dla sprawnego funkcjonowania Krajowej Sieci Tematycznej
+Adaptacyjnosc¢”?
Prace Sieci oceniam bardzo dobrze. Wszyscy zdajemy sobie
sprawe, ze poruszamy sie po malo rozpoznanym terenie
innowacji spolecznych: identyfikujemy problemy, szukamy
ich zrédel, wprowadzamy srodki zaradcze. Stowem - prébu-
jemy rozwigzywac trudne zagadnienia, o ktérych istnieniu
czy skali czesto nie zdawalismy sobie dotychczas sprawy.
Mam $wiadomos$(, ze na poczatku prace Sieci nie byly tatwe,
obecnie jednak juz widzimy, ze nasze zaangazowanie zaczy-
na przynosic pozytywne efekty.

Sieci Tematyczne stanowig swego rodzaju forum dialogu Zagrozenia pojawia sie wowczas, gdy projekty innowacyjne
i komunikacji, platforme wymiany wiedzy miedzy bene- w obszarze ,Adaptacyjnos¢” beda realizowane przez ograni-

ficjentami, ekspertami, decydentami i przedstawicielami czony liczbe beneficjentow, jezeli nie bedzie organizacji

o potencjale i wrazliwo$ci spolecznej, umozliwiajacych reali-

Instytucji Posredniczgcych.

zowanie wiekszej liczby projektéw innowacyjnych spelnia-

logu spolecznego. Jako partnerzy spolteczni maja konkretne
uprawnienia w procesie legislacji, a wiec ich glos w Sieci jest
bardzo istotny.

Nie wigzatabym zatem bezposrednio malej liczby benefi-
cjentéow w Sieci ze skutecznoscia jej dziatania. Po prostu
obecnie w obszarze ,Adaptacyjnos¢” jest realizowanych
niewiele projektéw innowacyjnych. Mozliwe problemy

i wynikajace z nich konsekwencje zostaty zresztg dostrzezone
przez cztonkéw Sieci i podjeto odpowiednie dzialania w tej
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jacych kryteria instytucji oceniajacej. Mam jednak nadzieje,
ze dzialalno$¢ pierwszych czterech beneficjentéw bedzie
stanowita dobry przyktad dla innych organizacji. Optymizm
budzi tez fakt, ze wielu beneficjentéw z naboru przeprowa-
dzonego w 2011 roku reprezentuje szeroko rozumiang sfere
edukacji, co z pewnoscia wplynie pozytywnie na dziatalnos¢
Sieci, zwlaszcza ze obecnie przestrzen dialogu spotecznego
rozszerza si¢ poza tradycyjng domene stosunkéw pracy.
Zainteresowanie partneréw spotecznych rozciaga sie

na takie zagadnienia jak polityka gospodarcza, polityka



podatkowa, finanse publiczne, funkcjonowanie systeméw
ubezpieczen spolecznych i zabezpieczenia spotecznego,
sytuacja demograficzna, problemy systemu ochrony zdro-
wia, szkolnictwa czy edukacji, a nawet na kwestie polityki
miedzynarodowej (np. polityke migracyjna i zwiazane z nia
aspekty mobilnosci pracownikéw czy polityke energetyczng).
Sie¢ moze stuzy¢ wypracowaniu nowych rozwigzan,

w tym zasad jak najlepszego wykorzystania potencjatu
partneréw spolecznych.

Do tej pory gtéwnym przedmiotem prac Krajowej Sieci
Tematycznej ,Adaptacyjnosc” byty cztery projekty realizo-
wane w trzech tematach w ramach Il Priorytetu PO KL.
Czy analizujgc wspomniane projekty i produkty wypraco-
wywane w tych projektach, dostrzega Pani w nich poten-
cjat do wtaczenia na szerszg skale? Czy widzi Pani szanse
na wywieranie rzeczywistego wptywu przez KST
na rezultaty dziatan upowszechniajgcych i wtgczajgcych
produkty finalne projektow innowacyjnych
do gtownego nurtu polityki/praktyki?
Oczywiscie, ze widze. O jako$ci prac naszego gremium
nie $wiadczy liczba uczestnikéw, ale ich zaangazowanie.
Krajowa Sie¢ Tematyczna jest nie tylko forum gromadzenia
i wykorzystywania wiedzy formalnej, ale — co wazniejsze —
jest miejscem dzielenia sie tzw. wiedza ukryta, wynikajaca
z doswiadczen zdobywanych przez uczestnikéw. Tego typu
wiedze trudno przekazac innym, nie korzystajac z takiego
forum jak nasze.
Nie zapominajmy, Ze nasi obecni beneficjenci sg integralng
czescia dialogu spotecznego prowadzonego nie tylko w Polsce,
ale w calej Unii Europejskiej. Stanowia wiec naturalny ,pas
transmisyjny” przenoszacy wypracowane produkty bezpo-
$rednio do gtéwnego nurtu polityki/praktyki, wtasnie dzieki
dzialaniom podejmowanym na forum Tréjstronnej Komisji
do spraw Spoteczno-Gospodarczych czy na europejskich
forach pracodawcéw i zwiagzkéw zawodowych. Z tych pozio-
moéw zdecydowanie tatwiej skierowaé nowo wypracowane
rozwigzania na $ciezke legislacyjna, zainteresowa¢ odpo-
wiednie organy wladzy wykonawczej, wprowadza¢ aspekty
spoleczne np. do procedur prywatyzacyjnych. Warto zwrdcié
uwage, ze nad jakoscia tej transmisji pracuje réwniez Krajo-
wa Sie¢ Tematyczna ,,Dobre rzadzenie”.

I Jakie sa najblizsze plany Sieci?

We wrzeséniu odbylo sie seminarium wyjazdowe przedstawi-
cieli wszystkich Krajowych Sieci Tematycznych. Jego celem
byto upowszechnienie informacji o produktach finalnych
oraz o planowanych dla nich dziataniach upowszechniaja-
cych, a takze wymiana informacji i doswiadczen dotycza-
cych skutecznego wlaczania produktéw do gléwnego nurtu
polityki czy praktyki. W trakcie spotkania KST ,Adaptacyj-
nos¢” zwrécono uwage na istniejgce mozliwosci wsparcia
planowanych dziatant m.in. przez podjecie wspéipracy

Nie zapominajmy, ze nasi obecni beneficjenci sq in-
tegralng czesciq dialogu spotecznego prowadzonego
nie tylko w Polsce, ale w catej Unii Europejskiej.
Stanowiq wiec naturalny ,pas transmisyjny”

przenoszqcy wypracowane produkty bezposrednio

do gtéwnego nurtu polityki/praktyki [...].

miedzy beneficjentami w zakresie upowszechniania i wla-
czania wypracowanych produktéw finalnych. Przygotowana
zostala mapa dziatan upowszechniajacych i wlaczajacych
projekty innowacyjne realizowane w II Priorytecie PO KL,
ktéra na osi czasu pokazuje wydarzenia zaplanowane przez
beneficjentéw. Takie mapy zostaly opracowane réwniez
przez pozostatle Sieci. Jest to istotne dla dalszych dziatan
zwiazanych nie tylko z wymiang informacji, ale takze dla
podjecia proby wspoélnego realizowania dzialan upowszech-
niajacych i wlaczajacych oraz unikniecia dublowania dziatan
o podobnym charakterze.

Przed nami proces walidacji produktéw wypracowanych

w ramach juz realizowanych projektéw innowacyjnych

oraz — w okresie od czerwca do sierpnia 2013 roku - ocena
strategii projektéw innowacyjnych, ktére otrzymaty dofi-
nansowanie w konkursie z roku 2011.

W jaki sposob zespot specjalistow wchodzacy w sktad Kra-
jowej Sieci Tematycznej ,Adaptacyjnosc¢” powinien wspie-
rac realizatoréw projektow innowacyjnych i projektow
wspotpracy ponadnarodowej, aby w przysztosci mozna
byto wtgczy¢ wypracowane rozwigzania do gtéwnego
nurtu polityki/praktyki?
Dostrzegajac brak czasu decydentéw na podejmowanie
,mniej istotnych probleméw”, warto wykorzystac specjali-
stow do selekcjonowania probleméw zgtaszanych podczas
posiedzen Sieci, do ich grupowania wedlug intensywno-
$ci wplywu na rozwéj spoteczno-gospodarczy. Specjalisci
mogliby stanowi¢ uzyteczny tacznik miedzy KST a zaple-
czem intelektualnym decydentéw (np. sugerowaé tematyke
nastepnych programéw innowacyjnych).
Na koniec chciatabym podkresli¢, ze wiedza partneréw spo-
tecznych na temat przyczyn sytuacji spoteczno-gospodar-
czej, a takze potrzeb zwigzanych z adaptacyjnoscia pracow-
nikéw i przedsiebiorstw, jest niezbednym elementem
dla podjecia dzialan prowadzacych do wypracowania roz-
wigzan spolecznie akceptowalnych i gwarantujacych rozwdj
zréwnowazonego rynku pracy. Jest ona konieczna réwniez
dla prowadzenia efektywnego dialogu spotecznego. Aktywne
uczestnictwo w pracach Sieci Tematycznych stwarza mozli-
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W niniejszym artykule prezentujemy dobre praktyki dziatan
maistreamingowych oraz dziatan Krajowych Sieci Tematycz-
nych na rzecz projektow innowacyjnych z innych niz Polska
krajow Unii Europejskiej. Artykut powstat na podstawie
dokumentow Programu Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL
oraz kontaktow z Punktami Kontaktowymi w krajach Unii
Europejskiej. Przedstawione doswiadczenia mogg byc¢
przydatne dla obecnych cztonkow Sieci Tematycznych,
zwtaszcza przy planowaniu dziatan upowszechniajgcych

i wtgczajgcych.

Z podrecznika Urzeczywistnianie zmian. Mainstreaming

w praktyce (publikacja jest dostepna na stronie internetowej
KIW) mozemy sie dowiedzie¢ m.in. o wielu skutecznych
dziataniach podejmowanych w programie EQUAL na rzecz
upowszechniania produktow finalnych oraz ich wtgczania
do gtdwnego nurtu praktyki/polityki, a takze angazowania
decydentow w prace Sieci Tematycznych.

W przypadku duzych Sieci Tematycznych autorzy podrecz-
nika zalecajg powotanie w ich strukturach mniejszych grup
roboczych, ktére nadzorowatyby prace danej Sieci albo
koncentrowaty sie na okreslonych tematach (kwestiach
upowszechniania i maistreamingu). Grupy te nie mogg byc¢
zbyt liczne oraz powinny skupia¢ najbardziej zaangazowa-
nych i aktywnych cztonkow Sieci.

Do zadan grupy roboczej moze naleze¢ m.in:

B nawigzywanie kontaktow z cztonkami Komitetu Monitoru-
jacego oraz angazowanie ich w prace Sieci Tematycznej;
m identyfikowanie podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje
biezacej polityki (ministerstw czy kluczowych organizacji,
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Sieci
— przeglad dobrych praktyk

Tematyczne

a nawet liderow opinii publicznej), potencjalnie zaintere-
sowanych rezultatami pracy Sieci; moga to by¢ zaréwno
instytucje, ktore chca tylko uzyskac informacje, jak i te,
ktore sg zainteresowane udziatem w pracach Sieci
i wdrazaniem innowacyjnych rozwigzan;

® prowadzenie badan majacych na celu zidentyfikowanie
luk w polityce dotyczacej danego obszaru tematycznego;

B wymiana doswiadczen i informacji (prowadzona np. podczas
wizyt studyjnych) w celu pogtebienia wspotpracy;

B opracowanie instrumentow monitorowania i oceny jakosci
produktow finalnych;

B prowadzenie wspoélnych dziatan (np. spotkan, seminariow,
wizyt czy wymian);

B yczestnictwo w kampaniach lokalnych, regionalnych,
a takze ogolnokrajowych;

B ydziat w pracach Europejskich Grup Tematycznych.

W niektérych krajach w ramach Krajowych Sieci Tematycz-
nych utworzone zostaty grupy do spraw mainstreamingu.
Do zadan komitetu strategicznego do spraw mainstreamingu
dziatajgcego w Irlandii nalezato:

m identyfikowanie najlepszych praktyk oraz doswiadczen
zdobytych podczas prac Partnerstw na rzecz Rozwoju
oraz Sieci dziatajgcych w ramach Programu Inicjatywy
Wspdlnotowej EQUAL;

B witgczanie tych praktyk i doswiadczen do polityki zatrud-
nienia oraz zasobow ludzkich na poziomie lokalnym,
regionalnym, krajowym i europejskim;

B wspieranie zdolnosci poszczegolnych instytucji do wdra-

zania dobrych praktyk;



B analizowanie propozycji przedstawionych w ramach
Dziatania 3 (finansowanie innowacyjnych rozwigzan
wtgczanych do gtownego nurtu polityki) oraz wtaczania
rezultatow programu EQUAL do gtownego nurtu polityki,
zgtaszanie uwag bedacych wynikiem tej analizy, a czasem
nawet wspotfinansowanie dziatan;

B budowanie kontaktow miedzy cztonkami Instytucji
Zarzadzajacej i osobami odpowiedzialnymi za tworzenie
polityki.

Do zadan zespotu do spraw mainstreamingu dziatajagcego

w Hiszpanii nalezato:

m koordynowanie dziatan Krajowych Sieci Tematycznych;

B akceptowanie wnioskow sktadanych przez Partnerstwa
na rzecz Rozwoju do Dziatania 3.

Do zadan krajowego komitetu do spraw mainstreamingu
dziatajagcego we Wtoszech nalezato identyfikowanie rezul-

tatow wypracowanych przez Partnerstwa na rzecz Rozwoju,

ktore bedzie mozna powiela¢ i przekazywac z jednego
regionu do drugiego.

W podreczniku zostaty rowniez przedstawione najlepsze
rozwigzania lobbingowe zastosowane w programie EQUAL.

Sposoby na lobbing ,od wewnatrz”

B organizowanie spotkan z politykami zainteresowa-
nymi zagadnieniami bedgcymi przedmiotem dziatan
programu EQUAL, a zwtaszcza z osobami zajmujacymi
sie Narodowym Planem Dziatan w dziedzinie zatrud-
nienia i integracji spotecznej;

B nawigzywanie kontaktow z personelem zatrudnionym
przez politykow oraz kluczowymi urzednikami;

B organizowanie spotkan z innymi urzednikami, ktérzy
mogg oddziatywac na polityke i wptywac na dziatalnosc¢
administracyjng;

m przekazywanie analiz i sprawozdan komisjom
rzgdowym oraz parlamentarnym;

m docieranie do poszczegolnych komisji;

B prowadzenie negocjacji z politykami oraz urzednikami
majacymi wptyw na tworzenie polityki i planowanie dziatan.

Sposoby na lobbing ,od zewnatrz"

m wtgczanie decydentow politycznych w planowanie
i wdrazanie programu EQUAL;

B nawigzywanie kontaktow z mediami i przekazywanie
im informacji;

B nawigzywanie kontaktow miedzy Partnerstwami
na rzecz Rozwoju a decydentami politycznymi;

B budowanie sieci kontaktéw z réoznego rodzaju grupami

spotecznymi;

B organizowanie spotkan z osobami, ktore mogg miec
wptyw na polityke i prowadzone dziatania;

B dostarczanie odpowiednim instytucjom zewnetrznym
analiz i sprawozdan.

W innych krajach Unii Europejskiej organizowano réznego
rodzaju imprezy w celu wsparcia dziatan wtaczajgcych inno-
wacyjne rozwigzania programu EQUAL do gtownego nurtu
polityki. Utatwiaty one nawigzywanie kontaktow z osobami,
ktore majg wptyw na polityke, z potencjalnymi odbiorcami
rozwigzan innowacyjnych oraz z Partnerstwami na rzecz
Rozwoju. Oto przyktady tego typu dziatalnosci:

Niemcy. Organizowano coroczne konferencje na temat
mainstreamingu — byta to dla cztonkéw Sieci Tematycznych
okazja do spotkania. Celem tych spotkan byto utworzenie
platformy, na ktorej przedstawiciele Partnerstw na rzecz
Rozwoju i decydenci polityczni mogli dyskutowac na temat
rezultatow oraz potencjalnego wptywu ich dziatan na poli-
tyke na poziomie krajowym i regionalnym.

Portugalia. Organizowane byty tzw. dni otwarte, podczas
ktorych zainteresowane osoby mogty sktadac wizyty Part-
nerstwom na rzecz Rozwoju.

Francuskojezyczna czes¢ Belgii. Umozliwiono Partner-
stwom na rzecz Rozwoju bezposrednie kontaktowanie sig

z decydentami politycznymi w trakcie specjalnie organi-
zowanych imprez. Partnerstwa na stoiskach przedstawiaty
projekty oraz robity prezentacje dotyczace ich dziatalnosci.
Instytucja Zarzadzajgca zaprosita gosci, wérod ktorych
znalezli sie reprezentanci wszystkich projektow EFS oraz
wtadz regionalnych i lokalnych, a takze politycy i partnerzy
spoteczni.

Grecja. Organizowane byty warsztaty lub fora w mniejszych
miastach. Miaty one na celu wtaczanie rezultatow programu
do polityki lokalnej.

Wielka Brytania. W przypadku braku mozliwosci statego
uczestnictwa decydentow politycznych, ekspertow czy
innych kluczowych oséb w pracach Sieci Tematycznych
Instytucja Zarzadzajaca zapraszata te osoby do uczestnictwa
w konkretnych spotkaniach, dyskusjach lub konferencjach.
Dotyczyto to rowniez ekspertow, naukowcow, przedstawi-
cieli partnerow spotecznych oraz pracownikow administracji
panstwowej odpowiedzialnych za dang polityke. <«
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Centralny Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich

Wptyw organizacji pracodawcow
| zwigzkdw zawodowych na zwiekszanie
adaptacyjnosci przedsiebiorstw

,Dialog”, ,partnerstwo”, ,wspodtpraca” — te pojecia powinny
by¢ obecne w stowniku kazdego przedsiebiorcy. Dobre
wspotdziatanie z partnerami spotecznymi — organizacjami
pracodawcow i zwigzkami zawodowymi — a takze wzajemne
relacje miedzy tymi podmiotami sg istotnym czynnikiem

wptywajgcym na zwiekszanie adaptacyjnosci przedsigebiorstw.

Waznym bodzcem motywujacym do dialogu spotecznego
i partnerstwa w zakresie adaptacyjnosci jest mozliwos¢
korzystania ze wsparcia finansowego na takie dziatania.
Przewidziano je w Priorytetach Il i VIIl Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki.

Rola partneréw spotecznych i dialogu

Dialog spoteczny jest pojeciem obejmujagcym wzajemne
relacje miedzy zwigzkami zawodowymi i organizacjami
pracodawcow. Obejmuje takze ich stosunki z organami
panstwowymi, samorzagdem lokalnym i organizacjami

z sektora pozarzadowego. Dialog spoteczny to ciggta inter-
akcja, ktorej celem jest osiggniecie porozumienia w sprawach
kontroli nad zmiennymi czynnikami spoteczno-ekonomicz-
nymi, ktore wptywajg na sytuacje zaréowno przedsiebiorcow
(dziatajgcych w organizacjach pracodawcow),

jak i pracownikow przedsiebiorstw (zgrupowanych

w zwigzkach zawodowych).

Partnerzy spoteczni odgrywajg wyjatkowa role w zarzg-
dzaniu spotecznym i gospodarczym: reprezentujg interesy

i problemy Swiata pracy, gtéwnie w zakresie warunkow
pracy, szkolen ustawicznych, standardow i warunkow ptaco-
wych oraz socjalnych itp. Ponadto zabierajg gtos nie tylko
w interesie Swiata pracy, ale takze moga angazowac
cztonkow reprezentowanych przez nich organizacji do szer-
szych dziatan w negocjacjach. Dialog spoteczny moze byc¢
zatem doskonatym instrumentem, pomocnym w rozwiazy-
waniu roznych problemow pojawiajgcych sie wokot kwestii
zatrudnienia.

Partnerzy spoteczni (oczywiscie wraz z panstwami czton-
kowskimi i ich réznymi agendami) majg do odegrania
kluczowg role w realizacji celow i priorytetow Strategii
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Lizbonskiej oraz strategii Europa 2020 w nastepujacych

dziedzinach:

B petne zatrudnienie — osiggniecie petnego zatrudnienia
i zmniejszenie poziomu bezrobocia oraz nieaktywnosci
zawodowej;

B poprawa jakosci i wydajnosci pracy — poprawa atrakcyj-
nosci miejsc pracy, a takze jakosci i wydajnosci pracy;

B wzmocnhienie spojnosci spotecznej i terytorialnej — zapobie-
ganie wytaczaniu z rynku pracy oraz wsparcie dla zatrud-
nienia osob znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji.

Mozliwosci dziatania partneréw spotecznych w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
W celu zapewnienia mozliwosci realizacji przez partnerow
spotecznych ich zadan, m.in. w dziedzinie adaptacyjnosci,
w PO KL przewidziano specjalne instrumenty wsparcia.
Pomoc dla partnerow spotecznych moze przybra¢ forme
wsparcia zarowno dla konkretnych spotecznych organizacji
partnerskich, jak i dla dziatan podejmowanych wspolnie
przez organizacje reprezentujgce obie strony. Ponadto dofi-
nansowane moga byc¢ dziatania w zakresie dialogu spotecz-
nego dotyczace informowania, szkolen, mechanizmow
uczestnictwa i negocjacji, wzmocnienia roli partherow
spotecznych w ksztattowaniu warunkow pracy i funkcjono-
wania rynku pracy, wzmochnienia struktur branzowych part-
nerow spotecznych, poprawy komunikacji miedzy krajowym
i unijnym szczeblem dialogu spotecznego itp.
PO KL przewiduje wsparcie dla partnerstwa zwigzanego
ze zwiekszaniem adaptacyjnosci przedsiebiorstw w dwoch
dziataniach. Pierwszym z nich jest Poddziatanie 2.1.2
,Partnerstwo dla zwiekszania adaptacyjnosci”. Wsparcie
w ramach tego Poddziatania przewidziano tylko dla repre-
zentatywnych organizacji pracodawcow i pracownikow.
W jego ramach zwigzki zawodowe i organizacje praco-
dawcow mogg liczy¢ na dofinansowanie przedsiewziec
mieszczacych sie w nastepujgcych typach projektow:
B opracowanie, upowszechnienie i wdrozenie nowych
rozwigzan, ktore zwiekszajg zdolnosci adaptacyjne



pracownikow i przedsiebiorstw przede wszystkim

w zakresie form i metod organizacji pracy (w tym pracy

w niepetnym wymiarze, pracy tymczasowej oraz tele-
pracy), zarzagdzania zmiang gospodarcza oraz podnoszenia
kwalifikacji zawodowych;

B opracowanie i upowszechnienie mechanizmow udziatu
partnerow spotecznych w procesie diagnozowania
potrzeb szkoleniowych pracownikow i przedsiebiorstw
oraz wspotzarzadzania funduszami szkoleniowymi przed-
siebiorstw;

m wsparcie dla tworzenia i zwigkszania wartosci zaktado-
wych funduszy szkoleniowych w mikro-, matych i Srednich
przedsiebiorstwach, potagczone z wdrozeniem mechani-
zmow wspotzarzadzania nimi przez partnerow spotecz-
nych.

Kolejng mozliwosc finansowania dziatan partnerow spotecz-
nych przewidziang w PO KL stwarza Poddziatanie 8.1.3
\Wzmacnianie lokalnego partnerstwa na rzecz adaptacyj-
nosci’. Ma ono jednak zasieg regionalny, a nie ogolno-
krajowy, wiec realizowane w jego ramach projekty maja
odpowiadac na potrzeby lokalne. Moga byc¢ takze realizo-
wane przez wszystkie (a nie tylko reprezentatywne) zwigzki
zawodowe i organizacje pracodawcow. Projekty powinny
dotyczyc nastepujgcych obszarow tematycznych:

m zwiekszanie zdolnosci adaptacyjnych pracownikow
i przedsiebiorcow, zwtaszcza w zakresie organizacji pracy,
form Swiadczenia pracy, promocji podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, godzenia zycia zawodowego z prywatnym;

B promowanie spotecznej odpowiedzialnosci przedsie-
biorstw, przede wszystkim w odniesieniu do lokalnego
rynku pracy, warunkow pracy pracownikow i sSrodowiska
naturalnego;

B upowszechnianie na poziomie lokalnym i regionalnym idei
flexicurity.

PO KL przewiduje mozliwosci finansowania dziatan pilotazo-
wych. Dzieki wsparciu i wspotpracy podejmowane sg proby
przeciwdziatania zwolnieniom, kontrolowane jest przestrze-
ganie przepisow kodeksu pracy, organizowane s kursy prze-
kwalifikowujgce, monitorowana jest sytuacja na lokalnym
rynku pracy, a takze organizowane sg kampanie informa-
cyjne na temat praw pracownikow, mozliwosci doskonalenia
sie czy przekwalifikowania.

Realizacja partnerstwa

W ramach wsparcia przyznawanego z Poddziatania 2.1.2
w PO KL zrealizowano (lub jest realizowanych) prawie 40
projektow.

Jednym z dofinansowanych przedsiewziec¢ jest projekt

.Obserwatorium regionalnych rynkéw pracy”, realizowany
przez Pracodawcow Rzeczypospolitej Polskiej. Jest to
pierwsza w Polsce instytucja monitorujgca krajowy rynek
pracy stworzona przez organizacje pracodawcow. Przeka-
zujgc Obserwatorium informacje o swoich rzeczywistych
potrzebach, pracodawcy uzyskajg mozliwos¢ wptywania

na ksztatt zarowno polityki edukacyjnej, jak i aktywnych
polityk rynku pracy (w tym polityki szkoleniowej). W przy-
padku informacji opartych na oczekiwaniach pracodawcow
mozliwe bedzie rowniez wczesniejsze przygotowanie

i uruchomienie aktywnych polityk rynku pracy (np. szkolen,
subsydiowanego zatrudnienia, robdt publicznych) tam,
gdzie pojawig sie sygnhaty o mozliwosci wystgpienia
problemow, ktorych konsekwencjg bytby spadek zatrudnienia.
Duzo wiecej projektow majgcych na celu zwiekszanie
adaptacyjnosci przedsiebiorstw realizowanych jest w ramach
Poddziatania 8.1.3. Jako przyktad moze postuzy¢ projekt
.Mazowieckie partnerstwo na rzecz wspotpracy, adaptacyj-
nosci i innowacji’, realizowany przez Zwigzek Pracodawcow
Warszawy i Mazowsza. Gtownym celem tego projektu jest
stworzenie sieci wspotpracy miedzy organizacjami przed-
siebiorcow z sektora matych i srednich przedsiebiorstw,

yonisfedoing Azsnpun4 AufAoewlojul yund Aujenuad

jednostkami samorzadu terytorialnego, sektorem badawczo- fg
-rozwojowym oraz pozostatymi uczestnikami zycia gospo- rEo'
darczego w wojewodztwie mazowieckim. ﬁ
Realizowane przedsiewziecia, w tym projekty innowacyjne, Z-é
przynoszg oczekiwane rezultaty, wptywajac na zwiekszenie Lg -g
adaptacyjnosci przedsiebiorstw. Istnieje duza szansa, {QD §
ze dzieki nim nastapi istotna zmiana w podejsciu do dialogu, ‘:;,; §~

wspotpracy czy partnerstwa. <
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OoPZ

WIELOASPEKTOWA OCENA
PREFERENC.JI ZAWODOWYCH

— elektroniczny

program doradczy” — nowatorskie narzedzie dla specjalistow rynku pracy

Firma PHU APUS Robert Meller z Czestochowy realizuje
na terenie wojewodztwa slaskiego projekt innowacyjny
testujacy ,@doradca zawodowy — elektroniczna aplikacja
on-line”, wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki (Priorytet VI, Dziatanie 6.4). W trakcie realizacji
projektu zostanie opracowane innowacyjne narzedzie
.Wieloaspektowa Ocena Preferencji Zawodowych (WOPZ)
— elektroniczny program doradczy”, przeznaczone dla
specjalistow zajmujacych sie problematyka doradztwa,
informacji i poradnictwa zawodowego z terenu wojewodztwa
slaskiego, przede wszystkim dla doradcow zawodowych.

Co to jest WOPZ?

Wieloaspektowa Ocena Preferencji Zawodowych to narze-
dzie pozwalajgce doradcy na kompleksowe zdiagnozowanie
preferencji zawodowych zgtaszajacej sie do niego osoby
oraz pomagajace postawic¢ diagnoze preferencji w zakresie
wtasciwosci pracy. Jest to aplikacja, ktora usprawnia prace
doradcodw zawodowych, a tym samym podnosi jakos¢ ofero-
wanych przez nich ustug. Dzigki trafnej diagnozie stawianej
przez doradcow wykorzystujgcych WOPZ mozliwe bedzie
dostarczenie rzeczywistej pomocy osobom nieaktywnym
zawodowo, bezrobotnym badz chcagcym zmienic prace.
Nowatorski charakter WOPZ polega na umiejetnym wyko-
rzystaniu oraz potgczeniu dotychczasowej wiedzy na temat
skutecznosci stosowania narzedzia IPD (Indywidualny Plan
Dziatania) z efektywnymi rozwigzaniami o charakterze
technicznym. Uzyskane przy uzyciu aplikacji WOPZ wyniki
badania (na podstawie wielu komplementarnych testéow)
beda ze soba powigzane, co zawezi pole ich interpretacji

i pozwoli na opracowanie obiektywnej diagnozy sytuacji
0sob nieaktywnych zawodowo. Narzedzie przygotowywane
w ramach projektu docelowo ma byc¢ stosowane przez wiele
réznych instytucji pracujgcych z osobami bezrobotnymi,
nieaktywnymi zawodowo lub pragngcymi zmienic¢ prace
(m.in. przez wojewoddzkie i powiatowe urzedy pracy, ochot-
nicze hufce pracy i inne jednostki wyspecjalizowane

w dziataniach na rzecz mtodziezy czy instytucje szkoleniowe
prowadzace ksztatcenie ustawiczne z zakresu kompetencji
zawodowych i umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy).
Narzedzie bedzie na tyle uniwersalne i elastyczne, ze bedzie
mozna je stosowac w zréznicowanych kontekstach doradztwa
zawodowego oraz w stosunku do réznych rodzajow klientow.

Jak powstaje WOPZ?
Do tworzenia WOPZ zostat powotany Zespot Metodyczny,
ktorego pracami kieruje dr Anna Paszkowska-Rogacz,
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pracownik naukowy w Zaktadzie Psychologii Spotecznej,
Pracy i Doradztwa Zawodowego Instytutu Psychologii
Uniwersytetu todzkiego, koordynator merytoryczny
projektow Leonardo da Vinci oraz Grundvig, poswieconych
doradztwu zawodowemu, jedna z bardziej doswiadczonych
specjalistek z tej dziedziny w Polsce.

Wprowadzenie WOPZ do powszechnego uzytku jest
niemozliwe bez petnej akceptacji ze strony instytucji rynku
pracy z wojewodztwa Slaskiego, w tym zwtaszcza powiato-
wych urzeddow pracy, dlatego tez zaktadane jest ich aktywne
uczestnictwo na wszystkich etapach tworzenia narzedzia.

Jak bedzie wygladat WOPZ w wersji ostatecznej?

Produkt finalny bedzie miat forme elektronicznej aplikacji
on-line, dostepnej po zalogowaniu sie do systemu informa-
tycznego. Aplikacja bedzie sie sktada¢ z narzedzia diagno-
stycznego umozliwiajgcego sporzadzanie dwoch diagnoz

— preferencji zawodowych oraz preferencji w zakresie
wtasciwosci pracy. Wyniki badania uzyskane dzieki WOPZ
zostang skonfrontowane z mozliwosciami oferowanymi
badanej osobie przez rynek pracy. Pozwoli to na poréwnanie
preferencji i zdolnosci zawodowych tej osoby z oczekiwa-
niami rynku pracy. Wyniki tego poréownania umozliwig
przygotowanie realistycznego planu przysztosci zawodowej.
Czas badania nie przekroczy 30 minut, a wyniki osoba
badana otrzyma niemal natychmiast. Powstang dwa raporty
— pierwszy dla klienta, a drugi dla doradcy

(ten ostatni raport bedzie poszerzony o dodatkowe infor-
macje stuzace dalszemu efektywnemu wspieraniu osob
bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo). Oprécz produktu
finalnego powstang takze produkty pomocnicze utatwia-
jace zastoso- wanie WOPZ, m.in. Podrecznik dla uzytkownika
aplikacji WOPZ, WOPZ - instrukcja dla doradcy, WOPZ —
instrukcja dla badanego, program szkolenia dla uzytkow-
nikow aplikacji WOPZ oraz publikacja poswiecona stoso-
waniu WOPZ w praktyce. Realizacja projektu potrwa do
konca listopada 2013 roku.

Osoby zainteresowane projektem mogg uzyskac wiecej
informacji na stronie internetowej (www.apus.edu.pl)

oraz skontaktowac sie bezposrednio z realizatorami. <

Kontakt

Agnieszka Meller, koordynator projektu

Biuro projektu:

Przedsiebiorstwo Handlowo-Ustugowe APUS Robert Meller
42-200 Czestochowa, ul. Jasnogdrska 15, lok. 11,

tel./faks: 34 361 56 15; 600 430 976

e-mail: agnieszka.meller@apus.biz.pl



wspotpracy ponadnarodowej

W zwigzku z udziatem w projekcie ,Inclusive Europe”
Krajowa Instytucja Wspomagajgca zorganizowata dwa cykle
spotkan o charakterze miedzynarodowym dla pracownikow
Instytucji Posredniczacych i Instytucji Posredniczacych

Il stopnia — koordynatorow wspotpracy ponadnarodowej
oraz ambasadorow wspotpracy ponadnarodowej. Spotkania
prowadzono we wspotpracy ze szwedzkimi partnerami KIW
w ramach projektu ,Inclusive Europe”, a takze z ekspertami
z Anglii, Hiszpanii i Polski.

Szkolenia koordynatoréw wspétpracy ponadnarodowej
KIW przeprowadzita dwa szkolenia z zakresu praktycznych
umiejetnosci wdrazania projektow wspotpracy ponadna-
rodowej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,
przeznaczone dla koordynatorow wspotpracy ponadna-
rodowej — 0s6b z Instytucji Posredniczacych |i Il stopnia,
ktore w ramach swoich obowigzkow stuzbowych sg zaan-
gazowane w dziatania o charakterze informacyjno-promo-
cyjnym na rzecz projektow wspotpracy ponadnarodowej
i/lub projektow innowacyjnych, uczestniczg w procesie ich
oceny czy tez nadzorujg ich realizacje. Spotkania odbyty sie
w marcu i kwietniu br.

Podczas pierwszego spotkania przedstawiono m.in.:
znaczenie oraz role koordynatoréw wspotpracy ponadna-
rodowej w projekcie ,Inclusive Europe” oraz istotne kwestie
dotyczgce zarzadzania projektami wspotpracy ponadna-
rodowej w ramach EFS, wybrane programy o charakterze
miedzynarodowym realizowane przez Polske w obecnym
okresie programowania, a przedstawiciel KIW przekazat
uczestnikom rekomendacje dotyczgce skutecznych metod
poszukiwania partnerow, ze szczegodlnym uwzglednieniem
inicjatywy Ponadnarodowych Forow Partnerskich.

Podczas drugiego spotkania koordynatorzy mieli mozliwosc¢
zapoznania sie z wiedzg i doswiadczeniami ekspertow

z Anglii oraz ze Szwecji. Méwiono m.in. o istocie wspot-
pracy ponadnarodowej (na podstawie doswiadczen systemu
brytyjskiego), o korzysciach oraz wyzwaniach wigzacych sie
z tg wspotpracy (na przyktadzie Szwecji), a takze o szeroko
pojetej ,dostepnosci” (accessibility) w kontekscie oséb
niepetnosprawnych. Omowiono takze dziatania i efekty
prac wybranych Europejskich Sieci Wspotpracy, w ktorych
uczestniczy Polska. Spotkanie byto ostatnim w cyklu szko-
leniowym dla koordynatorow wspotpracy ponadnarodowe;j.
Zgodnie z zatozeniami projektu ,Inclusive Europe” zakon-
czyto sie ono testem sprawdzajagcym wiedze z dziedziny
wspotpracy ponadnarodowej w ramach EFS. Z przyjem-
nosciag informujemy, ze wszyscy uczestnicy zdali egzamin
z wynikiem pozytywnym i uzyskali pozytywna walidacje
swych kompetencji z zakresu wspotpracy ponadnarodowej
w ramach EFS. Oficjalne wreczenie certyfikatow odbyto

sie podczas corocznej konferencji KIW (o tym wydarzeniu
piszemy na str. 6).

Spotkania ambasadoréow wspoétpracy ponadnarodowej

W kwietniu oraz maju br. w warszawskiej siedzibie Centrum
Projektow Europejskich przedstawiciele kadry decyzyjnej
Instytucji Posredniczacych i Instytucji Posredniczacych

Il stopnia szczebla centralnego oraz regionalnego (ambasa-
dorzy wspotpracy ponadnarodowej) spotkali sie z ekspertami
z Anglii, Hiszpanii, Polski oraz ze Szwecji. Przedmiotem
dyskusji byty kwestie systemowego wsparcia wdrazania
projektow innowacyjnych i projektow wspotpracy ponadna-
rodowej. Przedstawiono m.in. instrumenty stuzace inten-
syfikacji dziatan oraz lepszej absorpcji srodkow EFS w tej
dziedzinie, a takze dobre praktyki w wybranych obszarach
wsparcia EFS.

Dyskusja podczas pierwszego spotkania zogniskowata sie
wokot zagadnien o charakterze strategicznym. Punkt wyjscia
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Krajowy
Osrodek EFS

do rozmow stanowita prezentacja brytyjskiego systemu Krajowy Osrodek Europejskiego
wdrazania zasad innowacyjnosci i ponadnarodowosci F

unduszu Spotecznego
— programu ,Innowacje, ponadnarodowosc¢ i mainstreaming” p_ i 9 L
(Innovation, Transnationality, Mainstreaming — ITM) dla Anglii Centrum PI’OJektOW EUI’OpeJSkICh

i Gibraltaru. Jako ze system ten zaktada tagczenie w ramach

kazdego z projektow elementow innowacyjnosci, ponadna-

Rzeczpospolita Lokalna 2020.

rodowosci i mainstreamingu, przedstawiono znaczenie

komplementarnosci wszystkich wymienionych aspektéw Sejm Spotecznikéw, bOjOWﬂikéW
I ekspertéow

oraz angielskie przyktady wdrozenia wypracowanych
rozwigzan do polityki. Kolejny blok tematyczny byt poswie-
cony znaczeniu wspotpracy ponadnarodowej dla rozwig-
zywania problemow spotecznych w ramach wspotpracy
panstw Morza Battyckiego.

Tematami przewodnimi drugiego spotkania ambasadorow
wspotpracy ponadnarodowej byty: (a) strategiczne wdra-
zanie wspotpracy ponadnarodowej oraz (b) budowanie part-
nerstw. Mowiono rowniez o istocie i korzysciach partnerstw
W ujeciu strategicznym, o dziataniach ponadnarodowych
realizowanych z udziatem polskiego partnera, a takze

o Europejskich Sieciach Wspotpracy EFS dziatajacych

w dziedzinie ekonomii spotecznej.

Spotkania z udziatem ekspertédw zagranicznych i polskich

— 0s6b majacych wieloletnie doswiadczenie we wspot-
pracy ponadnarodowej oraz doskonale znajacych specyfike
Europejskiego Funduszu Spotecznego — byty okazja do
wymiany doswiadczen, wiedzy oraz narzedzi wspierajgcych
te wymiane na poziomie ponadnarodowym, a tym samym
przyczynity sie do lepszego zrozumienia idei ponadnaro-
dowosci w ramach EFS oraz jej wartosci w rozwigzywaniu
problemoéw spotecznych. <

Projekt ,Inclusive Europe” (,Zintegrowana Europa”) jest areng

-
wspotpracy na rzecz zwiekszenia mobilnosci oraz wymiany \ \

wiedzy, umiejetnosci i doswiadczen miedzy panstwami czton- . . ) .
W dniach 19-20 wrzes$nia 2012 roku w Warszawie odbyta sie
kowskimi Unii Europejskiej. Projekt jest realizowany przez Arbet- konferencja ,Rzeczpospolita Lokalna 2020. Sejm spotecz-

smiljéforum — szwedzkg organizacje dziatajagcg w obszarze rynku nikéw, bojownikéw i ekspertow”. Jej inicjatorami i organi-

pracy i Europejskiego Funduszu Spotecznego — we wspotpracy zatorami byty dwie instytucje: Krajowy Osrodek Europej-
z partnerami szwedzkimi, a takze partnerami z innych krajow, skiego Funduszu Spotecznego oraz Centrum Wspierania
w tym z Polski (reprezentowanej przez Krajowg Instytucje Wspo- Aktywnosci Lokalnej CAL. Wydarzenie objat honorowym

magajaca — Centrum Projektow Europejskich, we wspotpracy patronatem Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej Bronistaw

2 Ministerstwem Rozwoju Regionalnego). Celem projektu jest Komorowski. Wsrod uczestnikow znalezli sie m.in. premier

. ) . ) Tadeusz Mazowiecki, ktory petnit funkcje ambasadora
wzrost kompetencji w zakresie wspotpracy ponadnarodowej
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rekomendacji na przysztosc, zwtaszcza w kontekscie prze-
widywanych kierunkow rozwoju lokalnego w perspektywie
roku 2020. Sam tytut konferencji nie byt przypadkowy, na

co zwrocit uwage premier Tadeusz Mazowiecki podczas jej
otwarcia, albowiem sejmikowanie to debatowanie nad spra-
wami istotnymi dla mieszkancow panstwa czy danej spotecz-
nosci. To wspolna dyskusja na argumenty, ktora jest niezbedna
dla budowania spoteczenstwa obywatelskiego i panstwa
demokratycznego.

Pierwszego dnia Henryk Wujec odczytat list Prezydenta RP
do uczestnikow, w ktorym zaakcentowano role spoteczen-
stwa obywatelskiego w rozwoju Polski, a takze znaczenie
debaty publicznej i gtosu spotecznosci lokalnych. Nastepnie,
po wyktadzie wprowadzajagcym Edwina Bendyka dotyczacym
spoteczenstwa i jego przysztosci, uczestnicy rozpoczeli
prace warsztatowg w dwunastu grupach. Warsztaty byty
prowadzone przez moderatoréw przy wspétudziale ,Zywych
Ksigzek” (,Zywe Ksigzki” to przedstawiciele srodowisk lokal-
nych, administracji samorzgdowej czy lokalni liderzy, ktorych
zadaniem byto zaprezentowanie wtasnej, dotychczasowej
pracy oraz ukazanie jej w kontekscie srodowiska lokalnego).
Dzieki temu uczestnicy poznali wiele dobrych praktyk, ktore
bedg mogli przenies¢ na swoj grunt, a takze mieli mozliwosc¢
uzyskania odpowiedzi na pytania dotyczgce kwestii szcze-
gotowych. Grupy, przy pomocy moderatorow, opracowy-
waty wizje przysztosci dla zaprezentowanych srodowisk,
cele spotecznej dziatalnosci lokalnej oraz okreslity dziatania,
jakie nalezy podjac¢, aby opisana wizja sie spetnita. Zgodnie

z zatozeniami przyjetymi przez organizatorow idea konfe-
rencji nie zakonczyta sie na spisaniu rekomendacji i postu-
latow, ale ma dalszy ciag.

Drugiego dnia gtowne tezy wypracowane podczas warsz-
tatow zostaty przedstawione panelowi ekspertow, w ktorym
zasiadali Henryk Wujec, prof. Mirostaw Grewinski, Joanna
Kluzik-Rostkowska, dr Stawomir Jakubczak i Maciej Zywno,
natomiast debate nad wnioskami poprowadzit znany dzien-
nikarz Jarostaw Gugata. Zaproponowana forma debaty byta
niezwykle trafna. Z jednej strony postulaty spotecznikow
trafity bezposrednio do osob majgcych realny wptyw na
stanowienie prawa czy podejmowanie decyzji o kierunkach
rozwoju kraju, z drugiej zas uczestnicy mogli podjgc z nimi
dyskusje. Ponadto naukowcy mogli wyrazi¢ swoje zdanie

na temat przedstawionych propozycji. Dzieki temu praca
wtozona przez uczestnikow zostata w petni wykorzystana,

a gtos zabieraty obie strony dyskursu. Warto dodac,

ze pierwszy dzien konferencji zakonczyta uroczysta gala,
podczas ktorej wreczono nagrody w konkursie im. Heleny
Radlinskiej. Konkurs wyréznia i promuje animatorow lokal-
nych, czyli osoby, ktdre swojg postawg i pracg przyczyniaja
sie do rozwoju spotecznosci lokalnych.

Skala, zasieg i liczba uczestnikow konferencji przekonuje

o wartosci tego wydarzenia, a takze o potrzebie przygo-
towania kolejnych przedsiewzie¢ tego typu. Organiza-

torzy dotozg staran, aby ,Rzeczpospolita Lokalna” nie byta
wydarzeniem jednorazowym, lecz poczatkiem corocznych
spotkan i dziatan podejmowanych dla dobra wspolnego.
Reasumujac, warto zwroci¢ uwage, ze w kontekscie bardzo
niskiego kapitatu spotecznego w Polsce (jeden z najnizszych
wspotczynnikéw w Unii Europejskiej) wida¢ ogromng potrzebe
organizowania wydarzen, podczas ktorych spotecznicy maja
mozliwos¢ aktywnego udziatu. Nalezy rowniez podkreslic,
ze wyniki konferencji nie zostaty odtozone ad acta. W jej
efekcie powstaty bogate materiaty obejmujace wnioski

i rekomendacje, na podstawie ktorych organizatorzy opra-
cowuja raport. Zostanie on wydany i szeroko rozpowszech-
niony, aby mogta sie z nim zapoznac jak najwieksza liczba
odbiorcow (m.in. politykdw i innych decydentéw). Najwaz-
niejsze wnioski dotyczg nastepujacych kwestii: edukacji,

w tym edukacji sSrodowiskowej, integracji spotecznej, dzia-

obauzosrods nzsnpun4 obapysfedoing yepoisQ Amolesy

talnosci organizacji spotecznych oraz wzmocnienia relacji 3:2

obywatelskich. “;,_g)
W celu zgromadzenia uwag i postulatow zostat urucho- g\ §
miony sekretariat Rzeczypospolitej Lokalnej (pod adresem &; %

e-mailowym: rzeczpospolitalokalna@roefs.pl). <
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