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Od Redakgji
Nad czym pracujemy... Jak wspieramy...

Projekty innowacyjne realizowane w obszarze tematycznym
+Adaptacyjnos¢”

Transfer wiedzy z uczelni do gospodarki
Artykut na temat projektu ,Przedsiebiorczosc akademicka dzwignig innowacyjnej gospodarki
wojewodztwa kujawsko-pomorskiego”, realizowanego przez Uniwersytet Kazimierza Wielkiego

w Bydgoszczy

Komercjalizacja wiedzy
Rozmowa z Katarzyna Rybus z firmy Investin Sp. z 0.0., realizujacej projekt ,Interaktywny

system wspotpracy w zakresie komercjalizacji wynalazkow i badan naukowych”

Sukcesja w firmach rodzinnych

Rozmowa z dr Adrianng Lewandowskg, wtascicielkg Business Discovery, koordynatorem
merytorycznym projektu ,Kody wartosci — efektywna sukcesja w polskich firmach rodzinnych”,
i Joanna Walentynowicz z Centrum Rozwoju Szkdt Wyzszych TEB Akademia Sp. z 0.0.,

menedzerem projektu

Sieci Tematyczne PO KL

Funkcjonowanie Sieci Tematycznych — aktualnosci

Perspektywy dalszego rozwoju wspotpracy ponadnarodowej

w Regionie Morza Battyckiego

Rozmowa z Pawtem Szymanskim z Departamentu Zarzgdzania Europejskim Funduszem
Spotecznym w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego

Intermentoring w matej firmie
Rozmowa z dr Matgorzatg Baran, kierownikiem merytorycznym, i z Anng Sieradzka, koordyna-
torem projektu ,Intermentoring w matej firmie — zarzgdzanie kompetencjami’, realizowanego

przez Collegium Civitas

Odpowiedzialnos¢ drogg do innowacji, innowacja droga
do odpowiedzialnosci
Artykut na temat projektu ,CSR droga do innowacji’, realizowanego przez Agencje Rozwoju

Innowacji z Wroctawia

Staze i praktyki dobrej jakos$ci — pierwszy krok na rynku pracy
Artykut na temat zatwierdzenia Polskich Ram Jakosci Stazy i Praktyk

Innowacyjny Program Szkolnego Doradztwa Zawodowego

.Kim chciatbym by¢ — kim bede”

Artykut na temat rozwigzan wypracowanych w ramach projektu ,Ksztattowanie kompetenciji
personalnych i spotecznych w szkole zawodowej drogg do sukcesu na rynku pracy”,

realizowanego przez todzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztatcenia Praktycznego

Krajowy Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego

Rozszerzenie projektow Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki o komponent ponadnarodowy

Centralny Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich
Fundusze europejskie ponownie wesprg adaptacyjnosc
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Od redakcji

Jaki jest cel zastosowania rozwigzania?
Wypracowany model odpowiada na problem niskiej przezywalnosci przedsiebiorstw w pierwszych latach ich funkcjonowania.
Celem rozwigzania jest catosciowe wsparcie restarterow, czyli oséb, ktére zamierzajg po raz kolejny rozpocza¢ dziatalnos¢
biznesowa.

Narzedzia innowacyjne do zastosowania w praktyce:

B zestaw wystandaryzowanych ustug coachingu, mentoringu i doradztwa eksperckiego, opisanych w podreczniku
swiadczenia ustugi dla coachow, mentorow i ekspertow,

B baza coachow, mentorow i ekspertow branzowych wraz z systemem wymaganych kompetencji, rozliczania ich pracy
i wzorami umow,

B narzedzie komunikacji w formie platformy online, stanowigce podstawe procesu swiadczenia ustugi — od zgtoszenia sie
restartera, przez diagnoze jego potrzeb, po udzielenie mu profesjonalnej pomocy,

B zasady funkcjonowania Centrum Restart, zebrane w Podreczniku swiadczenia ustugi dla uzytkownikow,

B programy szkolen dla nowych uczestnikow w systemie swiadczenia ustug (uzytkownikéw, coachow, mentorow,
ekspertow branzowych).

Korzysci z zastosowania rozwigzania:

m zwiekszenie kompetencji restarterow w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

m zwiekszenie kompetencji pracownikow instytucji otoczenia biznesu w zakresie Swiadczenia ustug dla osob,
ktore zamierzajg po raz kolejny rozpocza¢ wtasng dziatalnosg,

m zwiekszenie dostepnosci wysokospecjalistycznych ustug eksperckich i mentorskich dla restarteréow.

Kto moze wykorzysta¢ rozwigzanie?

B osoby, ktore zamierzajg po raz kolejny rozpocza¢ wtasna dziatalnos¢ biznesowa,

| instytucje rynku pracy (otoczenia biznesu), ktore w biezgcej dziatalnosci oferujg wsparcie dla przedsiebiorcow,
0so6b planujacych rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej lub oséb bezrobotnych.

Zaprezentowane rozwigzanie innowacyjne zostato przygotowane we wspotpracy z partnerem z Wielkiej Brytanii. Jego wykorzy-
stanie jest bezptatne. Wiecej informacji na temat tej innowacji znajdg Panstwo na stronie internetowej www.projektrestart.pl.

Inne interesujgce rozwigzania innowacyjne oraz zagadnienia zwigzane z innowacyjnoscia i ze wspotpracg ponadnarodowa
prezentujemy w dalszej czesci biuletynu, a takze w specjalnym dodatku — wktadce zawierajgcej informacje o pogrupowa-
nych w bloki tematyczne narzedziach innowacyjnych, wypracowanych w dwdéch obszarach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki: Adaptacyjnos¢ oraz Edukacja i szkolnictwo wyzsze.

Zapraszamy do lektury!

Zespot Krajowej Instytucji Wspomagajacej
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Nad czym pracujemy...
Jak wspieramy...

.Zdecyduj sie na innowacje!” — podsumowanie konferencji

W dniu 14 listopada 2013 roku w Bibliotece Narodowej

w Warszawie goscilismy Panstwa na naszej konferencji

pn. ,Zdecyduj sie na innowacje!”, podsumowujgcej wdra-
zanie projektow innowacyjnych i ponadnarodowych
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w 2013 roku. Wyda-
rzenie zgromadzito 250 uczestnikdw — m.in. beneficjentéw,
przedstawicieli administracji, organizacji pracodawcow,
organizacji pozarzgdowych, instytucji rynku pracy, zwigzkoéw
zawodowych, przedstawicieli sektora edukacyjnego — czyli
grona osob szczegdlnie zainteresowanych wykorzystaniem
i upowszechnieniem innowacji spotecznych.

Konferencje otworzyta uroczystos¢ wreczenia nagrod
beneficjentom uhonorowanym w pierwszej edycji konkursu
.Regaty Rozwoju. Liderzy Innowacji i Wspotpracy Ponadna-
rodowej POKL 2007-2013". Tytut Lidera Innowacji przyznano
Biatostockiej Fundacji Ksztatcenia Kadr za realizacje projektu
.Innowacje Rynku Pracy — testowanie i wdrazanie nowych
metod promocji zatrudnienia w zawodach niszowych,
gingcych i mato popularnych”. Wyréznienia otrzymaty
projekty: ,MOS-t w przysztosé¢. Wypracowanie nowych form
aktywizacji zawodowej dla wychowankéw Mtodziezowych
Osrodkow Socjoterapii”, realizowany przez Mtodziezowy
Osrodek Socjoterapii w Ustce, i ,Re:start”, ktory realizowata
Polska Fundacja Przedsiebiorczosci. Nagrody wreczyt

Pan Pawet Ortowski, podsekretarz stanu w Ministerstwie
Rozwoju Regionalnego, ktéry w swoim przemowieniu

Nabor do Il edycji konkursu
.Regaty Rozwoju:
Liderzy Innowacji i Wspotpracy
Ponadnarodowej PO KL 2007-2013"
rozpocznie sie na poczatku 2014 roku.

Szczegotowe informacje dostepne beda
na naszej stronie internetowej:
www.kiw-pokl.org.pl.

Zapraszamy do udziatu!
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mocno podkreslat znaczenie innowacji spotecznych

W rozwigzywaniu problemow rynku pracy i podejmowaniu
wyzwan stojgcych przed Polskg oraz Europg w nadchodzga-
cych latach, a takze zaakcentowat mozliwos¢ wykorzystania
tych instrumentéw w nowej perspektywie finansowe;j.

Po wreczeniu nagrod w konkursie wybrani realizatorzy
projektow innowacyjnych z czterech obszarow tematycz-
nych — Edukacja i szkolnictwo wyzsze, Dobre rzagdzenie,
Adaptacyjnos¢ oraz Zatrudnienie i integracja spoteczna -
omowili specyfike wypracowanych nowatorskich rozwigzan
oraz przedstawili korzysci, jakie mozna uzyskac z ich zasto-
sowania w praktyce.

Zaprezentowane zostaty nastepujgce projekty:

m ,Pomorskie — dobry kurs na edukacje. Wspieranie uczniow
0 szczegolnych predyspozycjach w zakresie matematyki,
fizyki i informatyki” (Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Pomorskiego),

m  Wielkopolski system monitorowania i prognozowania”
(Politechnika Poznanska),

= Innowacyjny system wspierania oceny regulacji i decyzji
inwestycyjnych — iSWORD", (Fundacja Naukowa Instytut
Badan Strukturalnych),

m ,Rownosc standardem dobrego samorzadu”

(Fundacja Feminoteka),

= Pracuje — rozwijam kompetencje. Innowacyjny model
wsparcia pracownikow 50+" (PBS DGA Sp. z 0.0.),

u ,Diversity Index” (Konfederacja Lewiatan),

m ,Silver team czyli potega doswiadczenia” (Centrum
Badawczo-Szkoleniowe Dobre Kadry),

® ,Program zindywidualizowanego wsparcia”
(Euro-Konsult Sp. z 0.0.).

Podobnie jak w latach poprzednich integralng czesciag konfe-
rencji byty targi projektow i produktéw, podczas ktorych na
50 stoiskach wystawienniczych prezentowane byty innowa-
cyjne rozwigzania wypracowane w ramach projektow PO KL.
Uczestnicy konferencji mogli sie z bliska przyjrze¢ innowa-
cyjnym rozwigzaniom, poznac¢ nowe sposoby rozwigzy-
wania aktualnych problemow polityki spotecznej, a takze



Zdjecia: Magdalena Karczewska, Kamil Rosiriski

porozmawiac z ich twoércami. Mamy nadzieje, ze spotkania
podczas targow zaowocujg zwiekszeniem popularnosci
innowacyjnych rozwigzan i ich wykorzystaniem przez coraz
szerszy krag odbiorcéw w Polsce.

Materiaty z konferencji s3 dostepne na stronie internetowej
Krajowej Instytucji Wspomagajacej (www.kiw-pokl.org.pl).

Zapraszamy do wirtualnego zwiedzania!
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Innowacyjnosc¢

88 Broszura na temat dobrych praktyk w ramach Sieci
Tematycznych Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki

Krajowa Instytucja
Wspomagajaca
opracowata publi-
kacje zawierajgca
przyktadowe inicja-

Dobre praktyki Sieci Tematycznych
Programu Dperacyjnego Kapital Ludzki
w zakresie upowszechniania

i wigczania rozwigzan innowacyjnych

tywy i narzedzia

By drswarymba
éyls Bmalaribs. )
w zakresie wsparcia
procesow upo-
wszechniania
i wtgczania roz-

wigzan innowa-

cyjnych do praktyki i (lub) polityki, wypracowane przez

wybrane Sieci Tematyczne oraz instytucje odpowiadajace

za organizacje ich prac. W materiale zawarto opis osSmiu

dobrych praktyk, inicjatyw i narzedzi:

= konkurs na najlepsze rozwigzanie,

= forum partnerskie,

= seminarium konsultacyjne,

® platforma innowacyjnych rozwigzan,

= wtgczenie rozwigzan innowacyjnych do dokumentow
strategicznych,

m dedykowana formatka opisu,

m baza wydarzen,

= baza ambasadorow.

Zaprezentowany w broszurze opis dobrych praktyk dziatania
Sieci zawiera informacje o:

m specyfice poszczegolnych inicjatyw i narzedzi,

m grupach, do ktorych sg one skierowane,

m korzysciach ptynacych z ich zastosowania,

= kwestiach organizacyjnych.

W celu utatwienia dotarcia do bardziej szczegotowych infor-
macji podano dane kontaktowe organizatoréw poszczegol-
nych inicjatyw. Publikacja jest dostepna na stronie internetowej
Krajowej Instytucji Wspomagajacej (www.kiw-pokl.org.pl).

] Upowszechnianie informacji na temat rozwigzan
innowacyjnych

Jak informowalismy w poprzednich numerach biuletynu,

Krajowa Instytucja Wspomagajgca — we wspotpracy

z Instytucjami Posredniczacymi | i |l stopnia oraz z Insty-

tucjg Zarzadzajacg Programem Operacyjnym Kapitat Ludzki

— wyodrebnita tak zwane bloki tematyczne, czyli grupy

rozwigzan innowacyjnych powigzanych tematycznie
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w ramach czterech podstawowych obszarow PO KL
(Edukacja i szkolnictwo wyzsze, Dobre rzadzenie, Adaptacyj-
nos$c¢ oraz Zatrudnienie i integracja spoteczna).

Dotychczas Krajowa Instytucja Wspomagajaca prowa-

dzita wiele dziatan w zakresie upowszechniania informacji

na temat rozwigzan innowacyjnych (ze wzgledu na cykl
wydawniczy biuletynu, w tym numerze prezentujemy te,
ktore realizowano w trzecim kwartale 2013 roku):

m zaktualizowano i przestano do IP/IP2/1Z zestawienie
projektow w ramach poszczegolnych blokow tematycz-
nych,

m zaktualizowano i zamieszczono na stronie internetowej
kalendarze dziatann upowszechniajgcych i wtgczajgcych:
beneficjentow oraz IP/IP2/ministerstw,

B na spotkaniu Punktow Kontaktowych do spraw innowa-
cyjnosci i wspotpracy ponadnarodowej zaprezentowano
przedstawicielom IP/P2 charakterystyke blokow tema-
tycznych we wszystkich obszarach PO KL oraz omoéwiono
przyktadowy opis bloku tematycznego jako dobrg praktyke
do ewentualnego wykorzystania przez Instytucje Posred-
niczgce w dziataniach upowszechniajgco-wtgczajacych,

m w ramach konferencji organizowanej przez KIW przedsta-
wiono osiem przyktadowych rozwigzan innowacyjnych
i trzy zwycieskie projekty w konkursie Krajowej Instytucji
Wspomagajacej ,Regaty Rozwoju”, a takze zaproszono
beneficjentow do prezentowania swoich narzedzi na
stanowiskach wystawienniczych. Aby zapewni¢ ukierun-
kowany przeptyw informacji o wypracowanych inno-
wacjach, wybrano ponad sto podmiotéw (organizacji),
ktore mogtyby by¢ — w opinii KIW - zainteresowane
zapoznaniem sie z narzedziami realizowanymi w ramach
PO KL, ponadto poproszono beneficjentéw o wskazanie
swoich propozycji w tym zakresie. Beneficjenci zgtosili 70
propozycji odbiorcow potencjalnie zainteresowanych ich
produktami. Organizacje te zostaty zaproszone do udziatu
w konferencji KIW,

u na prosbe Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie,
realizatora projektu systemowego ,Integracja dla samodziel-
nosci”, zaproszono beneficjentdw realizujgcych projekty dla
0s6b niepetnosprawnych do udziatu w imprezie organizo-
wanej przez centrum 19 wrzesnia 2013 roku,

u na prosbe organizatora Ogolnopolskich Spotkan Ekonomii
Spotecznej (19-20 wrzesnia 2013 roku) zaproszono do
udziatu w tym wydarzeniu beneficjentow realizujgcych
projekty z zakresu ekonomii spotecznej,

m upowszechniano wiedze na temat grup projektow
i pojedynczych rozwigzan na zewnetrznych spotkaniach
i wydarzeniach:



Termin i miejsce Wydarzenie

23 lipca 2013 roku,
Warszawa

Konferencja ,Innowacyjny System Wspie-
rania Ocen Regulacji i Decyzji Inwestycyj-
nych” oraz szkolenie z narzedzi iSWORD
Emerytury i iISWORD Zdrowie

9 wrzesnia 2013 roku,
todz

Konferencja upowszechniajgca produkt
finalny — Innowacyjny Program Szkolne-
go Doradztwa Zawodowego

,Kim chciatbym by¢ — kim bede”, wypra-
cowany w ramach projektu ,Ksztattowa-
nie kompetencji personalnych

i spotecznych w szkole zawodowej”

3 wrzesnia 2013 roku Il forum rozwigzywania problemow
powstajacych podczas realizacji projek-
tow innowacyjnych i (lub) wspotpracy

ponadnarodowe;j

25 wrzesnia 2013 roku Spotkanie dla przedsiebiorcow organizo-

wane przez Centralny Punkt Informacyjny

26 wrzesnia 2013 roku Spotkanie Rady Spotecznej 50+

Zakres upowszechnienia informacji

Przedstawicielka KIW zaprezentowata uczestnikom kon-
ferencji blok tematyczny w obszarze Dobre rzadzenie:
modernizacja administracji publicznej, a takze przykta-
dowe rozwigzania w nim ujete.

Przedstawiciel KIW zaprezentowat uczestnikom konfe-
rencji blok tematyczny w obszarze Edukacja i szkol-
nictwo wyzsze: ksztatcenie zawodowe i ustawiczne

W powigzaniu z rynkiem pracy, a takze przyktadowe
rozwigzania w nim ujete.

Przedstawicielki KIW zaprezentowaty uczestnikom spot-
kania koncepcje wsparcia KIW w zakresie upowszech-
niania i wtgczania oraz nastepujace bloki tematyczne:
aktywizacja zawodowa osob bezrobotnych w grupie
wiekowej powyzej 45. roku zycia; godzenie rél zawo-
dowych i rodzinnych; nowe instrumenty interwencji
socjalnej i wyréwnywania szans; budowanie potencjatu
adaptacyjnego przedsiebiorstw; przedsiebiorczos¢ aka-
demicka i wspotpraca przedsiebiorcéw z sektorem
nauki; ksztatcenie zawodowe i ustawiczne w powia-
zaniu z rynkiem pracy; modernizacja administracji
publicznej, a takze omowity przyktadowe rozwigzania
w ramach kazdego z powyzszych blokow.

Przedstawicielka KIW zaprezentowata uczestnikom
konferencji blok tematyczny w obszarze Adaptacyjnosc:
przedsiebiorczos¢ akademicka i wspotpraca przedsie-
biorcéw z sektorem nauki, a takze omowita przyktado-
we rozwigzania w ramach tego bloku.

Przedstawicielka KIW zaprezentowata uczestnikom
spotkania blok tematyczny w obszarze Zatrudnienie
i integracja spoteczna: aktywizacja zawodowa osob
bezrobotnych w grupie wiekowej powyzej 45. roku
zycia, a takze omowita przyktadowe rozwigzania

w ramach tego bloku.

W czwartym kwartale 2013 roku Sieci Tematyczne koncen-
trowaty swoje prace na opiniowaniu strategii wdrazania

i walidacji produktow finalnych projektow innowacyjnych.
Zorganizowano cztery posiedzenia Krajowych Sieci Tema-
tycznych. W ich ramach zaopiniowano trzy strategie wdra-
zania oraz zwalidowano pie¢ produktow finalnych projektow
innowacyjnych. W szesnastu Regionalnych Sieciach Tema-
tycznych zorganizowano czternascie posiedzen, podczas
ktorych zaopiniowano siedem strategii wdrazania i zwalido-
wano dwadziescia trzy produkty finalne projektow inno-
wacyjnych (wiecej informacji na ten temat w dalszej czesci
biuletynu, w rubryce poswieconej Sieciom Tematycznym).

W dniach 16-17 wrzesnia oraz 30 wrzesnia i 1 pazdzier-
nika 2013 roku odbyty sie seminaria wyjazdowe, odpo-
wiednio, KST Dobre rzadzenie i KST Zatrudnienie i integracja
spoteczna oraz KST Adaptacyjnosc¢ i KST Edukacja i szkol-
nictwo wyzsze. W seminariach tych, potgczonych

z posiedzeniami, wzieto tacznie udziat blisko 200 osob.
Celem seminariow byto upowszechnienie informacji

o produktach finalnych projektow innowacyjnych wypraco-
wywanych w ramach KST, ocena strategii wdrazania

i walidacji produktow finalnych, wypracowanie dedykowa-
nych ,Formatek opisu zwalidowanego produktu finalnego”,
wymiana wiedzy i informacji na temat zasad dziatania
szwedzkich Sieci Tematycznych oraz wdrazania Europej-

INNOWACJE BEZ GRANIC 04/2013 ‘!



Zdjecie: Magdalena Karczewska

skiego Funduszu Spotecznego w nowej perspektywie finan-
sowej 2014-2020. Ponadto, w czwartym kwartale 2013 roku,
Krajowe Sieci Tematyczne: Dobre rzagdzenie, Edukacja

i szkolnictwo wyzsze oraz Zatrudnienie i integracja
spoteczna zorganizowaty seminaria poswiecone wypra-
cowanym rozwigzaniom innowacyjnym. Celem spotkan byto
miedzy innymi zaprezentowanie tego rodzaju rozwigzan
osobom (decydentom) lub organizacjom, ktére moga je
wykorzysta¢ w swojej dziatalnosci lub upowszechnic je

i zacheci¢ do ich wdrozenia inne instytucje (wiecej infor-
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macji na temat spotkania przedstawicieli KST i RST znajda
Paristwo w dalszej czesci biuletynu, w tekscie poswieconym
Sieciom Tematycznym).

\:) Spotkanie sekretarzy Krajowych i Regionalnych
Sieci Tematycznych
Czwarty kwartat 2013 roku byt okresem planowania prac
Sieci Tematycznych na kolejny rok. Zgodnie z Koncepcja
funkcjonowania Sieci Tematycznych w okresie progra-
mowania 2007-2013 w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki kazda Sie¢ do konca grudnia przygotowuje
Strategie Dziatania na nastepny rok. Czescig tej strategii,
ktora — ze wzgledu na zaawansowany etap realizacji
projektow innowacyjnych — jest szczegdlnie istotna, jedno-
czesnie zas rodzi najwiecej problemow, jest aktywnosc
Sieci w obszarze upowszechniania i wtaczania, a takze
wybor narzedzi stuzgcych wymianie merytorycznej miedzy
Sieciami Tematycznymi w zakresie specyfiki realizowanych
projektow innowacyjnych. Dlatego w czwartym kwartale
2013 roku Krajowa Instytucja Wspomagajaca zorganizowata
dwudniowe spotkanie, podczas ktorego przedstawiciele
Sieci mieli mozliwos¢ konsultowania projektow Strategii
Dziatania opracowanych w ramach Sieci (wiecej informacji
na temat spotkania przedstawicieli KST i RST znajdg Paristwo
w dalszej czesci biuletynu, w rubryce poswieconej Sieciom
Tematycznym).

Wspotpraca ponadnarodowa

\:) Konkursy i rozszerzenia projektéw o komponent
wspotpracy ponadnarodowej

Instytucja Zarzadzajgca Programem Operacyjnym Kapitat

Ludzki zaakceptowata propozycje Krajowej Instytucji Wspo-

magajacej dotyczacyg systemowego podejscia do kwestii

rozszerzen projektow standardowych o komponent wspot-

pracy ponadnarodowej. Propozycja KIW polega miedzy

innymi na zaangazowaniu we wsparcie w tym zakresie

Regionalnych Osrodkoéw Europejskiego Funduszu Spotecz-

nego. W zwigzku z tym Krajowa Instytucja Wspomagajaca:

m przedstawita koncepcje zaangazowania Regionalnych
Osrodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w
proces rozszerzen projektow standardowych o kompo-
nent wspotpracy ponadnarodowej na spotkaniu ROEFS,
zorganizowanym przez Krajowy Osrodek Europejskiego
Funduszu Spotecznego w dniu 29 sierpnia 2013 roku,

= opracowata propozycje ramowych kryteriow dla Instytucji
Posredniczacych i Instytucji Posredniczgcych Il stopnia,
umozliwiajagcych wytonienie projektow w celu ich rozsze-
rzenia o komponent wspotpracy ponadnarodowej,

= opracowata kompendium wiedzy dla Instytucji Posred-
niczacych | i Il stopnia oraz Regionalnych Osrodkéw



Europejskiego Funduszu Spotecznego na temat specyfiki
realizacji projektow wspotpracy ponadnarodowej i proce-
dury rozszerzen o komponent ponadnarodowy,

= w ramach spotkania Punktow Kontaktowych do spraw
innowacyjnosci i wspotpracy ponadnarodowej przeprowa-
dzita warsztaty dotyczace problemow zwigzanych
z wdrazaniem projektow wspotpracy ponadnarodowej
i identyfikacji kryteriow rozszerzen projektow standardo-
wych o komponent wspotpracy ponadnarodowej.

89 siec Paristw Morza Battyckiego

Dnia 13 listopada 2013 roku odbyto sie w Wilnie kolejne
spotkanie cztonkéw Sieci Regionu Morza Battyckiego
potaczone z ,okragtym stotem”. Tradycyjnie przedstawiono
najpierw aktualng sytuacje w zakresie wdrazania Strategii
Morza Battyckiego, a poszczegolni reprezentanci Sieci
omowili stan realizacji Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego w swoich krajach. Zaprezentowano rowniez etap,

na jakim znajduje sie projekt flagowy zainicjowany przez
Sie¢. W dalszej czesci spotkania skupiono sie w dyskusji na
omowieniu stanu prac i ksztattu programoéw operacyjnych
w nowej perspektywie finansowej, w tym na mozliwosci
rozwoju wspotpracy ponadnarodowej w ramach Regionu
Morza Battyckiego. Spotkanie zakoriczono prezentacja
perspektyw dalszej wspodtpracy w ramach Sieci i kontynu-
owania prac ,okrggtego stotu”.

“i Spotkanie przedstawicieli Sieci Wspétpracy ,Po-
nadnarodowe mechanizmy mobilnosci skierowane
do mtodziezy wykluczonej i mtodych dorostych”

Przedstawiciel Krajowej Instytucji Wspomagajacej uczest-

niczyt w serii spotkan dotyczacych prac Sieci Wspotpracy

.Ponadnarodowe mechanizmy mobilnosci skierowane do

mtodziezy wykluczonej i mtodych dorostych”. W dniach

23-24 pazdziernika 2013 roku odbyto sie kolejne spotkanie

wszystkich cztonkow Sieci, podczas ktérego omdéwiono

i podsumowano dotychczasowe postepy i wyniki prac

poszczegolnych Grup Roboczych, przygotowanie portalu

Sieci oraz dalszy plan dziatan. Nastepnie, w dniach 25-26 lis-

topada 2013 roku w Berlinie, odbyta sie Konferencja $Srod-

okresowa (organizowana w potowie okresu dziatania Sieci),
majaca na celu jak najszersze rozpowszechnienie idei skoor-
dynowanego konkursu dotyczgcego programu mobilnosci
skierowanego do wykluczonej mtodziezy i zachecenie do
uczestnictwa w nim przedstawicieli instytucji i decydentow

z catej Europy. Z kolei na grudzien zaplanowano przepro-

wadzenie spotkania Grup Roboczych do spraw kryteridw

jakosci i kwalifikowalnosci kosztow, poswiecone ostatecz-
nemu uzgodnieniu i wypracowaniu kryteriow jakosciowych

i zasad kwalifikowalnosci dotyczacych instytucji aplikujgcych

o srodki na projekty w zakresie mobilnosci. Wypracowane

materiaty postuzg do przygotowania ostatecznej wersji dokumen-
tow zwigzanych z ogtoszeniem skoordynowanego konkursu.

\: Krajowa Instytucja Wspomagajgca w regionach
Przedstawiciele Krajowej Instytucji Wspomagajacej konty-
nuowali intensywne prace na rzecz zwigkszenia jakosci

i liczby wnioskow sktadanych w konkursach na projekty
wspotpracy ponadnarodowej w ramach Programu Opera-
cyjnego Kapitat Ludzki. Spotkania — w tym zebrania infor-
macyjne dla beneficjentow, warsztaty dotyczgce poszuki-
wania partnerow i przygotowywania umow o wspotpracy
ponadnarodowej, a takze spotkania o tematyce zwigzanej

z zakresem dziatan cztonkéw Komisji Oceny Projektow

— odbyty sie w Rzeszowie, Biatymstoku i Zielonej Gorze.
Przedstawiciele KIW na kazdym spotkaniu podkreslali
mozliwos¢ rozszerzania projektow o komponent wspot-
pracy ponadnarodowej. W tym zakresie Krajowa Instytucja
Wspomagajgca bedzie wspotpracowata takze z Instytucjami
Posredniczacymi | i Il stopnia oraz z Regionalnymi Osrod-
kami Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach opra-
cowanej koncepcji wsparcia beneficjentow.

\: Warsztaty Europejskiej Wspotpracy w Chetmie
(18-19 wrzes$nia 2013 roku)
W dniach 18-19 wrzesnia 2013 roku — w ramach Programow
Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej oraz Europejskiego
Instrumentu Sasiedztwa i Partnerstwa — przedstawiciele
Krajowej Instytucji Wspomagajacej wzieli udziat w Warszta-
tach Europejskiej Wspotpracy w Chetmie. Spotkanie miato
charakter miedzynarodowy, a uczestniczyli w nim partnerzy
z Biatorusi, Niemiec, ze Szwecji i z Ukrainy, a takze przed-
stawiciele chetmskich instytucji (pracownicy Miejskiego
Odrodka Pomocy Rodzinie, wojt gminy Krasniczyn, urzed-
nicy Powiatowego Urzedu Pracy), organizacji pozarzado-
wych (miedzy innymi Euroregionu Bug, Stowarzyszenia
Odrodek Wspierania Rodziny, Stowarzyszenia Hospicjum
Domowe, Wyzszej Szkoty Stosunkow Miedzynarodowych
i Komunikacji Spotecznej, Klubu Seniora). Spotkanie, otwarte
przez Wicemarszatka Wojewoddztwa Lubelskiego Krzysztofa
Grabczuka, byto poswiecone nawigzywaniu i pogtebianiu
wspotpracy miedzy instytucjami i beneficjentami z Polski
i wymienionych krajow, umozliwito takze rozszerzenie
projektow Europejskiego Funduszu Spotecznego o kompo-
nent ponadnarodowy. Spotkanie zaowocowato wymiang
informacji, doswiadczen i dobrych praktyk, co juz przetozyto
sie na dalszg wspotprace miedzy instytucjami uczestnicza-
cymi w warsztatach. Mamy nadzieje, ze tego typu inicjatywy
przyczynia sie do zwiekszenia liczby rozszerzen projektow
o komponent ponadnarodowy oraz zintensyfikujg wspot-
prace miedzy partnerami z Polski a krajami osciennymi. <
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Projekty innowacyjne realizowane
w obszarze tematycznym ,Adaptacyjnosc¢”

W obszarze ,Adaptacyjnosc¢” (Priorytet Il i VIII) jest realizowanych 70 projektéw innowacyjnych,
w tym 14 w komponencie centralnym i 56 w komponencie regionalnym.

Liczba projektéw innowacyjnych realizowanych w poszczegodlnych tematach w komponencie centralnym Priorytetu Il

Temat Liczba projektow
Wykorzystanie zarzadzania wiedzg lub zarzgdzania zmiang w polskich przedsiebiorstwach 10
Dziatania majace na celu wsparcie pracodawcow oraz pracownikow przedsiebiorstw przechodzacych procesy 2

adaptacyjne i modernizacyjne

Analiza, testowanie nowych metod zarzadzania roznorodnoscig w przedsiebiorstwie 1

Analiza, testowanie i wdrazanie idei flexicurity 1

Liczba projektéw innowacyjnych realizowanych w poszczegolnych tematach w komponencie regionalnym Priorytetu VIII

Temat Liczba projektow
Metody utrzymania aktywnosci zawodowej pracownikow w grupie wiekowej 50+ 16
Wzmocnienie wspotpracy przedsiebiorcow z sektorem nauki 12
Rozwijanie przedsigbiorczosci akademickiej jako formy ksztattowania innowacyjnych kadr nowoczesnej gospodarki 9

oraz rozwigzania w zakresie wykorzystania wynikow badan naukowych przez przedsiebiorcow

Analiza, testowanie i wdrazanie idei flexicurity 6

Dziatania majgce na celu wsparcie pracodawcow oraz pracownikow przedsiebiorstw przechodzacych procesy 4
adaptacyjne i modernizacyjne

Wsparcie swiadczenia w jednym miejscu kompleksowych ustug — informacyjnych, doradczych i finansowych 3
— dla przedsiebiorcow i osob zamierzajgcych rozpoczac¢ prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

Wdrazanie strategii spotecznej odpowiedzialnosci w przedsiebiorstwach 2

Metody i mechanizmy zapewnienia udziatu w podwyzszaniu kwalifikacji w formach pozaszkolnych pracownikow 1
przedsiebiorstw nieposiadajgcych wyksztatcenia ponadgimnazjalnego (pracownikéw przedsiebiorstw z zasadniczym
wyksztatceniem zawodowym)

Tworzenie i wdrazanie systemowych rozwigzan podwyzszajgcych innowacyjnosc i adaptacyjnosc¢ pracownikow 1
i przedsigbiorstw na poziomie regionalnym

Poszukiwanie metod zwiekszenia zaangazowania partnerow spotecznych i gospodarczych na rzecz wzmocnienia 1
potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw

Mechanizmy w zakresie koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (spotecznego zaangazowania biznesu) 1

Liczba zwalidowanych produktéw finalnych w podziale na tematy innowacyjne:
m Metody utrzymania aktywnosci zawodowej pracownikow w grupie wiekowej 50+: siedem produktow

©
§ B Mechanizmy w zakresie koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (spotecznego zaangazowania biznesu): jeden produkt
©
= B Rozwijanie przedsiebiorczosci akademickiej jako formy ksztattowania innowacyjnych kadr nowoczesnej gospodarki oraz rozwigzania
g._ w zakresie wykorzystania wynikow badan naukowych przez przedsiebiorcow: dwa produkty
3:: £ ® Wsparcie swiadczenia w jednym miejscu kompleksowych ustug — informacyjnych, doradczych i finansowych - dla przedsiebiorcow
g z i 0séb zamierzajacych rozpoczaé prowadzenie dziatalnosci gospodarczej: jeden produkt.
x S
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1 Dane wedtug stanu z 8 pazdziernika 2013 roku
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Transfer wiedzy

wr

Komercjalizacja wiedzy to jeden z waznych instrumentow
wsparcia rozwoju gospodarczego zarowno kraju, jak i po-
szczegolnych regionow. Projekt innowacyjny ,Przedsie-
biorczo$¢ akademicka dZzwignig innowacyjnej gospodarki
wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego”, realizowany przez
Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, ma na celu
opracowanie, przetestowanie, upowszechnienie i wtgczenie
do polityki modelu wspotpracy studentow, absolwentow

i pracownikow naukowych z przedsiebiorcami. Model ten
powinien wptyngc na zwiekszenie adaptacyjnosci srodo-
wiska akademickiego w wymiarze potrzeb nowoczesnej
gospodarki opartej na wiedzy. Dziatania realizowane

w projekcie majg stuzy¢ podniesieniu kwalifikacji studentow
kierunkow technicznych (strategicznych dla rozwoju regionu
kujawsko-pomorskiego — informatyki i mechatroniki)

w zakresie praktycznego wykorzystania nowoczesnych
technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT), prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej i pozyskania praktycznych
umiejetnosci z obszaru przedsiebiorczosci. Ponadto projekt
przewiduje podniesienie swiadomosci i kwalifikacji srodo-
wiska akademickiego w obszarach: przedsiebiorczosci,
zarzadzania wtasnoscig intelektualng, komercjalizacji wynikow
prac badawczo-rozwojowych i patentowania. Przygotowy-
wany model zaktada miedzy innymi stworzenie innowacyj-
nych instrumentéw wspotpracy z przedsiebiorstwami przez
realizacje kooperacyjnych prac dyplomowych i doktorskich,
a takze zachecanie studentow i promotorow do opracowy-
wania rozwigzan innowacyjnych.

Kto skorzysta na realizacji projektu?
Przedsiewziecie jest kierowane do uczelni prowadzacych
nauke na kierunkach technicznych i techniczno-przyrodni-
czych. Wnioski z testowania wypracowanego rozwigzania
innowacyjnego pozwolg w przysztosci zastosowac dany
instrument wsparcia takze na innych kierunkach uniwersy-
teckich, na przyktad humanistycznych. Odbiorcami produktu
sg studenci, doktoranci i pracownicy naukowi uczelni. Grupa
ta ma bezposredni wptyw na wykorzystanie nowoczesnych
technologii informacyjno-komunikacyjnych, a takze na
transfer wiedzy z uczelni do gospodarki. Korzys$ci dla uczelni
wynikajg przede wszystkim z dostosowania jej oferty do
potrzeb przemystu oraz z zacie$nienia wiezi promotora

i studenta z przedsigbiorstwem. Ponadto podejmowanie
wspolnych dziatan pozwoli uczelni zaprezentowac sie jako
miejsce zapewniajgce dobrg jakosc¢ ksztatcenia, a takze
posiadajgce oferte badan i rozwoju.

b} z uczelni do gospodarki

Innowacyjnosé

Potrzeba realizacji projektu wynika ze zdiagnozowanego
niskiego poziomu przedsiebiorczosci wérod studentow,
czyli problemu, ktory jest znany i zbadany, ale stosowane
sposoby jego rozwigzania sg niewystarczajace i nieefek-
tywne. Dotychczasowe dziatania — seminaria, staze, praktyki
i prezentacje w firmach - przynoszg niezadowalajace rezul-
taty, a istniejgce instytucje wspierajgce przedsiebiorczosc,
jak biura karier czy akademickie inkubatory przedsiebior-
czosci, nie dziatajg skutecznie.

Gtowne elementy proponowanego nowego modelu
stanowig swoisty system naczyn potgczonych. Wczesniej
realizowane projekty byty ukierunkowane na wsparcie albo
studentow, albo pracownikow naukowych. Projekt ,Przed-
siebiorczos¢ akademicka dzwignig innowacyjnej gospodarki
wojewodztwa kujawsko-pomorskiego” jest skoncentrowany
na wsparciu obu tych grup jednoczesnie. Projekt przewiduje
komplementarnosc¢ dziatan i wspotprace akademickich inku-
batoréw przedsiebiorczosci czy biur karier z miejscowymi
firmami, instytucjami okotobiznesowymi oraz osrodkami
badan i rozwoju. Dzieki projektowi bedzie mozliwe wypra-
cowanie trwatych mechanizmow komercjalizacji badan

i budowanie postaw przedsiebiorczych wsrod absolwentow
kierunkdéw technicznych.

Testowanie — studenci
W ramach projektu jest testowanych wiele elementow
wsparcia studentow. Testowanie odbywa sie gtéwnie przez
udostepnienie im innowacyjnej oferty edukacyjnej, w tym
miedzy innymi:
Wzbogacenie siatki godzin dla kierunku informatyka
i mechatronika o przedmioty obowigzkowe i fakultatywne
z zakresu przedsiebiorczosci, na przyktad ,innowacyjnosc¢
biznesu i finanse firmy”, ,relacje biznesowe”, ,zarzadzanie
zasobami ludzkimi”. W pierwszym roku testowania
studenci uczestnicza w dziewiecdziesieciu obowigzkowych
godzinach zajec¢ warsztatowych z przedsiebiorczosci. Na
drugim roku liczba godzin zaje¢ obowigzkowych wynosi
trzydziesci, fakultatywnych za$ — czterdziesci. Zajecia sa
prowadzone wytgcznie przez treneréw spoza spotecz-
nosci akademickiej — osoby z duzym doswiadczeniem
praktycznym w biznesie. Obecnie trenerzy zatrudnieni
w projekcie to miedzy innymi radcy prawni, sprzedawcy
i szefowie dziatdw, psycholog spoteczny ze specjalizacja
biznesowg, osoby prowadzgce szkolenia z zakresu _)
kompetencji ,miekkich".
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Opracowata

Katarzyna Kazimierska-Drobny

Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy

Wprowadzenie metod e-learningowych.

Uruchomienie Lokalnego Instytutu Przedsiebiorczosci
Cisco, w ramach ktérego bedzie realizowany kurs Starting
a business. Kurs ten jest przeznaczony dla 60% studentéw
z najlepszymi wynikami ewaluacji.

Wspotpraca z Akademickim Inkubatorem Przedsie-
biorczosci — optacenie kosztéw inkubacji przez szesc¢
miesiecy dla studentow otwierajgcych swoje firmy

w okresie testowania projektu.

Indywidualne konsultacje z menedzerem biznesu w celu
weryfikacji planow i rozwigzan w wymiarze rzeczywistosci
gospodarczej wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego.
Przeprowadzanie konsultacji online z zakresu doradztwa
zawodowego i ksztattowania kariery zawodowej
studentow i absolwentow.

Prowadzenie zajec¢ kooperacyjnych dla studentow

i inzynieréw branz technicznych.

Opracowanie i uruchomienie systemu zarzadzania
wymiang informacji miedzy odbiorcami a uzytkownikami
projektu. Gtownym kanatem komunikacyjnym z uzytkow-
nikami projektu jest interaktywna strona internetowa
www.innowacyjny.ukw.edu.pl, na ktoérej znajduja sie
zarowno informacje dotyczace realizacji projektu, jak

i materiaty dydaktyczne i liczne aplikacje sieciowe, na
przyktad do badania wtasnych kompetencji przedsiebior-
czych czy zdolnosci wejscia na rynek pracy oraz podjecia
zatrudnienia w branzy nowoczesnych technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych.

Prowadzenie biezgcej ewaluacji poziomu kompetencji,
umiejetnosci i wiedzy studentow na kazdym etapie testo-
wania (ewaluacje: ex ante, interim oraz ex post). Badania
takie sg dziataniem innowacyjnym, wprowadzaja bowiem do
oceny — stosowany na uczelhiach amerykanskich — model
wyszukiwania najzdolniejszych studentéw i umozliwienia im
witasciwego rozwoju juz w trakcie studiow.
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Wypracowanie algorytmu prowadzenia dyplomow

z tematyki zgtaszanej przez firmy, co stanowi pierwszy
krok ku komercjalizacji wiedzy.

Monitorowanie kariery absolwentéw, ktérzy w ramach
projektu otrzymali wsparcie z Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Testowanie — pracownicy naukowi

Testowanie w grupie pracownikéw naukowych obejmuje

dziatania zmierzajgce gtownie do komercjalizacji wiedzy:
Mikrogranty dla promotordw realizujgcych koopera-
cyjne prace dyplomowe. Obecnie studenci wybieraja
temat pracy dyplomowej na podstawie takich czyn-
nikow, jak wtasne zainteresowania, zainteresowania
badawcze promotora, specjalizacja naukowa i badania
prowadzone w danym czasie na uczelni. Zwykle jednak
brakuje w pracach dyplomowych ukierunkowania na
potrzeby gospodarki regionu. Uruchomienie mikrograntow
ma umozliwi¢ wypracowanie procedur prowadzenia
dyplomoéw z tematyki zgtaszanej przez firmy z woje-
wodztwa kujawsko-pomorskiego. Dziatanie to moze
zwigkszyc¢ transfer innowacji do przedsiebiorstw, dzieki
zacies$nieniu wspotpracy na linii ,promotor — dyplomant
— przedsiebiorca” i dofinansowaniu wnioskow patentowych.
Cykliczne seminaria ,Nauka i Biznes". Zainicjowanie cyklu
seminariow ,Nauka i Biznes” ma na celu budowanie wiezi
i wspieranie nawigzywania nieformalnych oraz formalnych
kontaktow miedzy przedstawicielami uczelni, studentami
i przedsiebiorcami. Na spotkania sg zapraszani prelegenci
z bogatym zapleczem naukowo-badawczym, eksperci
z roznych dziedzin. Tematyka seminariow dotyczy gtdwnie
badan naukowych i prac rozwojowych dla gospodarki.
Dotychczas na takich seminariach prelegentami byli
eksperci zwigzani z komercjalizacjg wiedzy (na przyktad
rzecznicy patentowi i przedstawiciele duzych firm poszu-
kujgcych partnerow naukowych).
Przygotowanie portalu do komunikacji z biznesem.
Szkolenia z komercjalizacji wiedzy i szkolenia z wykorzy-
stania narzedzi e-learningowych. Pracownicy naukowi
— oprocz mozliwosci udziatu w praktycznych warszta-
tach z zakresu komercjalizacji wiedzy — otrzymaja nowe
narzedzia i materiaty dydaktyczne w formie e-learningu do
zajec fakultatywnych i prowadzenia zaje¢ online. Pozwoli
to wprowadzi¢ do oferty dydaktycznej zajecia ukierun-
kowane na praktyczny rozwoj kompetencji wymaganych
przez lokalny rynek pracy.

Strona internetowa projektu: www.innowacyjny.ukw.edu.pl



Komercjalizacja wiedzy

Rozmowa z Katarzyng Rybus z firmy Investin Sp. z 0.0., realizujgcej projekt ,Interaktywny system wspotpracy w zakresie

komercjalizacji wynalazkow i badan naukowych®

W Polsce brakuje catosciowych rozwigzan wspierajgcych
proces komercjalizacji wynikéw prac badawczych. Jakie
s3, w Panstwa opinii, gtdwne przeszkody w skutecznym
transferze wiedzy miedzy sektorami nauki a biznesu?
Moim zdaniem, przeszkéd jest kilka, ale do najwiekszych
mozna zaliczy¢ wcigz ograniczajace uwarunkowania prawne
i brak ogdlnej wiedzy z zakresu komercjalizacji, zaréwno
w Srodowisku naukowym, jak i w grupie przedsiebiorcéw.

W ramach projektu powstato interaktywne narzedzie

— konwerter komercjalizacji prac naukowych. Jakie sg

podstawowe funkcjonalnosci tego narzedzia? W czym

przejawia sie jego innowacyjny wymiar?
Aplikacja Konwerter to przede wszystkim pomoc i ogromne
utatwienie dla oséb pragnacych wprowadzi¢ swéj pomyst lub
wynalazek na rynek. Dotychczas osoba planujaca komercjali-
zacje wynalazku musiata we wlasnym zakresie lub z pomoca
osrodkoéw transferu technologii przygotowaé dokumen-
tacje, bez ktorej nie jest mozliwe poszukiwanie potencjal-
nych inwestor6éw. Dzieki naszej aplikacji kazda osoba jest
w stanie samodzielnie przygotowaé gotowa dokumentacje
przedinwestycyjna. Praca z aplikacja polega na udzielaniu
odpowiedzi na pytania wyswietlane przez program. S3 one
przyporzadkowane do pieciu blokéw tematycznych, tak zwa-
nych modutéw. W kolejnosci s3 to: Audyt pomystu, Akcele-
rator rynkowy, Produktowa analiza technologii, Algorytm
badania wartosci prac badawczych, Rekomendowany sposéb

finansowania.

Audyt } Akcelerator
pomystu

rynkowy

Produktowa
analiza
technologii

Zaleta aplikagji jest jej ustrukturyzowana budowa. Konwer-
ter, poza wspomnianymi modutami, zawiera réwniez baze
wiedzy i testy. Sama aplikacja zostala zamieszczona na
platformie MilestoneHero, co zwiekszylo liczbe ustug

i funkcjonalnosci, do jakich uzytkownik moze mie¢ dostep
po zalogowaniu. Integracja z platforma MilestoneHero
umozliwia zgloszenie swojego projektu, uzyskanie od
ekspertéw informacji na jego temat i nawigzanie kontaktéw
z osobami, ktére moga sfinansowa¢ dane przedsiewziecie.
Uzytkownik moze mie¢ jednoczesnie pewno$é poufnosci

przekazanych informacji.

MILESTONE

HERO

I Jedng z czesci narzedzia jest baza wiedzy. Kto bedzie mogt

korzystac z jej zasobow?
Z zasobow bedzie még? skorzystaé kazdy, kto zaloguje sie
do Konwertera. Mozna to zrobi¢ na dwa sposoby: odwie-
dzajac strone internetowg konwerter.investin.pl, na ktérej
znajduje sie doktadny opis produktu wraz z informacjami na
temat catego projektu, lub wchodzac na strone internetowa
milestonehero.com (do ktérej zostaniemy przekierowani
ze strony projektu), stanowigca baze programoéw akcele-
racyjnych. Gléwnym celem platformy MilestoneHero jest -

Rekomendowany
sposob
finansowania

Algorytm badania
wartosci prac
badawczych
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inicjowanie kontaktéw i nawigzywanie wspo6tpracy miedzy

studentami, przedsiebiorcami i inwestorami oraz przedsta-
wicielami $wiata nauki. Sama baza wiedzy funkcjonuje jako
forma podpowiedzi: kiedy dane hasto z zakresu komercjali-
zacji jest dla uzytkownika niezrozumiate, wéwczas moze je
wskazac za pomocg kursora i wyswietli¢ jego wyjasnienie.

W jaki sposob narzedzie moze sie przyczyni¢ do wspierania

innowacyjnych studenckich pomystow biznesowych?
Do Konwertera kazdy moze sie zalogowaé, a dzieki jego
prostej konstrukcji nawet osoba niedysponujaca zapleczem
finansowym czy instytucjonalnym moze rozpoczac prace
nad komercjalizacja wlasnego pomystu. Student, ktéry swoj
pomyst opracowal na potrzeby na przyktad pracy magister-
skiej, moze skorzystac z programu, ktéry niemal ,za reke”
przeprowadzi go przez kolejne etapy procesu tworzenia
dokumentacji przedinwestycyjnej. Prostota Konwertera jest
jedna z jego wiekszych zalet, umozliwia bowiem osobom
niemajacym specjalistycznej wiedzy z zakresu komercjaliza-
¢ji wprowadzenie w zycie nawet najbardziej abstrakcyjnych
idei czy pomystow.

Jedng z grup podmiotéw biorgcych udziat w procesie

komercjalizacji wynikow badan naukowych sg instytucje

transferu technologii, w tym inkubatory przedsiebiorczosci

i parki technologiczne. Jaka jest uzytecznosc¢ narzedzia

z punktu widzenia tej grupy odbiorcow?
Bardzo duza. Proces komercjalizacji jest dos¢ dugi i skom-
plikowany, czy raczej — moze taki by¢, wszystko bowiem
zalezy od metody, jaka zastosujemy. W poczatkowej fazie
komercjalizacji Konwerter sprawdza sie znakomicie. Dzieki
niemu jest mozliwe okreslenie wtasnosci technologii juz na
etapie badan, co pozwala wyznaczy¢ strategie prac rozwo-
jowych i wprowadzi¢ technologie na rynek. Innymi stowy,
Konwerter umozliwia analize procesu na wstepnym etapie
tworzenia rozwigzania, tym samym zmniejsza formalny

Prostota Konwertera jest jedngq z jego wiek-
szych zalet, umozliwia bowiem osobom nie-
majgcym specjalistycznej wiedzy z zakresu
komercjalizacji wprowadzenie w Zycie nawet

najbardziej abstrakcyjnych idei czy pomystow.

wymiar zadan pracownikéw osrodkéw transferu technolo-
gii, ktérzy czesto nie dysponuja narzedziami prowadzenia
procedury komercjalizacji. Pracownicy o$rodkéw transferu
technologii otrzymuja ustrukturyzowana dokumentacje,
ktéra pozwala im wykonywaé kolejne analizy.
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Konwerter umozliwia wygenerowanie dokumentacji, ktora
pozwala potencjalnemu inwestorowi wstepnie zapoznac
sie z projektem. Jaka jest uzytecznos¢ narzedzia w ocenie
samych przedsiebiorcow?
Badanie ewaluacyjne przeprowadzone w trakcie projektu
wykazato, ze przedsiebiorcy bardzo wysoko oceniajg uzy-
teczno$¢ Konwertera. Jest to niezwykle istotne, gdyz liczne
badania realizowane na terenie wojewddztwa t6dzkiego
wskazaly powazny problem, jakim jest mate zainteresowa-
nie $wiata biznesu inwestowaniem w nowe technologie.
W Regionalnej Strategii Innowacji Wojew6dztwa Lédzkiego
RSI LORIS 2005-2013 mozna znalez¢ informacje, ze 80%
przedsiebiorcéw nigdy nie kontaktowato sie z jednostkami
badawczo-rozwojowymi. O tym, ze wspélpraca naukowcow
i przedsiebiorcéw nie wystepuje w wojewddztwie t6dzkim
na szeroka skale, swiadcza réwniez badania prowadzone
w ramach projektu ,,SPARK - System Prognostyczno Anali-
tyczny Rozwoju Klastréw”, zrealizowanego przez Akademie
Humanistyczno-Ekonomiczng w Lodzi. Wedtug wynikéw
tych badan, az 82% przedsiebiorcéw nigdy nie podjeto
wspolpracy z jednostkami naukowymi. Co wiecej, 22% bada-
nych przedsiebiorcéw uwaza, ze taka wspétpraca nie jest ko-
rzystna. Stworzone przez nas narzedzie ma szanse zmienic
te sytuacje. Problemem z punktu widzenia przedsiebiorcéw
jest miedzy innymi Zle przygotowana oferta, a co za tym
idzie — zbyt duze naklady zaréwno czasowe, jak i finansowe,
jakie musi ponie$¢ inwestor. Sa to czynniki zniechecajace.
Dobrze przygotowana dokumentacja pozwala przedsiebior-
cy na szybka ocene potencjalu wynalazku i na oszacowanie
przysztych naktadéw na inwestycje. Jestesmy przekonani,
ze Konwerter dzieki swojej uzytecznosci przyczyni sie do
wzrostu zainteresowania przedsiebiorcéw inwestowaniem
w nowe technologie.

Wypracowane w ramach projektu rozwigzanie jest kiero-
wane gtoéwnie do przedstawicieli sSrodowiska naukowego.
W jaki sposob zamierzajg Panstwo zacheci¢ odbiorcow do
korzystania z narzedzia?
Prowadzimy obecnie szeroko zakrojone dziatania upowszech-
niajace i wlgczajace. Propagujemy Konwerter w srodowisku
naukowym, organizujac spotkania informacyjne i doradcze.
Na zaproszenie uczelni lub oérodka transferu technologii
przeprowadzamy wyklady pokazowe i spotkania z naukow-
cami oraz ze studentami. Uruchomiliémy dzialania pro-
mocyjne za posrednictwem Internetu, ktére koncentruja
sie na reklamowaniu samej aplikacji i strony internetowej
konwerter.investin.pl. Za pomoca platformy MilestoneHero
staramy sie lansowac nie tylko proces komercjalizacji, ale
takze naszg aplikacje. W ramach upowszechniania Konwer-
tera przeprowadziliémy serie bezplatnych szkolen uzupet-
niajacych wiedze z zakresu komercjalizacji. Szkolenia odbyty
sie w listopadzie 2013 roku. Zorganizowali$my cztery grupy
szkoleniowe liczace maksymalnie dziesie¢ oséb. Kazda



grupa otrzymata wsparcie w formie trzydniowego szkolenia
dotyczacego modelowania biznesowego, aspektéw prawnych
iinnych elementéw sktadajacych sie na proces komercjaliza-
¢ji. Zdajemy sobie sprawe, ze czterdziesci miejsc na szkole-
niu to nie jest duzo, dlatego pod koniec listopada 2013 roku
zorganizowali$my konferencje upowszechniajaca, na ktéra
zaprosiliémy wszystkie zainteresowane osoby. W ramach
dziatan wiaczajacych przygotowalismy réwniez raport i ka-
talog dotyczacy Konwertera. Wszystkie osoby zainteresowa-
ne tymi publikacjami beda mogly zamoéwi¢ bezplatny pakiet
materialéw informacyjnych pod adresem: lodz@investin.pl.

I Z jakimi trudnosciami spotkali sie Paristwo w trakcie reali-
zacji projektu?

Samo stworzenie aplikacji zostalo dobrze przemyslane

i przygotowane, dlatego nie napotkalismy wiekszych pro-
bleméw na etapie konstruowania narzedzia. Pierwsze
wieksze wyzwania pojawily sie w trakcie rekrutacji do grupy
testujacej. Potencjalni uzytkownicy i odbiorcy nie posiadali
odpowiednio duzej wiedzy na temat komercjalizacji,

w zwigzku z tym nie czuli sie na tyle pewnie, aby uczest-
niczy¢ w pracach majacych na celu ulepszenie aplikagji.
Dodatkowym problemem byta mniejsza, niz szacowalismy,
grupa potencjalnych uzytkownikéw. W wojewddztwie t6dz-
kim byto zaledwie dziewietnascie osrodkéw zajmujacych sie
transferem technologii, zatrudniajacych niewielka grupe
pracownikéw. W przezwyciezeniu tych probleméw znacz-
nie nam pomogly szeroko zakrojone dziatania promocyjne

i ponad dziesiecioletnie doswiadczenie, a takze kontakty

pracownikéw firmy Investin.

Dotychczas osoba planujgca komercjalizacje

wynalazku musiata we wtasnym zakresie

lub z pomocq osrodkow transferu technologii
przygotowadé dokumentacje, bez ktorej nie jest
mozliwe poszukiwanie potencjalnych inwesto-
row. Dzieki naszej aplikacji kazda osoba jest
w stanie samodzielnie przygotowaé gotowgq
dokumentacje przedinwestycyjng.

W jaki sposob wykorzystali Panstwo wnioski z etapu testo-

wania do ulepszenia finalnej wersji produktu?
Wszystkie wnioski przeanalizowalismy i w miare mozliwosci
wprowadziliSmy poprawki do aplikacji. Warto zaznaczy¢, ze
byly to w wiekszosci drobne zmiany, skupiajace sie gtéwnie
na wygladzie graficznym aplikacji, nie zas na jej funkcjo-
nalnosci czy stronie merytorycznej. Poprawilismy miedzy
innymi uklad graficzny i spos6b wyswietlania niektérych
elementéw, zmieniliSmy ponadto czes¢ pytan, zakresy odpo-
wiedzi oraz tresci znajdujace sie w wyjasnieniach i podpo-
wiedziach. We wszystkich pieciu panelach na wniosek grupy
testujacej narzedzie zmniejszylismy liczbe pytan — ze wzgle-
du na zbyt dtugi czas potrzebny na wypelnienie aplikagji.
Ogodlnie rzecz bioragc, Konwerter zostal oceniony pozytywnie
iuznany za program bardzo intuicyjny w obstudze.

Jak wygladajg dziatania w zakresie upowszechniania

i wtgczania opracowanego rozwigzania do gtdwnego

nurtu polityki i praktyki?
Jest to w gléwnej mierze zakrojona na szeroka skale i wyko-
rzystujaca rézne metody i kanaly komunikacyjne kampa-
nia informacyjno-upowszechniajaca, prowadzona miedzy
innymi w Internecie (wlasna strona internetowa narzedzia
— konwerter.investin.pl - i profil na Facebooku). Waznym
elementem jest informacja zamieszczana w prasie (artykuly
na temat aplikacji w czasopismach ,StartUp” czy ,,MICE Po-
land”). Planujemy dalsze publikacje i kontynuacje kampanii
reklamowej w Internecie. Nasze dziatania upowszechnia-
jace i wlaczajace zostang rowniez wsparte przez kampanie
radiowa, w ktérej zamierzamy podkreslac¢ funkcjonalnosé
Konwertera i informowa¢ o dostepnych szkoleniach, konfe-
rencjach czy publikacjach. Wszystkie dzialania beda sie kon-
centrowaé wokét Konwertera jako narzedzia sprawdzonego
i udoskonalonego, odpowiadajacego na potrzeby oséb ze
$wiata szeroko pojetej nauki, ktére pragna wdrozy¢ nowa,
innowacyjna technologie. <«

INNOWACJE BEZ GRANIC 04/2013 ‘! 15

edklebewodspy efomAisu| emofesy

BYSMOXNZD0U| euuy

eyeImewzoy




Sukcesja w firmach rodzinnych

menedzerem projektu

Realizowane przez Panstwa przedsiewziecie dotyczy pro-
blematyki sukcesji w firmach rodzinnych. Jaka jest geneza
projektu?
J.W.: Projekt , Kody wartosci — efektywna sukcesja w pol-
skich firmach rodzinnych” to dla Centrum TEB Akademia,
zatozyciela Wyzszych Szkét Bankowych, wyzwanie, ktére
zostalo podjete z ogromna satysfakcja. Reprezentujac
uczelnie ksztalcace kadry dla biznesu, mamy $wiadomos¢,
ze umiejetnos¢ zarzadzania zmiang to kompetencja, jaka
powinien posiadac¢ kazdy przedsiebiorca. Dlatego gdy
dr Adrianna Lewandowska, zajmujaca sie od lat tematem
firm rodzinnych, zwrécila sie do nas z propozycja wspélpra-
cy w zakresie tworzenia narzedzi, ktére moglyby wesprzeé
takie przedsiebiorstwa w zarzadzaniu zmiang sukcesyjna,
nie mieliémy zadnych watpliwosci, ze to temat wazny
ina czasie. I ze chcemy w tym uczestniczy¢.

Jak wyglada zarzadzanie zmiang w polskich firmach
rodzinnych na tle podobnych podmiotéw z innych panstw
Unii Europejskiej?
A.L.: Przede wszystkim polskie firmy rodzinne cechuje
ogromna spontanicznos¢. Dzialaja zywiotowo, kieruja sie
czesto intuicja i dlatego nie przygotowuja sie do dokonywa-

nia zmian sukcesyjnych. Badania przeprowadzone w naszym

projekcie wykazaly, ze zdecydowana wiekszos¢ firm, w kté-
rych proces sukcesyjny powinien sie juz rozpoczaé, wciaz
znajduje sie¢ na etapie jego planowania. Wiasciciele — nestorzy
nadal nie dopuszczaja do siebie mysli, Ze nadszed? czas

na zmiane. Zachowanie takie rézni sie od zachowania
wtascicieli firm zachodnich - tam zmiany generacyjne byly
przeprowadzane kilkakrotnie, obecnie za$ w wiekszosci tych
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Rozmowa z dr Adrianng Lewandowskga, wtascicielkg Business Discovery, koordynatorem
merytorycznym projektu ,Kody wartosci — efektywna sukcesja w polskich firmach rodzinnych”,
i Joanng Walentynowicz z Centrum Rozwoju Szkot Wyzszych TEB Akademia Sp. z o.0.,

przedsiebiorstw trwaja przygotowania do kolejnej sukcesji.
W Polsce to pierwsza zmiana pokoleniowa, tym samym
najtrudniejsza, poniewaz wladze, wiedze i wlasnosé maja
przekazac zaltozyciele firm - ich ojcowie i pomystodawcy.
To trudna decyzja.

Polscy przedsiebiorcy zaczynajg dostrzegac znaczenie
sukces;ji dla przetrwania i sprawnego funkcjonowania
firmy rodzinnej. Z jakim wyprzedzeniem nalezy rozpoczgc¢
przygotowania do zmiany na stanowisku kierowniczym,
aby zminimalizowa¢ zagrozenia ciggtosci funkcjonowania
przedsiebiorstwa?
A.L.: Wsréd specjalistéw zajmujacych sie strategiami sukce-
syjnymi krazy takie powiedzenie: ,Gdy po raz pierwszy sie
obudzisz i pomyslisz: «Firma cudownie mi sie rozwija», to
jest moment, w ktérym powiniene$ pomysle¢ o sukces;ji!”.
Firma rozwinetla sie do pewnego poziomu, dziata stabilnie,
w zwigzku z tym nadszedl czas, zeby zabezpieczy¢ cigglos¢
zarzadzania przedsiebiorstwem. Proces przygotowywania
firmy do zmiany na stanowiskach zarzadczych trwa kilka
lat (w Europie Zachodniej od siedmiu do dziesieciu lat), ko-
niecznie trzeba wiec o nim pomysle¢ odpowiednio wczesnie.
Niestety, polscy przedsiebiorcy w wiekszosci nie uswiada-
miaja sobie zlozonosci procesu przekazania firmy rodzinne;j.
Pokazaly to wyniki badan, ktére przeprowadzilismy od
listopada 2012 do lutego 2013 roku w ponad trzystu takich
podmiotach. Tylko co czwarty wtasciciel zdaje sobie sprawe
z tego, ze proces sukcesji powinien trwac dtuzej niz pieé lat.
Koniecznie musimy wiec informowacé i u§wiadamia¢ przed-
siebiorcéw, ze proces przekazania firmy powinni planowaé
w dluzszej perspektywie.

Wsparcie firm rodzinnych w projekcie opiera sie na meto-
dologii siedmiu krokow. Jakie elementy sie na nig sktadajg?
W jaki sposob wypracowane rozwigzanie bedzie odpowia-
dac na potrzeby réznych grup podmiotéw zaangazowa-
nych w proces sukcesji?
A.L.: Metodologia zaktada, ze kazda firma rodzinna pod-
czas przeprowadzania procesu sukcesyjnego musi wykonaé
siedem krokoéw. Kroki te obejmuja dziatania od momentu
zdiagnozowania potencjalu rodzinnosci i podjecia $wiado-



mej decyzji o checi przekazania firmy, przez analize sytuacji
wyjsciowej, zdiagnozowanie kompetencji przyszlego zarza-
dzajacego, okreslenie wariantéw sukcesyjnych, komunika-
cje, az po przeprowadzenie zmian. Wedlug zalozen, w pro-
cesie biorg udzial liczne grupy zaangazowane w dziatalnos¢
firmy - nie tylko wlasciciel i potencjalni sukcesorzy! Wazne
jest rowniez przygotowanie rodziny i pracownikéw. Warto
tutaj skorzystac ze wsparcia moderatora procesu, czyli
osoby, najczesciej z dzialu zarzadzania zasobami ludzkimi,
ktéra zna i rozumie firme, a ponadto cieszy sie zaufaniem
jej wlasciciela. Narzedzia opracowane przez ekspertéw pro-
jektu zostaly zaprojektowane w taki sposéb, aby firmy, nie-
zaleznie od ich wielkosci i sytuacji rodzinnej, mogly wybra¢
formularze, ktére beda przydatne w konkretnej sytuacji.

A.L.: Wlasciciele firm odsuwaja w czasie proces sukcesji
nie dlatego, ze obawiaja sie pogorszenia wynikéw swoich
przedsiebiorstw, ale dlatego, ze nie wyobrazaja sobie zycia

Nie chcielismy pomagacd jedynie w zaplanowa-
niu poszczegolnych krokéw sukcesji — chcieli-
$my pokazac przedsiebiorcom, jak nalezy to
zrobié. Wtasnie dlatego stworzone narzedzia
majq najczesciej forme gotowych do wykorzy-
stania kwestionariuszy, formularzy lub testow.

»,po” — po przekazaniu odpowiedzialnosci za firme. Firma

to cate ich zycie, poza tym wciaz czuja sie silni i aktywni,

s3 zaangazowani w liczne projekty i nie zastanawiajg sie
nad tym, co bedzie za miesiac, za rok lub dwa lata. Jednym
z najwazniejszych zadan w projekcie jest wlasnie wypra-
cowanie alternatywnej formy zaje¢ dla nestora. To trudne,
trzeba bowiem pamietad, ze nie s to osoby, ktére po latach
aktywnosci nagle usiagda na kanapie i ,odpoczng”. Ich
poziom energii i aktywnosci trzeba skierowac na inne tory,
gdyz jesli za dtugo sa w firmie, moga blokowac¢ potencjat
sukcesoréw. Oczywiscie z ich doswiadczenia warto i trzeba
korzystaé — zaréwno w trakcie sukcesji, jak i po zakonczeniu
tego procesu. Wsparcie ze strony zyczliwych, madrych oséb,
ktérym zalezy na firmie, jest zawsze niezwykle istotne.

' [ !
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Rozmawiata

Anna Mroczkowska

Krajowa Instytucja Wspomagajgca

vs KoDy

’ WARTOSCI
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Zdjecie: Archiwum projektu

J.W.: Warte podkreslenia jest to, ze wszystkie nasze pro-
dukty maja wspiera¢ przedsiebiorcéw w przejsciu procesu
sukcesji. Nie chcieliémy pomaga¢ jedynie w zaplanowaniu
poszczegdlnych krokéw sukcesji — chcieliémy pokaza¢ przed-
siebiorcom, jak nalezy to zrobi¢. Wiasnie dlatego stworzone
narzedzia maja najczesciej forme gotowych do wykorzysta-
nia kwestionariuszy, formularzy lub testéw. Przygotowujac
je, koncentrowali$my sie na tym, aby byly one przydatne

i pozyteczne dla firm rodzinnych. W produktach przekazu-
jemy wiec wiedze praktyczna, ale jednoczesnie inspirujemy
do dziatania.

A.L.: Wszystkie produkty stanowia , skrzynke warsztato-
wa”, ktéra oddajemy moderatorom procesu. Zaktadamy,

ze s3 oni w stanie samodzielnie przeprowadzi¢ firme
irodzine przez proces zmiany sukcesyjnej. Ich zadaniem
bedzie takze wybér najbardziej przydatnych narzedzi

z calego przygotowanego pakietu, uwzgledniajac wielkos¢
przedsiebiorstwa lub etap zaawansowania procesu sukcesji
w konkretnej firmie.

J.W.: Nie zapominajmy przy tym o Rodzinie Sierpinskich,
ktéra towarzyszy nam w audiobookach i pokazuje, w jaki
spos6b dzieki narzedziom projektu ,Kody wartosci” proces
sukcesji moze by¢ bardziej efektywny. Sierpinscy — prowa-
dzacy Delikatesy Dobre — napotykaja w trakcie sukcesji
rézne problemy, przezywaja zwroty akcji i dylematy. Wie-
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rzymy, ze ta fikcyjna rodzinna historia pomoze odbiorcom
i uzytkownikom narzedzi lepiej zrozumie¢, w jaki sposéb
mozna je wykorzystaé¢ w praktyce.

A.L.: Bardzo sie ciesze, ze mogliSmy pracowac z doswiad-
czonymi partnerami zagranicznymi, miedzy innymi z pro-
fesorem Peterem Mayem, niekwestionowanym autorytetem
w zakresie przedsiebiorstw rodzinnych. Peter May od wielu
lat wspiera w procesach sukcesyjnych przedsiebiorstwa
rodzinne z obszaru niemieckojezycznego. Réwnie cenne
byty dla nas doswiadczenia doktora Herwiga Friedaga,
doradcy strategicznego firm rodzinnych, prowadzacego pro-
cesy, ktérych celem jest zwiekszanie wartosci tego rodzaju
przedsiebiorstw. Kompilacja tych doswiadczen byta dla nas
nieoceniong inspiracja do zaprojektowania narzedzi dla
przedsiebiorcéw polskich.

J.W.: Naszym gléwnym zalozeniem byto to, zeby upo-
wszechnia¢ informacje o wypracowanych produktach tam,
gdzie jest to najbardziej potrzebne, a wigc wsréd przedsie-
biorcéw rodzinnych. Planujemy przeprowadzi¢ ogélnopolska
konferencje rozpoczynajaca upowszechnianie. Wszystkie pro-
dukty i narzedzia umiescimy na portalu sukcesja.org.pl. Zor-
ganizujemy takze warsztaty wdrozeniowe, ktére swiadomie
zaplanowali$my w mniejszych miastach, aby dotrze¢ takze
do firm rodzinnych dziatajacych poza duzymi osrodkami
miejskimi. Z informacja o metodologii siedmiu krokéw i na-
szych narzedziach dotrzemy réwniez bezposrednio do firm,
zaplanowali$my bowiem wizyty w co najmniej pie¢dziesieciu
przedsiebiorstwach. Mamy jeszcze kilka innych pomystéw,
ktore obecnie sa w fazie inkubacji. Liczymy na to, ze spo-
tkaja sie one z pozytywnym przyjeciem przedstawicieli firm
rodzinnych.

Warto jeszcze podkresli¢, ze narzedzia wypracowane

w naszym projekcie — dzieki dofinansowaniu Unii Europej-
skiej — beda bezptatnie udostepniane firmom rodzinnym nie
tylko w trakcie projektu, ale takze po jego zakoriczeniu.
Liczymy wiec réwniez na marketing szeptany, czyli wzajem-
ne informowanie sie wtascicieli firm rodzinnych o mozli-
wosci wykorzystania produktéw stworzonych w ramach
naszego projektu.

Strona internetowa projektu: www.kodywartosci.pl



Sieci Tematyczne POKL

Funkcjonowanie Sieci Tematycznych

AKTUALNOSCI

W czwartym kwartale 2013 roku Krajowe Sieci
Tematyczne spotkaty sie czterokrotnie.

KST Adaptacyjnos¢ podczas posiedzenia doko-
nata walidacji produktu finalnego projektu inno-
wacyjnego ,Wptyw poprawy psychospotecznych
warunkow pracy na ograniczenie kosztow ekono-
micznych w firmach przechodzacych procesy
modernizacyjne i adaptacyjne”, realizowanego
przez Komisje Krajowa NSZZ ,Solidarnosc”.

KST Dobre rzadzenie zaopiniowata na posiedzeniu

dwie strategie wdrazania projektow innowacyjnych:

m  Kalkulator outsourcingu: generator e-n-GO”
(Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Gospodar-
czych DELTA PARTNER),

m Ustugi spoteczne na wyzszym poziomie”
(Stowarzyszenie Warminsko-Mazurska Klinika
Biznesu).

KST Edukacja i szkolnictwo wyzsze w trakcie
posiedzenia zaopiniowata strategie wdrazania
projektu innowacyjnego ,Pl Laur — Losy Absol-
wentéw Uczelni Rzeczpospolitej”, realizowanego
przez Uniwersytet Rzeszowski. Ponadto prze-
prowadzita walidacje nastepujacych produktow
finalnych:

m Byc przedsiebiorczym — nauka przez dziatanie.
Innowacyjny program nauczania przedsiebior-
czosci w szkotach ponadgimnazjalnych” (pwn.pl),

m  PIKTOGRAFIA — rozwijanie umiejetnosci postu-
giwania sie jezykiem symbolicznym w edukacji
z zakresu nauk matematycznych z zastoso-
waniem piktogramow Asylco” (Wydawnictwo
Bohdan Ortowski).

KST Zatrudnienie i integracja spoteczna w ramach
posiedzenia przeprowadzita walidacje produktu
finalnego projektu ,Modelowy system na rzecz
integracji spotecznej’, realizowanego przez Wspol-
note Roboczg Zwigzkdw Organizacji Socjalnych.

Regionalne Sieci Tematyczne zorganizowaty czter-
nascie posiedzen, podczas ktérych zaopiniowaty
siedem strategii wdrazania i dokonaty walidacji
dwudziestu trzech produktéw finalnych projektow
innowacyjnych. Byt to najbardziej pracowity
kwartat 2013 roku dla Regionalnych Sieci Tema-
tycznych. Aby zapewni¢ komplementarnosc dziatan

podejmowanych przez wszystkie Sieci Tematyczne,
podczas posiedzen Krajowych Sieci Tematycznej
sg prezentowane bloki tematyczne, ktére zawie-
rajg innowacyjne rozwigzania wypracowywane na
poziomie centralnym i (lub) regionalnym, powig-
zane tematycznie z projektami opiniowanymi
podczas posiedzenia. Wspomniane prezentacje

sg zamieszczane na stronie internetowej Krajowej
Instytucji Wspomagajacej w zaktadce ,Upowszech-
nianie i mainstreaming”, a takze przesytane do
wszystkich Regionalnych Sieci Tematycznych.
Przedstawiciele Krajowych i Regionalnych Sieci
Tematycznych spotkali sie takze podczas corocz-
nego dwudniowego spotkania. Byto ono okazjg
do wymiany informacji i konsultacji w zakresie
opracowanych projektow Strategii Dziatania Sieci
Tematycznych na 2014 rok. Szczegolng uwage
poswiecono dziataniom upowszechniajgcym

i wtgczajagcym oraz wymianie informacji w zakresie
specyfiki realizowanych projektow innowacyjnych
w ramach kazdej sieci. Poza tym przedstawiciele
Krajowej Instytucji Wspomagajacej zaprezentowali
dziatania, jakie podejmujg w zakresie upowszech-
niania i wtgczania produktéw projektow innowa-
cyjnych pogrupowanych w blokach tematycznych.
Usystematyzowano takze informacje na temat
procedury przeprowadzania walidacji produktow
finalnych, ze szczegélnym uwzglednieniem roli
Instytucji Finansujgcej Projekt w tym procesie.
Przedstawicielom Krajowych i Regionalnych Sieci
Tematycznych zaprezentowano ponadto gtowne
zatozenia wdrazania Europejskiego Funduszu
Spotecznego w nowym okresie programowania
2014-2020.

W czwartym kwartale 2013 roku Krajowe Sieci
Tematyczne w obszarach: Dobre rzgdzenie,
Edukacja i szkolnictwo wyzsze oraz Zatrudnienie

i integracja spoteczna zorganizowaty seminaria
dla beneficjentow projektéw innowacyjnych
(bedacych cztonkami Krajowych Sieci Tematycz-
nych). Do udziatu w tych spotkaniach zaproszono
decydentow, ktorzy mieli szanse blizej poznac
innowacyjne narzedzia i instrumenty wypracowy-
wane w obszarach funkcjonowania Sieci. Poza tym
cztonkowie Krajowych Sieci Tematycznych podczas
seminariow dyskutowali w formule warsztatowej
nad narzedziami upowszechniania i wtgczania,
mozliwymi do wykorzystania przez Sieci Tema-
tyczne w 2014 roku. <€
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w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego

We wczesniejszych numerach biuletynu ,Innowacje bez
Granic” wspominalismy o makroregionalnej Strategii Unii
Europejskiej dla Regionu Morza Battyckiego, ktorej niezwy-
kle istotnym elementem jest wspotpraca ponadnarodowa.
Czy mogtby Pan w kilku stowach przypomniec, co to za
strategia i jakie sg jej cele?
Strategia zostala uchwalona w pazdzierniku 2009 roku
(Rada Europejska zatwierdzila wtedy konkluzje w jej
sprawie) i obejmuje makroregion, w ktérego sktad wcho-
dzi osiem panstw czlonkowskich Unii Europejskiej: Dania,
Estonia, Litwa, Lotwa, Finlandia, Niemcy, Polska i Szwecja.
Dokument ten stanowi ramy, umozliwiajace przeprowa-
dzenie diagnozy potrzeb i podjecie konkretnych dziatan,
zmierzajacych do osiggniecia trzech celéw istotnych z punk-
tu widzenia regionu: ochrony srodowiska, dostepnosci

Rozmowa z Pawtem Szymanskim z Departamentu Zarzadzania Europejskim Funduszem Spotecznym

regionu i rozwoju dobrobytu. Dzieki strategii zacie$nia
sie wspoélpraca w regionie i w pelni jest wykorzystywany
potencjal panistw z basenu Morza Battyckiego.

Strategia jest réwniez postrzegana jako pilotazowy model
dla innych makroregionalnych dokumentéw o charakte-

rze strategicznym, dotyczacych wybranych regionéw Unii
Europejskiej (na przyklad dla Strategii Unii Europejskiej

dla Regionu Dunaju). Opiera si¢ ona na regule trzech ,nie”:
zadnych nowych instytucji, zadnej szczegétowej legislacji,
zadnych dodatkowych srodkéw finansowych. Ostatnie z wy-
mienionych ,nie” oznacza, ze zrédtem finansowania dzialan
w ramach strategii s3 istniejace juz fundusze, w tym unijne
fundusze strukturalne. Zaktualizowany w lutym 2013 roku
Plan Dzialania Strategii obejmuje obecnie siedemnascie
obszaréw priorytetowych i pie¢ dziatan horyzontalnych.

Plan Dziatania Strategii — schemat opracowany przez INTERACT Point Turku
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Czy wspotpraca w regionie Morza Battyckiego jest czyms

szczegolnym i jakie znaczenie, z Panstwa perspektywy

— jako Instytucji Zarzgdzajgcej — ma udziat Polski w reali-

zacji tej strategii?
Nalezy podkresli¢, ze wsp6lpraca w regionie Morza Bal-
tyckiego — ze wzgledu na bliskos¢ geograficzna, ale takze
mentalng poszczegélnych partneréw — jest naturalnym
kierunkiem nawigzywania kontaktéw przez strone polska.
Strategia battycka jest dodatkowym impulsem do podejmo-
wania wspélnych dzialan w regionie.
Z doswiadczen Instytucji Zarzadzajacej Programem Opera-
cyjnym Kapitat Ludzki wynika, ze w wiekszosci wypadkéw
wspolpraca ponadnarodowa w ramach projektéw Europej-
skiego Funduszu Spotecznego nawigzywana miedzy part-
nerami z panstw regionu Morza Baltyckiego jest bardzo
efektywna i przynosi duza wartos¢ dodang. W zwigzku z tym
kazda inicjatywa majaca na celu poglebienie wspélpracy
strony polskiej z partnerami z tego regionu jest korzystna
w wymiarze efektywnej realizacji projektéw ponadnarodo-
wych. Oczywiscie pozytywne do$wiadczenia plyna takze ze
wspoélpracy z partnerami z innych regionéw Unii Europejskiej,
dlatego dzialanie w regionie Morza Battyckiego powinno sie
odbywac¢ bez uszczerbku dla tamtych przedsiewziec.

Obecna Strategia Europa 2020 mocno podkresla znacze-
nie scislejszej wspotpracy miedzy panstwami cztonkow-
skimi w celu osiggniecia inteligentnego, trwatego i sprzy-
jajacego wtaczeniu spotecznemu wzrostu gospodarczego.
Waznym $rodkiem do tego celu jest wspotpraca ponadna-
rodowa, ktéra moze by¢ wykorzystywana jako narzedzie
wypracowywania nowych rozwigzan i upowszechniania
innowacji, a takze element wptywajacy na polityke. Na
czym koncentruje sie zatem wspotpraca ponadnarodowa
w ramach strategii dla regionu Morza Battyckiego i czy juz
na tym etapie jej realizacji mozna zaprezentowac jakies
konkretne rezultaty lub wyciggna¢ wnioski na przysztosc¢?
Ze statystyk wynika, ze z partnerami z obszaru Morza
Battyckiego zrealizowano lub jest realizowanych blisko sto
projektéw ponadnarodowych (z czego dwie trzecie to pro-
jekty z partnerami z Niemiec). Dlatego w przysztosci w pro-
cesie wdrazania Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na
pewno beda wykorzystane dos§wiadczenia zdobyte w ramach
perspektywy finansowej 2007-2013, w tym zwigzane
z organizacja foréw partnerskich i budowaniem oraz obstu-
ga bazy danych potencjalnych partneréw ponadnarodowych.
Idea foréw ponadnarodowych jako jednego z narzedzi
wpierania procesu nawigzywania partnerstw — w wypadku
zainteresowania ze strony panstw z regionu Morza Baltyc-
kiego — mogtaby by¢ wykorzystana do wspierania tworze-
nia partnerstw projektowych miedzy podmiotami z tego
obszaru.
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Jak w wymiarze realizowanego w Polsce Programu Opera-
cyjnego Kapitat Ludzki przedstawiajg sie kwestie spoteczne
w ramach dziatan uwzglednionych w strategii? Czy sg one
w ogole ujete w tym dokumencie i czy wymiar spoteczny
stanowi jaki$ istotny jego element — jesli tak, to w jaki
sposob?
W ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki istnieje
mozliwos¢ realizacji projektéw wspétpracy ponadnarodowej
(na projekty tego typu i na projekty innowacyjne przezna-
czono do 5% calej alokacji finansowej). Gtéwnym celem
programu jest wzrost poziomu zatrudnienia i sp6éjnosci spo-
tecznej, a jednym z celéw strategii — zwiekszenie poziomu
dobrobytu w regionie przez dzialania w obszarze badan
i innowacji, edukacji, zdrowia i przedsiebiorczosci. W zwigz-
ku z tym projekty wspoétpracy ponadnarodowej Europej-
skiego Funduszu Spotecznego wdrazane w jego ramach przy
wspotdziataniu z partnerami z regionu Morza Baltyckiego
przyczyniaja sie do osiggniecia celéw strategii i podkreslaja
jej aspekt spoteczny. Mozna wiec powiedzieé, ze jednym
z potencjalnych zrédet finansowania dziatan realizujacych
zalozenia strategii sg $rodki z Europejskiego Funduszu
Spotecznego.
Wymiar spoleczny strategii nie jest jednak rzeczywiscie jej
gléwna wizytéwka. Dlatego cenne sg wszystkie inicjatywy
prowadzace do wzmocnienia i uwypuklenia tego aspektu.

Chciatoby sie zatem rzec, ze na aspekty spoteczne, szcze-

golnie teraz — ale takze w przysztosci — w okresie spo-

wolnienia gospodarczego i ogodlnie nie najlepszej sytuacji

gospodarczej w catej Unii Europejskiej, powinien by¢

potozony znacznie wiekszy nacisk. Czy kraje nadbattyckie,

realizujgce wspolnie strategie, znalazty jakies narzedzia

lub rozwigzania ukierunkowane na kwestie spoteczne?

Czy pojawity sie jakie$ inicjatywy w tym zakresie?
W ramach dzialan realizowanych przez Instytucje Zarzadza-
jaca Programem Operacyjnym Kapital Ludzki w wymiarze
Strategii Unii Europejskiej dla Regionu Morza Battyckiego
nalezy przede wszystkim wymieni¢ udzial jej przedstawicieli
w cyklicznych spotkaniach nieformalnej Sieci Wspétpra-
cy Panstw Battyckich, funkcjonujacej wlasciwie od konca
2008 roku. Spotkania dotycza wdrazanych lub planowanych
przedsiewzie¢ ponadnarodowych wspétfinansowanych ze
$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w wiekszosci
panstw regionu Morza Baltyckiego (Niemcy, Polska, Lotwa,
Litwa, Estonia, Finlandia i Szwecja).
W pierwszej polowie 2011 roku szwedzka Rada Europejskie-
go Funduszu Spolecznego wyszla z inicjatywa sformalizo-
wania wspélpracy w ramach sieci - czyli podpisania przez
wszystkich jej cztonkéw listu intencyjnego i realizacje na
jego podstawie projektu ,Baltic Sea Network ESF”. Nowy
ksztalt wspoélpracy zaklada skupienie dziatan na kwestiach
zwigzanych ze Strategia Unii Europejskiej dla Regionu Mo-
rza Baltyckiego. Nalezy podkresli¢, ze nawigzana sie¢ wspot-
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pracy zostala w 2011 roku wskazana jako dobra praktyka

w zakresie wdrazania strategii w raporcie Komisji Europej-
skiej dotyczacym postepéw w jej realizacji.

Namacalnym rezultatem prac sieci jest koncepcja wspélnej
realizacji projektu pod nazwa ,Od szkoty do pracy” (,School
to Work”, S2W), ktérego liderem jest Szwedzkie Stowarzy-
szenie Wladz Lokalnych i Regionéw (Swedish Association of
Local Authorities and Regions, SALAR). Projekt ma przede
wszystkim na celu wymiane dobrych praktyk wypracowa-
nych w ramach projektéw sfinansowanych zaréwno ze $rod-
kow Europejskiego Funduszu Spotecznego, jak i z innych

zrédel oraz zaproponowanie rozwigzan systemowych

w zakresie przeciwdziatania zjawisku przedwczesnego
opuszczania systemu edukacji przez osoby mtode. W nieda-
lekiej przyszlosci jest planowane zgloszenie przedsiewziecia
jako projektu flagowego Strategii Unii Europejskiej dla
Regionu Morza Baltyckiego.

W prace sieci — przez udzial w spotkaniach dotyczacych
okreslonych obszaréw tematycznych - s3 wlaczani przedsta-
wiciele koordynatoréw obszaréw priorytetowych strategii.
Szczegéblnie cenne w wymiarze planéw realizacji projektu
,Od szkoty do pracy” w formule projektu flagowego sa kon-
takty wypracowane z niemieckim koordynatorem obszaru
Edukacja.

Duzymi krokami zbliza sie przysztos¢, czyli kolejny okres
programowania na lata 2014-2020. Czy zapisy dotyczace
strategii znajdg odzwierciedlenie w koncepcji Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj (PO WER)
2014-2020, a jesli tak, to jakie znaczenie bedzie to miato
dla projektéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, reali-
zowanych we wspotpracy ponadnarodowej w przysztej
perspektywie finansowej?
Nalezy podkresli¢, ze oceniajac koncepcje programoéw
operacyjnych na nowy okres programowania 2014-2020,
Komisja Europejska bedzie w wiekszym niz dotychczas
stopniu brata pod uwage ich komplementarnos¢ ze Strategia
Unii Europejskiej dla Regionu Morza Battyckiego. Wsparcie
planowane w ramach poszczegélnych merytorycznych osi
priorytetowych projektu PO WER koresponduje z zakresem
czterech obszaréw priorytetowych strategii (Male i srednie
przedsiebiorstwa, Zdrowie, Edukacja, Innowacja). Warto
réwniez zauwazy¢, ze odrebna o$ priorytetowa programu
zostala poswiecona innowacjom spotecznym i wspétpracy
ponadnarodowej. W ramach tej osi, w obrebie wybranych
priorytetéw inwestycyjnych Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego — w tym zgodnych ze wspomnianymi obszarami
priorytetowymi strategii — beda wdrazane projekty wspot-
pracy ponadnarodowe;j.
W wypadku przyjecia przez poszczegélne panstwa regio-
nu w programach operacyjnych Europejskiego Funduszu
Spolecznego skoordynowanego podejscia bedzie mozliwe
pogtebienie wspolpracy i synchronizacja naboréw projektéw
ponadnarodowych w calym regionie, co utatwi nawigzywa-
nie partnerstw. W ramach naboréw dotyczacych wsparcia
projektéw wpisujacych sie w zalozenia strategii przewiduje
sie wprowadzenie kryteriéw premiujacych tworzenie part-
nerstw z partnerami z Regionu Morza Baltyckiego.
Jest réwniez mozliwe, ze cale nabory wnioskéw o dofinan-
sowanie beda ukierunkowane na wspoélprace w obszarze
battyckim i zostang skoordynowane z konkursami prowa-
dzonymi w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
w innych panstwach regionu, co utatwi projektodawcom
nawigzywanie wspoélpracy partnerskiej. <«
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Intermentoring v matej firmie

Rozmowa z dr Matgorzata Baran, kierewniKiemimerytoryeznym, | z Anna Sieradzka, koordynatorem projektu ,Intermentoring

w matej firmie — zarzagdzanie kompetencjami®, realizowanego przez Collegium Civitas

Rozwigzanie wypracowane w ramach projektu jest kiero-
wane przede wszystkim do matych przedsiebiorstw, ktore
zatrudniajg od dziesieciu do czterdziestu dziewieciu pra-
cownikéw. Jak wyglada proces zarzgdzania strategicznego
w takich przedsiebiorstwach?
M.B.: W matych firmach tradycyjnie rozumiane zarzadzanie
strategiczne, czyli zarzadzanie obejmujace trzy wzajemnie
wspolzalezne procesy — przeprowadzenie analizy strate-
gicznej, formulowanie strategii i jej wdrazanie — wystepuje
rzadko. Z reguty mamy do czynienia z zarzadzaniem intu-
icyjnym, bez spisanej strategii firmy i bez wykorzystywania
narzedzi do zarzadzania ludzmi czy firma. Taka sytuacja
wystepuje przewaznie w najmniejszych firmach (zatrudnia-
jacych od dziesieciu do dwudziestu oséb). Wieksze organiza-
cje zwykle, cho¢ nie zawsze, maja opracowang wizje i misje,
plan strategiczny, kompetencje stanowiskowe. Przygotowa-

Mate firmy — niezaleznie od liczby zatrudnio-
nych w nich 0séb - sq bardzo zainteresowane

korzystaniem z nowoczesnych rozwigzan opar-

tych na technologiach informatycznych.
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ne przez nas rozwigzanie — platforma internetowa dla kadry
zarzadzajacej z sektora malych i $rednich przedsiebiorstw

- pozwala spojrze¢ na zarzadzanie firma z odpowiedniej
perspektywy: zarzadzania strategicznego potaczonego

z zarzadzaniem zasobami ludzkimi, a takze zmotywowa¢ do
strategicznych dziatan i uporzadkowac procesy zachodzace
w firmie.

Jak mozna zdefiniowac pojecie intermentoringu? Jakie sg

gtowne korzysci z jego zastosowania po stronie praco-

dawcow i pracownikow?
M.B.: Intermentoring to stosunkowo nowe pojecie, niezbyt
dobrze znane beneficjentom. Méwiac najprosciej — inter-
mentoring to zmodyfikowany mentoring. Modyfikacja polega
na tym, ze rézne pokolenia pracownikéw ucza sie od siebie
wzajemnie — jest to wymiana wiedzy i do§wiadczenia mie-
dzy starszymi i mlodszymi pracownikami. Mentoring jest
jednokierunkowy, intermentoring - dwukierunkowy. Dzieki
temu wiedza o organizacji zostaje w firmie, mozna takze
zaoszczedzic czas pracownikéw i srodki przeznaczone na
zewnetrzne szkolenia.
A.S.: Bardzo istotna jest warto$¢ dodana dla pracownikéw,
ktoérzy przez to, ze stajg sie mentorami, czuja sie docenieni
i wyréznieni przez przelozonego — wzrasta ich poczucie war-
tosci, bezpieczenstwa, przewidywalnosci zatrudnienia.



W ramach projektu zostata wypracowana platforma inter-

netowa. Jakie sg podstawowe funkcjonalnosci tego narze-

dzia? W czym przejawia sie jego innowacyjny charakter?
A.S.: Platforma zarzadzania kompetencjami sktada sie
z trzech moduléw: ,Zarzadzanie strategiczne”, ,Zarzadza-
nie zasobami ludzkimi” i ,Intermentoring”. Sg one logicznie
powiazane, ale, w zaleznosci od potrzeb, mozna korzystaé
tylko z wybranych modutéw. Dzigki platformie mozliwe
jest miedzy innymi definiowanie celéw rozwojowych,
przyporzadkowywanie do nich dziatania, przeprowadzanie
analizy (SWOT, kluczowych czynnikéw sukcesu firmy).
Platforma pozwala zdefiniowa¢ zasoby ludzkie i rzeczowe,
ktére pomoga w osiagnieciu celéw. Eatwo mozna okresla¢
kompetencje pracownikéw, ich mocne strony i braki, a takze
stworzy¢ plan dziatan stuzacych podnoszeniu kompetengji,
oczywiscie takze w wymiarze intermentoringu. Bez wiek-
szego wysitku mozna ponadto zdefiniowa¢ mentora i jego
yucznia”, przedmiot, cel i oczekiwany skutek intermento-
ringu okreslony w czasie. W tym przejawia sie innowacyjny
charakter platformy — nie ma na rynku bezplatnej aplikacji,
ktéra taczy te trzy obszary.

Mowigc najprosciej — intermentoring to zmo-
dyfikowany mentoring. Modyfikacja polega na
tym, ze rézne pokolenia pracownikéw uczq sie
od siebie wzajemnie — jest to wymiana wiedzy
i doswiadczenia miedzy starszymi i mtodszymi

pracownikami. Mentoring jest jednokierunko-

wy, intermentoring — dwukierunkowy. Dzieki
temu wiedza o organizacji zostaje w firmie,
mozna takze zaoszczedzié czas pracownikéw

i Srodki przeznaczone na zewnetrzne szkolenia.

Czy mate przedsiebiorstwa sg zainteresowane korzysta-
niem z nowoczesnych rozwigzan funkcjonujacych jako
aplikacje internetowe? Czy dostrzegajg Panstwo réznice
w podejsciu do tego zagadnienia w zaleznosci od wielkosci
przedsiebiorstwa?
M.B.: Male firmy - niezaleznie od liczby zatrudnionych
w nich 0séb - s3 bardzo zainteresowane korzystaniem
z nowoczesnych rozwigzan opartych na technologiach
informatycznych. Przedsiebiorcy deklarowali, ze nie znali
wczesniej rozwigzan czy narzedzi jednoczes$nie calosciowych
i bezptatnych, ktére sa dedykowane matym firmom.

W jaki sposob wypracowane przez Paristwa narzedzie
wptynie na poprawe pozycji szeregowych pracownikow?
M.B.: Przede wszystkim podniesie ich kompetencje - w ré6znym

zakresie, zaleznie od branzy i profilu firmy. W tym wlasnie

Collegium Civitas
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Zespot projektowy (od lewej: dr Matgorzata Baran — kierownik merytoryczny
projektu, Anna Sieradzka — koordynator projektu, Piotr tochowski — asystent
projektu, Joanna Kowalczyk — specjalistka ds. rozliczen)

pomocny bedzie intermentoring. Ciekawe jest to, ze inter-
mentoring umozliwia cigglte doskonalenie pracownikéw:
mozna wielokrotnie powtarzac ten proces, zmieniajac men-
toréw i obszar mentoringu. W intermentoringu maja znacze-
nie zwlaszcza kompetencje pracownikéw i cheé wspoétpracy,
za$ stanowisko, jakie zajmuja, jest zas kwestig drugorzedna.
Czasem dlugi staz pracy, dobra znajomos¢ firm lub duza
fachowos¢ sa tutaj kluczem do sukcesu.

Na jakim etapie realizacji znajduje sie obecnie Panstwa
I projekt?

A.S.: Jestesmy po pozytywnej walidacji produktu, w fazie
upowszechniania i wlaczania do gléwnego nurtu polityki.

Upowszechnianie i wtgczenie to bardzo wazna faza reali-

zacji projektu innowacyjnego. Jakiego rodzaju dziatania

w tym zakresie Panstwo przewidujg?
A.S.: Planujemy przeprowadzenie wielu dzialan, w tym se-
minariéw promocyjnych dla matych firm i instytucji otocze-
nia biznesu, duzej konferencji regionalnej z udziatem witadz
wojewddztwa mazowieckiego, konferencji dla mediéw, spo-
tkan z matymi firmami i ze wszystkimi zainteresowanymi,
ktérzy chea korzystaé z platformy i moga uczestniczy¢
w jej upowszechnianiu i promocji. d

Strona internetowa projektu:
www.civitas.edu.pl/projekt_intermentoring_w_malej_firmie

Do 30 listopada 2013 roku platforma bedzie dostepna pod adresem:
http://intermentoring.cyberware.com.pl, a od 1 grudnia 2013 roku:

www.intermentoring.civitas.edu.pl
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Odpowiedzialnos¢ drogg do innowaciji,

Innowacja drogg do odpowiedzialnosci

Jest oczywiste, ze rzetelnosc¢ i odpowiedzialne postepowanie przedsiebiorcow wobec dostawcow, pracow-
nikow i otoczenia pozwala im budowac trwate i dtugoterminowe relacje z interesariuszami. Warto jednak
zdac¢ sobie sprawe, ze postawa ta bywa coraz czesciej doceniana przez klientéw firm — klientéow, ktorzy
kierujg sie ,miekkimi” kryteriami podczas wyboru dostawcy ustug czy towaréw.

Spoteczna odpowiedzialnos¢ a zyski przedsiebiorstwa

W polskim sektorze matych i Srednich przedsiebiorstw wcigz
jeszcze panuje przekonanie, ze spoteczna odpowiedzialnosc
biznesu to jedynie naiwna wiara w to, ze bycie uczciwym

sie optaca, albo kolejny sposdb na wyrdznienie sie na tle
nijakich graczy rynkowych. Sytuacja ta jednak powoli sie
zmienia, firmy zauwazaja bowiem, ze wzrost stopy zyciowe;j
konsumentow sprawia, ze zaczynajg oni zwracac coraz
wiekszg uwage na aspekty etyczne, spoteczne czy srodowi-
skowe oferty — Ze interesuje ich juz cos$ wiecej niz tylko cena.
Czym jest spoteczna odpowiedzialnosc¢ biznesu (corporate
social responsibility, CSR)? Najprosciej rzecz ujmujac, jest to
koncepcja zarzagdzania przedsiebiorstwem, polegajgca

na zrownowazonym dziataniu, ktére uwzglednia potrzeby

i wymagania interesow spotecznych lub grup interesariuszy.
To takze proces poznawania i wtgczania zmieniajgcych sie
oczekiwan spotecznych w strategie zarzadzania i monitoro-
wania wptywu tej strategii na konkurencyjnos¢ firmy.

To w koncu swoista filozofia zarzagdzania, pozwalajgca
biznesowi odpowiedzie¢ na oczekiwania istotnych interesa-
riuszy w sposob, ktory przynosi obopodlne korzysci.

Idea spotecznej odpowiedzialnosci biznesu pojawita sie

w Polsce stosunkowo niedawno i do dzi$ pozostaje domeng
zagranicznych korporacji czy duzych przedsiebiorstw.

Mimo ze poziom wiedzy o spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu wzrasta, koncepcja ta wcigz nie jest ideg dojrzata,

a prowadzenie firm wedtug jej zasad — zwtaszcza w sektorze
mikro, matych i sSrednich przedsiebiorstw — nadal nalezy do
rzadkosci.

Korzysci dla przedsiebiorcy z wdrozenia strategii

spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

Wsrod korzysci, jakie moze odnies¢ firma z wprowadzenia

idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, warto wymienic:

m pozyskiwanie nowych klientow, wzrost konkurencyjnosci
na rynkach miedzynarodowych, wzrost zainteresowania
potencjalnych inwestorow,

m rozszerzenie portfolio o nowe produkty lub ustugi dzieki
zidentyfikowaniu potrzeb spotecznych,

®m zdobycie nowych rynkow dzieki innowacyjnym rozwigza-
niom biznesowym,
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B budowanie lojalnosci, poprawa zaangazowania pracow-
nikow, poprawa wizerunku przedsiebiorstwa na rynku pracy,

B poszerzenie mozliwosci wspotpracy z partnerami bizne-
sowymi i administracjg panstwowa, tatwiejszy dostep do
srodkow publicznych iinnych zrédet kapitatu.

Koncepcja odpowiedzialnego (zrownowazonego) biznesu
moze by¢ silnym impulsem do innowacyjnosci — otwiera
firme na nowy sposéb myslenia, poszerza horyzont inno-
wacji, zwraca uwage na dotychczas niedostrzegane mozli-
wosci i rynki. Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu nie moze
byc¢ jednak postrzegana wytacznie jako potencjalny sposob
na redukcje kosztow (w zakresie na przyktad rozwigzan
proekologicznych), ale powinna by¢ uwazana przede
wszystkim za zrodto nowych wartosci i zyskow oraz czynnik
pomagajacy generowac nowe zrodta dochoddw. Dzieki
projektowi ,CSR drogg do innowacji” — realizowanemu
przez Agencje Rozwoju Innowacji z Wroctawia przy wspot-
udziale specjalistow z zakresu zasobow ludzkich, spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu oraz ekonomii i zarzadzania,

a takze ekspertow z firmy Goodbrand z Wielkiej Brytanii

— mozna pokazac przedsiebiorcom, ze warto korzystac

z rezultatow etycznego zachowania w przedsiebiorstwie,
obserwowag, jak to dziatanie dodaje dynamizmu rozwojowi
i jak budzi innowacyjnos¢, ktdra nastepnie pozwala wypra-
cowac przewage konkurencyjng na rynku. | taki wtasnie byt
cel powstania nowatorskiego modelu biznesowego o robo-
czej nazwie Arinova CSR Leader Thinking.

Model Arinova CSR Leader Thinking

Zatozeniem modelu byto umozliwienie przedsiebiorcy
odkrywania krok po kroku, co konkretnie moze zmienic,
ulepszy¢ lub przeorganizowac, aby osiggnac¢ korzysci dla
firmy, lokalnej spotecznosci czy srodowiska naturalnego,
a takze zyskac osobistg satysfakcje. Zmiany, jakie nastapia
w przedsiebiorstwie, stang sie najlepszym dowodem na to,
ze upatrywanie w odpowiedzialnosci, uczciwosci i rzetel-
nosci szansy dla biznesu to nie naiwnosc¢ czy mrzonka,

ale droga rozwoju i budowania wartosci.

W dobie spoteczenstwa informacyjnego nawet niewielka
firma i jej oferta, ktdra zdobedzie sympatie i uznanie konsu-
mentow, ma szanse stac sie alternatywa dla globalnych



korporacji. Wazne jednak, zeby prezentowane przez te firme
pozytywne wartosci nie byty tylko tanim i tatwym do zdema-
skowania zabiegiem. Wazne jest wiec poswiecenie uwagi
rzeczywistym potrzebom otoczenia i mozliwosciom firmy

w zakresie ich zaspokojenia. Stad wiele miejsca przy budowie
modelu poswiecono autodiagnozie przedsiebiorstwa.

Spojrze¢ krytycznym okiem

Punktem wyjscia wdrazania spotecznej odpowiedzialnosci
jest zbadanie sytuacji w firmie — uzyskanie informacji od
samych zainteresowanych o ich oczekiwaniach, a nastepnie
przeprowadzenie wieloaspektowej analizy strategicznej
przedsiebiorstwa. Analiza, roztozona na kolejne kroki,
pomaga lepiej poznac siebie i dostrzec potencjat zmian
innowacyjnych. Drugi etap, czyli generowanie pomystow

i planowanie ich wdrozenia, wymaga kreatywnosci

i rozsadnej oceny sytuacji, trudno jest bowiem wpisac

w Sciste ramy pomysty, ktore w swojej istocie nie powinny
by¢ ograniczane. Niemniej jednak firmy zaangazowane

w projekt otrzymaty juz zestaw wskazowek pomocnych

W zarzgdzaniu wdrozeniem.

Odpowiedzialnos¢ drogg do innowacji, innowacja
drogg do odpowiedzialnosci

Celem modelu Arinova CSR Leader Thinking jest przeprowa-
dzenie firmy przez proces analizy i planowania strategicz-
nego — mozliwie przyjaznego i praktycznego dookreslenia
celow strategicznych. Korzystajgc ze wsparcia modelu,
przedsiebiorca jest w stanie zbudowac prosta strategie, ktora
przez innowacje pomoze uczynic firme spotecznie odpo-
wiedzialng, w rezultacie zas przyczyni sie do jej sukcesu
ekonomicznego. Co wiecej, odpowiedzialnos¢ spoteczna

i zwigzana z nig pozytywna kultura organizacyjna stanowig
swoisty inkubator innowacji. Tym samym bycie innowa-
cyjnym daje szanse na bycie bardziej odpowiedzialnym,

z kolei bycie odpowiedzialnym pozwala byc¢ bardziej inno-
wacyjnym! Oba wymiary wspotistniejg i sie uzupetniaja,
budujgc dtugoterminowg wartosc¢ przedsiebiorstwa.

Model zostat skonstruowany mozliwie najbardziej elastycznie
- stworzono narzedzie, ktérego wykorzystanie nie wigze sie
z absorbowaniem duzych zasobdw firmy. Celem byto zaofe-
rowanie takiego rozwigzania, z ktérego mozna korzystac

w dogodnym czasie i przy jak najmniejszym kolidowaniu

z innymi obowigzkami. Z tego samego powodu caty proces
jest roztozony w czasie i podzielony na kroki, ktérych reali-
zacja pozwala lepiej zrozumie¢ wptyw firmy na otoczenie

i wptyw otoczenia na firme, a takze umozliwia znalezienie
obszarow, w jakich jest mozliwe przeprowadzenie zmian

i ulepszen.

Model innowacja organizacyjna
Cechg charakterystyczng modelu jest jego otwartosé na
dialog - zarowno wewnatrz firmy, jak i wobec otoczenia.

Zaproponowano wykonanie wiekszosci zadan w grupie
kluczowych pracownikow w ramach kilku warsztatow,
podczas ktorych wspodlnie przechodzi sie przez kolejne
zadania. Sposob pracy jest dos¢ dowolny — mozna wspolnie
wykonywac zadania lub najpierw sprobowac zrealizowac je
samodzielnie, a nastepnie przedyskutowac roznice i wypra-
cowac jedng satysfakcjonujgca wersje rozwigzania. Model
stanowi przewodnik i mape. Jest wytgcznie narzedziem
wspierajagcym. To, w jakim stopniu uda sie za jego pomoca
stworzyc¢ i wdrozy¢ innowacyjng zmiane strategiczng,
zalezy od przedsiebiorcy i od tego, jak doktadnie i starannie
wykonat poszczegodlne kroki.

Co wazne, model pozwala przedsiebiorcom zweryfikowac
zatozenia dotyczace strategii zarzagdzanej firmy. W tym
aspekcie juz sama realizacja modelu moze byc¢ traktowana
jako innowacyjne spojrzenie na biznes przez pryzmat intere-
sariuszy, stanowigc jednoczesnie innowacje organizacyjng.

Pierwsze rezultaty

Narzedzie, ktore miato utatwi¢ wdrozenie spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu, przetestowaty juz pierwsze firmy

z sektora matych i $rednich przedsiebiorstw na Dolnym
Slasku. Przypomnijmy, ze istota modelu opierata sie na
dwoch aspektach prowadzenia firmy — odpowiedzialnym
zarzgdzaniu relacjami z interesariuszami i z pracownikami.
Model zawierat rowniez wskazowki, jak wtgczyc dziatania
proekologiczne do dziatalnosci biznesowej — jego testo-
wanie miato takze w zatozeniu stanowic¢ impuls do przedsta-
wiania tworczych pomystow z zakresu innowacji spotecz-
nych w konkretnych firmach. | tak sie stato.

Certyfikaty Arinova Social Open Business
Pietnascie niewielkich, ale odwaznych firm udowodnito,
ze przyjazne otoczeniu, jednoczesnie zas rozwijajgce
biznes zmiany optaca sie wprowadzac takze w mniejszych
przedsiebiorstwach. Dnia 26 wrzesnia 2013 roku w Patacu
Alexandrow w Samotworze, podczas Gali Liderow Innowacji
Spotecznych, wreczono certyfikaty Arinova Social Open
Business. Trzy firmy otrzymaty takze specjalne wyrdznienia
za najlepsze projekty innowacji spotecznych stworzone
podczas pracy z Arinova CSR Leader Thinking. W gronie
nagrodzonych znalazty sie nastepujgce przedsiebiorstwa:
® European Financial Stability Fund Sp. z o.0. za platforme
edukacyjna dla klienta,
® Polish Energy Supply Sp. z 0.0. za projekt ,Elastyczne
podejscie do organizacji pracy”,
m Strefa Meritum za projekt ,Akademia matego menedzera”.

RN

Wiecej informacji o nowatorskim modelu mozna znalez¢ pod adre-
sem internetowym www.model.innowacjecsr.eu. Strona internetowa

projektu ,CSR droga do innowacji”: www.innowacjecsr.eu
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Staze i prak
— pierwszy Krok

Polskie Stowarzyszenie Zarzadzania Kadrami przy udziale
pracodawcow zrzeszonych w swoich strukturach opraco-
wato i zatwierdzito zbidr norm dotyczgcych realizacji
wysokiej jakosci programow stazy i praktyk w firmach

— Polskie Ramy Jakosci Stazy i Praktyk. W prace nad doku-
mentem zaangazowano pracodawcow, specjalistow do
spraw zarzgdzania zasobami ludzkimi, a takze ekspertow
unijnych. Polskie Ramy Jakosci Stazy i Praktyk to element
szerszej kampanii spotecznej, ktorej celem jest poprawa
trudnej sytuacji mtodych osoéb na rynku pracy, a takze walka
z niedopasowaniem kompetencyjnym kandydatow do pracy,
na co narzeka prawie 80% pracodawcow.

Mtody — niedoswiadczony — bezrobotny?
O trudnej sytuacji mtodych ludzi na rynku pracy duzo sie

pisze i mowi. Rzeczywiscie, dane pokazujg, ze bezrobocie
wsrod osob do trzydziestego roku zycia jest znacznie
wieksze niz w ogole populacji (jak podaje Eurostat, wsrod
osob do dwudziestego czwartego roku zycia wynosi az 26%).
Z drugiej jednak strony, prawie 80% pracodawcow przyznaje,
ze ma trudnosci ze znalezieniem pracownikow o odpowied-
nich kompetencjach (Bilans Kapitatu Ludzkiego — edycja
badania z 2013 roku). Oznacza to, ze system edukacji nie
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obrej jakosci
na rynku pracy

przygotowuje odpowiednio mtodych ludzi do podjecia
pierwszej pracy. Pracodawcy przyznajg, ze osobom mtodym
brakuje roznych kompetencji, zarobwno zawodowych, jak

i .miekkich” — zwigzanych z organizacja pracy czy ze wspot-
pracg w zespole.

W Polsce — w porownaniu z pozostatymi panstwami Unii
Europejskiej — poziom bezrobocia jest dos¢ wysoki. Z danych
Eurostatu wynika, ze o ile pod wzgledem odsetka bezro-
botnych Polska znajduje sie mniej wiecej w potowie unijnej
stawki (10,8% osob bez pracy), o tyle pod wzgledem odsetka
mtodych bezrobotnych plasuje sie powyzej sredniej unijnej
(26% wobec 23,3%). Najlepsza sytuacje majg mtodzi ludzie
wkraczajacy na rynek pracy w Niemczech (jedynie 5,2%

z nich pozostaje bez pracy) i w Austrii (ponizej 5% mtodych
bezrobotnych).

W Niemczech jest stosowane rozwigzanie systemowe, ktore
zaktada potaczenie edukacji teoretycznej z praktyczng nauka
zawodu. W system takiego ksztatcenia s zaangazowane
instytucje na poziomie centralnym (Federalne Ministerstwo
Oswiaty i Badan), kraje zwigzkowe, izby przemystowo-
-handlowe i rzemieslnicze, pracodawcy i uczniowie. Istotng
zaletg systemu niemieckiego jest finansowe motywowanie
ucznia do nauki — pracujgc w przedsiebiorstwie w ramach




praktyk, uczen otrzymuje wynagrodzenie. W Polsce mtodzi
ludzie (zaréwno uczniowie, jak i studenci) podczas edukacji
formalnej nie zdobywajg odpowiedniego doswiadczenia,
ktore mogliby wykorzystac w zyciu zawodowym, z kolei
praktyki i staze oferowane im przez firmy czesto majg mata
wartosc edukacyjng — nie dajg szansy na zdobycie wiedzy

i konkretnych umiejetnosci potrzebnych na rynku pracy,
kojarzac sie gtownie z powielaniem dokumentow, parze-
niem kawy i nieodptatnym wykonywaniem zmudnych
obowigzkoéw. Przyktady takich krajow, jak Niemcy i Austria,
pokazujg tymczasem, ze dbatos¢ o rozwdj praktycznych
umiejetnosci mtodych ludzi w ramach stazy i praktyk dobrej
jakosci — juz na etapie ich edukacji formalnej — jest
skutecznym instrumentem walki o poprawe sytuacji na
rynku pracy. Komisja Europejska uznata problem bezrobocia
wsrod mtodych oséb jako jedno z najwiekszych wyzwan
stojgcych przed panstwami cztonkowskimi, dlatego pracuje
nad réznymi rozwigzaniami w tym zakresie — jednym z nich
sg Europejskie Ramy Jakosci Stazy i Praktyk. Jednocze-
Snie Komisja Europejska apeluje do panstw cztonkowskich,
zarowno do przedstawicieli wtadz, jak i do pracodawcow,
o aktywnga walke z bezrobociem mtodych. Odpowiedziag
polskich pracodawcow jest stworzenie i przyjecie Polskich
Ram Jakosci Stazy i Praktyk.

Polskie Ramy Jakosci Stazy i Praktyk

Dnia 12 wrzesnia 2013 roku ponad szedcdziesieciu cztonkow
instytucjonalnych Polskiego Stowarzyszenia Zarzadzania
Kadrami — przedstawicieli najwiekszych firm w kraju — zatwier-
dzito Polskie Ramy Jakosci Stazy i Praktyk. Dokument jest
zbiorem norm i standardow dotyczgcych realizacji programow
stazy i praktyk w firmach. Ramy reguluja takie elementy
zwigzane ze stazami i z praktykami, jak przygotowanie do
realizacji programu i rekrutacja, umowa, cele i tresci eduka-
cyjne, mentoring, czas trwania, wynagrodzenie i opieka
socjalna, ocena programu.

Prace nad dokumentem rozpoczeto od przeprowadzenia
badania ilosciowego, a takze analizy rozwigzan stosowanych
przez pracodawcow i ekspertdw z zakresu zarzgdzania zaso-
bami ludzkimi w Polsce i za granicg. Zorganizowano rowniez
wiele konwentoéw, debat i seminariow, podczas ktorych
Polskie Stowarzyszenie Zarzadzania Kadrami wtgczato
pracodawcow w dyskusje nad zatozeniami Polskich Ram
Jakosci Stazy i Praktyk. W prace nad ramami zaangazowano
ekspertow unijnych, z ktorymi skonsultowano poszczegdlne
elementy powstajagcego rozwigzania (wykorzystano reko-
mendacje Komisji Europejskiej i dokumenty opisujgce
standardy stosowane w réznych panstwach europejskich),

a nastepnie poddano je konsultacjom spotecznym. Ramy

sg dostepne od wrzesnia 2013 roku, firmy moga wiec z ich
pomocg przystapi¢ do obiektywnego procesu weryfikacji
oferowanych programow stazy i praktyk. Tym organizacjom,
ktore spetniajg normy okreslone w Polskich Ramach Jakosci

Stazy i Praktyk, zostanie przyznany znak jakosci potwierdza-
jacy stosowanie najwyzszych standardow.

Znak jakosci — drogowskaz dla studentéw

Polskie Ramy Jakosci Stazy i Praktyk zostaty wypracowane
dzieki szerokiej debacie prowadzonej wsrod cztonkow
zrzeszonych w Polskim Stowarzyszeniu Zarzgdzania Kadrami
oraz reprezentantow uczelni i administracji publicznej,

a takze dzieki przeprowadzonym badaniom. W badaniu,

w ktorym wzieto udziat 86 przedsiebiorstw, zebrano opinie
o sytuacji obecnej i o tym, jak powinny wygladac staze

i praktyki. Jako wyznaczniki wysokiej jakosci stazy i praktyk
firmy najczesciej wskazywaty profesjonalny proces rekrutacji
i opieke mentora. Jednoczesnie jedna trzecia przedsie-
biorstw przyznata, ze prowadzone przez nie staze nie maja
wysokich walorow edukacyjnych, a 20% stazystow i prakty-
kantéw nie ma ani opiekuna, ani mentora. Co jednak naj-
wazniejsze, zdaniem ponad dwoch trzecich ankietowanych
przedsiebiorstw, stworzenie Polskich Ram Jakosci Stazy

i Praktyk byto zasadne. Tak wiec — mimo ze poprawa

oferty w tym zakresie to dla firm niewatpliwie wyzwanie
wymagajgce naktadow, rowniez finansowych, zwigzanych

z wynagradzaniem praktykantow i stazystow pracujgcych
dtuzej niz miesigc - istnieje przekonanie o celowosci takich
dziatan. Prawdopodobnie juz teraz wiekszo$¢ pracodawcow
zdaje sobie sprawe, ze sposrod praktykantow czy stazystow
wykonujgcych realne zadania mozna wytowic talenty, ktore
pozostang w firmie na dtuzej. W obliczu narastajgcego nizu
demograficznego staze i praktyki wysokiej jakosci moga sie
sta¢ bardzo istotnym sposobem rekrutacji i ,wychowania”
mtodych pracownikow.

Firmy, ktore oferujg staze i praktyki zgodne z wytycznymi
opisanymi w Polskich Ramach Jakosci Stazy i Praktyk, beda
mogty sie ubiegac o przyznanie znaku jakosci ,Staz Najwyz-
szej Jakosci” i ,Praktyka Najwyzszej Jakosci”. Ocena dostep-
nych na rynku stazy i praktyk wedtug tych samych kryteriow
sprawi, ze znak jakosci bedzie jasnym komunikatem dla
studentow - sygnatem w ktorych przedsiebiorstwach warto
zdobywac doswiadczenie. Jak sie bowiem okazuje, mtodzi
ludzie zdajg sobie sprawe, ze edukacja formalna moze nie
wystarczy¢ do tego, zeby z sukcesem wejs¢ na rynek pracy,
i maja w zwigzku z tym silng motywacje do rozwoju.

Pokolenie Y jednak petne obaw

Badanie studentow przeprowadzone przez Polskie Stowa-
rzyszenie Zarzadzania Kadrami w czerwcu i lipcu 2013 roku
(na probie 1650 studentdw z catej Polski) wskazato, ze opisy-
wany w mediach model funkcjonowania pokolenia Y — jako
0sob niezwykle pewnych siebie i przekonanych o swoich
kompetencjach i wtasnej wyjatkowosci — jest zdecydowanie
uproszczony. Jedynie 26,3% ankietowanych stwierdzito,

ze podczas studiow zdobywa praktyczne umiejetnosci
przydatne na rynku pracy, 40% badanych przyznato, ze

INNOWACJE BEZ GRANIC 04/2013 ‘! 29



Opracowata

Agata Szacka

Polskie Stowarzyszenie Zarzadzania Kadrami

takich umiejetnosci ,nie zdobywa w ogole” lub ,raczej nie
zdobywa”, a 33% respondentéw nie byto w stanie odpo-
wiedzie¢ na to pytanie, co oznacza zupetng nieznajomosc¢
kompetencji wymaganych na rynku pracy. Swiadomos¢
niewystarczajgcego przygotowania wywotuje u studentéw
niepokoj, czy po skonczeniu studidow uda im sie znalez¢
prace zgodng z ich oczekiwaniami. Wyniki wskazuja, ze
studenci zupetnie nieobawiajacy sie trudnosci ze znale-
zieniem pracy po studiach stanowig nikty procent (jedynie
3,9% ankietowanych).

W opisywanym badaniu pytano rowniez o motywacje do
wziecia udziatu w dobrze zorganizowanym stazu — taka
chec¢ zadeklarowato prawie 92% ankietowanych studentow.
Wyniki badania studentéw zdecydowanie potwierdzity
potrzebe dziatania na rzecz poprawy jakosci dostepnych
stazy i praktyk. Mtodzi ludzie zdajg sobie sprawe z trudnej
sytuacji na rynku pracy i — wbrew stereotypom — widza
takze koniecznos$¢ rozwoju swoich umiejetnosci poza
formalnym systemem edukacji. W stazach i praktykach
wysokiej jakosci upatrujg mozliwosci poradzenia sobie

z przysztymi wyzwaniami.

Badani odpowiadali rowniez na pytania o wyznaczniki
stazy wysokiej jakosci. Najwiecej studentow wskazywato
udziat w realnych procesach i projektach, mozliwosc¢
uzyskania referencji i podjecia statej pracy w firmie oferu-
jacej staz. Opinie studentéw i pracodawcow o tym, w jaki
sposob staze i praktyki powinny by¢ przeprowadzane,

sg zbiezne. Wytyczne te znajdujg sie w Polskich Ramach
Jakosci Stazy i Praktyk, ktore sg pierwszym tego typu
dokumentem w Polsce i praktycznym narzedziem umozli-
wiajgcym ocene oferty kierowanej do mtodego pokolenia.

Rézne potrzeby, wspdlne dziatania

Powstanie i ksztatt Polskich Ram Jakosci Stazy i Praktyk
wynika z potrzeb zaréwno pracodawcow, jak i mtodych
ludzi przygotowujacych sie do wejscia na rynek pracy.
Zatwierdzenie dokumentu i dalsze dziatania zwigzane

z przyznawaniem znaku jakosci programom spetniajgcym
kryteria Polskich Ram Jakosci Stazy i Praktyk spowoduja
wzrost zaufania spotecznego do stazy i praktyk, umozliwig
mtodym ludziom lepsze przygotowanie sie do podjecia
pierwszej pracy, a firmom pozwolg na zrekrutowanie
kompetentnych pracownikow w dobie nizu demograficz-
nego. W konsekwencji dziatania te moga sie przetozyc¢
na zmniejszenie wysokiego poziomu bezrobocia wsrod
mtodych osoéb.

Wiecej informacji o Polskich Ramach Jakosci Stazy i Praktyk
mozna znalez¢ na stronie internetowej www.stazeipraktyki.pl
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Innowacyjny
Program
Szkolnego

Doradztwa
Zawodowego
.KiIm chciatbym
by¢ — kim bede”

W odpowiedzi na problem zwigzany z niedopasowaniem
absolwentow szkot do potrzeb lokalnego rynku pracy, braku
wymaganych kompetencji i kwalifikacji, a takze w zwigzku
z niewystarczajgca oferta ksztatcenia zawodowego

i nieuwzglednieniem zagadnien zwigzanych z doradztwem
edukacyjno-zawodowym w programach rozwojowych
placowek edukacyjnych, powstat projekt innowacyjny
.Ksztattowanie kompetencji personalnych i spotecznych
w szkole zawodowej drogg do sukcesu na rynku pracy”,
realizowany przez tédzkie Centrum Doskonalenia Nauczy-
cieli i Ksztatcenia Praktycznego.

Obecnie trwa trzeci etap funkcjonowania projektu, stuzacy
upowszechnieniu produktu finalnego — Innowacyjnego
Programu Szkolnego Doradztwa Zawodowego — i udostep-
nieniu go szkotom, instytucjom oswiatowym i instytucjom
rynku pracy, a takze rozpropagowaniu tego rozwigzania

na uczelniach oraz wsrdd instytucji zwigzanych z edukacja
i doradztwem zawodowym. W ramach projektu sg prze-
prowadzane warsztaty dla nauczycieli, ktorzy zamierzaja
skorzystac¢ z innowacyjnego rozwigzania. Z kolei w ramach
dziatan wtaczajacych zarekomendowano wprowadzenie
do podstawy programowej ksztatcenia ponadgimnazjal-
nego nowego programu - realizowanego jako przedmiot
nauczania o nazwie ,planowanie kariery”.

Produkt finalny

Innowacyjnym rozwigzaniem wypracowanym w projekcie
jest modutowy program szkolnego doradztwa zawodowego
dla 0sob uczacych sie w szkotach zawodowych (technikach)



wraz z oprzyrzgdowaniem, czyli pakietem edukacyjnym ,Kim
chciatbym by¢ — kim bede”. W sktad rozwigzania wchodzi
kilka elementow:

® Innowacyjny Program Szkolnego Doradztwa

Zawodowego

Program zaje¢ grupowych i konsultacji indywidualnych

z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego. Program

obejmuje 27 godzin dydaktycznych i sktada sie z pieciu

modutow:

1. Poznaje siebie (modut uwzgledniajacy tematyke
rownosci szans, w tym réwnosci ptci).

2. Kompetencje personalne i spoteczne w wymiarze
rozwoju zawodowego.

3. Regionalny i ponadregionalny rynek pracy (z uwzgled-
nieniem tematyki dotyczacej stereotypow w tak
zwanych zawodach ,meskich” i ,kobiecych” oraz zasad
zrOwnowazonego rozwoju).

4. Kwalifikacje zawodowe — polskie i europejskie ramy
kwalifikacji.

5. Indywidualny plan dziatania.

Kazdy modut zawiera nastepujace elementy: cele opera-
cyjne, materiat ksztatcenia, zestaw cwiczen, zalecenia
metodyczne dla nauczycieli, spis srodkow dydaktycz-
nych, propozycje oceny uczacych sie, proponowang
liczbe godzin i polecana literature. Program uwzglednia
ponadto konsultacje indywidualne dla uczniow.

= Poradnik dla nauczyciela

Poradnik sktada sie z miniwyktadow, ¢wiczen, zalecen

metodycznych, srodkow dydaktycznych, propozycji

oceniania.
®m Przewodnik dla uczacego sie

Przewodnik, ktérego trzonem sg miniwyktady i ¢wiczenia,

zawiera zbidr materiatow i narzedzi dydaktycznych

(kwestionariusze ankiet, ¢wiczenia, karty pracy), umozli-

wiajgcych rowniez prace indywidualna.

= Ptyty CD

Zawierajg materiaty dla nauczyciela i uczacego sie — tresci

wspomnianego pakietu edukacyjnego rozszerzone o druki

rozporzadzen, prezentacje w programie PowerPoint

i odsytacze do materiatow internetowych.

Korzysci z zastosowania rozwigzania
Organizacja dziatan szkolnych z zakresu doradztwa eduka-
cyjno-zawodowego wynika z zapisOw ustawy o systemie
oswiaty (przygotowanie uczniow do wyboru zawodu

i kierunku ksztatcenia). Rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej naktada obowigzek prowadzenia dziatan z
tego zakresu w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjal-
nych. Ponadto nowoczesne doradztwo w zakresie rozwoju
kariery — profesjonalne wspieranie uczniow w planowaniu
dalszej edukacji i sciezki zawodowej — stanowi zawsze
bardzo istotng warto$¢ dodang nawet najlepszej oferty

Vi
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edukacyjnej. Wtasciwe
wprowadzenie tych zajec
do szkoty (zwarty program
realizowany w trakcie
zajec lekcyjnych) znacznie
podnosi prestiz placowki
edukacyjnej w otoczeniu
spotecznym i jest sporym
atutem podczas rekrutacji
przysztych uczniow.
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PORADNIK DLA NAUCZYCIELA

Uniwersalnos¢ propono-
wanego programu umoz-
liwia jego wykorzystanie

nie tylko w szkotach, ale

B

takze przez przedstawi-

cieli instytucji rynku pracy, ktorzy zajmujg sie problemami
tego rynku, pracownikéw poradni psychologiczno-pedago-
gicznych i doradcoéw zawodowych, ktorzy pod opieka maja
rowniez uczniow technikéw potrzebujgcych wsparcia

w zakresie przygotowania do wejscia na rynek pracy.

Warunki wdrozenia innowacji

Aby zastosowac innowacyjne rozwigzanie, nalezy:

m uzyskac zgode dyrektora danej placowki edukacyjnej na
objecie uczacych sie wsparciem w ramach programu,

m skorzystac¢ ze wsparcia szkolnego eksperta lub nauczyciela
przeszkolonego z zakresu wykorzystania wypracowanego
rozwigzania.

Zaangazowanie nauczycieli z danej placowki wymaga prze-

szkolenia do wdrazania programu przez szkolnego eksperta

lub eksperta merytorycznego w trakcie trwania projektu.

Wykorzystanie rozwigzania nie wigze sie z koniecznoscig

wprowadzenia zmian prawnych, a jedynie wymaga zasto-

sowania zalecen (rekomendacji) wydziatu edukacji dotycza-
cych wykorzystania czasu pracy nauczycieli na realizacje
zajec i konsultacji indywidualnych programu.

Innowacyjne rozwigzanie jest dostepne nieodptatnie
miedzy innymi na stronie internetowej projektu
(www.innowacyjny.wckp.lodz.pl). Mozna tam réwniez
znalez¢ dodatkowe informacje i wszystkie istotne materiaty
dotyczace projektu oraz modutowego programu szkol-
nego doradztwa zawodowego. Ponadto istotnym aspektem
wspierajgcym dostepnosc produktu dla przysztych uzyt-
kownikow jest mozliwosc¢ skorzystania z wiedzy szkolnych
ekspertow i eksperta merytorycznego, ktory rowniez po
zakonczeniu realizacji projektu bedzie wspierat wdrazanie
innowacji, a tym samym potencjalnych uzytkownikow. Formy
wsparcia to szkolenia i konsultacje oraz — jesli pojawi sie

taka potrzeba — hospitacje zaje¢. Po zakonczeniu projektu
wsparcia bedzie udziela¢ Osrodek Doradztwa Zawodowego
przy todzkim Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztatcenia
Praktycznego. <

npjafoid Auzokioykisw padsy3
yeisoyieg eyeziobyepy

eyemooeldQ

INNOWACJE BEZ GRANIC 04/2013 ‘! 31




Opracowat

Giovanni Arlotti

3208

o
o
(9]
C
N
(6]
[
9
[0)
Q
(%]
=)
N
b
=]
el
=
=]
b
)
o
2
=
5
[
o
o)
°
S
w
X
[
el
o)
°
&
o)
>
g
o
©
©
x

Krajowy
Osérodek EFS

Krajowy Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego
Centrum Projektow Europejskich

Rozszerzenie projektow
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
o komponent ponadnarodowy

Wtasnie dobiega konca ostatni rok perspektywy finansowej
2007-2013, ale dla beneficjentéw Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki istniejg nadal szanse na dofinansowanie
wspotpracy ponadnarodowe;.

Najnowsze kalkulacje kontraktacji srodkow w ramach prio-
rytetow wdrazanych na poziomie regionalnym pokazaty,

ze bedzie mozliwe zagospodarowanie srodkow na projekty
wspotpracy ponadnarodowej w wybranych Dziataniach

i Poddziataniach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

W zwigzku z tym Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
wspiera proces rozszerzania trwajgcych projektow Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki o komponent ponadnarodowy.

Dlaczego warto rozszerzyc¢ projekt o komponent
ponadnarodowy?

Z perspektywy osiggania celdw Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki mozna wskazac kilka korzysci, jakie ptyna

z rozszerzenia projektu o komponent ponadnarodowy.
Zwiekszenie jakosci realizowanych projektow, wzrost
kontraktacji w ramach poszczegolnych priorytetow, wieksza
gwarancja powodzenia projektu ze wzgledu na juz nabyte
doswiadczenie beneficjentow w ramach dotychczas reali-
zowanych projektow - to tylko niektore przemawiajgce za
tym argumenty. Rowniez dla beneficjentdéw korzysci beda
wymierne — miedzy innymi wzrost potencjatu instytucji,
szybsza i uproszczona w stosunku do konkurséw procedura
oceny akceptacji zmian wprowadzanych w projekcie,
nieograniczone wymaganiami konkursu ramy czasowe
poszukiwania partnerow ponadnarodowych czy formy
dziatan kwalifikowalnych, mozliwosc¢ uwzglednienia

w budzecie projektu kosztow nawigzania wspotpracy
ponadnarodowe;j.

Jak rozszerzy¢ projekt?

Pierwszym krokiem jest znalezienie partnera ponadnarodo-
wego i opracowanie z nim koncepcji planowanego kompo-
nentu w zakresie zgodnym z obszarem merytorycznym
projektu. Nastepnie beneficjent i partner podpisujg list inten-
cyjny — opis komponentu wprowadza sie do tresci wniosku

i przygotowuje sie uzasadnienie rozszerzenia. Te trzy doku-
menty sg sktadane do Instytucji Posredniczacej, ktora moze
wyrazi¢ warunkowag akceptacje, informujgc o terminie
podpisania umowy o wspotpracy ponadnarodowej z part-

INNOWACJE BEZ GRANIC 04/2013

nerem zagranicznym. Za ostateczng akceptacje zmian
uznaje sie podpisanie aneksu do umowy o dofinansowanie
(jesli jest on wymagany) lub przyjecie umowy ztozonej przez
beneficjenta.

Jakie projekty mogga sie ubiegac o rozszerzenie

i na jakie wsparcie mozna liczyc¢?

Koncepcja rozszerzenia projektow o komponent ponadna-
rodowy bedzie realizowana we wspotpracy z Instytucjami
Posredniczacymi i Instytucjami Posredniczacymi Il stopnia,
Regionalnymi Osrodkami Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego oraz Krajowa Instytucjg Wspomagajacg — Centrum
Projektow Europejskich. W pierwszej kolejnosci Instytucje
Posredniczace i Instytucje Posredniczace Il stopnia beda
tworzy¢ liste projektow rekomendowanych do rozszerzenia,
opierajac sie na nastepujacych kryteriach: obszary wsparcia
wymagajgce rozwigzan z zagranicy, potencjat beneficjenta,
dotychczasowa bezproblemowa realizacja projektu, etap,
na jakim znajduje sie projekt (przedsiewziecie nie powinno
by¢ w zbyt zaawansowanej fazie realizacji).

Dotarcie do zidentyfikowanych beneficjentow i zache-
canie ich do rozszerzenia projektu bedzie nalezato przede
wszystkim do Regionalnych Osrodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Osrodki beda przedstawiaty bene-
ficjentom ogolng informacje i tworzyty liste zainteresowa-
nych organizacji, a nastepnie bedg organizowaty dla nich
spotkania we wspotpracy z Instytucjami Posredniczacymi

|'i Il stopnia oraz Krajowg Instytucjg Wspomagajgcg. Podczas
tych spotkan pracownicy Krajowej Instytucji Wspomagajacej
beda omawiali procedury dotyczace rozszerzenia projektu

i najwazniejsze aspekty realizacji wspotpracy ponadnaro-
dowej. Dziatania te mogg by¢ takze przeprowadzone bezpo-
srednio przez Instytucje Posredniczace i Instytucje Posred-
niczace Il stopnia w zaleznosci od ich decyzji. Dodatkowg
pomocy dla wytonionych projektdw bedzie organizacja przez
Krajowg Instytucje Wspomagajgcg ponadnarodowych forow
partnerskich ,szytych na miare”. Formuta forow bedzie dosto-
sowana do potrzeb uczestnikow. Rowniez na tym etapie bedzie
mozliwe uzyskanie wsparcia ze strony doradcéw Regionalnych
Osrodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Jak sie przewiduje, wytonienie projektow i doprowadzenie
do aneksowania umow o dofinansowanie odbedzie sie

w czwartym kwartale 2013 roku, z mozliwoscig przedtuzenia
na 2014 rok. €
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Fundusze europejskie
ponownie wesprg adaptacyjnosc

Elastycznos$¢, umiejetnosci dostosowawcze, adaptacyjnosc
— to wyzwania, jakie wcigz stojg zarowno przed pracodaw-
cami, jak i przed pracownikami i osobami poszukujgcymi
zatrudnienia. Sg to elementy niezwykle istotne w wymiarze
nie tylko pojedynczych oséb czy podmiotow, ale takze
catego rynku pracy i catej gospodarki. Cechy te kazdy musi
samodzielnie w sobie ksztattowa¢, nie jest w tym jednak
osamotniony. Agencje rzagdowe i partnerzy spoteczni
prowadzg bowiem dziatania zmierzajgce do zwiekszania
adaptacyjnosci przedsigebiorstw i rynku pracy. Korzystaja
przy tym ze srodkéw europejskich, ktore beda rowniez
dostepne w perspektywie finansowej na lata 2014-2020.

Potrzeba dalszych dziatan

Aktywne dziatania w zakresie adaptacyjnosci na rynku pracy
i w gospodarce byty podejmowane juz w poprzednich
okresach budzetowych: w latach 2004-2006 w ramach
Programu Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL i w latach
2007-2013 w niektérych priorytetach Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki. Jak pokazujg badania, mimo zreali-
zowania wielu projektow, potrzeby w tym zakresie sg
wcCigz ogromne.

Powazng przeszkodg rozwojowga w Polsce jest wskaznik
zatrudnienia — jeden z najnizszych w Unii Europejskiej

(w 2012 roku wskaznik ten wynosit 64,7% ludnosci w wieku
od 20 do 64 lat wobec $rednio 68,5% w Unii Europejskiej)
— i niedostosowanie edukacji do potrzeb mato elastycznego
rynku pracy. Wymaga to prowadzenia aktywnej polityki,
pobudzajgcej wzrost poziomu zatrudnienia i propagujacej
uczenie sie przez cate zycie nie tylko wsrod pracownikow,
ale takze wsrdd przedsiebiorcow sektora mikro, matych

i srednich przedsiebiorstw?.

Ogromne znaczenie adaptacyjnosci podkresla Strategia
Europa 2020, wskazujac wiele obszarow wymagajacych
poprawy, a takze celdw, do ktorych osiggniecia powinny

dazyc¢ spoteczenstwa Europy, w tym miedzy innymi:

m petne zatrudnienie — osiggniecie petnego zatrudnienia
i zmniejszenie poziomu bezrobocia oraz nieaktywnosci
zawodowej,

m poprawa jakosci i wydajnosci pracy — poprawa atrakcyj-
nosci miejsc pracy, jakosci pracy i jej wydajnosci,

B wzmochienie spéjnosci spotecznej i terytorialnej — zapo-
bieganie wytaczaniu z rynku pracy i wsparcie zatrudnienia
0s06b znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji?.

Przyjetym przez Polske, w ramach realizacji Strategii Europa

2020 na poziomie krajowym, celem w obszarze rynku pracy

jest zwiekszenie wskaznika zatrudnienia osob w wieku od

20 do 64 lat do co najmniej 71% w 2020 roku (dla Unii Euro-

pejskiej przyjeto wskaznik zatrudnienia na poziomie 75%).

W zakresie sfery ksztatcenia cele krajowe obejmujg zmniej-

szenie do 4,5% odsetka osob zbyt wczesnie kornczacych

nauke i zwiekszenie do 45% odsetka osob w wieku od 30 do

34 lat majacych wyzsze wyksztatcenies.

Gtos Komisji Europejskiej

Jednym z najistotniejszych narzedzi realizacji Strategii
Europa 2020 sa fundusze europejskie zaplanowane na lata
2014-2020. Zgodnie z wytycznymi Komisji Europejskiej,
srodki te bedg skoncentrowane tematycznie i zorientowane
na rezultaty, a wiec ograniczone do z goéry okreslonych
rodzajow projektéw. Celem realizowanych przedsiewzie¢ ma
by¢ nie tylko biezgce wsparcie, ale przede wszystkim osig-
ganie konkretnych rezultatow i szerokie oddziatywanie na
wskazniki ekonomiczne i spoteczne. Wspomnianym zatoze-
niom stuzg precyzyjnie wskazane przez Komisje Europejska
cele tematyczne, zawierajgce obszary, wokot ktorych maja
sie koncentrowac¢ projekty realizowane w ramach funduszy
europejskich na lata 2014-2020. Zagadnienie adaptacyjnosci
pojawia sie w osmym celu tematycznym: Wspieranie zatrud-
nienia i mobilnosci zawodowej pracownikow?*. Ma by¢ on —)

* Programowanie perspektywy finansowej 2014-2020. Umowa Partnerstwa (wstepny projekt), s. 9-10 - http://www.mrr.gov.pl/fundusze/
Fundusze_Europejskie_2014_2020/Programowanie_2014_2020/Umowa_partnerstwa/Documents/UP_19_07_2013.pdf [dostep: 28 wrzesnia 2013 rokul].
2 Por. http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-a-nutshell/priorities/inclusive-growth/index_pl.htm [dostep: 28 wrzesnia 2013 rokul].

3 Programowanie perspektywy finansowej 2014-2020. Umowa Partnerstwa (wstepny projekt), op. cit., s. 9-10.

4 Cele tematyczne zostaty okreslone we Wspolnych ramach strategicznych. Opis poszczegdlnych celow jest dostepny w dokumencie roboczym stuzb Komisji Euro-

pejskiej Elementy wspolnych ram strategicznych na lata 2014-2020, s. 28-32 - http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/working/strategic_framework/

csf_part2_pl.pdf [dostep: 28 wrzednia 2013 rokul.
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osiggniety z uwzglednieniem nastepujacych priorytetow:
1. Zwiekszenie zatrudnienia oséb bezrobotnych i poszuku-
jacych pracy

B wspieranie 0s6b znajdujacych sie w szczegdlnie trudnej
sytuacji na rynku pracy,

m zwiekszenie dostepu do opieki nad osobami zaleznymi,

B wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci przy uwzglednieniu
samozatrudnienia i tworzenia nowych miejsc pracy,

B podniesienie efektywnosci dziatan instytucji rynku pracy
wobec zmieniajgcej sie sytuacji na rynku pracy.

2. Poprawa adaptacyjnosci oséb aktywnych zawodowo

i pracodawcow, szczegdlnie przedsiebiorstw

B wzrost mobilnosci zawodowej i terytorialnej pracownikow,

B upowszechnienie elastycznych form zatrudnienia,

B budowanie trwatych przewag konkurencyjnych praco-
dawcow, w tym przedsiebiorstw, przez inwestowanie
w rozwoj kwalifikacji pracownikéw (zwtaszcza rozwoj
kompetencji kadry kierowniczej w zakresie zarzadzania
zasobami ludzkimi),

B poprawa jakosci podejmowanej i prowadzonej dziatal-
nosci przedsiebiorstw,

B poprawa jakosci zarzgdzania podmiotami sektora mikro,
matych i $rednich przedsigbiorstw (zarzgdzanie strate-
giczne i zarzadzanie w sytuacji kryzysowej),

B wspieranie pracodawcow przechodzacych procesy
modernizacyjne i adaptacyjne oraz ich pracownikow.

3. Poprawa zdrowia

m zwiekszanie dostepu do profilaktyki, diagnostyki
i rehabilitacji leczniczej utatwiajgcej powrot do pracy,

B eliminowanie zdrowotnych czynnikéw ryzyka
W miejscu pracy.

Z punktu widzenia adaptacyjnosci najwieksze znaczenie ma
drugi z wymienionych wyzej priorytetow. Gtownym czynni-
kiem budowania przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw
jest zdolnos¢ do bycia elastycznym i umiejetnos¢ dosto-
sowania sie do zmian zachodzacych na rynku. Podmioty
wykazujgce te cechy majg przejrzysta wizje i strategie
rozwoju, a takze traktujg zasoby ludzkie jako najwazniejsze
zasoby organizacji. Udziat pracownikow w ksztatceniu usta-
wicznym stanowi jeden z podstawowych warunkow dosto-
sowania sie do zmian zachodzgcych na rynku pracy. Jedng
z zasad dotyczacych wsparcia podnoszenia adaptacyjnosci
przedsiebiorstw i pracownikoéw bedzie utworzenie systemu
dystrybucji srodkow przeznaczonych na ksztatcenie i szko-
lenie, opartego na podejsciu popytowym (odbiorca wsparcia
samodzielnie decyduje o rodzaju i zakresie ustugi rozwo-
jowej) i zintegrowanego z krajowym systemem zapewniania
jakosci ustug rozwojowych. Wspierane bedg miedzy innymi
dziatania zwigzane ze szkoleniami oraz z upowszechnianiem
systemow szkolen dla pracownikow przedsiebiorstw.

Przektadajac cele na programy
Zagadnienia adaptacyjnosci przedsiebiorstw, dotyczace
zaréwno dostosowania do zmian gospodarczych i zmian
na rynku pracy, jak i znaczenia ukierunkowanego ksztat-
cenia ustawicznego, bedg w latach 2014-2020 w Polsce
przektadane na dziatania przede wszystkim w Programie
Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwoj (PO WER) i w regio-
nalnych programach operacyjnych wdrazanych na poziomie
wojewodztw (RPO).
W ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwoj® beda wspierane obszary zatrudnienia i mobilnosci
pracownikow, wtgczenia spotecznego i walki z ubdstwem,
inwestowania w edukacje, umiejetnosci i uczenie sie przez
cate zycie, wzmacniania sprawnosci i efektywnosci panstwa.
Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj zastapi funk-
cjonujacy w latach 2007-2013 Program Operacyjny Kapitat
Ludzki tylko w czesci, bedzie bowiem realizowany wytgcznie
na poziomie krajowym, zapewniajgc gtownie wsparcie
rozwigzan systemowych w zakresie rynku pracy i inte-
gracji spotecznej oraz edukacji. W programie przewidziano
ponadto dofinansowanie dla uczelni oraz dla projektéw
innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej. Inne dzia-
tania, ktore w latach 2007-2013 byty realizowane
w regionalnym komponencie Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, od 2014 roku beda wdrazane w ramach
programow regionalnych.
Wedtug zatozen, Program Operacyjny Wiedza Edukacja
Rozwdj bedzie podzielony na cztery osie priorytetowe:
1. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki
i edukacji.
2. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju.
3. Osoby mtode na rynku pracy.
4. Innowacje spoteczne i wspotpraca ponadnarodowa.

Przedsiewziecia w zakresie adaptacyjnosci bedg mogty byc¢

realizowane gtownie w osi pierwszej. Ich celem powinno by¢:

B podnoszenie jakos$ci zarzgdzania rozwojem przedsie-
biorstw,

B poprawa efektywnosci systemu wczesnego ostrzegania
i szybkiego reagowania przedsiebiorstw na zmiany gospo-
darcze,

B upowszechnianie mechanizmow i narzedzi dialogu
spotecznego.

W zwigzku z tym przewiduje sie dofinansowanie miedzy

innymi:

B dziatan budujgcych swiadomosc¢ wtascicieli i kadry zarza-
dzajacej sektora mikro, matych i srednich przedsiebiorstw
na temat korzysci z zarzadzania rozwojem (w tym zarza-
dzania strategicznego i zarzadzania zasobami ludzkimi),

5> Projekt Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj — por. http://www.efs.gov.pl/2014_2020/konsultacje/Documents/projekt_POWER_06092013.pdf

[dostep: 28 wrzesnia 2013 roku].
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B rozwigzan systemowych wspierajgcych rozwdj przed-
siebiorstw w branzach i sektorach istotnych z punktu
widzenia rozwoju gospodarczego kraju,

B badan pozwalajacych prognozowac zmiany dynamiki
kluczowych tendencji mikro- i makroekonomicznych
zachodzacych na poziomie okreslonych branz gospodar-
czych, sektorow i obszarow geograficznych,

B narzedzi zapobiegania sytuacjom kryzysowym w przed-
siebiorstwach, ktore odczuwajg negatywne skutki zmiany
gospodarczej,

B mechanizmow i narzedzi dialogu spotecznego w zakresie
organizacji pracy,

® podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikow,

B zarzadzania zmiang gospodarczg.

Zaproponowane rozwigzania systemowe beda nastepnie
przektadane na konkretne projekty skierowane bezposrednio
do przedsiebiorcow, pracownikow przedsiebiorstw i osob
poszukujacych zatrudnienia. Przedsiewziecia podnoszace
adaptacyjnos¢ oraz projekty mobilnosciowe, aktywizujace,
edukacyjne i inne bedga realizowane w programach regional-
nych. Ich zatozeniem bedzie mozliwie najbardziej cato-
sciowa odpowiedz na potrzeby danego wojewddztwa.

Widoczne rezultaty Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL
(2004-2006) i Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
(2007-2013), ale takze stale diagnozowane potrzeby
rozwoju, zachecajg do dalszych dziatann w zakresie wzmac-
niania adaptacyjnosci przedsiebiorstw. Dlatego zagadnienie
to pozostaje jednym z istotnych celéw Programu Operacyj-
nego Wiedza Edukacja Rozwdj i programow regionalnych
zaplanowanych do realizacji na lata 2014-2020. Dzieki
srodkom z Europejskiego Funduszu Spotecznego pracow-
nicy objeci wsparciem zyskajag mozliwos¢ dostosowania sie
do zmian na rynku pracy, pracodawcy za$ bedg mogli lepigj
przewidywac przyszte potrzeby dotyczgce umiejetnosci
pracownikéw i oferowa¢ osobom zatrudnionym mozliwosci
rozwoju niezbedne do dostosowania sie do wymagan
nowych technologii i rynkow. <
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