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Od redakgji
Nad czym pracujemy... Jak wspieramy...
Krajowa Sie¢ Tematyczna ds. Partnerstwa

Projekty innowacyjne realizowane w obszarze tematycznym ,Dobre
rzgdzenie”

Wyzwania dla polskiej administracji
Rozmowa z Wojciechem Wroblewskim z Departamentu Zarzadzania Europejskim Funduszem
Spotecznym w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego, cztonkiem Krajowej Sieci Tematycznej

Dobre rzadzenie

Zadania publiczne w trzecim sektorze
Rozmowa z Krzysztofem Matyjaszczykiem, Prezydentem Czestochowy, na temat projektu
,Samorzad - NGO's, dobre praktyki w zakresie przekazywania zadan publicznych”,

realizowanego przez Gmine Miasto Czestochowa

Regranting w sektorze publicznym
Rozmowa z Tomaszem Schimankiem z Akademii Rozwoju Filantropii w Polsce, realizujacej
projekt ,Regranting jako sposob zwiekszenia zakresu, skali i efektywnosci realizacji zadan

publicznych przez organizacje pozarzadowe w gminie i powiecie”

Gtos trzeciego sektora
Rozmowa z Michatem Dymkowskim z Ogolnopolskiej Federacji Organizacji Pozarzagdowych,

cztonkiem Krajowej Sieci Tematycznej Dobre rzadzenie
Monitoring jakosci ustug publicznych na przyktadzie Gminy Stegna

Urzedy réwnych szans

Rozmowa z Joanng Piotrowska, prezeska Fundacji Feminoteka — lidera projektu ,Rownosc stan-
dardem dobrego samorzadu”, Karoling Kedziora, wiceprezeska Polskiego Towarzystwa Prawa
Antydyskryminacyjnego — partnera projektu, i Agnieszka Szymecka-Wesotowska, koordynatorka
projektu

Sieci Tematyczne PO KL

Funkcjonowanie Sieci Tematycznych — aktualnosci

Slaskie wyzwania
Rozmowa z Andrzejem Zygmarnskim z Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Katowicach, koordyna-

torem projektu ,Slaskie wyzwania”

Krajowy Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego
MOS-t dla trudnej mtodziezy

Centralny Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich

Trzeci sektor, czyli o spotecznym wktadzie w administracje
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Od redakcji

Kapitat Ludzki, mozna sie obecnie zapoznac¢ z ponad dwudziestoma produktami innowacyjnymi. Jedno z wy-
pracowanych rozwigzan — Innowacyjny System Wspierania Oceny Regulacji i Decyzji Inwestycyjnych (iISWORD)
— uzyskato juz pozytywna opinie gremium eksperckiego, czyli pozytywna walidacje Krajowej Sieci Tematycznej, co
oznacza rekomendacje do zastosowania tego narzedzia w praktyce.

Gdzie na przyktad mozna wykorzysta¢ system iSWORD?

B Tam, gdzie chcemy sprawnie obliczyc¢ koszty i korzysci wynikajace z budowy lub modernizacji drogi (iISWORD
Infrastruktura).

® Tam, gdzie chcemy sie dowiedziec, czy optaca sie zainwestowac w alternatywny sposob wytwarzania energii
(ISWORD Srodowisko).

B Tam, gdzie trzeba oszacowac wptyw polityki zdrowotnej na poziom zapadalnosci na choroby (iISWORD Zdrowie).

W Tam, gdzie musimy oszacowac realng i nominalng wysokosc¢ swiadczen emerytalnych dla okreslonej grupy osob,
w podziale na wiek, ptec lub wyksztatcenie (iISWORD Emerytury).

Korzysci z zastosowania systemu:

B mozliwosc ekonomicznej oceny skutkow planowanych inwestycji publicznych,
m poprawa jakosci rzgdzenia dzieki podejmowaniu decyzji opartych na faktach,
m poprawa jakosci zycia spotecznosci, ktorych dotyczg dziatania decydentow,

m wzrost zaufania spotecznego do procesow decyzyjnych.

Elementy innowacyjne do wykorzystania w praktyce:
B gotowe do zastosowania narzedzia (w tym — oprocz wymienionych modutéw — iSWORD Bioroznorodnosc),
m podreczniki opisujace zastosowanie narzedzi (wraz z przyktadami zastosowania).

Kto moze wykorzysta¢ system iSWORD?

m Wtadze rzgdowe i samorzgdowe (gminne, powiatowe, regionalne) zainteresowane poprawg jakosci podejmowa-
nych decyzji i jakosci zycia spotecznego.

m Wszystkie organizacje z sektora publicznego i pozarzgdowego zainteresowane problematykg wzrostu efektyw-
nosci rzadzenia, chcace propagowac i rozwijac idee evidence based policy.

Rozwigzanie innowacyjne, o ktorym mowa, zostato przygotowane we wspotpracy z partnerem niemieckim. Jego
wykorzystanie jest bezptatne. Wiecej informacji na temat tej innowacji znajdg Panstwo na stronie internetowe;
www.isword.pl.

Inne interesujgce rozwigzania innowacyjne prezentujemy w dalszej czesci biuletynu, a takze w specjalnym dodatku
— wktadce tematycznej zawierajgcej informacje o pogrupowanych w bloki tematyczne produktach, wypracowa-
nych w dwoch obszarach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki: Dobre rzadzenie oraz Zatrudnienie i integracja
spoteczna.

Zapraszamy do lektury!

Zespot Krajowej Instytucji Wspomagajgcej

INNOWACJE BEZ GRANIC 02/2013 ‘! 3



KRAJOWA
INSTYTUCJA
WSPOMAGAJACA

oE

Nad czym pracujemy...
Jak wspieramy...

Wktadki tematyczne w naszym

biuletynie

Biuletyn, ktory trzymajg Panstwo w rekach, zostat wzbogaco-
ny o dodatkowy materiat — wktadke tematyczng. Prezentuje
on zbiorczg informacje na temat przedsiewzie¢ innowacyj-
nych potgczonych w tak zwane bloki tematyczne, czyli grupy
projektow rozwigzujgcych zblizone problemy oraz skierowa-
nych do podobnych grup uzytkownikow i odbiorcow.
Whktadka zawiera istotne informacje o rozwigzaniach inno-
wacyjnych wypracowanych w ramach blokow tematycznych
w dwoch obszarach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
— Dobre rzadzenie oraz Zatrudnienie i integracja spoteczna.
Kolejna wktadka, ktora zostanie dotgczona do czwartego
numeru tegorocznego biuletynu, obejmie obszary Adapta-
cyjnos¢ oraz Edukacja i szkolnictwo wyzsze.

Zachecamy do zainteresowania sie powstajgcymi innowa-
cyjnymi rozwigzaniami!

Innowacyjnosc

@ Krajowe Forum Partnerskie Projektéw Innowacyj-
nych Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
Krajowa Instytucja Wspomagajgca zorganizowata 15 maja
2013 roku w Warszawie Krajowe Forum Partnerskie Projek-
tow Innowacyjnych Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
Spotkanie byto drugim takim wydarzeniem (pierwsze odbyto
sie w 2012 roku), a udziat w nim wzieto blisko 30 realiza-
torow projektow innowacyjnych PO KL. Celem forum byta
wymiana informacji na temat wypracowywanych w Polsce
innowacji spotecznych oraz umozliwienie nawigzania wspot-
pracy miedzy projektami skierowanymi do podobnych grup
docelowych i (lub) przygotowujgcymi rozwigzania podobne
pod wzgledem produktowym lub komplementarne. Wazna
czescig spotkania byta dyskusja nad dobrymi praktykami
W obszarze upowszechniania i wtgczania produktow projek-
tow innowacyjnych do gtéwnego nurtu polityki i (lub) praktyki.
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Uczestnicy pracowali przy czterech ,stolikach tematycznych™

® interwencja socjalna/mtodziez,

® niepetnosprawni/ekonomia spoteczna,

m godzenie réol zawodowych i rodzinnych/rozwigzania sys-
temowe/wspotpraca sfery biznesu i nauki,

® zatrudnienie grupy 50+.
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W pierwszej czesci spotkania beneficjenci zaprezentowali
wypracowywane przez siebie rozwigzania, a takze planowane
metody ich upowszechniania i wtgczania. W drugiej czesci
dyskutowano nad narzedziami pozwalajgcymi na skuteczne
informowanie o wypracowanych innowacjach i ich wtgcze-
nie do powszechnego stosowania. Na stronie internetowej
Krajowej Instytucji Wspomagajacej znajdg Panstwo materiat
podsumowujgcy doswiadczenia tegorocznego forum.

V8 Robocze spotkanie na temat funkcjonowania
polskich i szwedzkich Sieci Tematycznych
Od 10 do 13 czerwca 2013 roku delegacja przedstawicieli
Krajowych Sieci Tematycznych wzieta udziat w trzydniowej
wizycie studyjnej w Szwecji, zorganizowanej przez partnera
Krajowej Instytucji Wspomagajacej — Arbetsmiljéforum — wspot-
pracujgcego ze szwedzka Radg Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Spotkanie zorganizowano w ramach projektu
JInclusive Europe’, a jego celem byta wymiana informacji na
temat polskiego i szwedzkiego systemu funkcjonowania Sieci
Tematycznych, identyfikacja dobrych praktyk w tym zakresie
i proba sformutowania rekomendacji do wykorzystania
W przysztym okresie programowania. Ponadto uczestnicy
dyskutowali o skutecznych metodach w obszarze upow-
szechniania i wtgczania, z uwzglednieniem polskiej i szwedz-
kiej specyfiki wdrazania projektow. W programie wizyty znala-
zty sie rowniez spotkania z Regionalnym Biurem Europejskie-
go Funduszu Spotecznego w Sztokholmie i z beneficjentami
projektow, ktorzy zaprezentowali skuteczne metody wdraza-
nia produktow do praktyki, szczegolnie w obszarze integracji
spoteczno-zawodowej.

“3 Sieci Tematyczne

W drugim kwartale 2013 roku Sieci Tematyczne koncentrowa-
ty swoje prace na opiniowaniu strategii wdrazania i na walida-
cji produktow finalnych projektow innowacyjnych. Ogotem
w skali kraju zaopiniowano 25 strategii wdrazania, zwalidowa-
no zas 20 produktow finalnych (wiecej informacji na ten temat
w czesci biuletynu poswieconej Sieciom Tematycznym).
Ponadto w czerwcu 2013 roku Krajowa Instytucja Wspoma-
gajagca zorganizowata dla przedstawicieli Regionalnych Sieci
Tematycznych cykliczne spotkanie robocze. Jego celem byto
przyblizenie koncepcji wsparcia udzielanego przez Krajowg
Instytucje Wspomagajacag w obszarze upowszechniania i wtg-
czania w ramach blokow tematycznych, prezentacja dziatan
poszczegolnych Regionalnych Sieci Tematycznych w zakresie
upowszechniania i wtgczania, a takze dyskusja o mozliwych
do zastosowania narzedziach stuzgcych wymianie informacji
na temat merytorycznego zakresu wdrazanych projektow
innowacyjnych na poziomie centrum - region.

Wspotpraca ponadnarodowa

“; Spotkanie Instytucji Posredniczacych i potencjalnych
beneficjentéw na rzecz konkurséw w 2013 roku
Spotkanie z udziatem Instytucji Posredniczacych, Instytucji
Posredniczacych Il stopnia i podmiotow zainteresowanych
realizacjg projektow wspotpracy ponadnarodowej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego odbyto sie 24 kwietnia
2013 roku w siedzibie Centrum Projektow Europejskich. Wzie-
to w nim udziat 25 osdb, w tym ekspert z zagranicy — przed-
stawicielka Instytucji Zarzadzajgcej Europejskim Funduszem
Spotecznym w Szwecji. Podczas spotkania zaprezentowano
zatozenia konkursow na projekty wspotpracy ponadnarodowej
w Szwecji, na Litwie, w Belgii (we Flandrii) i w Polsce. Przeka-
zano takze informacje na temat planowanych w 2013 roku
(w zwigzku z konkursami) Ponadnarodowych Foréw Partner-
skich (na Litwie, w Belgii i ewentualnie w Polsce lub Szwecji).

V8 Ponadnarodowe Forum Partnerskie na Litwie
Krajowa Instytucja Wspomagajgca uczestniczyta w przygoto-
waniu i prowadzeniu litewsko-polskiego Ponadnarodowego
Forum Partnerskiego, ktére odbyto sie 7 maja 2013 roku

w Wilnie. Spotkanie to byto pierwszym takim wydarzeniem
organizowanym na Litwie. Podczas forum gospodarze omo-
wili gtowne zatozenia litewskiego konkursu, z kolei strona
polska zaprezentowata zasady realizacji projektow wspot-
pracy ponadnarodowej w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki i zakres tematyczny konkursow na projekty
wspotpracy ponadnarodowej, ktore sg ogtoszone lub plano-
wane do ogtoszenia w Polsce w 2013 roku. Wiele instytucji
litewskich zadeklarowato chec¢ nawigzania wspotpracy z pol-
skimi podmiotami w zakresie tematycznym znacznie wykra-
czajacym poza problematyke konkursu obecnie ogtoszonego
na Litwie. Do Krajowej Instytucji Wspomagajacej zostang
przestane — przygotowane przez strone litewskg — propozycje
partnerow zainteresowanych nawigzaniem wspotpracy

w Polsce.

V8 Ponadnarodowe Forum Partnerskie w Belgii

Krajowa Instytucja Wspomagajgca uczestniczyta w przygoto-
waniu i prowadzeniu Ponadnarodowego Forum Partnerskiego
w Brukseli, ktore odbyto sie w dniach 21-22 maja 2013 roku.
W spotkaniu uczestniczyli gtownie projektodawcy z Polski

i Belgii. Podczas obrad przedstawicielka KIW zaprezentowata
uczestnikom obszary wsparcia udzielanego przez te instytu-
cje (szczegolnie w kwestii poszukiwania partnerow ponadna-
rodowych), zakres tematyczny konkursow na projekty wspot-
pracy ponadnarodowej, ktore sg ogtoszone lub planowane
do ogtoszenia w Polsce w 2013 roku, a takze uczestniczyta
w charakterze facylitatora w warsztatach majgcych na celu
poznanie sig projektodawcow i nawigzanie partnerstw po-
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nadnarodowych na rzecz przedsiewzie¢ w ramach Europej-
skiego Funduszu Spotecznego. Podobnie jak forum w Wilnie,
rowniez spotkanie w Brukseli przyczynito sie do spopularyzo-
wania polskich konkursow w Europie i zachecito zagraniczne
podmioty do podjecia wspotpracy z ich odpowiednikami

w Polsce, co powinno skutkowac zwigkszeniem jakosci

i liczby projektow wspotpracy ponadnarodowej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

V8 Sie¢ ds. Wspotpracy Ponadnarodowej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego 2014-2020
W dniach 6-7 czerwca w Pradze odbyto sie drugie spot-
kanie nowo powotanej przez Komisje Europejska Sieci
poswieconej zagadnieniom wspotpracy ponadnarodowe;j
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego w przy-
sztym okresie programowania. Gtownym zadaniem Sieci,
ktorej funkcjonowanie zatozono na okres od marca 2013 do
grudnia 2014 roku, jest wypracowanie narzedzi wdrozenio-
wych wspdtpracy ponadnarodowej po 2013 roku, a wiec
miedzy innymi okreslenie listy tematow dla Common
Framework (skoordynowanego podejscia do wspotpracy
ponadnarodowej), stworzenie procedur i szczegotowych
zasad wdrazania Common Framework oraz przygotowanie
warunkow funkcjonowania Sieci Tematycznych. Ponadto Siec
ma opracowac wstepny harmonogram wspolnych konkursow
i ich parametry, opinie na temat projektowanego przysztego
portalu wspotpracy ponadnarodowej i bazy danych partne-
row ponadnarodowych. Drugi etap prac bedzie sie koncen-
trowat na sprawowaniu przez Sie¢ funkcji Grupy Doradczej
ds. Wspotpracy Ponadnarodowej w ramach Common Frame-
work. Zatozono ponadto aktualizacje strony internetowej
www.transnationality.eu i dystrybucje flashnews — krotkich
informacji o aktualnosciach i wydarzeniach zwigzanych ze
wspotpracg ponadnarodowg w ramach Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego.

V8 sie¢ Paristw Morza Battyckiego

Strona polska uczestniczyta w Sztokholmie w spotkaniu Sieci
Panstw Morza Battyckiego w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego i w spotkaniu ,Okraggtego Stotu”, ktdre doty-
czyty wspotpracy ponadnarodowej w przysztym okresie
programowania.

Podczas spotkania Sieci Panstw Morza Battyckiego

25 kwietnia 2013 roku przedyskutowano stan prac przygo-
towawczych do nowego okresu programowania w zakresie
dziatan Sieci oraz dalsze mozliwosci jej funkcjonowania

i finansowania. Przedstawiono takze aktualny stan prac nad
inicjatywa Sieci dotyczaca projektu flagowego skierowanego
do mtodziezy wykluczonej. Krajowa Instytucja Wspomagajaca
zaprezentowata dziatania wspierajgce projektodawcow

i instytucje systemu realizacji wspotpracy ponadnarodowej.
Podczas spotkania ,Okragtego Stotu” 26 kwietnia 2013 roku
z udziatem przedstawiciela Komisji Europejskiej, dyskutowano
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na temat dalszych perspektyw wspotpracy ponadnarodowej
w regionie Morza Battyckiego po 2014 roku. Podkreslono
chec kontynuowania i rozwijania wspotpracy, zwtaszcza

w regionie Morza Battyckiego, a takze znaczenie utrzymania
lub tworzenia struktur wsparcia dla projektodawcow, co bedzie
istotnym elementem wspierajagcym przygotowanie i realizacje
projektow wspotpracy ponadnarodowej.

] Europejska Sie¢ Wspoétpracy ,Ponadnarodowe
mechanizmy mobilnosci skierowane do mtodziezy
wykluczonej i mtodych dorostych”

Przedstawiciele Krajowej Instytucji Wspomagajgcej uczest-

niczyli w drugim spotkaniu roboczym dotyczgcym prac

Europejskiej Sieci Wspodtpracy ,Ponadnarodowe mechanizmy

mobilnosci skierowane do mtodziezy wykluczonej i mtodych

dorostych”. Spotkanie odbyto sie w Rzymie 20-21 czerwca

2013 roku i byto poswiecone doprecyzowaniu harmonogra-

mu prac Sieci oraz podziatowi i przydzieleniu dalszych zadan

poszczegolnym Grupom Roboczym. Strona polska, odpo-
wiadajaca za Grupe Robocza zwigzang z przygotowaniem

Forum Poszukiwania Partneréw i za praktyczny wktad

w budowe bazy poszukiwania partneréw do projektow,

zaprezentowata funkcjonujgce w tym zakresie narzedzia.

Kolejne spotkanie Sieci jest przewidziane na koniec pazdzier-

nika w Brukseli.

] Krajowa Instytucja Wspomagajaca w regionach
Na przetomie maja i czerwca 2013 roku przedstawiciele Kra-
jowej Instytucji Wspomagajgcej wzieli udziat w kilku spotka-
niach majgcych na celu poprawe jakosci i liczby wnioskow
sktadanych w konkursach na projekty wspotpracy ponadna-
rodowej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
Celem spotkan byto przede wszystkim przyblizenie specy-
fiki wspomnianych projektow z uwzglednieniem potrzeb
poszczegolnych regiondw. Pracownicy Krajowej Instytucji
Wspomagajgcej uczestniczyli w spotkaniu informacyjnym

w Bydgoszczy (21 maja 2013 roku) i w warsztatach dotycza-
cych przygotowania projektow wspotpracy ponadnarodowej
w Toruniu (28 maja 2013 roku), z kolei na poczatku czerwca
prowadzili warsztaty z zakresu poszukiwania partnerow
zagranicznych w todzi, Sieradzu i Piotrkowie Trybunalskim.
Ponadto 24 maja 2013 roku przedstawiciele Krajowej Instytu-
cji Wspomagajacej wzieli udziat w spotkaniu szkoleniowym
dla cztonkéw Komisji Oceny Projektow, ktére odbyto sie

w Warszawie. <



Krajowa SieCc Tematyczna ds. Partnerstwa .

Partnerzy spoteczno-ekonomiczni z Grupy roboczej

ds. spoteczenstwa obywatelskiego, dziatajgcej przy Komitecie
Koordynacyjnym Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia,
byli inicjatorami powotania w 2010 roku Krajowej Sieci Te-
matycznej ds. Partnerstwa (KSTP).

Misja Krajowej Sieci Tematycznej ds. Partnerstwa
Misjg KSTP jest zapewnienie w okresie programowania
2007-2013 realizacji zasady partnerstwa przez wzmocnie-
nie partnerow spoteczno-gospodarczych i mechanizmow
wspotpracy miedzy nimi w programowaniu, we wdrazaniu

i w ocenie realizacji polityk publicznych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem funduszy europejskich. Odpowiedzialnosc¢
merytoryczna za dziatania KSTP spoczywa na Grupie robo-
czej ds. spoteczenstwa obywatelskiego. Wsparcia meryto-
rycznego udziela Departament Koordynacji Polityki Struktural-
nej w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego.

Cele Krajowej Sieci Tematycznej ds. Partnerstwa

B ypowszechnianie idei partnerstwa wsrod cztonkow Komi-
tetow Monitorujgcych,

B ypowszechnianie wiedzy o funkcjonowaniu mechanizmow
panstwa,

B wypracowywanie systemowych narzedzi realizacji zasady
partnerstwa,

B stworzenie warunkow do szerszej dyskusji nad waznymi
i aktualnymi sprawami polityki wykorzystywania funduszy
europejskich,

B wzrost efektywnosci uczestnictwa przedstawicieli partne-
row spoteczno-ekonomicznych, przedstawicieli strony rzg-
dowej oraz samorzgdowej w Komitetach Monitorujgcych
i Podkomitetach Monitorujgcych, dzieki wymianie dobrych
praktyk i zdobyciu nowej wiedzy,

B ograniczenie niebezpieczenstwa eliminacji waznych
spotecznie potrzeb poprzez poszerzenie relacji miedzy
partnerami spoteczno-gospodarczymi,

B zwiekszenie oddziatywania spotecznego na akceptacje
proponowanych dziatan,

B monitorowanie realizacji art. 28a Ustawy o zasadach
prowadzenia polityki rozwoju regionalnego,

B wypracowywanie rekomendacji.

Dziatania Krajowej Sieci Tematycznej ds. Partnerstwa
Realizacji misji i osigganiu celow KSTP stuzg nastepujace
dziatania:

B organizacja dorocznej konferencji krajowej,

B prowadzenie spotkan regionalnych,

B przygotowywanie analiz i ekspertyz,

B konkurs propagujacy ideg partnerstwa w Komitetach Moni-
torujacych,

B zapewnianie poziomej wymiany informacji (biuletyny, Baza
Wiedzy dostepna na stronie Ministerstwa Rozwoju Regio-
nalnego),

B organizowanie przedsiewzie¢ o charakterze edukacyjnym
— programow szkoleniowych dla partnerow spoteczno-
-gospodarczych w Komitetach Monitorujgcych i Podkomi-
tetach Monitorujgcych, dotyczgcych zasad i mechanizmow
dialogu spotecznego i obywatelskiego®.

Plany na przysztosc¢

W 2013 roku Krajowa Sie¢ Tematyczna ds. Partnerstwa

konczy dziatalnos¢ w obecnej formule. Pozostaty jeszcze do

zorganizowania dwa spotkania regionalne, konkurs i konfe-

rencja. Planowane spotkania KSTP:

B 26-27 wrzesnia 2013 roku w wojewddztwie wielkopolskim,

B 21-22 listopada 2013 roku w wojewodztwie zachodniopo-
morskim.

Konferencja wraz z rozstrzygnieciem konkursu propagujg-

cego idee partnerstwa w Komitetach Monitorujgcych jest

planowana na koniec 2013 roku. Zostanie zorganizowana

w Warszawie, a udziat w niej wezmg przedstawiciele Minister-

stwa Rozwoju Regionalnego i osoby dotychczas zaangazo-

wane w prace Krajowej Sieci Tematycznej ds. Partnerstwa.

Wszystkich, ktérzy chca sie zapoznac z rezultatami prac KSTP
i uzyskac informacje na temat nadchodzgcych wydarzen,
zapraszamy na strone internetowg sieci
(www.ofop.eu/reprezentacja/KSTP)

i jej profil na Facebooku (www.facebook.com/KSTP.OFOP).
Informacji udziela Ewa Latoszek (kst@ofop.eu).

T Uchwata nr 45 Komitetu Koordynacyjnego Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia na lata 2007-2013 z dnia 25 czerwca 2010 roku w sprawie utworzenia
Krajowej Sieci Tematycznej ds. Partnerstwa wraz z zatgcznikiem nr 1 do niniejszej uchwaty.
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Projekty innowacyjne
realizowane w obszarze
tematycznym ,Dobre rzgdzenie”

W tym numerze biuletynu ,Innowacje bez Granic” skupiamy

sie na zagadnieniach zwigzanych z obszarem ,Dobre rzgdze-

nie” (Priorytet V), w ktérym sa realizowane tacznie

24 projekty innowacyjne, w tym:

m 20 projektow innowacyjnych testujgcych,

m 4 projekty innowacyjne testujgce z komponentem
ponadnarodowym.

Liczba projektéw w podziale na tematy innowacyjne:

B Budowanie mechanizmow dla uprawiania polityk pu-
blicznych ,w oparciu o dowody” (evidence-based policy).
Tworzenie instytucjonalnych warunkéw do uruchamiania
pilotazy i eksperymentalnych wdrozen — 2 projekty innowa-
cyjne testujgce (w tym 1 projekt z komponentem ponadna-
rodowym).

B Monitorowanie jakosci ustug publicznych, miedzy innymi
przez wspieranie tworzenia wskaznikow typu quality of
governance, quality of life o zasiegu krajowym, wspieranie
upowszechniania tak zwanych indeksow dobrej gminy oraz
benchmarking — 6 projektow innowacyjnych testujgcych
(w tym 3 projekty z komponentem ponadnarodowym).

® Wspieranie rozwoju narzedzi zwigzanych z kontraktowa-
niem ustug spotecznych (outsourcing) przez administracje
publiczng — 16 projektédw innowacyjnych testujgcych.

Liczba zwalidowanych produktéw finalnych w podziale na

tematy innowacyjne:

® Budowanie mechanizmow dla uprawiania polityk pu-
blicznych ,w oparciu o dowody” (evidence-based policy).
Tworzenie instytucjonalnych warunkow do uruchamiania
pilotazy i eksperymentalnych wdrozen — 1 zwalidowany
produkt finalny.

B Monitorowanie jakosci ustug publicznych, miedzy innymi
przez wspieranie tworzenia wskaznikow typu quality of
governance, quality of life o zasiegu krajowym, wspieranie
upowszechniania tak zwanych indeksow dobrej gminy oraz
benchmarking — 1 zwalidowany produkt finalny, 1 produkt
nie zostat zwalidowany.

® Wspieranie rozwoju narzedzi zwigzanych z kontraktowa-
niem ustug spotecznych (outsourcing) przez administracje
publiczng — brak zwalidowanych produktow finalnych®.

! Przedstawione w artykule dane prezentujg stan na dzien 20 czerwca 2013 roku.
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Tabela 1. Lista projektow innowacyjnych testujgcych realizowanych w obszarze ,Dobrze rzgdzenie”

Temat innowacyjny

Beneficjent

Tytut projektu

Budowanie mechanizmow dla
uprawiania polityk publicznych
W oparciu o dowody” (eviden-
ce-based policy). Tworzenie
instytucjonalnych warunkow do
uruchamiania pilotazy i ekspery-
mentalnych wdrozen

Fundacja Naukowa Instytut Badan Struktu-
ralnych

Innowacyjny System Wspierania Oceny Regulacji i Decyzji
Inwestycyjnych = iSWORD

Uniwersytet Warszawski, EUROREG

Ministerstwa Uczace Sie (MUS) - zestaw narzedzi diagnozy
i wsparcia mechanizmow organizacyjnego uczenia sie klu-
czowych dla polityk publicznych opartych na dowodach

Monitorowanie jakosci ustug
publicznych, miedzy innymi
przez wspieranie tworzenia
wskaznikow typu quality of
governance, quality of life

o zasiegu krajowym, wspieranie
upowszechniania tak zwanych
indekséw dobrej gminy oraz
benchmarking

Instytut Badan nad Gospodarkag Rynkowa

Wzorcowy System Regionalny Monitoringu Jakosci Ustug
Publicznych i Jakosci Zycia

Fundacja Inicjatyw Menedzerskich

Program Aktywnosci Samorzadowej PAS
— innowacyjne narzedzie uspotecznionego procesu monito-
rowania ustug publicznych

Slgski Zwigzek Gmin i Powiatow

Benchmarking — narzedzie efektywnej kontroli zarzadczej
w urzedach miast na prawach powiatu, urzedach gmin
i starostwach powiatowych

Fundacja Feminoteka

Rownosc standardem dobrego samorzadu

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Portrety szpitali — mapy mozliwosci, czyli monitorowanie
jakosci ustug publicznych i benchmarking z zakresu nadzoru
nad funkcjonowaniem szpitali, dla ktorych organem zatozy-
cielskim jest jednostka samorzadu terytorialnego

Gmina Miejska Krakow/Urzad Miasta Krakowa

Monitorowanie jakosci ustug publicznych jako element
zintegrowanego systemu zarzadzania jednostkami samorzadu
terytorialnego

Wspieranie rozwoju narzedzi
zwigzanych z kontraktowaniem
ustug spotecznych (outsourcing)
przez administracje publiczng

Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce

Regranting jako sposob zwigkszenia zakresu, skali i efektyw-
nosci realizacji zadan publicznych przez organizacje pozarzg-
dowe w gminie i powiecie

Gmina Miasto Czestochowa

Samorzad - NGO's, dobre praktyki w zakresie przekazywania
zadan publicznych

Stowarzyszenie Ruch Pomocy Psychologicz-
nej ,Integracja”

SUWAK - innowacyjna metoda kontraktowania ustug spotecz-
nych na rzecz dzieci

Miasto Konin

Wsparcie rozwoju narzedzi zwigzanych z kontraktowaniem
ustug spotecznych w Koninie

Fundacja ,Niesiemy Pomoc” w Gdyni

Kontrakt na jakos¢ - Innowacyjne rozwigzania w Gminie
Sopot na rzecz kontraktowania ustug spotecznych

Stowarzyszenie Klub Pro Publico Bono

To dla nas wyzwanie

Fundacja na rzecz Collegium Polonicum

PAKT.com.org

Fundacja Tarcza

Opracowanie i upowszechnienie innowacyjnego modelu
kontraktowania przez gminy ustug spotecznych w zakresie
edukacji podstawowej

Fundacja Inicjatyw Menedzerskich

Nowoczesne zarzgdzanie outsourcingiem ustug spotecznych

Stowarzyszenie Instytut Zachodni

STAR — model kontraktowania ustug spotecznych na pozio-
mie gmin

Stowarzyszenie Europartner Akademicki Klub
Integracji Europejskiej

Wieloletnie kontraktowanie ustug spotecznych na terenie
wojewodztwa podlaskiego

Fundacja Gospodarki i Administracji Publicznej

NAWIKUS - innowacyjna metoda monitoringu kontraktowa-
nych ustug spotecznych

Centrum Inicjatyw Obywatelskich

Od partnerstwa do kooperacji

Zwigzek Stowarzyszen ,Razem w Olsztynie”

Razem w kierunku profesjonalizacji dziatan

Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Gospo-
darczych DELTA PARTNER

Kalkulator outsourcingu: generator e-n-GO

Stowarzyszenie Warminsko-Mazurska Klinika
Biznesu

Ustugi spoteczne na wyzszym poziomie
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Rozmowa z Wojciechem Wroblewskim z Departamentu Zarzadzania Europejskim Funduszem Spotecznym w Ministerstwie

Rozwoju Regionalnego, cztonkiem Krajowej Sieci Tematycznej Dobre rzadzenie

Rozpoczety sie prace nad ksztattem programow operacyj-
nych w perspektywie finansowej 2014-2020. Czy tematyka
innowacji spotecznych i wspotpracy ponadnarodowe;j
bedzie kontynuowana? W jakim programie operacyjnym
znajda sie przedsiewziecia z tej dziedziny?
Tak, po 2014 roku chcemy konsekwentnie kontynuowaé
wsparcie w tym zakresie. Wspétprace ponadnarodowa
iinnowacje spoteczne postrzegamy jako narzedzia, ktére sie
nie dezaktualizujg. Mniejszym lub wiekszym modyfikacjom
podlegaja jedynie specyficzne obszary, w jakich powinny by¢
wykorzystywane. W odréznieniu od obecnego okresu progra-
mowania, chcieliby$my jednak zaproponowac zmiane dotycza-
ca sposobu uwzglednienia tych zagadnien w programach
operacyjnych. W ramach Programu Operacyjnego Kapital
Ludzki przyjelismy horyzontalne podejscie do wdrazania
innowacji i ponadnarodowosci — projekty innowacyjne i pro-
jekty wspétpracy ponadnarodowej pojawialy sie w kazdym
priorytecie, na poziomie zaréwno krajowym, jak i regio-
nalnym. W przyszlej perspektywie finansowej planujemy
podejscie bardziej skoncentrowane, polegajace na uwzgled-
nieniu tych przedsiewzie¢ w jednej osi priorytetowej krajo-
wego programu operacyjnego. Nie postrzegamy tego jednak
jako rewolucji. Nie zmienia sie bowiem dwie podstawowe
kwestie: projekty te nadal beda obejmowaly szeroki zakres
obszaréw odpowiadajacych gtéwnym kierunkom interwen-
¢ji Europejskiego Funduszu Spotecznego i beda mogty by¢
wdrazane zaréwno w regionach, jak i na poziomie catego
kraju.

Jak Pan ocenia dotychczasowy system wdrazania pro-

jektow innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowe;j?

Co uznatby Pan za sukces obecnego sytemu, a co za jego

porazke?
Podejmujac probe oceny systemu wdrazania tego rodzaju
przedsiewzieé, musimy pamietaé, ze nadal jestesmy na
etapie uczenia sie. Rzadko sie o tym moéwi, ale Polska jest je-
dynym panstwem w Europie, ktére w tak szerokim zakresie
podeszto do wdrazania tych projektéw. To, ze mamy dzisiaj
ponad 300 projektéw proponujacych nowe podejscia do
rozwigzywania réznych probleméw spolecznych - i ze czesé
z nich jest realizowana w partnerstwie ponadnarodowym
mimo braku koordynacji tych dzialan na poziomie unijnym
- jest naszym najwiekszym sukcesem. Oczywiscie pojawiajg
sie problemy na etapie realizacji, ale tak sie dzieje w kazdym
systemie wdrazania. Uczestnicy tego systemu starajg sie
uczy¢ na btedach, wyciagga¢ wnioski i na biezaco usprawnia¢
ten proces w takim zakresie, w jakim jest to mozliwe.

Czesc¢ ekspertow uwaza, ze innowacyjnosc powinna by¢
scisle powigzana ze wspotpracg ponadnarodowa, czesé
zas twierdzi, ze Polska moze generowac nowatorskie roz-
wigzania bez udziatu partneréow ponadnarodowych. Ktory
z tych dwoch kierunkow uznatby Pan za wtasciwy?
Nie istnieje jedna uniwersalna recepta dla wszystkich.
Z pewno$cig warto sie uczy¢ od partneréw zagranicznych,
a takze wspdlnie z nimi pracowaé nad nowatorskimi
(réwniez dla nich) rozwigzaniami. Istotne jest bowiem
to, zeby nie prébowaé wymyslaé rozwigzan, ktére zostaly
juz wczeéniej opracowane i wdrozone. Jednocze$nie wiele
naszych projektéw innowacyjnych jest z powodzeniem
realizowanych bez wspétpracy ponadnarodowej. Potwier-
dza to wstepne zalozenie — przyjete na poziomie Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki — ze element ponadnarodowy
nie musi by¢ w innowacjach obowigzkowy. Jest to jednoczesnie
pozytywny sygnal, wskazujacy, ze mamy potencjal, aby
generowac innowacje samodzielnie i dzieli¢ sie nimi poza
granicami Polski.

Z pewnosciq warto sie uczy¢ od partneréw

zagranicznych, a takze wspdlnie z nimi pra-
cowaé nad nowatorskimi (réwniez dla nich)

rozwigzaniami.

I Jakie wskazatby Pan wyzwania stojgce przed polskg admi-

nistracjg publiczng?

Jest to pytanie na odrebny wywiad, jesli nie na ksiazke.

Sprébuje jednak odpowiedzie¢ zwiezle, wskazujac te wy-

zwania dla polskiej administracji, na ktére zwracaja uwage

zaréwno polskie, jak i europejskie oraz miedzynarodowe
dokumenty strategiczne i raporty opracowane przez polski
rzad, Komisje Europejska czy Organizacje Wspélpracy

Gospodarczej i Rozwoju (na przyktad strategia Sprawne

Panstwo 2020 czy Przeglad Polityk Publicznych przygotowa-

ny przez Organizacje Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju

na zlecenie Ministerstwa Rozwoju Regionalnego). Wsréd
wyzwan nalezy wymienic:

B udoskonalenie procesu stanowienia prawa, szczegdlnie przez
podniesienie jakosci oceny skutkéw regulacji i zmniejszenie
obcigzen administracyjnych dla przedsiebiorczosci,

B poprawienie skutecznosci systemu transpozycji i wykony-
wania dyrektyw Unii Europejskiej,

B zwiekszenie transparentnosci procesu decyzyjnego

iudzialu obywateli - zaréwno niezrzeszonych, jak i repre- ?
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Rozmawiata

Anna Elzbieta Strzata

Krajowa Instytucja Wspomagajgca

zentowanych przez organizacje pozarzadowe i partneréw
spolecznych - w podejmowaniu decyzji publicznych na
wszystkich szczeblach zarzadzania panstwem,
B wprowadzenie systemu monitorowania jakosci dostarcza-
nych ustug publicznych i efektywnego zarzadzania nimi,
B wprowadzenie systemu oceny efektywnosci wydatkéw pu-
blicznych i $ciste powigzanie zarzadzania strategicznego
z zarzadzaniem finansowym.
Znamienne jest, ze wiekszos¢ tych wyzwan, jesli nie wszyst-
kie, byta wskazywana sze$¢, siedem lat temu przy progra-
mowaniu wsparcia dla administracji publicznej w obecnej
perspektywie finansowej (2007-2013). Wynika to przede
wszystkim z natury tych wyzwan, ktére nie maja charak-
teru zero-jedynkowego — na przyktad nigdy nie bedziemy
mogli powiedzie¢, ze mamy doskonale prawo, ale mozemy
pracowaé nad usprawnieniem systemu jego tworzenia. Po-
nadto prowadzone obecnie dzialania, przyczyniajace sie do
modernizacji polskiej administracji publicznej, sg w wiek-
szo$ci wypadkéw fragmentaryczne. Sg urzedy funkcjonujace
niezwykle efektywnie, przejrzyscie i przyjaznie dla klienta,
s3 jednak i takie, w ktérych zmiany wprowadza sie zbyt
ostroznie. Miejmy nadzieje, ze zatwierdzenie przez Rade
Ministréw ram strategicznych w formie strategii Sprawne
Paristwo 2020 przyczyni sie do bardziej calosciowego podej-
$cia do reformy struktur panstwa.

Czy obszar zwigzany z modernizacjg polskiej administracji
publicznej i ze wspotpracg administracji z organizacjami
pozarzagdowymi potrzebuje nadal podejscia innowacyj-
nego?
Na pewno tak, cho¢ raczej nie oczekuje w tym obszarze
wielu rozwigzan innowacyjnych w skali europejskiej czy
$wiatowej. Elementem, na ktérym musimy skupié¢ uwage,
jest testowanie w formie pilotazu rozwigzan zarzadczych,
finansowych, legislacyjnych czy kadrowych funkcjonuja-
cych w innych panstwach, ale nowych w realiach polskiej
administracji. Dzieki temu bedzie mozliwe wypracowanie
mechanizméw dobrze dziatajacych w polskich warunkach
ustrojowych, kulturowych i organizacyjnych. Pozwoli to
oszczedzic $rodki publiczne i przyczyni sie do stabilizacji
systemu przez dopuszczenie do wdrozenia tylko tych zmian
systemowych, ktérych pilotaz zakonczy? sie pomyslnie.
Oczywiscie wiele zalezy od jakosci projektéw pilotazowych.
Przenoszenie rozwigzan wypracowanych w innych warun-
kach mozna poréwnac z przeszczepem, ktéry — jak wiemy
- moze sie przyjac, ale réwnie dobrze moze by¢ przez or-
ganizm odrzucony. Czasem bedzie to wynikato z niedosto-
sowania narzedzia do polskich realiéw, czasem ze strachu
przed czyms$ zupelnie nowym. Najgorsze, co mozemy zrobic,
to z goéry zaklada¢ sukces pilotazu. W takim wypadku
instytucje testujace dane rozwigzanie i inni interesariusze
moga czud sie zobowigzani zapewni¢ pozytywna informa-
cje zwrotna, niezaleznie od rzeczywistej wartosci danego
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narzedzia i prawdziwej jego oceny, co uniemozliwi adekwat-
ne dostosowanie testowanego rozwigzania do warunkéw
funkcjonowania danej instytucji.

Krajowa Sie¢ Tematyczna Dobre rzadzenie zajmuje sie
okoto 25 projektami innowacyjnymi. Ktore z dotychczas
ocenianych rozwigzan i narzedzi innowacyjnych zareko-
mendowatby Pan naszym czytelnikom?
Mysle, ze jest jeszcze za wczesnie, aby dokonac rzetelnej
i odpowiedzialnej oceny. Zdecydowana wiekszo$¢ projek-
téw nadal znajduje sie na etapie testowania produktu.
Wiele narzedzi jest obiecujacych, na przyktad rozwigzania
wypracowane w ramach projektu iSWORD, pomocne przy
przeprowadzaniu oceny skutkéw regulacji i oceny skutkéw
inwestycji w czterech obszarach problemowych. O pelnym
sukcesie projektu bedziemy mogli jednak méwi¢ dopiero po
szerokim upowszechnieniu tych narzedzi wsréd analitykow
rzadowych opracowujacych oceny skutkéw regulacji, a takze
samorzadowcoéw przygotowujacych inwestycje infrastruktu-
ralne.

Czy w projektowanym systemie wdrazania innowacji spo-

tecznych i wspotpracy ponadnarodowej widzi Pan miejsce

dla funkcjonowania Sieci Tematycznych?
Wkrétce bedziemy sie nad tym wspoélnie zastanawiad, kiedy
przyjdzie czas na okreslenie systemu wdrazania projektéw
innowacyjnych i ponadnarodowych. Z pewnoscia cenne
beda doswiadczenia dzisiejszych polskich sieci, ale takze
tych, ktére funkcjonuja na przyktad w Szwecji czy w Wiel-
kiej Brytanii. Zatozenie, Ze innowacje muszg bra¢ pod uwa-
ge priorytety polityki i potrzeby uzytkownikéw, pozostaje
niezmienne. Bedziemy sie zastanawiaé, za pomoca jakich

instrumentéw najskuteczniej wesprzeé ten proces. <«
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Zdjecie: Urzad Miasta Czestochowy

.

-l YERFY '
Zadania

publiczne
W trzecim

sektorze

Rozmowa z Krzysztofem Matyjaszczykiem, Prezydentem Czestochowy, na temat projektu ,Samorzad — NGO's, dobre praktyki
w zakresie przekazywania zadan publicznych”, realizowanego przez Gmine Miasto Czestochowa

Realizujac zadania publiczne we wspolpracy z organizacja-

mi pozarzadowymi, staneliSmy przed dylematem, jak ta

wspolpraca ma by¢ prowadzona oraz w jaki sposéb mamy

kontrolowa¢ i ewaluowac jej rezultaty. Projekt ,Samorzad Od dwéch lat Gmina Miasto Czestochowa systematycznie
- NGO’s, dobre praktyki w zakresie przekazywania zadan przekazuje zadania wlasne w obszarze ustug spotecznych

publicznych” utatwia nam prowadzenie monitoringu i biezg- | organizacjom pozarzadowym. W 2013 roku podpisano

ca kontrole tego procesu. umowy na zlecenie realizacji takich zadan na kwote okoto
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Udziat odbiorcéw projektu na kazdym etapie
jest podstawg jego skutecznej realizacji. Wig-
czenie uczestnika w charakterze partnera,
ktory ma wptyw na dziatania i decyzje podej-
mowane na wszystkich etapach - badawczym,
testowania i wdrazania projektu — zapewnia
optymalne wykorzystanie srodkéw i pozwala
osiggngc takie rezutaty, ktére bedq odpowiada-
ty potrzebom i oczekiwaniom osdb, dla ktérych

projekt jest realizowany.

15 milionéw ztotych. Z punktu widzenia samorzadu dziata-
nia te powoduja rozwéj i profesjonalizacje trzeciego sektora
dziatajacego na terenie miasta. W rezultacie zwiekszamy za-
kres i podnosimy jakos¢ ustug dla mieszkancéw korzystaja-

cych z r6znych form wsparcia proponowanych przez miasto.

Jakie innowacyjne rozwigzania bedg zastosowane

w projekcie i na jakie rezultaty Panstwo liczg?
Innowacyjnos¢ projektu zawiera sie w trzech obszarach.
Innowacyjne jest samo podejscie do tematyki wspétpracy
organizacji pozarzadowych i jednostek administracji pu-
blicznej. Oparcie tej wspélpracy na wypracowanych wspél-
nie standardach - postulowane w projekcie — to praktyka
powszechna w krajach Europy Zachodniej i na przyktad
w Stanach Zjednoczonych, w Polsce jednak wcigz stosowana
sporadycznie. Innowacyjny bedzie opracowany w ramach
projektu model wspélpracy miedzy jednostkami samorzadu
terytorialnego a organizacjami pozarzadowymi, oparty na
dogtebnych badaniach, wnikliwie przetestowany, ale przede
wszystkim taczacy potrzeby i oczekiwania zaréwno admi-
nistracji publicznej, jak i trzeciego sektora, jednoczesnie
majacy na celu jak najlepsza i najefektywniejsza realizacje
zadan prospolecznych. Innowacyjne beda narzedzia wy-
pracowane w ramach projektu, za pomoca ktérych bedzie
mozna weryfikowac i wcigz polepsza¢ standard realizacji
zadan zlecanych organizacjom pozarzadowym przez samo-
rzady. Oczekiwanym rezultatem bedzie podniesienie jakosci
wspolpracy miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego
i organizacjami pozarzadowymi, w konsekwencji za$ realne
zwiekszenie udzialu podmiotéw trzeciego sektora w reali-
zacji zadan publicznych. Oparcie sie na wypracowanym
standardzie gwarantuje jako$¢ i efektywnos¢é podejmowa-
nych wspélnie zadan i inicjatyw. Prowadzi réwniez do zde-
cydowanie efektywniejszego zarzadzania srodkami przeka-
zywanymi organizacjom pozarzadowym przez administracje
publiczna.
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W jaki sposob projekt realizuje zasade empowermentu?
Czy wspotudziat odbiorcow i uzytkownikow na poszcze-
golnych etapach przygotowania produktu jest — z Pana
perspektywy — przydatny?
Zasada empowermentu byta jednym z kluczowych elementéw
branych pod uwage zaréwno przy przygotowaniu aplikacji
konkursowej, jak i przy realizacji projektu po uzyskaniu do-
finansowania. Udzial odbiorcéw projektu na kazdym etapie
jest podstawa jego skutecznej realizacji. Wigczenie uczestni-
ka w charakterze partnera, ktéry ma wplyw na dziatania
i decyzje podejmowane na wszystkich etapach — badawczym,
testowania i wdrazania projektu - zapewnia optymalne
wykorzystanie srodkéw i pozwala osiagnac takie rezultaty,
ktére beda odpowiadaty potrzebom i oczekiwaniom oséb,
dla ktérych projekt jest realizowany. Zastosowanie zasady
empowermentu jest nie tylko przydatne, ale - moim zdaniem
- nawet konieczne. Tylko w ten sposéb realizacja projektu
ijego rezultaty spelniaja swoje zadanie, zapewniajac jak
najlepsze wykorzystanie srodkéw nie tylko na realizacje
projektu, ale takze na p6zniejsze dziatania oparte na wypra-
cowanych w jego wyniku rozwigzaniach.

Jak przebiegajag prace nad produktem finalnym projektu?
I Czy pojawita sie koniecznosc¢ jego modyfikac;ji?

Prace nad produktem finalnym przebiegaja zgodnie

z zalozeniami i harmonogramem. Zespét projektowy dziata
sprawnie i efektywnie. Wspéipraca miedzy liderem projek-
tu, czyli Urzedem Miasta Czestochowy, a partnerem

- Fundacja Widzialni - przebiega bezproblemowo, dziatania
s3 komplementarne i skutecznie realizowane. Wspolprace
ulatwia funkcjonowanie zarzadzajacej projektem Grupy
Sterujacej i dob6r kompetentnych kadr. Oczywiscie pojawita
sie konieczno$¢ modyfikacji produktu finalnego - jest to
przeciez projekt innowacyjny, w ktérym z zalozenia tworzy
sie nowe rozwigzania, wypracowane na podstawie badan,

a nastepnie testow. Udoskonalanie produktu w wyniku
testow jest sola dziatan projektowych — do rak odbiorcéw
musi trafi¢ najbardziej skuteczny i dopracowany model.
Prowadzone obecnie prace na etapie testowania zblizaja nas
do tego celu.

Jak w projekcie zostaty zaplanowane dziatania upo-
wszechniajgce i wtgczajgce? Do kogo bedg je Panstwo
kierowali?
Etap upowszechniania i wigczania produktu finalnego be-
dzie jednym z najtrudniejszych zadan w realizacji projektu,

Udoskonalanie produktu w wyniku testow jest

solq dziatan projektowych — do rqk odbiorcow
musi trafi¢ najbardziej skuteczny i dopracowa-
ny model.




jesli w ogéle mozna moéwic o tatwiejszych i trudniejszych
elementach realizacji przedsiewzie¢ innowacyjnych. Dlatego
oprécz kadry zarzadzajacej, z koordynatorem projektu na
czele, w upowszechnianie i wlaczanie zamierzamy zaanga-
zowaé kierownictwo Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecz-
nej, osoby zarzadzajace organizacjami pozarzadowymi

z naszego miasta, a takze moich wspélpracownikéw — szcze-
g6lnie z Wydziatu Promocji Zatrudnienia i Spraw Spotecz-
nych, odpowiedzialnego za prowadzenie polityki spotecz-
nej w Czestochowie. Jako samorzadowiec z wieloletnim
doswiadczeniem wiem, jak bardzo brakuje praktycznych

i skutecznych rozwigzan, szczegélnie w zakresie polityki
spotecznej. Dlatego réwniez sam - na spotkaniach dotycza-
cych zagadnien polityki spotecznej z wtodarzami innych jed-
nostek samorzadu terytorialnego oraz z przedstawicielami
wladzy ustawodawczej i wykonawczej szczebla regionalnego
czy krajowego — prowadze lobbing na rzecz produktéw

i standardéw tworzonych w ramach niniejszego projektu.
Oczywiscie dziatania upowszechniajace i wlaczajace zostaly
zaplanowane na bardzo szeroka skale i réznymi metodami,
aby osiggnac¢ zatozone rezultaty, trudno wiec tutaj wymienié¢
wszystkie. Nalezy jednak podkresli¢, ze dziatania te beda
mialy wymiar zaréwno horyzontalny, jak i wertykalny

- poza przekonywaniem os6b ksztattujacych polityke spo-
teczng bedziemy sie starali dotrze¢ do potencjalnych uzyt-
kownikéw produktéw, ktérzy po sprawdzeniu sami beda

sie domaga¢ wprowadzenia podobnych rozwigzan.

Jak Pan ocenia dziesiecioletnie funkcjonowanie Ustawy

o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

W wymiarze rozwigzan dotyczgcych wspotpracy samo-

rzadu z organizacjami pozarzagdowymi?
Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
przyczynita sie do intensyfikacji wspélpracy lokalnego sa-
morzadu z organizacjami pozarzagdowymi. Jednym z takich
dziatan jest organizowane co roku Forum Czestochowskich
Organizacji Pozarzadowych, podczas ktérego przedstawicie-
le trzeciego sektora wspoélnie z wtadzami miasta konsultuja
zapisy Rocznego Programu Wspétpracy Samorzadu z Orga-
nizacjami Pozarzadowymi, w tym zakres zadan publicznych,
ktorych realizacja bedzie zlecona podmiotom z sektora
pozarzadowego. W czasie forum wyrézniamy nagrodami
prezydenta najbardziej aktywne organizacje i ich czlonkéw.

Od kilku lat polskie instytucje publiczne korzystajg ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego na reali-
zacje projektow zwigzanych z ksztattowaniem sprawnego
panstwa na poziomie regionalnym i lokalnym.
Czy i w jakim stopniu srodki te wptywajg na zmiany zacho-
dzace w administracji samorzgdowej?
Urzad Miasta Czestochowy efektywnie korzysta ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w wielu dziedzinach,
miedzy innymi zwigzanych z modernizacja zarzadzania

w administracji samorzadowej. Celem dzialan w tym obsza-
rze bylto przede wszystkim przygotowanie zaréwno pra-
cownikoéw, jak i systemu organizacyjnego do wprowadzenia
warto$ciowania stanowisk pracy, a takze zaawansowanego
podejscia do zarzadzania przedsiewzieciami realizowanymi
w urzedzie metodg projektows. Osiggniecie tego celu umoz-
liwilo podniesienie jakos$ci $wiadczonych ustug publicznych.
Projekt pomégt réwniez wzmocni¢ potencjat instytucjonal-
ny naszego urzedu.

Jakie widzi Pan najwazniejsze wyzwania stojgce przed

polska administracjg publiczng w wymiarze wspotpracy

samorzadow z sektorem pozarzgdowym?
Sektor organizacji pozarzadowych w Polsce, wzorem krajow
Europy Zachodniej, powinien stac sie istotnym pracodawca.
Aby to bylo mozliwe, podmioty te musza sie¢ przygotowaé
do pozyskiwania srodkéw zewnetrznych i przejmowac
zadania realizowane do tej pory przez lokalne samorzady.
Czestochowa podejmuje dziatania zmierzajace do profe-
sjonalizacji sektora organizacji pozarzadowych, realizujac

Sektor organizacji pozarzgdowych w Polsce,
wzorem krajow Europy Zachodniej, powinien
sta¢ sie istotnym pracodawcq. Aby to byto

mozliwe, podmioty te muszq sie przygotowac do

pozyskiwania srodkéw zewnetrznych i przej-
mowac zadania realizowane do tej pory przez
lokalne samorzgdy.

réznorodne projekty i prowadzac dzialalnosé Czestochow-
skiego Centrum Organizacji Pozarzagdowych. Dodatkowym
elementem jest systematyczne przekazywanie organizacjom
zadan w obszarze pomocy spolecznej, dotychczas realizo-
wanych przez instytucje miejskie. Nasze partnerskie relacje
sprawily, ze po raz pierwszy — w pewnym sensie na wniosek
organizacji pozarzadowych — podjelismy decyzje o zleceniu
zadan na trzy lata, nie za$, jak bylo do tej pory, na rok. Za-
pewnia to organizacjom stabilizacje w trakcie realizowania
zadania, przede wszystkim jednak umozliwia dlugofalowe
planowanie i fatwiejsze pozyskiwanie srodkéw zewnetrz-
nych na prowadzenie dzialalnosci statutowej. <
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Rozmowa z Tomaszem Schimankiem z Akademii Rozwoju
Filantropii w Polsce, realizujgcej projekt ,Regranting jako
Sposob zwiekszenia zakresu, skali i efektywnosci realizacji
zadan publicznych przez organizacje pozarzagdowe w gminie
i powiecie”

I Zanim przejdziemy do omoéwienia projektu, prosze krotko
przyblizy¢ znaczenie pojecia regranting.

Rzeczywiscie warto to zrobi¢, poniewaz nadal nie jest to

termin powszechnie znany. Regranting to angielskie okresle-

e ra nie, uzywane w Polsce w brzmieniu oryginalnym, gdyz nie
doczekalo sie na razie dobrego rodzimego odpowiednika.

Opisuje ono mechanizm, w ramach ktérego $rodki otrzyma-

ne w formie dotacji (grantu) przez jeden podmiot sg - takze
W S e t O e w formie grantéw — przekazywane innym podmiotom.
Pojecie regrantingu przywedrowato do Polski na przetomie

lat osiemdziesiatych i dziewieédziesiagtych XX wieku wraz

z pomoca finansowg z krajéw zachodniej Europy, a przede

m wszystkim ze Stanéw Zjednoczonych. W tym kraju regran-

P u 1 C Z ny ting jest chyba najbardziej rozpowszechniony, zaréwno

w sektorze organizacji pozarzadowych, jak i w administracji

p publicznej, a nawet w biznesie. Grant ma charakter finanso-
» wego wsparcia bezzwrotnego, stuzacego z reguly osiaganiu
\ celéw waznych spotecznie lub gospodarczo. Granty sa sto-

sowane najczesciej wtedy, gdy ich dysponent chce osiggnac
okreslone cele, ale nie zna najskuteczniejszego sposobu ich
urzeczywistnienia, oczekujac, ze taki sposéb przedstawia
mu grantobiorcy. Jedli na przyktad samorzad chce na swoim
terenie zagospodarowac dzieciom i mlodziezy czas wolny po
lekcjach, moze oglosi¢ konkurs, w ramach ktérego przyzna
dotacje organizacjom pozarzagdowym majacym najlepsze
pomysty na realizacje tego zadania.

W ramach regrantingu samorzad sam nie organizuje konkur-
séw i nie rozdaje dotacji, ale znajduje partnera (operatora)

- organizacje pozarzadowa — ktéry w jego imieniu zajmuje
sie przygotowaniem konkurséw dotacyjnych oraz przyzna-
waniem i rozliczaniem dotacji. Regranting stosowany przez
samorzad jest formga outsourcingu zadan publicznych, czyli
zlecania ich realizacji na zewnatrz, przez podmioty spoza
sektora finanséw publicznych. W wypadku regrantingu
mozemy moéwi¢ o podwdjnym outsourcingu, dotyczacym bo-
wiem realizacji projektéw wspieranych dotacjami i jednocze-
$nie obstugi procesu przyznawania tych dotacji.

Jakie sg najwazniejsze cele projektu ,Regranting jako
sposob zwiekszenia zakresu, skali i efektywnosci realizacji
zadan publicznych przez organizacje pozarzgdowe
W gminie i powiecie”, realizowanego w ramach Priorytetu V
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki?
Nadrzednym, dlugofalowym celem projektu jest zwieksze-
nie zakresu i skali zadan pozytku publicznego zlecanych
przez samorzady terytorialne organizacjom pozarzadowym
i innym podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ pozytku




publicznego, przez stosowanie mechanizmu regrantingu.

Wyszliémy bowiem z zalozenia, opartego miedzy innymi

na dotychczasowych doswiadczeniach, ze umiejetne stoso-

wanie regrantingu moze stymulowa¢ kontraktowanie przez

samorzady zadan publicznych organizacjom pozarzadowym.

Osiagnieciu celu nadrzednego maja stuzy¢ trzy cele bezpo-

$rednie projektu, czyli:

B wypracowanie i wdrozenie modelowego mechanizmu
regrantingu,

B wzrost wiedzy i praktycznych umiejetnosci w zakresie
regrantingu i innych form kontraktowania zadan pozytku
publicznego wsréd przedstawicieli administracji samorza-
dowej i organizacji pozarzadowych uczestniczacych
w projekcie,

B upowszechnienie wypracowanego modelu regrantingu
wéréd samorzaddéw terytorialnych, organizacji pozarzado-
wych i instytucji rzadowych.

Projekt dotyczy innowacyjnych rozwigzan w zakresie
wykorzystania regrantingu. Czy jego koncepcja ma byc¢
odpowiedzig na niewielka skale realizacji zadan publicz-
nych z wykorzystaniem tego mechanizmu przez jednostki
samorzadu terytorialnego? Jak Pan postrzega ten problem
w Polsce?
W Polsce regranting jest z powodzeniem stosowany od kilku
lat przez organizacje pozarzadowe, na przyklad w ramach
Programu ,Dziataj Lokalnie”, finansowanego przez Polsko-
-Amerykanska Fundacje Wolnosci i realizowanego przez
Akademie Rozwoju Filantropii w Polsce. W sektorze publicz-
nym jest on jednak nadal w zasadzie nieznany. Dotychczas
byt sporadycznie wykorzystywany przez administracje
rzadowa w konkursach dotacyjnych, organizowanych na
przyklad przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych lub
w ramach tak zwanych Funduszy Norweskich i Szwajcar-
skich. Regranting od dwéch lat jest réwniez stosowany
w Programie Operacyjnym Fundusz Inicjatyw Obywatel-
skich, obstugiwanym przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej. Problemem jest to, ze nawet gdy samorzady
gminne i powiatowe byly zainteresowane stosowaniem
regrantingu, nie wdrazaly tego narzedzia, ttumaczac, ze
nie pozwalajg im na to przepisy i stuzby kontrolujace ich
przestrzeganie. Wydatkowanie pieniedzy publicznych przez
samorzady terytorialne jest kontrolowane przez panstwo,
ktére stoi na gruncie do$¢ wasko rozumianej konstytucyjnej
zasady legalizmu, czyli dzialania na podstawie i w granicach
prawa. Zgodnie z nia, a raczej jej interpretacja, samorzady
moga robi¢ tylko to, co wprost wynika z przepiséw prawa.
A prawo do 2010 roku nie przewidywalto wprost mozliwosci
stosowania regrantingu.
Sytuacja prawna zmienita sie dwa i p6t roku temu, kiedy
nowelizacja Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie z marca 2010 roku wprowadzono mozli-
wo$é zastosowania regrantingu (art. 16 ust. 7). Co prawda

nie wprost, ale dos¢ wyraznie ustawa wskazata mozliwos¢

wykorzystania tego mechanizmu w ramach zlecania zadan

publicznych organizacjom pozarzadowym. Okazalo sie
jednak, ze zmiana ustawowa to za mato, zeby samorzady
zaczely stosowac regranting. Jak pokazaly badania zrealizo-
wane w ramach projektu, gléwne przeszkody w stosowaniu
regrantingu to:

B brak wiedzy ogélnej o tym mechanizmie, szczegdlnie za$
o podstawach prawnych i korzysciach wynikajacych z jego
stosowania,

B ogdlnikowos$¢ zapiséw ustawowych, ktére nie precyzuja,
w jaki sposéb nalezy stosowaé regranting,

B brak doswiadczen w stosowaniu regrantingu przez samo-
rzady,

B ogélna obawa przed stosowaniem nowych, innowacyjnych
rozwigzan.

Realizowany projekt powinien poméc pokonac te przeszko-

dy, zapewniajac samorzadom wiedze na temat regrantingu,

przede wszystkim jednak oferujac sprawdzony w praktyce,
przetestowany w ramach projektu model, czyli sposéb przy-
gotowania, wdrazania i oceny regrantingu. Zostanie on ujety

w formie podrecznika stosowania regrantingu, zaopatrzo-

nego w przyktady procedur i dokumentéw oraz uzyteczne

wskazo6wki dotyczace ich stosowania.

Regranting to angielskie okreslenie, uzywane
w Polsce w brzmieniu oryginalnym, gdyz nie
doczekalo sie na razie dobrego rodzimego odpo-
wiednika. Opisuje ono mechanizm, w ramach
ktérego srodki otrzymane w formie dotacji
(grantu) przez jeden podmiot sq — takze

w formie grantéw — przekazywane innym

podmiotom.

Kto jest gtownym uzytkownikiem, a kto odbiorcg prowa-
I dzonych w projekcie dziatan?

Gléwnymi uzytkownikami modelu regrantingu sg przed-
stawiciele samorzadéw gminnych i powiatowych, przede
wszystkim urzednicy odpowiadajacy za kontraktowanie
zadan publicznych. Testuja oni model regrantingu w o$miu
samorzadach, a z pozostalymi, zainteresowanymi wdroze-
niem regrantingu spotkamy sie w przysztym roku w ramach
upowszechniania przetestowanego juz modelu. Uzytkow-
nikami mechanizmu regrantingu sa réwniez organizacje
pozarzadowe i inne podmioty prowadzace dziatalnos¢ po-
zytku publicznego, ktére — jako operatorzy regrantingu albo
grantobiorcy — beda wykorzystywac ten mechanizm.
Organizacje pozarzadowe sa jednoczesnie odbiorcami re-
grantingu, one bowiem skorzystaja na jego stosowaniu.

Za ich posrednictwem za$ - dzieki projektom dofinanso-
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Umiejetne stosowanie regrantingu moze sty-
mulowac kontraktowanie przez samorzqdy za-

dan publicznych organizacjom pozarzqdowym.

wanym w ramach regrantingu — korzy$¢ odniosa ostatecz-
nie mieszkancy spotecznosci lokalnych, w ktérych ten
mechanizm jest wykorzystywany. Odbiorcami sg ponadto
przedstawiciele lokalnych wtadz samorzadowych, gdyz to
oni podejmuja decyzje o wlaczeniu regrantingu do procedur
zlecania zadan publicznych.

Dodatkowo w fazie upowszechniania chcemy dotrze¢ do sie-
ciowych organizacji pozarzadowych i zwigzkéw samorzado-
wych, ktére moga by¢ pomocne w rozpropagowaniu modelu
regrantingu, i do przedstawicieli administracji rzadowej

i stuzb kontrolnych, ktére moga wspiera¢ praktyczne stoso-
wanie regrantingu przez samorzady lokalne.

Model jest co prawda przeznaczony dla samorzadéw gmin-
nych i powiatowych, ale zaktadamy, ze moze by¢ réwniez
wykorzystany w dziataniach samorzadéw regionalnych.

B Jakie korzysci wynikajg z zastosowania regrantingu?
Wprowadzenie regrantingu wiaze sie z licznymi korzysciami.
Dla samorzadéw to przede wszystkim:

B zmniejszenie obcigzen organizacyjnych i ludzkich zwia-
zanych z przeprowadzeniem otwartych konkurséw ofert,
monitorowaniem i rozliczeniem wykorzystania przyzna-
nych dotagji,

B skuteczniejsze dotarcie z ofertg konkurséw do réznych
organizacji i Srodowisk,

B lepsza jakos¢ ofert sktadanych w konkursach,

B pomnozenie §rodkéw przeznaczonych na realizacje zadan
publicznych dzieki potencjalnemu wktadowi ze strony
operatora i grantobiorcéw,

B efektywniejsze wykorzystanie srodkéw przeznaczonych
na zlecanie zadan publicznych,

B budowanie dobrego wizerunku.

Korzysci dla organizacji pozarzadowych — odbiorcéw gran-

téw — s3 nastepujace:

B lepsze dostosowanie warunkéw konkursu do specyfiki
dziatania lokalnych organizacji,

B prostsze procedury ubiegania sie o dotacje i ich wykorzy-
stania, a zatem tatwiejszy dostep do dotacji,

B wieksze wsparcie przy skladaniu ofert i rozliczaniu przyzna-
nych dotacji oraz przy realizacji dofinansowanych projektéw,

B wieksza pula $rodkéw przeznaczonych na dotacje.

Organizacje pozarzadowe — operatorzy konkurséw samorza-
dowych - dzieki wprowadzeniu regrantingu zyskaja:
B mozliwo$¢ prowadzenia konkurséw ofert samorzadu,
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B wiedze i doswiadczenie w zakresie regrantingu,
B mozliwos¢ pokrycia kosztéw statych prowadzonej dziatal-
nosci,

B prestiz, uznanie, zaufanie.

Korzysci dla mieszkancéw danego terenu to przede wszystkim:

B wiecej srodkéw przeznaczonych na projekty realizowane
w spotecznosci lokalnej,

B wiecej dobrych projektéw stuzacych mieszkancom,

B projekty w nowych obszarach, dotychczas nieobjetych
otwartymi konkursami ofert,

B silny lokalny operator, ktéry moze przyciggaé¢ dodatkowe
srodki zewnetrzne.

W jaki sposéb opracowany model wspiera rozwoj narzedzi

zwigzanych z kontraktowaniem ustug spotecznych przez

administracje publicznag?
W ramach modelu wypracowalismy i testujemy obecnie pro-
cedury regrantingu, ktére s niczym innym, jak procedurami
kontraktowania zadan publicznych wzbogaconymi o dodat-
kowy element, jakim jest regranting. Procedury te obejmuja
kontraktowanie zadan w cyklu rocznym, poczawszy od
diagnozy potrzeb i mozliwosci samorzadu, przez przygoto-
wanie, konsultacje i uchwalenie programu wspétpracy
z organizacjami pozarzadowymi, przygotowanie ogloszen
o konkursach na operatoréw, czyli posrednikéw w rozda-
waniu dotacji, skoriczywszy za$ na monitoringu i ocenie
zrealizowanych zadan publicznych. Warto doda¢, ze cho¢ to
operator obstuguje zlecanie zadan publicznych przez samo-
rzad, to musi by¢ on wyloniony takze w trybie konkurso-
wym. Model regrantingu bedzie wiec zawieral wiele prostych
narzedzi ulatwiajacych kontraktowanie i rozliczanie realiza-
¢ji zadan publicznych przez samorzady.
Chcemy réwniez wypracowac kilka — dotychczas w ogéle
niestosowanych — rozwigzan dotyczacych kontraktowania
zadan publicznych. Najwazniejszym z nich bedzie narzedzie,
ktére pozwoli samorzadom w miare prosto oceniaé efektyw-
no$¢ stosowania regrantingu i — szerzej — kontraktowania
zadan publicznym organizacjom pozarzadowym.

Jak przebiega etap testowania produktu finalnego?
I Czy pojawita sie koniecznos$¢ jego modyfikacji?

Proces testowania w warstwie merytorycznej przebie-

ga zgodnie z zalozeniami. W wymiarze organizacyjnym,
zwlaszcza czasowym, jest sporo zmian, wynikajacych przede
wszystkim z tego, ze testowanie jest prowadzone réwnolegle
w o$miu jednostkach samorzadu terytorialnego w dwéch
regionach: warminsko-mazurskim i lubelskim. Gminy i po-
wiaty objete procesem testowania maja swoja specyfike oraz
przyjete, wypracowane sposoby postepowania (na przyktad
podejmowania decyzji), musimy sie zatem w kazdym wypad-
ku do tej specyfiki dostosowac. Powoduje to pewne odstep-
stwa od zaplanowanego harmonogramu, nie zaburza jednak



w istotnym stopniu procesu testowania modelu regrantingu.
Cieszy nas réwniez to, ze na razie praktyka potwierdza
przyjete przez nas zalozenia i rozwigzania, cho¢ z ostatecz-
nymi ocenami w tym zakresie musimy jeszcze poczekac.
Obecnie [maj 2013 roku] samorzady testujace model wdro-
zyly procedure regrantingu, zgodnie z nig wytonity

w konkursach operatoréw, w kilku wypadkach zas operato-
rzy rozpoczeli juz realizacje konkurséw grantowych. Mozna
powiedzied, ze to potowa drogi. Druga potowa, ktéra od-
powie na pytanie o to, czy model sie sprawdzil w praktyce,
dopiero przed nami. Najwazniejszym testem bedzie ocena
rezultatéw konkurséw dotacyjnych przeprowadzonych
przez operatoréw — z punktu widzenia zaréwno samorzg-
dow, jak i organizacji pozarzadowych oraz mieszkancow
spotecznosci lokalnych.

Testowanie - juz na tym etapie — pozwolito jednak dostrzec
kilka kwestii dotyczacych sposobu wdrazania regrantingu,

o ktérych nie mieliSmy pojecia, projektujac model. Z reguty
s3 to sprawy formalne, ktére muszg by¢ brane pod uwage

w procedurze wdrazania regrantingu, i zagadnienia zwigza-
ne ze sposobem komunikowania o regrantingu, ktéry musi
uwzglednia¢ specyfike réznych grup odbiorcéw: radnych,
wtadz wykonawczych, urzednikéw, organizacji pozarzado-
wych. Kwestie te beda mialy odzwierciedlenie w finalnej
wersji modelu, dzieki czemu proponowana procedura wdra-
zania modelu bedzie pelniejsza i bardziej uzyteczna.

Do projektu zaproszono czterech partneréow — Starostwo

Powiatowe w Nidzicy, Gmine Miasto Bitgoraj, Nidzickg

Fundacje Rozwoju ,Nida” i Bitgorajska Agencje Rozwoju

Regionalnego. Jaka jest rola wskazanych instytucji

W wypracowaniu innowacji? Jak udaje sie Panistwu

zarzadzac tak rozbudowanym partnerstwem?
Model jest testowany i bedzie upowszechniany w dwéch
regionach: warminsko-mazurskim i lubelskim — w kazdym
regionie przez cztery jednostki samorzadu terytorialnego.
Bez naszych partneréw nie mogliby$my z Warszawy koor-
dynowac¢ dziatan prowadzonych w dwéch ré6znych regionach
iw o$miu réznych samorzadach gminnych i powiatowych.
Zadaniem partneréw jest przede wszystkim koordynacja
i organizowanie dziatan projektowych w regionie oraz
,opieka” nad samorzadami testujagcymi model. Partnerzy sa
pierwszym kontaktem dla samorzadéw w wypadku pytan
czy watpliwo$ci zwigzanych z realizacja projektu. Stano-
wig ponadto wsparcie informacyjne dla Akademii Rozwoju
Filantropii w Polsce, poniewaz znaja bardzo dobrze swoje
regiony i dzialajace w nich jednostki samorzadu teryto-
rialnego. Rola partneréw polega takze na uwiarygodnianiu
dziatan projektu, jakie dokonuje sie w dwéch wymiarach.
Po pierwsze, partnerzy, ktérzy s3 znani i osadzeni regio-
nalnie, przyczyniaja sie do legitymizacji dziatann Akademii
Rozwoju Filantropii w Polsce, ktéra jest organizacja ogélno-

polska. Po drugie, partner samorzadowy w kazdym

z regiondw uczestniczy w fazie testowania, a wiec w pew-
nym sensie sam daje innym $wiadectwo tego, ze warto
wdraza¢ model regrantingu. Nie méwiac juz o tym, ze pozwa-
la to naszym partnerom lepiej zrozumie¢ problemy powsta-
jace w fazie testowania. Partnerzy beda mieli réwniez istotng
role do odegrania w fazie upowszechniania finalnego modelu
regrantingu w swoich regionach. Naszym zamiarem jest, aby
wsp6lnie z nami — przez doradztwo czy szkolenia — pomagali
samorzadom w swoich regionach we wdrazaniu regrantingu

w przyszlosci.

Co do zarzadzania — nie jest to az tak bardzo rozbudowane
partnerstwo. Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce ma
juz doswiadczenia w tym zakresie po realizacji projektu
»Budujemy Nowy Liskéw”, finansowanego w ramach Inicja-
tywy Wspélnotowej EQUAL, w ktérym partnerstwo liczyto
42 podmioty. Po takich doswiadczeniach fatwiej nam teraz
zarzadzaé wspoélpraca pieciu instytucji, tym bardziej

ze nasi partnerzy sa doswiadczeni, takze w realizacji pro-
jektow finansowanych ze srodkéw unijnych. Pomocne jest
réwniez to, ze partnerzy w kazdym regionie wyznaczyli tak
zwanego koordynatora regionalnego, ktéry utrzymuje bieza-
cy kontakt z Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce

iz samorzadami testujacymi model w danym regionie.

Z kolei w kazdym z samorzagd6éw wyznaczono jednego koor-
dynatora lokalnego, ktéry czuwa nad testowaniem modelu

i pozostaje w stalym kontakcie z koordynatorem regional-
nym i koordynatorem calosci projektu w Akademii Rozwoju
Filantropii w Polsce. Taka struktura utatwia komunikacje,
ktora jest podstawg zarzadzania projektem.

Czy funkcjonowanie modelu regrantingu bedzie wymagac
wprowadzenia zmian prawnych, na przyktad we wspo-
mnianej wczesniej Ustawie o dziatalnosci pozytku publicz-
nego i o wolontariacie?
Nie, nie bedzie. Takie przyjeliémy réwniez zalozenie
dotyczace modelu regrantingu — ma by¢ on mozliwy do
stosowania w obecnym $rodowisku prawnym. Inaczej bytby
to produkt do odlozenia na pétke. Z drugiej jednak strony,

W ramach regrantingu samorzqgd sam nie
organizuje konkursow i nie rozdaje dotacji, ale
znajduje partnera (operatora) — organizacje
pozarzgdowq — ktéry w jego imieniu zajmuje sie
przygotowaniem konkurséw dotacyjnych oraz

przyznawaniem i rozliczaniem dotacji. Regran-

ting stosowany przez samorzqd jest formg out-
sourcingu zadan publicznych, czyli zlecania ich
realizacji na zewngtrz, przez podmioty spoza

sektora finansow publicznych.
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Rozmawiata

Anna Elzbieta Strzata

Krajowa Instytucja Wspomagajaca

testowanie modelu juz wskazato wiele niedogodnosci we
wdrazaniu regrantingu, ktére co prawda nie blokuja jego
stosowania, ale z pewnoscia nie zachecaja do tego samo-
rzadéw. Zamierzamy zebra¢ wszystkie te problemy i po

ich przeanalizowaniu zaproponowac zmiany stosownych
zapis6w w ustawie — zmiany, ktérych celem bytoby doprecy-
zowanie sposobu stosowania regrantingu z zachowaniem duzej
elastycznosci i samodzielnosci samorzadéw w tym zakresie.
Jestesmy juz po wstepnych rozmowach z przedstawicielami
Departamentu Pozytku Publicznego w Ministerstwie Pracy

i Polityki Spolecznej, ktérzy s3 otwarci na tego typu propozy-
¢je. Przygotujemy je w fazie upowszechniania i bedziemy sie
starali zainteresowa¢ nimi nie tylko ministerstwo, ale takze
inne resorty i parlamentarzystow.

W jaki sposéb model regrantingu bedzie dziatat po zakon-

czeniu finansowania projektu?
Po zakonczeniu projektu Akademia Rozwoju Filantropii
w Polsce zamierza — w ramach prowadzonych dzialan statuto-
wych — upowszechnia¢ model regrantingu wsréd samorzadéw
i organizacji pozarzadowych. Chcemy w tym zakresie oprze¢
sie na wspélpracujacych z nami szesédziesieciu osrodkach
,Dziataj Lokalnie” w calym kraju i na naszych obecnych part-
nerach projektowych. Liczymy takze, ze w upowszechnianiu
regrantingu bedzie pomocny projekt systemowy Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej, finansowany z Europejskiego Fun-
duszu Spolecznego, ktéry rusza w 2013 roku. Projekt ma za
zadanie rozpropagowac stabiej wykorzystywane mechanizmy
wspotpracy finansowej samorzadéw i organizacji pozarzado-
wych, w tym miedzy innymi regranting.
Zamierzamy po zakoriczeniu projektu wspélnie z naszymi
partnerami stworzy¢ zesp6t ekspertéw, ktéry bedzie doradzat
samorzadom zainteresowanym stosowaniem regrantingu.
Bedziemy sie takze starali monitorowa¢ wdrazanie modelu
i podejmowac¢ dziatania stuzace eliminowaniu zidentyfikowa-
nych w tym zakresie probleméw.

Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce jest organizacjg,
ktora dziata juz od pietnastu lat. W jaki sposob to wielolet-
nie doswiadczenie zostato wykorzystane w przygotowaniu
projektu i jak sie przektada na realizacje projektu innowa-
cyjnego?
Wspomnialem juz wcze$niej o doswiadczeniach z projektu
»Budujemy Nowy Liskéw”, ale to takze kilkadziesigt innych
zrealizowanych przedsiewziec i programéw, ktére procentu-
ja w zakresie zarzadzania i organizowania dziatan. Czes¢
z nich to projekty dotyczace wspétpracy samorzadéw i orga-
nizacji pozarzadowych oraz regrantingu, co z kolei zapewnia
dobra podbudowe merytoryczna realizacji omawianego
projektu. Dobra wspoélpraca z naszymi partnerami i samo-
rzadami testujacymi model to takze wynik doswiadczen
Akademii Rozwoju Filantropii w Polsce i jej dorobku, ktéry
jest rozpoznawalny réwniez lokalnie.
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Mamy takze od lat wypracowane procedury zarzadzania
realizacja projektow, ktore sa pomocne w projekcie, choé
trzeba przyzna¢, ze musialy by¢ one dostosowane do dos¢
rozbudowanych i specyficznych wymagan formalnych zwia-
zanych z finansowaniem z Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego. Wazne jest przy tym to, ze staramy sie nie popada¢

w rutyne i w miare potrzeb modyfikowa¢ i dostosowywacé
nasze wewnetrzne procedury do wymagan projektowych.

Obecnie trwajg prace nad nowg perspektywa finansowa
2014-2020. Jakie, Pana zdaniem, obszary dobrego rzg-
dzenia i wspotpracy miedzy administracjg a organizacjami
pozarzgdowymi mogtyby sie znalez¢ w programie doty-
czacym innowacji spotecznych?
Rzeczywiscie, jestesmy obecnie w waznym momencie,
kiedy to jest wypracowywany ksztatt nowej perspektywy fi-
nansowej na lata 2014-2020. Organizacje pozarzadowe i sa-
morzady lokalne staraja sie w tym procesie aktywnie uczest-
niczy¢. Kwestie wspétpracy w wymiarze nowej perspektywy
finansowej mozna rozpatrywac na dwéch ptaszczyznach.
Pierwsza to plaszczyzna formalna, czyli uwzglednienie
w dokumentach dotyczacych nowej perspektywy mozliwosci
szerokiego udziatu organizacji pozarzadowych w jej realiza-
¢ji. Chodzi tutaj, z jednej strony, o wyrazne uwzglednienie
zasady partnerstwa na réznych etapach planowania, realiza-
¢ji, monitorowania i oceny wydatkowania $rodkéw w latach
2014-2020, z drugiej za$ strony — o taki ksztatt procedur,
ktéry w praktyce bedzie umozliwial i utatwial udziat organi-
zacji pozarzadowych w partnerstwie. Za te ptaszczyzne, jak
sie wydaje, odpowiada przede wszystkim Instytucja Zarza-
dzajaca na poziomie krajowym, czyli Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego.
Istotne jest takze — i to jest druga plaszczyzna — aby w ty-
pach interwencji, ktére beda finansowane z budzetu na lata
2014-2020, zostaly uwzglednione dziatania, ktére pobudza-
lyby i wspieraly wspotprace administracji publicznej, szczeg6l-
nie samorzadéw lokalnych, z organizacjami pozarzadowymi.
Przy czym akurat w tym zakresie punkt ciezkosci przesuwa
sie na samorzady regionalne, gdyz to one s w duzej mierze
odpowiedzialne za projektowanie tych dzialan.
I jeszcze jedna kwestia, nawigzujaca bezposrednio do re-
alizowanego przez nas projektu. W przysztej perspektywie
finansowej jest rozwazane wykorzystanie przez Polske for-
muty grantu globalnego, czyli wlasnie swoistego regrantingu,
ktéry pozwalatby na zdecentralizowanie dystrybuowania
$rodkéw unijnych. Nie wiem, czy taki mechanizm rzeczywi-
$cie zostanie wykorzystany w przyszlej perspektywie finan-
sowej, ale jesli tak sie stanie, to dos§wiadczenia i rozwigzania
wypracowane w ramach naszego projektu z pewnosciag moga
by¢ bardzo przydatne w projektowaniu i wdrazaniu formuty
grantu globalnego. «

Wiecej informacji na temat projektu na stronie: www.filantropia.org.pl
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Glos trzeciego sektora

Rozmowa z Michatem Dymkowskim z Ogolnopolskiej Federacji Organizacji
Pozarzagdowych, cztonkiem Krajowej Sieci Tematycznej Dobre rzagdzenie

I Ogolnopolska Federacja Organizacji Pozarzgdowych dziata juz od dekady.
Ktore z obszaréw wsparcia federacji sg obecnie priorytetowe?

Rzeczywiscie, Ogoélnopolska Federacja Organizacji Pozarzadowych (OFOP) juz od
dziesieciu lat dziala w Polsce, bedac jedyna ponadbranzowa ogélnopolska federacja
organizacji pozarzadowych. Zrzeszamy 131 fundacji i stowarzyszen oraz ich federacji
funkcjonujacych na szczeblu lokalnym, regionalnym i krajowym. Za posrednictwem
naszych organizacji cztonkowskich 1aczymy okoto miliona aktywnych obywateli.
Starajac sie by¢ glosem trzeciego sektora, nasi reprezentanci czynnie uczestnicza

w réznych gremiach i formach dialogu obywatelskiego, a takze w szeroko rozumianej
debacie publicznej, zwtaszcza za$ w Komitetach Monitorujacych, grupach roboczych

i zespolach tematycznych, zajmujac sie zagadnieniami kultury, ekonomii spotecznej,
funduszy europejskich, partycypacji spotecznej oraz wzmacnianiem roli organizacji
pozarzadowych we wplywaniu na polityki publiczne w réznych obszarach.

Jedna ze strategicznych kwestii dla dzialan OFOP jest dazenie do partnerskiego udzia-
tu organizacji w zarzadzaniu politykami publicznymi. Istotny z tego punktu widzenia
wydaje sie system funduszy europejskich, ktéry w podstawowych zalozeniach okresla
zasade partnerstwa jako priorytetowa. Ogélnopolska Federacja Organizacji Pozarzado-
wych niemal od poczatku swojego istnienia brala udziat w konsultowaniu i programo-
waniu obu perspektyw finansowych (2004-2006, 2007-2013), zywo réwniez uczestni-
czy w tych procesach dla przysztego okresu programowania. Udalo sie po raz pierwszy
przygotowaé ramowe postulaty trzeciego sektora (dwanascie postulatéw organizacji
pozarzadowych) i uformowacé tak szeroka koalicje, ktéra — zarzadzana przez grupe
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roboczg duzych organizacji parasolowych i organizowana
przez specjalnie stworzony sekretariat stalej konferencji
Ogdlnopolskiej Federacji Organizacji Pozarzadowych
(nowaperspektywa.ngo.pl) — aktywnie wlgcza sie w proces
programowania nowych funduszy. Federacja, jako jeden

z niewielu przedstawicieli strony spotecznej, ma swoich
reprezentantéw we wszystkich grupach roboczych przygoto-
wujacych nowe krajowe programy operacyjne — to dowodzi,
ze organizacje pozarzadowe sa gotowe do wspolpracy z rza-
dem i maja potencjal do systemowej debaty. Dodajmy, ze do
wiekszosci z tych grup dostali$my sie z wlasnej inicjatywy.

Kto jest odbiorcg dziatan Ogolnopolskiej Federacji Organi-
I zacji Pozarzadowych?

OFOP dziala w imieniu i przez swoich cztonkéw na rzecz
silnego sektora pozarzadowego. Oznacza to, ze nasze dzia-
tania kierujemy gltéwnie do organizacji pozarzadowych,

w tym priorytetowo do czlonkéw federacji, i do zwyktych
obywateli. Staramy sie réwniez — reprezentujac gtos spo-
teczenstwa — wspiera¢ dziatania administracji rzadowej na
rzecz tworzenia lepszego prawa i lepszych polityk publicz-
nych. Wspélpracujemy ponadto z partnerami spotecznymi
i gospodarczymi.

Za posrednictwem naszych organizacji czton-

kowskich tgczymy okoto miliona aktywnych
obywateli.

W jaki sposdb OFOP uczestniczy we wdrazaniu Europej-

skiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu

Operacyjnego Kapitat Ludzki w okresie 2007-2013?
Uczestniczymy w systemie wdrazania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego gtéwnie przez swoich przedstawicieli
w Komitecie Monitorujacym i w grupach roboczych, ktére
nie tylko monitoruja sposéb wydatkowania srodkéw
funduszu, ale maja takze wplyw miedzy innymi na kry-
teria wyboru projektéw. Scisle wspélpracujemy z innymi
przedstawicielami Komitetéw Monitorujacych — staramy sie
wspierac¢ wszystkich przedstawicieli organizacji pozarzado-
wych zaangazowanych w system zarzadzania funduszami
europejskimi.

Ktore z dziatan prowadzonych przez Ogoélnopolska
Federacje Organizacji Pozarzgdowych sg istotne z punktu
widzenia rozwoju idei good governance i wspotpracy
administracji publicznej z organizacjami pozarzgdowymi?
Dla federacji idea dobrego rzadzenia stanowi jeden z filaréw
demokratycznego panstwa, przyczyniajac sie do zwiekszenia
skutecznosci realizowanych polityk publicznych. Uwazamy,
ze szerokie wlaczenie organizacji pozarzadowych i innych
partneréw spoleczno-gospodarczych jest szansg dla admini-
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stracji w jej staraniach o jak najbardziej efektywne

i celowe wydatkowanie publicznych pieniedzy. Ogélnopol-
ska Federacja Organizacji Pozarzadowych zawsze starala sie
by¢ partnerem dla strony rzadowej w dobrym zarzadzaniu
zasobami panistwa. W ostatnich latach szczegélng uwage
skupiliémy na funduszach europejskich i istniejagcych

w ramach systemu instrumentach dobrego rzadzenia, takich
jak Komitety Monitorujace, grupy robocze czy Sieci Tema-
tyczne. W ramach Komitetu Koordynacyjnego Narodowe
Strategiczne Ramy Odniesienia prowadzimy Grupe robocza
do spraw spoteczenstwa obywatelskiego, w ktérej zasiadaja
przedstawiciele zwiazkéw zawodowych, pracodawcéw

i organizacji pozarzadowych oraz administracji rzadowej

i samorzadowej. Grupa zajmuje sie wypracowywaniem
wspolnych stanowisk wszystkich partneréw spotecznych

i ekonomicznych wobec podstawowych zasad rozwoju
(ajednoczesnie kluczowych dla monitorowania realizacji
Strategii Rozwoju Kraju), jakimi sa partnerstwo, réwnos¢
szans i zréwnowazony rozwéj, monitorowanie i interwenio-
wanie w sytuacjach, gdyby partnerstwo lub udzial przedsta-
wicieli partneréw spoteczno-ekonomicznych w Komitetach
Monitorujacych i innych ciatach waznych z punktu widze-
nia Strategii Rozwoju Kraju okazaly sie niedostatecznie
uwzgledniane.

Dodatkowo organizujemy wraz z administracja rzadowa

i samorzadowga Krajowa Sie¢ Tematyczna do spraw Part-
nerstwa, ktérej celem jest zapewnienie w okresie progra-
mowania 2007-2013 realizacji zasady partnerstwa — przez
wzmocnienie partneréw spoteczno-gospodarczych

i mechanizméw wspoétpracy miedzy nimi w programowaniu,
wdrazaniu i ocenie realizacji praktyk publicznych, ze szcze-
gblnym uwzglednieniem funduszy europejskich w realizacji
Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia na wszystkich
szczeblach wdrazania. Sie¢ ma zapewni¢ partnerom spo-
teczno-ekonomicznym, w tym organizacjom pozarzadowym,
realne wsparcie merytoryczne i organizacyjne, co ma sie
przektadac na wieksza skutecznosé ich dziatania w Komi-
tetach Monitorujacych i na szybsza eliminacje probleméw,
jakie wystepuja we wdrazaniu funduszy europejskich.
Oczywiscie wazng funkcje pelni réwniez Sekretariat statej
konferencji do spraw konsultacji funduszy europejskich
2014-2020. Zadaniem Sekretariatu jest przede wszystkim
zapewnienie szerszego udzialu organizacji pozarzadowych
w konsultacjach spotecznych przez monitorowanie infor-
macji na temat funduszy europejskich i ich systematyczne
rozpowszechnianie wéréd przedstawicieli trzeciego sektora
oraz udzielanie wsparcia w procesie konsultacji (réwniez

na poziomie regionalnym). Aby osiagnac te cele, staramy
sie $cisle wspolpracowac z administracjg — przez wymiane
informacji czy udziatl jej przedstawicieli w spotkaniach
konsultacyjnych lub grupach roboczych organizowanych
przez stalg konferencje. Ponadto wlgczamy sie takze w pra-
ce legislacyjne krajowych polityk publicznych (na poziomie



zespoléw i podkomisji Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej,
Kancelarii Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej, poszcze-
g6lnych ministerstw, paktéw), miedzy innymi w zakresie
nowelizacji Ustawy o stowarzyszeniach, propozycji Ustawy

o zbiérkach publicznych czy ,Paktu dla Kultury”. Uczestniczy-
my w réznych cialach konsultacyjnych, podejmujac wazne
problemy (na przyktad w zespole przy Kancelarii Prezesa
Rady Ministréw), jesteémy ponadto aktywni na arenie miedzy-
narodowej — dziatajac w Europejskim Komitecie Ekonomiczno-
-Spotecznym.

Niewatpliwie interesujagcym — cho¢ stosunkowo rzadko
stosowanym - instrumentem, z jakiego réwniez korzysta
Ogolnopolska Federacja Organizacji Pozarzadowych, sa
konsultacje publiczne. Uczestniczylismy w konsultacjach
miedzy innymi strategii horyzontalnych rzadu, staramy sie
takze konsultowaé nowy system funduszy europejskich.
Mamy spore doswiadczenia w tym obszarze i przygotowuje-
my konkretne wnioski, ktére publikujemy miedzy innymi

w stanowiskach Ogélnopolskiej Federacji Organizacji Poza-
rzadowych dostepnych na naszych stronach internetowych
(www.ofop.eu i www.nowaperspektywa.ngo.pl). Uwazamy,
ze nalezy zwiekszy¢ nie tylko liczbe prowadzonych konsul-
tacji spotecznych, ale takze dookresli¢ sposéb ich prowadze-
nia, na przykltad przez wykorzystywanie — wzorem Komisji
Europejskiej — formuly pytan, na ktére sg zbierane odpo-
wiedzi, czy wariantowego przedstawiania mozliwosci do wy-
boru. Nalezy przede wszystkim dazy¢ do tego, aby systemy
podejmowania decyzji i procedury wdrazania przewidywaly
mozliwos¢ szerokich konsultacji lub przynajmniej konsulta-
¢ji reprezentantéw partneréw spoteczno-gospodarczych

w ciatach dialogu (takich jak Komitety Monitorujace).

Jak wida¢, Ogélnopolska Federacja Organizacji Pozarzado-
wych stara sie na r6znych polach realizowac i propagowac
idee dobrego rzadzenia.

Prowadzg Panstwo Sekretariat statej konferencji do spraw
konsultacji funduszy europejskich 2014—-2020 przy Progra-
mie Reprezentacji NGO. Jakie sg postulaty Ogolnopolskiej
Federacji Organizacji Pozarzgdowych dotyczace wdrazania
innowacji spotecznych i wspoétpracy ponadnarodowe;j
w perspektywie finansowej 2014-20207?
Innowacje spoteczne dotycza nowatorskich dzialan
w obszarze spraw spotecznych i procesu wytwarzania
innowacyjnych rozwigzan spotecznego uzytku. Innowacje
spoleczne szczegdlnie tacza sie z ryzykiem podejmowania
eksperymentéw, otwartym dostepem do zasob6w (na przy-
ktad Creative Commons), niekonwencjonalnym podejsciem
w procesie zmiany spolecznej (miedzy innymi wykorzysty-
wanie nowoczesnych technologii, wspélpraca miedzysekto-
rowa, nowe formy zarzadzania), swoboda w podejmowaniu
przedsiewzie¢ (wymaga elastycznosci procedur i otwartosci
na modyfikacje w procesie wdrazania) oraz budowaniem
i wykorzystywaniem kultury kreatywnej. Nadrzednym

Podejscie innowacyjne zawsze jest szansq na
znalezienie ciekawych rozwigzan, dotyczg-
cych szczegolnie procesu modernizacji dziatan
administracji i przelamywania pewnych, od lat
wystepujgcych podziatow miedzysektorowych.
Warto jednak pamietad, ze istniejq takze dobre

praktyki w obszarze wspdtpracy administracji

ze strong spoleczng, wypracowane zaréwno za
granicq, jak i w Polsce, ktore nadal nie funkcjo-
nujg wlasciwie lub w ogéle nie sq stosowane

w kraju.

celem innowacji spolecznych jest wdrozenie udanych zmian
spolecznych i ich upowszechnienie (na przyktad w formie
popularyzacji dobrych praktyk lub powielania prototypo-
wych rozwigzan). Takie podejscie do innowacdji jest priory-
tetowe dla Ogélnopolskiej Federacji Organizacji Pozarzado-
wych - co postulowali$my w specjalnym stanowisku prze-
kazanym Ministerstwu Rozwoju Regionalnego. Przedstawi-
lismy w nim czynniki wzmacniajace rozwéj innowacyjnosci
spolecznej (takie jak kapital ludzki i spoteczny, elastycznosé
procedur, wspoélpraca miedzysektorowa) i podstawowe
rekomendacje dla skutecznego funkcjonowania innowacji
spolecznych, dotyczace miedzy innymi systemu finansowa-
nia innowacji — szczegélnie tego, zeby skupi¢ sie na etapie
prefinansowania prototypu dziatania (ustugi, procesu in-
nowacji), a wiec wspierania dobrych pomystéw i mozliwosci
testowania bez ryzyka finansowego po stronie projektodaw-
c6w danych rozwigzan. Ponadto sugerujemy wieloetapo-
wos¢ wyboru projektéw innowacyjnych przy jednoczesnym
uelastycznieniu procedur. Rekomendujemy réwniez usta-
nowienie systemu wsparcia przez stworzenie na poziomie
krajowym kilku duzych osrodkéw wsparcia, funkcjonuja-
cych na zasadzie inkubatoréw innowacyjnosci spotecznej,
ktérych struktura dziatania opierataby sie na wspétpracy
r6znych podmiotéw reprezentujacych srodowiska spo-
teczne, biznesowe, naukowe oraz administracje publiczna,
okreslajacych standardy wspierania potencjalnych projekto-
dawcéw i beneficjentéw projektéw innowacji spotecznych.
To najwazniejsze zalozenia tego stanowiska - o szczegétach
mozna przeczytac na portalu nowaperspektywa.ngo.pl

w stanowiskach organizacji pozarzadowych.

Ogolnopolska Federacja Organizacji Pozarzagdowych ma
réwniez do$wiadczenia wspélpracy ponadnarodowej.
Uczestniczymy w Miedzynarodowej Sieci ENNA i CIVIUS.
Jako przedstawiciel Polski odpowiadamy za koordynacje
Europejskiego Roku Obywateli (ktdry, zgodnie z decyzja -
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[...] szerokie wilgczenie organizacji pozarzg-

dowych i innych partneréw spoleczno-gospo-

darczych jest szansq dla administracji w jej
staraniach o jak najbardziej efektywne i celowe
wydatkowanie publicznych pieniedzy.

Komisji Europejskiej, przypada na 2013 rok), jestesmy
takze inicjatorami wspoélpracy organizacji parasolowych

w Regionie Wyszehradzkim ,V 4 Sustainability Agenda”.
Opierajac sie na tych doswiadczeniach, uwazamy,

ze kluczowe jest tutaj wsparcie samego procesu tworzenia
partnerstw. Przeszkoda niekoniecznie musza by¢ jezyk czy
réznice kulturowe, ale sama niewiedza, jak tworzy¢ partner-
stwo, a takze koszty jego realizacji. Dlatego Ogélnopolska
Federacja Organizacji Pozarzadowych uwaza, ze powinny
znalez¢ sie $rodki — by¢ moze z Pomocy Technicznej — ktére
pozwolilyby zminimalizowa¢ koszty nawigzania wspétpracy
miedzynarodowej i sfinansowac¢ szkolenia czy wizyty stu-
dyjne, a takze przyczynilyby sie do nawiagzywania nowych
kontaktéw i pokonania przeszkody braku wiedzy.

Jakie, Pana zdaniem, obszary dobrego rzgdzenia i wspot-
pracy miedzy administracjg a organizacjami pozarzado-
wymi mogtyby sie znalez¢ w projektowanym programie
operacyjnym dotyczacym innowacji spotecznych?
Szczegblnym wsparciem w ramach realizacji idei dobrego
rzadzenia powinny by¢ objete systemowe rozwigzania doty-
czace deregulacji zarzadzania funduszami europejskimi oraz
stworzenia systemu dialogu spotecznego, ktéry pozwolitby
na realizacje zasady partnerstwa we wszystkich politykach
publicznych. Przez zarzadzanie rozumiem etap partner-
skiego tworzenia zatozen tych polityk i strategii, etap ich
realizacji i wdrazania oraz oceny i ewaluacji.
We wszystkich tych fazach powinien by¢ zapewniony sze-
roki udzial strony spotecznej. Do rozwazenia jest koncepcja
powolania — wzorem innych panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej - Rady Spoteczno-Ekonomicznej, ktérej rola
byloby wypracowanie przez partneréw spotecznych
i organizacje pozarzadowe wspdlnych stanowisk w kwe-
stiach strategicznych dla rozwoju panstwa na poziomie rza-
dowym, w uzupelnieniu wspélpracy resortowej. Oprécz roz-
wigzan systemowych, w ramach zasady dobrego rzadzenia
powinno sie takze wspieraé proste instrumenty deregulacji,
jak grant globalny czy Rozwéj Lokalny Kierowany przez
Spolecznos¢, i wzmocnic formy partnerstw projektowych
przy wdrazaniu projektéw unijnych — przy wykorzystaniu
potencjatu matych organizacji lokalnych do osiagania celéw
funduszy europejskich. Ogélnopolska Federacja Organizacji
Pozarzadowych uwaza, ze duza role w tych obszarach moga
odegra¢ srodki z Pomocy Technicznej.
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Inng kwestia, oprécz koncepcji nowej architektury dialogu
obywatelskiego, jest wypracowanie skutecznego i rzeczywi-
cie partnerskiego systemu konsultacji spotecznych. Zgod-
nie ze stanowiskiem federacji, odnoszac sie do ostatnich
konsultacji Zatozen Umowy Partnerstwa: ,watpliwos¢ budzi
forma prowadzenia konsultacji, ktére przyjmuja raczej
forme spotkan informacyjno-prasowych niz rzeczywistego
zbierania informacji od uczestnikéw konsultacji. Niejasny
jest cel konsultacji w sytuacji, gdy dokument poddany
konsultacjom nie tylko nie zostal wystarczajaco wczesnie
udostepniony przed pierwszym spotkaniem konsultacyj-
nym, ale takze w trakcie konsultacji pojawiajg sie rézne
jego wersje, ponadto przed ukorniczeniem konsultacji rzad
deklaruje przyjecie dokumentu”.

Ogolnopolska Federacja Organizacji Pozarzagdowych
prowadzi prace Krajowej Sieci Tematycznej do spraw
Partnerstwa, ponadto uczestniczy w dziataniach Krajowej
Sieci Tematycznej Dobre rzgdzenie. Jak Pan ocenia role
Sieci Tematycznych w systemie wdrazania Europejskiego
Funduszu Spotecznego? Czy podobne gremia powinny
funkcjonowac rowniez w nowym programie operacyjnym
finansowanym z tego funduszu?
Sieci Tematyczne powstaty przede wszystkim po to, zeby
wspierac realizacje trudnych projektéw w ramach Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki. Trudne projekty miaty doty-
czy¢ miedzy innymi kwestii innowacyjnosci i wdrazania
zasad horyzontalnych, takich jak partnerstwo i dobre
rzadzenie. Ciata te dziatajg zar6wno na poziomie krajowym
- tak jak wspomniana Krajowa Sie¢ Tematyczna do spraw
Partnerstwa czy Krajowa Sie¢ Tematyczna Dobre rzadzenie,
prowadzona przez Krajowa Instytucje Wspomagajaca — jak
i na poziomie regionalnym, w kazdym wojewédztwie, aby
wspierac realizacje Programu Operacyjnego Kapital Ludzki.
Krajowa Sie¢ Tematyczna do spraw Partnerstwa miata
wspiera¢ czlonkéw Komitetéw Monitorujacych w ich obo-
wigzkach. Nasze do$wiadczenia z tym zwigzane sa dwojakie.
Udalo nam sie na pewno przeprowadzic¢ wiele interesujacych
i waznych warsztatéw, dotyczacych gtéwnie realizacji zasady
partnerstwa, a takze pokonac pewne przeszkody mentalne
miedzy czlonkami komitetéw z réznych sektoréw. Niektére
komitety zaczely lepiej funkcjonowaé dzieki zmianie proce-
dur (na przyklad zapewnienie pokrycia kosztéw podrézy
dla czlonkéw) czy wymianie informacji z innymi komitetami
i podkomitetami, czego bardzo brakowato. Z drugiej jednak
strony, zaangazowanie czlonkéw Komitetéw Monitoru-
jacych i Podkomitetéw Monitorujacych w prace Sieci nie
zawsze bylo wystarczajace. Gtéwnie chodzi tutaj o frekwen-
cje — Krajowa Sie¢ Tematyczna do spraw Partnerstwa mogta
przeszkoli¢ wieksza liczbe cztonkéw komitetéw. Zdecydowa-
nie wiecej uczestnikéw tej Sieci pochodzilo od reprezentan-
téw réznych sektoréw, ale niebedacych cztonkami komite-
téw czy podkomitetéw. Nie zmienia to jednak faktu, ze —



biorac pod uwage, jak zmieniala sie praca tych cial, ktérych
reprezentanci brali udzial w Krajowej Sieci Tematycznej do
spraw Partnerstwa — warto nadal realizowac jej idee, cho¢
musza nastapi¢ pewne zmiany, szczeg6lnie w doborze
czlonkéw nowych komitetéw i samej formuty Krajowej Sieci
Tematycznej do spraw Partnerstwa, tak aby w jej pracach
uczestniczyli przedstawiciele wszystkich komitetéw i pod-
komitetéw.

Zadaniem Krajowej Sieci Tematycznej Dobre rzadzenie jest
opinia w sprawie strategii wdrazania projektéw innowacyj-
nych, walidacja produktéw finalnych tych projektéw oraz
wspieranie beneficjentéw w prowadzeniu dziatan upo-
wszechniajgcych i mainstreamingowych projektéw inno-
wacyjnych w ramach Priorytetu V Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki. Podobnie jak w wypadku Krajowej Sieci
Tematycznej do spraw Partnerstwa, problemem jest sktad
jej czlonkéw. Otéz sytuacja, w ktérej czesc czlonkéw Sieci
podejmujaca decyzje w sprawie produktu finalnego danego
projektu, jest jednoczesnie realizatorem tych projektéw,
sprawia, ze wybor najlepszych rozwigzan innowacyjnych nie
zawsze moze by¢ obiektywny. Nalezy przeformulowac zasa-
dy dziatania tego ciala dialogu, ktérego zalozenia funkcjono-
wania same w sobie sg stuszne, tak aby ewaluacja i akceptacja
projektéw zajmowali sie zewnetrzni eksperci ze wszystkich
sektoréw. Trzeba sie réwniez zastanowic nad innymi mecha-
nizmami, pozwalajacymi na lepsze upowszechnianie i szersze
rozpropagowanie zaakceptowanych przez Sie¢ projektéw, oraz
nad instrumentami wiekszego wsparcia merytoryczno-organi-
zacyjnego realizatoréw trudnych projektéw.

Podsumowujac, sama idea Sieci Tematycznych nadal wydaje
sie wtasciwa. Konieczne jest jednak wprowadzenie daleko
idacych zmian w funkcjonowaniu tych gremiéw.

Czy obszar zwigzany z modernizacjg polskiej administracji
publicznej i ze wspotpracg administracji z organizacjami
pozarzgdowymi potrzebuje nadal podejscia innowacyj-
nego?
Podejécie innowacyjne zawsze jest szansa na znalezienie
ciekawych rozwigzan, dotyczacych szczegélnie procesu
modernizacji dziatan administracji i przetamywania pew-
nych, od lat wystepujacych podziatéw miedzysektorowych.
Warto jednak pamietad, ze istniejg takze dobre praktyki
w obszarze wspolpracy administracji ze strong spoleczna,
wypracowane zaréwno za granica, jak i w Polsce, ktére nadal

nie funkcjonuja wlasciwie lub w ogéle nie sa stosowane z
w kraju. Przykladem moze by¢ tutaj wciaz kulejaca wspot- %
praca administracji z organizacjami i partnerami spoteczno- >
-gospodarczymi przy tworzeniu zaltozen polityk publicznych ? N
czy skala realizowanych wspélnie projektéw systemowych. 2 g
Jest wiec nad czym pracowac. Wracajac do meritum - in- 3 o} éo
Q
nowacyjne podejscie do tak trudnych proceséw, ze wzgledu S 93
: . o : L. NS
na ich specyfike, wydaje sie jak najbardziej wskazane, ale ze

trzeba rowniez korzystac z istniejacych rozwigzan. <
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Zdjecie: Archiwum Gminy: Stegﬁa

Monitoring jakosci ustug publicznych
na przyktadzie Gminy Stegna

Turystyczno-rolnicza hybryda

Stegna to liczagca niespetna 10 tysiecy mieszkancow gmina
wiejska w powiecie nowodworskim (wojewoddztwo pomor-
skie). Jak na gmine wiejska, jest ona dosc nietypowa. Jej
specyfika w znacznym stopniu wynika z potozenia geogra-
ficznego i warunkow srodowiska naturalnego. Potnocna
czesc¢ gminy znajduje sie na terenie Parku Krajobrazowe-
go Mierzei Wislanej, w poblizu rezerwatu przyrodniczego
.Mewia tacha” i malowniczego ujscia Wisty w Mikoszewie.
Czynniki te, a takze liczne zabytki znajdujgce sie na terenie
gminy, sprawiaja, ze Stegna jest obszarem bardzo atrakcyj-
nym z punktu widzenia polskich i zagranicznych turystow,
ktorzy chcag wypoczac nad Battykiem. Z kolei potudniowa

czes$¢ gminy lezy w granicach Zutaw Wislanych, oferuja-

cych bardzo dobre warunki dla produkcji rolnej. Mieszkancy
gminy, aktywnie korzystajgc z bogactwa srodowiska natu-
ralnego, wyznaczajg jej turystyczno-rolniczy charakter.

Ten dualizm, bedacy fundamentem lokalnej gospodarki,

26 “ INNOWACJE BEZ GRANIC 02/2013

rodzi jednoczesnie napiecia miedzy mieszkancami, wynika-
jace ze zroznicowanych interesow i oczekiwan. Mieszkancy
zwigzani z potnocng, nadmorskg czescig preferujg inwestycje
wspomagajgce rozwoj turystyki, z kolei mieszkancy rolniczej
czesci potudniowej sg zainteresowani przede wszystkim
inwestycjami stuzagcymi podniesieniu jakosci zycia na tym
obszarze. Wtadze i mieszkancy — ze wzgledu na ograniczone
srodki w budzecie gminy — chcg wprowadzic¢ system kontroli
jakosci ustug publicznych wspierajgcych zarowno rozwoj sek-
tora turystycznego, jak i podnoszacych poziom zycia.

Z perspektywy gminy wazne jest okreslenie, czy srodki prze-
Znaczone na jej rozwoj przynoszg pozytywne rezultaty tak na
potnocy, jak i nha potudniu, zapewniajgc w ten sposob zrow-
nowazony rozwoj na catym obszarze. Jak zauwaza Jolanta
Kwiatkowska, wojt Gminy Stegna: ,Chcielibysmy, aby miesz-
kancy mogli ocenic, czy dobrze realizujemy podjete dziatania
i czy dzieki naszym decyzjom Gmina Stegna ma szanse na
dalszy rozwaj".




Wzorcowy System Regionalny Monitoringu Jakosci Ustug Publicznych i Jakosci Zycia

Dziatania w ramach projektu realizowanego przez Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg sg prowadzone na dwdch
poziomach — gminnym i regionalnym. Na poziomie gminnym celem jest wdrozenie Systemu Monitoringu Jakosci Ustug
Publicznych w czterech gminach o zréznicowanym profilu i statusie formalnoprawnym (Gdansk, Stupsk, Stegna i Czarna
Woda). Na poziomie regionalnym przewiduje sie wdrozenie Systemu Monitoringu Jako$ci Zycia w Wojewddztwie Po-
morskim. Oba systemy majg docelowo stanowi¢ zintegrowany Wzorcowy System Regionalny Monitoringu Jakosci Zycia

i Jakosci Ustug Publicznych, co stanowi gtowng innowacje projektu. System ten zostanie takze upowszechniony wsrod
jednostek samorzadu terytorialnego niepodlegajgcych pilotazowi na obszarze Pomorza i sgsiednich wojewodztw. Obok
wdrozenia systemu sg takze realizowane ,migkkie” dziatania, ktore majg wspomoc ten proces — zapewnic wiedze i umie-
jetnosci konieczne do wykorzystania systemu. Na szczegodlng uwage zastuguje Pomorska Sie¢ Dialogu ,Ustugi Publiczne”
— przestrzen statej debaty na temat zarowno systemu, jak i wyzwan rozwojowych stojacych przed jednostkami samorzg-

du terytorialnego.

Podstawowym celem projektu jest dostarczenie zarowno ,twardych”, jak i ,miekkich” narzedzi monitoringu, poczaw-

szy od umiejetnosci poprawnego rozumienia wskaznikow — jako ,drogowskazow”, czyli wstepu do diagnozy, nie zas jej

zakonczenia — do wtasciwej diagnozy i umiejetnego wyciggania wnioskow.

Wiecej informacji na temat projektu: www.ibngr.pl
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Monitoring krok po kroku

Do wdrozenia systemu pomiaru jakosci ustug publicznych

w ramach realizowanego projektu przystapity, obok Stegny,
takze gmina Czarna Woda oraz miasta Gdansk i Stupsk.
System opiera sie na miernikach umozliwiajgcych stworzenie
syntetycznego opisu jakosci najwazniejszych ustug publicz-
nych, czyli zadan publicznych nalezgcych do kompetencji
gminy — poczawszy od edukacji, a skonczywszy na gospodar-
ce komunalnej i infrastrukturze drogowej. W wypadku Stegny
wraz z przedstawicielami gminy wybrano 67 wskaznikow
mierzacych jakos¢ wykonania jej najwazniejszych zadan.
Zgodnie z zamystem autorow projektu, system pomiaru
jakosci ustug publicznych musi by¢ stosunkowo tani i prosty
w obstudze. Wychodzac z takiego zatozenia, w pierwszej
kolejnosci do zadan wykonywanych przez gminy starano sie
dobrac takie wskazniki, do ktérych dane albo juz istniejg

w statystyce publicznej i ewidencji gminnej, albo sg tatwe do
uzyskania przez niewielkg modyfikacje zakresu gromadzo-
nych danych. W gminie Stegna az 41 z 67 wskaznikow opiera
sie na danych zawartych obecnie w statystyce publicznej.

Do badan ankietowych i pomiarow bezposrednich odwo-
tywano sie tylko wtedy, gdy nie byto mozliwe zmierzenie
jakosci wykonywanych zadan na podstawie istniejgcych
danych. Takze w takich sytuacjach starano sie ograniczyc¢

ich ,kosztochtonnosc”. Pomiary bezposrednie nie wymagaja
zbyt duzego naktadu pracy i sg mozliwe do wykonania przez
pracownikow samorzadowych. W badaniach ankietowych zas
- realizowanych zarowno wsrod dorostych mieszkancow, jak
i wsrod mtodziezy szkolnej, a takze turystow — wykorzystuje
sie rozne kanaty docierania do badanych, niewymagajace
zlecania realizacji zewnetrznym podmiotom (dystrybucja
ankiet dla mieszkancow nastepuje miedzy innymi w urzedzie
gminy i na zebraniach soteckich). Realizacja badania uczniow

i ankietowania turystow jest mozliwa dzieki zaangazowaniu
przedstawicieli lokalnych instytucji — szkot i punktu informacji
turystycznej. Takie podejscie sprawia, ze system monitoringu
mogg wdrozyc nie tylko duze i bogate gminy, ale takze gminy
z mniejszymi zasobami lub stosunkowo niewielkg liczbg
mieszkancow. Do tej kategorii mozemy zaliczy¢ takze

Gmine Stegna.

Sytuacja gminy i jej ,gospodarczy dualizm” pokazujg, ze sys-
tem pomiaru jakosci ustug publicznych musi by¢ zroznicowa-
ny i elastyczny, aby mozna go byto dostosowac¢ do potrzeb
konkretnego samorzadu. Kazda wspolnota ma szczegolne
problemy, ktore angazujg uwage jej mieszkancow, dlatego
zestaw wskaznikow nie moze byc identyczny. Obok wskazni-
kow typowych dla kazdej gminy, na przyktad mierzacych wyniki
egzaminacyjne wybranych grup uczniow lub dostepnosc
miejsc w przedszkolach, w czterech badanych jednostkach
samorzadu terytorialnego realizatorzy projektu wprowadzili

— na zyczenie wtadz i pracownikow samorzadowych — specy-
ficzne wskazniki. Stad tak istotna jest wspotpraca miedzy bada-
czami a przedstawicielami danej gminy, pozwalajgca stworzyc
monitoring ,skrojony na miare”. W wypadku Stegny byty to
wskazniki oceny jakosci ustug publicznych przez turystow.
Realizatorzy projektu dgza do tego, zeby przedstawiciele
samorzadu, z jednej strony, przekonali sie do monitorowania
jakosci ustug publicznych, z drugiej zas — potrafili w petni
wykorzystywac ptyngce z niego informacje. Z tego powodu
pracownicy urzedow gmin sg angazowani w proces wdraza-
nia monitoringu na kazdym etapie. Przedstawiciele samo-
rzadu definiujg zestaw wskaznikow i techniki gromadzenia
danych, uczestniczg rowniez w samym procesie realizacji
monitoringu — zbierajgc i przetwarzajac dane. Jednoczesnie
biorg udziat w innego rodzaju dziataniach projektowych. Jak
podkresla sekretarz gminy Elzbieta Zych: ,Bardzo cenimy
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sobie seminaria i warsztaty — to jest przestrzen debaty, dzieki
ktorej zdobywamy praktyczne umiejetnosci, ale takze uzysku-
jemy wglad w inng perspektywe na kwestie rozwoju”.
Docelowo przedstawiciele samorzadu majg sami, bez pomo-
cy z zewnatrz, realizowac monitoring jakosci ustug publicz-
nych. Dlatego system monitoringu jest otwarty. Samodzielne
jego wdrazanie przez zainteresowane samorzady bedzie
utatwione — wszyscy chetni uzyskajg swobodny dostep do
internetowego serwisu zawierajgcego ,Baze Miernikow Jako-
Sci’, w ktorej bedg mogli przeprowadzac kalkulacje i tworzyc¢
nowe wskazniki.

Zaangazowanie samorzadu to jednak nie wszystko - realizo-
wany projekt opiera si€ bowiem na zatozeniu, ze dane sta-
tystyczne stanowig jedynie wstep do debaty o stanie gminy.
Realizatorzy projektu wychodzg z zatozenia, ze tylko ,lokalni
eksperci” sg w stanie sformutowac pogtebiong diagnoze

i przeku¢ mierniki w wiedze, na podstawie ktorej mozna
programowac rozwoj. To zas wymaga aktywnosci i zaangazo-
wania cztonkow lokalnej spotecznosci i jej liderow. Dlatego
wyniki corocznego monitoringu, przygotowane w formie
specjalnych raportéw, bedg przedstawiane lokalnej spotecz-
nosci — zarowno radnym, jak i mieszkancom.

Monitoring z perspektywy przedstawicieli wtadz Gminy Stegna
.Przystepujac do wdrazania monitoringu, chcieliSmy, aby wszelkie dziatania gminy na rzecz spoteczenstwa byty bardziej

transparentne; aby mieszkancy mogli zapoznac sie nie tylko z sukcesami, ale rowniez z trudnosciami i ryzykiem, jakie

wtadze gminy napotykaja, podejmujac sie planowania i realizowania inwestycji. Chcemy, aby informacje, ktére mieszkan-

cy beda mogli uzyskac¢ dzieki wynikom monitoringu, pozwolity im oceni¢, czy obecna wtadza dobrze i zgodnie z prawem

realizuje swoje zadania, i czy dzieki podejmowanym decyzjom Gmina Stegna ma szanse na dalszy rozwoj gospodarczy”.

.Rog obfitosci”

Powyzszy opis procesu gromadzenia danych wskazuje, ze
przygotowanie systemu pomiaru jakosci ustug publicznych
nie musi by¢ kosztownym i skomplikowanym przedsiewzie-
ciem. W zamian gmina otrzymuje wiele korzysci, ktore powo-
dujg, ze taka inwestycja zwraca sie z nawigzka.

Przede wszystkim wiedza ptyngca z monitoringu stanowi
fundament lepszego programowania rozwoju — wychodzgce-
go naprzeciw potrzebom mieszkancow. Pozwala ona wtadzy
gminnej nie tylko zaplanowac, ale takze ocenic¢ dziatania po-
dejmowane przez siebie i podlegte jej jednostki. Jest to wiec
podstawa wprowadzenia budzetu zadaniowego, opierajgcego
sie wtasnie na powigzaniu dziatan gminy z ich rezultatami, co
umozliwia sprawniejsze zarzgdzanie gming, w tym uzyskiwa-
nie lepszych wynikow podejmowanych dziatan.

Nie nalezy zapominac takze o tym, ze diagnozy ptynace

Z monitoringu sg szczegolnie istotne z punktu widzenia
systemu alokacji sSrodkow pomocowych z Unii Europejskie;.
Otrzymanie srodkow unijnych zalezy miedzy innymi od ca-
tosciowej diagnozy obszarow problemowych i umiejetnosci
ewaluacji rezultatow podjetych dziatan. Wprowadzenie syste-
mu pomiaru jakosci ustug publicznych powoduje, ze gminy
uczestniczgce w takim projekcie uzyskujg przewage nad inny-

mi jednostkami samorzgdowymi — w zwigzku z umiejetnoscia
mierzenia i oceny rezultatow podejmowanych dziatan.

Druga wazng korzyscig dla mieszkancow, wtadz i pracow-
nikdw samorzadowych jest racjonalizacja dyskusji o pro-
blemach i zadaniach gminy. Moze by¢ ona prowadzona na
podstawie wstepnej diagnozy funkcjonowania gminy, nie zas
opierac sie na populistycznych argumentach. Wszyscy zainte-
resowani otrzymujg wiedze, dzieki ktorej mogg podejmowac
lepsze decyzje zwigzane z kierunkami przysztych dziatan.

Dla mieszkancow jest to takze wazne narzedzie oceny reali-
zacji ustug publicznych swiadczonych przez samorzad i pod-
legte mu jednostki, co zwieksza jednoczesnie przejrzystosc
funkcjonowania wtadz samorzadowych. Stuzy to budowie
Swiadomosci i odpowiedzialnosci obywatelskiej wsrod miesz-
kancow, jest wiec narzedziem rzeczywistego uspotecznienia
zarzadzania gming.

Na koniec warto podkresli¢, ze monitoring to narzedzie pro-
pagowania dziatart gminy wsrod mieszkancow, inwestorow,
turystow i innych partnerow (na przyktad wobec urzedu mar-
szatkowskiego rozdzielajgcego srodki pomocowe). Gmine
prowadzgcg pomiar jakosci swiadczonych przez siebie ustug
postrzega sie jako dobrze zarzgdzang, czyli takg, ktora dba

o standard zycia mieszkancow. <«

Monitoring z perspektywy przedstawicieli Gminy Stegna
,Jedng z istotnych przyczyn przystgpienia do projektu jest che¢ promowania partycypacji, udziatu obywateli we wtadzy.

W tym wymiarze zalezy nam na zwiekszeniu obywatelskiej swiadomosci i odpowiedzialnosci mieszkancow Gminy Stegna.

Waznym atutem jest wiec miedzy innymi wykazanie, ze mieszkancy sg rowniez odpowiedzialni za wysokos¢ dochodow

gminy, poprzez regularne optacanie podatkéw i innego rodzaju zobowigzan, a to z kolei przektada sie na wieksze mozli-

wosci rozwojowe naszych miejscowosci, szczegolnie w zakresie poprawy infrastruktury drogowej”.
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' Urzedy réwh§cf1 s'zans

Rozmowa z Joanna Piotrowska, prezeska Fundacji Feminoteka — lidera projektu ,Rownosc¢ standardem dobrego samorzadu’,

Karoling Kedziorg, wiceprezeska Polskiego Towarzystwa Prawa Antydyskryminacyjnego — partnera projektu,

i Agnieszka Szymecka-Wesotowska, koordynatorka projektu

Fundacja Feminoteka, Polskie Towarzystwo Prawa Antydy-

skryminacyjnego oraz Instytut Doskonalenia Administracji

i Biznesu Laudator Sp. z 0.0. realizuja projekt ,Rownosc¢

standardem dobrego samorzadu”. Skad wziat sie pomyst

na to przedsiewziecie?
A. Sz.-W.: Wyjasnijmy moze na poczatek, ze projekt jest re-
alizowany w szerszym partnerstwie. Oprécz Fundacji Femi-
noteka, ktoéra jest liderem projektu, Instytutu Doskonalenia
Administracji i Biznesu Laudator oraz Polskiego Towarzy-
stwa Prawa Antydyskryminacyjnego (PTPA), w realizacje
pierwszej fazy projektu byli takze zaangazowani partnerzy
zagraniczni — miasto Vantaa, Finiska Liga Praw Czlowieka
i Uniwersytet w Maceracie we Wloszech.
J. P.: Skad wzia! sie pomysl na projekt? Dziatania naszych
organizacji sa skoncentrowane na przeciwdziataniu dyskry-
minacji. Z naszych doswiadczen, badan i analiz wynikalo, ze
wiedza na temat réwnosci w rozmaitych instytucjach — na
szczeblu centralnym czy lokalnym - nie jest zbyt wysoka,
ze inicjatywy w tym obszarze rzadko s3 podejmowane.
Zalezalo nam na dotarciu do lokalnych spotecznosci, do
samorzadéw, s to bowiem instytucje dziatajace najblizej
mieszkancéw, uznaliSmy wiec za wazne, zeby réwnos¢ byta
realizowana takze na poziomie lokalnym.
K. K.: Tak, pomyst na projekt to bezposrednia konsekwencja
dotychczasowych doswiadczen przedstawicieli i przedstawi-
cielek organizacji partnerskich, w tym szczegélnie Polskiego
Towarzystwa Prawa Antydyskryminacyjnego i Fundacji
Feminoteka, ktére od lat prowadza wiele dziatani majacych
na celu podnoszenie $wiadomosci spolecznej na temat tego,
czym jest dyskryminacja, wykluczenie lub stereotyp - jako
jedno z gléwnych zrédet tych zjawisk. Eksperci mieli mozli-
wosc¢ odbycia spotkan miedzy innymi z osobami reprezentu-
jacymi samorzady terytorialne z calej Polski. Podczas tych
spotkan sygnalizowano potrzebe podnoszenia wiedzy

i $wiadomosci tego srodowiska na temat prowadzenia zapla-
nowanej i wieloletniej polityki réwnosciowej, ktéra dotyczy-
taby zaréwno o0s6b pracujacych w urzedach, jak i oséb
korzystajacych z ustug urzedu. Moment rozpoczecia projek-
tu byl szczegdlny réowniez dlatego, ze kilka miesiecy przed
jego uruchomieniem weszta w zycie Ustawa o wdrozeniu
niektérych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie réwnego
traktowania, dzieki ktérej po raz pierwszy do prawodawstwa
krajowego wprowadzono zakaz dyskryminacji w dostepie

do dobr i ustug lezacych w gestii urzedéw, do ktorych jest
skierowany projekt. Ponadto ekspertom organizacji byty
znane dobre praktyki innych panstw Unii Europejskiej, na
przyklad Finlandii, z ktérych korzystano w trakcie realizacji
projektu (uwzgledniajac polska specyfike).

B Jaki jest cel projektu i do kogo jest on skierowany?

A. Sz.-W.: Formalnie rzecz ujmujac, celem naszego projektu
jest polepszenie, a jak sie najczesciej w praktyce okazuje

- rozpoczecie wdrazania polityki réwnosciowej i przeciw-
dzialania dyskryminacji w ramach $wiadczenia ustug pu-
blicznych przez urzedy jednostek samorzadu terytorialnego.
Innymi stowy, chcielibysmy, aby dzieki dziataniom podje-
tym w projekcie aspekt zapewnienia réwnego traktowania

- bez wzgledu na pte¢, pochodzenie, religie, wiek, kondycje
psychofizyczng czy orientacje seksualng — byt uwzgledniany
przez urzednikéw w codziennych kontaktach z ludnoscia,

a takze zeby byl brany pod uwage w ramach organizacji
wewnetrznej samych urzedéw. Warto pamietaé przy tym,

ze nie chodzi tutaj tylko o zapewnianie podjazdéw dla
woézkéw inwalidzkich i dzieciecych. Zalezy nam na duzo
szerszym ujmowaniu réwnosci, na zauwazaniu wszystkich
potencjalnych przestanek dyskryminacji i uwrazliwianiu na
nie zaré6wno urzednikéw, jak i os6b korzystajacych z ustug
urzedéw.
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B Jakie elementy w projekcie sa innowacyjne?

A. Sz.-W.: Innowacja s przede wszystkim nasze produk-
ty, nad kt6érymi pieczolowicie pracujemy juz od dwéch lat.
Moéwie tutaj o Standardzie Réwnosci i Indeksie Réwnosci.
Sa to narzedzia, ktére maja umozliwi¢ i utatwic¢ urzedom
wdrazanie polityki réwnosciowej i antydyskryminacyjne;j.
Standard - jak sama nazwa wskazuje — wyznacza cel, do ja-
kiego urzedy powinny dazy¢, z kolei indeks pozwala ocenic,
na jakim etapie w dazeniu do tego celu dany urzad sie znaj-
duje. Dzieki dostepowi online do tych narzedzi urzedy beda
mogly sie réwniez poréwnac z innymi jednostkami. Obecnie
brakuje takich catosciowych narzedzi, urzedom trudno

jest za$ realizowaé polityke réwnosci samodzielnie, bez
jakiegokolwiek wsparcia. Jasno to widzimy na podstawie
naszych dotychczasowych doswiadczen, zdobytych w trakcie
realizacji projektu i pracy z urzedami. To tylko umacnia nas
w przekonaniu o zasadnosci naszego projektu.

Do realizacji projektu zostali zaproszeni, jak juz Panie
wspominaty, partnerzy ponadnarodowi — miasto Vantaa
w Finlandii, stowarzyszenie Finska Liga Praw Cztowieka
oraz Uniwersytet w Maceracie we Wtoszech. Czym kiero-
wali sie Panstwo przy dokonywaniu wyboru partneréw?
A. Sz.-W.: Dobér partneréw oczywiscie nie jest przypad-
kowy. Zalezalo nam przede wszystkim na reprezentacji
zar6wno krajéw Europy Péinocnej, jak i Europy Potudnio-
wej, poniewaz w zakresie tematyki réwnosciowej panstwa te
plasuja sie — przynajmniej w ogélnym odczuciu — na dwéch
skrajnych biegunach. Chcielismy to zweryfikowaé. Wiadomo,
ze kraje p6inocy, skandynawskie, s3 pionierami w tej dziedzi-
nie. Kraje poludnia wciaz jeszcze napotykaja wiele probleméw.
Interesowalo nas, gdzie na tej skali moze dopisac sie Polska.
Chcieli$my ponadto zaangazowa¢ do projektu partneréw
z r6znych sfer, a wiec mamy urzad samorzadowy (Vantaa
z Finlandii), mamy organizacje pozarzadowga (Finska Liga
Praw Czlowieka) i przedstawicieli §wiata nauki (Uniwersy-
tet w Maceracie). Do tego — na poziomie krajowym — mamy
organizacje pozarzadowe (PTPA i Fundacja Feminoteka) oraz
podmiot komercyjny (Instytut Laudator). Taki sktad partner-
stwa pozwala nam uzyskac szeroka perspektywe.

[...] chcielibysmy, aby dzieki dziataniom podje-
tym w projekcie aspekt zapewnienia réwnego

traktowania — bez wzgledu na pteé, pochodze-
nie, religie, wiek, kondycje psychofizyczng czy

orientacje seksualng — byt uwzgledniany przez

urzednikéw w codziennych kontaktach z lud-
nosciq, a takze zeby byt brany pod uwage w ra-
mach organizacji wewnetrznej samych urzedow.
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Wizyta studyjna we Wtoszech (zdjecie: archiwum projektu)

Narzedzia wdrazania i pomiaru realizacji polityki rownosci

w urzedach sg juz stosowane w Finlandii i we Wtoszech.

W jaki sposdb mozna te doswiadczenia wykorzystaé

w Polsce?
K. K.: Takie narzedzia rzeczywiscie sg stosowane, eksperci
z naszego projektu mieli zag mozliwo$¢ dowiedzie¢ sie na
ten temat wiecej podczas osobistych spotkan z przedsta-
wicielami partneréw projektu z Finlandii i Wtoch. Szcze-
gblnie pomocne okazalo sie doswiadczenie finskie — oprécz
ustawowego obowigzku, na poziomie ministerialnym s3 tam
przygotowane wytyczne, jak wdraza¢ polityke réwnosciowa,
a od poszczegblnych samorzadéw zalezy, w jakim stopniu
i w jaki spos6b polityka ta bedzie realizowana. Samorzadem
przodujacym w tym zakresie, i to nie tylko w Finlandii,
ale w catej Unii Europejskiej, jest miasto Vantaa — jeden
z partneréw projektu. Mimo podstawowej réznicy, to znaczy
braku ustawowego obowigzku na gruncie prawa polskie-
go, wiele rozwigzan finskich mozna bez trudu zastosowac
w krajowych urzedach, czego najlepszym przyktadem sa
wewnetrzne regulaminy antydyskryminacyjne, ktére sa
doskonatym dzialaniem prewencyjnym i moga by¢ zastoso-
wane nie tylko wobec 0séb zatrudnionych w urzedzie,
ale takze wobec jego klientéw i klientek.
J. P.: Tak, doswiadczenie, zwlaszcza finskie, w zakresie poli-
tyki réwnosci na szczeblu lokalnym jest olbrzymie. Zalezato
nam wiec na tym, aby czerpac inspiracje i wiedze od najlep-

szych. Chcielismy sie dowiedzie¢, jakie byty doswiadczenia
przedstawicieli wladz miasta Vantaa na poczatku ich drogi
do réwnosci, jakie przeszkody napotykali i jak sobie

z nimi poradzili, po to, zeby w naszym projekcie nie po-
wiela¢ bledéw i nie wywazac juz otwartych drzwi. Dzieki
wizycie w Finlandii oraz otrzymanym materialom i eksper-
tyzom z miasta Vantaa mieli$my przygotowany grunt pod
nasze dziatania - ich doswiadczenia musieli$my przelozy¢
na polska specyfike, ale podstawy juz byly gotowe. Z kolei
dzialania i ekspertyzy wloskie, ze wzgledu na podobna sytu-
acje we wdrazaniu zasad réwnosciowych jak w Polsce, inspi-
rowaly nas do szukania rozwigzan w pokonywaniu niecheci
do realizacji polityki réwnosciowej, zobaczylismy réwniez,



jak mozna — wbrew tym przeszkodom — wprowadzaé pewne
elementy na szczeblu lokalnym. Tak wiec partnerzy wloscy
sprowadzili nas troche na ziemie i sprawili, ze nasz projekt
jest blizszy rzeczywistosci, cho¢ oczywiscie nie rezygnujemy
z ambitnych planéw réwnosciowych.

Jaka role w projekcie odgrywajg partnerzy ponadnaro-
I dowi?
A. Sz.-W.: Bardzo istotng. Widoczne to bylo zwlaszcza
w pierwszej, ,rozpoznawczej” fazie realizacji projektu,
kiedy badalismy, jaka mamy sytuacje w zakresie wdrazania
polityki réwnosciowej i antydyskryminacyjnej w polskich
samorzadach i do jakiego standardu powinnismy dazy¢,
jakich btedéw unikna¢, jakie rozwiazania przyjac¢. Jak juz
wspomniata Karolina, to, co nasi eksperci zobaczyli podczas
wizyt studyjnych w Finlandii i we Wloszech, bylo niezwykle
cenne dla skonstruowania wyjsciowych wersji Standardu
Réwnosci i Indeksu Réwnosci. Nasi partnerzy dzielili sie
z nami nie tylko do$wiadczeniami, ale takze zorganizowali
spotkania z instytucjami i lokalnymi liderami. Na przyktad
we Wloszech profesor Ines Corti, ktéra wspélpracuje z nami
z ramienia Uniwersytetu w Maceracie, przygotowata bardzo
intensywny program naszej wizyty. W ciggu trzech dni
mielismy spotkania w urzedzie gminy, prowingji (powiatu)
iregionu, uczestniczyliSmy w debacie z lokalnymi organi-
zacjami pozarzadowymi dzialajacymi w obszarze réwnosci,
a na koniec mielismy mozliwo$¢ odwiedzenia Kancelarii
Premiera i spotkania z osobami z wydzialu zajmujacego
sie interesujaca nas tematyka. Program wizyty w Finlan-
dii wygladat podobnie. Cenne byly takze same ekspertyzy
przygotowane przez partneréw zagranicznych. Uwzglednili-
$my te doswiadczenia przy tworzeniu Standardu Réwnosci
i Indeksu Réwnosci, obecnie za$ produkty te testujemy na
rodzimym gruncie, uwzgledniajac polska specyfike i krajowe
uwarunkowania.

Obecnie projekt jest juz w fazie testowania. Jakie sg

Panstwa pierwsze wrazenia? Jak przebiega ten etap? Czy

pojawita sie konieczno$¢ modyfikacji produktu finalnego?
A. Sz.-W.: Oczywiscie Standard Réwnosci i Indeks Réwnosci
sa caly czas udoskonalane. Kazde dziatanie, kazdy kontakt
z urzednikami i ekspertami zewnetrznymi prowadzi do
mniejszych lub wiekszych modyfikacji. Badania ankietowe,
szkolenia i pilotaz w urzedach samorzadowych wszystkich
szczebli, a takze doswiadczenia z Wloch i Finlandii oraz
opinie ekspertéw krajowych wykazaly wiele stabych stron
wyj$ciowych projektéw Standardu Réwnosci i Indeksu
Réwnosci. W trakcie fazy testowania zauwazylismy réwniez
ogromng potrzebe umieszczenia tych narzedzi w internecie,
aby zapewnic do nich fatwy i szybki dostep. Obecnie zesp6t
ekspertéw projektu zbiera i analizuje te doswiadczenia i przy-
gotowuje konicowe, udoskonalone wersje standardéw, ktére
docelowo chcielibysmy upowszechnia¢ i wtaczac do polityki.

Bardzo nam zalezy, aby nasze narzedzia byly
naprawde przydatne i pomocne w osigganiu
rownosci na szczeblu lokalnym, zZeby same nie
staly sie utrudnieniem czy przeszkodg w reali-

zacji haset réwnosciowych. Stgd koniecznosé

konsultowania tych narzedzi i ich dostosowy-
wania do potrzeb i mozliwosci samorzgdow.

J. P.: Bardzo nam zalezy, aby nasze narzedzia byly napraw-
de przydatne i pomocne w osigganiu réwnosci na szcze-

blu lokalnym, zeby same nie staty sie utrudnieniem czy
przeszkoda w realizacji haset réwnosciowych. Stad koniecz-
noé¢ konsultowania tych narzedzi i ich dostosowywania do
potrzeb i mozliwosci samorzadéw. Staramy sie pamietad, ze
w Polsce jestesmy na poczatku tej drogi, co zreszta pokazaly
nam badania i pilotaz w 30 gminach w Polsce, nasze dzia-
tania réwniez wiec musza by¢ odpowiednio prowadzone,
aby nie odstraszy¢, ale zacheci¢ samorzady do skorzystania
z proponowanych przez nas rozwiagzan. Staramy sie zatem
przekona¢ osoby decyzyjne w samorzadach, ze wprowa-
dzenie zasad réwnosciowych, polityki réwnosci, realnie sie
przyczyni do poprawy jakosci ustug swiadczonych przez
urzad i zycia spolecznosci lokalnej.

I Jakie grupy uzytkownikow i odbiorcow sg gtéwnymi adre-
satami zaplanowanych w projekcie dziatan wtaczajacych?
A. Sz.-W.: Jak juz wspominalam, Standard Réwnosci

i Indeks Réwnosci sa skierowane zar6wno do urzednikéw
$wiadczacych ustugi publiczne dla ludnosci (aspekt ze-
wnetrzny), jak i do urzedéw, ktérym nasze narzedzia maja
poméc zorganizowad ,réwnosciowo” prace i strukture in-
stytucji (aspekt wewnetrzny). Odbiorcami dziatan sg takze
osoby korzystajace z ustug urzedéw, gdyz to wlasnie one
przede wszystkim zyskaja na podniesieniu jakosci $wiadczo-
nych ustug. Nie gubimy réwniez z pola widzenia organizacji
pozarzadowych, ktérych roli w dopingowaniu administracji
publicznej w realizacji dziatan antydyskryminacyjnych nie
mozna przecenic.

Jak Panstwo oceniajg dotychczasowe funkcjonowanie
Krajowej Sieci Tematycznej Dobre rzadzenie? W jaki spo-
s6b chcieliby Panstwo wykorzystac jej dziatalnos¢ do upo-
wszechniania i wtgczania produktu finalnego do gtéwnego
nurtu polityki?
A. Sz.-W.: Funkcjonowanie Krajowej Sieci Tematycznej
oceniamy ogdlnie dobrze. Na pewno istotna jest mozliwo$¢
konfrontowania naszego projektu z innymi przedsiewzie-
ciami, korzystania z innych doswiadczen, szukania punk-
téw stycznych. Krajowa Sie¢ Tematyczna jest taka wlasnie =4
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Rozmawiata
Anna Elzbieta Strzata

3208

Krajowa Instytucja Wspomagajaca

platforma kontaktu miedzy beneficjentami i Instytucjami
Wdrazajacymi oraz Instytucja Zarzadzajaca. Wydaje nam

sie jednak, ze nalezaloby przemysle¢ wplyw beneficjentéw
na decyzje w zakresie oceny zasadnosci i wynikéw dziatan
podejmowanych w projektach. Mysle tutaj o wzmocnieniu
realnej roli Krajowej Sieci Tematycznej jako ciata decyzyj-

nego. W zakresie upowszechniania i wtagczania do polityki
oczywi$cie zamierzamy skorzystac ze wszystkich mozliwo-
3ci, jakie oferuje w tym zakresie Krajowa Sie¢ Tematyczna.

Jaka jest rola takich instytucji, jak Fundacja Feminoteka,

Polskie Towarzystwo Prawa Antydyskryminacyjnego oraz

Instytut Doskonalenia Administracji i Biznesu Laudator,

we wspomaganiu procesow modernizacji polskiej admini-

stracji publicznej?
J. P.: Fundacja Feminoteka ma olbrzymie doswiadczenie
w przeciwdzialaniu dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ - od
2005 roku organizuje i prowadzi szkolenia, konferencje czy
debaty z tego obszaru. Realizowala takze projekt ,Gender
Index” (w ramach Programu Inicjatywy Wspélnotowej
EQUAL), ktérego celem byto wypracowanie narzedzi re-
alizacji zasady réwnosci w firmach. Doswiadczenie z tego
projektu réwniez jest wiec wykorzystywane w realizacji
obecnego projektu, na szczeblu samorzadowym, podobnie
jak doswiadczenie trenerskie zdobyte przy organizacji szko-
len czy konferencji.
K. K.: Polskie Towarzystwo Prawa Antydyskryminacyjnego
to organizacja zrzeszajaca prawnikow, ktérzy specjalizuja
sie w tej dziedzinie. Eksperci i ekspertki stowarzyszenia
udzielaja wsparcia osobom spotykajacym sie z nieréw-
nym traktowaniem w ré6znych obszarach zycia (takich jak
zatrudnienie, opieka zdrowotna, edukacja czy dostep do
débr i ustug), a wiec takze w kontaktach z administracja
publiczna. Prowadzone przez nas dzialania polegaja gtéwnie
na edukacji sSrodowiska, miedzy innymi przez przywotywa-
nie orzecznictwa sagdowego, dobrych praktyk czy doradza-
nie konkretnych rozwigzan prawnych, majacych na celu
prewencje oraz podnoszenie $wiadomosci lokalnej spotecz-
nosci na temat potrzeby i znaczenia realizowania polityki
réwnosciowej.
A. Sz.-W.: Instytut Doskonalenia Administracji i Biznesu
Laudator przeszkolil ponad 15 tysiecy urzednikéw (gtéwnie
samorzadowych) z tematyki pozyskiwania funduszy unij-
nych na projekty inwestycyjne i ,projekty miekkie”, pomdégt
réwniez uzyska¢ dofinansowanie przez samorzady na drogi,
szpitale, przedszkola, szkoly i inne elementy infrastruktury.
Dziatalno$¢ tej jednostki jest wiec nakierowana bezposred-
nio na wzmacnianie kompetencji urzednikéw, posrednio za$
- takze na podnoszenie jakosci zycia nas wszystkich. <

S ROWNOSC

- standardem dobrego samorzadu

Wiecej informacji na temat projektu: www.rownoscwsamorzadzie.pl
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Sieci Tematyczne POKL

Funkcjonowanie

AKTUALNOSCI

Drugi kwartat 2013 roku byt okresem wytezonej pracy Sieci
Tematycznych, zwigzanej z opiniowaniem projektow innowa-
cyjnych. Krajowe Sieci Tematyczne spotkaty sie siedmiokrot-
nie.

KST .Dobre rzadzenie” na dwoch posiedzeniach zajeta sie

walidacjg nastepujacych projektow innowacyjnych testujg-

cych:

B Monitoring procesu przekazywania szkot i przedszkoli
zagrozonych likwidacjg organizacjom pozarzgdowym”
(Federacja Inicjatyw Oswiatowych),

B Portrety szpitali — mapy mozliwosci, czyli monitorowanie
jakosci ustug publicznych i benchmarking z zakresu nad-
zoru nad funkcjonowaniem szpitali, dla ktorych organem
zatozycielskim jest jednostka samorzadu terytorialnego”
(Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu).

KST .Edukacja i szkolnictwo wyzsze"” podczas trzech posie-
dzen dokonata walidacji produktow finalnych nastepujacych
projektow innowacyjnych testujgcych:

m INTERBLOK" (Samodzielne Koto Terenowe nr 64 Spotecz-
nego Towarzystwa Oswiatowego w Krakowie),

B Rozwdj zainteresowan uczniow gimnazjum drogg do
kariery” (Ecorys Polska Sp. z 0.0.),

B Fra Entera — e-learning dla mtodziezy” (Wojewodzki Zaktad
Doskonalenia Zawodowego w Szczecinie),

B E-nauczyciel przyrody. Zintegrowane srodowisko eduka-
cyjne dla rozwijania myslenia naukowego, umiejetnosci
informacyjnych oraz kompetencji jezykowych uczniow
[I'i Il etapu edukacyjnego” (Uniwersytet im. Adama Mickie-
wicza w Poznaniu),

B Matematyka innego wymiaru — organizacja Matematycz-
nych Mistrzostw Polski Dzieci Mtodziezy” (Firma Edukacyj-
no-Wydawnicza ELITMAT Dariusz Kulma),

m Uczen do potegi” (Gmina Lublin),

B Uczestnik spoteczenstwa wiedzy — zintegrowany system
ksztatcenia przedsiebiorczosci w szkotach ponadgimnazjal-
nych” (Zachodniopomorska Szkota Biznesu w Szczecinie),

m Kolegium Sniadeckich — innowacyjny program nauczania
przedmiotow przyrodniczych’ (Ogolnopolska Fundacja
Edukacji Komputerowej),

B Model pracy pozalekcyjnej z wykorzystaniem nowator-
skich metod pracy oraz wspotczesnych technik informa-
tycznych” (Gmina Gorlice),



m Praktyczny program z zakresu OZE — innowacja dla szkot
ponadgimnazjalnych” (EKSPERT-SITR Sp. z 0.0.),

m Uczniowie poznajg chemie poprzez jej zastosowanie,
rozwigzywanie problemow i wizualizacje” (Uniwersytet
Technologiczno-Humanistyczny im. Kazimierza Putaskiego
w Radomiu),

m Nauki sciste priorytetem spoteczenstwa opartego na wie-
dzy” (Zespot Szkot Handlowo-Ekonomicznych w Biatym-
stoku),

B Eksperyment edukacjg przysztosci — innowacyjny program
ksztatcenia w elblaskich szkotach gimnazjalnych” (Gmina
Miasto Elblag),

m  Szkota praktycznej ekonomii — mtodziezowe miniprzedsie-
biorstwo" (Fundacja Mtodziezowej Przedsiebiorczosci),

® ,Chemia — wiem, umiem, rozumiem” (Uniwersytet Przyrod-
niczo-Humanistyczny w Siedlcach).

Ponadto cztonkowie Sieci zaopiniowali nastepujgce strategie

wdrazania projektow innowacyjnych:

m Platforma Ksztatcenia Spotecznosciowego — Welearning”
(Wyzsza Szkota Europejska im. ks. J. Tischnera w Krakowie),

m P| Obserwatorium losow zawodowych absolwentow
uczelni wyzszych" (Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna
w todzi),

m Pl Akademia Rodziny” (Wyzsza Szkota Gospodarki w Byd-
goszczy),

m P| Czas na zmiane — e-platforma jako narzedzie pozwa-
lajgce na dostosowanie wyzszym uczelniom swojej oferty
edukacyjnej do oczekiwan rynku pracy” (Wyzsza Szkota
Zarzadzania Personelem w Warszawie),

m Pl Nowy model ksztatcenia przez cate zycie w budowaniu
potencjatu rozwojowego uczelni” (Wyzsza Szkota Biznesu
w Pile),

® P| Monitoring losow absolwentow w kontekscie dostoso-
wania oferty edukacyjnej do potrzeb gospodarki opartej na
wiedzy i wymogow rynku pracy” (Uniwersytet Przyrodniczy
we Wroctawiu),

® P| Monitoring losow absolwentow — droga do sukcesu
uczelni XXI wieku” (Politechnika Krakowska im. Tadeusza
Kosciuszki),

m Pl Partycypacyjny Model Ksztatcenia Ustawicznego” (Col-
legium Civitas),

Sieci Tematycznych

m P| Akademia wieku sredniego — akademicki model ksztat-
cenia ustawicznego osob 50+" (Akademia Pomorska
w Stupsku),

| P| System monitoringu losow absolwentow” (Panstwowa
Wyzsza Szkota Zawodowa w Chetmie),

m Pl Nowy model ksztatcenia — uznawanie efektow ksztat-
cenia pozaformalnego i nieformalnego w ksztatceniu na
poziomie wyzszym na kierunku «Zarzgdzanie»” (Wyzsza
Szkota Bankowa w Gdansku).

KST ,Zatrudnienie i integracja spoteczna” podczas dwdch
posiedzen zaopiniowata strategie wdrazania nastepujgcych
projektow innowacyjnych testujgcych:

m  Pomyst dla mamy - innowacyjny projekt wspotpracy
z przedsiebiorcami na rzecz aktywizacji mtodych matek”
(Ecorys Polska Sp. z 0.0.),

m Dorostos¢, samodzielnose, praca” (Zachodniopomorska
Agencja Rozwoju Regionalnego),

B Karnet 15+ — model wspotpracy trojsektorowej” (Wroctaw-
ska Rewitalizacja),

m Q Pracy” (Gdanska Fundacja Innowacji Spotecznej),

m Pl Wczoraj wykluczenie jutro zatrudnienie” (Stowarzysze-
nie Prorew),

B Model wsparcia jako innowacyjne narzedzie wzmacniajgce
wspotprace publicznych i niepublicznych instytucji pomocy
spotecznej oraz przedsiebiorcow dedykowane gminnym
zespotom interdyscyplinarnym” (Gmina Wroctaw),

B Pomocna dton. Weryfikacja systemu mentorskiego jako
procesu umozliwiajgcego podjecie pracy przez osoby nie-
petnosprawne umystowo na polskim rynku pracy” (Uniwer-
sytet Warszawski),

a takze dokonata walidacji produktu finalnego projektu inno-

wacyjnego:

B Innowacyjny model wspotpracy dla instytucji pomocy spo-
tecznej i rynku pracy” (BD Center Pawet Walawender).

Regionalne Sieci Tematyczne spotkaty sie w drugim kwartale
cztery razy. Wynikiem ich prac byto zaopiniowanie siedmiu
strategii wdrazania, a takze walidacja dwoch produktow final-
nych projektow innowacyjnych. <
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- “ = projektu ,Slaskie wyzwania”

Rzadko sie zdarza projekt innowacyjny, ktory — ze wzgledu
na swojg specyfike — jest skierowany do tak waskiej grupy
docelowej, jak w wypadku projektu ,Slaskie wyzwania”. Co
sktonito Wojewoddzki Urzad Pracy w Katowicach do zajecia
sie problemem aktywizacji spotecznej i zawodowej kobiet
z rodzin gorniczych? Jaka jest geneza projektu?
Grupa jest rzeczywiscie waska, ale za to bardzo liczna
- szacujemy, ze z rezultatéw naszych dzialan bedzie mogto
skorzysta¢ nawet 15 tysiecy niepracujacych kobiet. Niepra-
cujacych gtéwnie z powodu specyficznego dla srodowiska
goérniczego, tradycyjnego modelu rodziny, w ktérym podziat
r6l wyglada tak, ze pracuje i zarabia maz, zona za$ zajmuje
sie domem i dzieé¢mi, nie podejmujac jednoczesnie aktyw-
nos$ci zawodowej. Taka relacja niekorzystnie wplywa na
zdolno$é do podjecia przez kobiete zatrudnienia w sytuacji,
gdy jej maz umiera (nierzadko w wyniku wypadku w kopal-
ni) lub z przyczyn zdrowotnych nie jest w stanie wykonywac
obowiazkéw zawodowych. Czesto sie wéwczas zdarza, ze
rodzina bytego gérnika staje sie zagrozona wykluczeniem
spolecznym, cho¢ nie zawsze wynika to z ograniczenia lub
nawet braku statych dochodéw gospodarstwa domowego.
Chcieli$my dokladnie pozna¢ skale i specyfike tego zja-
wiska, a nastepnie zastanowi¢ sie nad tym, w jaki sposéb
mozna te kobiety aktywizowad, jak je przekonad, zeby nie
rezygnowaly z wlasnych aspiracji zawodowych. Tradycyjny
model rodziny gérniczej jest trwale zakorzeniony w $laskiej
kulturze i dziedziczony z pokolenia na pokolenie, dlatego
duzy nacisk potozylismy réwniez na aspekt profilaktyczny
i przekonanie cérek gérnikéw, ze zycie rodzinne mozna
pogodzi¢ z edukacja i praca.
Z drugiej strony, wiemy, ze dla tej bardzo specyficznej grupy
spolecznej nie opracowano dotychczas zadnego caltoscio-
wego programu aktywizacyjnego, standardowe narzedzia
nie przynosza za$ pozadanych rezultatéw. Uznalismy wiec,
ze projekt innowacyjny testujacy moze by¢ $wietna okazja
do poznania tego zjawiska, zaproponowania odpowiednich
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skie wyzwania

Rozmowa z Andrzejem Zygmarnskim z Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Katowicach, koordynatorem

narzedzi aktywizujacych, przede wszystkim jednak do zwe-
ryfikowania ich skutecznosci w srodowisku lokalnym.

Czy w fazie pogtebionej diagnozy i analizy pojawity sie

jakies interesujgce kwestie problemowe, dotychczas nie-

uwzglednione w projekcie?
Badania zostaly przeprowadzone na reprezentatywnej
grupie bezrobotnych lub nieaktywnych zawodowo kobiet
z wojewddztwa $laskiego, wéréd ktérych byty zony gérni-
koéw, corki gérnikéw i kobiety tworzace grupe kontrolng,
to znaczy pozostajace bez pracy, ale nienalezace do rodzin
gorniczych.
Raport z badan uzmystowit nam wiele specyficznych ograni-
czen zwigzanych z sytuacja kobiet w rodzinach gérniczych,
co wykorzystaliSmy podczas opracowywania form wsparcia.
Zrezygnowali$my z kilku pierwotnie zaktadanych dzialan,
gdyz ich efektywnos¢ moglaby sie okazac niewystarczaja-
ca. Zrozumielismy takze, ze aktywizacja zawodowa czesci
kobiet — szczegdlnie tych, ktére ukonczyly czterdziesci pieé
lat, a ich wyksztatcenie i kompetencje zawodowe daleko od-
biegaja od obecnych potrzeb rynku pracy — bedzie zadaniem
bardzo zloZzonym i niestandardowym. Ich do$wiadczenia
zawodowe w wiekszosci dotycza pierwszej polowy lat dzie-
wiecdziesigtych XX wieku, gdy sytuacja gospodarcza na Sla-
sku byta stabilna, a stopa bezrobocia - niska. Te wyidealizo-
wane wspomnienia nie przystaja do dzisiejszych wymagan
trudnego rynku, na ktérym warunki dyktuje pracodawca.
Druga grupa kobiet, jaka wyr6zniliémy, to z kolei mtode,
doé¢ dobrze wyksztalcone absolwentki, najczesciej studiéw
wyzszych, $wietnie orientujace sie w realiach rynku pracy,
sprawnie sie po nim poruszajace, gotowe do uzupetniania
swojej wiedzy i do podjecia pracy.
W opinii badanych, najtrudniejsze w poszukiwaniu pracy
s3 nastepujace czynniki: wysoki poziom stresu w kontakcie
z potencjalnym pracodawca, niepewnos¢ po rozmowach
kwalifikacyjnych (brak informacji o decyzji pracodawcy),



$wiadomo$¢ nawarstwiajacych sie porazek. Z niepokojem
stuchali$my wypowiedzi zon gérnikéw i wdéw po gérni-
kach, ktére wprost przyznawaly, ze nie szukajg zatrudnie-
nia. Bardzo istotna okazata sie dla tych kobiet pomoc ze
strony oséb bedacych w podobnej sytuacji, mam tutaj na
mysli przede wszystkim wsparcie emocjonalne, towarzy-
szenie sobie w trudnych, stresujacych sytuacjach. Wbrew
powszechnym wyobrazeniom, niekt6rym kobietom ich sy-
tuacja zawodowo-rodzinna odpowiada i nie maja zamiaru jej
zmieniaé. Az 28% badanych zadeklarowato brak jakichkol-
wiek oczekiwan i potrzeb wprowadzenia zmiany w ich zyciu.
Co gorsza, ponad 60% kobiet w rodzinach gérniczych nie
ma zadnego doswiadczenia zawodowego, a ponad 70% nie
planuje w najblizszym czasie podnoszenia swoich kwalifika-
cji zawodowych. Przyznam, ze ta skala biernosci zawodowej
i braku motywacji do jej zmiany najbardziej nas zaskoczyta.

B Co bedzie produktem finalnym w projekcie?

Dzieki projektowi ma powstac catosciowy, skuteczny model
aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej bezrobotnych
lub nieaktywnych zawodowo kobiet w rodzinach gérniczych,
ze szczegbdlnym uwzglednieniem wdéw po gérnikach.
Bedzie to zestaw form i instrumentéw wsparcia tej specy-
ficznej grupy spotecznej, gotowy do wdrozenia na poziomie
lokalnym. Dzieki temu takie instytucje, jak samorzady
terytorialne, urzedy pracy, osrodki pomocy spolecznej czy
organizacje pozarzadowe, nie beda musialy przygotowy-
wac wlasnych programéw pomocowych, co jest dzialaniem
merytorycznie, organizacyjnie i finansowo bardzo trud-
nym. Ich zadanie bedzie duzo prostsze - z opracowanego
przez nas modelu wykorzystaja te rozwiazania, ktére beda
adekwatne do potrzeb zdiagnozowanych w ich $rodowisku.
Jednoczesnie zyskaja pewnos¢, ze proponowane instrumen-
ty sprawdzily sie w praktyce, s3 efektywne i akceptowane
przez rodziny gérnicze lub pokrewne $rodowiska.
Uzupelnieniem proponowanego rozwigzania bedzie pod-
recznik dla potencjalnych uzytkownikéw, zawierajacy opis
metodologii, procedur, schematéw i narzedzi stosowanych
we wdrazaniu modelu. W podreczniku znajda sie réwniez
wskazoéwki i rekomendacje dotyczace mozliwosci zastoso-
wania modelu przez potencjalnych uzytkownikéw. Ponadto
opracujemy przyklady dobrych praktyk, pokazujace udane
inicjatywy aktywizacyjne skierowane do os6b w szczegdlnej

sytuacji na rynku pracy.

Czy w swoim przedsiewzieciu zaktadajg Panstwo aktywny
udziat odbiorczyn projektu, czyli kobiet z rodzin goérni-
czych?
Oczywiscie, w przeciwnym wypadku opracowywana koncep-
cja wsparcia moglaby sie okazac nieprzystajaca do rzeczy-
wistych potrzeb i mozliwosci grupy, ktérej chcemy pomoc,
produkt finalny za$, zamiast by¢ pakietem sprawdzonych
rozwiazan, statby sie tylko teoretycznym modelem.

Konsultacje z przedstawicielkami grupy docelowej prowa-
dzilismy juz na etapie przygotowania projektu. Korzystamy
takze z wieloletniego doswiadczenia Fundacji Rodzin Gér-
niczych, obejmujacej opieka okoto 5 tysiecy oséb z rodzin
gorniczych, ktére znalazly sie¢ w trudnej sytuacji zyciowej.
Odbytly sie juz trzy posiedzenia Opiniodawczo-Doradcze-
go Zespotu Srodowiskowego, skupiajacego miedzy innymi
przedstawicielki wdéw po gérnikach. Ponadto reprezen-
tantki kobiet uczestniczacych w fazie testowania wchodza
w sktad Panelu Eksperckiego — kolejnego ciala doradczego
naszego projektu. Rekomendacje tych gremiéw okazaty
sie bardzo przydatne przy formutowaniu wstepnej wersji
modelu.

Partnerami w projekcie sa Uniwersytet Slaski w Katowi-

cach, Fundacja Rodzin Gorniczych oraz Powiatowy Urzad

Pracy w Jastrzebiu-Zdroju. Jaka jest ich rola?
Przede wszystkim wzajemnie korzystamy ze swojego do-
$wiadczenia — bardzo zréznicowanego — co stanowi oczywi-
$cie duza korzys¢ dla projektu.
Instytut Socjologii Uniwersytetu Slaskiego odpowiadat za
realizacje fazy poglebionej diagnozy i analizy. Trudno w re-
gionie znalez¢ instytucje bardziej doswiadczong w zakresie
metodologii badan spotecznych. Naukowcy podjeli sie takze
zadan bedacych nastepstwem przeprowadzonych przez nich
badan ilo$ciowych i jako$ciowych — mam na mysli opra-
cowanie wstepnej i finalnej wersji produktu oraz strategii
wdrazania projektu.
Fundacja Rodzin Gérniczych i Powiatowy Urzad Pracy w Ja-
strzebiu-Zdroju maja zblizony zakres zadan w partnerstwie
projektowym - odpowiadaja za realizacje fazy testowania.
Warto przy okazji wyjasni¢, dlaczego zdecydowalismy sie na
przeprowadzenie procesu testowania wlasnie na terenie Ja-
strzebia-Zdroju. Statystyki pokazuja, ze najwieksza wypad-
kowos¢ w gérnictwie wystepuje w podregionie rybnickim
wojewddztwa $laskiego, z kolei na rynku pracy tego obszaru
najwyzszy odsetek bezrobotnych kobiet jest charaktery-
styczny wlasnie dla Jastrzebia-Zdroju. Uznali$my wiec, ze
reprezentatywna grupga do przetestowania naszego produk-
tu bedzie 80 nieaktywnych zawodowo kobiet z rodzin
gérniczych, w wieku od osiemnastu do piecdziesieciu dzie-
wieciu lat, zamieszkalych w tym miescie.
Fundacja bedzie ponadto szkoli¢ potencjalnych uzytkow-
nikéw produktu i opracuje przewodnik dobrych praktyk.
W fazie upowszechniania i wlaczania oba podmioty beda
réwniez wspoélorganizatorami konferencji subregionalnych
propagujacych opracowany model.
Wojewddzki Urzad Pracy — jako lider partnerstwa — zajmuje
sie koordynowaniem projektu, zarzadzaniem finansowym,
dziataniami promocyjnymi, organizacja procesu ewaluacji
przetestowanego modelu, a takze upowszechnianiem pro-
duktu, miedzy innymi za posrednictwem konferencji i indy-
widualnego doradztwa dla potencjalnych uzytkownikéw. To
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Krajowa Instytucja Wspomagajaca

ostatnie dzialanie jest istotne dlatego, ze zawiera réwniez
element animacji - prowadzac doradztwo, bedziemy sie
starali przekonac lokalnych decydentéw do skorzystania

z naszych propozycji i wdrozenia w ich $rodowisku pakietu
aktywizujacego niepracujace kobiety z rodzin gérniczych.

Projekt ma charakter bardzo regionalny, ale wskazujg Pan-
stwo, ze wypracowany model bedzie mogt by¢ stosowany
rowniez w wypadku innych odbiorcéw, na przyktad rodzin
hutnikoéw, zotnierzy, policjantow, marynarzy. W jaki sposob
nalezatoby dokona¢ modyfikacji, aby przystosowac to
rozwigzanie do innej grupy odbiorcow?
Przypuszczam, ze nie beda potrzebne radykalne modyfika-
cje proponowanych narzedzi aktywizacyjnych. W srodowi-
skach, ktére Pani wymienila, problem jest podobny, cho¢
z pewnoscia nie tak rozpowszechniony jak w rodzinach
gérniczych. W kazdej z tych grup panuje swoisty etos pracy
mezczyzny — pracy niebezpiecznej, wymagajacej duzego
zaangazowania kosztem zycia rodzinnego. Konsekwencja
tego jest przeniesienie na kobiete odpowiedzialnosci za
prowadzenie gospodarstwa domowego i wychowanie dzieci.
Czesto odbywa sie to kosztem rezygnacji z jej aspiracji za-
wodowych. W sytuacji nagtej utraty zrédta dochodu kobieta
moze mie¢ duze problemy z podjeciem zatrudnienia — ana-
logicznie jak w wypadku rodzin gérniczych. Wierze, ze nasz
model bedzie istotng wskazéwka i inspiracja dla dzialan
instytucji zainteresowanych pomoca takim srodowiskom,
cho¢ niekoniecznie rozwigzaniem gotowym do natychmia-
stowego wdrozenia.

I Jakie dziatania projektowe planujg Panstwo podjgc¢
w najblizszym czasie?

Konczymy wlasnie rekrutacje uczestniczek fazy testowania.
Niebawem odbedzie sie ich pierwsze spotkanie z trenerami
pracy, z ktérymi opracuja indywidualne $ciezki wsparcia.
Nastepnie paniom tym zostang przydzieleni asystenci
rodzinni, ktérzy beda im towarzyszy¢, wspierac je i moty-
wowa¢ do udzialu w dzialaniach przewidzianych w fazie
testowania.

Pézniej rozpoczynamy sukcesywne wdrazanie wszystkich
pozostalych instrumentéw wsparcia, przewidzianych

w ,Modelu aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej ko-
biet w rodzinach gérniczych”. Zalozyliémy w nim zaréwno
$ciezke obligatoryjna, obejmujaca miedzy innymi posrednic-
two pracy, dzialalno$¢ grup samopomocowych, prace

z psychologiem, podnoszenie kwalifikacji w ramach szkolen
i kurséw, jak i $ciezke fakultatywna, obejmujaca staze

i praktyki zawodowe, prace interwencyjne, przygotowanie
zawodowe w miejscu pracy, srodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, konsultacje z wizazysta.

W projekcie postaramy sie przetestowac wszystkie te formy,
a osoby korzystajace z gotowego modelu beda mogly wybra¢
te, ktére beda im potrzebne. €
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MOS-t dla trud

MOS-t w przysztosé...

Projekt Srodkéw Unii w ramach

Mtodziezowe osrodki socjoterapii sg placowkami, ktorych
gtownym zadaniem jest pomaganie mtodziezy zagrozonej
niedostosowaniem spotecznym lub demoralizacjg. Do osrod-
kow tych sg kierowani mtodzi ludzie z trudnosciami w nauce
szkolnej i z problemami rodzinnymi lub srodowiskowymi.
Trafiajg tutaj czesto rowniez osoby niewidzgce przed sobg
perspektyw, niepotrafigce odnalezc¢ sie we wspotczesnych
realiach — majgce problemy w znalezieniu i utrzymaniu pracy
oraz w usamodzielnieniu sie. W osrodkach otrzymujg one
wsparcie socjoterapeutyczne i psychoedukacyjne. Placow-

ki te starajg sie eliminowac przyczyny i przejawy zaburzen

w zachowaniu oraz przygotowac podopiecznych do zycia
zgodnie z obowigzujgcymi normami spotecznymi. Waznym
zadaniem osrodkow jest ponadto umozliwienie zdobywania
wyksztatcenia przez wychowankow i pomoc przy planowaniu
ich kariery zawodowej i edukacyjnej.

Obecnie w Polsce funkcjonuje 69 mtodziezowych osrodkow
socjoterapii. W wojewodztwie pomorskim dziatalnos¢ prowa-
dzg dwie takie placowki. Pracownicy jednego z tych osrod-
kow zaobserwowali, ze ich wychowankowie po ukonczeniu
edukacji w placowce nie podejmujg dalszej nauki, a tym
samym nie potrafig odnalez¢ sie na rynku pracy i majg pro-
blemy ze znalezieniem zatrudnienia. Aby poznac¢ dogtebnie
przyczyny takiego zjawiska i okreslic czynniki, ktore wspierajg
lub hamujg aktywnosc¢ zawodowa bytych podopiecznych,
Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii w Ustce w partnerstwie
z Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci Pomorza Srodkowego
w Stupsku zdecydowat sie na realizacje projektu innowacyj-
nego w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego ,MOS-t
w przysztos¢. Wypracowanie nowych form aktywizacji
zawodowej dla wychowankéw Mtodziezowych Osrodkow
Socjoterapii”. Najwazniejszym celem tego projektu byto
przygotowanie narzedzi, ktore utatwityby osobom opuszcza-
jagcym mtodziezowe osrodki socjoterapii funkcjonowanie na



Krajowy Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego
Centrum Projektow Europejskich

nej mtodziezy

rynku pracy dzieki zastosowaniu dwoch uzupetniajgcych sie

dziatan: ,Treningu alternatyw zyciowych” i ,Programu szkole-
nia zawodowego”.

Dotychczasowe dziatania mtodziezowych osrodkow socjo-
terapii umozliwiaty podopiecznym jedynie ukonczenie szkoty
gimnazjalnej, ale program ,MOS-t w przysztos¢” wychodzi
poza te ramy, skupiajac sie na funkcjonowaniu wychowan-
kow po opuszczeniu placowki — na ich przysztosci, rozwoju

i adaptacji w srodowisku. W ramach projektu koncentrowano
sie na wsparciu realizacji przez wychowankow osrodkow
obowigzku szkolnego i uzyskaniu przez nich wyksztatcenia
CO najmniej na poziomie gimnazjum, co stanowito podsta-
we podjecia dalszej nauki oraz odkrywania predyspozycji
osobowosciowych i zawodowych. Takie podejscie sprzyjato
zdobywaniu przez mtodziez nowych umiejetnosci i wyksztat-
caniu w niej pozadanych postaw spotecznych.

Projekt byt realizowany od stycznia do czerwca 2012 roku.
Pierwszy filar przedsiewziecia — ,Program szkolenia zawodo-
wego” z przyuczeniem do wykonywania pracy ,asystenta

w zawodzie” — odbyt sie u siedmiu pracodawcow reprezentu-
jacych szes¢ zawodow (fryzjer, stolarz, monter instalacji

i urzadzen sanitarnych, mechanik pojazdow samochodo-
wych, cukiernik). Dzieki tym szkoleniom uczestnicy mieli
mozliwosc zdobycia kwalifikacji zawodowych, a nastepnie
mogli podja¢ nauke w zasadniczej szkole zawodowej i zdobyc
tytut na przyktad czeladnika lub podjg¢ nauke w technikum

i uzyskac dyplom technika. Do programu w ramach pierwsze-

go filaru zrekrutowano 23 osoby, tytut ,asystenta w zawodzie”

uzyskato 15 osob.

Zajecia w ramach drugiego filaru (,Trening alternatyw zycio-
wych”) byty realizowane w dwoch grupach liczacych tgcznie
21 0sob (zajecia ukonczyto 15 osob). Udziat w tych zajeciach
miat na celu rozwoj i odkrywanie nowych predyspozycji 0so-
bowosciowych, ktore pozwolityby uczestnikom dokonywac
wyborow sprzyjajgcych rozwojowi ich potencjatu, poznaniu
wtasnych mozliwosci i zdolnosci.

Badania ewaluacyjne programu ,MOS-t w przysztos¢” wyka-
zaty, ze miat on korzystny wptyw na wychowankow osrod-
kow, pomogt bowiem mtodym ludziom, ktorzy wzieli w nim
udziat, okresli¢ ich zainteresowania i predyspozycje zawodo-
we, nauczyt odpowiedzialnosci, pracowitosci i sumiennosci,
wptynat na wzrost samooceny uczestnikow projektu, wypo-
sazyt ich w kompetencje spoteczne oraz wzmocnit w nich

poczucie bezpieczenstwa i przynaleznosci do spoteczenstwa.

Pilotaz programu ,MOS-t w przysztos¢” pokazat, ze jest
to skuteczne i efektywne narzedzie wsparcia mtodziezy
zagrozonej wykluczeniem spotecznym. Aby jednak program

Wykorzystanie funduszy europejskich na Pomorzu
(stan na grudzien 2012 roku)

W wojewodztwie pomorskim zawarto umowy na dofinan-
sowanie na okoto 25,5 miliarda ztotych, w tym blisko
13,7 miliarda ztotych ze srodkow Unii Europejskiej.
Najwiecej srodkow z Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki skierowano na zatrudnienie — 504 miliony ztotych,
w tym 421 milionéw ztotych ze srodkow europejskich.
taczna kwota srodkéw przeznaczonych na komponent
regionalny Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w
wojewodztwie pomorskim wynosi ponad 401 milionéw
euro (okoto 1,7 miliarda ztotych).

Podpisano blisko 1,6 tysigca umow o tgcznej wartosci
ponad 1,4 miliarda ztotych, co stanowi 86,1% alokacji dla
regionu na lata 2007-2013.

mogt by¢ stosowany przez inne osrodki socjoterapeutyczne,
niezbedne jest wprowadzenie zmian w obowigzujgcym pra-
wodawstwie. Obecnie zespot projektowy wraz z partnerami
prowadzi dziatania, ktorych celem jest dostosowanie prawa
w tym zakresie.

Do sukcesu projektu przyczynity sie zaangazowanie i deter-
minacja pracownikow Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii
w Ustce oraz Izby Rzemiosta i Przedsiebiorczosci Pomo-

rza Srodkowego w Stupsku, ktérzy postanowili opracowac
catosciowe narzedzia przygotowujgce podopiecznych do
zycia spotecznego i wejscia na rynek pracy. Takie inicjatywy
pokazuja, jak wiele pozytecznych dziatan mozna zrealizowac
dzieki wsparciu ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego. d

Strona internetowa projektu: www.mostwprzyszlosc.pl
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Trzeci sektor, czyli o spotecznym
wktadzie w administracje

Myslenie o administracji coraz rzadziej dotyczy wytacznie
urzedow publicznych. W zwigzku z rozwojem dialogu, kon-
sultacji, lobbingu i innych form partycypacji spotecznej wzra-
sta udziat sektora prywatnego i pozarzgdowego w procesach
administracyjnych. Rosnie ponadto zaangazowanie trzeciego
sektora w tym obszarze, miedzy innymi dzieki mechanizmom
wspotdziatania wypracowywanym w projektach finansowa-
nych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Jak trzeci sektor wspotpracuje z administracjg?
Organizacje pozarzagdowe moga wspotdziatac z sektorem
publicznym w formie pozafinansowej lub finansowej. Zasady
tej wspotpracy okresla Ustawa o dziatalnosci pozytku publicz-
nego i o wolontariacie'. Wsréd mozliwych form kooperacji
dokument ten wymienia:

B wzajemne informowanie sie o planowanych kierunkach
dziatalnosci,

B konsultowanie z organizacjami pozarzadowymi projektow
aktow prawnych w dziedzinach dotyczgcych dziatalnosci
statutowej tych organizacji,

B tworzenie wspolnych zespotow doradczych i inicjatyw-
nych.

Obok przyktadow wymienionych w ustawie wypracowano

wiele innych mozliwosci wspotpracy administracji z sektorem

pozarzagdowym, migdzy innymi: doradztwo i udzielanie orga-
nizacjom pomocy merytorycznej, wspieranie akcji propagujg-
cej przekazywanie 1% podatku dochodowego organizacjom
pozytku publicznego, przygotowywanie wspolnych konferencji

i seminariow, wzajemne wykorzystywanie wiedzy profesjona-

listdbw pracujgcych w administracji publicznej i organizacjach,

realizowanie szkolen podnoszacych jakosc¢ pracy organizacji
pozarzagdowych w sferze zadan publicznych i poszerzajgcych
umiejetnosci zarzagdzania organizacja.

Bardzo istotna wydaje sie rola konsultacji spotecznych, bedga-

cych sposobem na uzyskanie opinii, stanowisk czy propozycji

od podmiotow (instytucji lub osob), ktorych bezposrednio lub

posrednio dotkng skutki dziatan proponowanych przez ad-
ministracje. Organizacje pozarzagdowe przemawiajg w takich
konsultacjach w imieniu zarowno swoim, jak i osob, ktore
wspierajg. Konsultacje umozliwiajg takze wymiane informacji
z opinig publiczng, dyskusje, dzielenie sie wiedzg, a nawet

- do pewnego stopnia — wtadzg?. Dzieki nim podmioty trzeciego
sektora zyskujg mozliwosc wptywania na tresc przygotowywa-
nych rozwigzan, z kolei administracja otrzymuje wiele sugestii
dotyczacych ulepszenia prowadzonych przez siebie dziatan.

Europejski Fundusz Spoteczny wspiera wspotprace
miedzysektorowa

Unia Europejska dostrzega znaczenie trzeciego sektora

w debacie publicznej, czego wyrazem byto podkreslenie roli
organizacji pozarzagdowych w przyjetej w 2001 roku ,Biatej
Ksiedze na temat Rzadzenia”. Dokument ten stwierdza, ze
instytucje trzeciego sektora mogg by¢ wtgczone w proces
rzadzenia (governance) pod warunkiem, ze bedg odpowie-
dzialne, solidne i otwarte. Zapowiada takze debate nad szer-
szym wtgczeniem organizacji pozarzgdowych i ich reprezen-
tacji, w tym regionalnych i lokalnych, w ksztattowanie polityki
unijnej®.

Dobre rzgdzenie i partycypacja spoteczna stajg sie wiec nie-
zwykle istotnymi kwestiami, wspieranymi takze finansowo.

W Polsce odpowiednie srodki przewiduje Program Opera-
cyjny Kapitat Ludzki w Priorytecie V. Wsparcie dla partne-
row spotecznych i organizacji pozarzagdowych w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego wigze sie z rolg tych
podmiotow w procesie modernizacji struktur panstwa. Przede
wszystkim ma sie przyczyni¢ do zwiekszenia ich uczestnictwa
w przeprowadzaniu reform, polepszaniu procesu stanowienia
prawa i wdrazania zasady dobrego rzadzenia®.
Dofinansowanie zwigzane z podmiotami trzeciego sektora
pojawia sie gtownie w czesci 5.4 Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki. Zatozeniem Dziatania Rozwoj potencjatu
trzeciego sektora jest wspieranie rozwoju organizacji pozarza-

! Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2003 r., Nr 96, poz. 873 ze zm.)
2 D. Dtugosz, J.J. Wygnanski, Obywatele wspotdecyduja. Przewodnik po partycypacji spotecznej, Stowarzyszenie na rzecz Forum Inicjatyw Pozarzagdowych, Warszawa

2005, s. 28.

3 Koncepcja good governance - refleksje do dyskusji, Departament Koordynacji Polityki Strukturalnej w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2008, s. 20.
4 Szczegotowy Opis Priorytetow Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2013, s. 152.
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dowych w celu ich efektywnego i profesjonalnego uczest-
nictwa w mechanizmach partnerstwa. W jego ramach moga
byc realizowane przedsiewziecia polegajgce na systemowym
wsparciu trzeciego sektora (Poddziatanie 5.4.1) i projekty za-
ktadajgce rozwoj dialogu obywatelskiego (Poddziatanie 5.4.2).
Pierwszy typ zadan dotyczy miedzy innymi wypracowania
i upowszechniania standardow wspotpracy administracji
publicznej z organizacjami pozarzgdowymi, wzmacniania
szeroko rozumianych konsultacji spotecznych oraz monito-
rowania i ewaluacji wspotpracy miedzysektorowej®.
Z kolei w ramach Poddziatania 5.4.2 moga byc realizowane
miedzy innymi nastepujace typy przedsiewziec:
B wypracowanie, upowszechnianie i wdrazanie standardow
dziatania trzeciego sektora,
B tworzenie regionalnych i lokalnych centrow informacii
i wspomagania organizacji pozarzagdowych,
B tworzenie | wspieranie porozumien oraz sieci organizacji
pozarzagdowych o charakterze terytorialnym i branzowym,
B tworzenie i wdrazanie programow z zakresu poradnictwa
prawnego i obywatelskiego,
B tworzenie i wdrazanie programow z zakresu spotecznego
nadzoru nad funkcjonowaniem administracji publicznej®.

Dobre praktyki w realizacji wspoétfinansowanych
projektéw

Projekt ,Model wspotpracy”, realizowany przez Departament
Pozytku Publicznego w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecz-
nej we wspotpracy z partnerami spotecznymi, zostat dofinan-
sowany w ramach Poddziatania 5.4.1 Wsparcie systemowe dla
trzeciego sektora w Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki.
Projekt powstat, aby zwiekszy¢ zakres i poprawic jakos¢ me-
chanizmow wspotpracy administracji publicznej (szczegodlnie
samorzadowej) z organizacjami pozarzadowymi, co bedzie
mierzone indeksem jakosci wspotpracy, wypracowanym

w ramach projektu. Podjete dziatania majg sie przyczyni¢ do
zwiekszenia Swiadomosci korzysci ptyngcych ze wspotpracy
administracji publicznej i trzeciego sektora oraz do upo-
wszechnienia wiedzy o dobrych praktykach w tym zakresie.
Szczegoty dotyczace projektu, a takze opracowane w jego
ramach materiaty — ekspertyzy, raporty, narzedzia badawcze
— sg dostepne na stronie internetowej
www.pokl541.pozytek.gov.pl.

Projekt ,Dobre rzagdzenie poprzez wktad spoteczny. Zwiek-
szenie udziatu organizacji pozarzadowych w procesie
legislacyjnym” ma na celu opracowanie i rozpropagowanie
zasad prowadzenia rzeczywistych konsultacji spotecznych
(opartych na najlepszych praktykach swiatowych), ktore
zapewnig udziat organizacji pozarzagdowych w procesie two-
rzenia prawa. Projekt jest skierowany do obu stron konsultacji
spotecznych, a wiec zarowno do organizacji trzeciego sekto-

ra, jak i do wtadz publicznych wszystkich szczebli. Dzieki ich
udziatowi w projekcie byto mozliwe wypracowanie wspolnych
stanowisk i oczekiwan co do metod oraz sposobow prowadze-
nia konsultacji spotecznych. Przedsiewziecie, dofinansowane
w ramach Poddziatania 5.4.2 Rozwdj dialogu obywatelskiego,
byto realizowane przez Fundacje Instytut Badan nad Demo-
kracjg i Przedsiebiorstwem Prywatnym. Jego rezultatami sg
miedzy innymi raport z rekomendacjami dla Polski oraz zesta-
wienia najlepszych praktyk wspotpracy miedzysektorowej

w pieciu krajach europejskich, w Stanach Zjednoczonych

i w Australii. Wiecej informacji o projekcie znajduje sie na
stronie internetowej www.dobrerzadzenie.iped.pl.

Centrum Inicjatyw Obywatelskich jako lider projektu wraz

z partnerami — Uniwersytetem Warszawskim i Urzedem Miej-
skim w Stupsku — rozpoczeto pod koniec 2012 roku realizacje
projektu innowacyjnego testujagcego ,Od partnerstwa do
kooperacji”. Celem tego przedsiewziecia jest wypracowanie
nowego modelu zlecania realizacji zadan publicznych przez
samorzady organizacjom pozarzgdowym. Docelowo projekt
jest skierowany do wszystkich samorzadow i organizacji po-
zarzadowych, ktore chcg realizowac zadania publiczne. Zo-
stanie upowszechniony w co najmniej 480 gminach i 240 or-
ganizacjach, bedzie zas testowany w 16 wybranych gminach
7 catej Polski, z ktérych zostang wytypowane 32 organizacje
pozarzagdowe. Przedsiewziecie otrzymato blisko 4 miliony
ztotych dofinansowania z Poddziatania 54.2 Programu Ope-
racyjnego Kapitat Ludzki. Aktualnosci dotyczace projektu sg
publikowane na stronie internetowej www.zlecaniezadan.pl.

Rezultaty wspotpracy

Wiele rezultatow projektow wspotfinansowanych z Europej-
skiego Funduszu Spotecznego jest juz opracowanych

i wykorzystywanych w codziennej praktyce, znaczna czgsc
znajduje sie zas jeszcze na etapie realizacji. Ponadto w 2013 roku
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej przewidziato kolejne
konkursy dotyczace Poddziatania 54.2 Rozwdj dialogu oby-
watelskiego, w ktorych bedg wybrane kolejne projekty

w zakresie wspotpracy organizacji pozarzagdowych i jedno-
stek samorzadu terytorialnego oraz rozwoju sieci podmiotow
trzeciego sektora. Partnerstwo i kooperacja bedg rowniez
stanowic istotne zasady realizacji przedsiewziec¢ w kolejnej
perspektywie finansowej na lata 2014-2020.

Informacji na temat dostepnych zrodet finansowania i zreali-
zowanych projektow mozna poszukiwac na stronach inter-
netowych: www.funduszeeuropejskie.gov.pl i www.mapado-
tacji.gov.pl, a takze w Punktach Informacyjnych Funduszy
Europejskich, koordynowanych przez Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego (w tym w Centralnym Punkcie Informacyjnym
Funduszy Europejskich w Warszawie). €

° Ibidem, s. 185.
¢ Ibidem, s. 186.
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Publikacja wspotfinansowana przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach realizacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki




