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Od redakgji
Nad czym pracujemy... Jak wspieramy...

Projekty innowacyjne realizowane w obszarze tematycznym
.Zatrudnienie i integracja spoteczna”

Czy nadszedt czas ,gorgcego ziemniaka“?
Rozmowa z Anng Trzuskolas i Beatg Wrzosek z Elblaskiej Rady Konsultacyjnej Osob
Niepetnosprawnych, realizujgcej projekt innowacyjny z komponentem ponadnarodowym

.Indywidualne sciezki zatrudnienia”

Odczarowac elastyczne formy zatrudnienia
Rozmowa z Ewa Fijatkowska, p.o. Wicedyrektora Wojewddzkiego Urzedu Pracy w todzi,

realizujgcego projekt ,Elastyczne rozwigzania na rynku pracy”

Razem znaczy skuteczniej

Konferencja ,Czas na Mtodziez — Pomorskie rozwigzania dla polityki mtodziezowej

Zatrzymac dziedziczenie bezrobocia
Rozmowa z Aleksandra Kotala-Palka z firmy CTC Polska, realizujacej projekt ,Innowacyjne

wsparcie dla Ciebie”

Innowacje nagrodzone!
Konkurs ,Dobre praktyki EFS" 2012

Amazonki na rynku pracy
Rozmowa z Anng Pawtowska z Fundacji Ekspert-Kujawy, realizujacej projekt

Pl Kluby Amazonki — Twojg szansg”

Sieci Tematyczne PO KL

Funkcjonowanie Sieci Tematycznych — aktualnosci

Wzmocnienie wspotpracy samorzadu z trzecim sektorem
Rozmowa z Sylwig Papiewska, naczelnikiem Wydziatu Projektow Spotecznych w Biurze Po-
mocy i Projektow Spotecznych Urzedu Miasta Stotecznego Warszawy, realizujgcego projekt

,TORO - w poszukiwaniu skutecznych metod wsparcia instytucji ekonomii spotecznej”

Ponadnarodowa Sie¢ EFS ds. wieku (ESF-Age Network)

Rozmowa z Dominika Skwarska, przedstawicielkg Departamentu Wdrazania EFS Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej, uczestniczacag w pracach ponadnarodowej Sieci EFS ds. wieku
(ESF-Age Network)

Centralny Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich
Systemowe rozwigzania w zakresie zatrudnienia i integracji spotecznej w Programie Operacyj-

nym Kapitat Ludzki

Krajowy Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego
Wyciggna¢ Pomocna Dton

ININOWACE
2BEZ GRANIC

INNOWACJE BEZ GRANIC
Biuletyn Krajowej Instytucji
Wspomagajacej PO KL

Wydawca

Centrum Projektow Europejskich
ul. Domaniewska 39A

02-672 Warszawa

tel. 22 378 31 00

faks 22 201 97 25

Zespot redakcyjny
Edyta Smolarska
(redaktor naczelna)
Tomasz Mrozek
tukasz Nowak
Paulina Chodyra
Marcin Grabski

Zdjecie na oktadce
Rafat Nowak

Opracowanie graficzne,
sktad i tamanie
FIIN Natalia Kootstra

Druk
Pracownia C&C

Przekazujac teksty do redakcji,
autorzy przenoszg na wydawce
prawo do publikacji (prawa autorskie
i wydawnicze). Redakcja zastrzega
sobie prawo skracania i adiustowania
nadestanych tekstow.

Biuletyn jest wspotfinansowany

przez Unie Europejska ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach realizacji Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki

i rozprowadzany bezptatnie.

ISSN 2080-8194

Naktad: 6000 egz.



Od redakcji

— zostat nagrodzony projekt innowacyjny z komponentem ponadnarodowym ,Indywidualne sciezki za-
trudnienia”, realizowany w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Celem konkursu jest wyroz-
nienie oryginalnych i innowacyjnych projektow, ktére mogg byc¢ inspirujgce dla innych regionow.

Pozwolmy sie zatem zainspirowac — skorzystajmy z wypracowanego modelu!

Gdzie mozna wykorzysta¢ model?

® Tam, gdzie istnieje problem bezrobocia.

® Tam, gdzie szukamy skutecznych metod aktywizacji osob bez pracy.

= Tam, gdzie nasze dziatania skierowane do bezrobotnych okazuja sie nietrwate.

Korzysci z zastosowania rozwigzania:
m Zwiekszenie stopnia zatrudnialnosci.
= Trwate utrzymanie sie w pracy osob wychodzacych z bezrobocia.

Elementy innowacyjne:

= |Indywidualne podejscie do bezrobotnych (Plan Rozwoju Osobistego).
® Trener pracy (wspotpracujacy z pracodawcami).

= Monitoring pracy (aktywne wsparcie trenera po zatrudnieniu).

Kto moze wykorzysta¢ model?

= Wtadze gminne, powiatowe i regionalne zainteresowane zmniejszeniem bezrobocia.

B |nstytucje rynku pracy.

m Organizacje pozarzagdowe dziatajagce na rzecz aktywizacji oséb bezrobotnych i trwatej likwidacji
zjawiska bezrobocia.

Rozwigzanie innowacyjne, o ktérym mowa — ,Model zatrudnienia wspomaganego osob po 45. roku zycia
— Wiek goragcego ziemniaka“, jest przeznaczone dla osob 45+, moze byc jednak zastosowane takze

w przypadku innych grup wiekowych.

Szerzej o tym projekcie oraz innych ciekawych inicjatywach w dalszej czesci biuletynu.

Zapraszamy do lektury!

Zespot Krajowej Instytucji Wspomagajgcej
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Nad czym pracujemy...

4

Jak wspieramy...

Innowacyjnosc

88 Dziata juz nasza NOWA strona internetowa!
Naszym zamiarem jest, zeby strona internetowa
www.kiw-pokl.org.pl byta catosciowym i tatwym w nawigacji
zrodtem aktualnych informacji na temat projektéw innowa-
cyjnych i wspotpracy ponadnarodowej Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki.
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Polecamy uwadze Czytelnikow zwtaszcza pokazng baze

danych, w ktorej zamieszczono dotychczas informacje

o ponad 900 projektach, w tym:

B dane ponad 400 projektow innowacyjnych i wspot-
pracy ponadnarodowej PO KL, ktore mozna przegladac
za pomoca narzedzia WYSZUKIWARKA PO KL (zaktadka:
.Projekty i produkty”),

B fiszki z danymi ponad 500 projektow z Polski i zagranicy,
ktorych projektodawcy poszukujg partnera wspotpracy
ponadnarodowej — z projektami tymi mozna sie zapoznac
przez WYSZUKIWARKE FISHING POOL (zaktadka ,Wspot-
praca ponadnarodowa’).

Ponadto w zaktadce ,Innowacje” sg dostepne plany i rezul-

taty prac Krajowych i Regionalnych Sieci Tematycznych

Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Zapraszamy do pobierania dokumentow i publikacji z wirtu-

alnej BIBLIOTEKI.

Jesli mimo wszystko pojawityby sie trudnosci w poszukiwaniu

potrzebnej informacji, polecamy zapoznanie si¢ z odpo-

wiedziami na najczesciej zadawane pytania (FAQ). W kazdej
chwili stuzymy takze pomocga i radg, jesli zadadzg nam

Panstwo pytanie albo skontaktujag sie z nami telefonicznie

lub za pomoca poczty elektronicznej — dane kontaktowe

znajda Panstwo w zaktadce ,O nas”.

88 Publikacje
Krajowa Instytucja Wspomagajgca opracowata dokument
Zarzadzanie dziataniami upowszechniajgcymi i wtgczajg-

Konkurs ,Regaty Rozwoju: liderzy innowacji i wspotpracy
ponadnarodowej PO KL 2007-2013"

W 2013 roku Krajowa Instytucja Wspomagajaca organizuje pierwszg edycje konkursu dotyczacego Innowacji Spotecznej

i Wspotpracy Ponadnarodowej w Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki. Celem tego przedsiewziecia jest uhonorowanie

i upowszechnienie najlepszych innowacji spotecznych oraz dobrych praktyk w zakresie wspotpracy ponadnarodowej. Do

udziatu w konkursie sg zaproszeni beneficjenci projektow innowacyjnych testujgcych, projektow innowacyjnych testuja-

cych z komponentem ponadnarodowym, wyodrebnionych projektow wspotpracy ponadnarodowej oraz projektow stan-

dardowych z komponentem ponadnarodowym. Uhonorowanie laureatéw konkursu nastapi podczas Rocznej Konferencji

Krajowej Instytucji Wspomagajacej, ktora odbedzie sie w Warszawie w czwartym kwartale 2013 roku.

Regulamin konkursu jest dostepny w siedzibie Krajowej Instytucji Wspomagajacej oraz na stronie internetowej instytucji:

www.kiw-pokl.org.pl
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cymi. Podrecznik dla Instytucji Posredniczgcych | i Il stopnia.
Materiat ten porzadkuje definiowanie pojec¢ upowszech-
niania i wtaczania, okresla zadania dla instytucji zaangazo-
wanych we wdrazanie projektow innowacyjnych w tym
zakresie, a takze prezentuje szeroki katalog narzedzi
mozliwych do wykorzystania w ramach upowszechniania

i wtgczania innowacyjnych rozwigzan do gtéwnego nurtu
polityki i (lub) praktyki. Opracowany dokument zawiera nie
tylko doswiadczenia Krajowej Instytucji Wspomagajacej

w tym zakresie, ale jest takze wynikiem dyskusji i konsultacji
przeprowadzonych z przedstawicielami Instytucji Posred-
niczacych |i Il stopnia w ramach dziatania Grupy Roboczej
KIW/IP/IP2 ds. upowszechniania i mainstreamingu. Doku-
ment zostat pozytywnie zaopiniowany przez Instytucje
Zarzadzajaca PO KL, jest rowniez — w naszej opinii — warto-
sciowym narzedziem wspierajagcym zarzadzanie procesami
upowszechniania i wtgczania produktow do gtdwnego nurtu
polityki i (lub) praktyki. Dokument jest dostepny w wersji
elektronicznej na stronie internetowej Krajowej Instytucji
Wspomagajacej w zaktadce ,Biblioteka KIW" (podzaktadka
.Dokumenty i publikacje"/,Materiaty KIW").

Zachecamy wszystkich zainteresowanych do skorzystania

z tego materiatu!

88 Grupa Robocza IP/IP2/KIW ds. upowszechniania

i mainstreamingu
W | kwartale 2013 roku po raz drugi spotkata sie Grupa
Robocza IP/IP2/KIW ds. upowszechniania i mainstreamingu.
Podczas spotkania Krajowa Instytucja Wspomagajgca podsu-
mowata wyniki pierwszego spotkania Grupy w pazdzier-
niku 2012 roku i zaprezentowata zatozenia dotyczace jej
zmodyfikowanej roli w zakresie upowszechniania i wtgczania
produktow projektow innowacyjnych, ktora zostata okre-
slona przez Instytucje Zarzadzajgcg Programem Opera-
cyjnym Kapitat Ludzki. Cztonkowie Grupy podzielili sie takze
dobrymi praktykami wynikajgcymi z ich doswiadczen
- na przyktadzie inicjatyw podejmowanych w wojewodztwie
pomorskim, z kolei w czesci warsztatowej spotkania dysku-
towali nad kwestig monitorowania procesow upowszech-
niania i mainstreamingu (na poziomie zarowno instytucji
biorgcych udziat w systemie wdrazania projektow innowa-
cyjnych, jak i samych realizatoréw tych projektow). Dodat-
kowo omoéwiono mozliwosci podejmowania dziatan na
rzecz projektow o zblizonych grupach odbiorcow
(tak zwanych blokéw tematycznych).

“; Bloki tematyczne

W zwigzku z obecng rolg w zakresie upowszechniania

i wtgczania produktow projektow innowacyjnych do gtow-
nego nurtu polityki i (lub) praktyki, Krajowa Instytucja Wspo-
magajgca — we wspotpracy z Instytucjami Posrednicza-
cymi | i Il stopnia oraz Instytucjg Zarzadzajagcg Programem

KRAJOWA
INSTYTUCJA
WSPOMAGAJACA -

Operacyjnym Kapitat Ludzki — wyodrebnita tak zwane bloki
tematyczne. Upowszechnianie informacji o produktach
zgrupowanych w bloki tematyczne jest zgodne z dotychcza-
sowym podejsciem do wsparcia procesow upowszechniania
i wtgczania przez szersze, tematycznie powigzane grupy
projektow (klastry projektowe). Bloki tematyczne tworza
projekty pogrupowane w ramach wezszych zagadnien
czterech podstawowych obszarow tematycznych Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki (edukacji i szkolnictwa
wyzszego, dobrego rzadzenia, adaptacyjnosci, zatrudnienia
i integracji spotecznej) i beda rozszerzane w miare postepu-
jacych walidacji.

W8 Sieci Tematyczne

W pierwszym kwartale 2013 roku Sieci koncentrowaty
Swoje prace na opiniowaniu strategii wdrazania i walidacji
produktow finalnych projektow innowacyjnych. Ogotem
zaopiniowano 26 strategii wdrazania i poddano walidacji

21 produktow finalnych. Poczatek roku jest takze okresem
opracowywania sprawozdan z dziatalnosci za rok poprzedni.
Sieci Tematyczne ponownie sporzadzity Informacje Roczne
z realizacji Strategii Dziatania na 2012 rok. Na podstawie
tych dokumentow Krajowa Instytucja Wspomagajgca przy-
gotowata Raport Roczny z funkcjonowania Krajowych

i Regionalnych Sieci Tematycznych, ktory zostat przekazany
do Instytucji Zarzadzajgcej Programem Operacyjnym Kapitat
Ludzki.

8 Mapa projektéw i analiza jakosciowa

— aktualizacja
Na zakonczenie pierwszego kwartatu 2013 roku Krajowa
Instytucja Wspomagajgca zaktualizowata Mape projektow
oraz Analize jakosciowg projektow innowacyjnych i wspot-
pracy ponadnarodowej PO KL (dokumenty pokazujgce
podobienstwa i mozliwe potaczenia miedzy projektami).
W wyniku dokonanej aktualizacji do dokumentow dodano
informacje o przyjetych do realizacji nowych projektach:
innowacyjnych (28 projektow) i wspodtpracy ponad-
narodowej (8 projektow), ktore nie byty uwzglednione
w poprzedniej wersji materiatu. W obszarze ,Zatrudnienie
i integracja spoteczna” dodano trzy projekty innowacyjne
i piec projektow wspotpracy ponadnarodowej, w obszarze
,Adaptacyjnosc¢” — cztery projekty innowacyjne, w obszarze
,Edukacja i szkolnictwo wyzsze" — 21 projektéw innowacyj-
nych i trzy projekty wspotpracy ponadnarodowej. Zaktu-
alizowane dokumenty mogg Panstwo znalez¢ w wersji
elektronicznej na stronie internetowej Krajowej Instytucji
Wspomagajacej w zaktadce ,Innowacje”, w podzaktadce
JUpowszechnianie i mainstreaming”.

->

INNOWACJE BEZ GRANIC 01/2013 ‘! 5



b8

KRAJOWA
INSTYTUCJA
WSPOMAGAJACA

Zdjecie: Rafat Nowak

Wspotpraca ponadnarodowa

88 Spotkanie warsztatowe dla przedstawicieli
Instytucji Posredniczacych | i Il stopnia

Krajowa Instytucja Wspomagajaca zorganizowata 19 lutego

2013 roku w Warszawie spotkanie warsztatowe dla przed-

stawicieli Instytucji Pos$redniczgcych | i Il stopnia w zakresie

projektow wspotpracy ponadnarodowej. Wychodzac

naprzeciw potrzebom tych instytucji, a takze projekto-

6 @ INNOWACJE BEZ GRANIC 01/2013

dawcow, przedstawiciele Krajowej Instytucji Wspomagajacej
zaproponowali podczas spotkania nowe formy wsparcia w
celu zwigekszenia skutecznosci organizowanych konkursow
i efektywniejszej realizacji projektow wspotpracy ponadna-
rodowej. Program spotkania podzielono na dwa bloki
tematyczne. Pierwszy byt przeznaczony dla wszystkich
Instytucji Posredniczacych |'i Il stopnia, ktore wdrazaja
projekty wspotpracy ponadnarodowej lub sie do tego przy-
gotowujg, i obejmowat prezentacje zmian w dokumentach
programowych w zakresie wspotpracy ponadnarodowej
(obowigzujgcych od 1 stycznia 2013 roku) oraz omdwienie
kwestii problemowych zwigzanych z wdrazaniem projektow
wspotpracy ponadnarodowej, przekazanych przez Instytucje
Posdredniczgce | i Il stopnia. Waznym elementem tej czesci
spotkania byty warsztaty, podczas ktorych pracownicy
Krajowej Instytucji Wspomagajacej zaprezentowali modele
wsparcia beneficjentow w innych niz Polska panstwach Unii
Europejskiej i wraz z uczestnikami spotkania dyskutowali
nad nowym instrumentem dla Instytucji Posredniczacych

|'i 1l stopnia w kontaktach z beneficjentami. Druga czesc¢
spotkania — przeznaczona dla Instytucji Posredniczgcych

I'i Il stopnia planujgcych zorganizowanie konkurséw na
projekty wspotpracy ponadnarodowej w 2013 roku — byta
poswiecona wsparciu Instytucji Organizujacych Konkurs
przez Krajowgq Instytucje Wspomagajgcag w celu zwigkszenia
zarowno liczby, jak i jakosci projektow wybieranych do dofi-
nansowania. Pracownicy Krajowej Instytucji Wspomagajacej
przedstawili zakres proponowanego wsparcia, ktory zostat
omowiony w formie warsztatowej z obecnymi reprezentan-
tami Instytucji Posredniczacych | i Il stopnia. W ostatniej
czesci spotkania pracownicy Instytucji Organizujgcych
Konkurs mieli mozliwosc¢ skorzystania z indywidualnych
konsultacji z przedstawicielami KIW.

“; Wizyta przedstawicieli Krajowej Instytucji
Wspomagajacej w Sztokholmie
W styczniu 2013 roku przedstawiciele Krajowej Instytucji
Wspomagajacej wzieli udziat w wizycie studyjnej w Sztok-
holmie, potgczonej ze szkoleniem w zakresie wspotpracy
ponadnarodowej. Podczas wizyty polska delegacja spotkata
sie z pracownikami Arbetsmiljoforum, z ktorymi omowiono
zasady dalszej wspotpracy w ramach projektu ,Inclusive
Europe”. Poruszono zagadnienia dotyczace miedzy innymi
wizyt studyjnych w Szwecji polskich koordynatorow i amba-
sadorow wspodtpracy ponadnarodowej oraz cztonkow Sieci
Tematycznych, a takze wizyt studyjnych w Polsce szwedz-
kich uczestnikow projektu ,Inclusive Europe”. Rozmawiano
ponadto na temat ponadnarodowych forow partnerskich
w 2013 roku, indywidualnego wsparcia polskich projekto-
dawcow zainteresowanych wspotpracg ponadnarodowa
i kwestii zwigzanych z rozszerzeniem zasiegu szkolen
w ramach ,Inclusive Europe”. Dodatkowo uszczegoto-



wiono zasady wspotpracy na rzecz propagowania w Szwecji
konkursow na projekty wspotpracy ponadnarodowej
organizowanych w Polsce. Wizyta w Szwecji byta rowniez
zwigzana z udziatem polskich przedstawicieli w miedzy-
narodowym szkoleniu organizowanym w ramach projektu
JInclusive Europe”, ktdrego partnerem jest Krajowa Instytucja
Wspomagajaca. W czasie dwudniowego szkolenia ,Certified
training for Transnational Cooperation Experts” uczestnicy
zwigkszyli i usystematyzowali wiedze z zakresu wartosci
dodanej wspotpracy ponadnarodowej i pracy z potencjal-
nymi projektodawcami takich przedsiewziec¢, mieli takze
mozliwos¢ zdobycia informacji na temat funkcjonowania
Komisji Europejskiej w aspekcie wspotpracy ponadnaro-
dowej i realizacji kryteriow horyzontalnych w projektach
wspotpracy ponadnarodowej z zakresu dostepnosci

i rownosci szans. Waznym rezultatem szkolenia byta
wymiana doswiadczen miedzy uczestnikami kursu i podjecie
rozmow ha rzecz przysztej wspotpracy.

88 Wizyta studyjna delegacji szwedzkiej

w Warszawie
W dniach 20-21 lutego 2013 roku odbyta sie w Warszawie
wizyta studyjna grupy gosci ze Sztokholmu. Przedmiotem
zainteresowania przedstawicieli Szwecji byt problem
bezdomnosci. Zapoznali sie oni z systemem wsparcia dla
0s6b bezdomnych w Polsce (szczegdlnie w wojewoddztwie
mazowieckim), obejmujacym rézne organizacje i instytucje
(samorzadowe, pozarzadowe, koscielne), a takze mieli
mozliwos¢ nawigzania kontaktow i odbycia spotkania
z potencjalnymi partnerami projektow wspotpracy ponadna-
rodowej Europejskiego Funduszu Spotecznego. Delegacja
odwiedzita miedzy innymi Centrum Pomocy Blizniemu
.Monar-Markot”, Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy
Praga-Potudnie oraz Mazowieckie Centrum Polityki
Spotecznej, poznajac praktyczne aspekty wsparcia oferowa-
nego przez te organizacje (spotkania z osobami, ktére na co
dzien pracuja z osobami bezdomnymi).

88 Spotkanie przedstawicieli Sieci Paristw

Morza Battyckiego
Przedstawiciele Krajowej Instytucji Wspomagajacej uczestni-
czyli w spotkaniu Sieci Panstw Morza Battyckiego, prowa-
dzonej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
przez partneréow ze Szwecji. Spotkanie odbyto sie 22 lutego
2013 roku w Wilnie. Dyskusja podczas spotkania — poza
sprawozdaniem kazdego panstwa uczestniczagcego w pracach
Sieci z realizowanych w jej ramach zadan — skoncentrowata
sie przede wszystkim na planowaniu zakonczenia prac Sieci
i przygotowaniu spotkania ,Okragtego Stotu”, ktéry odbe-
dzie sie pod koniec kwietnia2013 roku. Podczas ,Okraggtego
Stotu” zostang podsumowane prace Sieci, przede wszystkim
jednak odbedzie sie dyskusja na temat przysztosci Sieci

KRAJOWA
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i wspotpracy ponadnarodowej w regionie Morza Battyckiego
w wymiarze tworzenia Programow Operacyjnych w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020.
Przy okazji spotkania Sieci odbyto sie seminarium o charak-
terze warsztatowym, zwigzane z planowang realizacja
projektu flagowego ,Nauka dla Zycia i Pracy w Szkotach

w Regionie Morza Battyckiego”, na ktorym przedstawiciele
stron zainteresowanych wspotpracg w projekcie dyskutowali
o zatozeniach projektu i harmonogramie dalszych prac.

\.} Miedzynarodowa Sie¢ Wspotpracy ds. Mobilnosci
Przedstawiciel Krajowej Instytucji Wspomagajacej uczest-
niczyt w pierwszym roboczym spotkaniu organizacyjnym
nowej Sieci Wspotpracy ,Ponadnarodowe mechanizmy
mobilnosci skierowane do mtodziezy wykluczonej i mtodych
dorostych”. Sie¢ jest prowadzona przez niemieckie Fede-
ralne Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej. Spotkanie
odbyto sie w Berlinie i byto poswiecone ustaleniu i przygo-
towaniu harmonogramu prac Sieci, podziatowi i przydzie-
leniu zadan poszczegdlnym Grupom Roboczym, a takze
ustaleniu zatozen parametrow skoordynowanego konkursu
dotyczacego mobilnosci na szczeblu unijnym i krajowym
(regionalnym). W ramach nowej Sieci strona polska odpo-
wiada za Grupe Roboczg zwigzang z przygotowaniem Forum
Poszukiwania Partnerow — podczas spotkania zostata zapre-
zentowana idea takich forow, opracowana na podstawie
dotychczasowych doswiadczen Krajowej Instytucji Wspo-
magajacej. Kolejne spotkanie Sieci jest przewidziane na
czerwiec 2013 roku.

8 Seminarium dla wnioskodawcow

12 lutego 2013 roku odbyto sie w Warszawie seminarium
informacyjne ,Projekty Wspotpracy Ponadnarodowej w PO KL
przeznaczone dla wnioskodawcow, ktorzy chcg sie ubiegac
o dofinansowanie projektow wspotpracy ponadnarodowej.
Seminarium zostato zorganizowane przez Regionalny
Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego

w Warszawie, we wspotpracy z Krajowg Instytucjg Wspo-
magajgcy. Celem seminarium byto przedstawienie zasad
tworzenia partnerstw, wymagan formalnych zwigzanych

z partnerstwami ponadnarodowymi i korzysci ptyngcych

z tego typu wspotpracy. W spotkaniu wzieta udziat przedsta-
wicielka Krajowej Instytucji Wspomagajacej, ktora zaprezen-
towata najwazniejsze zasady dotyczgace realizacji projektow
wspotpracy ponadnarodowej Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, w tym kwestie zwigzane z partnerstwem,
wartoscig dodang wynikajagcag ze wspotpracy ponadnaro-
dowej, mozliwosciami poszukiwania partneréw ponadnaro-
dowych, formami wsparcia KIW dla projektodawcow

i beneficjentow oraz wymaganiami dotyczacymi wspotpracy
ponadnarodowej zwigzanymi z aplikowaniem o srodki

w ramach PO KL. «
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Projekty innowacyjne realizowane
W Obszarze tematycznym
.Zatrudnienie i integracja spoteczna”

W obszarze ,Zatrudnienie i integracja spoteczna” (Priorytety I, VI, VII)
realizowanych jest 147 projektow innowacyjnych, w tym:

M 94 projekty innowacyjne testujace,

M 51 projektow innowacyjnych testujgcych z komponentem ponadnarodowym,

M 2 projekty innowacyjne upowszechniajace.

Liczba projektéw w podziale na Priorytety:

M Priorytet | (,Zatrudnienie i integracja spoteczna”) — 25 projektow innowacyjnych testujgcych
(w tym 6 projektow z komponentem ponadnarodowym),

M Priorytet VI (,Rynek pracy otwarty dla wszystkich”) — 56 projektow innowacyjnych testujgcych
(w tym 28 projektow z komponentem ponadnarodowym),

M Priorytet VII (,Promocja integracji spotecznej”) — 66 projektéw innowacyjnych testujgcych

(w tym 23 projekty z komponentem ponadnarodowym).

Liczba zwalidowanych produktéw finalnych w podziale na Priorytety:

M Priorytet | — brak zwalidowanych produktow,

M Priorytet VI — 9 produktow zwalidowanych (3 w wojewodztwie lubelskim,
po 1 w wojewoddztwach: dolnoslaskim, mazowieckim, opolskim, podkarpackim, wielkopolskim,
warminsko-mazurskim),

B Priorytet VII — 5 produktow walidowanych (3 w wojewodztwie zachodniopomorskim,

2 w wojewodztwie mazowieckim).

Krajowa Instytucja Wspomagajaca

Paulina Chodyra

Opracowata
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@ WYSZUKIWARKA
PROJEKTOW | PRODUKTOW

f3J Baza danych ponad 400 projektéw innowacyjnych
| wspotpracy ponadnarodowej PO KL
3] Baza produktow finalnych projektow innowacyjnych
do pobrania
1] Kilkanascie kryteriow wyszukiwania
3] Mozliwosc¢ wyszukiwania wedtug stow kluczowych
1] Zasoby na biezaco aktualizowane

@ WYSZUKIWARKA FISHING POOL

(3] Baza danych ponad 500 projektow z Polski
I zagranicy, w ktorych jest poszukiwany partner
3] Kilka kryteriow wyszukiwania
5] Mozliwosc¢ wyszukiwania wedtug stéow kluczowych
3] Mozliwos¢ dodania kolejnego projektu
przez uzytkownikdw wyszukiwarki
3] Zasoby na biezgco aktualizowane



Czy nadszedt czas
.gorgcego ziemniaka"?

Rozmowa z Anng Trzuskolas i Beatg Wrzosek z Elblagskiej Rady Konsultacyjnej Osob Niepetnosprawnych, realizujgcej projekt

innowacyjny z komponentem ponadnarodowym ,Indywidualne $ciezki zatrudnienia”

Na poczatku chciatbym pogratulowac Panistwu — pierw-
szemu i jedynemu polskiemu projektowi Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki — zwyciestwa w prestizowym

konkursie RegioStars 2013 Awards. Prosze powiedziec kilka

stow na temat samej nagrody.
Celem nagrody RegioStars jest wskazanie dobrych praktyk

w zakresie rozwoju regionalnego oraz wyréznienie oryginal-

nych i innowacyjnych projektéw, ktére moga by¢ atrakcyjne
iinspirujace dla innych regionéw. Nagroda jest przyzna-
wana przez Komisje Europejska. Do tegorocznej nagrody
nominowano w pieciu kategoriach po pieciu finalistéw,
wybranych sposréd wszystkich panstw Unii Europejskie;j.

9 pazdziernika 2012 roku przedstawiciele tych przedsie-
wziec prezentowali swoje projekty w Brukseli, a 31 stycznia
2013 roku odbylo sie uroczyste wreczenie nagréd i wylonie-
nie zwyciezcy. Jak sie okazalo, edycja nagréd z 2013 roku
byta dla nas bardzo szczesliwa — nasz projekt zostat uznany
za najlepszy w swojej kategorii!

Juz samo uswiadomienie sobie, ze znalezlismy sie w gronie
najlepszych w catej Unii Europejskiej, jest niezwykle budu-
jace. Budujace zwlaszcza dlatego, ze - jak Pan wspomniat

- w tym obszarze Programu Operacyjnego Kapital Ludzki to

wlasnie nasz projekt byt pierwszym i do tej pory jedynym
z Polski, jaki otrzymat takie wyréznienie. Kiedy opracowy-
walismy projekt, pézniej za$ go realizowalismy, nie sadzili-

$my, ze doprowadzi on nas do Brukseli. Cieszy nas, ze wielki

Tradycyjne podejscie do zatrudnienia 0séb
niepracujgcych, w tym interesujgcej nas grupy
wiekowej 45+, mozna okresli¢ dwoma stowami:
Jwyszkoli¢” (wyposazyé w kwalifikacje zawo-
dowe) i ,zatrudnic¢” (zgodnie z uzyskanymi
kwalifikacjami). ,Model zatrudnienia wspiera-

nego” przygotowany w ramach naszego projek-

tu poszerza dotychczasowe kwestie zwigzane
z aktywizacjq osob bezrobotnych o elementy
»~wzmocnienia” i ,utrzymania w zatrudnieniu”.
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trud i ogromna determinacja catego zespotu projektowego
zostaly dostrzezone i docenione.

Dlaczego, jak Panstwo sgdzg, to wtasnie Panstwa projekt
zostat uznany za innowacyjny i wart wyréznienia? Prosze
krotko o nim opowiedziec i wskaza¢, w czym przejawiata
sie jego innowacyjnosc.
Tradycyjne podejscie do zatrudnienia os6b niepracujacych,
w tym interesujgcej nas grupy wiekowej 45+, mozna okresli¢
dwoma stowami: ,wyszkoli¢” (wyposazyé w kwalifikacje
zawodowe) i ,zatrudni¢” (zgodnie z uzyskanymi kwalifika-
cjami). ,Model zatrudnienia wspieranego” przygotowany
w ramach naszego projektu poszerza dotychczasowe kwe-
stie zwigzane z aktywizacja oséb bezrobotnych o elementy
,wzmocnienia” i ,utrzymania w zatrudnieniu”.
Model jest innowacyjny juz na etapie rekrutacji i catoscio-
wego diagnozowania potencjatu os6b bezrobotnych przez
interdyscyplinarny zespoét specjalistéw (psycholog, doradca
zawodowy, lekarz), dzieki czemu jest mozliwe stworzenie
$ciezki rozwoju zawodowego klientéw (Plan Rozwoju Osobi-
stego - PRO), ktéra odpowiada ich predyspozycjom
i uwzglednia kwestie nie tylko zawodowe, ale takze osobi-
ste. W ramach modelu nowatorskim elementem jest ponad-
to funkcjonowanie trenera pracy — dbajacego o wzmocnienie
umiejetnosci zawodowych klientéw i wspétpracujacego
z pracodawcami w zakresie wyszukania stanowiska pracy
dostosowanego do specyficznych potrzeb konkretnej osoby.
Niezwykle istotng czesciag proponowanego przez nas modelu
jest monitoring pracy. Dzi$ instytucje rynku pracy koncza
wsparcie klienta po uzyskaniu przez niego zatrudnienia,
w naszym rozwigzaniu uwzgledniamy jednak pétroczny
okres, w ktérym trener pracy dziala na rzecz nowo zatrud-
nionej osoby, ograniczajac tym samym stres zwigzany
z nowym $rodowiskiem i wzmacniajac umiejetnosci, jakie sg
niezbedne na stanowisku pracy. Takie podejscie do klienta
sprawia, ze uzyskuje on kompetencje pracownicze i zawodo-
we niezbedne do utrzymania sie na rynku pracy.

Jakie byty najwazniejsze zatozenia projektu, co chcieli
Panstwo osiggnac przez jego realizacje i czy to sie udato,
patrzac z perspektywy czasu?
Gléwnym zaltozeniem projektu bylo opracowanie skutecz-
nego modelu zatrudnienia wspomaganego, ktéry bylby



odpowiedzig na potrzeby i oczekiwania 0s6b po 45. roku
zycia. Chcieliémy, aby model skutecznie zwiekszatl zatrud-
nialnos¢ i pozwalal naszym klientom na trwate utrzymanie
sie w pracy.

Czy sie udalo? Chyba najlepsza rekomendacja beda
tutaj liczby. Z 28 oséb, ktére przeszly etap testowania,
21 uzyskato zatrudnienie (2011 rok), a 15 z nich nadal
pracuje. Jedna osoba zrezygnowata z pracy ze wzgledu
na znaczne pogorszenie sie jej stanu zdrowia (pracowali-
$my gléwnie z osobami niepelnosprawnymi), trzy osoby
stracily prace, poniewaz zlikwidowano firmy, w ktérych
zostaly zatrudnione.

Czy dtugo przygotowywali sie Panistwo do realizacji pro-
jektu? Z dotychczasowych doswiadczen wynika, ze wielu

projektodawcoéw zbyt pézno zaczyna planowanie projektu,

zwtaszcza w zakresie poszukiwania partneréw zagranicz-

nych, co czesto skutkuje wieloma problemami podczas

jego realizacji.
Pomyst na projekt kietkowal w naszych glowach kilka, moze
nawet kilkanascie miesiecy i byl odpowiedzig na frustracje
i ztos¢, jakie odczuwalismy, kiedy osoby, ktérym pomagali-
$my znalez¢ prace, tracily ja lub z niej rezygnowaty. Starali-
$my sie dotrze¢ do zrodla tego problemu. Spotykalismy sie
z bytymi pracodawcami naszych klientéw, z ich wspétpra-
cownikami, czasami z czlonkami rodzin i innymi osobami
z otoczenia. Zaczeliémy zadawaé sobie pytania: ,Dlaczego
tak sie dzieje?”, ,Jaka jest tego przyczyna?”, ,Gdzie popel-
niamy blad?”.
Zaczeli$my takze pytac osoby, ktére po raz kolejny stawaty
sie klientami prowadzonej przez nas agencji zatrudnienia,
o to, dlaczego juz nie pracuja, jakiego wsparcia brakowato
im w pracy. A gdy zauwazylismy, ze czesto zgtaszaja nam
nagle pogorszenie sie stanu zdrowia w pierwszych dniach
pracy, zaczeliSmy docieka¢, skad biorg sie te dolegliwosci.
Odpowiedzi okazaly sie proste. Stres, brak umiejetnosci
pracowniczych, brak wsparcia otoczenia i brak rzetelnej
diagnozy zdrowotnej — to gtéwne przyczyny ztego funkcjo-
nowania w miejscach pracy.
Kiedy w 2009 roku Wojew6dzki Urzad Pracy w Olsztynie
oglosil konkurs otwarty na projekty innowacyjne z kompo-
nentem ponadnarodowym, poczuli$my, ze jesteSmy gotowi.
Ucieszylismy sie ponadto, ze otwiera sie przed nami moz-
liwos¢ doglebnego zbadania problemu i sprawdzenia, czy
nasze przypuszczenia sie potwierdza. Pozyskanie partnera
do naszego przedsiewziecia nie stanowito problemu. W tym
roku nasza organizacja obchodzi dwudziestolecie dziatalno-
$ci i przez te wszystkie lata udalo sie nam nawigzac kontak-
ty z wieloma organizacjami w kraju i za granicg. Skupiliémy
sie raczej na sprecyzowaniu naszych oczekiwan co do roli
partnera zagranicznego i takiego zapisu tych oczekiwan,
aby partner nie poczul sie wykorzystywany i przetadowany
liczbg zadan.

Wypracowali Panstwo nowe rozwigzanie: ,Model zatrud-
nienia wspomaganego osob po 45. roku zycia — wiek gora-
cego ziemniaka“. Co maja Panstwo na mysli, postugujac
sie okresleniem ,goracy ziemniak”? Czy mozna moéwic, ze
nadszedt czas, kiedy takze w Polsce nalezy sie zaintereso-
wac tg ,starszg” grupg docelowgq i zwroéci¢ na nig wiekszg
uwage?
Pracujac nad modelem zatrudnienia wspomaganego w tym
konkretnym projekcie, skupiliémy sie na osobach po 45. roku
zycia. Wybralismy taka grupe na podstawie analiz statystyk
z zakresu rynku pracy i wspo6lpracy z osobami, ktére korzy-
staja z pomocy naszej organizacji. Poczatkowo, myslac
o tych osobach, nie uzywali$my okreslenia , goracy ziem-
niak”. Sformulowanie takie podsuneli nam nasi finscy part-
nerzy, ktorzy skojarzyli proces odsuwania od siebie waznych
probleméw bez ich rozwiagzywania z angielskim powiedze-
niem: To be like a hot potato — przerzucaniem z reki do reki
goracego ziemniaka, ktérego nikt nie chce chwyci¢
w dionie. Doszliémy do wniosku, ze osoby w wieku 45+ sa
na rynku pracy takim wlasnie ,goracym ziemniakiem”.
Odnoszac sie do drugiej czesci Paniskiego pytania, moze-
my zdecydowanie stwierdzi¢, ze wlasnie teraz — w dobie
starzejacego sie spoteczenistwa — zwrdcenie uwagi na starsza
grupe wiekowa na rynku pracy stalo sie koniecznoscia.
Nalezy uswiadomic wszystkim, ze zréznicowanie wiekowe
pracownikéw moze polepszy¢ jakos¢ funkcjonowania firm.
Doswiadczenie, umiejetnosci, wiedza, znajomos¢ kultury
pracowniczej danego przedsiebiorstwa to zalety starszych
pracownikéw. Mlodzi pracownicy w przedsiebiorstwach
maja sie od kogo uczy¢, kogo nasladowaé. Wszystkim nam
jest przeciez znany wzorzec ,mistrz — uczen”. Wzorzec, od
ktérego buntowniczy mlody czlowiek chcialby sie odcigé,
ale do ktoérego ostatecznie sam z pokora wraca. Mtodziez
w stare uklady wnosi z kolei$wieze spojrzenie, podsuwa
pomysty na innowacyjne rozwigzania, artykutuje chec
zmiany. W naszym odczuciu, nalezy dba¢ o osoby w kazdym
wieku, aby nie doprowadza¢ do defaworyzacji zadnej grupy
wiekowej. Starajmy sie zachowaé réwnowage.

Czy wypracowane przez Panstwa narzedzia przyczynity
sie do wzrostu zatrudnialnosci grupy docelowej projektu
(0sdb po 45. roku zycia) i zwiekszenia skutecznosci ustug
instytucji rynku pracy? Czy mozemy mowic¢ o petnym
sukcesie projektu?
Rezultat zatrudnienia w projekcie wyniést 78,57%. Uwaza-
my, ze sukces ten osiaggnelismy dzieki zastosowaniu metody
zatrudnienia wspomaganego. Za najwazniejszy etap uwaza-
my cato$ciows i doglebna diagnoze zasob6w oraz deficytow
osoby bezrobotnej, w tym diagnoze zdrowotna. Nie bez
znaczenia dla sukcesu projektu jest takze stosowanie metod
coachingowych w procesie treningu pracy oraz monitoring
i wspieranie beneficjentéw w ich nowych miejscach zatrud-
nienia.
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Myslac o projekcie, wiemy, ze odniesliémy sukces na etapie
testowania. Sukcesem jest gtéwnie to, ze udato si¢ nam
pozytywnie wplynac na zmiane postaw i polepszy¢ jakos¢
zycia naszych klientéw. W kategoriach sukcesu postrzegamy
takze zmiany, jakie nastapily w realizatorach projektu,

w tym zmiane podejscia do klienta, akceptowanie go takim,
jakim jest, czy zastosowanie nowoczesnych metod pracy.

(...) wtasnie teraz — w dobie starzejgcego sie

spoleczeristwa — zwrdcenie uwagi na star-

szq grupe wiekowq na rynku pracy stato sie
koniecznoscig. Nalezy uswiadomic¢ wszystkim,
ze zréznicowanie wiekowe pracownikoéw za-
trudnionych w firmach moze polepszy¢ jakos¢
funkcjonowania tych firm.

Przyklady te - i wiele innych - przekladaja si¢ na zwieksze-
nie skutecznos$ci naszej agencji zatrudnienia.

O sukcesie projektu bedziemy jednak méwic wtedy, gdy
publiczne i niepubliczne instytucje rynku pracy zaczna
stosowaé wypracowany przez nas model w swojej codzien-
nej pracy. Na razie zainteresowanie naszym rozwigzaniem
wyrazily dwa powiatowe urzedy pracy i kilka organizacji
pozarzadowych.

Wartosciowe rozwigzania moga byc skuteczne tylko
wtedy, gdy beda miaty szanse dotrzec¢ do osob, ktore beda
mogty je skutecznie wykorzystac. Jakie zatem dziatania
upowszechniajgce i wtgczajgce przeprowadzili Paristwo do
tej pory? Czy wszystkie one byty zaplanowane w projekcie,
czy tez pojawity sie pomysty, ktére — choc nieplanowane
— z réznych powodoéw zdecydowali sie Panstwo wdrozy¢
ponad zatozone minimum?
W ramach dziatan upowszechniajacych zaplanowaliémy
i zrealizowali$my konferencje pod patronatem Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej, z udzialem przedstawicieli wladz
na szczeblu krajowym i regionalnym. Podczas konferencji
zostaly zaprezentowane rekomendacje w zakresie regulacji
prawnych, umozliwiajace poprawienie i uelastycznienie
prawodawstwa dotyczacego rynku pracy i aktywizacji zawo-
dowej 0s6b bezrobotnych z grupy wiekowej 45+. Zorgani-
zowalismy takze trzy spotkania regionalne w wojewédztwie
warminsko-mazurskim, lubelskim i podlaskim, w ktérych
wzieli udzial przedstawiciele samorzadu lokalnego i regio-
nalnego oraz administracji panstwowej, politycy, instytucje
ustawodawcze i opiniotworcze zajmujace sie rynkiem pracy
oraz polityka spoleczna i zdrowotna.
W celu wlaczenia modelu do rozwigzan systemowych prze-
prowadzilismy cykl szkolen , Praktyczne aspekty wdrozenia
Modelu zatrudnienia wspomaganego oséb po 45. roku zycia
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- wiek «gorgcego ziemniaka»” dla pracownikéw z publicz-
nych i niepublicznych instytucji rynku pracy: powiatowych
urzedoéw pracy, agencji posrednictwa pracy, organizacji
pozarzadowych. Ponadto caly czas zachecamy instytucje
lub osoby zainteresowane tematem do korzystania z do-
radztwa zespotu wdrazajacego model.

Do czego byt Panstwu potrzebny w projekcie partner

zagraniczny? W jaki sposob zostat wybrany i czym kiero-

wali sie Panstwo w tym wyborze?
Myslac o partnerze, zastanawialis$my sie przede wszystkim
nad tym, ktére panstwo europejskie ma tak dobrze rozwi-
niety system wsparcia os6b z problemami zdrowotnymi
(nie tylko oséb niepelnosprawnych), ze bedziemy w stanie
skorzystaé z jego doswiadczen. Od razu braliémy pod uwage
kraje skandynawskie. Finlandia wydawata nam sie idealna:
z jednej strony, olbrzymie tradycje zwigzane z ochrong praw
cztowieka i rozwiniety system wspierania os6b z proble-
mami zdrowotnymi, z drugiej za$ strony, nie az tak bogaty,
zeby$my nie mieli szans przystosowac pewnych rozwigzan
do warunkéw polskich. Nasz partner — Kynnys ry Turun
toimikunta z Turku — organizacja pozarzadowa dzialajaca
na rzecz os6b niepelnosprawnych - z ktérym nawiazalismy
kontakt w 2008 roku na konferencji w Berlinie, okazat sie
bardzo otwarty na pomyst wspdlnego projektu. Od poczatku
zalozyliémy, ze rolg partnera bedzie wyszukanie ekspertéw
z instytucji publicznych i niepublicznych, ktérych wiedza
i do$wiadczenie beda sie mogly przyczyni¢ do zbudowania
naszego modelu. Miedzy innymi pojechaliémy z wizyta
studyjna do Finlandii, gdzie zapoznali$my sie¢ z instytucja-
mi rynku pracy. Najwieksze wrazenie zrobil na nas system
wspierania przez panistwo oséb, ktére chwilowo ,wypadty”
z rynku pracy ze wzgledu na pogorszenie stanu zdrowia.
Tak zawigzalismy partnerstwo z fundacja PETREA z Turku,
w ktérej osoby wypalone zawodowo, osoby po dtuzszej cho-
robie i osoby zaburzone psychicznie przechodza program
rehabilitacji zawodowo-zdrowotnej.

Tradycyjne podejscie do zatrudnienia oséb
niepracujgcych, w tym interesujgcej nas grupy
wiekowej 45+, mozna okresli¢ dwoma stowami:
Jwyszkoli¢” (wyposazyé w kwalifikacje zawo-
dowe) i ,,zatrudni¢” (zgodnie z uzyskanymi

kwalifikacjami). ,Model zatrudnienia wspiera-

nego” przygotowany w ramach naszego projek-
tu poszerza dotychczasowe kwestie zwigzane
z aktywizacjq 0séb bezrobotnych o elementy
»~wzmocnienia” i ,utrzymania w zatrudnieniu”.




Co nowego partnerzy finscy wniesli do projektu? W jaki

sposob i w jakim zakresie partner z Finlandii skorzystat

z realizacji projektu wspolnie z partnerem z Polski?
Partnerowi udalo sie zaszczepi¢ w nas swoja filozofie.
Filozofie ,zielong”, czyli zdrowego podejscia do zycia
i drugiego cztowieka. Zrozumieli$émy, ze niczego nie uda
nam sie zrobi¢ na site i bez czynnego wspétudzialu naszych

Zachecamy zwlaszcza do nawigzywania wspot-
pracy ponadnarodowej — to bardzo rozwija
zaréwno organizacje, jak i kazdego z uczest-

nikow takiego przedsiewziecia. Nie nalezy sie

tego ba¢, dobra wspétpraca bowiem to wielkie
bogactwo nowych doswiadczer i rozwigzan.

klientéw. Zrozumieli$my, ze musimy zacza¢ akceptowaé
naszych klientéw takich, jakimi oni s3, ze wszystkimi ich
zaletami i wadami, a spotkan nie mozemy rozpoczynaé od
wskazywania obszaréw, ktdre klient powinien w sobie
zmieni¢. To nasza wspélna praca ma zaowocowaé tym,

ze osoba bezrobotna sama dojdzie do wniosku, ze tej zmia-
ny potrzebuje. I jeszcze jedno. Partner przypomnial nam,
ze na $wiecie sg ludzie, ktérzy po prostu nie chcg pracowac
(mimo deklaracji, ze chcg). W zwigzku z tym uswiadomit
nam, ze nie zawsze nasza wspétpraca z klientem doprowa-
dzi do jego zatrudnienia. Nie mozemy zatem z tego powodu
popadac we frustracje. Sukcesem jest takze pomoc klientowi
w odkryciu jego prawdziwych, dlugo skrywanych pragnien,
nawet gdy nie wpisuja sie one w powszechnie obowiazujace
normy.

Organizacja pozarzadowa, ktéra byta naszym pierwszym
partnerem - Kynnys ry Turun toimikunta — wtasciwie na
state ,zwigzala si¢” z Elblagiem. Kontakty i wiezi powstale
w trakcie wspélpracy sprawily, ze obecnie organizacja ta
wspoétdziala jeszcze co najmniej z dwiema organizacjami
pozarzadowymi w naszym miescie, gléwnie na niwie aktyw-
nosci artystycznych os6b z niepelnosprawnosciami. Czton-
kowie tej organizacji kilkakrotnie w ostatnich trzech latach
przyjezdzali do Polski na szkolenia czy warsztaty, na ktérych
przekazywali swoje umiejetnosci i doswiadczenie oraz swoja
wiedze polskim specjalistom pracujacym w obszarze aktywi-
zacji spotecznej i zawodowej 0séb niepetnosprawnych.

Z kolei fundacja PETREA, prowadzaca Centrum Rehabili-
tacji, ktéra na etapie testowania stala sie naszym strate-
gicznym partnerem, zyskala orientacje i wiedze dotyczaca
innego niz finiskie spojrzenia na aspekt etosu pracy. Mozna
sobie w tym momencie zada¢ pytanie: ,C6z to za korzy$¢?”.
Odpowiedz jest bardzo prosta — jesli nie mamy pelnego
obrazu sytuacji, jakie moga zaistnie¢, nie jestesmy dosta-
tecznie przygotowani do wprowadzania réznych rozwigzan.

Wspétpraca z nami pozwolita finskim partnerom rozszerzy¢
pole widzenia, zrozumie¢ réwniez zachowania na przyktad
emigrant6éw z Polski czy innych krajéw Europy Wschodniej,
u ktérych etos pracy ma zupelnie inny wymiar niz w krajach
skandynawskich. Z kolei z ,,zawodowych” aspektéw istotne
wydaje sie to, ze nie zakonczyliémy wspolpracy z fundacja
PETREA - co wiecej, przygotowalismy wspélnie kolejny
ponadnarodowy projekt innowacyjno-testujacy.

Jakie sugestie, wnioski i rekomendacje mieliby Panstwo
dla innych beneficjentow, ktorzy realizujg lub chcieliby
realizowac podobne projekty? Na co powinni szczegodlnie
zwroci¢ uwage, uwzgledniajac, ze jest to nie tylko projekt
innowacyjny, ale przede wszystkim zawierajgcy kompo-
nent ponadnarodowy.
Zachecamy zwtlaszcza do nawigzywania wspo6lpracy ponad-
narodowej — to bardzo rozwija zaréwno organizacje, jak
ikazdego z uczestnikéw takiego przedsiewziecia. Nie nalezy
sie tego ba¢, dobra wspétpraca bowiem to wielkie bogactwo
nowych doswiadczen i rozwigzan. Jest kilka istotnych,
naszym zdaniem, kwestii, nad ktérymi trzeba sie pochyli¢,
planujac wspélny projekt. W pierwszej kolejnosci (jesli nie
ma jeszcze zbudowanej sieci wspélpracujacych organizacji)
nalezy rozpocza¢ doglebne poszukiwania partneréw, na
przyklad za posrednictwem Internetu. Proponujemy dobrze
zapoznac sie z rozwigzaniami z réznych krajéw w obszarze,
ktéry interesuje potencjalnego beneficjenta, a nastepnie po-
szuka¢ odpowiednich organizacji z danego kraju. Przy okazji
obecnie realizowanego projektu ponadnarodowego prze-
analizowali$my interesujace nas rozwigzania w co najmniej
dziesieciu panstwach Unii Europejskiej, a nastepnie podjeli-
$my probe skontaktowania sie z organizacjami, ktére — na-
szym zdaniem — mogly by¢ parterem. Wykorzystaliémy do
tego kontakty nie tylko nasze, ale takze naszego samorzadu.
Sami réwniez prowadziliémy rozmowy z przedstawicielami
samorzaddéw, a nawet komoérek rzadowych wielu krajéw. Ten
sposéb pozyskania partnera minimalizuje, w naszej opinii,
ryzyko wystapienia wielu zagrozen juz na etapie realizacji
projektu. Niezwykle istotne jest szczegétowe dookreslenie,
co bedzie przedmiotem dzialan naszych i dziatan partnera,
a takze bardzo wnikliwe przeanalizowanie obszaréw wspo61-
pracy. Warto, a nawet trzeba, podczas zawierania wspot-
pracy jasno wskaza¢, co mamy partnerowi do zaoferowania,
czego moze sie on od nas nauczy¢.
Jest jeszcze jedna rzecz, o ktérej nalezy pamietac — miano-
wicie szczero$¢ i otwartosc podczas realizacji wspdlnego
przedsiewziecia. €

Wiecej informacji na temat projektu: www.erkon.elblag.com.pl
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Rozmowa z Ewa Fijatkowska, p.o. Wicedyrektora

projekt ,Elastyczne rozwigzania na rynku pracy”

Termin flexicurity to potagczenie dwdch angielskich stow:
flexibility (elastyczno$¢) i security (bezpieczenstwo). Ozna-
cza wiec uelastycznienie rynku pracy, polaczone z zapewnie-
niem bezpieczenstwa socjalnego dla pracownikéw.

Dunski model flexicurity, ktéry stanowi pierwowz6r dla
wiekszosci panstw Unii Europejskiej, charakteryzuje sie
odejsciem od wysokiej ochrony zatrudnienia. W Danii ela-
stycznos¢ nie dotyczy wylacznie niestandardowych metod
organizacji czasu i miejsca pracy. Obejmuje przede wszyst-
kim korzysci dla pracodawcéw i maksymalne utatwienie
zatrudniania os6b bezrobotnych (na przyktad dzieki subsy-
diowanemu zatrudnieniu czy dotowaniu szkolenn zawodo-
wych w miejscu pracy), ale takze zwalniania pracownikéw.
Ci ostatni z kolei majg zagwarantowane wysokie zasitki na
wypadek bezrobocia.

Nalezy jednak pamietac, ze osoba bezrobotna jest zobo-
wigzana do aktywnego poszukiwania zatrudnienia. W tym
wypadku z pomoca przychodzi aktywna polityka rynku
pracy, ktéra réwniez stanowi element idei flexicurity. Osoby
pozostajace bez zatrudnienia, a takze pracownicy zagrozeni
utrata pracy, maja mozliwosc skorzystania z rozwinietych
programoéw szkoleniowych, doradztwa zawodowego, subsy-
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Wojewodzkiego Urzedu Pracy w todzi, realizujgcego

FORMY ZATRUDNIENIA

diowanego zatrudnienia czy programéw przygotowujacych
do samozatrudnienia.

Wszystkie wymienione elementy maja na celu osiggniecie
podstawowego celu idei flexicurity, jakim jest rozwéj zawo-
dowy wspomagajacy mozliwosci szybkiego znalezienia pracy
na kazdym etapie zycia zawodowego.

Odpowiedz na to pytanie nie jest, niestety, tak jednoznaczna.
Przede wszystkim nalezy mie¢ swiadomos¢ istnienia wielu
przeszkod, ktore obecnie uniemozliwiaja szersze wprowa-
dzenie idei flexicurity do naszego systemu gospodarczego.
Poza brakiem odpowiedniej legislacji trzeba réwniez wska-
zac r6zne stanowiska poszczegdlnych grup spotecznych,
chocby zwigzkéw zawodowych i pracodawcéw. Istotna
przeszkoda jest takze brak wiedzy na temat nowatorskich
rozwigzan na rynku pracy.

Mimo tych utrudnien warto pamietad, ze flexicurity to jeden
z kierunkéw propagowanych przez Komisje Europejska.
Panstwom czlonkowskim Unii Europejskiej zaleca sie poszu-
kiwanie nowych perspektyw rozwoju zawodowego i udziela-
nie pomocy w zatrudnieniu dla obywateli, niezaleznie od ich
wieku. Oczywiscie — ze wzgledu na specyfike rynkéw pracy
w poszczegdlnych krajach — nie mozna wprowadzi¢ w calej



Unii Europejskiej wspélnej i uniwersalnej polityki zatrud-
nienia. Co wiecej, kazde panstwo powinno zastosowaé

i wdrozy¢ takie rozwigzania, ktére s3 odpowiednie nie

tylko z punktu widzenia rozwoju ekonomicznego, ale takze
mentalnosci spoteczenstwa.

Z tych powodéw trudno na przyktad w Polsce méwi¢ o moz-
liwosciach pelnego wdrozenia duniskiego modelu flexicurity,
ktoéry zaklada odejscie od wysokiej ochrony zatrudnienia

i wprowadzenie dodatkowego ubezpieczenia od bezrobocia.
W naszym kraju rozwigzania te z pewnosciag beda trudne do
wdrozenia, ale juz szeroka dostepnos¢ programoéw aktywiza-
cyjnych, ktoéra takze charakteryzuje dunski rynek pracy, jest
mozliwa do realizacji. Ponadto wazne jest samo zwr6cenie
uwagi na istniejacy problem i dyskusja nad zmianami

w polityce prozatrudnieniowej.

Wojewddzki Urzad Pracy w todzi przygotowat projekt,
ktory miat potwierdzi¢ w praktyce konkurencyjnos¢ przed-
siebiorstw stosujgcych elastyczne metody zatrudnienia.
Czy rzeczywiscie tak sie stato?
Wspélczesny rynek pracy jest niezwykle dynamiczny
i zmienny. Nie tylko prywatne przedsiebiorstwa, ale takze
instytucje publiczne musza modyfikowa¢ organizacje swojej
pracy po to, aby konkurencyjnie odpowiada¢ na potrzeby
klientéw, przy jednoczesnym ograniczaniu kosztéw dzia-
talnosci. Jest to gléwna zaleta elastycznych form zatrud-
nienia, ktérych r6znorodnos¢ i dywersyfikacja pozwalaja
na wybér modelu najpetniej odpowiadajacego potrzebom
danego pracodawcy czy pracownika.
To wlasnie promocja i upowszechnienie niestandardowych
metod pracy oraz idei flexicurity stanowily gtéwny cel pro-
jektu ,Elastyczne rozwigzania na rynku pracy”, wdrazanego
przez Wojewédzki Urzad Pracy w Eodzi we wspétpracy
z duniskim partnerem Jobcenter Aarhus. Skupiliémy sie na
tym obszarze, uwzgledniajac przeobrazenia, jakim ulegaja
nie tylko $wiatowe, ale takze lokalne rynki pracy. W obecnej
sytuacji gospodarczej elastyczne metody organizacji czasu
i miejsca pracy sg dla pracodawcéw, obok rozwoju techno-
logicznego, najistotniejszym elementem wptywajacym na
zwiekszenie konkurencyjnosci i maksymalizacje zyskow.
Elastyczne metody zatrudnienia maja dla pracodawcéw
wiele zalet, na przyktad dostosowanie czasu pracy firmy
do potrzeb klientéw (w wypadku zastosowania zmiennych
godzin rozpoczynania pracy) czy redukcje kosztéw dziatal-
nosci (w wypadku zastosowania telepracy). Z kolei z punktu
widzenia pracownikéw gtéwna zaleta jest ulatwienie godze-
nia zycia zawodowego z zyciem osobistym.

B Na czym polegat projekt?

Projekt , Elastyczne rozwigzania na rynku pracy” byl w gtéwnej
mierze przedsiewzieciem informacyjno-promocyjnym.
Przyjelismy taka forme, poniewaz elastyczne metody za-
trudnienia sa mato popularne na polskim rynku pracy. Nie

tylko przez pracodawcéw, ale takze przez spoteczenistwo sa
traktowane ze znaczng rezerwa, nawet nieufnoscia. Dlatego
obecnie wiele uwagi poswieca si¢ kampaniom spolecznym

i projektom promocyjnym oraz rzetelnemu informowaniu
zaréwno o zaletach, jak i o wadach poszczegdlnych rozwia-
zan w tym zakresie.

Idealng promocja stosowania elastycznych form zatrud-
nienia bylto przeprowadzenie stazy dla pozostajacych bez
zatrudnienia 0s6b z wojewddztwa t6dzkiego. Realizacja tak
zwanego Programu Pilotazowego miala za zadanie dosto-
sowanie czesci rozwigzan duniskich w zakresie aktywizacji
zawodowej 0s6b znajdujacych sie w szczegélnej sytuacji na
rynku pracy do specyfiki naszego rynku pracy. Stazami ob-
jeto tacznie 140 oséb z trzech grup defaworyzowanych (oso-
by w wieku 50 i wiecej lat, osoby niepelnosprawne, kobiety

Termin flexicurity to polgczenie dwdch angiel-

skich stow: flexibility (elastycznosé) i security

(bezpieczeristwo). Oznacza wiec uelastycznienie

rynku pracy, potgczone z zapewnieniem bezpie-

czenistwa socjalnego dla pracownikéw.

powracajace lub wchodzace na rynek pracy po przerwie
zwigzanej z urodzeniem i wychowywaniem dziecka). Staze
byly realizowane w réznych elastycznych formach, odpo-
wiednio do zapotrzebowania poszczegélnych grup: skrécony
tydzien czasu pracy (praca od 32 do 35 godzin tygodnio-
wo), skrécony dzien pracy (praca sze$¢ lub siedem godzin
dziennie) i telepraca. Dodatkowo staze zostaly poprzedzone
programem szkoleniowo-doradczym, ktéry w Danii
funkcjonuje pod nazwa ,,modelu Well-Box”.

Z kolei promocji idei flexicurity i poznawaniu metod jej sto-
sowania stuzyly wizyty studyjne w kraju partnera,

w ktérych uczestniczyli pracownicy ze wszystkich urzedow
wchodzacych w sktad publicznych stuzb zatrudnienia woje-
wdédztwa t6dzkiego. Ponadto byly organizowane spotkania
z pracodawcami w poszczegdlnych miastach powiatowych,
podczas ktérych swoim doswiadczeniem we wdrazaniu
flexicurity dzielili sie duriscy eksperci.

Kolebka flexicurity jest Dania, dlatego partnerem w Pan-
stwa projekcie jest Jobcenter Aarhus. W jaki sposob prze-
biegata wspotpraca? Na czym polegata? Jakie doswiadcze-
nia zdobyli Panstwo podczas tej wspotpracy?
Dunski model flexicurity opiera sie na schemacie tak zwa-
nego zlotego tréjkata, obejmujacego kombinacje trzech
komponentéw: elastycznego rynku pracy, hojnego systemu
socjalnego i aktywnej polityki rynku pracy. System zastoso-
wany w tym kraju jest stawiany przez Komisje Europejska
za wz6r do nasladowania, cho¢ nalezy pamieta¢, ze obecna
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W obecnej sytuacji gospodarczej elastyczne
metody organizacji czasu i miejsca pracy sq dla
pracodawcéw, obok rozwoju technologicznego,
najistotniejszym elementem wptywajgcym na
zwiekszenie konkurencyjnosci i maksymaliza-

cje zyskow.

polityka zatrudnienia Danii ksztaltowatla sie w ciagu stu lat
i wspélczesne rozwigzania byty w przesztosci wielokrotnie
modyfikowane.

Nawigzana w ramach projektu wspoélpraca z duniskimi eks-
pertami z Jobcenter Aarhus - instytucji, ktéra dziata

na zasadach zblizonych do powiatowych urzedéw pracy

w Polsce - polegata gléwnie na uzyskaniu wiedzy w zakresie
metod aktywizacji oséb pozostajacych bez zatrudnienia.
Ponadto przedstawiciele duniskiego partnera uczestniczyli
w seminariach i szkoleniach dla pracodawcéw z wojewo6dz-
twa t6dzkiego, w trakcie ktérych byly omawiane rozwiaza-
nia przyjete na duniskim rynku pracy. Wspélpraca dotyczyta
réwniez upowszechniania wiedzy na temat idei flexicurity

i elastycznych form zatrudnienia wéréd pracownikéw pu-
blicznych stuzb zatrudnienia wojewddztwa w trakcie wizyt
studyjnych.

Projekt byt realizowany w trybie systemowym. Jednoczesnie
byt to wyodrebniony projekt wspotpracy ponadnarodowej,
czyli przedsiewziecie specyficzne, inne niz typowe projekty
standardowe. Czy wymagat od Panstwa wiekszego zaan-
gazowania, szczegolnie pod katem wspotpracy z zagra-
nicznym partnerem?
Realizacja kazdego projektu wspélpracy ponadnarodowej
wymaga zdecydowanie wiekszego zaangazowania i wiekszej
ilosci pracy, a takze wlasciwego doboru kadry kierowniczej.
Nie inaczej bylo w wypadku naszego projektu, tym bardziej,
ze ,Elastyczne rozwigzania na rynku pracy” to pierwsze
przedsiewziecie Wojewé6dzkiego Urzedu Pracy w Lodzi
oparte na wspoélpracy z partnerem zagranicznym. Poza tym
nalezy wspomnie¢ o mnogosci wdrazanych dziatan promo-
cyjnych (akcja informacyjna w mediach, spotkania
z pracodawcami i seminaria w powiatach) i aktywizacyjnych,
obejmujacych organizacje programu szkoleniowo-doradcze-
go i stazy dla 140 os6b, a takze wizyty studyjne dla
36 pracownikéw urzeddéw pracy.
Poczatki wspolpracy z partnerem nie nalezaly do najlatwiej-
szych, co bylo zwigzane z opracowaniem wzoréw doku-
mentéw niezbednych do rozliczenia wydatkéw, po pewnym
czasie zostal jednak wypracowany konsensus i ustalono
konkretne wzorce w tym zakresie. Problemem okazata sie
takze réznica w zakresie obchodzonych $wiat, na przyktad
pierwotnie pierwsza wizyta studyjna zostala zaplanowana
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miedzy innymi w czasie Zielonych Swiatek, ktére w krajach
protestanckich stanowia jedno z najwazniejszych swiat,

i w tym czasie niemozliwe byto organizowanie spotkan

z dunskimi pracodawcami, przewidzianych w ramach wyjazdu.

Jakie dziatania informacyjno-promocyjne zastosowano

w projekcie?
Poniewaz projekt byt gtéwnie przedsiewzieciem informacyj-
no-promocyjnym, dzialania w tym zakresie byly znacznie
rozbudowane i objely swoim zasiegiem cate wojewédztwo
t6dzkie. Podjeto wspolprace z mediami regionalnymi,
a na poczatku realizacji projektu we wszystkich miastach
powiatowych wojewddztwa zorganizowano spotkania infor-
macyjne. Z my$la o szerszym dostepie do wiedzy na temat
idei flexicurity i elastycznych form zatrudnienia, w kazdym
powiatowym urzedzie pracy w wojewodztwie utworzono
punkty informacyjne, ktére wyposazono w materialy pro-
mocyjne i specjalistyczng literature prawnicza. Odbyly sie
seminaria upowszechniajace z zakresu idei flexicurity i ela-
stycznych form zatrudnienia, w trakcie ktérych zagraniczni
eksperci i uczestnicy wizyt studyjnych omawiali specyfike
dunskiego rynku pracy. Przeprowadzono trzy konkursy dla
pracodawcéw stosujacych elastyczne formy zatrudnienia,
wylaniajac w nich dziewiecioro laureatéw. Wydano trzy
autorskie publikacje tematyczne, ktérych taczny naktad
wyniost 4 tysigce egzemplarzy. Na koniec realizacji projektu
odbyla sie konferencja upowszechniajaca, w ktérej uczestni-
czyto prawie 250 oséb.

Czy zainteresowanie przedsiebiorcow elastycznymi
formami zatrudnienia jest duze? W jaki sposob zachecaja
Panstwo pracodawcoéw do korzystania z tych instrumen-
tow zatrudnienia?
Z pewnoscia elastyczne formy zatrudnienia nie s3 w Polsce
tak popularne, jak w Europie Zachodniej, w panstwach
skandynawskich czy w krajach Beneluksu. Trzeba jednak
pamietad, ze elastyczne formy zatrudnienia obejmuja liczne
konkretne modele, okreslone zaréwno w kodeksie pracy, jak
i w kodeksie cywilnym. Dlatego cze$¢ pracodawcéw moze
w ogdle nie mie¢ $wiadomosci, ze zatrudnia pracownikéw
w elastycznych formach.
Obecnie do kwestii elastycznych form zatrudnienia czesto
podchodzimy z duza rezerwa, ale takze z niezrozumieniem.
Na domiar ztego, pojecie elastycznego zatrudnienia jest dzi$
niejednokrotnie kojarzone z naruszeniem przepisé6w prawa
lub dziataniem na ich granicy. Z tego powodu trzeba przede
wszystkim rzetelnie i uczciwie informowac i o zaletach,
i o wadach poszczegélnych modeli alternatywnego zatrud-
nienia. Nalezy takze wskazywa¢ dobre praktyki w tym
zakresie i promowac firmy czy instytucje stosujace lub za-
mierzajace wprowadzi¢ niestandardowe metody organizacji
pracy w swoich zakladach. Takie rozwigzanie przyjeto réw-
niez w naszym projekcie — poza 0gélng kampania informa-



Konferencja na zakonczenie projektu (15 listopada 2012 roku)

cyjno-promocyjna jednym z podjetych dziatan byt konkurs
dla pracodawcéw z wojewddztwa t6dzkiego stosujacych

w swoich firmach i instytucjach alternatywne podejscie

do kwestii zatrudnienia.

Z pewnoscia idea flexicurity i funkcjonujace w jej ramach
elastyczne formy zatrudnienia nie s3 juz taka nowoscia,
jaka byly jeszcze kilka lat temu, a ich popularnos¢ - cho¢
powoli — stale ro$nie. Przyczynily sie do tego nie tylko coraz
liczniejsze akcje informacyjno-promocyjne czy noweliza-

cje regulujace rynek pracy, ale przede wszystkim potrzeby
dyktowane przez zmieniajaca sie sytuacje ekonomiczna,
ktéra wymusza na aktorach rynku pracy poszukiwanie
niestandardowych rozwigzan w sferze zatrudnienia. Stad
wiec coraz wieksza swiadomos¢ istoty elastycznych form za-
trudnienia nie tylko w$réd pracownikéw czy pracodawcéw,
ale takze oséb decydujacych o ksztalcie polityki rynku pracy
w danym regionie.

Przykladem wiekszej wiedzy o elastycznych metodach orga-
nizacji pracy moze by¢ telepraca, ktéra jeszcze do niedawna
byta wytacznie kojarzona z telemarketingiem i zacheca-
niem do zakupu okreslonych towaréw czy ustug. Obecnie
zdecydowanie wiecej 0os6b ma swiadomos¢, ze telepraca jest
wykonywana cze$ciowo lub catkowicie w domu i moze obej-
mowac jesli nie wszystkie stanowiska, to z pewnoscia wiele
z nich w réznych branzach gospodarki.

W wymiarze postrzegania elastycznych form zatrudnienia
interesujace informacje przynosi raport konicowy

z zewnetrznego badania ewaluacyjnego, przeprowadzonego
na zakonczenie realizacji projektu (raport jest dostepny na
stronie internetowej http://elastyczni.wup.lodz.pl/images/
raport_badanie_ewaluacyjnr.pdf). Obie grupy uczestnikéw
projektu, a wiec zaré6wno stazysci, jak i pracodawcy, wskazy-
wali zdecydowanie wieksza liczbe zalet niz wad w zakresie
stosowania elastycznych form zatrudnienia. Ponadto
wiekszo$¢ z nich ma zamiar dalej korzysta¢ z wybranych
modeli, poleciliby réwniez wykorzystanie elastycznych form
zatrudnienia innym osobom czy podmiotom. Sukcesem

byla takze efektywnos¢ w zakresie zatrudnienia po odbyciu
stazu — wsréd przebadanych uczestnikéw projektu prace
podjelo 36% os6b, z czego az 34% w ramach elastycznych
form. Osiagniecie to jest tym bardziej cenne, ze dla wielu
stazystow projekt stanowil pierwszy kontakt z elastycznymi
formami wykonywania pracy.

Zainteresowanie, jakim cieszyla sie realizacja projektu,
byto znacznie wieksze niz pierwotnie zaktadalismy. Tylko
do Programu Pilotazowego, testujacego wybrane modele
elastycznego zatrudnienia, ztozono 1312 aplikacji, z czego
999 pochodzito od 0s6b pozostajacych bez pracy, a 313 od

pracodawcéw zamierzajacych wdrozy¢ program w swoich
firmach lub instytucjach. Nie mniejsze zainteresowanie
odnotowano w trakcie bezposrednich spotkan w regionie,
ktérych gtéwna osig bylo przekazanie wiedzy na temat idei
flexicurity i elastycznych form zatrudnienia. We wszystkich
spotkaniach i seminariach oraz w konferencji uczestniczy-
to 1acznie tysigc pracodawcéw i innych podmiotéw rynku
pracy. Na podstawie przytoczonych liczb mozna §miato
stwierdzi¢, ze w pewnym sensie projekt zwrécit uwage na
koniecznos¢ poszukiwania innych niz standardowe rozwia-
zan w obszarze zatrudniania i $wiadczenia pracy.

Mamy $wiadomo$¢, ze nie mozna zaprzepascic osiggnietych
rezultatéw, dlatego w miare dostepnych $rodkéw finan-
sowych planujemy dalsze upowszechnianie elastycznych
form zatrudnienia i pomoc osobom defaworyzowanym na
rynku pracy. Przy opracowywaniu kolejnych dzialan w tym
zakresie zamierzamy wykorzysta¢ wnioski i rekomendacje
wynikajace z zewnetrznego badania ewaluacyjnego.
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Dnia 29 listopada 2012 roku w Filharmonii Battyckiej w Gdansku

odbyta sie konferencja ,Czas na Mtodziez — Pomorskie roz-
wigzania dla polityki mtodziezowej”, upowszechniajgca pro-
jekty innowacyjne realizowane w wojewddztwie pomorskim
w ramach Priorytetow IV, VII i X Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, zorganizowana przez Stowarzyszenie Morena
z Gdanska, Caritas Archidiecezji Gdanskiej i Mtodziezowy
Osdrodek Socjoterapii w Ustce. Wspolne przedsiewziecie,
jakiego podjety sie te trzy instytucje, to rezultat wspotpracy
na rzecz tej samej grupy docelowej — dzieci i mtodziezy

z wojewodztwa pomorskiego.

Kilka stow o projektach

Stowarzyszenie Morena realizuje projekt ,Wsparcie instytucji
ekonomii spotecznej na podstawie doswiadczen polsko-
-szkockich”, ktorego celem jest wzmocnienie organizacji
mtodziezowych. Dzigki rozwigzaniom wypracowanym

w ramach projektu mtodzi ludzie uzyskujg wazne kompe-
tencje w zakresie zarzadzania grupg | zarzadzania stresem
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zem znaczy
niej

oraz umiejetnosci organizowania roznych dziatan. Model
finansowy przygotowany w projekcie ma na celu wyposaze-
nie matych organizacji i oddziatow organizacji w srodki, jakie
pozwolg na realizacje inicjatyw przez grupy mtodziezowe,

z kolei model informacyjny stuzy usprawnieniu przeptywu
informacji miedzy pomorskimi podmiotami pracujgcymi

z dziecmi i mtodziezg. Dopetnieniem wsparcia jest pierwsza
w Europie specjalna edycja karty Euro26 Lider, ktora jest skie-
rowana tylko do 0sob pracujgcych w organizacjach pozarzg-
dowych z dziecmi i mtodziezg.

Caritas Archidiecezji Gdanskiej, realizujgc projekt ,Druga
szansa’, opracowata model stuzacy przywroceniu na rynek
pracy osob mtodych, ktore z réznych przyczyn opuscity sys-
tem edukacji i pozostajg bez zatrudnienia ze wzgledu na brak
odpowiedniego przygotowania zawodowego.

Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii w Ustce — podejmujac
sie realizacji projektu ,MOS-T w przysztosc. Wypracowanie
nowych form aktywizacji zawodowej dla wychowankow
Mtodziezowych Osrodkow Socjoterapii” — zamierza stworzyc¢




system wsparcia, ktory ma na celu przewartosciowanie do-
tychczasowych potrzeb mtodych ludzi i wyposazenie ich

w kwalifikacje zawodowe potwierdzone certyfikatem, w tym
w podstawowg wiedze na temat prowadzenia wtasnej dziatal-
nosci gospodarczej.

Cho¢ trzy wspomniane inicjatywy sg pozornie zroznicowane
tematycznie (realizowane w ramach réznych priorytetéw Pro-
gramu Operacyjnego Kapitat Ludzki), to wspolna konferencja
potwierdzita, ze dziatajagc razem, mozna 0siggngc sukces.

.Czas na Mtodziez"

W konferencji wzieto udziat blisko dwiescie oséb, wsrod
ktorych byli przedstawiciele srodowisk samorzgdowych

i rzgdowych (wielu reprezentantow organizacji dziatajgcych
na rzecz dzieci i mtodziezy, instytucji pomocowych) oraz ci
wszyscy, ktorym bliska jest podejmowana problematyka.

W przedsiewziecie zaangazowat sie rowniez Urzad Marszat-
kowski Wojewoddztwa Pomorskiego — na konferencji byli
obecni marszatek Wiestaw Byczkowski i Joanna Witkowska,
dyrektor Departamentu Europejskiego Funduszu Spoteczne-
go, a takze przedstawiciele Urzedu Miasta Gdanska i Fundacji
Rozwoju Systemu Edukacji.

Podczas konferencji zostaty przedstawione interesujgce pre-
zentacje projektow gospodarzy, odbyta sie rowniez premiera
filmu informacyjnego dotyczgcego Pomorskiego Funduszu
Mtodziezowego (projekt Stowarzyszenia Morena).

Po czesci obejmujacej prezentacje i debate w salach Fil-
harmonii Battyckiej przeprowadzono osiem warsztatow dla
uczestnikow (zwigzanych z wdrazaniem produktow finalnych
realizowanych projektow). Jednym z nich byt warsztat ,Upo-
wszechnianie rezultatéw w ramach projektéw innowacyj-
nych — dobre praktyki”, prowadzony przez pracownikow
Departamentu Europejskiego Funduszu Spotecznego

— zespotu nadzorujgcego realizacje projektow innowacyjnych
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa Pomorskiego.
Uczestnicy mogli nie tylko wymieni¢ doswiadczenia w zakre-
sie realizacji projektu, ale takze podzieli¢ sie pomystami

na skuteczne dziatania upowszechniajgce i wtgczajgce.

W warsztacie zostat wykorzystany materiat z poradnika Kra-
jowej Instytucji Wspomagajgcej Upowszechnianie i mainstre-
aming w projektach innowacyjnych Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, a prace nad nim miaty na celu aktualizacje
czesci zawartych tam informacji.

Rezultaty pracy uczestnikow warsztatow
Wypracowane modyfikacje dotyczyty kilku zagadnien.

W ramach etapu ,diagnoza i analiza” zasugerowano po-
szerzenie grona odbiorcow o decydentow (bezposrednio
zwigzanych z tematem), podmioty, ktére potencjalnie moga
by¢ partnerami w projekcie innowacyjnym, oraz o innych po-
tencjalnych uzytkownikow i odbiorcow, tak aby dowiedzieli
sie jJuz na wczesnym etapie, ze jest przygotowywany produkt
i beda prowadzone nad nim badania. Pojawita si¢ idea, zeby

w fazie poczatkowej nie zawezac zbyt mocno grupy od-
biorcow i uzytkownikow, gdyz nawet osoby czy podmioty
zwigzane tylko posrednio z produktem mogg sie okazac
skutecznymi ambasadorami nowego rozwigzania. Uznano
rowniez, ze warto wykorzystac takie narzedzia informowania
O produkcie, jak spotkania informacyjne z potencjalnymi uzyt-
kownikami i odbiorcami (projekt i produkt bedg juz znane

w Srodowisku, co na tym etapie utatwi pozyskiwanie informa-
cji do pogtebionej analizy), uzyskanie patronatu, na przyktad
marszatka wojewodztwa czy prezydenta miasta (dziatanie

to zwiekszy prestiz produktu i sprawi, ze nowe rozwigzanie
bedzie postrzegane jako bardziej wiarygodne), tworzenie sieci
ambasadorow produktu, ktorzy bedg lobbowac na jego rzecz
(listy polecajgce, portale spotecznosciowe, wywiady, panele
dyskusyjne), bazy danych (Ministerstwo Rozwoju Regional-
nego, Krajowa Instytucja Wspomagajgca, Program Inicjatywy
Wspolnotowej EQUAL). Zwrécono ponadto uwage, ze nalezy
weryfikowac bazy istniejgcych i stosowanych rozwigzan

w celu zminimalizowania ryzyka powielania podobnych
przedsiewziec.

W ramach etapu ,tworzenie partnerstwa” zasugerowa-

no przede wszystkim zmiane nazwy tej fazy (beneficjent,
przystepujgc do realizacji projektu, ma juz partnera, ktorego
wyboru dokonano na etapie wizji projektu), proponujgc w za-
mian ,konstytuowanie partnerstwa/rozszerzanie partnerstwa”
(na przyktad o partnerow nieformalnych). Niemniej jednak

w trakcie realizacji projektu moze sie okazac, ze w srodowi-
sku zwigzanym z podejmowang problematyka znajduje sie
instytucja mogaca wnies¢ dodatkowg wartos¢ (merytoryczna)
przy tworzeniu produktu. Przedstawiciele grup stwierdzili,

ze niezwykle cenne bytoby wykorzystanie takiego potencjatu
przez wtgczenie wspomnianej instytucji w formie partnera
formalnego lub nieformalnego do realizacji projektu — wyko-
rzystujgc mozliwosc elastycznej realizacji projektu innowacyj-
nego. W zwigzku z tym nalezy rowniez rozszerzy¢ odbiorcow
przekazu o obecnych partnerow i potencjalnych uzytkowni-
kow (jako ewentualnych partneréw).

W kwestii komunikatu stwierdzono, ze zasadne bytoby
uwzglednienie wymiany doswiadczen w ramach partner-
stwa, badanie potencjatu i zasobow partnerow w zakresie
upowszechniania i wtgczania oraz informacji o planowanym
przedsiewzieciu dla potencjalnych uzytkownikow (partne-
row). Dziatania te majg na celu uzmystowienie wszystkim
uczestnikom projektu, ze przedsiewziecie to nalezy trakto-
wac jako catos¢, mimo ze formalnie jest ono podzielone na
zadania. Podobnie jak w wypadku poprzedniego etapu, na
podstawie doswiadczen wtasnych zaproponowano rowniez
dodatkowe narzedzia komunikacji, w ktorych uwzgledniono
baze projektow na stronie Krajowej Instytucji Wspomagajacej.
W ramach etapu ,opracowanie wstepnej wersji produktu

i strategii wdrazania projektu innowacyjnego” zasugerowa-
no, aby nie zawezac grupy odbiorcow i uzytkownikow, gdyz
osoby lub podmioty zwigzane tylko posrednio z produktem 9
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Opracowata
Aleksandra Baliriska

Urzad Marszatkowski Wojewoddztwa Pomorskiego

W modelu znajdujq sie dwa warianty
stkolen zawodowych dla uczestnikow

moga sie okazac skutecznymi ambasadorami produktu (na-
wet gdyby nie miaty one zostac¢ jego bezposrednimi uzytkow-
nikami czy odbiorcami). Zaleca sie, aby odbiorcy i uzytkow-
nicy pochodzili z catego kraju, nie zas wytagcznie z jednego
regionu, co bedzie wstepem do wtaczenia produktu do gtow-
nego nurtu polityki po jego walidacji. Podczas warsztatow
zalecono, aby rozszerzac¢ wspotprace miedzy regionami (targi
innowacji, fora partnerskie), co utatwi nawigzanie wspotpracy
instytucjom dziatajgcym w jednym obszarze.

W ramach etapu ,testowanie produktu” zasugerowano, ze
wszystkie dziatania informacyjne powinny mie¢ ograniczony
charakter, tak by odbiorcy poszczegolnych komunikatow nie
przesycili sie nimi (najwieksze zainteresowanie wsrod decy-
dentow i uzytkownikow wzbudza produkt w petni gotowy do
wdrozenia). Zaproponowano rowniez rozszerzenie katalogu
narzedzi o seminaria warsztatowe — interaktywne (pozwala-
jace na doktadniejsze zapoznanie sie z produktem), panele
dyskusyjne, ,burze mozgow’, informacje na temat produktu
publikowane w prasie branzowej i na portalach branzowych
(informacje na temat produktu mozna takze przekazac¢

w innych komunikatach, niezwigzanych bezposrednio

z samym produktem, ale skierowanych do tego samego
grona odbiorcow - na przyktad w tematycznych audycjach
radiowych).

W ramach etapu ,analiza efektéw testowanego produktu

i opracowanie produktu finalnego” zasugerowano, aby ka-
talog narzedzi rozszerzyc¢ o targi, stoiska tematyczne, media
(film, wywiad). Forma ptyty CD z filmem promocyjnym okaza-
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ta sie mato skuteczna, gdyz czesto stanowita jedynie element
dodatkowy, na przyktad dodatek do publikacji, efektywne
okazujg sie zas krotkie i tresciwe filmiki umieszczone na stro-
nach internetowych lub emitowane jako przerywnik w trakcie
konferencji czy seminariow. Zaproponowano rowniez wyko-
rzystanie stron internetowych beneficjenta, Instytucji Posred-
niczacych i Krajowej Instytucji Wspomagajgcej, oraz wizyt
studyjnych, pokazujgcych decydentom i przysztym uzytkow-
nikom, jak dziata produkt (bezposredni kontakt z produktem

i korzysciami uzyskiwanymi dzieki jego stosowaniu przynosi
dobry skutek informacyjny). Skuteczna jest rowniez forma
help desku, czyli bezposredniej pomocy dla 0sob i podmiotow
zainteresowanych wdrozeniem produktu, a takze organizacja
lekcji pokazowej (dotyczy gtownie produktow w sferze edu-
kacji) i wydanie publikacji.

Ponadto zasugerowano wtgczanie do poszczegolnych dzia-
tan uzytkownikow i odbiorcow biorgcych udziat w fazie te-
stowania produktu. Osoby, ktore zapoznaty sie z produktem,
bedg mogty rozpowszechni¢ informacje o jego zaletach oraz
korzysciach, jakie mozna osiggnac¢ dzieki jego stosowaniu.

W ramach etapu ,upowszechnianie i mainstreaming”
zasugerowano, ze takie wydarzenia, jak konferencja ,Czas

na Mtodziez"” powinny stac¢ sie norma w wypadku projektow
innowacyjnych, z uwzglednieniem decydujgcej roli w tych
przedsiewzieciach Instytucji Posredniczgcych | i Il stopnia

- jako podmiotow bedacych w przysztosci wtascicielami
produktow finalnych wytworzonych w ramach realizacji
projektu. «



Zatrzymac dziedziczenie

bezrobocia

Rozmowa z Aleksandrg Kotalg-Palka z firmy CTC Polska, realizujgcej projekt ,Innowacyjne wsparcie dla Ciebie”

Realizacja projektu ,Innowacyjne wsparcie dla Ciebie” ma
na celu wypracowanie i upowszechnienie innowacyjnego
modelu wspodtpracy powiatowych urzedow pracy z osrod-
kami pomocy spotecznej w zakresie efektywniejszego
wsparcia osob dtugotrwale bezrobotnych. Co sktonito
Panstwa do przygotowania tego projektu? Jaka byta dia-
gnoza problemu?
Firma CTC Polska istnieje na rynku od 1995 roku. Od
poczatku nasze dzialania byly zwigzane z szeroko pojetym
rozwojem jednostki. Kiedy tylko pojawily sie mozliwosci re-
alizacji projektéw z funduszy przedakcesyjnych, pézniej za$s
europejskich, prowadzilismy przedsiewziecia skierowane do
grup najbardziej potrzebujacych, w tym os6b bezrobotnych
czy wykluczonych spolecznie. Od wielu lat $cisle wspolpra-
cujemy z instytucjami rynku pracy, przede wszystkim
z powiatowymi urzedami pracy. Podczas jednego ze spotkan
z dyrekcja Powiatowego Urzedu Pracy w Zabrzu rozmawiali-
$my o wspétpracy miedzy powiatowymi urzedami pracy
i osrodkami pomocy spotecznej, a takze na temat podziatu
priorytetéw Programu Operacyjnego Kapital Ludzki,
co sprzyja ,podbieraniu” sobie ,atwiejszych” beneficjentéw
(0séb, ktoére latwiej aktywizowac). Wtedy zrodzit sie pomyst
stworzenia projektu stuzacego zblizeniu powiatowych urze-
déw pracy i osrodkéw pomocy spotecznej oraz stworzeniu
takich mechanizmoéw, ktére spowodujg uzupelnianie sie
pracy tych jednostek, nie za$ ich konkurowanie. W trakcie
dalszych prac nad projektem pracownicy osrodkéw pomocy
spotecznej zwrdcili naszg uwage na problem uzaleznienia
duzej grupy oséb bezrobotnych od §rodkéw otrzymywanych
od tych jednostek. W niektérych srodowiskach, szczegélnie
tam, gdzie pojawia sie dziedziczenie zjawiska bezrobocia,
wyraznie wida¢, ze niektére osoby staly sie ,specjalistami”
od zycia ze srodkéw opieki spotecznej. Osoby te czesto nie
widza powodu, dla ktérego miatyby p6js¢ do pracy.

Jednym ze wskazanych przez Panstwa problemoéw byto
dublowanie sie dziatan powiatowych urzedow pracy
i osrodkéw pomocy spotecznej w kwestiach zwigzanych
z ksztatceniem oraz brak wspotpracy tych instytucji, takze
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
Jak chcg Panstwo to zmienic¢?
W naszym projekcie postanowiliémy péjs¢ dwutorowo.
Z jednej strony, stworzyliémy aplikacje umozliwiajaca wy-
miane danych miedzy powiatowymi urzedami pracy i osrod-

kami pomocy spolecznej, co powinno znacznie usprawnié
prace urzednikow. Aplikacja eliminuje potrzebe zdobywania
przez osobe bezrobotng szczegétowych zaswiadczen, gdyz
kazdy urzednik moze sprawdzi¢ w bazie drugiej instytucji,
czy dana osoba jest zarejestrowana w powiatowym urzedzie
pracy lub jest klientem pomocy spolecznej, ale takze ustalié,
z jakich szkolen czy kurséw finansowanych ze srodkéw
publicznych skorzystata. Z drugiej strony, wprowadzilismy
wsp6lng prace doradcy osobistego (potaczenie posrednika
pracy, doradcy osobistego i coacha) z pracownikiem socjal-
nym nad wyj$ciem danej osoby z bezrobocia. W ramach
projektu na poczatku $ciezki wsparcia jest tworzony Indy-
widualny Plan Wsparcia — dokument bedacy opisem $ciezki
danej osoby w projekcie. Zawiera on zaréwno prawa, jak

i zobowiazania bezrobotnego oraz pracownika socjalnego

i pracownika powiatowego urzedu pracy. Dokument ten jest
podpisywany przez wszystkie strony, dzieki czemu kazda

z nich wie, za co odpowiada i jaki jest ich wspdlny cel.

Wskazujg Panstwo rowniez problem dziedziczenia bezro-

bocia. Czy po diagnozie problemu mogg Panstwo przed-

stawi¢ dane na ten temat?
Problem dziedziczenia bezrobocia to bardzo ztozone zagad-
nienie i tak naprawde znacznie trudniejsze do uchwycenia,
niz mogloby sie to wydawac. W toku realizacji projektu na-
potkalismy w tym zakresie kilka probleméw. Fundamental-
na jest kwestia samej definicji osoby dziedziczacej bezrobo-
cie. Pierwotnie przyjelismy, ze osoba dziedziczaca bezrobo-
cie to ktos, kto jest dlugotrwale bezrobotny i jedno z jego
rodzicéw w momencie przystapienia do projektu jest osoba
dlugotrwale bezrobotng. Bardzo szybko okazalo sie, ze de-
finicja jest bledna, gdyz wyklucza osoby w starszym wieku,
ktérych rodzice nie zyja lub s3g w wieku pozaprodukcyjnym.
Dalsze prace w ramach projektu zmusily nas do znacznego
rozszerzenia tej definicji. Obecnie w naszej definicji (cho¢
zdajemy sobie sprawe, ze niedoskonalej) miesci sie osoba
dlugotrwale bezrobotna, ktérej przynajmniej jedno z rodzi-
céw bylo kiedykolwiek osoba dlugotrwale bezrobotng lub
nieaktywng zawodowo przez okres dtuzszy niz dwanascie
miesiecy. Kolejnym problemem jest brak ewidencjonowania
przez odpowiednie stuzby zjawiska dziedziczenia bezrobo-
cia i brak rzetelnych, wnikliwych badan dotyczacych tego
zjawiska.
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Rozmawiata

Paulina Chodyra

Krajowa Instytucja Wspomagajaca

B Na jakim etapie jest obecnie projekt?

Obecnie projekt znajduje sie w fazie testowania. Zostata
wdrozona aplikacja CONNECTOR, aczaca bazy danych
powiatowych urzedéw pracy i osrodkéw pomocy spotecznej.
Trwa jeszcze ostatnia faza rekrutacji uczestnikéw. Zrekruto-
wani uczestnicy pracuja z doradcami osobistymi, czesé

z nich podjela juz prace. Etap testowania, zgodnie z harmo-
nogramem, bedzie trwal do konica 2013 roku.

Wsréd produktow finalnych, ktére majg by¢ przez Panstwa
wypracowane, znajduje sie algorytm degresywnego wspar-
cia finansowego oso6b aktywizowanych. Prosze opisa¢, na
czym ten mechanizm polega?
Degresywne wsparcie finansowe jest instrumentem stuza-
cym uniezaleznieniu oséb dlugotrwale bezrobotnych od
$rodkéw wyptacanych przez pomoc spoteczng. Uczestnicy
projektu, ktérzy podejma prace, beda otrzymywac przez
sze$¢ miesiecy wsparcie finansowe, rozpoczynajac od kwoty
wyliczonego $redniomiesiecznego zasitku otrzymywanego
przed przystapieniem do projektu w pierwszym miesigcu.
Kwota ta bedzie pomniejszana co miesigc o 15%, aby
w ostatnim miesigcu wsparcie wynosito 25% kwoty bazowe;j.

Dlaczego na partnera wybrali Panstwo austriackg firme
Bit Schulungscenter Nfg. GmbH & Co KG? Czy rozwigzania
stosowane w Austrii s§ mozliwe do wdrozenia w polskich
warunkach?
Nasz partner zagraniczny to jednostka bardzo doswiadczo-
na w pracy z osobami dlugotrwale bezrobotnymi. Austriacki
system wsparcia takich beneficjentéw opiera sie na catoscio-
wym podejsciu do danej osoby i rozwigzywaniu problemoéw,
ktére uniemozliwiaja jej powrét lub wejscie na rynek pracy.
Takie samo podejscie staramy sie stosowac w projekcie.
Wspolne dziatania pracownikéw powiatowych urzedéw
pracy i osrodkéw pomocy spotecznej oraz wypracowany
w ramach projektu model doradztwa maja na celu zidentyfi-
kowanie i rozwigzanie probleméw danej osoby.

Jakie opinie na temat przygotowywanych produktéw final-
nych majg partnerzy krajowi, czyli powiatowe urzedy pracy
w Strzelcach Opolskich, Zabrzu i Swietochtowicach? Jakie
sg ich zadania w projekcie?
Partnerzy krajowi — zaréwno formalni (powiatowe urzedy
pracy), jak i nieformalni (o$rodki pomocy spotecznej) — byli
i s3 bardzo mocno zaangazowani w przygotowanie produk-
téw finalnych. Dzieki temu sg one stworzone ,na miare”.
We wszystkie dziatania wlaczono pracownikéw rzeczywi-
$cie zajmujacych sie osobami bezrobotnymi, co umozliwilto
dopracowanie rozwigzan i dostrzezenie probleméw pozor-
nie nieistotnych, naprawde zas bardzo waznych. Powiatowe
urzedy pracy odpowiadaja za testowanie produktu, dzieki
czemu bedzie mozna dopracowacd wszystkie szczegély na
etapie tworzenia ostatecznej wersji produktu oraz przedsta-
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wi¢ do walidacji produkt mozliwy do wykorzystania
w kazdym powiecie.

W projektach innowacyjnych kluczowa role odgrywa
upowszechnianie i wtgczenie wypracowanego rozwigzania
do praktyki i polityki. Czy prowadzg juz Panstwo dziatania
w tym zakresie?
W 2013 roku zaplanowano wiele dziatan upowszechniajg-
cych, ktére maja na celu, z jednej strony, przedstawienie
wypracowanego produktu, z drugiej zas — przekonanie
decydentéw o efektywnosci stworzonego przez nas modelu.
W ramach projektu wydajemy kwartalny biuletyn informa-
cyjny, rozsytany do urzedéw pracy i osrodkéw pomocy spo-
tecznej. Staramy sie w nim przedstawiac elementy projektu
mozliwe do wdrozenia juz teraz, bez koniecznosci zmiany
przepiséw prawa czy ponoszenia duzych nakladéw finanso-
wych. Jest to przede wszystkim aplikacja CONNECTOR i profil
doradztwa oparty na doradcy osobistym $cisle wspo6tpracu-
jacym z pracownikiem socjalnym. Zdajemy sobie sprawe,
ze aby finansowe wsparcie degresywne moglo by¢ stosowa-
ne poza projektem, niezbedne sg zmiany w przepisach
lub przekonanie prezydentéw, wéjtéw i burmistrzéw
o koniecznosci wyasygnowania w budzetach srodkéw na
taki instrument aktywizacyjny. Réwniez dzialania zmierza-
jace w tym kierunku sa w projekcie podejmowane.

Jak oceniajg Panstwo zasady realizacji projektu innowacyj-
nego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki?
Czy — Panstwa zdaniem — konieczne jest wprowadzenie
jaki$ zmian, ktore utatwityby realizacje tego typu przedsie-
wziec?
Realizacja innowacyjnego projektu testujacego to wymagaja-
ce zadanie. Szczeg6lnie gdy projekt jest wdrazany w ramach
szerokiego partnerstwa. Nasz projekt podlega bardzo dyna-
micznym zmianom, gdyz aby wypracowaé naprawde dobry
produkt, konieczne jest szybkie reagowanie na wszystkie
pojawiajace sie problemy i sytuacje. Dlatego czesto sie
zdarza, ze obowiazujace procedury naktadaja na nas zbyt
sztywne ramy, co, niestety, czasem prowadzi do op6znien
w realizacji. W przysztym okresie programowania nalezalo-
by sie zastanowi¢ nad zwiekszeniem swobody realizatoréw
projektéw i ocenianiem ich dzieta na etapie walidacji osta-
tecznej wersji produktu. €

Strona internetowa projektu: www.innowacyjnewsparcie.ctc.pl



Konkurs ,Dobre praktyki EFS" 2012

Innowacje nagrodzone!

25 stycznia 2013 roku odbyto sie w Warszawie wreczenie nagrod szostej edycji konkursu ,Dobre praktyki EFS”. Nagrodzono

cztery projekty (szes¢ projektow wyrdzniono) wybrane sposrod 105 przedsiewzie¢. Wsrdd laureatow tytutu ,Najlepsza inwesty-

cja w cztowieka” znalazty sie dwa projekty innowacyjne: ,DIAMENT — Dostrzec i Aktywizowa¢ Mozliwosci, Energie, Talenty”

oraz ,Wybierz przyszto$¢ — innowacyjne narzedzia wspierajgce interwencje socjalng”. Nagrody laureatom wreczyli Aurelio

Cecilio z Komisji Europejskiej i wiceminister Pawet Ortowski z Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, ktorzy podkreslili znaczenie

inicjatyw pomagajacych ,zmieniac¢ zycie na lepsze”.

Czytelnicy naszego biuletynu mogli sie juz zapoznac z tymi
inicjatywami, ale raz jeszcze — gratulujagc otrzymanych nagrod
— przedstawiamy pokrotce oba projekty.

.DIAMENT — Dostrzec i Aktywizowac
Mozliwosci, Energie, Talenty”

DIAMENT to systemowy projekt innowacyjny realizowany
przez Matopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli w part-
nerstwie z Wyzszg Szkotg Biznesu — National-Louis Univer-

sity w Nowym Saczu i National-Louis University w Chicago.
Dzieki projektowi, ktorego zakonczenie jest przewidziane na
koniec 2013 roku, zostat opracowany i przetestowany nowa-
torski system pracy ze szczegolnie wymagajgca grupa

— uczniami zdolnymi — pozwalajgcy na rozwijanie ich poten-
cjatu w zakresie jezyka angielskiego, matematyki, technologii
informacyjno-komunikacyjnych i przedsiebiorczosci,

a takze w dziedzinie tworczego myslenia. ,Uzyskang nagro-

de traktujemy jako wyraz uznania dla realizatorow, ale takze —)
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dla wszystkich uczestnikow projektu oraz instytucji i organiza-

< Cji, ktore wspieraty dziatania na rzecz uczniow zdolnych po-

dejmowane w projekcie.” — powiedziata o nagrodzie Krystyna
Dynowska-Chmielewska, kierownik projektu — ,Cieszymy sie,
ze jury konkursu podziela nasze przekonanie, ze wsparcie
zdolnych uczniow to «najlepsza inwestycja w cztowieka».
Przeprowadzenie tak ambitnego, trudnego i ztozonego
przedsiewziecia, jak projekt DIAMENT, wymaga odwagi, wy-
sitku, petnego zaangazowania i niezachwianej wiary w sens
podejmowanych dziatan. Uzyskana nagroda upewnia nas, ze
warto byto podjgc to wyzwanie”.

Wyzwanie jest duze, o czym przekonujg liczby dotyczgce
projektu. Do zastosowania wypracowanych w projekcie pro-
gramow i materiatow metodycznych przygotowano okoto
4,5 tysigca pracownikow sektora edukacji: nauczycieli,
dyrektorow, wizytatorow, samorzgdowcow. Blisko 19 tysiecy
uczniow na etapie edukacji wczesnoszkolnej objeto pro-
gramem rozwijania twérczego myslenia. Okoto 9 tysiecy
uczniow szkot podstawowych, gimnazjow, licedw i techni-
kow uczestniczyto w zajeciach realizowanych w dziatajgcych
w ramach projektu Powiatowych Osrodkach Wspierania
Uczniow Zdolnych, ponad 1,6 tysigca wyjechato na warsztaty
letnie. Uczniowie szkot ponadgimnazjalnych i ostatnich klas
gimnazjow brali udziat w e-learningowych kotach naukowych
(200 osob) i Letniej Szkole Mtodych Talentow (200 uczniow)
Nie same liczby sg tutaj jednak najwazniejsze — najistotniejszy
wydaje sie odzew, z jakim projekt spotkat sie w srodowisku
edukacyjnym. ,Dzieci, z ktorymi realizowatam program,
podczas zajec lekcyjnych, pozalekcyjnych, podczas roznego
rodzaju konkursow, wykazujg duzo wiekszg aktywnosc

i ciekawosc poznawczg, sg bardziej kreatywne, pewne siebie
i swoich umiejetnosci, odznaczajg sie tworczym mysleniem.
Zdobyte wiadomosci, umiejetnosci i informacje tatwiej
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i sprawniej wykorzystujg w nowych sytuacjach, znakomicie
kojarza i porownujg, chetniej podejmujg proby rozwigzania
problemow, angazujac sie w zadania bardzo emocjonalnie.
Nie boja sie porazek i krytyki”, ,[...] uczniowie otrzymuja szan-
se na rozwaoj tworczosci | kreatywnosci. Stajg sie poszukiwa-
czami i odkrywcami. Podgzanie za rozwigzaniem problemu,
znalezieniem odpowiedzi lub sposobu poprawienia sytuacji
aktywizuje ich, ksztattuje postawe odpowiedzialnosci i poczu-
cie sprawstwa” - to jedna z typowych wypowiedzi nauczycie-
li, potwierdzajgcych stusznosc realizacji projektu.

Rownie wazne, a moze nawet bardziej istotne, wydajg sie
opinie uczniow: ,Zajecia nie byty takie, jak w szkole, ze mamy
wyktady, stuchamy, stuchamy, stuchamy, wychodzimy — i nic.
Catosc opiera sie na naszej pracy, na naszym kreatywnym
mysleniu, na zaciesnianiu naszych relacji, zebysmy sie zgrali

i umieli wspotpracowac”, ,Mielismy prawo do btedu. Jak ktos
sie pomylit, nauczyciel nie krytykowat tego, tylko pomagat

i wspierat. Podpowiadat, gdzie uczniowie majg znalez¢ jakies
lepsze wskazowki, gdzie majg czegos poszukac. Bylismy sa-
modzielni, a nauczyciel nie narzucat nam, co mamy robic".
Na podstawie zebranych dotychczas doswiadczen zostanie
przygotowana ostateczna wersja systemu pracy z uczniami
zdolnymi, ktoéra moze w przysztosci stac sig istotnym narze-
dziem wspierajgcym te szczegolng grupe.

Strona internetowa projektu: www.diament.edu.pl

WyBIERZ

PRZYSZLOSC

Wybierz przysztos¢ — innowacyjne narze-
dzia wspierajace interwencje socjalng”
Drugim nagrodzonym przedsiewzieciem jest projekt ,Wybierz
przysztos¢ - innowacyjne narzedzia wspierajgce interwencje
socjalng”, ktory dotyczy edukacji spoteczno-finansowej

W systemie pomocy spotecznej.

Dzieci z rodzin bedgcych w kryzysie oraz osoby usamodziel-
niane posiadajg niski kapitat materialny, emocjonalny, spo-
teczny i edukacyjny. Przyzwyczajajg sie do zycia w btednym
kole biedy, bezrobocia, ograniczen i marginalizacji, a w doro-
stym zyciu kontynuujg ten negatywny wzorzec zycia swoich
rodzicow. Gtownym zrodtem zdobywania pieniedzy jest

dla nich pomoc spoteczna. Zarowno dzieci w placowkach
opiekunczo-wychowawczych, jak i mtodziez opuszczajgca te
instytucje, nie majg przygotowania do zarzgdzania finansami
i rozumienia ich funkcjonowania w zyciu osobistym. Dotych-
czas system pomocy spotecznej nie oferowat wsparcia
edukacyjnego dla tej grupy, w zakresie zarowno finansowym,
jak i spotecznym.

Projekt ,\Wybierz przysztos¢ — innowacyjne narzedzia wspiera-
jgce interwencje socjalng’, realizowany przez Fundacje Nauka
dla Srodowiska w Koszalinie w partnerstwie z Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Biatogardzie i miedzynarodowa



organizacjg Integra Romania, powstat wtasnie w odpowiedzi
na ten problem. Przy wsparciu programu Aflatoun opracowa-
no dwa narzedzia dydaktyczne. Pierwsze jest skierowane do
dzieci, ktore dzieki niemu moga uwierzy¢ w siebie, polubic
prace w zespole, poznac swoje prawa i obowigzki, nauczyc¢
sie praktycznego oszczedzania, a wreszcie dostrzec, ze
marzenia mozna spetniac. Z kolei materiat skierowany do
mtodziezy wkraczajgcej w doroste zycie uczy, jak oszcze-
dzac, jak madrze pozyczac i w jaki sposob wciela¢ w zycie
zatozone plany. Dzigki tym zajeciom uczestnicy majg szanse
z optymizmem patrze¢ w przysztosc i aktywnie jg kreowac.
Proponowany przez fundacje program umozliwia wyksztat-
cenie w mtodych ludziach umiejetnosci samodzielnego
postrzegania otoczenia pod katem oceny korzysci i kosztow
oraz dostrzegania dla siebie szans zyciowych. W ramach pro-
jektu szkoleni sg trenerzy i edukatorzy, ktorzy bedg na state
pracowali z dzie¢mi i mtodziezg w ramach funkcjonujgcego
systemu pomocy spotecznej. Podczas rocznego testowania
materiatow edukacyjnych w warsztatach edukacji spoteczno-
-finansowej uczestniczyto pot tysigca dzieci i mtodziezy

z wojewoddztwa zachodniopomorskiego oraz 90 pracownikow
systemu pomocy spotecznej i pedagogow. Grupa 45 uzyt-
kownikow przeprowadzita zajecia, testujgc przygotowane
materiaty edukacyjne.

W projekt zaangazowali sie specjalisci, ktorzy od lat pracujg
z dziecmi zagrozonymi wykluczeniem. To takze dzieki wkta-
dowi ich pracy mozliwe byto zdobycie nagrody w konkursie
.Dobre praktyki EFS" w 2012 roku. Ich pozytywne zdanie na
temat przedsiewziecia jest zatem szczegolnie cenne: ,Wiara,
ze dzieciom wystarczy wyttumaczyc¢ swiat ludzi dorostych,
by go zrozumiaty, staje sie dzisiaj nie do przyjecia. Praca

ov

0x

z programem pozwolita mi spojrze¢ na ucznia jak

na aktywnego badacza poznajgcego Swiat ludzi dorostych

w swoim stylu i na bazie swoich doswiadczen zyciowych.
Przekazujemy dziecku najwazniejszy komunikat: ze jest dobre,
ze moze Co$ 0siggnac, ze potrafi rozwijac sie w przekonaniu
O wiasnej wartosci i samodzielnie stawiac czota trudnym
sytuacjom” — powiedziata Dorota Dragon, pedagog, uzytkow-
nik projektu.

Co o nagrodzie sgdzg realizatorzy projektu? ,Pewni wartosci
tego projektu, zobaczylismy zmiany, jakie nastgpity u naszych
odbiorcow i uzytkownikow. Wiele osob utwierdzato nas

w przekonaniu, ze przygotowane przez nas narzedzie pomo-
ze usprawnic system pomocy spotecznej, dlatego z dobrymi
przeczuciami przystepowalismy do edycji konkursu w 2012
roku. Bylismy przekonani, ze to bedzie nasz czas. | tak tez sie
stato.” — powiedziat o nagrodzie Piotr Jaskiewicz, koordy-
nator projektu. — ,To jeden z tych projektow, przy ktorych
pracuje sie z przyjemnoscig i oddaniem, bo od razu widac
rezultaty dziatan catego zespotu projektowego. Wszyscy wie-
my, ze robimy cos dobrego i koniecznego dla uzupetnienia
wsparcia oferowanego w ramach obecnego systemu pomo-
cy spotecznej. Ponadto potgczenie sit fundacji i jej partnerow
miedzynarodowych z jednostkg samorzgdowg (Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Biatogardzie) przyniosto trwate
zmiany, a nie akcyjne dziatanie jednego projektu. | to nalezy
uznac za nasz najwiekszy sukces”.

Teraz marzeniem realizatorow projektu jest objecie zasiegiem
jego oddziatywania dzieci i mtodziez z catego kraju. «d

Strona internetowa projektu: www.wybierzprzyszlosc.eu
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Rozmowa z Anng Pawtowskg z Fundacji Ekspert-Kujawy, realizujacej projekt ,Pl Kluby Amazonki — Twojg szansg”

Rak piersi to jeden z najpowazniejszych problemow
zdrowotnych kobiet. Szacuje sig, ze nawet co czternasta
Polka moze zachorowac na ten nowotwor. Pojawia sie
coraz wiecej akcji profilaktycznych, w ktérych podkre-
sla sie koniecznos¢ wykonywania odpowiednich badan
przez kobiety. Wiele organizacji stara sie uswiadomic
spoteczenstwu charakter tej choroby i zapoznac z meto-
dami jej leczenia, powstajg grupy wsparcia dla kobiet po
mastektomii. Panstwa projekt skupia sie nie tylko na tych
dziataniach, ale probuje takze zwrdéci¢ uwage na problem
aktywizacji zawodowej kobiet po chorobie onkologicznej
piersi. Na czym ma polega¢ ta aktywizacja?
Projekt stanowi prébe wypracowania efektywnych form
aktywizacji niepracujacych kobiet, ktére przebyly nowotwo-
rowa chorobe piersi. Po przejiciu na rente inwalidzka czesé
z nich uczestniczyla w zajeciach aktywizacji psychofizycznej
w klubach Amazonek, nie przeprowadzano tam jednak oce-
ny mozliwo$ci podejmowania przez nie pracy, aktualizacji
ich kompetencji zawodowych czy umiejetnosci poruszania
sie po rynku pracy. Kluby w swoich statutach nie przewiduja
obecnie aktywizacji zawodowej czlonkin. Takie dzialania sa
mozliwe jedynie w ramach naszego pilotazowego projektu,
aich ewentualne wprowadzenie bedzie wymagato rozszerze-
nia celéw statutowych klubéw. Zaproponowane w projekcie
formy wsparcia (gtéwnie w zakresie aktywizacji zawodowej)
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s3 nowatorskie w poréwnaniu z dotychczasowymi dzia-
taniami klub6w Amazonek. Stworzenie modelu dziatania
klubéw - zaréwno w terenie, jak i na szczeblu wojewédzkim
— umozliwi dob6r dziatan dostosowanych §cisle do potrzeb
ich czlonkin. Oprécz tego bedzie wypracowana metoda po-
zyskiwania $rodkéw na dziatalnosé klubéw Amazonek.
Aktywizacja zawodowa w projekcie polega na przetestowa-
niu w czterech klubach Amazonek ,zajec z zakresu akty-
wizacji zawodowej”, ktére obejmuja: spotkania z doradca
zawodowym, spotkania z lekarzem, zajecia z rehabilitan-
tem, spotkania z orzecznikiem Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych, spotkania z praw-
nikiem dotyczace prowadzenia sp6ldzielni socjalnej. Celem
tych spotkan jest podniesienie motywacji uczestniczek do
poszukiwania zatrudnienia, nabycie przez nie umiejetnosci
poruszania sie na rynku pracy, zdobycie wiedzy z zakresu
zakladania spétdzielni socjalnej, pokazanie korzysci wyni-
kajacych z zatrudniania przez pracodawcéw os6b niepelno-
sprawnych oraz okreslenie wlasnych mozliwosci i ogra-
niczen przy podjeciu pracy. Ponadto dla 80 beneficjentek
projektu przewidziano dwugodzinng indywidualng rozmowe
z doradca zawodowym w celu opracowania Indywidualnego
Planu Dziatania. Istotnym elementem przygotowania takie-
go planu bedzie okreslenie przez kobiety biorace udziat

w zajeciach ich oczekiwan i celéw zawodowych oraz umiejet-



nosci i kompetencji, a takze pomoc w racjonalnym i realnym
wyznaczeniu ich przyszlej drogi zawodowej. Na podstawie
opracowanych Indywidualnych Planéw Dziatania doradca
zawodowy wskaze osoby, dla ktérych beda zorganizowane
szkolenia zmieniajace zawdd lub podnoszace (aktualizujace)
kwalifikacje zawodowe (kompetencje kluczowe).

Nowymi formami dzialan w projekcie, wykraczajacymi

poza dzialania statutowe klubéw Amazonek, sg réwniez
szkolenia z zakresu podstawowej i zaawansowanej obstugi
komputera.

,Pl Kluby Amazonki — Twojg szansg” to projekt innowa-
cyjny testujgcy. Jaki bedzie produkt finalny, czyli innowa-
cyjne rozwigzanie, ktére zamierzajg Panstwo upowszech-
nia¢ i wtgczac do polityki?
Przygotowywany przez nas produkt finalny bedzie sie
sktadat z kilku elementéw. Jednym z nich bedzie Poradnik
funkcjonowania ,Klubu Amazonki”, czyli zestaw przetesto-
wanych dziatan klubu w zakresie aktywizacji zawodowej
kobiet. Poradnik zostanie przekazany wszystkim (okoto
dwustu) klubom Amazonek w Polsce. Sposobu korzystania
z rozwigzan zawartych w poradniku zarzady klubéw naucza
sie na spotkaniach wdrozeniowo-doradczych.
Kolejnym elementem produktu finalnego bedzie Poradnik
funkcjonowania sieci wsparcia Unii Wojewddzkiej Klubéw
Amazonek, w ktéorym beda wskazane dzialania niezbedne dla
udzielania efektywnego wsparcia kobietom po chorobie no-
wotworowej piersi, ale przekraczajace mozliwosci pojedyn-
czych klubéw i mozliwe do realizacji przez kilka podmiotéw.
Poradniki otrzyma szesnascie klubéw przewodnich Unii Wo-
jewodzkich Klub6w Amazonek. Metody wdrazania rozwig-
zan zawartych w poradniku zarzady klubéw przewodnich
poznaja na konferencjach i spotkaniach wdrozeniowych.
W sktad produktu wejdzie réwniez Poradnik utrzymania
aktywnosci spotecznej i zawodowej Amazonek — unikatowy
podrecznik skierowany do kobiet po chorobie nowotworo-
wej piersi, zawierajacy zaréwno materialy motywujace do
utrzymywania dalszej aktywnosci zyciowej i spolecznej po
przebytej chorobie onkologicznej, jak i praktyczne wska-
z6wki dotyczace mozliwosci korzystania z dziatan klubéw
Amazonek. Publikacja bedzie takze informowaé o mozliwo-
$ciach i uwarunkowaniach powrotu do aktywnosci zawodo-
wej, szczegblnie o aktualizowaniu umiejetnosci zawodowych
i uprawnieniach os6b niepelnosprawnych. Grupa docelowa
podrecznika sg przede wszystkim kobiety, ktére po chorobie
onkologicznej nie powrdcily do aktywnosci zawodowej i nie
zetknely sie z ruchem Amazonek. Wydamy takze wkladke
- plyte DVD przedstawiajaca dziatania klub6w Amazonek.

Na jakim etapie realizacji jest obecnie projekt? Jakie prace
I planujg Panstwo w najblizszym czasie?

W listopadzie 2012 roku rozpoczelismy testowanie opra-
cowanego produktu w grupie uzytkownikéw (odbiorcéw)

w ramach klubéw Amazonek. Testowane sa miedzy innymi
nastepujace elementy: dziatania wzmacniajace kreatywnosc¢
i otwarcie sie Amazonek, zajecia rehabilitacji fizycznej,
zajecia wspomagajace aktywnos$é spoleczna, wsparcie

w zakresie stosowania nowych technologii. W najblizszym
czasie poddamy testom pozostate etapy, obejmujace miedzy
innymi dzialania w zakresie aktywizacji zawodowej oraz
upowszechniania profilaktyki raka piersi i choréb onkolo-
gicznych. Ponadto rozpoczniemy testowanie opracowanego
produktu w grupie uzytkownikéw (odbiorcéw) w ramach
Unii Wojewédzkiej Klub6w Amazonek. Cze$¢ testowa

w projekcie potrwa do korica maja 2013 roku.

Jakie jeszcze dziatania upowszechniajgce i wtgczajace
zamierzajg Panstwo podja¢ podczas realizacji projektu?
Czy chcg Panstwo upowszechnia¢ rozwigzania projektu
w innych wojewddztwach poza Wielkopolska?
Dzialania upowszechniajace — prowadzone na poziomie
lokalnym i regionalnym — beda dotyczy¢ gtéwnie przebiegu
procesu testowania i rezultatéw osiggnietych w Wielkopol-
sce. Beda to informacje medialne i 35 spotkan upowszech-
niajacych. Beda one kierowane zwtaszcza do odbiorcéw
indywidualnych - zaré6wno do cztonkin klubéw Amazonek
oraz innych 0séb po przejsciu chor6b nowotworowych,
ktore nie zetknety sie z ruchem Amazonek, jak i do szero-
kich grup spoleczenstwa (w tym przypadku jako informacja
o profilaktyce choréb nowotworowych). Z kolei informacje
skierowane do organizacji i instytucji — organizacji poza-
rzadowych, instytucji pomocy spolecznej i rynku pracy czy
samorzaddéw — beda dotyczy¢ mozliwosci wykorzystania
doswiadczen ruchu Amazonek we wspieraniu os6b niepel-
nosprawnych.
W fazie upowszechnienia nie przewidujemy podmiotéw
i 0s6b spoza Wielkopolski. Dotrzemy do nich z gotowymi
produktami finalnymi w fazie wlaczania.
Dzialania wlaczajace beda prowadzone na poziomie regio-
nalnym i krajowym w formie praktycznego przygotowania
do wdrozenia wypracowanych rozwigzan przez wiele orga-
nizacji pozarzadowych i instytucji. W pierwszej kolejnosci
dzialaniami obejmiemy kluby Amazonek w catej Polsce
i szesna$cie klubéw przewodnich Unii Wojewédzkich Klu-
béw Amazonek. W planowanych konferencjach wojew6dz-
kich wezmga udzial przedstawiciele instytucji panistwowych
i samorzadowych z obszaru ochrony zdrowia, zatrudnienia
i pomocy spolecznej oraz reprezentanci wtadz ustawodaw-
czych, co zapewni naswietlenie problemu i umozliwi zapre-
zentowanie wypracowanych rozwigzan w tym gronie.
Grupy odbiorcéw - przedstawicielki ruchu Amazonek
- beda uczestniczy¢ we wszystkich dziataniach tego etapu,
a spora grupa Amazonek (okoto 3 tysiecy) oraz innych oséb
po chorobie nowotworowej piersi otrzyma Poradniki
utrzymania aktywnosci spotecznej i zawodowej Amazonek.
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»Kluby Amazonki - Twoja szansg”

FUNDACJA EKSPERT - KUJAWY W INOWROCLAWIU
W PARTNERSTWIE
Z FEDERACJA STOWARZYSZEN AMAZONKI W POZNANIU
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Paulina Chodyra

Krajowa Instytucja Wspomagajaca

B Czy cos Panstwa zaskoczyto podczas realizacji projektu?
W toku prac nad ankietg skierowang do Amazonek
dostrzeglismy, ze w ostatnich kilku latach nastapita prze-
tomowa zmiana metod leczenia kobiet z rakiem piersi.
Odjecie piersi (mastektomia) wraz z weztami chtonnymi
jest nadal standardowym sposobem terapii, coraz czesciej
s3 jednak stosowane operacje oszczedzajace piers

i ograniczajace sie do usuniecia zmiany nowotworowej

i weztéw chlonnych lub operacje powigzane z rekonstruk-
cja piersi. W zwigzku z tym na wstepnym etapie realizacji
projektu wnioskowalismy o rozszerzenie definicji grupy
docelowej odbiorcow i okreslenie jej terminem ,kobiety po
chorobie nowotworowej piersi” zamiast pojecia ,kobiety
po mastektomii”. Zdajemy sobie sprawe, ze stosowanie
wlasciwej terminologii ma duze znaczenie dla samych
beneficjentek projektu.

Partner, czyli Federacja Stowarzyszen ,Amazonki”, zaj-

muje sie gtownie rehabilitacjg psychofizyczng chorych

na raka piersi. Jaka jest rola partnera w projekcie?
Prezes Federacji Stowarzyszen ,Amazonki” - Krystyna
Wechmann - sprawuje w projekcie funkcje koordynatora
do spraw zarzadzania projektem z ramienia partnera.
Prowadzi miedzy innymi nadzér nad procesem rekruta-
¢ji, gdyz dziatania rekrutacyjne odbywaja sie w ramach
struktur stowarzyszen Amazonek dzialajacych na terenie
wojewo6dztwa wielkopolskiego. Partner projektu — ogélno-
krajowa Federacja Stowarzyszen ,Amazonki” — wspomoze
takze osiggniecie cel6w projektu w zakresie wlaczania do
gléwnego nurtu polityki oraz upowszechniania wypra-
cowanych form i metod dziatania klub6w Amazonek, co
pozwoli uzyskaé¢ maksymalng skuteczno$¢ wdrazania
rezultatéw w catej organizacji Amazonek. <
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Sieci Tematyczne POKL

Funkcjonowanie

AKTUALNOSCI

Pierwszy kwartat 2013 roku byt okresem intensywnej pracy
Sieci Tematycznych, zwigzanej ze wsparciem realizacji pro-
jektow innowacyjnych i z opracowywaniem sprawozdan

z aktywnosci Sieci w 2012 roku.

Krajowe Sieci Tematyczne spotkaty sie osiem razy.

KST .Dobre rzadzenie” na trzech posiedzeniach zaopiniowa-
ta strategie wdrazania nastepujgcych projektow innowacyj-
nych testujgcych:

m  Kontrakt na jakos¢ — Innowacyjne rozwigzania w Gminie
Sopot na rzecz kontraktowania ustug spotecznych” (Funda-
cja .Niesiemy Pomoc"),

B Nowoczesne zarzgdzanie outsourcingiem ustug spotecz-
nych” (Fundacja Inicjatyw Menedzerskich),

m PAKT.com.org” (Fundacja na rzecz Collegium Polonicum).

KST ,Zatrudnienie i integracja spoteczna” na dwoch posie-
dzeniach zaopiniowata strategie wdrazania nastepujgcych
projektow innowacyjnych testujgcych:

m Pl Nowa Droga — innowacyjny model wspotpracy z przed-
siebiorstwami w zakresie aktywizacji zawodowej i spotecz-
nej mtodocianych wiezniow” (Stowarzyszenie POSTIS),

m  |ife coaching — wsparcie mtodziezy wykluczonej spotecz-
nie” (Fundacja Rozwoju Nauki i Przedsiebiorczosci),

B [nnowacyjny model aktywizacji zawodowej uczestnikow
WTZ" (Stowarzyszenie Na Rzecz Spotdzielni Socjalnych),

m Pl WIRTUALNY ASYSTENT — innowacyjny program wspot-
pracy trojsektorowej w obszarze zatrudnienia, integracji
oraz pomocy spotecznej osobom zagrozonym wyklucze-
niem spotecznym” (Wyzsza Szkota Nauk Spotecznych),

m Pl ODRODZENIE FENIKSA - innowacyjny model wspot-
pracy instytucji publicznych i niepublicznych z przed-
siebiorstwami na rzecz osob opuszczajgcych placowki
opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze” (Polskie
Towarzystwo Ekonomiczne Zaktad Szkolenia i Doradztwa
Zawodowego),

m P| Komplet innowacyjnych narzedzi optymalizujgcych
wspotprace podmiotow z przedsiebiorcami w zakresie
utatwienia wchodzenia na rynek pracy wiezniom opusz-
czajacym zaktady karne” (Fundacja Rozwoju Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego),

m Pl Indywidualny koszyk swiadczern 50+ — model trojsek-
torowej wspotpracy w zakresie rynku pracy” (Powiatowy
Urzad Pracy w Lublinie),



m JOBFIRMA jako model pracy z osobami bezrobotnymi
504" (Szczecinska Fundacja Talent-Promocja-Postep),

i dokonata walidacji produktow finalnych nastepujgcych
projektow innowacyjnych testujgcych:

m Budowanie kultury wspotdziatania z obszaru zatrudnienia
i integracji spotecznej poprzez wspolne tworzenie map
problemow i zasobow srodowiska lokalnego na przyktadzie
miasta Bielska-Biatej” (Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Bielsku-Biatej),

B Program Zindywidualizowanego Wsparcia“

(Euro-Konsult Sp. z 0.0.).

KST ,Edukacja i szkolnictwo wyzsze" na trzech posiedze-
niach dokonata walidacji nastepujacych projektow innowacyj-
nych testujgcych:

m INTERBLOK" (Samodzielne Koto Terenowe nr 64 Spotecz-
nego Towarzystwa Oswiatowego w Krakowie),

B Rozwdj zainteresowan uczniow gimnazjum drogg do
kariery” (ECORYS Polska Sp. z 0.0.),

B Fra Entera — e-learning dla mtodziezy” (Wojewddzki Zaktad
Doskonalenia Zawodowego w Szczecinie),

m Uczen do potegi’ (Gmina Lublin),

B Matematyka innego wymiaru — Organizacja Matematycz-
nych Mistrzostw Polski Dzieci i Mtodziezy” (Firma Edukacyj-
no-Wydawnicza ELITMAT),

B Uczestnik spoteczenstwa wiedzy — zintegrowany system
ksztatcenia przedsiebiorczosci w szkotach ponadgimnazjal-
nych” (Zachodniopomorska Szkota Biznesu),
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Sieci Tematycznych

B E-nauczyciel przyrody. Zintegrowane srodowisko dla roz-
wijania myslenia naukowego, umiejetnosci informacyjnych
oraz kompetencji jezykowych uczniow Il lll etapu eduka-
cyjnego” (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu),

B Model pracy pozalekcyjnej z wykorzystaniem nowator-
skich metod pracy oraz wspotczesnych technik informa-
tycznych” (Gmina Gorlice),

B Uczniowie poznaja chemie poprzez jej zastosowanie,
rozwigzywanie problemow oraz wizualizacje” (Uniwersytet
Technologiczno-Humanistyczny w Radomiu),

® Kolegium Sniadeckich — innowacyjny program nauczania
przedmiotow przyrodniczych” (Ogolnopolska Fundacja
Edukacji Komputerowej),

B Praktyczny program z zakresu OZE — innowacja dla szkot
ponadgimnazjalnych” (EKSPERT-SITR Sp. z 0.0.).

KST ,Adaptacyjnos¢” zebrata sie w marcu 2013 roku na semi-
narium, ktore byto poswiecone prezentacji nowych projek-
tow dotyczgcych wypracowania innowacyjnych rozwigzan

W obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi, wytonionych do
dofinansowania w ramach konkursu przez Polskg Agencje
Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Ponadto w lutym 2013 roku ponownie spotkata sie Grupa
Robocza do spraw upowszechniania i wtgczania, powotana
w ramach KST ,Edukacja i szkolnictwo wyzsze”. Podczas
spotkania beneficjenci prezentowali planowane dziatania
upowszechniajgce i wtgczajgce innowacyjne rozwigzania
wypracowane w ramach ich projektow. Cztonkowie Grupy
Roboczej zastanawiali sie nad mozliwymi do podjecia dziata-
niami wspierajgcymi beneficjentow w tych procesach.

Regionalne Sieci Tematyczne spotkaty sie w pierwszym
kwartale szesnascie razy. Wynikiem ich prac byto zaopinio-
wanie szesnastu strategii wdrazania, a takze walidacje oSmiu
produktow finalnych projektow innowacyjnych.

Pierwszy kwartat to — jak co roku — okres sprawozdawania

z prac Sieci Tematycznych za ubiegty rok. Zgodnie z Koncep-
cja funkcjonowania Sieci Tematycznych w okresie programo-
wania 2007-2013 w ramach Programu Operacyjnego Kapitat

Ludzki, kazda Sie¢ w terminie 30 dni roboczych od zakorcze-
nia roku kalendarzowego przygotowuje informacje roczng

7 realizacji Strategii Dziatania Sieci Tematycznej na 2012 rok. <
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Wzmocnienie
wspotpracy samorzadu
Z trzecim sektorem

Rozmowa z Sylwig Papiewska, naczelnikiem Wydziatu Projektow Spotecznych w Biurze Pomocy i Projektéw Spotecznych

Urzedu Miasta Stotecznego Warszawy, realizujgcego projekt ,TORO — w poszukiwaniu skutecznych metod wsparcia instytucji

ekonomii spotecznej”

Ekonomia spoteczna to obecnie temat ,modny i chwytliwy”.

Liczba projektow dotyczacych tej kwestii — zarowno stan-

dardowych, jak i innowacyjnych — jest bardzo duza.

Co sktonito Urzad Miasta Stotecznego Warszawy do zaan-

gazowania sie w ten projekt?
W Warszawie funkcjonuje ogromna liczba organizacji poza-
rzadowych. Ma tutaj siedzibe 3819 fundacji i 5579 stowa-
rzyszen, co stanowi 11% polskiego trzeciego sektora, przy
czym 69% warszawskich organizacji prowadzi dziatalnos¢
ogdélnopolska. Jednoczesnie podmioty ekonomii spotecznej,
w tym organizacje pozarzadowe, s3 istotnym partnerem
administracji w realizacji zadan publicznych na poziomie
zar6wno centralnym, jak i samorzadowym. Efektywna
wspoélpraca miedzysektorowa w wykonywaniu tych zadan
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jest mozliwa jedynie przy zapewnieniu podmiotom trzecie-
go sektora wszechstronnego i systemowego wsparcia

w wymiarze finansowym i pozafinansowym.

Jak wynika z analizy przeprowadzonej na potrzeby projektu,
wspolpraca miedzy samorzadem a organizacjami pozarza-
dowymi napotyka powazne przeszkody, przede wszystkim
prawne, finansowe (niewystarczajace wparcie podmiotéw
ekonomii spotecznej przez samorzady, a takze brak ofert
instytucji finansowych dostosowanych do potrzeb i specy-
fiki dziatania organizacji trzeciego sektora) i mentalnoscio-
we (brak partnerskich relacji i niska $wiadomos¢ korzysci
plynacych z takiej wspétpracy dla spotecznosci lokalnych).
Konsekwencja wspomnianych przeszkdd jest niedostatecz-
ne wykorzystanie potencjatu i niska aktywnos¢ organizacji



pozarzadowych w obszarze ekonomii spotecznej. Wyniki
badan przeprowadzonych w ramach projektu ,TORO -

w poszukiwaniu skutecznych metod wsparcia instytucji eko-
nomii spotecznej” wskazuja, ze jedynie 21% stotecznych or-
ganizacji prowadzito dziatalno$¢ odplatng lub gospodarcza,
wsrdd nich zas tylko co pigta odnotowata w ostatnim roku
znaczny zysk. Inicjatywa miasta bylo - i jest nadal — wspie-
ranie organizacji pozarzadowych i podmiotéw ekonomii
spolecznej nie tylko przez dotacje w ramach otwartych kon-
kurséw ofert na realizacje zadan publicznych i tak zwanych
matych grantéw, ale takze przez dziatania dodatkowe, jaki-
mi sg projekty realizowane we wspélpracy z organizacjami
pozarzadowymi oraz na rzecz tych organizacji i ich kadry,
zakladajace calosciowe i dtugofalowe wsparcie.

Nie obawiajg sie Panstwo zarzutu ze strony podmiotow
ekonomii spotecznej, ze realizujac ten projekt, ,wchodza
troche w nieswoje buty”, czyli wymyslajg Panstwo rozwia-
zania skierowane gtownie do sektora organizacji pozarza-
dowych?
Celem projektu byto usprawnienie relacji miedzy samo-
rzadem a sektorem spolecznym i sektorem prywatnym.
Tak szeroka wspoétpraca umozliwia wypracowanie trwatych
rozwigzan odpowiadajacych potrzebom poszczegdlnych
podmiotéw, szczegdlnie organizacji pozarzadowych. Kazdy
etap projektu zakladat udzial podmiotéw trzeciego sektora
wtlasnie po to, zeby wypracowane rozwigzania odpowiadaly
potrzebom tych organizacji. Ponadto to nie jest tak, ze mia-
sto stoleczne zawsze wystepuje w roli lidera czy pomysto-
dawcy projektéow — Warszawa jest takze partnerem
w ramach projektéw inicjowanych przez organizacje poza-
rzadowe lub podmioty ekonomii spolecznej.
Jedna z takich inicjatyw jest realizowany obecnie projekt
,Osrodek Wspierania Ekonomii Spotecznej w subregionie
warszawskim”, wspétfinansowany ze srodkéw Unii Euro-
pejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach
ktérego zostanie wypracowana miedzy innymi modelowa
procedura zlecania ustug przez Warszawe podmiotom eko-
nomii spotecznej przy wykorzystaniu klauzul spotecznych.
Poza tym w ramach struktur miasta stolecznego dzialaja ko-
misje dialogu spotecznego — gremia inicjatywno-doradcze,
w ktérych biorg udziat zainteresowane organizacje pozarza-
dowe. Charakter prac komisji, polegajacy na wspo6tdziataniu
$rodowiska pozarzadowego i urzedniczego, powoduje, ze
ciala te s podstawowym partnerem w wypracowywaniu roz-
wigzan w poszczeg6lnych dziedzinach zadan publicznych.

W projekcie koncentrujg sie Panstwo na partnerstwie
publiczno-spotecznym. Czego dotycza proponowane
przez Panstwa rozwigzania i na czym polega ich innowa-
Ccyjnosc¢?

Jak juz wspomniatam, podmioty ekonomii spolecznej,

w tym organizacje pozarzadowe, sg istotnym partnerem

administracji w realizacji zadan publicznych. Prowadzona
dotychczas polityka wzmacniania podmiotéw ekonomii
spolecznej na poziomie krajowym opierata sie na pomocy

w tworzeniu nowych instytucji w tym obszarze i wspiera-
niu ich dziatania w pierwszym okresie funkcjonowania.
Tymczasem — aby ekonomia spoteczna mogta skutecznie sie
przyczyniac¢ do poprawy jakosci zycia ludnosci, wzmacniania
potencjatu spolecznosci i budowania kapitatu spotecznego

- konieczne jest jej wlaczenie w nurt tworzonych polityk
publicznych na poziomie lokalnym, a takze opracowywanie
narzedzi wspomagajacych jej rozwéj w ujeciu dtugofalowym.
Moéwitam wczesniej o przeszkodach utrudniajacych wspét-
prace jednostek samorzadu terytorialnego z organizacjami
pozarzadowymi, w tym z podmiotami ekonomii spoteczne;j.
Projekt ,TORO - w poszukiwaniu skutecznych metod wspar-
cia instytucji ekonomii spolecznej” ma poméc w zniesieniu
tych przeszkéd. Przyjeto zalozenie, ze zapewnienie trwato-
$ci rozwigzan w zakresie ekonomii spolecznej i podnoszenie
skutecznosci dziatania podmiotéw ekonomii spotecznej jest
mozliwe przez innowacyjne podejscie do zagadnienia relacji
partnerstwa publiczno-spotecznego. Koncepcja ta uwzgled-
nia wykorzystanie funkcjonujacych narzedzi i instrumen-
téw oraz stworzenie nowych mechanizméw, umozliwiajg-
cych calosciowe rozwigzanie probleméw funkcjonowania
podmiotéw ekonomii spotecznej, czego wyrazem jest propo-
zycja wdrozenia czterech produktéw w ramach projektu.

I Jakie produkty finalne zostang wypracowane w trakcie

projektu?

W projekcie zakladamy wypracowanie kilku produktéw.

Sa to:

m Instrument Finansowy w formie systemu pozyczkowo-po-
reczeniowego, wspierajacego plynnos$¢ finansowa podmio-
téw ekonomii spolecznej,

m System Monitoringu Realizowanych Przedsiewzie¢, doty-
czacy realizacji zadan publicznych, ze zintegrowang baza
danych o podmiotach ekonomii spotecznej i ich udziale
w konkursach i przetargach z réznych Zrédel publicznych,

m Wieloletni Program Wspétpracy z Podmiotami Ekonomii
Spotecznej, wprowadzajacy wieloletnie plany finansowe
i wspélne procedury wypracowywania podstawowych
kierunkéw dziatania,

® Mechanizm Wsparcia Podmiotéw Ekonomii Spolecznej
w prowadzeniu dziatalnos$ci pozytku publicznego, tak
aby dzialania tych organizacji aczyly w sobie stabilnosé
finansowania w wymiarze zaréwno gospodarczym, jak
i z zakresu dzialalnosci pozytku publicznego.

Bardzo interesujgcy wydaje sie System Monitoringu
Realizowanych Przedsiewziec. Prosze doktadniej opisac
to narzedzie.
System Monitoringu Realizowanych Przedsiewziec¢ to
narzedzie informatyczne, ktérego celem jest monitorowa-
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Rozmawiata

Paulina Chodyra

Krajowa Instytucja Wspomagajaca

(...) aby ekonomia spoteczna mogta skutecznie
sie przyczynia¢ do poprawy jakosci zycia lud-
nosci, wzmacniania potencjatu spotecznosci

i budowania kapitatu spotecznego — konieczne

; :st jej wlgczenie w nurt tworzonych polityk

publicznych na poziomie lokalnym, a takze
opracowywanie narzedzi wspomagajgcych jej

rozwdj w ujeciu dtugofalowym.

nie realizacji zadan publicznych przez miasto stoteczne,

agregowanie informacji na temat wspélpracy jednostki

samorzadu terytorialnego z podmiotami ekonomii spotecz-
nej i na temat kosztéw poniesionych przez Urzad Miasta

Stolecznego Warszawy na realizacje programéw miejskich

przyjetych przez miasto stoteczne. Na system ten sktadaja

sie nastepujace elementy:

m aplikacja zwigzana z procedura przyznawania srodkéw
organizacjom pozarzadowym (w otwartych konkursach
ofert i z pominieciem tej procedury),

m aplikacja umozliwiajaca prowadzenie rejestru uméw wraz
z informacjami o ich rozliczeniu (w tym réwniez o ewen-
tualnych op6znieniach czy karach) i ze spisem faktur,

m aplikacja przeznaczona do monitorowania kosztéw pra-
cowniczych zwigzanych z realizacja programéw miejskich
przyjetych w miescie stotecznym.

System Monitoringu Realizowanych Przedsiewzie¢ znacznie

utatwi wspolprace instytucji publicznych z organizacjami

pozarzadowymi i podmiotami ekonomii spotecznej (poczaw-
szy od procedury aplikacyjnej, przez realizacje dzialania,

a skoriczywszy na sprawozdaniu z jego realizacji) oraz

zbieranie danych na temat wydatkéw samorzadu w tym

obszarze i efektywnosci pracownikéw.

System Monitoringu Realizowanych Przedsiewzie¢ umozliwi

urzednikom monitorowanie uméw zawartych z organiza-

cjami pozarzadowymi i podmiotami ekonomii spolecznej,
dostarczajac takze informacji na temat ich rozliczenia.

Dzieki niemu bedzie mozliwe zastapienie dotychczasowych

wewnetrznych rejestréw uméw przez wdrozenie ujedno-

liconej aplikacji do monitorowania realizacji uméw i ich
rozliczen dla wszystkich jednostek organizacyjnych miasta
stotecznego. W aplikacji beda takze wprowadzane infor-
macje zwigzane z podpisaniem umowy i ze spisem faktur
przyporzadkowanych do kazdej umowy oraz dane zwigzane

z rozliczaniem umowy. W wyniku funkcjonowania systemu

mozliwe bedzie obnizenie kosztéw stosowanych procedur,

przyspieszenie procesu zlecania zadan publicznych, a takze
usprawnienie i skoordynowanie obiegu informacji o potrze-
bach podmiotéw ekonomii spoteczne;j.
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W Panstwa projekcie szczegodlnie istotny wydaje sie

staty, bezposredni kontakt z potencjalnymi odbiorcami

i uzytkownikami proponowanych rozwigzan. Jak realizujg

Panstwo zasade empowermentu?
Uzytkownicy oraz odbiorcy projektu byli - i s3 nadal — aktywny-
mi uczestnikami wszystkich dziatan projektowych, zaréwno
w ramach przygotowywania (diagnozy), jak i na etapie testo-
wania i upowszechniania produktéw finalnych projektu.
Organizowano konsultacje spoteczne, szkolenia i warsztaty
w celu jak najlepszego przygotowania produktéw i ich
pozniejszego wykorzystania przez wszystkich interesariuszy
projektu.

Jakie dziatania planujg Panstwo podja¢ w sprawie upo-

wszechniania i wdrazania wypracowanych przez siebie

rozwigzan?
W fazie przygotowawczej projektu dziatania upowszechnia-
jace przyjely forme konsultacji produktéw z przedstawicielami
podmiotéw ekonomii spolecznej z Warszawy oraz spotkania
z przedstawicielami podmiotéw ekonomii spolecznej
ijednostek samorzadu terytorialnego na terenie Mazow-
sza. Celem spotkan konsultacyjnych bylo przedstawienie
wstepnej wersji produktéw oraz zebranie uwag i sugestii
uczestnikéw na temat mozliwosci korzystania z produktéw
przez ich odbiorcow.
Powyzsze dziatania stuzyly angazowaniu oséb zwigzanych
merytorycznie z oczekiwanymi rezultatami w planowane
wlaczenie produktu. W ostatniej fazie drugiego etapu pro-
jektu zamierzamy zorganizowac seminarium i konferencje
dla odbiorcéw, uzytkownikéw i pozostalych interesariuszy
projektu, ponadto planujemy przygotowanie publikacji
opisujacej wypracowane produkty finalne.
W ramach dziatan upowszechniajacych zamierzamy zapo-
zna¢ z rezultatami projektu i wynikami badan decydentéw
i ekspertow, w tym przedstawicieli Ministerstwa Rozwoju
Regionalnego, Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej,
Rady Dzialalnosci Pozytku Publicznego, Parlamentarnego
Zespotu do spraw Organizacji Pozarzadowych.
Podejmiemy ponadto dzialania majace na celu przekonanie
innych samorzadéw do wprowadzenia wypracowanego przez
nas modelu, a takze przekonanie r6znych instytucji finan-
sowych do przygotowania oferty pozyczkowej (kredytowej)
dopasowanej do potrzeb podmiotéw ekonomii spoteczne;j.
Bedziemy takze pracowali nad wprowadzeniem zmian
w prawie, majacych na celu uporzadkowanie kwestii zwia-
zanych z dzialalnoscia gospodarcza stuzaca celom pozytku
publicznego, dziatalnoscia instytucji ekonomii spotecznej
iich relacjami z samorzadami. «



Ponadnarodowa Siec¢ EFS
ds. wieku (ESF-Age Network)

Rozmowa z Dominikg Skwarska, przedstawicielkg Departamentu Wdrazania EFS Ministerstwa Pracy

a9e

B Jaka byta geneza Sieci?

Pomyst na utworzenie miedzynarodowej sieci, ktéra zajmo-
walaby sie tematyka zarzadzania wiekiem i wymiang
doswiadczen w zakresie projektéw i programéw skiero-
wanych do o0séb z grupy 50+, pojawit sie w 2008 roku, po
ogloszeniu przez Komisje Europejska konkursu grantowego
na dofinansowanie sieci wspétpracy. Intensywne prace kon-
cepcyjne i analityczne ruszyly juz od pierwszego spotkania,
zorganizowanego w lipcu w 2008 roku w Rzymie. Mimo

ze pierwszy zlozony wniosek nie otrzymat dofinansowa-
nia, Komisja Europejska wyrazila swoje zainteresowanie
proponowang problematyka dzialan. W kolejnym konkursie,
ogloszonym w 2009 roku, udoskonalona koncepcja projektu
wspolpracy zyskala aprobate Komisji Europejskiej i w lutym
2010 roku Sie¢ rozpoczela oficjalng realizacje trzyletniego
projektu wspétpracy. Prace w ramach Sieci trwaly wiec duzo
dluzej niz wskazany trzyletni okres. Ze wzgledu na duze
zaangazowanie partner6w i wage tematyki — powigzanej

z trwajacymi w wielu krajach debatami o reformie dotycza-
cej wydtuzenia wieku emerytalnego — wspélne prace nad
przygotowaniem projektu dzialan toczyly sie juz od 2008 roku.
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej wlaczylo sie

w prace Sieci przede wszystkim ze wzgledu na zbieznos¢
tematyki z realizacja rzadowego programu ,,Solidarnos¢
pokolen 50+”.

H Kto jest liderem Sieci i kim sa jej cztonkowie?

Funkcje lidera Sieci petnito holenderskie Ministerstwo
Spraw Spotecznych i Zatrudnienia, wspomagane przez
dwéch wspollideréw — Instytucje Zarzadzajaca EES dla

i Polityki Spotecznej, uczestniczaca w pracach ponadnarodowej Sieci EFS ds. wieku (ESF-Age Network)

Anglii i Gibraltaru (Rada Miasta Birmingham) oraz Agen-
cje EES z Flandrii. Stalymi czlonkami Sieci bylo pietnascie
panstw i regionéw europejskich: Holandia, Francja, Niemcy,
Wtochy, Anglia i Gibraltar, Hiszpania, Polska, Finlandia,
Estonia, Czechy, Region Andaluzji (Hiszpania), Region
Walonii (Belgia), Region Flandrii (Belgia), Region Trentino
(Wtochy), Region Turyngii (Niemcy). W kazdym spotkaniu
Sieci brali réwniez udziat stali eksperci ESF-Age Network,
reprezentujacy takie instytucje, jak The Age and Employ-
ment Network (TAEN) z Wielkiej Brytanii oraz Internatio-
nal Longevity Centre z Holandii. Przy opracowaniu doku-
mentéw i organizowaniu spotkan §cisle wspélpracowano
réwniez z Europejskim Instytutem Administracji Publicznej
z Maastricht (European Institute of Public Administration,
EIPA). Ponadto w poczatkowej fazie prac Sieci udzial w spot-
kaniach bratl instytut ISFOL (Istituto per lo Sviluppo della
Formazione Professionale dei Lavoratori) z Wtoch, odpo-
wiedzialny za zarzadzanie strong internetowsa projektu.

0 Jaka jest misja Sieci?

Cel nadrzedny to przyczynienie sie do dtuzszego, bardziej

produktywnego i zdrowego zycia zawodowego dzieki progra-

mom finansowanym z Europejskiego Funduszu Spolecznego

iinnym programom realizowanym w latach 2010-2013.

Z kolei bezposrednimi celami dziatan Sieci byly dwie kwestie,

mianowicie:

m poprawa efektywnosci wykorzystania Europejskiego
Funduszu Spotecznego i srodkéw krajowych przez posze-
rzanie zasobéw wiedzy, strategie wzajemnego uczenia
sie i efektywna wspolprace, skupiajaca sie na tematyce -
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T I
l l : B Co sie dotychczas wydarzyto w ramach Sieci?
‘ tod ' Prace Sieci zakonczyly sie w ostatnich dniach stycznia

Spotkanie Grupy Sterujgcej Sieci (Bruksela)

zarzadzania wiekiem w ramach polityk rynku pracy i ich
implementacji,
®m wplyw na polityke europejska przez dzielenie sie analiza-
mi, do$wiadczeniami i najlepszymi praktykami z Komisja
Europejska i innymi funkcjonujacymi sieciami.
Powyzsze cele Sieci przektadaly sie na cele operacyjne.
Jednym z nich byto udostepnienie instytucjom zwigzanym
z Europejskim Funduszem Spolecznym i innym podmiotom
publicznym najbardziej aktualnych, ale dotychczas rozpro-
szonych, zasobéw wiedzy na temat programéw i projektéw
dotyczacych zarzadzania wiekiem oraz narzedzi zidentyfi-
kowanych jako dobre praktyki, z myslg o wigczeniu ich do
obecnych i przyszlych programéw czy projektéw.
Innym celem operacyjnym bylo zaangazowanie od poczatku
w dzialania Sieci gtéwnych interesariuszy, ktérzy moga miec
wplyw na wiaczanie produktéw do gtéwnego nurtu polityki
na poziomie krajowym, regionalnym lub europejskim.
W ramach projektu zalozono réwniez opracowanie atrakcyj-
nych narzedzi upowszechniania wiedzy: mozliwosci szkolen
face to face, strony internetowej z biblioteka, przydatnych
linkéw, wirtualnego przewodnika po dobrych praktykach
i scenariusza szkoleniowego, a takze przygotowanie doku-
mentu strategicznego (policy paper) z rekomendacjami zwia-
zanymi ze zmianami demograficznymi po 2013 roku, ktére
dotycza bezposrednio programowania nowej perspektywy
Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020.
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2013 roku. Obecnie poszczegdlne instytucje tworzace Sieé

! prowadza dziatania upowszechniajace. W ciggu trzyletniego
| programu Sieci odbyto sie wiele waznych wydarzen i podjeto

liczne dziatania, miedzy innymi:

m powstal przeglad dobrych praktyk (projektéw i progra-
moéw) z Unii Europejskiej dotyczacych zarzadzania wie-
kiem w dwéch obszarach: ,Zdolnos¢ do zatrudnienia
i zdolnos$¢ do pracy” i ,Przejscie z zatrudnienia/bezrobo-
cia do (ponownego) zatrudnienia”,

®m w ramach upowszechniania najlepszych rozwigzan wyda-
no publikacje Good Practice Guide, zawierajaca rekomenda-
cje i zbiér dobrych praktyk dla decydentéw politycznych,

B zorganizowano dwie miedzynarodowe konferencje dla
szerokiego grona interesariuszy, w tym oséb zaangazowa-
nych w programowanie i wdrazanie programéw finanso-
wanych z Europejskiego Funduszu Spolecznego, podczas
ktérych przedstawiono wyniki analiz dobrych praktyk
i zgromadzong wiedze dotyczaca zarzadzania wiekiem,

B zorganizowano piec spotkan (learning seminars/peer
reviews) w celu wyboru dobrych praktyk projektowych
i programowych,

m przeprowadzono pilotazowe szkolenie na temat wyzwan
demograficznych oraz zarzadzania wiekiem dla oséb
zaangazowanych w programowanie nowej perspektywy
finansowej Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata
2014-2020,

B stworzono strone internetowa www.esfage.eu, zawieraja-
ca miedzy innymi biblioteke (zbiér dokumentéw)

i przydatne linki,

B opracowano raporty grup roboczych, zawierajace szczegé-
towa analize dobrych praktyk i wyniki peer review,

m opracowano liste wykladowcéw i ekspertéw specjalizu-
jacych sie w dziedzinie zarzadzania wiekiem i przemian
demograficznych,

B opracowano scenariusz szkoleniowy (curriculum) dotycza-
cy wyzwan demograficznych i zarzadzania wiekiem,

m prowadzono dzialania upowszechniajace rekomendacje
i produkty Sieci na poziomie Unii Europejskiej (prezentacje
na konferencjach miedzynarodowych, rozmowy z cztonkami
Komisji Europejskiej i Parlamentu Europejskiego),

m wyprodukowano film animowany Did you know?,
dotyczacy wyzwan demograficznych.

W Jaki jest udziat Polski w pracach Sieci?

Strona polska brata aktywny udzial we wszystkich wyda-
rzeniach organizowanych przez Sie¢. W prowadzonych peer
reviews i na konferencjach prezentowano réwniez polskie
dobre praktyki zwigzane z aktywizacja senioré6w na rynku
pracy — projekt ,Dojrzaly przedsiebiorca” z wojew6dztwa
pomorskiego czy ,Pomyst na sukces” z Wodzistawia Slaskie-
go. Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej uczestniczyto



w pracach drugiej grupy roboczej , Transition from (un)employ-
ment to work”, ktéra zajmowata sie miedzy innymi specjal-
nymi programami stuzb zatrudnienia skierowanymi do oséb
45+ i przedsiebiorczoscia senioréw.

W listopadzie 2011 roku Ministerstwo Pracy i Polityki Spo-
tecznej zorganizowato w ramach dziatan Sieci miedzynaro-
dowe seminarium w Warszawie, na ktérym zaprezentowano
polskie i zagraniczne dobre praktyki zawierajace innowa-
cyjne rozwigzania dotyczace zarzadzania wiekiem, ponadto
stan wdrozenia rzagdowego programu , Solidarnos¢ pokolen”
i dziatania Europejskiej Sieci ds. Zarzadzania Wiekiem. Pod-
sumowano réwniez dzialania prowadzone w ramach Progra-
mu Operacyjnego Kapital Ludzki, majace na celu wsparcie
aktywnosci zawodowej oséb starszych. Na dwéch réwnole-
glych panelach omawiano programy i projekty wspierajace
osoby z grupy 50+, realizowane we wspdlpracy z publicznymi
stluzbami zatrudnienia, i innowacyjne projekty wspiera-

jace osoby starsze w obszarze przedsiebiorczosci, w tym
niemiecki projekt rzadowy ,Perspektive 50+” oraz holen-
derski projekt ,Age Counscious HRM” dla matych i srednich
przedsiebiorcéw.

0 Jakie wydarzenia s, w Pani opinii, najwazniejsze i dlaczego?
Jednym z wazniejszych wydarzen w ramach prac Sieci

byta konferencja ,ESF-Age Stakeholders”, odbywajaca sie

w dniach 11-12 czerwca 2012 roku w Maastricht, ktéra
miata na celu podsumowanie trzyletniej dzialalnosci Sieci

i zaprezentowanie wyréznionych dobrych praktyk przedsta-
wicielom instytucji majacych wplyw na tworzenie krajowych
i regionalnych polityk zatrudnienia. Przedstawiono na

niej réwniez wstepne rekomendacje dotyczace przysztego
okresu programowania Europejskiego Funduszu Spoteczne-
go. Konferencje organizowato holenderskie Ministerstwo
Spraw Spotecznych i Zatrudnienia, pelnigce funkcje lidera
Sieci, wspoélnie z Europejskim Instytutem Administracji
Publicznej. W spotkaniu wzieli udzial przedstawiciele
Dyrekcji Generalnej Komisji Europejskiej ds. Zatrudnienia,
eksperci z Organizacji Wspo6tpracy Gospodarczej i Rozwoju,
Europejskiego Centrum Rozwoju Ksztalcenia Zawodowego,
Europejskiej Fundacji z Dublina, Europejskiego Instytutu
Administracji Publicznej, instytucji zarzadzajacych i posred-
niczacych Europejskiego Funduszu Spolecznego z krajow
czlonkowskich Sieci oraz eksperci i praktycy specjalizujacy
sie w problematyce 0s6b starszych. Dwudniowa konferencja
obejmowala czes¢ plenarng i warsztaty, ktére koncentrowa-
ty sie na wymianie doswiadczen w zakresie zarzadzania wie-
kiem i zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwach, aktywizacji
zawodowej 0s6b starszych i sposobach zwiekszania udzialu
tych oséb w ogélnej liczbie 0s6b czynnych zawodowo.

0 Jakie sg plany na przysztosc¢?
Ze wzgledu na zakonczenie projektu finansowanego z grantu
Komisji Europejskiej, zaplanowano czes$ciowa kontynuacje

dotychczasowych dziatan ESF-Age Network przez utworze-
nie nowej Sieci — ,Age and Career”. Jej liderem jest Agencja
EFS z Flandrii, ktéra bardzo aktywnie uczestniczy w wiek-
szo$ci sieci ponadnarodowych. Jesli Sie¢ otrzyma grant na
realizacje projektu, to bedzie dziata¢ w latach 2013-2014.
Gléwnym przestaniem nowej Sieci jest hasto: ,Kazdy moze
zbudowac trwalg kariere zawodowa”. Udzial w jej pracach
zadeklarowalo dziewie¢ krajow i regionéw, a pierwsze spot-
kanie jest planowane na koniec marca 2013 roku w Pradze.
Nadal istnieje mozliwo$¢ dotaczenia do prac nowej Sieci,
co rozwazaja miedzy innymi Niemcy i Hiszpania. Zgodnie
z zalozeniami nowego projektu, cztonkowie Sieci powinni
podjaé prébe utworzenia rady (advisory board) we wlasnych
krajach lub regionach, ktéra bedzie uczestniczy¢ w upo-
wszechnianiu produktéw i rekomendacji wypracowanych
przez Siec.
Realizacja dwuletniego projektu ,Age and Career”, ktéry
zawiera takze innowacyjne rozwigzania, bedzie obejmowac
analize dobrych praktyk z Unii Europejskiej w trzech podsta-
wowych wymiarach: , 1. Podejscie zgodne z cyklem zycia”,
»2. Uwzglednienie wszystkich grup wiekowych”, , 3. Podej-
Scie miedzypokoleniowe”.
Gléwne cele nowego ponadnarodowego projektu to:
m stworzenie modelu kariery zawodowej opartego na cyklu
zycia,
m stworzenie bazy z narzedziami (praktykami) w tym
zakresie,
m stworzenie modelu opartego na wyborze elementéw
(cafeteria model) dostosowanego do indywidualnych
potrzeb oséb.

I Gdzie mozna uzyskac informacje o dziataniach i produk-
tach Sieci?

Wszystkie informacje na temat dziatan Sieci oraz opracowa-
ne produkty i publikacje (w jezyku angielskim) znajduja sie
na jej oficjalnej stronie internetowej: www.esfage.eu. Infor-
macje w jezyku polskim beda dostepne na stronie Depar-
tamentu Wdrazania Europejskiego Funduszu Spolecznego
Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej:
www.kapitalludzki.gov.pl.

Jaka funkcje petnig — lub mogtyby petni¢ — Sieci we wspie-

raniu realizacji projektow wspotpracy ponadnarodowej i

projektow innowacyjnych?
Mimo zakonczenia dziatan ponadnarodowej Sieci ds. wieku
nadal jest mozliwe korzystanie z jej pelnego dorobku.
Goraco zachecam do zapoznania sie z dobrymi praktykami
w zakresie zarzadzania wiekiem, ktére zostaty szczegbétowo
przeanalizowane i opisane w ramach prac prowadzonych
przez Sieé. d
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Systemowe rozwigzania w zakresie
zatrudnienia i integracji spotecznej
w Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki

Integracja spoteczna, wzrost zatrudnienia i przeciwdziatanie
bezrobociu to gtowne tematy zainteresowania Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki (PO KL). Priorytet | PO KL,
realizowany na szczeblu krajowym, przewiduje wsparcie
wytgcznie projektow odpowiadajgcych na problemy w tych
obszarach. Ponadto tematyka ta pojawia sie bardzo czesto

w regionalnym komponencie Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki.

Specyfika obszaru zatrudnienia i integracji spotecznej spra-
wia, ze poza najbardziej popularnymi projektami konkursowy-
mi dofinansowywane sg liczne rozwigzania systemowe, ktore
majg usprawnic pomoc osobom dotknietym problemami na
rynku pracy lub w spoteczenstwie.

Dlaczego rozwigzania systemowe?

Koncepcja projektu systemowego polega na dofinansowaniu
srodkami PO KL zadan realizowanych przez organy admini-
stracji publicznej i jednostki organizacyjne sektora finansow
publicznych. Projekty systemowe mogga byc¢ zatem realizo-
wane miedzy innymi przez takie instytucje, jak wojewodzkie
urzedy pracy, powiatowe urzedy pracy, osrodki pomocy
spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie, urzedy mar-
szatkowskie. Sg to bardzo czesto instytucje dziatajgce wtasnie
w obszarze zatrudnienia i integracji spotecznej.

Projekty systemowe majg charakter strategiczny i sg silnie po-
wigzane z konkretnymi politykami realizowanymi przez pan-
stwo. Ich zatozeniem nie jest wsparcie konkretnej liczby osob
potrzebujgcych z grupy docelowej, ale usprawnienie samego
systemu wsparcia. Dopiero w kolejnym etapie — w rezultacie
wprowadzenia ulepszonych rozwigzan systemowych — maja
na tym skorzysta¢ osoby zwracajace sie do instytucji zwigza-
nych z zatrudnieniem i integracjg spoteczng.

W PO KL podkresla sie takze komplementarnosc¢ systemu
wsparcia w obszarze rynku pracy i w zakresie integracji
spotecznej. Takiemu catosciowemu wsparciu majg rowniez
stuzyc projekty systemowe. tgczenie aktywnych instrumen-
tow rynku pracy i narzedzi sprzyjajacych integracji spotecznej
stanowi skuteczny sposob przeciwdziatania zjawisku wyklu-
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czenia spotecznego i wychodzenia z sytuacji bezradnosci
spoteczno-zawodowej. Szczegdlnie wazne w tym wymiarze
jest takze tworzenie warunkow budowania wspotpracy i koor-
dynacji dziatan podejmowanych przez instytucje rynku pracy,
w tym publiczne stuzby zatrudnienia, oraz rozne podmioty
dziatajgce na rzecz pomocy i integracji spotecznej.

W Priorytecie | PO KL przewiduje sie wtasnie wsparcie syste-
mowe dla instytucji: w Dziataniu 1.1 — z obszaru zatrudnienia,
w Dziataniu 1.2 — z obszaru pomocy i integracji spotecznej.

Dziatania w obszarze zatrudnienia

Projekty realizowane w ramach Dziatania 1.1 ,Wsparcie syste-
mowe instytucji rynku pracy” maja stuzy¢ miedzy innymi pod-
noszeniu kompetencji i kwalifikacji kadr publicznych stuzb za-
trudnienia, rozwojowi narzedzi i systemow informatycznych,
zwiekszaniu dostepu do nowoczesnych programow i ustug
rynku pracy. Wdrazaniem takich projektow zajmuje sie Cen-
trum Rozwoju Zasobow Ludzkich.

W ramach Dziatania 1.1 jest realizowanych kilkanascie przed-
siewziec. Na uwage zastuguje miedzy innymi projekt ,Zielona
linia. Centrum Informacyjno-Konsultacyjne Stuzb Zatrudnie-
nia“. Jest to centrum kontaktowe dla klientow urzedodw pracy
z catej Polski, dostarczajgce informacji o ofertach pracy,
szkoleniach, ustugach urzedow oraz o innych zagadnieniach
z zakresu rynku pracy. Drugim wymiarem dziatalnosci tej
instytucji jest utatwianie pracodawcom poszukiwania pra-
cownikow i informowanie o tym, jakie formy wsparcia oferujg
urzedy pracy firmom, ktore chcg zatrudnic osoby bezrobot-
ne. Petna oferta wsparcia przewidzianego w ramach Centrum
Informacyjno-Konsultacyjnego Stuzb Zatrudnienia znajduje
sie na stronie internetowej www.zielonalinia.gov.pl.
Wspotdziatanie instytucji rynku pracy i integracji spotecznej
stanowi gtowny cel projektu ,Program Zindywidualizowanego
Wsparcia“, realizowanego przez firme Euro-Konsult. Przedsie-
wziecie jest projektem innowacyjnym, testujgcym rozwigza-
nia systemowe, ktore pozwalajg zintegrowac prace powiato-
wych urzedow pracy i osrodkow pomocy spotecznej. Produkt
finalny projektu to Program Zindywidualizowanego Wsparcia,



stanowigcy zbior wytycznych wraz z aplikacjg komputerowa
dla pracownikow powiatowych urzedow pracy i osrodkow
pomocy spotecznej, stuzgcg wspotdziataniu obu instytucji na
rzecz jednego klienta. Aplikacja umozliwia wymiane infor-
macji o podejmowanych dziataniach i dostarczanie pomocy
adekwatnej do potrzeb klientéw. Szczegotowa charakte-
rystyka projektu znajduje sie na stronie internetowej www.
innowacjepokl.pl.

System integracji spotecznej

Celem Dziatania 1.2 ,Wsparcie systemowe instytucji pomocy
i integracji spotecznej” w PO KL jest podniesienie jakosci

i efektywnosci funkcjonowania instytucji z obszaru pomocy

i integracji spotecznej przez rozszerzanie zakresu realizowa-
nych przez nie ustug, poprawienie systemu monitorowania

i oceny efektywnosci podejmowanych dziatan oraz inwesty-
cje w rozwoj kwalifikacji i kompetencji kadr.

Wsrod przedsiewziec realizowanych w ramach Dziatania

1.2 przez Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich mozna
wskazac na przyktad systemowy projekt pilotazowy ,SCHE-
MATOM STOP! Wspdlne dziatania instytucji pomocy spotecz-
nej i instytucji rynku pracy”. Celem projektu jest stworzenie
skoordynowanego systemu wspotpracy instytucjonalnej dla
rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym ze wzgledu
na bezrobocie lub pozostawanie w trwatym pokoleniowym
bezrobociu i niemoznosc wyjscia z systemu Swiadczen po-
mocy spotecznej.

W 40 powiatach wybranych w konkursie zostang pilotazowo
wdrozone rodzinne programy aktywizacji zawodowej, po-
mocy i integracji spotecznej. Rekomendacje z pilotazu beda
wykorzystane na poziomie ogolnopolskim jako potencjalny
model koordynacji dziatan i wspotpracy instytucji rynku
pracy oraz instytucji pomocy i integracji spotecznej. Wspolne
dziatania powyzszych instytucji majg zapobiegac wyklucze-
niu spotecznemu i zapewniac¢ pozytywny wptyw na sytuacje
rodzin, ktorych cztonkowie korzystajg ze swiadczern pomocy
spotecznej.

Rozwigzania systemowe proponowane w projektach realizo-
wanych w ramach Dziatania 1.2 PO KL czesto odpowiadaja
na zidentyfikowane potrzeby konkretnych grup docelowych
— szczegolnie zagrozonych wykluczeniem spotecznym i za-
wodowym klientow instytucji pomocy spotecznej i rynku pra-
cy. Stad dofinansowane przedsiewziecia przewidujg wsparcie
przede wszystkim okreslonych grup: osob do 25 lati po

45. roku zycia, dtugotrwale bezrobotnych, niepetnospraw-
nych, kobiet (zwtaszcza po urlopach macierzyriskich i wycho-
wawczych), pracownikow migrujacych, osob opuszczajgcych
placowki opiekunczo-wychowawcze lub zaktady karne.

Jest wiele przyktadow takich projektow. Mozna wspomniec
miedzy innymi o innowacyjnych przedsiewzigeciach skiero-
wanych do osob po 50. roku zycia (projekt ,JOBFIRMA jako
model pracy z osobami bezrobotnymi 50+" Szczecinskiej
Fundacji Talent-Promocja-Postep), do mtodych matek (pro-

jekt ,Pomyst dla mamy — innowacyjny projekt wspotpracy
PSZ z przedsiebiorcami na rzecz aktywizacji mtodych matek”
firmy Ecorys), do osob w wieku 15-25 lat (projekt ,Karnet 15+
- model wspotpracy trojsektorowej” firmy Wroctawska Rewi-
talizacja) czy do osob opuszczajgcych zaktady karne (projekt
Nowa droga — innowacyjny model wspotpracy z przedsie-
biorstwami w zakresie aktywizacji zawodowej i spotecznej
mtodocianych wieznidw" Stowarzyszenia POSTIS).

Przysztos$¢ projektéow systemowych

Systemowe rozwigzania w zakresie integracji spotecznej

i rynku pracy pojawiajg sie rowniez w innych czesciach Pro-
gramu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Poza ogolnopolskimi

i regionalnymi programami integracji i aktywizacji zawodowej
dla grup znajdujacych sie w szczegolnie trudnej sytuacji na
rynku pracy (Dziatanie 1.3 w PO KL) wsparcie systemowe jest
takze przewidziane w regionalnym komponencie Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Najczesciej sg to projekty re-
alizowane przez osrodki pomocy spotecznej czy powiatowe
urzedy pracy, dotyczace wsparcia skierowanego bezposred-
nio do 0sob korzystajgcych z pomocy tych instytucji. Prze-
widuje sie, ze przedsiewziecia tego typu bedg kontynuowane
takze po 2013 roku.

Skutecznosc¢ realizacji projektow systemowych w zakresie
integracji spotecznej i zatrudnienia sktania do kontynuacji

ich wdrazania w kolejnej perspektywie finansowej. W latach
2014-2020 beda podejmowane dziatania systemowe podob-
ne do realizowanych obecnie, a takze dziatania nietypowe,
innowacyjne, ponadnarodowe. Innowacyjne rozwigzania
problemow spotecznych bedga identyfikowane i poszukiwa-
ne na podstawie mechanizmow przyjetych w perspektywie
finansowej 2004-2006 i 2007-2013. 4
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Krajowy Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego
Centrum Projektow Europejskich

Wyciggng¢ Pomocng Dton

W tym numerze biuletynu chcielibysmy przyblizy¢ zatozenia
projektow, ktore realizuje Radomskie Stowarzyszenie Romow
,Romano Wast” (Pomocna Dton) w ramach Poddziatania
1.3.1 ,Projekty obejmujgce dziatania z zakresu zatrudnienia,
edukacji, integracji spotecznej i zdrowia, przyczyniajace sie
do aktywizacji spoteczno-zawodowej spotecznosci romskiej”
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Radomskie Stowarzyszenie ,Romano Wast" dziata od 2004 roku
w Srodowisku najwiekszego zgrupowania Romow, zrzeszajac
przedstawicieli spotecznosci romskiej oraz Polakow zaintere-
sowanych jej kulturg i tradycjg. Wspotpracuje z samorzgdami
miast i wojewodztw oraz administracjg centralng zajmujaca
sie sprawami mniejszosci narodowych. Na stronie interne-
towej stowarzyszenia — www.romanowast.pl — opisane sa
najwazniejsze obszary jego dziatalnosci: ,Priorytetowym
celem naszego Stowarzyszenia jest stworzenie Europejskiego
Centrum Kultury i Edukacji Romow, ktore bedzie miejscem
integracji ludzi z roznych srodowisk i narodowosci przy
poszanowaniu odmiennosci kulturowej i obyczajowej. Pra-
cujemy na obszarach upowszechniania kultury i aktywizacji
kulturalnej spotecznosci romskiej, edukacji kulturalnej i spo-
tecznej, wyrownania szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy,
ksztatcenia dorostych, aktywizacji zawodowej i budowania
Swiadomosci kobiet romskich”. Zgodnie z tymi celami stowa-
rzyszenie zrealizowato miedzy innymi dwa projekty, obecnie
zas realizuje trzeci — wspotfinansowany z Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Poddziatania 1.3.1.

Diagnoza potrzeb i probleméw

W spotecznosci romskiej widoczny jest bardzo wysoki po-
ziom bezrobocia, ktore nawarstwia sie z kilku podstawowych
przyczyn'. Jedng z nich jest stabngce zapotrzebowanie na
ustugi i rzemiosto zwigzane z tradycyjnymi zawodami romski-
mi (kowalstwo artystyczne, handel konmi, kotlarstwo, dziatal-
nosc¢ artystyczna), inng — brak wyksztatcenia i odpowiednich
kwalifikacji zawodowych, co skutkuje tym, ze Romowie juz na
starcie majg stabg pozycje na rynku pracy. W rezultacie stajg
sie statymi klientami osrodkow pomocy spotecznej. Ponadto
utrzymuje sie silny dystans etniczny, spowodowany brakiem
integracji spotecznej i kulturowej miedzy spoteczenstwem
polskim a srodowiskiem romskim.

W tym miejscu nalezy podkreslic, ze Romowie - na tle innych
grup wspieranych przez Europejski Fundusz Spoteczny - sa
szczegolnymi beneficjentami. Integracja Romow w polskim

spoteczenstwie napotyka dwa powazne problemy: z jednej
strony, ze wzgledu na niskg znajomosc tradycji i gteboko
zakorzenione stereotypy, Romowie doswiadczajg uprzedzen
i dyskryminacji, z drugiej za$ strony, dbatosc¢ o utrzymanie
odrebnosci kulturowej wsrod Romow przyczynia sie do ich
wykluczenia z powodu braku wyksztatcenia, nieznajomosci
przystugujgcych im praw czy ograniczonego dostepu do
systemu ochrony zdrowia.

W jaki sposoéb projekty Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki moga temu zaradzi¢?

Agnieszka Caban — wiceprezes stowarzyszenia — twierdzi:

. Takiej sytuacji nie zmieni z pewnoscig sygnalizowanie pro-
blemow, jak rowniez jednorazowe dziatania w tym kierunku.
Dlatego Radomskie Stowarzyszenie Romow «Romano Wast»
[...] od kilku lat podejmuje sie szeregu przedsiewzie¢ maja-
cych na celu zmiane tego stanu rzeczy. Kolejnym i bardzo
waznym krokiem ku temu byto ztozenie wniosku do kon-
kursu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki"?. W wymiarze
integracji Romow wazne jest, aby projektodawcami byty
organizacje zakorzenione w tym srodowisku. Stowarzyszenie
.Romano Wast" jest przyktadem takiej organizacji — utrzymu-
je staty kontakt z podmiotami dziatajgcymi we wspotpracy

z Romami i na rzecz ich spotecznosci, w tym z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Radomiu, miejscowym
Powiatowym Urzedem Pracy, innymi organizacjami pozarza-
dowymi, szkotami, w ktorych uczg sie romskie dzieci, spot-
dzielniami mieszkaniowymi, wtascicielami budynkow, gdzie
mieszkajg Romowie, opiekunami, kuratorami, asystentami
edukacji romskiej. Jest rowniez liderem projektow Minister-
stwa Administracji i Cyfryzacji (wczesniej Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji) w ramach Programu na rzecz
spotecznosci romskiej w Polsce. Dzieki temu doswiadczeniu
skutecznie realizuje juz trzeci projekt z Priorytetu | Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Projekty

WS$rod przedsiewzigc stowarzyszenia realizowanych na rzecz
Romow warto wspomniec o trzech projektach.

W pierwszym z nich = ,Romowie wsrod innych — popularyzo-
wanie pozytywnego wizerunku Romow w Radomiu” - spotecz-
nos¢ romska zaangazowano w szkolenia zawodowe i warsz-
taty. Odbyty sie miedzy innymi warsztaty aktywizacji zawo-
dowej, szkolenie fryzjerskie i kosmetyczne, kurs prowadzenia

L Por. Ocena zakresu i ukierunkowania Poddziatania 1.3.1 PO KL w kontekscie efektow wczesniejszych dziatari na rzecz spotecznosci romskiej,
ASM — Centrum Badan i Analiz Rynku, Kutno, listopad 2008 roku [raport koncowy z ewaluacjil.
2 A. Caban, Kapitat Ludzki — dobre praktyki, ,Kwartalnik Romski” 2010/2011, nr 2, s. 5 — www.romowieradom.pl/psd/kwartalnik_romski2.pdf

[dostep: 19 lutego 2013 rokul.
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wozkow widtowych, kurs jezyka angielskiego i komputerowy,
zakonczone uzyskaniem przez uczestnikow odpowiednich
certyfikatow. Z kursu prawa jazdy skorzystato

30 osob. Dodatkowo dla dzieci romskich zorganizowano
zabawe mikotajkowg. Zadbano rowniez o odpowiednig pro-
mocje romskiej kultury, organizujgc festiwal kulturalno-mu-
zyczny, wydajgc podrecznik Romowie — przewodnik.

Historia i kultura Romow, a takze bajki romskie na ptycie
audio, dotgczone do jednego z wydan ,Gazety Wyborczej".
Drugi projekt w ramach tego samego poddziatania Progra-
mu Operacyjnego Kapitat Ludzki — ,Wiedza kapitatem na
przysztosc — promocja integracji zawodowej i spotecznej
Romow z Radomia” — rozpoczat sie we wrzesniu 2012 roku.
Stowarzyszenie zaproponowato w wiekszosci nowe dziatania
realizowane we wspotpracy ze spotecznoscig romska, ktore
obejmowaty miedzy innymi wydawanie pisma dla spotecz-
nosci romskiej z Radomia i okolic, warsztaty dziennikarskie,
wydanie bajek i malowanek w jezyku romskim, warsztaty
tanca potgczone z kursem przedsiebiorczosci dla spoteczno-
sci romskiej, warsztaty z zakresu kultury romskiej dla instytucji
i organizacji pozarzgdowych oraz zajecia dla specjalisty do
spraw turystyki. Po raz kolejny odbyt sie — cieszacy sie duza
popularnoscia - festiwal kultury i muzyki romskiej. Publikowa-
ny w ramach projektu ,Kwartalnik Romski” jest dostepny na
stronie internetowej www.romowieradom.pl.

W trzecim projekcie — ,Romowie w regionie radomskim

— kultura i edukacja (kontynuacja)” — ktory rozpoczat sie pod
koniec 2012 roku, przewidziano miedzy innymi: wydawanie
.Kwartalnika Romskiego”, organizowanie kursow na prawo
jazdy kategorii B i C+E, przygotowanie festiwalu kultury
romskiej, udostepnienie zajec¢ indywidualnych z doradcga
zawodowym, kurs przedsiebiorczosci, kurs ,Florysta-designer
z obstugg kasy fiskalnej”, organizacje szesciomiesiecznych
stazy zawodowych dla uczestnikow z najlepszymi wynikami,
fotoreportaz ,Znikajgcy swiat” (zdjecia obrzeddw i zwycza-
jow romskich z profesjonalnym opisem), film animowany

na temat dyskryminacji Romow, zajecia teatralne dla dzieci

i mtodziezy, konferencje i warsztaty na temat tozsamosci
Romow i pracy na rzecz spotecznosci romskiej.

Najwiekszym osiggnieciem Stowarzyszenia ,Romano Wast”
jest przede wszystkim wzbudzenie zainteresowania projek-
tami w spotecznosci romskiej i jej udziat w wymienionych
dziataniach. Dzieki temu powstajg kolejne pomysty na pro-
jekty, bedgce odpowiedzig na oczekiwania podopiecznych

- zwiekszenia aktywnosci w srodowisku lokalnym, podnie-
sienia umiejetnosci spotecznych i kwalifikacji zawodowych,
zdobycia doswiadczenia zawodowego, integracji z polskim
spoteczenstwem. Po ukonczonych kursach znalazty sie
osoby, ktore wykorzystaty swoje umiejetnosci i postanowity
realizowac sie zawodowo. €
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