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WSTEP

Niniejszy dokument zawiera wskazowki dotyczace obligatoryjnych eclementow strategii
wdrazania projektu innowacyjnego testujacego, Wraz z wymaganiami zamieszczonymi w
Minimalnym wzorze strategii wdrazania oraz W Liscie sprawdzajqcej ocene strategii.
Zalecenia, kierowane do beneficjentow, pracownikow IOK, opiekunéw projektow i
ekspertow, maja na celu pokazanie jakie elementy opisu powinna zawiera¢ Strategia
wdrazania projektu innowacyjnego oraz do ktorych kwestii powinni si¢ odnies¢ eksperci
opiniujacy strategie przy uzyciu listy sprawdzajacej oceng. Intencja autoréw dokumentu byto
uwspdlnienie podejscia do oceny strategii oraz wskazanie standardow oceny.

Dokument powstat w oparciu o dotychczasowe doswiadczenia Sieci Tematycznych zwiazane

Z oceng strategii.



WPROWADZENIE
Beneficjent przygotowuje strategi¢ zgodnie z zatacznikiem do Zasad dokonywania wyboru

projektow w ramach PO KL (Minimalnym wzorem strategii wdrazania projektu
innowacyjnego testujqcego wraz z instrukcjq).

Zatacznik ten wskazuje minimalny zakres strategii 1 moze by¢ rozszerzony przez instytucje
weryfikujaca projekt systemowy/ Instytucje¢ Organizujaca Konkurs (IOK). Jesli instytucja
weryfikujaca projekt systemowy/IOK dokonata zmian w zakresie wzoru strategii, powinna
przekaza¢ beneficjentowi oraz odpowiedniemu Sekretariatowi Sieci Tematycznej
(Regionalnej lub Krajowej) zmieniony wzor dokumentu najpdzniej w polowie okresu
przypadajacego na pierwsza faz¢ wdrazania projektu innowacyjnego, tj. diagnoze¢ i analizg
problemu.

Wzor strategii wskazuje przy kazdym rozdziale, ile wynosi maksymalna liczba stron
przeznaczonych na opis danego zagadnienia. Beneficjent powinien o tym pamigtac i starac si¢
stosowa¢ do wyznaczonego limitu, poniewaz opisy musza by¢ zaprezentowane w sposob
ZECZOWY.

Poniewaz Zasady dokonywania wyboru projektow w ramach PO KL nie wskazuja wprost na
obowiazek udostgpniania wnioskow o dofinansowanie ekspertom i cztonkom Sieci w trakcie
oceny strategii, w sytuacji istotnych zmian w strategii w stosunku do wniosku, beneficjent
powinien wskazaé zaistniate roznice i ich przyczyny'.

Warto, aby w ramach danej ST wszyscy beneficjenci udostepnili swoje wnioski o
dofinansowanie w procesie oceny strategii wdrazania Cztonkom ST oraz ekspertom. Aby-W
celu zachowaniaé jednolityche zasady oceny w ramach poszczegélnych Sieci, nalezy
dopilnowa¢, aby wszyscy jej cztonkowie — beneficjenci wyrazili zgodg na przekazywanie
wnioskow.

Ekspert dokonuje oceny strategii, postugujac sie¢ lista sprawdzajaca oceny strategii,
stanowiaca zatacznik do Zasad dokonywania wyboru projektow w ramach PO KL. W
przypadku, gdy instytucja weryfikujaca projekt systemowy / IOK rozszerzyta zakres wzoru
strategii, to odpowiednio rozszerzony powinien by¢ réwniez zakres listy sprawdzajace;j.
Zmieniony zakres wzoru listy sprawdzajacej powinien zosta¢ przekazany beneficjentowi oraz
odpowiedniemu Sekretariatowi ST przez instytucj¢ weryfikujaca projekt systemowy / 10K,

facznie ze zmienionym wzorem strategii.

! Catosciowej oceny strategii wdrazania dokonuje IOK / instytucja weryfikujaca projekt systemowy, na
podstawie rekomendacji sieci tematycznej oraz w oparciu o pytania zawarte w liScie sprawdzajacej,
wykorzystywanej przez eksperta, a takze zapiséw wniosku o dofinansowanie i zasad wdrazania projektow
Hnnowacyjnych, wynikajacych z Systemu Realizacji PO KL.
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Ekspert przygotowuje opini¢ w oparciu o strategi¢ wdrazania projektu oraz dotaczona do niej
wstepna wersj¢ produktu finalnego, w sposob ktory pozwoli cztonkom Sieci na zapoznanie
si¢ z powodami podjetej decyzji w poszczegdlnych punktach listy sprawdzajacej. Kazda
odpowiedz powinna sie—sktada¢ sie z kilkuzdaniowego uzasadnienia. Ma to znaczenie
zarowno w przypadku zglaszania rekomendacji i zalecen, jak rowniez w przypadku, gdy
ocena danego punktu jest pozytywna.

Nalezy rowniez zwréci¢ uwagg, i1z kazde pytanie traktowane jest zero-jedynkowo, a nie
punktowo, jak to ma miejsce przy ocenie wniosku o dofinansowanie. Z tego powodu istotne
jest oszacowanie, na ile dane uchybienia sa istotne i powoduja, ze odpowiedZ na konkretne
pytanie brzmi ,,NIE”. Ponadto trzeba rozpatrzy¢, czy beneficjent moze poprawié¢ i uzupetnic
wskazane uchybienia (czy poprawki sa mozliwe do wykonania w czasie, jaki pozostatl do
rozpoczecia dalszej realizacji przedsigwzigcia) — wtedy generalna odpowiedz na dane pytanie
brzmi ,, TAK”.

Ponadto czg$¢ z pytan zawartych w liscie sprawdzajacej jest mniej istotna z punktu widzenia
dalszej realizacji projektu i negatywna opinia na ich temat pozwala na warunkowa akceptacjg
strategii. Jednak cze$¢ aspektow (np. potrzeba realizacji projektu, zapewnienie dziatan
wdrozeniowych, czy sama gotowos¢ wstepnej wersji produktu finalnego do testowania) jest
na tyle istotna, ze moze decydowac o ocenie negatywnej.

Nie zawsze tez musi by¢ tak, ze odpowiedzi na wszystkie pytania brzmia ,,NIE” i wtedy
rekomendowane jest odrzucenie strategii lub odwrotnie — odpowiedzi na wszystkie pytania
brzmia ,,TAK” i wtedy rekomendowana jest akceptacja strategii. Sytuacje moga by¢ rozne w
zalezno$ci od wagi pytania oraz mozliwosci poprawienia wskazanych uchybien. Ekspert
moze na kilka pytan odpowiedzie¢ ,,TAK”, a jego ostateczna decyzja bedzie negatywna lub
na kilka pytan odpowiedzie¢ ,,NIE”, a mimo to zaakceptuje strategig.

Ponadto, poniewaz co do zasady ekspertom i cztlonkom Sieci nie udostgpnia si¢ wnioskow o
dofinansowanie, ekspert zwraca uwage, czy beneficjent deklaruje wprowadzenie istotnych

zmian w strategii w stosunku do wniosku, z uzasadnieniem zaistniatych réznic



STRATEGIA WDRAZANIA PROJEKTU  INNOWACYJINEGO
TESTUJACEGO

W przygotowywanej strategii wdrazania projektu beneficjent wpisuje Temat innowacyjny, w
ramach ktorego realizowany jest projekt, nazwe¢ projektodawcy, tytul projektu oraz numer
umowy zawartej z instytucja weryfikujaca projekt systemowy/IOK.

Na poczatku listy sprawdzajacej ekspert wpisuje temat innowacyjny, w ramach ktorego
realizowany jest oceniany projekt, nazwe projektodawcy, tytut projektu, numer umowy
zawartej przez beneficjenta z instytucja weryfikujaca projekt systemowy/IOK oraz swoje imig

1 nazwisko wraz z data dokonania oceny w wersji pisemne;.

I. Uzasadnienie

Minimalny wzér strategii:

Nalezy poda¢ uzasadnienie dla opracowania innowacyjnego rozwiazania. Opis ten powinien by¢ oparty na
zapisach wniosku o dofinansowanie, ale powinien zosta¢ wzbogacony o wiedze i wnioski zdobyte w trakcie
pierwszego etapu realizacji projektu. Opis ten powinien zawierac:

- opis probleméw grupy osob, ktora dotychczas nie otrzymywala wsparcia / charakterystyke problemu
dotychczas niedostrzeganego lub pomijanego w dziataniach polityki / wykazanie niedoskonato$ci stosowanych
dotychczas instrumentow,

- przyczyny wystgpowania opisanych problemow,

- skale wystepowania opisanych problemow,

- konsekwencje istnienia zidentyfikowanych problemow.

(3 strony)?

Rekomendacje KIW dla beneficjenta:

Beneficjent powinien zwigzle przedstawi¢, na czym polegata przeprowadzona przez niego
analiza, jakie zastosowano metody i jakie zagadnienia zostaly poddane diagnozie. Analiza
problemu powinna uwzglednia¢ nowe informacje, uzyskane w wyniku realizacji pierwszego
etapu projektu innowacyjnego testujacego (diagnoza i analiza) oraz odnosi¢ si¢ do wszelkich
dostepnych aktualnych zrodet wiedzy, z odwotaniem do aktualnie wdrazanej polityki i jej
priorytetow. Oznacza to, ze beneficjent podaje najistotniejsze dane i kluczowe informacje
statystyczne obrazujace przedstawiane tezy. Powinien przedstawi¢, w jaki sposéb

przeprowadzone badania wzbogacily wiedz¢ o obszarze problemowym, w jaki sposob

2 Podane liczby stron dotycza wielkosci maksymalnej; opisy musza byé wskazane w sposob rzeczowy.
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zmienity podejscie do problemu i czy potwierdzaja konieczno$¢ realizacji projektu w
zaproponowanej w strategii formie. Diagnoza prowadzona w trakcie projektu miata za
zadanie poglgbienie wiedzy o sytuacji problemowej, zwtaszcza w tych dziedzinach, obszarach
i w odniesieniu do grup docelowych, ktore nie sa jeszcze dobrze rozpoznane.

Beneficjent nie powinien cytowa¢ wszystkich wynikow badan i1 uzyskanych informacji. Opis
uzasadnienia musi sie-skupiac¢ si¢ na najwazniejszych elementach projektu. Raport z badan
moze zosta¢ dodany jako jeden z zatacznikéw do strategii, a ponadto powinien by¢
udostepniony na stronie internetowej projektu.

Beneficjent musi wskaza¢ grupy docelowe, zainteresowane wykorzystaniem powstajacego
innowacyjnego rozwiazania. W tym celu beneficjent skupia si¢ na udowodnieniu, np. ze:

- dotychczasowe dziatania podejmowane wobec danej grupy docelowej okazaty sig
niewystarczajaco skuteczne albo zbyt kosztowne,

- dana grupa docelowa byta dotychczas pomijana w dziataniach, stad istnieje potrzeba
poszukiwania rozwiazan przydatnych wtasnie dla niej,

- dany problem byl dotychczas pomijany w polityce (albo pojawit si¢ nowy dotychczas nie
wystepujacy problem), istnieje wigc potrzeba poszukiwania nowych sposobow jego
rozwigzywania.

Oprocz wskazania i opisania problemu beneficjent ustala i charakteryzuje jego przyczyny.
Bez poznania przyczyn problemu, bez odniesienia si¢ do nich w ramach projektu, nie ma
szans na osiagnigcie trwatego sukcesu. Nastgpnie nalezy wskaza¢ skale problemu, jego
natgzenie, tzn. pokazaé, ze wystgpuje w okreslonym miejscu, czasie, grupie/srodowisku.
Kazdy problem wywotuje okreslone konsekwencje, dla otoczenia. Konsekwencje te powinny
stanowi¢ najwazniejszy element uzasadnienia dla opracowania innowacyjnego rozwiazania.
Przedstawione dane powinny dotyczy¢ obszaru, na ktorym projekt ma by¢ realizowany. W
projektach innowacyjnych wystgpuja dwa obszary — obszar testowania oraz obszar
upowszechniania i wtaczenia produktu finalnego do praktyki/polityki. Ten drugi obszar moze
by¢ znacznie szerszy niz pierwszy. Jezeli projektodawca dazy do ulepszenia lub modernizacji
rozwiazan systemowych (np. w systemie edukacji czy sposobach funkcjonowania jednostek
samorzadu terytorialnego), to korzystanie z danych ogélnokrajowych jest jak najbardziej
uzasadnione, nawet jezeli projekt ma by¢ realizowany w konkretnej szkole czy urzgdzie
gminy.

Ma to szezegbdlne-znaczenie w szczegodlnoséci W przypadku projektow, ktore sa przewidziane

do realizacji w ramach Priorytetow komponentu centralnego PO KL (I-V). Beneficjent,

opisujac problem, ktorego rozwiazanie jest celem gléwnym projektu, musi dodatkowo
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odnie$¢ si¢ do skali catego kraju oraz zmian dynamiki problemu w czasie. Docelowo
wypracowane innowacyjne rozwiazanie ma stuzy¢ uzytkownikom i odbiorcom z catej Polski,
wigc musi odnie$¢ si¢ w analizie do catego obszaru realizacji przedsigwzigcia.

Moga wystapi¢ tez takie sytuacje, w ktorych beneficjent opiera si¢ na analizie kwestii
problemowej na poziomie lokalnym (gminy, powiatu), ale réwnoczesnie udowadnia, ze

wystgpowanie problemu ma wigkszy zasi¢g (wojewodztwa, kraju).

Lista sprawdzajaca oceng strategii
Ten fragment strategii powinien da¢ ekspertowi odpowiedz na pytania:
1. Czy uzasadnienie realizacji projektu zostato poparte wynikami analiz i badan, zrealizowanych w I etapie?

Czy wyniki analiz i badan, zrealizowanych w I etapie potwierdzaja potrzebe realizacji projektu?

Rekomendacje KIW dla eksperta:

Ekspert w swojej ocenie wskazuje, czy uzasadnienie zawiera elementy opisane w instrukcji,
czyli opis problemu, jego przyczyny, skalg oraz konsekwencje. Ponadto szuka konkretnych
danych i informacji statystycznych, ktére stanowia wyniki analiz oraz badan
przeprowadzonych w | etapie realizacji projektu; ktore obrazuja problem i stanowia
uzasadnienie dla opracowania innowacyjnego rozwiazania. Podane informacje
uwiarygodniaja fakt przeprowadzenia doglebnej diagnozy i analizy w sytuacji, w ktorej
beneficjent nie upowszechnia raportu z przeprowadzonych badan za posrednictwem
dostepnych kanatéw komunikacji.

Przede wszystkim ekspert zwraca uwage na to, czy przedstawiono uzasadnienie dla dalszej
realizacji projektu, co ma istotne znaczenie dla podjecia ostatecznej decyzji w sprawie

przedlozonej strategii.

Il. Cel wprowadzenia innowacji

Minimalny wzor strategii:

Cel wprowadzenia innowacji musi by¢ tozsamy z celem projektu, zawartym we wniosku o dofinansowanie
projektu, w strategii jednak nalezy doktadniej opisac:

- jaki bedzie pozadany stan docelowy po wprowadzeniu innowacji,

- w jaki sposob bedzie mozna zweryfikowaé, czy cel ten zostal osiagnicty (skad beda czerpane dane do
weryfikacji, w jaki sposob bedzie mozna dokona¢ pomiaru, jakie wskazniki beda stosowane do weryfikacji
osiagnigcia celu i jaka ich warto$¢ $wiadczy¢ bedzie o jego osiagnigciu).

W celu umozliwienia weryfikacji zgodnosci powyzszych zapisow z celemami gtownym wskazanymi we




wniosku o dofinansowanie, beneficjent wskazuje na wstgpie cele projektu okresloney we wniosku o
dofinansowanie.

(1 strona)

Rekomendacje KIW dla beneficjenta:
Jedynym elementem w strategii, ktory nie moze zosta¢ zmieniony w stosunku do tego, co
zostato zapisane we wniosku o dofinansowanie projektu, jest brzmienie celu gtownego +
celéw-szezegdlowyeh-projektu. W zwiazku z tym beneficjent wskazuje ten cele w brzmieniu,
w jakim zostaty zapisaney we wniosku o dofinansowanie.
Strategia pozwala jedynie na to, aby, po przeprowadzeniu diagnozy i badan, doprecyzowaé
pewne elementy SMART, ktore opisuja cele glowny projektu, np. beneficjent moze
doprecyzowa¢ wskazniki mierzace cele 1 $wiadczace o ieh—]jeqgo osiagnigciu, moze
zmodyfikowac termin osiagnigcia celu/wskaznikow oraz uszczegdtowié grupe docelowa,
ktoérej dotyczy cel.
Trzeba podkresli¢, ze ogdlne brzmienie celu_gltdéwnego nie moze si¢ zmieni¢. Cel_glowny
zapisany inaczej niz we wniosku o dofinansowanie oznacza, ze bedzie to juz inny projekt.
Cel gtowny projektu powinien wynikaé bezposrednio ze zdiagnozowanego(-ych) problemu (-
6w). W przypadku projektoéw innowacyjnych najwazniejszym celem jest poprawa jakoSci
dziatah w danym obszarze poprzez wypracowanie nowego rozwiazania/podej$cia/metody
dziatania i jego wiaczenie do polityki.
Cele szczegdtowe (maksymalnie pigc) musza by¢ spojne z celem gldwnym i w bezposredni
sposob wplywaé na jego osiagnigcie. Cele powinny charakteryzowacé si¢ cechami zgodnymi z
koncepcja SMART:

e S (specific) — szczegotowe, konkretne;

e M (measurable) — mierzalne;

e A (acceptable/accurate) — akceptowalne/trafne;

e R (realistic) — realistyczne;

e T (time-bound) — okreslone w czasie.

Nastgpnie beneficjent okresla stan pozadany po wprowadzeniu innowacji, poniewaz realizacja
projektu ma doprowadzi¢ do zmiany przebiegajacej od sytuacji wyjSciowej do pozadanej.
Aby okresli¢ realistycznie pozadany stan, nalezy wzia¢ pod uwage wilasne sity 1 mozliwosci
beneficjenta, specyficzne cechy grupy docelowej oraz konkretne okoliczno$ci prawne,

spoteczne, finansowe itp.




Ostatnim wymaganym elementem w tym punkcie jest wskazanie sposobu weryfikacji
osiagnigcia celow, sposobu ich monitorowania. Sprowadza si¢ to do podania informacji o
tym, kiedy dokonywane beda pomiary, jakimi metodami, narzedziami, jakie beda zrodta
danych, jakie wskazniki opisza wyniki, kto bedzie odpowiadat za prowadzenie monitoringu.

Gtowna funkcja wskaznikow jest zmierzenie, na ile cel gléwny i cele szczegotowe projektu
zostaty zrealizowane, tj. kiedy mozna uznaé, ze problem zostat rozwiazany (zlagodzony), a

projekt zakonczyt si¢ sukcesem. W trakcie realizacji projektu wskazniki powinny umozliwiaé

mierzenie jego postepu wzgledem celow projektu (odpowiednio dla celu gldwnego i celow

szczegbdtowych).

Czestotliwo$¢ pomiaru wskaznika uzalezniona jest przede wszystkim od okresu realizacji
projektu i zakonczenia poszczegdlnych zadan. W zwiazku z tym czgstotliwo$¢ pomiaru
wskaznika — w zaleznos$ci od jego specyfiki — mozna podawa¢ w jednostkach czasu (np. co
tydzien, co miesiac) lub mozna ja okres§li¢ w odniesieniu do terminu zakonczenia danego
dziatania (np. dwa dni po przeprowadzeniu spotkania z potencjalnymi uzytkownikami).

W przypadku projektow innowacyjnych z komponentem ponadnarodowym co najmniej jeden
cel szczegbtowy powinien wskazywaé na mozliwos¢ jego osiagnigcia wylacznie w wyniku
nawiazanej wspotpracy ponadnarodowej. Nalezy zatem precyzyjnie okresli¢ oczekiwania co
do spodziewanego wpltywu podjete; wspoOlpracy ponadnarodowej na osiagnigcie celow
projektu.

W wyniku przeprowadzonej diagnozy, dyskusji z partnerami (jesli projekt jest realizowany w
partnerstwie) oraz prac nad wstepna wersja produktu finalnego moze nastapic
uszczegdtowienie lub zmiana nat¢zenia wskaznikow (ich wartosci, terminu osiagnigcia)
stosowanych do weryfikacji osiagniecia celu w stosunku do zapisow wniosku o

dofinansowanie, jednak beneficjent musi wskazac i uzasadni¢ powstate roznice.

Lista sprawdzajaca oceng strategii

Ten fragment strategii powinien da¢ ekspertowi odpowiedzi na pytania:

2. Czy cel glowny projektu jest taki sam, jak zadeklarowane przez beneficjenta w strategii brzmienie celu
cytowanego z wniosku o dofinansowanie?

3. Czy wskazniki sa wlasciwie zdefiniowane?

4. Czy wartosci docelowe wskaznikow celu i sposob ich pomiaru oraz zrédta weryfikacji zostaly okreslone

prawidtowo (odpowiednio do celu)?

Rekomendacje KIW dla eksperta:




Ekspert w swojej ocenie wskazuje, czy cel_gtowny projektu nie zmienit si¢ w stosunku do
wniosku o dofinansowanie tzn. w sytuacji, gdy nie udostgpniono mu wniosku o
dofinansowanie sprawdza, czy beneficjent zadeklarowat w dokumencie identycznos$¢ celu
gldwnegodw zapisanyeh—zapisanego w strategii z eelami—celem we wniosku. Ponadto
weryfikuje, czy beneficjent opisal stan pozadany oraz okreslit sposob weryfikacji osiagnigcia
celow. Ocenia rowniez adekwatno$¢ doboru wskaznikow do celéw oraz prawidlowosé
zdefiniowanych wartosci docelowych w odniesieniu do wartosci poczatkowych, sposob ich
pomiaru oraz zrodta ich weryfikacji. Sprawdza takze, czy w przypadku zadeklarowanej przez
beneficjenta zmiany natgzenia wskaznikéw (ich wartosci, terminu osiagnigcia) stosowanych
do weryfikacji osiagnigcia celu lub uszczegotowienia grupy docelowej, ktorej dotyczy cel,
beneficjent wskazat i uzasadnit powstate réznice w stosunku do zapisow z wniosku o

dofinansowanie.

111.Opis innowacji, w tym produktu finalnego

Minimalny wzér strategii:

W tej czgsci strategii powinien si¢ znalez¢ opis innowacji, uwzgledniajacy nastepujace elementy:

- na czym polega innowacja,

- komu stuzy, kto bedzie mogt ja wykorzystywac w przysztosci (grupy docelowe),

- jakie warunki musza by¢ spetnione, by innowacja dziatata wtasciwie,

- jakie efekty moze przynies¢ jej zastosowanie,

- jakie elementy obejmowaé bedzie innowacja (co bedzie si¢ na nia sktadac, co bedzie stanowilo produkt
finalny), pamigtajac ze produkt finalny to tylko element innowacji, jej narzgdzie.

Innowacja jest sposob rozwiazania problemu, ktéry dotychczas nie byt rozwiazywany, a produkt finalny jest
jedynie instrumentem shluzacym stosowaniu tej innowacji. W tej czgsci szczegoélnie istotne jest okreslenie w
sposob szczegotowy warunkéw, jakie musza by¢ spelnione, by innowacja dziatata wilasciwie, tj. m.in.
warunkow w zakresie przygotowania uzytkownikow, zaangazowania innych instytucji, technicznym (np.
odpowiedniego wyposazenia), prawnym. W tym konteks$cie istotne jest rOwniez wskazanie szacowanego kosztu
i czasu wdrozenia wypracowywanego produktu.

Opis innowacji moze ro6zni¢ si¢ od opisu zawartego we wniosku o dofinansowanie projektu na tyle, na ile
wynika to z przeprowadzonych badan oraz ze zrealizowanych juz prac nad wstgpna wersja produktu finalnego,
a takze z konsultacji z grupami docelowymi, przy czym niezbgdne jest wskazanie i uzasadnienie roznic.

(3 strony)

Rekomendacje KIW dla beneficjenta:
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W tym punkcie beneficjent wskazuje, na czym polega proponowane rozwiazanie/podejscie i
czym rozni si¢ od dotychczas stosowanego. Opis powinien by¢ rzeczowy, nie moze sie
sprowadzaé si¢ do deklaracji, ze nowe rozwiazanie bedzie lepsze i1 skuteczniejsze, czy do
stwierdzenia, ze wobec wybranej grupy nie byly podejmowane zadne dzialania, wigc
proponowanego produktu nie mozna z niczym pordéwnac¢. Wskazujac na rdznice, nalezy
odwotac¢ si¢ do wymiaru kwestii innowacyjnosci produktu (tj. wymiaru uczestnika projektu /
problemu / formy wsparcia), zgodnie z Wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego w
zakresie wdrazania projektow innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej w ramach PO
KL. Przy czym warto pamigtac, iz wszystkie trzy wymiary przenikaja si¢ wzajemnie i moga
wystgpowaé jednoczesnie, jednak nalezy sposréd nich wskaza¢ jeden wiodacy wymiar

innowacyjnos$ci._ Opisujac _wymiary innowacyjnosci nalezy odnie$¢ si¢ do dziatan

realizowanych/niezrealizowanych w Polsce.

Ponadto, w tym punkcie nalezy scharakteryzowaé¢ grupg docelowa, uwzgledniajac zarowno
uzytkownikéw, ktorzy otrzymaja do stosowania nowe metody, jak i odbiorcow, ktérych
problemy beda skuteczniej rozwiazywane dzigki nowej metodzie (podanie informacji o
wielko$ci obu grup docelowych, podanie ich kluczowych charakterystyk, istotnych z punktu
widzenia rodzaju problemu). Obie grupy nalezy przedstawi¢ w wymiarze docelowym.
Uzytkownikami sa wszystkie osoby, ktore ostatecznie otrzymaja do stosowania nowe
narzedzie (szacunkowo — skala wdrozenia). Odbiorcami produktu —sa te osoby, ktore
potencjalnie beda mogly skorzysta¢ ze wsparcia, z zastosowaniem nowego narzegdzia juz po
jego wiaczeniu / wdrozeniu do polityki / praktyki.

Beneficjent powinien si¢ zastanowi¢, na ile nowe, proponowane rozwiazanie bgdzie
efektywne i przyniesie lepsze, trwalsze efekty, przy podobnych jak dotychczas naktadach lub
wyzsze efekty przy wigkszych nakladach (przy braku dowodéw nalezy zaprezentowaé
poréwnanie z kosztami dzialan prowadzonych w podobnych obszarach). Nalezy rowniez
uwzgledni¢ koszty zaniechania dzialan (im wyzsze, tym wyzsza efektywnosc) oraz koszty
wdrozenia (im nizsze tym lepiej, chyba, Ze koszty zaniechania dziatan sa jeszcze wyzsze).
Nalezy okresli¢, jakie sa warunki i szanse wdrozenia produktu finalnego do powszechnej
praktyki, tj. m.in. warunki w zakresie przygotowania uzytkownikow, zaangazowania innych
interesariuszy, techniczne (np. odpowiednie wyposazenie), prawne. W tym kontekscie istotne
jest rowniez wskazanie szacowanego kosztu i czasu wdrozenia wypracowywanego produktu
oraz pokazanie na ile produkt ten moze by¢ stosowany wobec innych odbiorcow / przez

innych uzytkownikéw / na innych (podobnych) obszarach.
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Ponadto, nalezy opisa¢, na czym polega istota proponowanego rozwiazania/podejscia — CO
bedzie finalnym produktem projektu. Przez opis produktu finalnego nalezy rozumied
jednoznaczne wykazanie, co sktada si¢ na wypracowane narzgdzie, tj. jaka ono przyjmie
forme¢ (np. opisu metody, podrecznika ze wskazéwkami do jej stosowania, programu
szkolenia pracownikéw). W opisie produktu finalnego moze si¢ pojawi¢ informacja o tym,
jak wyglada nowe podejscie, co bedzie trescia dziatan, kto powinien je wykonywaé, jakie
warunki wstgpne musza by¢ spetnione, w jakiej postaci zostanie dostarczone uzytkownikom,
w jaki sposob przekazane.

W wyniku przeprowadzonej diagnozy, dyskusji z partnerami (jesli projekt jest realizowany w
partnerstwie), prac nad wstepna wersja produktu finalnego, a takze konsultacji z grupami
docelowymi, moze nastapi¢ uszczegdtowienie lub zmiana w opisie innowacji i produktu
finalnego w stosunku do zapisow wniosku o dofinansowanie, jednak beneficjent musi

wskazac¢ i uzasadni¢ powstate roznice.

Lista sprawdzajaca oceng strategii
Ten fragment strategii powinien da¢ ekspertowi odpowiedz na pytanie:
5. Czy przedstawiona innowacja zostata opisana kompleksowo, z uwzglednieniem wszystkich wymaganych

elementow, w tym czy wstepna wersja produktu finalnego jest innowacyjna w _kontekScie dziatan

realizowanych/niezrealizowanych w Polsce?

Rekomendacje KIW dla eksperta:

Ekspert w swojej ocenie wskazuje, czy opis innowacji zawiera wszystkie wymagane
elementy, tzn. czy beneficjent zamie$cit informacje na czym polega innowacja, wskazat grupy
docelowe, ktorym bedzie stuzy¢ (kto bedzie mogt ja wykorzystywaé w przysztosci), wskazat
warunki, jakie musza by¢ spelnione, by innowacja dzialala wlasciwie, opisat efekty
zastosowania innowacji oraz wskazal jej elementy sktadowe. Ekspert sprawdza rowniez, czy
w przypadku zadeklarowanej przez beneficjenta zmiany w opisie innowacji i produktu
finalnego w stosunku do zapiséw wniosku o dofinansowanie, beneficjent wskazat i uzasadnit
powstale roznice.

Ponadto ekspert ocenia, czy wstepna wersja produktu finalnego jest innowacyjna w

kontekscie dzialan realizowanych/niezrealizowanych w Polsce.

Przede wszystkim ekspert zwraca uwagg na to, czy przedstawiony opis jest przekonujacy i
dodatkowo uwiarygodnia uzasadnienie dla dalszej realizacji projektu, co ma istotne znaczenie

dla podjecia ostatecznej decyzji w sprawie przedtozonej strategii.
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IV.Plan dzialan w procesie testowania produktu finalnego

Minimalny wzér strategii:

Nalezy opisa¢, w jaki sposob opracowana innowacja bedzie testowana, uwzgledniajac nastgpujace elementy:

- wskazanie podejscia do doboru grup uzytkownikéw i odbiorcow, ktérzy wezma udzial w testowaniu (wraz z
informacjami o sposobie zagwarantowania ich wilasciwej struktury i wskazaniem oraz uzasadnieniem ich
liczebnosci®), podejscia do ich pozyskania na rzecz projektu i zapewnienia ich udziatu przez caly okres
testowania,

- opis przebiegu testowania (okreSlenie kolejnych krokéw, jakie zostana podjete w celu przeprowadzenia
testow; jesli konieczne jest przygotowanie uzytkownikow, to nalezy opisaé, jak zostanie przeprowadzone),

- charakterystyka materialow uczestnicy,

- informacje o planowanym sposobie monitorowania przebiegu testowania (kto i w jaki sposob bedzie zbierat
na biezaco informacje o przebiegu testowania, np. czy uzytkownicy i odbiorcy beda wypetniaé¢ specjalnie
przygotowane formularze monitoringowe, czy moze przedstawiciel zespotu projektowego lub specjalnie
przygotowany ekspert bgdzie prowadzit obserwacjg; kto i w jakim trybie bgdzie weryfikowat prawidlowosc
realizacji testow 1 podejmowat ewentualnie decyzje o wprowadzaniu korekt; jaki zakres korekt uznany bedzie
za dopuszczalny itd.).

Opis przebiegu testowania moze r6zni¢ si¢ od przedstawionego we wniosku o dofinansowanie projektu na tyle,
na ile wynika to z przeprowadzonych badafh oraz ze zrealizowanych juz prac nad wstgpna wersja produktu
finalnego, a takze z konsultacji z grupami docelowymi, przy czym niezbgdne jest wskazanie i uzasadnienie

réznic.

(2 strony)

Rekomendacje KIW dla beneficjenta:

W tym punkcie beneficjent opisuje sposob testowania innowacji. W tym celu definiuje grupg
docelowa z punktu widzenia wymiaru testowania. Uzytkownicy 1 odbiorcy powinni zostaé
opisani poprzez wskazanie liczby i charakterystyki przedstawicieli obu grup, ktore beda
uczestniczy¢ w testowaniu i ocenie produktu w ramach projektu. Dobor przedstawicieli obu
grup docelowych powinien gwarantowa¢ pozyskanie osob reprezentatywnych dla danego
srodowiska oraz majacych wiedze¢ 1 doswiadczenie przydatne do pelnienia roli reprezentantow
danego $rodowiska.

Grupa testujaca musi odpowiada¢ cechom grup docelowych. Testujacy uzytkownicy musza
odpowiada¢ charakterystyce wszystkich tych, ktorzy w nastgpstwie danego projektu beda

mogli stosowa¢ innowacyjne narz¢dzia. Tylko wtedy testowanie ma sens. Testowanie

3 Specyfika projektow innowacyjnych oznacza przetestowanie rozwigzan w matej skali i wlaczenie do stosowania na szersza
skalg w momencie potwierdzenia skutecznosci wypracowanych narz¢dzi (w ostatniej fazie drugiego etapu). Zalozenie to
oznacza, iz beneficjent testuje rozwiazanie na niewielkiej reprezentatywnej grupie docelowe;.
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powinno odbywac¢ si¢ w warunkach zblizonych do realiow warunkéw rzeczywistych. Ze
wzgledu na konieczno$¢ zapewnienia optymalnych warunkéw umozliwiajacych obserwacje
dziatania produktu rekomenduje sig, by grupa testujaca nie byta duza, cho¢ to zawsze bedzie
zalezalo od konkretnej sytuacji. Niezbe¢dne jest opisanie, w jaki sposob uzytkownicy i
odbiorcy beda mieli zapewniony wspdtudziat w nadawaniu ksztattu produktowi finalnemu
oraz w jaki sposob ich opinie beda brane pod uwage w procesie modyfikowania produktu.
Nastegpnie beneficjent przedstawia przebieg testowania wraz z charakterystyka materiatow,
ktore otrzymaja testerzy.

Testowanie musi by¢ przez caly czas monitorowane. Konieczne jest wigc zaplanowanie
ciaglego procesu oceny — np. poprzez przygotowanie formularzy do notowania uwag, ankiet
do badania opinii. Wazne jest, aby wszystkie opinie pojawiajace si¢ w trakcie testowania,
zostaly zarejestrowane. Warto pamigtaé, ze na wielu etapach testowania uczestnikami beda
jedynie uzytkownicy i odbiorcy. W zwiazku z tym warto przewidzie¢ cykliczne spotkania
ekspertow zespotu projektowego z uzytkownikami i odbiorcami, ktoére umozliwia dyskusje
nad pojawiajacymi si¢ problemami.

Przedstawione informacje powinny jednoznacznie wskazywaé, w jaki sposéb bedzie
funkcjonowat system oceny przebiegu testowania, jego czgstotliwos¢, wykorzystanie wielu
narzedzi w trakcie oceny i sposob reakcji na przedstawione w niej wyniki, a takze system
wsparcia udzielanego uzytkownikom i odbiorcom testujacym produkt.

W wyniku przeprowadzonej diagnozy, dyskusji z partnerami (jesli projekt jest realizowany w
partnerstwie), prac nad wstgpna wersja produktu finalnego, a takze konsultacji z grupami
docelowymi moze nastapi¢ uszczegotowienie lub zmiana w opisie testowania produktu
finalnego w stosunku do zapisow wniosku o dofinansowanie, jednak beneficjent musi

wskazac i uzasadni¢ powstate roznice.

Lista sprawdzajaca oceng strategii

Ten fragment strategii powinien da¢ ekspertowi odpowiedz na pytania:

6. Czy przedstawiony sposob testowania gwarantuje rzetelnos¢ testu produktu finalnego i odpowiada specyfice
projektow innowacyjnych w odniesieniu do liczebnosci grup docelowych?

7. Czy planowane podejscie do monitoringu w fazie testowania i ewaluacji skutecznosci produktu gwarantuje

rzetelnos¢ oceny produktu finalnego?

Rekomendacje KIW dla eksperta:
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Ekspert w swojej ocenie wskazuje, czy opis testowania zawiera wszystkie wymagane
elementy, tzn. czy beneficjent wskazal sposoéb doboru grup docelowych, przedstawil przebieg
testowania, wskazal materiaty przekazane testerom oraz opisal sposob monitorowania
testowania. Ponadto ekspert ocenia, czy proces testowania zostat zaplanowany poprawnie i
gwarantuje rzetelno$¢ testu produktu finalnego oraz czy test przewiduje udziat niewielkiej, ale
reprezentatywnej grupy docelowej testerow. Sprawdza réwniez, czy w przypadku
zadeklarowanej zmiany w opisie testowania produktu finalnego w stosunku do zapiséw
whniosku o dofinansowanie, beneficjent wskazat i uzasadnit powstate roznice.

Przede wszystkim ekspert zwraca uwage na to, czy jednoznacznie 1 precyzyjnie
przedstawiono proces testowania oraz funkcjonowanie systemu oceny przebiegu testowania.

Ma to istotne znaczenie dla podjecia ostatecznej decyzji w sprawie przedtozonej strategii.

V. Sposéb sprawdzenia, czy innowacja dziala

Minimalny wzér strategii:

Nalezy okresli¢, jakie efekty zastosowania innowacji moga zosta¢ uznane za wystarczajace uzasadnienie dla jej
stosowania na szersza skale oraz poda¢, w jaki sposob beda one weryfikowane — tj. konieczne jest
zdefiniowanie:

- w jaki sposob dokonana zostanie ocena wynikow testowania,

- jak zostanie przeprowadzona zewngtrzna ewaluacja produktu finalnego (w tym jak zostanie wyloniony
zewngtrzny ewaluator, jaki bedzie zakres ewaluacji, jak zostang zdefiniowane zadania ewaluatora).

Mozliwe jest, ze proponowane podejscie bedzie roznic si¢ od tego, jakie opisano we wniosku o dofinansowanie
— jako nastgpstwo zmian w produkcie finalnym czy w podejsciu do testowania. Mozliwa jest takze zmiana
koncepcji oceny nawet w przypadku niedokonywania zmian w produkcie i w testowaniu, przy czym zarOwno w
pierwszym, jak i drugim przypadku wymaga to wskazania i uzasadnienia.

(2 strony)

Rekomendacje KIW dla beneficjenta:

W tym punkcie beneficjent przedstawia efekty zastosowania innowacji z punktu widzenia
mozliwos$ci jej uzytkowania na szersza skalg. Opisuje warunki i dowody, ktore potwierdza, ze
produkt finalny bedzie nadawat si¢ do uzytkowania i wdrozenia oraz ze jego zastosowanie
bedzie mozliwe dla szerszej grupy uzytkownikow. W tym celu opisuje sposodb oceny

wynikoéw testowania, na ktory sktadaja si¢ dwa elementy:

15




e zgromadzenie wszystkich danych z fazy testowania (opinie 0so6b przeprowadzajacych
test — przedstawicieli obu grup docelowych, opinie obserwatorow ze strony zespotu
projektowego, skutki stosowania produktu) i ich ocena;

¢ ewaluacja zewnetrzna produktu finalnego.

W trakcie catego procesu testowania produktu finalnego beneficjent gromadzi dane z procesu
testowania (zbiera opinie oséb bioracych udzial w testowaniu itp.), oraz zleca ushuge
ewaluacji zewngtrznej na potrzeby zbadania efektow testowanego produktu. Moment zlecenia
ewaluacji zewnetrznej zalezy od beneficjenta, jednak sama ewaluacja zewngtrzna powinna
by¢ prowadzona bezposrednio po zakonczeniu testowania. Po zakonczeniu testowania
beneficjent przygotowuje oceng zebranego materiatu, czyli przeprowadza analize
rzeczywistych efektow testowania, uwzgledniajaca wyniki ewaluacji zewngtrznej
przeprowadzonej przez ewaluatora zewngtrznego.

W strategii beneficjent okre§la sposdb zorganizowania ewaluacji produktu w tym metode
wylonienia ewaluatora, jego zadania oraz zakres ewaluacji. Przy czym nalezy pamigtaé, ze
ewaluacja zewngtrzna przeprowadzona przez ewaluatora zewngtrznego powinna przede
wszystkim zmierza¢ do udzielenia odpowiedzi na pytanie, czy wypracowany produkt jest
lepszy, bardziej skuteczny 1 bardziej efektywny kosztowo od podejs¢ stosowanych
dotychczas.

W wyniku zmian we wstgpnej wersji produktu finalnego, czy w podejsciu do testowania lub
zmiany koncepcji oceny, moze nastapi¢ uszczegdtowienie lub zmiana w podejsciu do sposobu
sprawdzenia, czy innowacja dziata w stosunku do zapisOw wniosku o dofinansowanie, jednak

beneficjent musi wskazaé i uzasadni¢ powstate roznice.

Lista sprawdzajaca ocene strategii
Ten fragment strategii powinien da¢ ekspertowi odpowiedz na pytanie:
7. Czy planowane podejscie do monitoringu w fazie testowania i ewaluacji skutecznosci produktu gwarantuje

rzetelnos¢ oceny produktu finalnego?

Rekomendacje KIW dla eksperta:

Ekspert w swojej ocenie wskazuje, czy beneficjent zidentyfikowat efekty zastosowania
innowacji z punktu widzenia mozliwosci jej uzytkowania na szersza skalg oraz opisal sposob
przeprowadzenia oceny wynikow testowania wraz z procedura ewaluacji zewngtrznej.
Ponadto ocenia, czy zaplanowany sposob monitorowania testowania oraz ewaluacja

zewngtrzna pozwola na rzetelng oceng produktu finalnego.
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Sprawdza rowniez, czy w przypadku zadeklarowanej zmiany w podejsciu do sposobu analizy,
czy innowacja dziata, w stosunku do zapisow wniosku o dofinansowanie, beneficjent wskazat
I uzasadnit powstate roznice.

Przede wszystkim ekspert zwraca uwage na to, czy opisano warunki i dowody, ktore
potwierdzaja, ze produkt finalny bedzie si¢ nadawal do uzytkowania i wdrozenia oraz ze

bedzie mogta z niego skorzysta¢ szersza grupa uzytkownikow.

V1. Strategia upowszechniania

Minimalny wzér strategii

Nalezy okreslic:

- jaki jest cel dziatan upowszechniajacych,

- do jakich grup skierowane begda dziatania upowszechniajace (wraz z analiza interesariuszy, jako
uzasadnieniem doboru tych grup), jaka bedzie ich liczebno$¢,

- plan dziatan i ich charakterystyka, wraz ze wskazaniem w jakiej fazie wdrazania projektu dziatania te beda
realizowane”,

Opis ten stanowi doprecyzowanie i uszczegétowienie zapisOw wniosku o dofinansowanie; mozliwe jest takze
zaproponowanie innego/zmodyfikowanego podejscia do dziatan upowszechniajacych, jesli jest to uzasadnione
wynikami prac I etapu projektu. Niezbedne jest wskazanie zmian w stosunku do wniosku i ich przyczyn.

(2 strony)

Rekomendacje KIW dla beneficjenta:

W tym punkcie beneficjent prezentuje przyjgta strategi¢ upowszechniania, a w szczegdlnosci
jej cel, grupy adresatow, dziatania i ich zasieg. Nalezy podkresli¢, ze strategia
upowszechniania nie moze stanowi¢ zasadniczej czg$ci strategii wdrazania projektu
innowacyjnego, poniewaz powinna mie¢ charakter uzupetniajacy, tj. shuzebny wobec strategii
wilaczania produktu finalnego do polityki / praktyki.

Proces upowszechniania polega na szerokim poinformowaniu o produkcie wszystkich
potencjalnie zainteresowanych os6b 1 podmiotow. Instrumentami realizacji dziatan
upowszechniajacych moga by¢ m.in. konferencje, wydawane i rozpowszechniane publikacje

oraz informacje o produkcie. W kazdym przypadku konieczne jest precyzyjne okreslenie oraz

* Dziatania upowszechniajace i whaczajace realizowane sa w projekcie innowacyjnym testujacym w sposob horyzontalny,
poczawszy od fazy opracowania wstgpnej wersji produktu oraz strategii, a takze jako ostatnia faza drugiego etapu. Dziatania
horyzontalne powinny by¢ prowadzone w mniej intensywny sposob, adekwatnie do poszczegélnych faz (w szczegdlnosci w
odniesieniu do zaawansowania prac nad opracowaniem ostatecznej wersji produktu finalnego) i celow stawianych w
odniesieniu do procesu upowszechniania i wlaczania. Ostatnia faza drugiego etapu stanowi zasadnicza czg$¢ projektu
innowacyjnego testujacego. W tej fazie dziatania upowszechniajace oraz wiaczajace musza by¢ najintensywniejsze i
prowadzi¢ do wlaczenia ostatecznej wersji produktu finalnego do polityki/praktyki.
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logiczne uzasadnienie, kto i w jakiej liczbie bedzie adresatem poszczegodlnych instrumentow,
w ktorym momencie realizacji projektu prowadzone beda poszczegdlne dziatania
upowszechniajace. Biorac pod uwage roéznice migdzy dzialaniami upowszechniajacymi a
wilaczajacymi, trzeba pamigta¢ o wlasciwym doborze narzedzi/dziatan do przyjetego celu.
Warto pamigta¢, ze nie ma obowiazku upowszechniania wszystkich elementow produktu
finalnego (produktow posrednich) wypracowanych w ramach projektu. Jednak beneficjent
powinien wskaza¢ przedmiot upowszechniania, czyli uzasadni¢ dlaczego wiasnie ten, a nie
inny element produktu finalnego (produkt posredni) bedzie upowszechniany.

Nalezy zdefiniowa¢ uzytkownikow produktu finalnego poprzez wymiar upowszechniania w
ramach projektu, czyli wskazaé¢ liczbg¢ 1 charakterystyke przedstawicieli uzytkownikow,
ktorym nowe narzedzie zostanie udostgpnione w ramach dziatan upowszechniajacych.
Ponadto dla projektow zlozonych po 1 stycznia 2011 r. beneficjent wskazuje réwniez na
grupg odbiorcow w wymiarze upowszechniania w ramach projektu. Prezentuje wigc liczbg i
charakterystyke przedstawicieli odbiorcow, ktorzy beda aktywizowani z wykorzystaniem
wypracowanego narz¢dzia w ramach dziatan upowszechniajacych zastosowanych w
projekcie.

W wyniku przeprowadzonej diagnozy, dyskusji z partnerami (jesli projekt jest realizowany w
partnerstwie), prac nad wstepna wersja produktu finalnego, a takze konsultacji z grupami
docelowymi moze nastapi¢ uszczegoétowienie lub zmiana w opisie strategii upowszechniania
w stosunku do zapisow wniosku o dofinansowanie, jednak beneficjent musi wskazac¢, opisac i

uzasadni¢ powstate roznice.

Lista sprawdzajaca ocene strategii
Ten fragment strategii powinien da¢ ekspertowi odpowiedz na pytanie:

8. Czy wlasciwie zdefiniowano adresatow i dziatania w ramach strategii upowszechniania?

Rekomendacje KIW dla eksperta:

Ekspert w swojej ocenie wskazuje, czy beneficjent opisal cel strategii upowszechniania,
scharakteryzowat grupy docelowe podejmowanych dziatan oraz przedstawil plan dziatan w
tym zakresie, z podzialem na poszczegdlne etapy realizacji projektu innowacyjnego
testujacego. Ocenia réwniez adekwatno$¢ doboru adresatow wzgledem dzialan
upowszechniajacych oraz adekwatno$¢ doboru dziatan wzgledem poszczegdlnych grup
adresatow. Ponadto sprawdza, czy w przypadku zmiany w podej$ciu do upowszechniania w

stosunku do wniosku o dofinansowanie, beneficjent wskazat i uzasadnit powstate roznice.
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VII. Strategia wlaczania do glownego nurtu polityki

Minimalny wzér strategii

Nalezy okreslic:

- jaki jest cel dziatan wilaczajacych,

- do jakich grup skierowane beda dziatania wilaczajace (wraz z analiza interesariuszy, jako uzasadnieniem
doboru tych grup), jaka bedzie ich liczebnosc,

- plan dziatan i ich charakterystyka, wraz ze wskazaniem w jakiej fazie wdrazania projektu dzialania te beda
realizowane®,

Opis ten stanowi doprecyzowanie i uszczegélowienie zapisow wniosku o dofinansowanie; mozliwe jest takze
zaproponowanie innego / zmodyfikowanego podejscia do dzialan wiaczajacych, jesli jest to uzasadnione
wynikami prac I etapu projektu. Niezbedne jest wskazanie zmian w stosunku do wniosku i ich przyczyn.

(2 strony)

Rekomendacje KIW dla beneficjenta:

W tym punkcie beneficjent przedstawia przyjeta strategie witaczania produktu finalnego do
glownego nurtu polityki/praktyki, w szczegdlnosci jej cel, grupy adresatow, dziatania, a takze
ich zasieg. Nalezy podkresli¢, ze strategia wiaczania produktu finalnego do polityki/praktyki
jest jednym z najwazniejszych elementow strategii wdrazania projektu.

Proces wilaczania do gtéwnego nurtu polega na zapewnieniu, ze produkt bedzie w przysztosci
szerzej stosowany. Instrumentami realizacji dziatan wlaczajacych moga by¢ m.in. seminaria,
warsztaty, specjalistyczne publikacje oraz informacje o produkcie, prezentowane w formie
pisemnej lub podczas bezposrednich spotkan z potencjalnymi uzytkownikami i decydentami.
W kazdym przypadku konieczne jest precyzyjne okreslenie oraz logiczne uzasadnienie, kto 1
w jakiej liczbie bedzie adresatem poszczegoélnych instrumentow, w ktorym momencie
realizacji projektu prowadzone beda poszczegdlne dziatania wiaczajace. Biorac pod uwage
réznicg migdzy dziataniami upowszechniajacymi a wlaczajacymi, trzeba pamigta¢ o
wlasciwym doborze instrumentéw do celu.

Istotne jest zaplanowanie dzialan w ramach dwodch rodzajow mainstreamingu —

mainstreamingu wertykalnego i horyzontalnego. W szczegoélnosci w przypadku projektow

® Dziatania upowszechniajace i whaczajace realizowane sa w projekcie innowacyjnym testujacym w sposob horyzontalny,
poczawszy od fazy opracowania wstgpnej wersji produktu oraz strategii, a takze jako ostatnia faza drugiego etapu. Dziatania
horyzontalne powinny by¢ prowadzone w mniej intensywny sposob, adekwatnie do poszczegélnych faz (w szczegdlnosci w
odniesieniu do zaawansowania prac nad opracowaniem ostatecznej wersji produktu finalnego) i celow stawianych w
odniesieniu do procesu upowszechniania i wlaczania. Ostatnia faza drugiego etapu stanowi zasadnicza czg$¢ projektu
innowacyjnego testujacego i w niej dziatania upowszechniajace i wlaczajace musza by¢ najintensywniejsze i prowadzi¢ do
wlaczenia ostatecznej wersji produktu finalnego do polityki/praktyki.

19




realizowanych w komponencie centralnym oraz tych, ktére wypracowuja rozwiazania o
charakterze systemowym, istotny bedzie mainsteaming wertykalny, polegajacy na
inicjowaniu zmian o charakterze administracyjnym, politycznym, prawnym, angazowaniu
otoczenia politycznego i decydentow réznych szczebli w celu przekonania ich do wiaczenia
produktéw projektu do systemu wptywajacego lub wspottworzacego gtowny nurt polityki.
Beneficjent powinien w tym przypadku wskazaé gremia polityczne, administracyjne czy
spoleczne, ktore zostang zaangazowane we wlaczanie do glownego nurtu polityki/praktyki.
Beneficjent definiuje roéwniez uzytkownikéw produktu finalnego poprzez wymiar wiaczenia
w ramach projektu, czyli wskazuje liczbe i charakterystyke przedstawicieli uzytkownikow,
ktérym nowe narzedzie zostanie udost¢pnione w ramach dzialan wlaczajacych zastosowanych
w projekcie. Ponadto dla projektow ztozonych po 1 stycznia 2011 r. beneficjent wskazuje
rowniez na grupe odbiorcow w wymiarze wiaczania w ramach projektu. Oznacza to podanie
liczby 1 charakterystyki przedstawicieli odbiorcow, ktorzy beda aktywizowani z
wykorzystaniem wypracowanego narzedzia w ramach dzialan wlaczajacych zastosowanych w
projekcie.

W wyniku przeprowadzonej diagnozy, dyskusji z partnerami (jesli projekt jest realizowany w
partnerstwie), prac nad wstgpna wersja produktu finalnego, a takze konsultacji z grupami
docelowymi moze nastapi¢ uszczegdétowienie lub zmiana w opisie strategii wlaczania w
stosunku do zapiséw wniosku o dofinansowanie, jednak beneficjent musi wskaza¢ 1 uzasadni¢

powstate roznice.

Lista sprawdzajaca oceng strategii
Ten fragment strategii powinien da¢ ekspertowi odpowiedZ na pytania:
9. Czy wilasciwie zdefiniowano adresatow i dzialania w ramach strategii wtaczania do glownego nurtu?

10. Czy proponowane dzialania i ich adresaci gwarantuja skuteczno$¢ wtaczania do gtéwnego nurtu polityki?

Rekomendacje KIW dla eksperta:

Ekspert identyfikuje, czy beneficjent wskazat cel strategii wlaczenia, scharakteryzowat grupy
docelowe podejmowanych dziatan oraz przedstawil plan dziatah z podziatem na poszczegodlne
etapy realizacji projektu innowacyjnego testujacego. Ocenia rowniez adekwatno$¢ doboru
adresatow wzgledem dziatah wlaczajacych oraz gwarancje skuteczno$ci zaproponowanych
dzialan wlaczajacych z punktu widzenia wybranych narzedzi wlaczania 1 ich adresatow.

Ponadto sprawdza, czy w przypadku zadeklarowanej zmiany w podej$ciu do wiaczania w
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stosunku do zapisow wniosku o dofinansowanie, beneficjent wskazat i uzasadnit powstate
roznice.

Przede wszystkim ekspert zwraca uwagg na to, czy zachowano odpowiednie proporcje
pomig¢dzy dziataniami upowszechniajacymi i wlaczajacymi, tzn. czy beneficjent skupit si¢
bardziej na zaplanowaniu narzedzi wiaczajacych, a instrumenty upowszechniajace jedynie je
dopelniaja. Ponadto sprawdza, czy plan wlaczenia gwarantuje skuteczne wdrozenie produktu
do praktyki/polityki, co ma istotne znaczenie dla podjecia ostatecznej decyzji w sprawie

przedlozonej strategii.

VIll. Kamienie milowe Il etapu projektu

Minimalny wzér strategii
Nalezy wskaza¢ kilka kluczowych dla przebiegu II etapu termindéw (np. rozpoczegcie i zakonczenie testowania,
zakonczenie ewaluacji itp.). Terminy te stanowi¢ bed¢ wskazowke dla instytucji weryfikujacej projekt
systemowy/IOK do okreslenia terminéw dokonywania wspolnie z projektodawca okresowych przegladow
postepow prac w projekcie.

(2/2 strony)

Rekomendacje KIW dla beneficjenta:

Beneficjent wskazuje najistotniejsze elementy z punktu widzenia dalszej realizacji projektu,
ktore zamykaja kluczowe zadania lub zestawy zadan, badz dana fazg projektu. Oznacza to
koncentracje¢ na konkretnych, jednorazowych zdarzenia, ktoére mozna w jednoznaczny sposob
okresli¢, wraz z podaniem terminu w jakim one nastapia. Wystapienie kamieni milowych
powinno pozwoli¢ na podjecie dalszych decyzji realizacji sprawie projektu.

Wazne jest rowniez wskazanie przez beneficjenta planowej daty ztozenia produktu finalnego

do walidacji w sekretariacie danej Sieci Tematycznej.

Rekomendacje KIW dla eksperta:

Ekspert sprawdza, czy wskazano wszystkie kluczowe terminy z punktu widzenia realizacji
projektu innowacyjnego, czy zgodnie z metodyka realizacji projektu punkty te
zidentyfikowano poprawnie, a wskazane daty umozliwiaja faktyczna realizacj¢ przyjetych
zatozen. Ponadto weryfikuje, czy opisane wczesniej podejscie do testowania oraz
prowadzenia dziatan upowszechniajacych i wlaczajacych jest spojne, | zostatlo uwzglednione

w opisie kamieni milowych.
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IX.Analiza ryzyka

Minimalny wzér strategii

Analiza ryzyka powinna poméc w ocenie zagrozen, ktére moga si¢ pojawi¢é na etapie testowania,
upowszechniania i wlaczania do polityki innowacji.

Analiza ta powinna obejmowaé nastepujace elementy:

- zidentyfikowanie potencjalnych zagrozen,

- oszacowanie prawdopodobienstwa ich wystapienia (na skali od 1 do 3, gdzie 1 oznacza niskie
prawdopodobienstwo wystapienia danego ryzyka, a 3 — prawdopodobienstwo wysokie),

- 0szacowanie wptywu ryzyka na realizacje projektu (na skali od 1 do 3, gdzie 1 oznacza bardzo maty wptyw na
realizacjg projektu, a 3 — wplyw bardzo duzy),

- zidentyfikowanie najwazniejszych zagrozen (polega na przemnozeniu punktéw przyznanych w kategorii
,prawdopodobienstwo i wptyw ryzyka”; za istotne uznane sa te zagrozenia, ktére uzyskaly co najmniej 4
punkty),

- okreslenie sposobu ograniczenia najwazniejszych zagrozen.

(2 strony)

Rekomendacje KIW dla beneficjenta:

W tym punkcie beneficjent wskazuje na przyjeta w projekcie analizg ryzyka. Ryzyko jest to
potencjalne zagrozenie w realizacji projektu, wynikajace z prawdopodobienstwa zaistnienia
zdarzen niezaleznych od beneficjenta lub stanowiace konsekwencje podjetych decyzji.
Wystapienie ryzyka moze prowadzi¢ do nieosiagnigcia celow szczegdlowych projektu lub
wskaznikow ich pomiaru, a w rezultacie do jego niezrealizowania. Dzigki wlasciwemu
zarzadzaniu ryzykiem mozliwe jest zwigkszenie prawdopodobienstwa osiagnigcia zatozen
projektu.

W tym celu beneficjent identyfikuje potencjalne zagrozenia, ocenia prawdopodobienstwo ich
wystapienia 0oraz szacuje ich wplyw na realizacj¢ projektu. Ponadto zobowiazany jest do
wskazania najwazniejszych zagrozen, tzn. takich, ktore uzyskaty tacznie co najmniej 4 punkty
na skali i okresla sposoby ich ograniczenia. Jesli po przedstawianiu elementow wymaganych
w minimalnym wzorze, z dwoch stron przeznaczonych na opis analizy ryzyka, pozostato
wolne miejsce, beneficjent moze wskaza¢ sposoby ograniczenie ryzyka rowniez dla zagrozen,
ktore uzyskaly mniej niz 4 punkty na skali.

Przede wszystkim nalezy opisywaé ryzyko niezalezne od beneficjenta, co do ktorego
wystapienia 1 oddziatywania na projekt zachodzi wysokie prawdopodobienstwo. Nie nalezy

natomiast opisywacé sytuacji dotyczacych ryzyka, ktore spelnia dwa warunki: jest niezalezne
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od dziatan projektodawcy i ktorego wystapienie i oddzialywanie na projekt jest mato
prawdopodobne (np. utrudnienie lub uniemozliwienie osiagnigcia celow szczegotowych
projektu na skutek kleski zywiotowej). Beneficjent powinien rowniez opisa¢ sytuacje
dotyczace ryzyka, ktére jest zalezne od podejmowanych przez niego dziatan, o ile uzna, ze
one moze ono znaczaco wplynac¢ na realizacj¢ zatozen projektu.

Zaleca sig, aby beneficjent zidentyfikowat ryzyko zwiazane z wypracowaniem i wdrozeniem
produktu finalnego.

Beneficjent moze przyjac nastgpujace strategie reagowania na ryzyko:

e unikanie (zapobieganie) — opracowanie zalozen wdrozenia projektu w sposob
pozwalajacy na wyeliminowanie ryzyka 1 zwigkszenie prawdopodobienstwa
osiagnigcia zatozonych celow szczegotowych. Przyktadem dziatan zapobiegajacych
wystapieniu sytuacji ryzyka jest zwigkszenie dostepnych zasobdéw lub postugiwanie
si¢ wyprébowanymi sposobami realizacji projektu;

e transfer — przeniesienie zarzadzania ryzykiem na inny podmiot;

e lagodzenie  (minimalizowanie) —  zmniejszenie = prawdopodobiefstwa i
minimalizowanie ewentualnych skutkow wystapienia ryzyka poprzez zaplanowanie
odpowiednich dziatan. Strategia polega w tym przypadku na przygotowaniu planu
tagodzenia ryzyka i monitorowaniu dziatan realizowanych na podstawie tego planu.
Podjgcie okreslonych dziatah moze si¢ wiaza¢ ze zmiang harmonogramu realizacji
projektu, budzetu projektu oraz struktury zarzadzania projektem;

e akceptacja — przyjecie ryzyka i ponoszenie skutkow jego wystapienia, ktore moze by¢
zwiazane ze zmiang metod zarzadzania projektem lub zabezpieczeniem rezerwowych
Zasobow.

W przypadku projektow realizowanych ze $srodkow EFS, Instytucja Zarzadzajaca PO KL
zaleca komplementarne przyjgcie strategii unikania oraz tagodzenia ryzyka niecosiagnigcia
zalozen projektu. Nalezy zatozy¢, ze zastosowanie jedynie strategii unikania ryzyka moze
okaza¢ si¢ w przypadku danego projektu niewystarczajace i konieczne bgdzie wdrozenie

opracowanego wczesniej planu tagodzenia ryzyka.

Lista sprawdzajaca ocene strategii

Ten fragment strategii powinien da¢ ekspertowi odpowiedz na pytania:

11. Czy analiza ryzyka pozwala na okreslenie potencjalnych zagrozen i zaplanowanie dzialan w celu
zmniejszenia ich negatywnych skutkow?

12. Czy analiza ryzyka przewiduje wlasciwe sposoby ograniczania najwazniejszych zagrozen?
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Rekomendacje KIW dla eksperta:

Ekspert w swojej ocenie wskazuje, czy beneficjent opisal potencjalne zagrozenia, oszacowat
prawdopodobienstwo ich wystapienia oraz ich wplyw na realizacje projektu. Ponadto
sprawdza, czy wskazano najwazniejsze zagrozenia tzn. takie, ktore uzyskaly co najmniej 4
punkty na skali i okre§lono dla nich sposoby ich ograniczenia. Ekspert ocenia rowniez, czy
przedstawiona analiza ryzyka jest wystarczajaca, aby oOkresli¢ potencjalne zagrozenia na
etapie prowadzenia dziatan testujacych, upowszechniajacy oraz wilaczajacych do gléwnego
nurtu  polityki/praktyki produktu finalnego wraz =z zaplanowanymi dziataniami
zmniejszajacymi ich negatywne skutki.

W przypadku stwierdzenia, ze beneficjent nie uwzglednit waznego ryzyka, zaleca jego

wprowadzenie.

Zalacznik — do strategii nalezy zalaczy¢ wstepna wersje produktu finalnego

Minimalny wzér strategii:
Imig, nazwisko, funkcja i podpis osoby/-6b sktadajacej/-ych strategie
W przypadku projektow realizowanych w partnerstwie (nie dotyczy partnerstwa ponadnarodowego) podpisy

pod strategia sktadaja przedstawiciele wszystkich instytucji partnerskich.

Rekomendacje KIW dla beneficjenta:

Zatacznikiem do strategii wdrazania projektow innowacyjnych testujacych jest wstepna
wersja produktu finalnego. Wstgpna wersja musi zawiera¢ wszystkie elementy produktu — na
tej podstawie beda prowadzone testy. Wstgpna wersja produktu finalnego to po prostu petna
posta¢ produktu, gotowa do testowania. W wyniku testowania moze ona ulec zmianie, a
ostateczna wersja moze si¢ r6zni¢ w szczegotach od wersji wstepnej.

Opracowanie wstepnej wersji produktu finalnego nie oznacza przygotowania szkicu, zarysu
produktu finalnego. Stowo ,,wstgpna” stosowane jest jedynie w celu odréznienia tej wersji od
wersji ostatecznej, uwzgledniajacej wyniki testowania, opinie przysztych uzytkownikow i
odbiorcow, ekspertow itp.

W przypadku produktow finalnych o duzej objgtosci i liczbie zalacznikow, nie pozwalajacej
na przekazywanie ich droga elektroniczna, beneficjent powinien udostgpni¢ wstepna wersje w
taki sposob, aby sekretariaty RST/KST, cztonkowie ST oraz eksperci mogli w tatwy sposob

pobra¢ wymagane dokumenty 1 zataczniki, np. z wykorzystaniem dedykowanej strony
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internetowej czy serwera ftp wraz z hastem do zalogowania. Ponadto nalezy pamigta¢ o
udostepnianiu dokumentdw w réznych wersjach pakietu MS Office tak, aby odbiorcy, ktorzy
dysponuja starszymi wersjami programéw, mogli otworzy¢ i zapoznaé si¢ z wszystkimi
zatacznikami.

Do strategii warto dotaczy¢ rowniez raporty z przeprowadzonych w czasie etapu diagnozy i
analizy badan.

Pod strategia podpisuje si¢ osoba upowazniona do reprezentowania beneficjenta oraz, w
przypadku partnerstw krajowych, osoby upowaznione do reprezentowania partneréw

krajowych.

Lista sprawdzajaca oceng strategii

Zalaczona wstepna wersja produktu finalnego powinna da¢ ekspertowi odpowiedz na pytanie:

13. Czy wstepna wersja produktu finalnego jest adekwatna do zatozen opisanych w strategii? (weryfikacja na
podstawie zatacznika — wstgpnej wersji produktu finalnego)

14. Czy wstgpna wersja produktu finalnego moze zosta¢ poddana testowaniu? (weryfikacja na podstawie

zalacznika — wstepnej wersji produktu finalnego)

Rekomendacje KIW dla eksperta:

Ekspert wskazuje, czy dotaczona do strategii wstepna wersja produktu finalnego zostata
opracowana adekwatnie do zatozen i opiséw jej funkcjonalno$ci, przedstawionych w strategii
oraz czy jest kompletna i w zaprezentowanej formie moze zosta¢ poddana testowaniu.

Przede wszystkim ekspert zwraca uwagg na to, czy wstepna wersja produktu finalnego nadaje
si¢ do natychmiastowego zastosowania i sprawdzenia, jak funkcjonuje w realnych warunkach,
tzn. czy jest przyjazna dla uzytkownika, ma tatwa w obstudze forme, zawiera wszystkie
elementy produktu finalnego. Jesli sktada si¢ z wielu rozbudowanych dokumentow sprawdza,
czy nie wystapily problemy z dostgpem do wszystkich wymaganych dokumentow i
zalacznikow, czy dokumenty udostepniono w roéznych wersjach pakietu, oprogramowania.
Wszystkie wymienione elementy maja istotne znaczenie dla podjgcia ostatecznej decyzji w

sprawie przedlozonej strategii.

25




