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I. Uzasadnienie 

1.1 Uzasadnienie realizacji projektu 

Ustawa o systemie oświaty z dnia 7 września 1991 roku wskazuje w artykule 1, że system oświaty zapewnia w 

szczególności dostosowywanie kierunków i treści kształcenia do wymogów rynku pracy1. Niniejszy projekt 

wpisuje się w to założenie ustawowe. Głównym celem projektu "Innowacyjne szkolnictwo zawodowe na 

Mazowszu Płockim" jest bowiem wzrost efektywności współpracy szkół zawodowych z pracodawcami 

przyczyniającej się do innowacyjnej modernizacji oferty kształcenia zawodowego w zakresie informatyk i 

fryzjer w szkołach zawodowych woj. mazowieckiego w okresie VIII.2012-V.2015. 

Diagnoza problemu we wniosku o dofinansowanie projektu została oparta o badania KOWEZIU "Badanie 

kwalifikacji i kompetencji oczekiwanych przez pracodawców od absolwentów kształcenia zawodowego" (2009) 

oraz o badanie CSRG „Ocena stopnia zainteresowania pracodawców współpracą z placówkami kształcenia 

zawodowego w zakresie praktycznych form nauczania i przygotowania zawodowego w kontekście wdrażania 

Działania 9.2 PO KL”. 

Badania KOWEZIU wskazywały na następujące zjawiska dotyczące systemu kształcenia zawodowego:  

 kształcenie zawodowe jest niedostosowane do potrzeb rynku pracy, 

 oferta edukacyjna szkół zawodowych, centrów kształcenia praktycznego oraz centrów kształcenia 

ustawicznego jest nieatrakcyjna dla uczniów, 

 treści kształcenia zawarte w aktualnych podstawach programowych i programach nauczania dla 

zawodów są modernizowane zbyt rzadko, 

 kwalifikacje i kompetencje zawodowe absolwentów często nie są zbieżne z oczekiwaniami 

pracodawców, 

 w szkołach zawodowych obserwuje się niezadowalające rozwijanie kompetencji kluczowych (zwłaszcza 

w zakresie porozumiewania się w językach obcych, kompetencji matematycznych i podstawowych 

kompetencji w zakresie nauk przyrodniczych oraz technicznych, a także kompetencji informatycznych i 

przedsiębiorczości), 

 wielu uczniów i słuchaczy opuszcza szkoły i placówki kształcenia zawodowego bez dostatecznej 

umiejętności samodzielnego uczenia się oraz nawyku ustawicznego kształcenia i doskonalenia 

zawodowego. 

Badania CSRG, również wykorzystane w ramach diagnozy problemu we wniosku o dofinansowanie projektu 

dotyczyły relacji pracodawcy - szkoła w trakcie kształcenia zawodowego. Badania te wskazywały, że:  

 Tylko 9,5% pracodawców twierdzi, że w szkołach zawodowych prowadzone są kierunki kształcenia 

zgodne z potrzebami ich firm; 45,5% twierdzi, że „raczej tak”; 1/3 – że „raczej  nie” lub „zdecydowanie 

nie”. 

 Pracodawcy stosunkowo nisko oceniają ofertę edukacyjną szkół:  

o Najgorzej oceniają naukę języków obcych (średnia 2,33).  

o Źle oceniają przygotowanie praktyczne (średnia 2,81).  

o Słabo oceniają wyrabianie kultury pracy (3,06).  

 86% firm, które nie prowadzą praktyk, nie proponowało szkole/CKP współpracy w zakresie organizacji 

praktycznej nauki zawodu z powodu: 

o Braku kadr. 

                                                 
1
 Ustawa o systemie oświaty Dz.U. z 2004 nr 256 poz. 2572.  Brzmienie od 1 stycznia 2013 
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o Braku potrzeby. 

o Braku szkół w pobliżu. 

 Decydujący wpływ na program kształcenia zawodowego ma szkoła, podczas gdy przedsiębiorcy 

woleliby sami mieć ten wpływ.  

 Pracodawcy dość dobrze oceniają sprzęt, ale słabo – liczbę kadry przygotowanej do przyuczenia 

zawodowego.  

 Mały udział pracodawców w procesie przygotowania programów, a taka współpraca jest potrzebna. 

 Aby współpraca pracodawcy - szkoła układała się lepiej, rekomendowane jest: 

o Zwiększenie wiedzy szkół na temat potrzeb pracodawców.  

o Bliższa współpraca szkół z pracodawcami w przygotowywaniu uczniów.  

o Wsparcie finansowe dla pracodawców.  

o Wykorzystanie pracowników przedsiębiorstw jako nauczycieli.  

o Wsparcie dla kadr prowadzących praktyczną naukę zawodu.  

o Intensyfikacja doradztwa zawodowego. 

 

1.2 Opis problemów grupy docelowej i użytkowników 

Rezultaty badań zaprezentowanych we wniosku o dofinansowanie projektu wskazywały na pewne ogólne 

problemy dotyczące systemu kształcenia zawodowego i powiązania jego treści z wymaganiami rynku pracy.  

Do problemów tych można zaliczyć: 

- niski stopień przygotowania praktycznego uczniów, rozbieżność między oczekiwaniami pracodawców 

 a umiejętnościami uczniów. Według pracodawców województwa mazowieckiego, najczęstsze braki  

w kwalifikacjach uczniów szkół zawodowych dotyczą niewystarczającej znajomości tematyki komputerowej 

oraz umiejętności związanych z usługami dla ludności („Trendy gospodarcze a zmienność mazowieckiego rynku 

pracy” Wyższa Szkoła Zarządzania Personelem, 2010 r.).  

- niski poziom współpracy, pod względem ilościowym i jakościowym, na linii szkoła-pracodawca.  Z jednej 

strony, uczniowie skarżą się na niską jakość kształcenia u pracodawców, z drugiej natomiast, pracodawcy 

narzekają na brak inicjatywy ze strony szkół. Dodatkowo, według badań opublikowanych w raporcie Centrum 

Rozwoju Społeczno-Gospodarczego, pracodawcy oczekują od szkół działań w zakresie organizacji praktyk, 

wskazując przy tym na „brak propozycji szkół dotyczących współpracy w zakresie praktycznej nauki zawodu”. 

Podkreślają również brak środków finansowych związanych z realizacją praktyk i „konieczność zapewnienia 

systemu organizacyjno-finansowego” dotyczącego tych zajęć. Przedstawiciele szkół przytaczali z kolei, 

przykłady braku odpowiedzi pracodawców na konkretne propozycje.  

- brak systemowych rozwiązań na rzecz współpracy z pracodawcami. Ramy zmodernizowanej edukacji 

zawodowej (obowiązującej od września 2012 r.) wskazują na stałą potrzebę prowadzenia kształcenia 

praktycznego w powiązaniu z pracodawcami. Reforma szkolnictwa zawodowego nie wnosi jednak konkretnych 

rozwiązań do zasad współpracy szkół z przedsiębiorcami, jedynie w sposób ogólny określa „szczególną rolę 

pracodawców w procesie kształcenia zawodowego” (informator MEN – „Kształcenie zawodowe i ustawiczne – 

założenia projektowanych zmian”). Problem ten obejmuje również brak systemu modernizacji praktyk 

zawodowych poprzez współpracę szkół i pracodawców pod kątem wymogów gospodarki opartej na wiedzy 

(GOW). Jednocześnie raport RCRG podkreśla "iż działania ukierunkowane na poprawę dostosowania 
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kierunków kształcenia do potrzeb pracodawców, muszą brać pod uwagę kwestię tzw. popytu edukacyjnego, 

czyli zależności między oczekiwaniami pracodawców a posiadanymi przez uczniów umiejętnościami". 

W fazie badawczej projektu wnioskodawca przeprowadził pogłębioną diagnozę tych problemów w ramach 

czterech badań. Badania prowadzono na podstawie analizy desk research oraz 316 wywiadów ilościowych 

wśród pracodawców i uczniów, 3 wywiadów jakościowych FGI wśród nauczycieli i pracodawców i 20 

wywiadów jakościowych IDI wśród dyrektorów placówek oświatowych, pracodawców, przedstawicieli 

organów prowadzących, nauczycieli. 

Tematyka badań: 

 badania desk research "Określenie trendów rozwojowych i nasycenia rynku usługami związanymi  

z zawodami informatyka i fryzjera". 

 badanie pracodawców, uczniów, nauczycieli, dyrektorów szkół, przedstawicieli organów prowadzących 

"Analiza kształcenia zawodowego  w kontekście wprowadzanych zmian". 

 badanie pracodawców "Opinie pracodawców w zakresie kwalifikacji i kompetencji oczekiwanych od 

absolwentów szkół zawodowych wchodzących na rynek pracy".  

 badanie pracodawców, uczniów, nauczycieli, dyrektorów szkół "Analiza poziomu przygotowania 

uczniów i uczennic do nauki  i wykonywania zawodu  informatyka i fryzjera"2. 

 

1.2.1 Wyniki przeprowadzonych badań 

Problem: niski stopień przygotowania praktycznego uczniów, rozbieżność między oczekiwaniami pracodawców 

a umiejętnościami uczniów 

Wnioski: 

 Dla pracodawcy, znaczenie mają umiejętności i kwalifikacje potencjalnego pracownika - konkretnego 

absolwenta, nie zaś ilość osób kończących dany kierunek. Okazuje się, że mimo gorszej koniunktury na 

rynku pracy i rosnącego bezrobocia pracodawcy mają problem ze znalezieniem fachowców 

odpowiadających ich oczekiwaniom.  

 

Zawód informatyk - ocena przygotowania uczniów do praktyk w oczach pracodawców 

 

Dlaczego źle pracodawcy ocenili przygotowanie 

uczniów? N=5 

 

 „bardzo słabe umiejętności w dość prostych 

czynnościach” 

 „bo szkoła nie stawia żadnego nacisku na ten 

aspekt” 

 „brak podstaw praktycznych i umiejętności w 

sporym zakresie” 

 „niski poziom nauczania, brak znajomości języka 

programowania”  

 

                                                 
2
 załączniki do Strategii wdrażania. 
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Dlaczego ocenili je  dobrze? N=19 

 „pomagają w podstawowych czynnościach” 

 „szkoły bardzo często uczą jak przygotować się np. do rozmowy kwalifikacyjnej, oferują również 

doświadczenie, różnego rodzaju kursy doszkalające; uczą ‘życiowego’ podejścia do pracy  

i pracodawców” 

 

Zawód fryzjer - ocena przygotowania uczniów do praktyk  w oczach pracodawców 

 

Dlaczego źle pracodawcy ocenili 

przygotowanie uczniów? N=9 

 „brak podstawowych umiejętności”; 

 „słabe przygotowanie praktyczne”; 

 „szkoła trzyletnia zawodowa nie daje 

możliwości nauczenia,  

wykwalifikowania ucznia, aby mógł 

samodzielnie prowadzić zakład 

fryzjerski. Do tego potrzebne są 

dodatkowe kursy,  szkolenia, dużo 

własnej inicjatywy aby mieć większe 

umiejętności, zdobyć doświadczenie, 

wiedzę”; 

 „uczniowie mają małą wiedzę teoretyczną. Nie ma wykwalifikowanych nauczycieli. Mały nacisk na 

naukę i praktykę”; 

 „uczniowie nie mają odpowiedniej wiedzy odnośnie praktyk; nie potrafią posługiwać się sprzętem 

fryzjerskim; nie potrafią czesać, modelować, strzyc; za mało praktyk w szkołach”. 

 

Dlaczego ocenili je dobrze? N=8 

 „bardzo dobrze wypracowane umiejętności obsługi fryzjerskiej”; 

 „opanowane podstawy czynności fryzjerskich”; 

 „posiadają dobrze wyuczone umiejętności podstawowe”; 

 „uczniowie sami szukają kontaktów żeby odbyć praktyki lub staż w zakładzie fryzjerskim. Chcą nauczyć 

się zawodu, zdobyć doświadczenie”. 

 

Tabela nr 1. Pracodawcy - mocne i słabe strony szkół zawodowych i absolwentów fryzjerów 

Ocena szkół zawodowych i absolwentów 

Mocne strony Słabe strony 

Procent 
wskazań  

„nie 
zgadzam 

się” 

Procent wskazań  
„zgadzam się” 

 
Procent 
wskazań 

„zgadzam 
się” 

 

Procent wskazań  
„nie zgadzam się” 
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Szkoła nie daje odpowiedniego przygotowania 
praktycznego 

10,2%  78,0%  

Szkoła niczego nie uczy 71,2%  10,2%  

Program szkół jest niedostosowany wobec 
potrzeb rynku pracy 

23,7%  27,2%  

Szkoły kształcą w zawodach, na które nie ma 
zapotrzebowania na lokalnym rynku 

27,1%  22,0%  

Szkoły dobrze przygotowują uczniów do pracy 
od strony teoretycznej 

 74,6%  10,2% 

Absolwenci są niezaradni w poszukiwaniu 
pracy, nie potrafią jej szukać 

15,3%  42,4%  

Absolwentom nie chce się szukać pracy, 
podchodzą roszczeniowo 

17,0%  44,1%  

Absolwenci nie posiadają doświadczenia 
zawodowego 

3,4%  76,2%  

 

Tabela 2. Pracodawcy - mocne i słabe strony szkół zawodowych i absolwentów kierunku informatyk 

Ocena szkół zawodowych i absolwentów 

Mocne strony Słabe strony 

Procent 
wskazań  

„nie 
zgadzam się” 

Procent wskazań  
„zgadzam się” 

 
Procent 
wskazań 

„zgadzam 
się” 

 

Procent wskazań  
„nie zgadzam się” 

Szkoła nie daje odpowiedniego przygotowania 
praktycznego 

15,4%  53,9%  

Szkoła niczego nie uczy 37,4%  18,7%  

Program szkół jest niedostosowany wobec 
potrzeb rynku pracy 

5,5%  39,6%  

Szkoły kształcą w zawodach, na które nie ma 
zapotrzebowania na lokalnym rynku 

7,7%  36,3%  

Szkoły dobrze przygotowują uczniów do pracy 
od strony teoretycznej 

 56,0%  11,0% 

Absolwenci są niezaradni w poszukiwaniu pracy, 
nie potrafią jej szukać 

3,3%  46,2%  

Absolwentom nie chce się szukać pracy, 
podchodzą roszczeniowo 

6,6%  48,4%  

Absolwenci nie posiadają doświadczenia 
zawodowego 

5,5%  68,2%  
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Problem: brak systemowych rozwiązań na rzecz współpracy z pracodawcami.   

 Dokonana analiza ukazała konieczność koordynacji prac związanych z szeroko rozumianym 

kształceniem zawodowym w subregionie płockim. Chodzi tu zarówno o potrzebę wiarygodnego 

monitoringu potrzeb pracodawców w zakresie poszukiwania pracowników (obecnie zdiagnozowany 

jest „brak kompleksowej, systemowej, zinstytucjonalizowanej współpracy pomiędzy płockimi 

pracodawcami i szkołami” 3) jak również wymianę informacji pomiędzy uczestnikami systemu edukacji 

zawodowej i rynku pracy. „Bez koordynacji i silniejszego związania ze sobą czterech ‘aktorów’ rynku 

pracy, czyli absolwentów szkół ponadgimnazjalnych, przedstawicieli szkół, pracodawców i służb 

zatrudnienia, działania na tym polu mogą być bezowocne, a co najmniej mało efektywne i skuteczne.”4 

 

Problem: niski poziom współpracy, pod względem ilościowym i jakościowym, na linii szkoła-pracodawca 

Zawód informatyk  

 

Tabela 3. Główne problemy we wzajemnej współpracy na przykładzie praktyk zawodowych dla zawodu 

informatyk 

Według nauczycieli Według pracodawców 

Szkoła musi szukać firm w całym województwie Brak czasu pracodawcy, który nie jest zwolniony ze swoich 

zwykłych obowiązków. Pracodawcy zauważają, że jest to 

największy problem małych firm – taki pracodawca nie ma 

czasu, żeby uczyć podstaw, on może ewentualnie pokazać 

„sztuczki i triki”, jak usprawnić pracę. 

Większość firm nie chce współpracować ze szkołami. 

 

Brak środowisk testowych w zakładach pracy – uczniów nie 

można „wpuścić na środowiska produkcyjne”, choć 

pracodawcy mają czasem sieci przygotowane dla uczniów. 

Firmy nie chcą/nie mogą się dostosować do programów 

nauczania – nauczyciele ten problem rozumieją, nie 

oczekują, że każdy pracodawca będzie w stanie 

zrealizować cały program praktyk, jest to nierealne – nie 

ma takiej firmy w Polsce, która byłaby w stanie tego 

dokonać. 

 

Brak rozpoznania zakładów pracy przez uczniów – dla 

uczniów nieważny jest profil zakładu pracy, ważne jest, żeby 

mieć gdzie odbyć praktyczną naukę zawodu. Jeden z 

nauczycieli zwrócił uwagę, że ani uczniowie, ani szkoła nie 

może wybierać wśród pracodawców. Pojawiły się 

propozycje ze strony pracodawców, aby szkoła zbierała  

dane od pracodawców (ujęte w jakichś prostych 

formularzach), by móc tworzyć bazę firm. 

Brak odpowiednich kwalifikacji pracodawców – 

uprawnień pedagogicznych. Przepisy prawa są łamane 

zarówno przez szkołę, jak i pracodawcę, by w ogóle 

umożliwić odbywanie praktyk (pracodawcy byli 

zdziwieni, kiedy usłyszeli, jakie są wymogi  

w stosunku do pracodawców przyjmujących uczniów na 

Problem z przekazywaniem wiedzy – uczniowie mają wiele 

braków z zakresu podstawowej wiedzy i trudno je 

uzupełnić; nie przygotowują się z dnia na dzień, nawet jeśli 

pracodawca o to prosi. 

 

                                                 
3 Polityka Rozwoju Gospodarczego Miasta Płocka na lata 2012-2022, październik 2012 
4
 „Szkolnictwo zawodowe. Kondycja –Potencjał – Potrzeby” (źródło: obserwatorium.mazowsze.pl) 
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praktyczną naukę zawodu).  

Brak perspektywicznego planowania rynku pracy – na 

co ani szkoła ani pracodawcy nie mają wpływu. 

Względy bezpieczeństwa – zwłaszcza w przypadku baz 

danych niemożliwe jest dopuszczenie do  nich uczniów. 

 

Jak pokazują badania, firmy informatyczne raczej 

niechętnie podchodzą do współpracy ze szkołami i 

nie bardzo chcą angażować się w zmianę kształcenia 

zawodowego uczniów.  

 

Pozytywnie w tym zakresie wypowiada się tylko 

17,6% pracodawców, którzy chcieliby mieć wpływ na 

zmianę kształcenia zawodowego i są skłonni 

współpracować ze szkołami w tym zakresie. 

Przeciwnego zdania jest aż 41,8% badanych, którzy 

nie wykazują takiej chęci i nie są raczej skłonni do 

współpracy.  

 

Z kolei 39,6% pracodawców nie potrafiło 

jednoznacznie określić swojego stanowiska w tym zakresie.  

 

Zawód fryzjer 

Tabela 4. Główne problemy we wzajemnej współpracy na przykładzie praktyk zawodowych dla zawodu fryzjer 

Według nauczycieli Według pracodawców 

Nieznajomość programów nauczania przez 

pracodawców; 

Brak doświadczenia i umiejętności pedagogicznych ze strony 

pracodawców 

Obawy związane z możliwością realizacji programu w 

krótkim czasie 

Konieczność poświęcania czasu, w którym pracodawca 

powinien zarabiać; Konieczność ponoszenia kosztów 

związanych z nauczaniem 

Szkolenie uczniów wiąże się z większą konkurencją 

dla pracodawców w przyszłości 

Duża odpowiedzialność za ucznia, którego przyjmuje się do 

zakładu 

Obawy o kwestię uczciwości uczniów  

 

Jak pokazują badania, oczekiwania pracodawców w 

zakresie wpływu na zmianę kształcenia zawodowego i 

współpracę ze szkołami w tym zakresie  

są podzielone.  Pozytywnie wypowiada się 33,9% 

pracodawców, którzy chcieliby mieć wpływ  

na zmianę kształcenia zawodowego i są skłonni 

współpracować ze szkołami w tym zakresie.  

Przeciwnego zdania jest 30,5% badanych, którzy nie 

wykazują takiej chęci. Z kolei 35,6% pracodawców nie 
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potrafiło jednoznacznie określić swojego stanowiska w tej sprawie. 

 

1.3 Rekomendacje 

Przeprowadzone badania potwierdziły istnienie problemów opisanych we wniosku o dofinansowanie 

projektu. Wskazują one na potrzebę modernizacji oferty kształcenia zawodowego w zakresie zawodów 

fryzjer i informatyk w celu dostosowania programów kształcenia do wymogów współczesnego rynku pracy. 

Rekomendacje z przeprowadzonych badań wskazują na potrzebę realizacji projektu "Innowacyjne 

szkolnictwo zawodowe na Mazowszu Płockim". 

Wnioski z przeprowadzonych badań wskazują na potrzebę podjęcia licznych działań mających na celu 

rozwiązanie istniejących problemów. 

Problem Rekomendacja 

niski stopień 
przygotowania 
praktycznego uczniów, 
rozbieżność między 
oczekiwaniami 
pracodawców a 
umiejętnościami 
uczniów 
 

 Zwiększenie rangi szkolnictwa zawodowego (poprzez wymierne efekty, czyli kształcenie 

absolwentów odpowiadających rynkowi pracy). 

 Rozpowszechnianie znaczenia doradztwa zawodowego 

 Podejmowanie lokalnych inicjatyw i tworzenie rozwiązań na szczeblu powiatu mających na 

celu umożliwienie uczniom zainteresowanych danym kierunkiem nauczania dostęp do 

kształcenia i wiedzy 

 Lepsze przygotowanie uczniów do praktycznej nauki zawodu u pracodawcy. Najlepszym 

rozwiązaniem byłoby kilkakrotne „spotkanie” z pracodawcą, np. począwszy od drugiej klasy. 

 Stworzenie autorskiego programu nauczania, wymagającego zaangażowania nie tylko kadry 

dydaktycznej ale również pracodawców. 

niski poziom 
współpracy, pod 
względem ilościowym i 
jakościowym, na linii 
szkoła-pracodawca 
 

 Przygotowanie kadry dydaktycznej do „nowego” kształcenia. Stworzenie „(…) projektu dla 

nauczycieli, bo to od nich powinno się zacząć – stworzenie praktyk. Należałoby zacząć 

edukować wyżej” (IDI, organizacja pracodawców)5. 

 W kształceniu zawodowym, we wszystkich analizowanych zawodach należy zwiększać zakres 

kształcenia w obszarach zawodowych (przedmioty zawodowe) oraz położyć większy nacisk 

na praktyczną naukę zawodu u pracodawcy. 

 Dostosowanie terminu praktycznej nauki zawodu do pracodawcy (ze względu na 

„sezonowość” prac). 

 Zaangażowanie pracodawców w proces dydaktyczny. 

 Ukazanie pracodawcom korzyści we współpracy (działania wizerunkowe CSR). Zapewnienie 

korzyści finansowych pracodawcom. 

 Stworzenie autorskiego programu nauczania, wymagającego zaangażowania nie tylko kadry 

dydaktycznej ale również pracodawców. 

 Zmiana systemu organizacji praktycznej nauki zawodu u pracodawcy. 

brak systemowych 
rozwiązań na rzecz 
współpracy z 
pracodawcami 
 

 Stworzenie platformy współpracy między wszystkimi interesariuszami kształcenia 

zawodowego - poszczególne strony kształcenia wskazują na brak wystarczających powiązań i 

współpracy między nimi. 

 Tworzenie kierunków pokrewnych w ramach szkoły, specjalizacje szkół, nowe specjalizacje w 

ramach zawodu. 

 Elastyczny program nauczania. 

 Prowadzenie badań potrzeb rynku pracy. 

 Wprowadzenie wynagrodzenia za prowadzenie praktycznej nauki zawodu przez 

                                                 
 „Raport jakościowy IDI” listopad 2012 r. realizowany w ramach Projektu „Innowacyjne szkolnictwo zawodowe na Mazowszu Płockim”, s….   



 

 

 
Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

Człowiek – najlepsza inwestycja 

 

 

 
11 

pracodawców. 

 Wprowadzenie symulacji pracy projektowej w szkole. 

 Zwiększenie liczby godzin praktycznej nauki zawodu u pracodawców wśród uczniów 

technikum. 

 Zacieśnienie kontaktów pomiędzy nauczycielami a pracodawcami przyjmującymi na 

praktyczną naukę zawodu. 

 

1.4 Przyczyny występowania problemów 

Problem Przyczyna problemu 

niski stopień przygotowania 
praktycznego uczniów, 
rozbieżność między 
oczekiwaniami pracodawców 
a umiejętnościami uczniów 
 

- ograniczone środki przeznaczane na kształcenie zawodowe (np. wyposażenie pracowni 
szkolnych), 
- nieodpowiedni poziom badań potrzeb rynku pracy, 
- programy doskonalenia nauczycieli nie są dostosowane do potrzeb rynku pracy, 
- zbyt mały nacisk na kształcenie praktyczne w szkołach zawodowych, 
- ograniczona aktywność doradców zawodowych w szkołach. 

niski poziom współpracy, pod 
względem ilościowym i 
jakościowym, na linii szkoła-
pracodawca.   

- różne cele szkoły i przedsiębiorstw we wzajemnej współpracy, 
- brak odpowiedniej komunikacji między pracodawcami i szkołami, 
- brak wsparcia lokalnych decydentów na rzecz współpracy szkoła – przedsiębiorcy, 
- wysokie wymagania organizacyjne względem praktyk zawodowych u pracodawców. 

brak systemowych rozwiązań 
na rzecz współpracy z 
pracodawcami.   

- brak odpowiednich rozwiązań prawnych stymulujących współpracę szkół z 
przedsiębiorcami, 
- ograniczona liczba dobrych modeli współpracy praktyk. 

 

1.5 Skutki występowania problemów 

Skutkami braku powiązania kształcenia zawodowego z wymaganiami rynku pracy są dwojako negatywne.  

Do pierwszej grupy czynników negatywnych należą problemy absolwentów ze znalezieniem pracy w zawodzie, 

w rezultacie skutkuje to zwiększonymi wydatkami budżetowymi na zasiłki, pomoc społeczną i dodatkowe kursy 

kwalifikacyjne.  Problem ten potwierdzają dane dotyczące bezrobocia. Według danych WUP Warszawa (rynek 

pracy woj. mazowieckiego w I półroczu 2012 roku) osoby z wykształceniem zasadniczym zawodowym 

stanowiły 26,7% osób bezrobotnych w województwie, a osoby z wykształceniem średnim i policealnym 

stanowili 22,7% ogółu bezrobotnych. Jednocześnie bezrobocie wśród absolwentów szkół w wieku 18-24 lata 

wynosiło 45 362 osób (18,0% ogółu bezrobotnych) – absolwenci szkół kształcenia zawodowego stanowili około 

60% tej grupy (ponad 10% ogółu bezrobotnych).  

Drugim skutkiem występowania problemu jest problem pracodawców w znalezieniu odpowiedniego personelu 

do pracy. Problem ten jest szerzej opisany w badaniach załączonych do strategii wdrażania. 

 

II. Cel wprowadzenia innowacji 
Cel projektu Wskaźnik pomiaru celu Wartość 

docelowa 
Źródło weryfikacji  / termin pomiaru 

Cel główny: Wzrost 
efektywności współpracy 
szkół zawodowych z 
pracodawcami 
przyczyniającej się do 
innowacyjnej modernizacji 

1. Liczba szkół i placówek kształcenia 
zawodowego, które podniosły 
efektywność współpracy z 
przedsiębiorcami w ramach programów 
rozwojowych w trakcie fazy testowej  
2. Liczba uczniów, którzy wzięli udział w 

3 
 
 
 
 
minimum 

Deklaracje przystąpienie do projektu. 
Raport ewaluacyjny z fazy testowej. 
Pomiar w 2014 roku. 
 
 
Formularz PEFS, Deklaracje udziału w 



 

 

 
Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

Człowiek – najlepsza inwestycja 

 

 

 
12 

oferty kształcenia 
zawodowego w zakresie 
informatyk i fryzjer w 
szkołach zawodowych woj. 
mazowieckiego w okresie 
VIII 2012- V 2015 
 

Cel główny projektu 
jest tożsamy z celem 

innowacji 

projekcie i podnieśli swoje kompetencje 
społeczne, umiejętności praktyczne.  
 
 
 
3. Liczba zmodernizowanych praktyk 
zawodowych dla uczniów (programów 
kształcenia zawodowego) 
 
 
4. Opracowanie i przetestowanie 
nowych form współpracy szkół 
zawodowych z pracodawcami 
 
 

64 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
2 

projekcie, certyfikaty ukończenia 
praktyk. Ankiety badawcze oraz raport 
ewaluacyjny z fazy testowej. Pomiar w 
2014 roku. 
 
Protokoły odbiorów zmodernizowanych 
praktyk zawodowych od ekspertów. 
Pomiar w 2013 roku. 
 
Dokumenty określające sposoby 
działania produktów finalnych wraz z 
produktami pośrednimi : model 
współpracy pracodawców 
ze szkołami zawodowymi oraz Model 
nowej jakości praktycznej nauki 
zawodów w zakresie informatyk i fryzjer.  
Pomiar w 2014 roku. 

Cel szczegółowy 1 - 
Wytworzenie 
przychylnego środowiska 
innowacyjnego i facylitacja 
otoczenia związanego z 
kształceniem zawodowym 
poprzez utworzenie 
Samorządowej Rady 
Szkolnictwa Zawodowego 
oraz platformy współpracy 
szkoła - pracodawcy (w 
tym procedury certyfikacji) 
w okresie VIII 2013 - V 
2015 

1. Liczba badań/analiz w zakresie 
diagnozowania potrzeb edukacyjnych w 
obszarze szkolnictwa zawodowego, 
które zostały zrealizowane w ramach 
projektu. 
 
2. Liczba ,podmiotów / przedstawicieli 
instytucji/pracodawców będących 
członkami Samorządowej Rady 
Szkolnictwa Zawodowego. 
 
3. Stworzenie nowych form komunikacji 
pomiędzy szkołami zawodowymi a 
pracodawcami. 

4 
 
 
 
 
 
11 
 
 
 
 
1 

Raporty z badań w fazie testowej – 
pomiar w 2012 roku. 
 
 
 
 
Deklaracje przystąpienia do Rady, listy 
obecności ze spotkań 
– pomiar w 2013 roku. 
 
 
Opracowanie i przetestowanie platformy 
współpracy szkoła- pracodawca. Pomiar 
w 2014 roku. 

Cel szczegółowy 2 - 
Wprowadzenie zmiany 
jakościowej w 
doskonaleniu nauczycieli 
kształcenia zawodowego 
poprzez opracowanie i 
wdrożenia programu 
doskonalenia nauczycieli 
realizowanego u 
pracodawców oraz 
wypracowanie i wdrożenie 
systemu organizacyjno-
finansowego w okresie VIII 
2013 - V 2015 

1. Liczba placówek oświatowych w 
których wdrożono 
programy/systemy/narzędzia 
efektywnego doskonalenia nauczycieli 
oraz systemy organizacyjno- finansowe. 
 
2. Liczba nauczycieli, którzy zostali 
objęci nowymi programami 
doskonalenia zawodowego i osiągnęli 
lepsze rezultaty w procesie kształcenia 
uczniów. 
 
3. Liczba  wypracowanych i wdrożonych 
modeli (systemów) organizacyjno-
finansowych realizacji praktyk 
zawodowych. 
 
4. Liczba nowych programów 
doskonalenia zawodowego nauczycieli 
włączonych do oferty MSCDN. 

3 
 
 
 
 
 
12 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
2 

Deklaracje przystąpienia do projektu. 
Raport ewaluacyjny z fazy testowej. 
Pomiar w 2013 roku. 
 
 
 
Deklaracje przystąpienia do projektu. 
Raport ewaluacyjny z fazy testowej, 
autoewaluacja nauczycieli. Listy 
obecności. Pomiar w 2014 roku. 
 
 
Protokoły odbioru koncepcji systemu od 
ekspertów. Deklaracje przystąpienia do 
projektu ze strony szkół. Pomiar w 2014 
roku. 
 
Raport ewaluacyjny z fazy testowej. 
Decyzja MSCDN o włączeniu programu 
do oferty. Pomiar w 2014 roku. 
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Cel szczegółowy 3 - 
Zwiększenie atrakcyjności 
absolwentów szkół 
zawodowych w kontekście 
potrzeb 
lokalnego/regionalnego 
rynku pracy poprzez 
wsparcie kompetencji 
miękkich uczniów, 
opracowanie programów 
szkoleń uczniów 
prowadzonych przez 
pracodawców oraz 
nowych programów 
praktyk w okresie  VIII 
2013 - V 2015 

1. Liczba uczniów, którzy zostali objęci 
nowymi programami rozwijania 
kompetencji miękkich. 
 
 
 
2. Liczba uczniów, którzy zostali objęci  
programami szkoleń prowadzonych 
przez pracodawców. 
 
 
 
3. Liczba uczniów którzy ukończyli  
praktyki zawodowe w ramach projektu. 

minimum 
64 
 
 
 
 
minimum 
64 
 
 
 
 
minimum 
64 
 
 
 

Formularz PEFS, Deklaracje udziału w 
projekcie, certyfikaty ukończenia 
praktyk. Ankiety badawcze oraz raport 
ewaluacyjny z fazy testowej. Pomiar w 
2014 roku. 
 
Formularz PEFS, Deklaracje udziału w 
projekcie, certyfikaty ukończenia 
praktyk. Ankiety badawcze oraz raport 
ewaluacyjny z fazy testowej. Pomiar w 
2014 roku. 
 
Formularz PEFS, Deklaracje udziału w 
projekcie, certyfikaty ukończenia 
praktyk. Ankiety badawcze oraz raport 
ewaluacyjny z fazy testowej. Pomiar w 
2014 roku. 

Cel szczegółowy 4 -
Włączenie 
wypracowanych rozwiązań 
w zakresie kształcenia 
zawodowego do głównego 
nurtu polityk lokalnych i 
regionalnych poprzez 
udrożnienie kanałów 
przepływu informacji 
między grupami docelowy 
projektu i stworzenie 
realnych warunków dla 
empowermentu w okresie  
VIII 2013 - V 2015 

1. Liczba przedstawicieli 
instytucji/decydentów/przedsiębiorców 
którzy zostali objęci formami włączania. 
 
 
2.  wzrost świadomości u  
przedstawicieli użytkowników i 
decydentów w zakresie problematyki 
wdrożonej innowacji oraz efektów jej 
wdrożenia – 80 % uczestników działań 
upowszechniających i włączających. 
 
3. Liczba konsulatów MSCDN, którzy 
zostali wyposażeni w produkty 
pośrednie. 

minimum 
200 
 
 
 
minimum 
80 % - 
160 osób 
 
 
 
 
7 
 
 

Listy obecności – wydarzenia włączające 
i upowszechniające. Pomiar ukończony 
w II kwartale 2015 roku. 
 
 
Ankiety ewaluacyjne uczestników  
wydarzeń włączających i 
upowszechniających. Pomiar ukończony 
w II kwartale 2015 roku. 
 
 
 
Lista obecności na warsztatach, 
protokoły odbioru produktów finalnych 
w projekcie. Pomiar w II kwartale 2015 
roku.  

 

Cel główny projektu jest tożsamy z celem innowacji. 

 

2.1 Stan pożądany po wprowadzeniu innowacji 

Wdrożenie innowacji pozwoli na kompleksowe rozwiązanie problemów szkolnictwa w zakresie informatyk  

i fryzjer w szkołach zawodowych woj. mazowieckiego. Wprowadzenie produktów finalnych pozwoli zwiększyć 

efektywność współpracy szkół kształcenia zawodowego z pracodawcami - bowiem innowacja dotyczy: zmian w 

systemie doskonalenia nauczycieli, zmian w systemie realizacji praktyk zawodowych, rozwoju współpracy 

lokalnej szkół i samorządów z pracodawcami oraz wprowadzenia certyfikacji umiejętności uczniów przez 

pracodawców oraz certyfikacji samych pracodawców. Zastosowanie innowacji pozwoli między innymi na: 

 optymalizację organizacyjną i finansową programu praktyk uczniowskich; 

 rozwój kompetencji miękkich uczniów w ramach laboratorium wsparcia; 

 organizację systemu certyfikacji kompetencji uczniów przez pracodawców; 

 wprowadzenie nowoczesnych programów szkolenia uczniów prowadzonych przez pracodawców; 
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 budowę nowego systemu współpracy lokalnej samorząd-szkoły-przedsiębiorcy w ramach Samorządowej 

Rady Szkolnictwa Zawodowego oraz platformy współpracy; 

 zmianę systemu doskonalenia i kształcenia nauczycieli w zakresie informatyk i fryzjer w szkołach 

zawodowych woj. mazowieckiego. 

Stosowanie innowacji pozwoli więc na wzrost efektywności współpracy szkół zawodowych z pracodawcami. 

Efektywność w tym wypadku będzie rozumiana jako :  

 większy rozwój umiejętności uczniów w porównaniu do metod obecnie stosowanych dzięki zmianom  

w systemie kształcenia nauczycieli oraz zmianom w programach praktyk zawodowych; 

 wprowadzenie nowych form współpracy szkół i samorządów z przedsiębiorcami przy niewielkich 

kosztach dodatkowych (relacja nakład/rezultat). 

 

III. Opis innowacji, w tym produktu finalnego 

3.1 Na czym polega innowacyjność rozwiązania? 

Innowacyjność przedsięwzięcia polega na opracowaniu i wdrożeniu nowych rozwiązań w zakresie współpracy 

szkół z pracodawcami, tj. modelu nowej jakości praktycznej nauki zawodów w zakresie informatyk i fryzjer oraz 

współpracy pracodawców ze szkołami zawodowymi. Zgodnie z zaleceniami Rady Europejskiej6 konieczne jest 

podejmowanie działań na rzecz inteligentnego, zrównoważonego wzrostu sprzyjającego włączeniu 

społecznemu, która zawiera apel o rozwijanie wiedzy, umiejętności i kompetencji, tak by dzięki temu można 

było osiągnąć wzrost gospodarczy i zatrudnienie. Dotychczasowe reformy szkolnictwa zawodowego i 

realizowane projekty nie zminimalizowały problemu słabego przygotowania uczniów do pracy na otwartym, 

konkurencyjnym rynku pracy, w tym szczególnie ich przygotowania praktycznego, co potwierdziły badania 

realizowane w ramach niniejszego projektu. Nie udało się także wypracować metod służących wzmocnieniu 

potencjału pracodawców realizujących praktyczną naukę zawodu, co potwierdziły badania i analizy 

zrealizowane w I. etapie projektu. Innowacyjność projektu przejawia się w wymiarach: 

a. podejścia do rozwiązania problemu. 

b. formy wsparcia, 

c. uczestnika projektu, 

 

Innowacyjność w wymiarze podejścia do rozwiązania problemu 

Wymiarem wiodącym innowacyjności jest podejście do rozwiązania problemu, poprzez stworzenie standardów 

oraz metodologii, dotychczas nigdzie nie stosowanych w sposób kompleksowy.  

Innowacja polega na zastosowaniu nowatorskich form rozwiązywania problemów kształcenia w zawodach 

fryzjer i informatyk, opartych  na dwóch modelach, tj.: 

1/ Model nowej jakości praktycznej nauki zawodów w zakresie informatyk i fryzjer 

Model ten uwzględnia zmodernizowane programy praktyk zawodowych u pracodawców, laboratorium 

wsparcia kompetencji miękkich uczniów, program szkolenia uczniów prowadzony przez pracodawców oraz 

metodologię potwierdzania przez pracodawców kompetencji  i umiejętności uczniów. 

2/ Model współpracy pracodawców ze szkołami zawodowymi  

                                                 
6
 Europa 2020 – strategia na rzecz inteligentnego i zrównoważonego rozwoju sprzyjającego włączeniu społecznemu,  

http://ec.europa.eu/archives/growthandjobs_2009/, dostęp online: 10.03.2013 r. 
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Model ten uwzględnia założenia systemu organizacyjno-finansowego realizacji praktyk zawodowych, program 

doskonalenia nauczycieli kształcenia zawodowego realizowany u pracodawców, zasady współpracy 

międzysektorowej realizowanej w ramach Samorządowej Rady Szkolnictwa Zawodowego oraz system 

certyfikacji pracodawców – realizatorów praktyk. 

Stosując skalę trzech poziomów nowości według Podręcznika Oslo7, innowację tę można uznać za nowość  

na średnim poziomie – nowość dla rynku, co w tym przypadku oznacza nowość na poziomie szkół 

prowadzących kształcenie zawodowe w skali kraju. Niektóre elementy (działania) tej innowacji mają charakter 

nowości dla szkoły, (poziom najniższy – poziom firmy wg Poradnika Oslo) a niektóre, nowości dla woje-

wództwa. Dzięki efektowi synergii elementy te współtworzą innowację na średnim poziomie nowości. Stosując 

klasyfikację z poradnika POKL „Projekty innowacyjne” można uznać tę innowację za innowację o wysokim 

poziomie nowości. Dla oceny innowacji nie jest istotny tylko poziom nowości, ale również waga 

rozwiązywanych przez nią problemów i znaczenie uzyskanych w trakcie innowacji efektów.   

Znaczenie proponowanej innowacji polega na tym, że służy ona rozwiązaniu jednego z podstawowych 

problemów kształcenia zawodowego – problemu nieprzygotowania absolwentów szkół do wymogów 

nowoczesnej gospodarki opartej na wiedzy. Strategia kieruje się zasadami określonymi dla edukacji 

w Innovation Strategy8 - jej wprowadzenie służy wyposażeniu uczestników w umiejętności działań 

innowacyjnych  i włącza uczestników w działania innowacyjne (empowerment) oraz łączy edukację zawodową 

ze światem pracy.   

Do elementów innowacji można zaliczyć: 

1. realizację działań na rzecz podniesienia jakości kształcenia zawodowego pomiędzy wszystkimi 

interesariuszami (Samorządowa Rada Szkolnictwa Zawodowego); 

2. współtworzenie, modyfikowanie i monitorowanie programów nauczania, w tym planów nauczania, 

wspólnie z pracodawcami i innymi interesariuszami w celu dostosowania ich do potrzeb lokalnego rynku 

pracy i wymogów europejskich ram kwalifikacji; 

3. realizację kształcenia w zakresie kompetencji miękkich uczniów w oparciu o ujednolicone standardy; 

4. potwierdzanie przez pracodawców kompetencji i umiejętności uczniów w oparciu o ujednolicone 

standardy; 

5. uczestnictwo nauczycieli w warsztatach i szkoleniach  w oparciu o program doskonalenia nauczycieli 

kształcenia zawodowego realizowany u pracodawców; 

6. wprowadzenie systemu certyfikacji pracodawców- realizatorów praktyk. 

 

Innowacyjność w wymiarze uczestnika projektu 

Wymiarem uzupełniającym projektu jest innowacyjność grupy docelowej, z uwzględnieniem współpracy 

międzysektorowej.  

Innowacja opiera się na rzadko artykułowanym i z tego powodu nowatorskim założeniu, że to nie szkoła 

odpowiada głównie za kształcenie zawodowe, a wszyscy interesariusze. Zmiana układu odniesienia oznacza,  

że punktem wyjścia (podmiotem wyjściowym) innowacji jest nie szkoła, która stara się zdobyć partnerów do 

kształcenia zawodowego, lecz krąg interesariuszy, współedukujących uczniów, w skład którego w szczególności 

wchodzą szkoły, organy prowadzące jednostki oświatowe i edukacyjne, przedstawiciele uczniów (samorządy 

                                                 
7
 Podręcznik Oslo. Zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczących innowacji, OECD i Eurostat 2005. 

8
 Innovation Strategy, OECD, 2010. 
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uczniowskie) pracodawcy, władze samorządowe, instytucje otoczenia biznesu, samorządy branżowe. Z tego 

założenia wynika m.in. konieczność przyjęcia odpowiedzialności za efekt innowacji (efekt edukacji) przez 

wszystkich interesariuszy. Innowacja jest zaprojektowana zgodnie z przesłaniem OECD, tj. tak, aby przerzucać 

most nad przepaścią pomiędzy uczeniem się i zatrudnieniem9.  

Przyjęte grupy docelowe działań testujących, z województwa mazowieckiego, można podzielić na trzy 

kategorie: 

 Użytkownicy – podmioty, które mogą realizować w pełni lub w zmodyfikowanym zakresie 

wypracowaną innowacje po zakończeniu projektu:  3 dyrektorów szkół zawodowych, 16 pracodawców, 

3przedstawicieli organizacji zrzeszających pracodawców, 3przedstawicieli organów prowadzących,                

4 przedstawicieli samorządu lokalnego, 2 przedstawicieli Kuratorium Oświaty, 20 przedstawicieli 

Okręgowej komisji Egzaminacyjnej (OKE).  

 Odbiorcy – uczniowie, nauczyciele oraz organy prowadzące szkoły kształcenia zawodowego  

w województwie mazowieckim na kierunku fryzjer oraz informatyk (12 nauczycieli z 3 szkół 

zawodowych, 80 uczniów z 3 szkół zawodowych, 2 organy prowadzące). 

 

Innowacja służy przede wszystkim uczniom, zdobywającym wykształcenie zawodowe, którzy zdobędą wiedzę  

i umiejętności praktyczne zawodowe oraz tzw. umiejętności miękkie niezbędne do pracy w określonym 

zawodzie.  Beneficjentami innowacji są także: 

 nauczyciele, którzy będą mogli skuteczniej realizować swoje zadania edukacyjne dzięki doskonaleniu 

własnych umiejętności, w tym we współpracy z pracodawcami,  

 pracodawcy, którzy będą mogli skuteczniej realizować cele i zadania praktyk, a w dalszej perspektywie 

zatrudnić dobrze przygotowanych, posiadających aktualną wiedzę i niezbędne umiejętności absolwentów;  

 instytucje wspierające nauczycieli (ośrodki metodyczne); 

 instytucje rynku pracy i instytucje otoczenia biznesu, które będą mogły podejmować bardziej skuteczne 

działania, dzięki szerokiej platformie współpracy. 

Warto tu zauważyć, że w świetle obowiązującego prawa nie brakuje regulacji dot. możliwości współpracy 

międzysektorowej. Problemem jest natomiast ich skuteczne wykorzystanie dla potrzeb edukacji i jednocześnie 

lokalnego/ regionalnego rynku pracy. Z badań10 wynika,  że przeszkody w aktualnie realizowanej współpracy 

oraz bariery obecnie uniemożliwiające nawiązanie współpracy leżą przede wszystkim po stronie szkół. 

Głównym ograniczeniem jest brak wystarczającej aktywności w inicjowaniu kontaktów z pracodawcami.  

Dla ponad trzech czwartych dyrektorów szkół ograniczeniem są złe doświadczenia szkoły z przeszłości.  

Z innych badań możemy domyślać się, że część pracodawców lekceważąco podchodzi do kwestii rzeczywistej 

praktycznej nauki zawodu oferowanej uczniom. Przyczyny barier leżące  po stronie pracodawców wskazywane 

były jako mniej istotne. Dodatkowo niska świadomość pracodawców co do możliwości włączania się  

w nauczanie przyszłych pracowników wymusza na szkołach samodzielne podejmowanie inicjatywy  

w zachęcaniu do nawiązania kooperacji. Ze spektrum sposobów nakłaniania przedsiębiorstw do współpracy  

                                                 
9
 Learning for Jobs, OECD, 2010. 

10
 Badanie funkcjonowania systemu kształcenia zawodowego w Polsce. Raport z badania wśród dyrektorów szkół 

kształcących w zawodzie i CKP metodą wywiadów wspomaganych komputerowo (CAWI lub CAPI), 
http://www.szkolazawodowa.men.gov.pl/projekt5-aktualnosci/item/629-raporty-na-temat-ksztalcenia-zawodowego 

http://www.szkolazawodowa.men.gov.pl/projekt5-aktualnosci/item/629-raporty-na-temat-ksztalcenia-zawodowego
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ze szkołami na pierwszy plan wysuwają się: wykorzystywanie osobistych kontaktów nauczycieli i dyrekcji oraz 

odwiedziny w zakładach pracy. 

Oczywiście kultury współpracy nie da się wykreować w sposób instrumentalny. W opinii beneficjenta przyjęty 

model, oparty na współpracy międzysektorowej,  może natomiast wspierać proces rozwoju właściwych postaw  

i relacji między szkołami, administracją, pracodawcami i innymi interesariuszami, oferując wsparcie 

organizacyjne i merytoryczne. 

 

Innowacyjność w wymiarze formy wsparcia 

Innowacyjność formy wsparcia, która ma charakter uzupełniający, polega na wprowadzeniu produktu 

finalnego dla szkół i pracodawców  oraz pozostałych, wcześniej wymienionych interesariuszy, mających 

siedzibę na terenie woj. mazowieckiego, w tym szczególnie m. Płock i powiatu płockiego oraz prowadzących na 

tym terenie swoją działalność. 

Innowacja umożliwia zarówno szkołom, jak i pracodawcom standaryzację programów kształcenia praktycznego 

w zawodach fryzjer i informatyk. Ponadto dzięki zastosowaniu współpracy międzysektorowej pozwala na 

włączenie w działania na rzecz wzmocnienia efektywności kształcenia zawodowego wszystkich interesariuszy. 

Taka innowacja, uwzględniająca zarówno interesy uczniów, szkół, pracodawców, instytucji rynku pracy  

i otoczenia biznesu, w zakresie praktycznego kształcenia zawodowego dotychczas nie został wypracowany.  

Warto zauważyć, że ani na poziomie lokalnym ani regionalnym analizowanego obszaru nie powstało dotąd 

partnerstwo instytucji szkoleniowo-edukacyjnych z pracodawcami, decydentami i jednostką doskonalenia 

nauczycieli na rzecz wsparcia szkolnictwa zawodowego w kontekście lokalnego/ regionalnego rynku pracy. 

Zastosowanie wypracowanych produktów spowoduje lepsze i bardziej trwałe efekty w postaci wyposażenia 

uczniów i nauczycieli w wiedzę na temat zawodu informatyk i fryzjer w oparciu o wymogi pracodawców dot. 

pożądanych kwalifikacji zawodowych i tzw. kompetencji miękkich. 

 

3.2 Warunki i szanse wdrożenia produktu do powszechnej praktyki 

Przygotowana w ramach projektu innowacja przeznaczona jest dla uczniów, szkół, pracodawców, jednostek 

samorządu terytorialnego, instytucji otoczenia szkół i biznesu i organizacji pozarządowych. Jej implikacja  

nie będzie wymagała inwestycji w nowe/dodatkowe wyposażenie techniczne. Nie wymaga także 

zaangażowania innych instytucji poza uczestnikami. Nie jest konieczne dostosowanie pod względem prawnym.  

Podstawowym warunkiem zadziałania innowacji jest: 

 stworzenie efektywnych mechanizmów współpracy wszystkich interesariuszy od początku wdrażania 

innowacji. Dotychczasowa współpraca interesariuszy pozwala na stwierdzenie, że takie mechanizmy są 

już praktycznie gotowe;  

 konsekwencja wszystkich partnerów – interesariuszy, w realizowaniu przyjętych zadań;  

 zaangażowanie zarówno społeczności szkolnych, jak też organów prowadzących we wdrażanie inno-

wacji, przyjęcie tej innowacji  za własną przez wszystkich członków społeczności szkolnej (nauczycieli, 

uczniów i ich rodziców).  

Warunkiem istotnym dla innowacji, niezależnym w dużym stopniu od lokalnych interesariuszy, jest stabilność 

warunków funkcjonowania szkoły i podmiotów gospodarczych – zbyt duże zmiany organizacyjne i prawne                 

w tych obszarach mogą doprowadzić do rozluźnienia współpracy i spadku zaangażowania poszczególnych 

interesariuszy.  
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Implementacja innowacji nie wymaga szczególnych nakładów finansowych, zmian prawa, istotnych zmian 

organizacyjnych w funkcjonowaniu placówek oświatowych. Może być implementowana w dowolnym regionie. 

Konieczne jest natomiast pozyskanie dodatkowego finansowania na realizację wybranych działań. Warunki 

implementacji w odniesieniu do poszczególnych produktów pośrednich przedstawia poniższa tabela: 

 

Produkt pośredni 
Przygotowanie użytkowników 

i czas wdrożenia 
Zaangażowanie innych instytucji Warunki techniczne i prawne 

MODEL 1 (PRODUKT FINALNY 1) 

Zmodernizowane 
programy praktyk 
zawodowych u 
pracodawców 
 
 

Programy mogą zostać 
implementowane bez 
dodatkowych kosztów przez 
placówki oświatowe oraz 
pracodawców  - opiekunów 
praktyk.  
Brak kosztów. 

 Nie jest wymagane.  
 
 
 
 
 
Brak kosztów. 

Liczba godzin praktyk regulowana 
jest Rozporządzeniem w sprawie 
podstawy programowej kształcenia 
w zawodach z dnia 7 lutego 2012 r.  
 
 
Brak kosztów. 

Laboratorium 
wsparcia 
kompetencji 
miękkich uczniów 
 

Programy warsztatów mogą 
zostać implementowane bez 
dodatkowych kosztów przez 
placówki oświatowe. 
 
Doradztwo może zostać 
zrealizowane w ramach zajęć 
doradcy zawodowego/ 
pedagoga/ wychowawcę w 
ramach pensum. 
Brak kosztów. 

Nie jest wymagane. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Brak kosztów. 

- Ustawa o systemie oświaty i 
przepisy wykonawcze. 
 
- standardowe wyposażenie sali 
szkolnej/ pokoju doradców 
 
 
 
 
 
Brak kosztów. 

Program szkoleń 
uczniów 
prowadzonych 
przez 
pracodawców 
 

Programy mogą zostać 
implementowane bez 
dodatkowych kosztów przez 
pracodawców  - opiekunów 
praktyk.  
Brak kosztów. 

 Nie jest wymagane.  
 
 
 
 
Brak kosztów. 

Wyposażenie standardowe 
 
 
 
 
Brak kosztów. 

Metodologia 
potwierdzania 
przez 
pracodawców 
kompetencji i 
umiejętności 
uczniów 

Metodologia może zostać 
implementowana bez 
dodatkowych kosztów przez 
pracodawców  - opiekunów 
praktyk.  
 
Brak kosztów. 

Nie jest wymagane.  
 
 
 
 
 
Brak kosztów. 

Wyposażenie standardowe 
 
 
 
 
 
Brak kosztów. 

MODEL 2 (PRODUKT FINALNY 2) 

Platforma 
współpracy 
szkoła-
pracodawcy 
 
 

Programy warsztatów mogą 
zostać implementowane bez 
dodatkowych kosztów. 
 
Konieczny koszt pokrycia 
wynagrodzenia trenera lub 
pozyskania trenera np. w 
instytucjach otoczenia biznesu 

 Współpraca z instytucjami 
otoczenia biznesu, centrami 
edukacji (opcjonalnie). 
 
 
 
 
 

Wyposażenie standardowe. 
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(usługa bezpłatna): 20 h pracy 
bądź w postaci konsultantów 
MSCDN (uczestniczą we 
wdrażaniu produktu). 

Brak kosztów. Brak kosztów. 

System 
organizacyjno-
finansowy 
realizacji praktyk 
zawodowych 

Koszt wynagrodzenia dla 
opiekunów praktyk: 160 h/ 1 
ucznia 
 
Koszt ew. doposażenia 
stanowiska pracy. 

Organy prowadzące oraz 
placówki kształcenia 
zawodowego, bez ograniczenia w 
zakresie kierunków kształcenia 
czy obszaru. 
Brak kosztów 

- Rozporządzenie w sprawie 
podstawy programowej kształcenia 
w zawodach z dnia 7 lutego 2012 r. 
 - Wyposażenie standardowe. 
 
Brak kosztów. 

Program 
doskonalenia 
nauczycieli 
kształcenia 
zawodowego                  
u pracodawców 

Programy do implementowania 
bez kosztów. 
 
Koszt organizacji szkoleń: 80 h/ 
szkolenie. 

Centra metodyczne. 
 
 
 
Brak kosztów. 

Wyposażenie standardowe. 
 
 
 
Brak kosztów. 

Samorządowa 
Rada Szkolnictwa 
Zawodowego 

Model do implementowania bez 
kosztów. 
 
Brak kosztów. 

Wszystkie instytucje istotne dla 
współpracy międzysektorowej.  
 
Brak kosztów. 

Wyposażenie standardowe. 
 
 
Brak kosztów. 

Znak jakości 
realizacji praktyk 
zawodowych 

Koszt zgłoszenia i opatentowania 
w Urzędzie Patentowym RP. 

Wszystkie instytucje istotne dla 
współpracy międzysektorowej.  
Brak kosztów. 

Wyposażenie standardowe 
 
Brak kosztów. 

 

Efekty innowacji 

Korzyści w zakresie zastosowania innowacji mierzyć można w trzech aspektach: wiedzy, zmiany, rozwoju.  

Najważniejsze efekty innowacji to:  

 wyposażenie absolwenta szkoły w zawodach, w których prowadzona jest innowacja w wiedzę 

i umiejętności potrzebne na lokalnym (regionalnym) rynku pracy, pozwalające znaleźć zatrudnienie  

w wyuczonym zawodzie; 

 wzrost jakości procesu kształcenia w szkole i na stanowisku pracy w przedsiębiorstwie zarówno  

w zakresie umiejętności zawodowych, jaki kompetencji ogólnych i kluczowych; 

 oddziaływanie na sytuację na rynku pracy dzięki pojawieniu się na nim:  

 absolwentów szkół posiadających umiejętności oczekiwane przez pracodawców, w tym przez 

inwestorów tworzących nowe miejsca pracy;  

 absolwentów zdolnych do samozatrudnienia.; 

 efektywne funkcjonowanie lokalnego porozumienia interesariuszy, realizującego wspólne 

przedsięwzięcia na rzecz edukacji dla rynku pracy. 

Do korzyści, jakie zostaną osiągnięte dzięki zastosowaniu innowacji zaliczyć można także: 

 partycypacyjne wdrożenie standardów realizacji praktyk; 

 sieciowanie w platformie współpracy szkół, pracodawców, samorządów, instytucji otoczenia biznesu  

i rynku pracy, organizacji pozarządowych; 

 uporządkowana, spójna i szczegółowo opisana standaryzacja kształcenia praktycznego dla dwóch 

zawodów; 

 wdrożenie systemu certyfikacji pracodawców - realizatorów praktyk. 
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Koszty zaniechania działań w obszarach objętych innowacją: 

 efektywność kształcenia zawodowego nie odpowiadająca potrzebom rynku pracy; 

 rezygnacja części pracodawców z organizacji kształcenia praktycznego; 

 pogłębianie się zróżnicowania jakości realizacji praktyk (stosowanie różnych standardów); 

 nieefektywne wykorzystanie środków publicznych (brak narzędzi oceny jakości). 

 

3.3 Opis produktu 

Produkt jest: 

 adekwatny – istnieje realne zapotrzebowanie na standaryzację działań w zakresie kształcenia 

zawodowego, w tym szczególnie praktyk zawodowych w związku z brakiem rozwiązań systemowych; 

 skuteczny – wypracowane i zaakceptowane w szerokim gronie partnerów tj. przedstawicieli placówek 

oświatowych, samorządu terytorialnego, pracodawców oraz ekspertów zewnętrznych rozwiązania 

gwarantują ich faktyczne wdrożenie; 

 efektywny – wypracowane w projekcie narzędzia i metody zostaną przetestowane w sytuacji 

rzeczywistej (realizacja w 3 szkołach zawodowych, przy udziale 2 organów prowadzących); 

 możliwy do wdrożenia w przewidzianym czasie i miejscu (okres testowania na terenie woj. 

mazowieckiego - do końca II kwartału 2014 roku). 

 

Na produkt składają się dwa, szczegółowe modele, uwzględniające narzędzia, metody, standardy: 

1. Model nowej jakości praktycznej nauki zawodów w zakresie informatyk i fryzjer 

Model składa się z czterech elementów (produktów pośrednich). Są nimi: 

 Zmodernizowane programy praktyk zawodowych u pracodawców. 

 Laboratorium wsparcia kompetencji miękkich uczniów. 

 Program szkolenia uczniów prowadzony przez pracodawców. 

 Metodologia potwierdzania przez pracodawców kompetencji i umiejętności uczniów. 

2. Model współpracy pracodawców ze szkołami zawodowymi. 

 

Model składa się z pięciu elementów (produktów pośrednich). Są nimi: 

 Platforma współpracy szkoła – pracodawcy. 

 System organizacyjno-finansowy realizacji praktyk zawodowych. 

 Program doskonalenia nauczycieli kształcenia zawodowego realizowany u pracodawców. 

 Samorządowa Rada Szkolnictwa Zawodowego. 

 Znak jakości realizacji praktyk zawodowych. 
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Strukturę innowacji przedstawia poniższy schemat: 

 
 

Całość zebrana została w opracowanie, które stanowi załącznik do niniejszej Strategii.  

Innowacyjność produktu odnosi się do formy i przedmiotu obu produktów finalnych: 

 oba opracowania stanowią nieodłączną całość,  

 na rynku nie istnieje żaden porównywalny produkt - wszystkie zaproponowane standardy, jak i sama 

koncepcja jest rozwiązaniem całkowicie autorskim, opracowanym w ramach projektu. Nie ma 

propozycji rozwiązań systemowych dot. standardów w zakresie obydwu zaproponowanych przez 

beneficjenta modeli. 

 

3.4 Podsumowanie 

Projekt udostępnia narzędzia zwiększające możliwości skutecznego przygotowania absolwentów wybranych 

kierunków kształcenia zawodowego bez zwiększania w sposób znaczący wydatków. Dzięki innowacji szkoły 

zawodowe uzyskają dostęp do nowych metod i form pracy, a pracodawcy – innowacyjną metodologię.  

Dzięki zastosowaniu innowacji szkoły, organy prowadzące i pracodawcy zyskają produkt, pozwalający im na 

standaryzacje usług edukacyjnych związanych z praktyczna nauką zawodu, co z kolei pozwoli na wzmocnienie 

procesu profesjonalizacji w edukacji młodzieży dla potrzeb otwartego rynku pracy. 

INNOWACJA 

PRODUKT FINALNY 1 
(MODEL 1) 

Model nowej jakości 
praktycznej nauki zawodów w 

zakresie informatyk i fryzjer 

PRODUKT POŚREDNI 1: 
Zmodernizowane programy 

praktyk zawodowych u 
pracodawców 

PRODUKT POŚREDNI 2: 
Laboratorium wsparcia 

kompetencji miękkich uczniów 

PRODUKT POŚREDNI 3: 
Program szkoleń uczniów 

prowadzonych przez 
pracodawców 

PRODUKT POŚREDNI 4: 
Metodologia potwierdzania 

przez pracodawców  
kompetencji i umiejętności 

uczniów 

PRODUKT FINALNY 2 
(MODEL 2) 

Model współpracy 
pracodawców ze szkołami 

zawodowymi 

PRODUKT POŚREDNI 5: Platforma 
współpracy szkoła-pracodawcy 

(warsztaty) 

PRODUKT POŚREDNI 6: 
System organizacyjno-finansowy 
realizacji praktyk zawodowych 

PRODUKT POŚREDNI 7: Program 
doskonalenia nauczycieli 

kształcenia zawodowego u 
pracodawców 

PRODUKT POŚREDNI 8: 
Samorządowa Rada Szkolnictwa 

Zawodowego 

PRODUKT POŚREDNI 9: 
Znak jakości realizacji praktyk 

zawodowych 
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Ponadto, dodatkowo, implikowanie innowacji pogłębi współpracę pomiędzy różnymi grupami interesariuszy. 

Innowacja  ma pomóc w organizacji kształcenia zawodowego tak, aby spełniało ono oczekiwania wynikające z 

diagnozy sytuacji lokalnego/ regionalnego rynku pracy. 

 

IV. Plan działań w procesie testowania produktu finalnego 

Charakterystyka podejmowanych działań, 
założenia i cele 

Produkt 

Skala 
działań/materiały, 

które otrzymają 
testerzy 

Do kogo działania są 
skierowane? 

Ramy 
czasowe 

Etap I. Wdrożenie i realizacja platformy 
współpracy szkoła-pracodawcy poprzez 
warsztaty dla nauczycieli i pracodawców  
 
Organizacja platformy współpracy w formie 
warsztatów ma na celu przede wszystkim 
wypracowanie wspólnych zasad współpracy 
pomiędzy szkołą i pracodawcą. Stworzenie i 
funkcjonowanie platformy współpracy pociągnie 
za sobą korzyści dla każdej z grup uczestników, a 
przede wszystkim dla uczniów szkół 
zawodowych. 
Uczestnicy otrzymają materiały szkoleniowe. 
Cel, sformułowany w opisie produktu finalnego, 
został poszerzony i uzupełniony o cele 
szczegółowe w porównaniu do celu 
sformułowanego we wniosku o dofinansowanie. 
Cele, zadania, treści warsztatów zgodne z opisem 
produktu pośredniego Platforma współpracy 
szkoła pracodawcy (warsztaty). 

Produkt 
finalny 2 
 
Model 2 
 
Produkt 
pośredni  5 
 
 

-Liczba grup 
szkoleniowych: 2. 
-Liczba uczestników 
szkoleń: 28. 
-Liczba godzin 
szkoleń: 40 (2 grupy x 
20 h). 
-Liczba dni szkoleń: 4. 

- nauczyciele i dyrektorzy 
szkół zawodowych, w 
których realizowany 
będzie proces testowania, 
- pracodawcy u których 
realizowane będą praktyki 

II kw. 
2013 r. 

Etap II. Powołanie i funkcjonowanie 
Samorządowej Rady Szkolnictwa Zawodowego 
 
Samorządowa Rada Szkolnictwa Zawodowego 
będzie spełniała funkcje koordynacyjne w 
systemie instytucji i działań mających na celu 
wzmocnienie i rozwój szkolnictwa zawodowego. 
Rada będzie posiadała status ciała opiniująco – 
doradczego w zakresie szeroko pojętego 
szkolnictwa zawodowego.  
Procesem inicjującym powstanie Samorządowej 
Rady Szkolnictwa Zawodowego jest podpisanie 
Porozumienia Partnerskiego „Innowacyjne 
Szkolnictwo Zawodowe” przez Partnerów 
realizujących projekt „Innowacyjne szkolnictwo 
zawodowe na Mazowszu Płockim”.  
Efektem podpisania Porozumienia będzie 
powołanie Samorządowej Rady Szkolnictwa 
Zawodowego, której zasady i tryb 
funkcjonowania określa Regulamin powołania i 
funkcjonowania Samorządowej Rady Szkolnictwa 

Produkt 
finalny 2 
 
Model 2 
 
Produkt 
pośredni 8 
 

-Liczba powołanych 
Rad: 1. 
-Liczba spotkań Rady: 
8. 
-Liczba członków 
Rady: 11. 
-Liczba protokołów z 
posiedzeń: 8. 

- Przedstawiciele: 
samorządu Miasta Płocka, 
organów prowadzących 
szkoły zawodowe objęte 
projektem: Zakład 
Doskonalenia 
Zawodowego w Płocku, 
Gmina Miasto Płock, 
Mazowieckiego 
Samorządowego Centrum 
Doskonalenia Nauczycieli, 
pracodawców i związków 
pracodawców, 
samorządów uczniowskich 
szkół zawodowych, 
Urzędów Pracy, 
organizacji pozarządowych 
działających w obszarze 
szkolnictwa, w liczbie co 
najmniej 11 osób (skład 
Rady) 

II kw. 
2013 r. 
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Zawodowego. 
Cele i zadania zgodne z opisem produktu 
pośredniego Samorządowa Rada Szkolnictwa 
Zawodowego. 

Etap III. Wdrożenie i realizacja programu 
doskonalenia nauczycieli kształcenia 
zawodowego u pracodawców 
 
Celem wdrożenia i realizacji programu 
doskonalenia jest zwiększenie kompetencji 
zawodowych nauczycieli zawodów: technik 
informatyk oraz technik usług fryzjerskich. 
Uczestnicy otrzymają materiały szkoleniowe, a 
po zakończeniu szkoleń zaświadczenia 
ukończenia programu doskonalenia nauczycieli. 
Szczegółowy program szkolenia zgodny z opisem 
produktu pośredniego Program doskonalenia 
nauczycieli kształcenia zawodowego u 
pracodawców. 

Produkt 
finalny 2 
 
Model 2 
 
Produkt 
pośredni 7 
 

-Liczba grup 
szkoleniowych: 1. 
-Liczba uczestników 
szkoleń: 12. 
-Liczba godzin 
doskonalenia/1 
nauczyciela: 80. 
-Liczba osobogodzin 
doskonalenia: 960. 
- Liczba zaświadczeń                
ukończenia programu 
doskonalenia: 12. 

- nauczyciele kształcenia 
zawodowego (w 
zawodach fryzjer i 
informatyk) 

III-IV 
kwartał 
2013 r. 

Etap IV. Wdrożenie i realizacja Laboratorium 
wsparcia kompetencji miękkich uczniów  
 
Celem zadania jest rozwój kompetencji 
osobistych i społecznych uczniów, zwiększenie 
świadomości znaczenia tych kompetencji dla 
rozwoju ścieżki zawodowej, rozwój umiejętności 
samooceny, ukierunkowanej pracy nad własnym 
doskonaleniem. 
Zadanie realizowane będzie w formie warsztatów 
grupowych, doradztwa indywidualnego oraz 
symulacji realnych sytuacji na określonym 
stanowisku pracy. 
Cele, zadania, treści warsztatów zgodne z opisem 
produktu pośredniego Laboratorium wsparcia 
kompetencji miękkich uczniów. 

Produkt 
finalny 1 
 
Model 1 
 
Produkt 
pośredni 2 

-Liczba programów 
doskonalenia w 
ramach 
laboratorium: 2 (dla 
2 kierunków 
kształcenia). 
-Liczba grup: śr.8. 
-Liczba uczniów w 
grupie: śr.10. 
-Liczba godzin 
doradztwa 
indywidualnego: 4h/ 
1 ucznia. 
-Łączna liczba 
osobogodzin zajęć w 
ramach 
laboratorium: 480. 
-Łączna liczba godzin 
doradztwa 
indywidualnego: 320. 

- uczniowie szkół 
zawodowych, objętych 
projektem, kształcący się 
w zawodach informatyk i 
fryzjer 

IV 
kwartał 
2013 r.  

Etap V. Wdrożenie i realizacja programu szkoleń 
uczniów prowadzonych u pracodawców 
 
Celem szkoleń będzie nabycie przez uczniów 
wiadomości i umiejętności sprzyjających 
uzyskaniu wysokiej efektywności odbywanej u 
pracodawcy przyszłej praktyki zawodowej. 
Materiały pomocnicze dostarczone zostaną przez 
pracodawcę. Uczestnicy szkoleń otrzymają 
zaświadczenia o ukończeniu szkolenia. 
Cele, zadania, treści szkoleń zgodne z opisem 
produktu pośredniego Program szkoleń uczniów 

Produkt 
finalny 1 
 
Model  1 
 
Produkt 
pośredni 3 

-Liczba grup 
szkoleniowych: śr. 26 
(zależne od liczby 
uczniów 
skierowanych na 
praktyki u 1 
pracodawcy). 
-Liczba szkoleń: śr. 26 
(1 szk./ 1 grupa). 
Liczba godzin 
szkolenia: 6h/1 
ucznia. 

-uczniowie szkół 
zawodowych, objętych 
projektem, kształcący się 
w zawodach informatyk i 
fryzjer 

IV 
kwartał 
2013               
-I kwartał 
2014 r.  
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prowadzonych przez pracodawców. -Liczba uczestników 
szkoleń: 80. 
-Liczba zaświadczeń o 
ukończeniu 
szkolenia: min. 64. 

Etap VI. Wdrożenie i realizacja 
zmodernizowanych programów praktyk 
zawodowych u pracodawców  
Celem ogólnym zmodernizowanego programu 
praktyk jest wzmocnienie efektywności 
współpracy na płaszczyźnie szkoła – uczeń – 
pracodawca, która ma prowadzić do podniesienia 
jakości kształcenia zawodowego na poziomie 
technika usług fryzjerskich i technika 
informatyka.  
Realizacja zadania zgodnie z opisem produktu 
pośredniego Zmodernizowane programy praktyk 
zawodowych u pracodawców. 

Produkt 
finalny 1 
 
Model  1 
 
Produkt 
pośredni 1 

-Liczba godzin 
praktyk: 160h/1 
ucznia 
-Łączna liczba godzin 
praktyk: 12800. 
-Liczba uczniów, 
uczestniczących w 
praktykach: 80 (po 40 
uczniów zawodu 
fryzjer i informatyk). 
-Liczba doposażonych 
stanowisk pracy: 20. 
-Liczba wydanych 
zaświadczeń 
ukończenia praktyki 
zawodowej: min. 64. 
-Liczba 
opracowanych 
portfolio: min.64. 

-uczniowie szkół 
zawodowych, objętych 
projektem, kształcący się 
w zawodach informatyk i 
fryzjer 

IV 
kwartał 
2013             
-II 
kwartał 
2014 r.  

Etap VII. Wdrożenie systemu organizacyjno-
finansowego realizacji praktyk zawodowych  
 
Cel: stworzenie funkcjonalnych warunków 
realizacji praktyk zawodowych, będących 
wsparciem i uzupełnieniem dla form 
realizowanych dotychczas w ramach systemu 
kształcenia zawodowego. 
Lider i Partner projektu wyposażą uczniów 
skierowanych na praktyki zawodowe do 
przedsiębiorstw w pakiety (dla zawodu fryzjer i 
informatyk) oraz specyfikacje komputerów 
przenośnych i właściwego oprogramowania (dla 
zawodu informatyk), które stanowić będą 
wyposażenie stanowisk pracy podczas praktyk 
uczniów. Pakiety fryzjerskie i informatyczne, 
które zostaną przekazane uczniom na czas 
realizacji praktyki zawodowej, służyć będą 
wzmocnieniu jakości i efektywności samej 
praktyki, a przez to wzmocnieniu zdolności 
uczniów do przyszłego zatrudnienia. Komputery 
oraz pakiety, a także wynagrodzenie opiekunów 
praktyk finansowane z budżetu projektu, czyli 
spoza środków przekazywanych szkołom przez 
organ prowadzący, stanowić będą istotne 
wsparcie systemu praktycznego nauczania 
zawodów.  

Produkt 
finalny 2 
 
Model 2  
 
Produkt 
pośredni  6 

-Liczba szkół, 
objętych procesem 
wdrażania: 3. 
-Liczba 
zaangażowanych 
organów 
prowadzących szkoły: 
2. 
-Liczba 
zaangażowanych 
pracodawców: 16.  
-Liczba uczniów: 80.  
-Liczba pakietów: 80. 
-Liczba laptopów z 
oprogramowaniem: 
20. 

- pracodawcy, u których 
realizowane będą 
praktyki zawodowe, 
- uczniowie szkół 
zawodowych, objętych 
projektem, kształcący 
się w zawodach 
informatyk i fryzjer. 

IV 
kwartał 
2013-II 
kwartał 
2014 r. - 
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Zadanie realizowane zgodnie z opisem produktu 
System organizacyjno-finansowy realizacji 
praktyk zawodowych.  

Etap VIII. Realizacja metodologii potwierdzania 
przez pracodawców kompetencji i umiejętności 
uczniów  

 
Celem działania jest stworzenie przejrzystych 
warunków, określających sposób przyznawania 
przez Samorządową Radę Szkolnictwa 
Zawodowego certyfikatu, sygnowanego przez 
pracodawców, który potwierdzi posiadanie przez 
ucznia kompetencji i umiejętności.  
Potwierdzenie przez pracodawców kompetencji i 
umiejętności uczniów w formie certyfikatu 
sygnowanego przez pracodawcę i SRSZ, nastąpi 
zgodnie ze standardami opisanymi w produkcie 
pośrednim Metodologia potwierdzania przez 
pracodawców kompetencji i umiejętności 
uczniów. 

Produkt 
finalny 1 
 
Model 1 
 
Produkt 
pośredni  4 

-Liczba wydanych 
certyfikatów: min. 
64. 
 

-uczniowie szkół 
zawodowych, objętych 
projektem, kształcący się 
w zawodach informatyk i 
fryzjer 

IV 
kwartał 
2013-II 
kwartał 
2014 r.  

Etap IX. Wdrożenie i realizacja procedury 
nadawania znaku jakości realizacji praktyk 
zawodowych  

 
Cel: wyróżnienie certyfikatem nadawanym przez 
właściwy, uprawniony do tego celu organ (ZDZ w 
Płocku) pracodawcom organizującym praktyki 
zawodowe, którzy zostaną uznani za wzór do 
naśladowania w upowszechnianiu etyki, 
rzetelności wykonywania zawodu oraz wykażą się 
ponadprzeciętnym zaangażowaniem w 
organizację praktyk i opiekę nad uczniami - 
praktykantami.   
Zadanie obejmie przeprowadzenie procesu 
certyfikacji firm, zgodnie z procedurą opisaną w 
produkcie pośrednim Znak jakości realizacji 
praktyk zawodowych. 

Produkt 
finalny 2 
 
Model 2 
 
Produkt 
pośredni  9 

-Liczba nadanych 
znaków jakości: min. 
2 (dla 2 kierunków 
kształcenia). 
-Liczba otrzymanych 
statuetek: min.2. 

-pracodawcy, u których 
realizowane będą praktyki 
zawodowe 

 IV 
kwartał 
2013-II 
kwartał 
2014 r. - 

 

Nad prawidłowością realizacji procesu testowania czuwać będą: 

 Koordynator ds. produktu finalnego; 

 specjaliści ds. produktu finalnego (2 osoby);  

 zespół metodyków (4 osoby). 

Wszystkie zadania zostaną objęte procesem monitoringu i ewaluacji wewnętrznej oraz zewnętrznej (opis w 

pkt. V strategii.) 

Ponadto w celu pełniejszej diagnozy postępu procesu testowania organizowane będą spotkania konsultacyjne 

z udziałem nauczycieli, przedstawicieli organów prowadzących szkoły, pracodawców, organizacji 

pozarządowych i uczniów (3 spotkania x 10 osób). 
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Opis przebiegu testowania nie odbiega znacząco od zaprezentowanego we wniosku. Jedyna zmiana dotyczy 

liczby godzin praktyk zawodowych przypadających na 1 ucznia zgodnie ze zmodernizowanym programem 

praktyk zawodowych dla 2 kierunków kształcenia. Odmiennie od poczynionych w projekcie założeń, na etapie 

badań i analiz oraz prac nad wstępną wersją produktów finalnych (debaty, zogniskowane wywiady grupowe, 

spotkania konsultacyjne/upowszechniające) respondenci nie wyartykułowali celu i potrzeby realizacji 

programu praktyk w zwiększonym wymiarze godzin. Zakładaną we wniosku o dofinansowanie liczbę 240 

godzin praktyk respondenci uznali za zawyżoną w odniesieniu do organizacji roku szkolnego. Zwiększenie ilości 

godzin praktyk jest niemożliwe z uwagi na konieczność wypracowania przez ucznia obligatoryjnych ilości 

godzin wszystkich przedmiotów (zwiększenie ilości godzin praktyk uniemożliwiłoby realizację programu 

nauczania w ramach zgodnych z nową podstawą programową od IX.2012r.). Na podstawie wyników badań i 

prac nad wstępną wersją produktów finalnych dokonano zmiany w Modelu 1: zmodernizowane programy 

praktyk zawodowych realizowane będą w wymiarze 160 godzin, innowacyjność produktu dotyczy natomiast 

elementów około- i wewnątrzprogramowych (wskazano w Produkcie pośrednim 1). 

 
V. Sposób sprawdzenia, czy innowacja działa 

Ewaluacja wewnętrzna 

Osoba odpowiedzialna: koordynator ds. produktu finalnego. 

Ocena wyników testowania zostanie dokonana przez Lidera odpowiadającego za realizację projektu przy 

współpracy z partnerami. 

Ewaluacja wewnętrzna i stały monitoring prowadzone będą przez koordynatora ds. produktu finalnego we 

współpracy z ekspertami.  

Przy dokonywaniu oceny testowania zostaną uwzględnione osiągnięte wskaźniki produktu i rezultatu. 

Źródła danych: listy obecności, ankiety, testy kompetencji, formularze monitoringu, raporty. 

Wyniki ewaluacji wewnętrznej będą przygotowywane w formie pisemnych raportów kwartalnych i 

przedstawiane na posiedzeniach Grupy Sterującej i Zespołu Zarządzającego. 

Ewaluacja zewnętrzna  

Po zakończeniu etapu testowania, w III kwartale 2014 roku przeprowadzona zostanie ewaluacja zewnętrzna w 

formie usługi zleconej. Wybór podwykonawcy nastąpi zgodnie z obowiązującymi wytycznymi dot. realizacji 

projektów POKL.  Zostanie on wyłoniony w oparciu o zasadę konkurencyjności. W trakcie dokonywania wyboru 

ewaluatora będą brane pod uwagę kryteria inne niż najniższa cena (kryterium te nie gwarantuje bowiem 

wyboru rzetelnego i doświadczonego podmiotu). Kryteriami będą: 

 Cena: 50%, 

 Przedstawienie metodologii badań, sposobu organizacji procesu badawczego, koncepcji badawczej, 

narzędzi badań (kwestionariuszy ankiet, scenariuszy wywiadów), propozycję i sposób doboru grupy 

badawczej (w tym interesariuszy produktu) – pod kątem oceny adekwatności, racjonalności, rzetelności 

doboru metod i narzędzi: 20%, 

 Co najmniej 5-letnie doświadczenie w prowadzeniu badań ewaluacyjnych rynku pracy (pozwalające 

określić wiedzę merytoryczną ewaluatora w obszarze, którego dotyczy projekt): 20%, 

 Co najmniej 3-letnie doświadczenie w prowadzeniu ewaluacji/audytów w projektach 

współfinansowanych z EFS (pozwalające określić znajomość zasad realizacji PO KL i specyfikę projektów 

społecznych): 10%. 
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Beneficjent ustali dodatkowo z ewaluatorem sposób współpracy (zdefiniowanie zadań ewaluatora) 

m.in. w zakresie przekazywania na bieżąco informacji o realizacji badania, raportów cząstkowych i końcowych 

– poprzez sformułowanie odpowiednich zapisów  w założeniach do badania (w tym w formularzu zapytania 

ofertowego) oraz w umowie dwustronnej. W przypadku informacji cząstkowych uwzględniane mogą być 

notatki zawierające najważniejsze dane i spostrzeżenia oraz raport cząstkowy, w przypadku ewaluacji 

końcowej – oficjalny obszerny raport podsumowujący całość przeprowadzonej oceny. W formularzu zapytania 

ofertowego, a następnie w umowie z ewaluatorem zostanie określone co powinien zawierać raport końcowy z 

ewaluacji tj. opis przedmiotu ewaluacji, kryteria oceny, pytania ewaluacyjne, opis zastosowanych metod 

badawczych i próby badawczej, sposób prezentacji wyników oraz wnioski i rekomendacje. Ustalenie 

precyzyjnych zasad współpracy pozwoli nie tylko na dostarczenie potwierdzonej empirycznie wiedzy, ale także 

na wskazanie zaleceń (rekomendacji) czyli działań naprawczych stanowiących odpowiedź na problemy 

zidentyfikowane we wnioskach. Za proces nadzoru i bieżącej współpracy z podmiotem zewnętrznym 

odpowiedzialny będzie Ewaluator produktu finalnego i projektu przy wsparciu Kierownika projektu 

(w odniesieniu do decyzyjności). 

Wyniki ewaluacji zewnętrznej zostaną uwzględnione w przygotowaniu ostatecznej wersji produktu 

finalnego. Ewaluacja zostanie przeprowadzona w oparciu o następujące kryteria: adekwatność, efektywność, 

skuteczność, oddziaływanie/wpływ, trwałość efektów. 

Celem ewaluacji zewnętrznej będzie: 

 ustalenie, czy zostały osiągnięte zamierzone cele; 

 czy nastąpiła poprawa istniejącego stanu rzeczy, usprawnienie działania/produktu; 

 czy wypracowany produkt faktycznie jest lepszy, skuteczniejszy i bardziej efektywny niż stosowane 

dotychczas;  

 czy proponowane podejście jest atrakcyjną alternatywą dla metod stosowanych wcześniej.  

Na tym etapie realizacji projektu istotne będzie stwierdzenie, w jakim stopniu wynik testowania doprowadził 

do zmiany stanu w obszarach:  

 poziom atrakcyjności absolwentów szkół zawodowych w kontekście potrzeb lokalnego/regionalnego 

rynku pracy; 

 jakość w doskonaleniu nauczycieli kształcenia zawodowego; 

 stopień przygotowania praktycznego uczniów do wykonywania zawodu;  

 zbieżność pomiędzy oczekiwaniami pracodawców i rynku pracy a posiadanymi umiejętnościami 

uczniów; 

 nowe formy komunikacji szkoła-pracodawca; 

 budowa przychylnego środowiska innowacyjnego; 

 facylitacja otoczenia związanego z kształceniem zawodowym; 

 efektywność współpracy szkoła-pracodawcy; 

 poziom motywacji do podejmowania współpracy międzysektorowej na rzecz praktycznej nauki zawodu. 

Ewaluacja obejmie w szczególności: 

1. zgromadzenie wszystkich danych z fazy testowania 

2. właściwa ewaluację zewnętrzną.  

Ewaluacja zewnętrzna obejmie w szczególności: 



 

 

 
Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

Człowiek – najlepsza inwestycja 

 

 

 
28 

1. przeprowadzenie analizy sytuacji po zastosowaniu produktu w celu porównania z diagnozowaną na 

etapie I. sytuacją wyjściową; 

2. ewaluację wstępnej wersji produktów finalnych (Model 1. i Model 2.), w tym ewaluację szkoleń, 

ewaluacje warsztatów i doradztwa, ewaluacje praktyk, ewaluację procesu certyfikacji pracodawców i 

certyfikacji uczniów. i warsztatów, ewaluacje doradztwa; 

3. ewaluację osiągnięcia wskaźników zaplanowanych  dla celów przyjętych w punkcie drugim strategii.  

Ponadto w badaniu ewaluacyjnym uwzględnione zostaną dane zastane, wniosek o dofinansowanie, strategia 

wdrażania. Informacja o wstępnych wynikach testowania zostanie zamieszczona na stronie internetowej 

projektu. 

W wyniku ewaluacji powstanie szereg raportów cząstkowych oraz główny raport ewaluacyjny. 

Wyniki ewaluacji zewnętrznej i wewnętrznej umożliwią przygotowanie do walidacji produktu. Zadaniem 

ekspertów będzie dokonanie ewentualnych korekt w produkcie w oparciu o wyniki testowania i ewaluację.  

W tym celu odbędą się 4 warsztaty z udziałem przedstawicieli Grupy Sterującej i Zespołu Zarządzającego, z 

udziałem ewaluatorów wewnętrznych i zewnętrznych oraz ekspertów. Istotni przedstawiciele użytkowników 

zostaną zaproszeniu do udziału w seminariach konsultacyjnych i debatach, których celem będzie opracowanie 

produktu finalnego. 

Wnioski zebrane w procesie testowania zostaną uwzględnione w przygotowaniu produktu finalnego. 

 

VI. Strategia upowszechniania 

Celem głównym działań upowszechniających jest szeroka, kompleksowa i rzetelna informacja o produktach 

finalnych, tj. Modelu nowej jakości praktycznej nauki zawodu w zakresie informatyk i fryzjer oraz Modelu 

współpracy pracodawców ze szkołami zawodowymi, która ma dotrzeć do potencjalnych Użytkowników 

innowacji na terenie województwa mazowieckiego, do końca maja 2015 r.  

Celem jest również wypromowanie produktów finalnych jako skutecznych narzędzi: 

1. poprawy jakości szkolnictwa zawodowego, w kontekście lepszego przygotowania praktycznego 

uczniów do wykonywania zawodu, co ma zaowocować lepszą spójnością pomiędzy oczekiwaniami 

pracodawców i rynku pracy a posiadanymi umiejętnościami uczniów, 

2. wzrostu motywacji do podejmowania współpracy na linii szkoła-przedsiębiorca. 

Cele szczegółowe upowszechniania to: 

1. Uświadomienie uczestnikom lokalnego i subregionalnego rynku pracy istnienia potrzeby inwestowania 

w rozwój szkolnictwa zawodowego, inwestowania w zmianę formuły kształcenia oraz potrzeba 

zaangażowania wielu podmiotów rynku pracy w proces podnoszenia wiedzy, umiejętności  

i kompetencji w kontekście maksymalnego dopasowania pracowników do potrzeb pracodawców, 

2. Zwrócenie uwagi interesariuszy, grup docelowych na potrzeby poszukiwania nowych rozwiązań w 

zakresie modernizacji oferty szkolnictwa zawodowego poprzez wykorzystanie innowacyjnych modeli  

i produktów wypracowanych w toku realizacji projektu, 

3. Promowanie „dobrych praktyk” i przeniesienie doświadczeń wypracowanych w ramach projektu  

z poziomu subregionu płockiego na poziom regionalny i krajowy w zakresie intensyfikacji 

trójsektorowej współpracy na rzecz rozwoju szkolnictwa zawodowego, 
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4. Popularyzacja wypracowanych innowacyjnych narzędzi wśród grup docelowych projektu: 

użytkowników i odbiorców, które poprzez udział i oddziaływanie działań upowszechniających wpłyną 

na świadomość konieczności wprowadzania zmian w zakresie kształcenia zawodowego, 

5. Zapewnienie rozpoznawalności projektu, produktów finalnych, rozpoznawalności i promocji 

wielosektorowej współpracy na rzecz szkolnictwa zawodowego oraz informowanie o zaletach  

i korzyściach, wypracowanych innowacyjnych rozwiązań.  

Powyższe cele zostaną osiągnięte poprzez wzrost wiedzy i świadomości szerokiego kręgu przedstawicieli grup 

docelowych (w tym decydentów różnego szczebla) w zakresie zasad i sposobów wdrażania do praktyki działań 

dotyczących modernizacji oferty kształcenia zawodowego zgodnie z potrzebami lokalnego i regionalnego rynku 

pracy płynących z tego korzyści dla wszystkich grup docelowych i grup interesariuszy. Działania 

upowszechniające skoordynowane będą z działaniami promocyjnymi prowadzonymi przez Partnerów w 

ramach przedmiotowego projektu. Założeniem upowszechniania jest możliwość implementacji innowacyjnych 

rozwiązań na obszarze każdego powiatu województwa mazowieckiego oraz docelowo – na obszarze kraju. 

 

6.1 Grupy docelowe działań upowszechniających wraz z uzasadnieniem ich doboru 

Przyjęte grupy docelowe działań upowszechniających, z województwa mazowieckiego, można podzielić na trzy 

kategorie: 

 Użytkownicy – podmioty, które mogą realizować w pełni lub w zmodyfikowanym zakresie 

wypracowaną innowacje po zakończeniu projektu (20 dyrektorów szkół zawodowych, 60 

pracodawców, 10 przedstawicieli organizacji zrzeszających pracodawców, 30 przedstawicieli organów 

prowadzących szkoły zawodowe, placówki oświatowe, placówki kształcenia/doskonalenia 

zawodowego, instytucje szkoleniowe) – działania upowszechniające mające na celu promocję 

produktów, wskazanie jego zalet i korzyści z ich wdrażania;  

 Odbiorcy – uczniowie szkół kształcenia zawodowego w województwie mazowieckim na kierunku 

fryzjer oraz informatyk. 

 Decydenci – podmioty, których działalność ma wpływ na kształtowanie polityki rynku pracy, na obszar 

kształcenia, doskonalenia i edukacji (5 przedstawicieli Krajowy Ośrodek Wspierania Edukacji 

Zawodowej i Ustawicznej, 5 przedstawicieli Mazowieckie Samorządowe Centrum Doskonalenia 

Nauczycieli, 5 przedstawicieli Ministerstwa Edukacji Narodowej, 30 przedstawicieli samorządów miast, 

powiatów i województw, 10 przedstawicieli ośrodki doskonalenia nauczycieli, 5 przedstawicieli OKE) – 

działania mające na celu uświadomienie znaczenia konieczności modernizacji szkolnictwa zawodowego 

w kontekście rozwoju rynku pracy, wzmacniania potencjału ludzkiego i minimalizowania bezrobocia 

wśród osób młodych.  

Upowszechnianie produktów finalnych wśród ww. grup docelowych realizowane jest od momentu rozpoczęcia 

działań projektowych. W strategii upowszechniania nie wprowadzono zmian w stosunku do wniosku o 

dofinansowanie projektu. 
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6.2 Plan działań upowszechniających od momentu rozpoczęcia realizacji fazy testowej 

Charakterystyka podejmowanych działań, założenia 

i cele 
Skala działań Do kogo działania są skierowane? Ramy czasowe 

Zadanie 4 – Testowanie produktu finalnego 

Spotkania konsultacyjne "nauczyciel/ szkoła/ 
pracodawca /organizacje pracodawców"  
Spotkania mają na celu upowszechnienie informacji 
o procesie testowania produktów finalnych, 
przebiegu wdrażania produktów – wśród 
pracodawców, przedsiębiorców, organizacji, władz 
różnego szczebla oraz szkół i organów prowadzących 
szkoły zawodowe. 

3 spotkania 

Użytkownicy: 
Nauczyciele i dyrektorzy szkół 

zawodowych, w których realizowany 
będzie proces testowania, 

pracodawcy i ich organizacje  

V-VI.2013 

Spotkania upowszechniające, w tym samorządów 
lokalnych z pracodawcami nt. organizacji praktyk  
Spotkania mają na celu upowszechnienie informacji 
o procesie testowania produktów finalnych, w 
szczególności SRSZ i znaku jakości realizacji praktyk, 
przebiegu wdrażania produktów – wśród 
pracodawców, przedsiębiorców, organizacji, władz 
różnego szczebla oraz szkół i organów prowadzących 
szkoły zawodowe. 

3 spotkania 

Użytkownicy i decydenci : 
Samorządy lokalne jako organy 
prowadzące szkoły zawodowe, 

pracodawcy, eksperci, Partnerzy 

V-VII.2013 

Spotkania z mediami, decydentami – promocja znaku 
jakości realizacji praktyk zawodowych  
Spotkania mają na celu upowszechnienie informacji 
o procesie testowania produktów finalnych, w 
szczególności znaku jakości realizacji praktyk oraz 
certyfikacji, przebiegu wdrażania produktów – wśród 
pracodawców, przedsiębiorców, organizacji, władz 
różnego szczebla oraz mediów. 

4 spotkania 

Użytkownicy i decydenci : Samorządy 
lokalne jako organy prowadzące 
szkoły zawodowe, pracodawcy, 

eksperci, Partnerzy, media 

V-VII.2013 

Kampanie reklamowe znaku jakości realizacji praktyk 
zawodowych  
Kampanie informacyjno-promocyjne prowadzone z 
wykorzystaniem różnorodnych narzędzi 
promocyjnych i narzędzi docierania z informacją 
(artykuły, wywiady, ogłoszenia, spoty, itp.). 

6 kampanii społeczność lokalna, odbiorcy IX.X.2013 

Zadanie 5 – Analiza rzeczywistych efektów testowanych produktów finalnych 

Spotkania panelowe  
Bieżąca analiza danych wynikających z procesu 
testowania, weryfikacja wyników ze wstępnymi 
wersjami produktów finalnych; weryfikacja zarówno 
z testerami, jak i ekspertami. 

4 spotkania 
Użytkownicy i odbiorcy, testerzy, 

eksperci, Partnerzy 
III. kw. 2014 

Symulacje i wywiady z przedstawicielami grup 
docelowych i grup nie uczestniczących w projekcie – 
benchmarking  
Zebranie i weryfikacja danych, uwag, spostrzeżeń z 
etapu testowania i prowadzenie analizy efektów 
tego etapu. Konsolidacja wszelkich danych, 
porównanie wskaźników z różnych okresów 
wdrażania projektu. 

5 seminariów 
symulacyjnych 
5 IDI 
15 FGI 

Użytkownicy i odbiorcy, testerzy, 
eksperci, Partnerzy 

III. kw. 2014 
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Zadanie 6 – Opracowanie produktu finalnego 

Seminaria konsultacyjne z przedstawicielami grup 
docelowych  
Seminaria mają na celu zaprezentowanie i 
upowszechnienie ostatecznych wersji produktów 
finalnych wśród przedstawicieli grup docelowych, 
zachęcenie do wdrażania wypracowanych rozwiązań. 

1 seminaria 
Przedstawiciele odbiorców i 

użytkowników 
I kw. 2014 

Warsztaty Partnerów  
Przyjęcie ostatecznej wersji produktów finalnych, 
omówienie zakresu ostatecznych wersji i zakresu 
upowszechniania wśród przedstawicieli instytucji 
Partnerów 

8 warsztatów 
Partnerzy projektu – łącznie co 

najmniej 10 osób 
I kw. 2014 

Zadanie 7 – Walidacja 

Warsztaty Partnerów  
Zadaniem warsztatów jest weryfikacja ostatecznej 
wersji produktów finalnych w celu jej przekazania do 
RST i uzyskania rekomendacji. 

2 warsztaty 
Członkowie Partnerstwa i 

przedstawiciele Partnerów 
I-II kw. 2015 

Zadanie 8 – Upowszechnianie i włączanie do głównego nurtu polityki 

Wydanie, wydruk i publikacja materiałów 
składających się na produkty finalne  
Ostateczne wersje produktów finalnych zostaną 
opracowane i wydane w formie materiałów 
informacyjno-upowszechniających (wersje 
papierowe, elektroniczne na płytach CD). 
Zastosowanie różnych nośników umożliwi szersze 
upowszechnienie materiałów wśród użytkowników, 
odbiorców i decydentów. 

(9produktów x 
200 egz.) 

Użytkownicy, odbiorcy, decydenci – 
łącznie co najmniej 200 

osób/instytucji 
I-II kw. 2015 

Seminaria dla decydentów lokalnych  
Seminaria mają na celu zaprezentowanie i 
upowszechnienie projektu, jego produktów finalnych 
wśród przedstawicieli grup docelowych, w 
szczególności zaś wśród decydentów lokalnych, 
zachęcenie do wdrażania wypracowanych rozwiązań. 

3 seminaria Decydenci szczebla lokalnego I-II kw. 2015 

Seminaria dla decydentów szczebla wojewódzkiego i 
krajowego, polityków   
Seminaria mają na celu zaprezentowanie i 
upowszechnienie projektu, jego produktów finalnych 
wśród przedstawicieli grup docelowych, w 
szczególności zaś wśród decydentów szczebla 
wojewódzkiego i krajowego, polityków, zachęcenie 
do wdrażania wypracowanych rozwiązań. 

2 seminaria 
Decydenci szczebla wojewódzkiego i 

krajowego, politycy 
I-II kw. 2015 

Konferencja ogólnokrajowa  
Konferencja ma na celu upowszechnienie rezultatów 
projektu, efektów testowania produktów i 
wypracowanych ostatecznych wersji tych produktów 
wśród wszystkich grup – użytkowników, odbiorców, 
decydentów, przedstawicieli grup docelowych. 

1 konferencja 
Odbiorcy, użytkownicy, decydenci,– 

łącznie co najmniej 60 osób 
I-II kw. 2015 

Kampanie medialne (artykuły w prasie, konferencje 
prasowe, wywiady w mediach, itp.)  

8 kampanii 
Mieszkańcy woj. Mazowieckiego – 

łącznie co najmniej 5000 osób, 
I-II kw. 2015 



 

 

 
Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

Człowiek – najlepsza inwestycja 

 

 

 
32 

Kampanie mają na celu upowszechnienie produktów 
finalnych i dwóch modeli wśród społeczeństwa, w 
szczególności społeczności lokalnej i woj. 
Mazowieckiego jako terenów najbliższych (objętych 
badaniami i analizami rynku), najbardziej 
zainteresowanych wdrażaniem nowych rozwiązań. 

odbiorców, użytkownicy 

 

Sukcesem działań upowszechniających będą: 

 wzrost świadomości u użytkowników i decydentów w zakresie problematyki wdrożonej innowacji oraz 

efektów jej wdrożenia – 80% uczestników działań upowszechniających (pomiar na podstawie list obecności 

oraz ankiet ewaluacyjnych). 

 wyposażenie minimum 200 przedstawicieli użytkowników w wiedzę, metodykę, materiały niezbędne do 

wdrożenia produktu finalnego (pomiar na podstawie list obecności, protokołów odbioru materiałów oraz 

ankiet ewaluacyjnych). 

 

VII.  Strategia włączania do głównego nurtu polityki 

Celem głównym działań włączających (mainstreaming) jest wskazanie możliwości wdrożenia 

i stosowania produktów finalnych: decydentom politycznym i władzom (szczebla gminy, powiatu, 

województwa, kraju), przedsiębiorcom i organizacjom zrzeszającym przedsiębiorców, ośrodkom doskonalenia 

nauczycieli, kuratoriom oświaty, Ministerstwu Edukacji Narodowej, Krajowemu Ośrodkowi Wspierania 

Edukacji zawodowej i ustawicznej,  przedstawicielom Sieci Tematycznej. Transfer wiedzy na temat produktów 

do podmiotów zainteresowanych jego włączaniem dodatkowo gwarantować będzie utrzymanie produktów i 

ich rozwój po zakończeniu projektu, a przez to zapewni trwałość rozwiązań innowacyjnych wypracowanych w 

projekcie. 

Ze względu na dwie podstawowe drogi transferu innowacji wyróżnia się dwa obszary mainstreamingu: 

 
Cele szczegółowe włączania: 

1. Zapewnienie/wzmocnienie atrakcyjności wypracowanych produktów wśród odbiorców 

i użytkowników. 

2. Zwiększenie gotowości do realizacji współpracy pomiędzy różnymi podmiotami (z sektora publicznego i 

prywatnego) na rzecz modernizacji oferty kształcenia zawodowego oraz w obszarze kształcenia i szeroko 

rozumianego rynku pracy. 

skoncentrowany na działaniach praktycznych, najczęściej bywa ograniczony do 
poziomu lokalnego i regionalnego, na którym wygenerowano dobre rozwiązanie, 
praktykę. Dokonujące się w jego ramach powielanie w całości lub w części przez 
inny podmiot produktów finalnych to inaczej mainstreaming praktyk. 

Mainstreaming 
horyzontalny  

angażujący otoczenie polityczne i decydentów różnych szczebli w celu przekonania 
ich do włączenia produktów projektu do systemu wpływającego lub 
współtworzącego główny nurt polityki. Dokonujący się w jego ramach wpływ 
doświadczeń irozwiązań wypracowanych w projekcie na główny nurt polityk i 
decyzji politycznych to inaczej mainstreaming polityk 

Mainstreaming 
wertykalny  
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3. Ułatwienie procesów udzielania rekomendacji opinii, stanowisk w zakresie rozwiązań prawnych  

i systemowych dotyczących praktycznej nauki zawodów i współpracy pracodawców ze szkołami 

zawodowymi. 

4. Wpływanie na regulacje prawne i rozwiązania systemowe umożliwiające modyfikację prawodawstwa  

i regulacji w zakresie kształcenia zawodowego i modyfikację aktów prawnych w kontekście działań na 

rzecz bezrobotnych osób młodych w zakresie kształcenia praktycznego. 

Powyższe cele zostaną zrealizowane poprzez wdrożenie dwóch równocześnie zachodzących procesów 

włączania wypracowanych produktów do głównego nurtu polityki: mainstremaingu horyzontalnego i 

mainstreamingu wertykalnego: 

 Działania o charakterze horyzontalnym (mainstreaming horyzontalny) – celem działań jest 

zapewnienie funkcjonowania produktów po zakończeniu projektu oraz ich udostępnienie wszystkim 

zainteresowanym podmiotom. Działania, które przyczynią się do osiągnięcia tego celu sprowadzają się 

do upublicznienia produktów finalnych i działań promocyjnych zachęcających do ich wykorzystania w 

pełnym lub zmodyfikowanym zakresie. Jednocześnie będzie oferowane wsparcie merytoryczne 

wszystkim podmiotom zainteresowanym praktycznym wykorzystaniem produktów (zmodernizowane 

programy praktyk zawodowych u pracodawców, laboratorium wsparcia kompetencji miękkich 

uczniów, programy szkoleń uczniów prowadzone przez pracodawców, metodologia potwierdzania 

przez pracodawców kompetencji i umiejętności uczniów, platforma współpracy szkoła–pracodawcy, 

system organizacyjno-finansowy realizacji praktycznego nauczania zawodów, program doskonalenia 

nauczycieli kształcenia zawodowego realizowany u pracodawców, Samorządowa Rada Szkolnictwa 

Zawodowego, znak jakości realizacji praktyk zawodowych). 

Działania o charakterze horyzontalnym będą polegały na wymianie doświadczeń i adaptacji rezultatów 

przez instytucje i organizacje działające w tych samych bądź bliskich do zakresu projektu dziedzinach. 

W ramach poszczególnych etapów realizacji projektu, potencjalni użytkownicy produktu i decydenci 

będą zapraszani na spotkania konsultacyjne, seminaria, debaty, na których będą omawiane zasady 

utrzymania i rozwoju produktów finalnych po zakończeniu projektu. Jednocześnie sugestie 

użytkowników i decydentów mogą wpłynąć na ostateczny kształt produktów finalnych, dzięki czemu 

zakres produktów będzie lepiej dostosowany do ich potrzeb i możliwości organizacyjnych. 

 Działania o charakterze wertykalnym (mainstreaming wertykalny) – celem działań jest stworzenie 

pozytywnego klimatu i przychylnego środowiska dla działań administracyjnych i prawnych w obszarze 

rynku pracy, edukacji i kształcenia. Jako działania wertykalne przewiduje się transfer innowacyjnych 

rozwiązań i narzędzi do polityk krajowych (polityka społeczna, zatrudnienia, edukacyjna), w tym: 

rzecznictwo na rzecz tworzenia warunków rozwoju produktów finalnych, włączanie ich w szerszy nurt 

praktyki rynku pracy, a także rozwoju samych działań edukacyjnych w kontekście dostosowania do 

wymogów rynku pracy. W tym celu prowadzone będą spotkania, dyskusje wymiany poglądów 

Partnerów projektu z decydentami.  

O sukcesie działań włączających będzie świadczyło praktyczne wykorzystanie produktów finalnych po 

zakończeniu projektu. W zakresie opisu działań niniejsza Strategia nie odbiega od wniosku o dofinansowanie. 

Działania są komplementarne do działań upowszechniających wymienionych w Strategii upowszechniania. 
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7.2 Osoby biorące udział w działaniach włączających z województwa mazowieckiego: 

 Decydenci  

- Osoby biorące udział w procesie legislacyjnym na szczeblu gminnym, powiatowym, wojewódzkim i 

krajowym (decydenci polityczni) – wójtowie/ prezydenci miast/ burmistrzowie i ich przedstawiciele - 

10 osób, przedstawiciele rad gmin/ powiatów/ województw,  

- Osoby  bezpośrednio zaangażowane we wdrażanie procedur legislacyjnych i nowych rozwiązań pod 

kątem rynku pracy, edukacji i kształcenia. - przedstawiciele Ministerstwa Edukacji Narodowej - 5 osób, 

Okręgowych Komisji Egzaminacyjnych - 5 osób, Krajowego Ośrodka Wspierania Edukacji Zawodowej i 

Ustawicznej - 5 osób, ośrodków doskonalenia nauczycieli, którzy są  

 Przedstawiciele Regionalnej Sieci Tematycznej, którzy mają możliwość rekomendacji produktów do 

dalszego wykorzystania. 

 Użytkownicy - podmioty, które mogą realizować w pełni lub w zmodyfikowanym zakresie 

wypracowany program po zakończeniu projektu (20 dyrektorów szkół zawodowych, 60 pracodawców, 

10 przedstawicieli organizacji zrzeszających pracodawców, 30 przedstawicieli organów prowadzących 

szkoły zawodowe, placówki oświatowe, placówki kształcenia/doskonalenia zawodowego, instytucje 

szkoleniowe)  

 Odbiorcy –uczniowie szkół kształcenia zawodowego w województwie mazowieckim na kierunku fryzjer 

oraz informatyk. 

Powyższe osoby będą angażowane za pośrednictwem kanałów włączania: przekazywanie rekomendacji oraz 

wstępnych i ostatecznych wersji produktów finalnych, udostępnianie wyników badań i analiz efektów 

testowania produktów finalnych wraz z instrukcjami, przekazywanie zmodernizowanych programów, wzorów 

Modeli. 

 

7.3 Plan działań włączających 

Charakterystyka podejmowanych 
działań, założenia i cele 

Skala działań Grupy docelowe 
Ramy 

czasowe 

Oczekiwane rezultaty 
(kryteria sukcesu) działań 

włączających 

Zadanie 4 – Testowanie produktu finalnego 

Debaty z samorządami lokalnymi z 
udziałem ekspertów 
Debaty mają na celu angażowanie 
przedstawicieli publicznych i 
niepublicznych instytucji szczebla 
lokalnego działających w obszarze 
edukacji i kształcenia, organy prowadzące 
szkoły zawodowe, decydentów 
politycznych w proces testowania 
wypracowanych rozwiązań i produktów w 
ramach bieżącej polityki edukacyjnej i 
kształcenia ustawicznego. Debaty będą 
formą dyskusji i wymiany opinii Partnerów 
projektu z przedstawicielami 
poszczególnych grup. 

1 debata 

Decydenci szczebla 
lokalnego, 

użytkownicy – ok. 10 
osób 

I-II. kw. 2015 

1. Zapoznanie się z 
produktem i wyrażenie 
chęci wdrożenia innowacji, 
gdy ta zostanie 
opracowana. Wstępna 
rekomendacja włączenia 
innowacji do głównego 
nurtu. 
2. Pełnienie roli 
„rzecznika” wdrożenia 
innowacji wśród  
decydentów 
 

Debaty z władzami województwa i 
przedstawicielami MEN z udziałem 

1 debata 
Decydenci szczebla 

wojewódzkiego i 
I-II. kw. 2015 

1. Zapoznanie się z 
produktem i wyrażenie 
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ekspertów  
Debaty mają na celu angażowanie 
przedstawicieli publicznych i 
niepublicznych instytucji szczebla 
wojewódzkiego i krajowego, działających 
w obszarze edukacji i kształcenia, 
decydentów politycznych w proces 
implementowania wypracowanych 
rozwiązań i produktów do bieżącej polityki 
edukacyjnej i kształcenia ustawicznego. 
Debaty będą formą dyskusji i wymiany 
opinii Partnerów projektu z 
przedstawicielami poszczególnych grup. 

krajowego – ok. 10 
osób 

chęci wdrożenia innowacji, 
gdy ta zostanie 
opracowana. Wstępna 
rekomendacja włączenia 
innowacji do głównego 
nurtu. 
2. Pełnienie roli 
„rzecznika” wdrożenia 
innowacji wśród  
decydentów 
 

Zadanie 5 – Analiza rzeczywistych efektów testowanych produktów finalnych 

Debaty z przedstawicielami szkół 
zawodowych, samorządami lokalnymi 
Debaty mają na celu angażowanie 
przedstawicieli szkół zawodowych, 
publicznych i niepublicznych instytucji 
szczebla lokalnego działających w 
obszarze edukacji i kształcenia, organy 
prowadzące szkoły zawodowe, 
decydentów politycznych w proces analizy 
rzeczywistych efektów testowania 
innowacyjnych rozwiązań i produktów. 
Debaty będą formą dyskusji i wymiany 
opinii Partnerów projektu z 
przedstawicielami poszczególnych grup. 

7 debat 

Decydenci szczebla 
lokalnego, 

użytkownicy – ok. 50 
osób 

I-II. kw. 2015 

1. Zapoznanie się z 
produktem i wyrażenie 
chęci wdrożenia innowacji, 
gdy ta zostanie 
opracowana. Wstępna 
rekomendacja włączenia 
innowacji do głównego 
nurtu. 
2. Pełnienie roli 
„rzecznika” wdrożenia 
innowacji wśród  
decydentów 
 

Debaty z decydentami szczebla 
wojewódzkiego i krajowego, politykami  
Debaty mają na celu angażowanie 
przedstawicieli publicznych i 
niepublicznych instytucji szczebla 
wojewódzkiego i krajowego, działających 
w obszarze edukacji i kształcenia, 
decydentów politycznych w proces analizy 
rzeczywistych efektów testowania 
innowacyjnych rozwiązań i produktów, a 
w konsekwencji ich  implementowania do 
bieżącej polityki rynku pracy. Debaty będą 
formą dyskusji i wymiany opinii Partnerów 
projektu z przedstawicielami 
poszczególnych grup. 

4 spotkania 

Decydenci szczebla 
wojewódzkiego i 

krajowego– ok. 30 
osób 

I-II. kw. 2015 

1. Zapoznanie się z 
produktem i wyrażenie 
chęci wdrożenia innowacji, 
gdy ta zostanie 
opracowana. Wstępna 
rekomendacja włączenia 
innowacji do głównego 
nurtu. 
2. Pełnienie roli 
„rzecznika” wdrożenia 
innowacji wśród  
decydentów 
 

Zadanie 6 – Opracowanie produktu finalnego 

Seminaria konsultacyjne z 
przedstawicielami grup docelowych 
Seminaria mają na celu włączenie 
przedstawicieli grup docelowych w prace 
nad ostateczną wersją produktów 
finalnych, a w konsekwencji zachęcenie 

2 seminaria 
Użytkownicy, 

odbiorcy – ok. 20 
osób 

I-II. kw. 2015 

1. Wyrażenie pozytywnej 
opinii o produkcie, 
rekomendacja do 
włączenia do głównego 
nurtu. 
2. Wykorzystanie 
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ich do wdrażania wypracowanych 
rozwiązań. 

innowacji w szkołach 
kształcenia zawodowego 

Debaty z przedstawicielami szkół 
zawodowych i samorządów lokalnych jako 
organów prowadzących oraz organów 
nadzorujących 
Debaty maja na celu weryfikację 
ostatecznych wersji produktów finalnych, 
zasad ich wdrażania i włączania w szerszy 
nurt polityki; dyskusja nt. ostatecznego 
kształtu produktów, wniesienie 
ewentualnych uwag i rekomendacji. 

3 debaty 

Decydenci szczebla 
lokalnego, 

przedstawiciele szkół 
zawodowych – ok. 30 

osób 

I-II. kw. 2015 

1. Wyrażenie pozytywnej 
opinii o produkcie, 
rekomendacja do 
włączenia do głównego 
nurtu. 
2. Wykorzystanie 
innowacji w szkołach 
kształcenia zawodowego 
3. Pełnienie roli 
„rzecznika” wdrożenia 
innowacji wśród  
decydentów 
4. Opracowanie treści 
zmian prawa niezbędnych 
do wdrożenia innowacji na 
poziomie wojewódzkim i 
krajowymi. 

Debaty z decydentami szczebla 
wojewódzkiego i krajowego, politykami  
Debaty maja na celu weryfikację 
ostatecznych wersji produktów finalnych, 
zasad ich wdrażania i włączania w szerszy 
nurt polityki; dyskusja nt. ostatecznego 
kształtu produktów, wniesienie 
ewentualnych uwag i rekomendacji. 

2 debaty 

Decydenci szczebla 
wojewódzkiego i 

krajowego, politycy – 
ok. 20 osób 

I-II. kw. 2015 

1. Wyrażenie pozytywnej 
opinii o produkcie, 
rekomendacja do 
włączenia do głównego 
nurtu. 
2. Opracowanie treści 
zmian prawa niezbędnych 
do wdrożenia innowacji na 
poziomie wojewódzkim i 
krajowym 

Zadanie 8 – Upowszechnienie i włączanie do głównego nurtu polityki 

Seminaria dla decydentów lokalnych 
Seminaria mają za zadanie lobbing u 
decydentów lokalnych w odniesieniu do 
produktów finalnych i celu projektu jako 
całości w odniesieniu do polityki lokalnej 
w obszarze edukacji i kształcenia 
zawodowego, w tym kształcenia 
ustawicznego. 

2 seminaria 
Decydenci szczebla 

lokalnego 
I-II. kw. 2015 

1. Wyrażenie pozytywnej 
opinii o produkcie, 
rekomendacja do 
włączenia do głównego 
nurtu. 
2. Wykorzystanie 
innowacji w szkołach 
kształcenia zawodowego 
3.  Wsparcie w dialogu z 
decydentami politycznymi 
odpowiedzialnymi za 
określanie głównego nurtu 
polityki  
edukacyjnej w 
województwie 
mazowieckim 

Seminaria dla decydentów szczebla 
wojewódzkiego i krajowego, polityków   
Seminaria mają za zadanie lobbing u 
decydentów lokalnych w odniesieniu do 

2 seminaria 
Decydenci szczebla 

wojewódzkiego i 
krajowego, politycy 

I-II. kw. 2015 

1. Wyrażenie pozytywnej 
opinii o produkcie, 
rekomendacja do 
włączenia do głównego 
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produktów finalnych i celu projektu jako 
całości w odniesieniu do polityki 
regionalnej i krajowej w obszarze edukacji 
i kształcenia zawodowego, w tym 
kształcenia ustawicznego. 

nurtu. 
2. Uzyskanie wsparcia dla 
zmian prawnych i 
organizacyjnych 
niezbędnych do wdrożenia 
innowacji przez 
użytkowników. 

Warsztaty dla przedstawicieli 
użytkowników 
Mają na celu udrożnienie kanałów 
informacyjnych i kontaktów poprzez 
budowę kapitału relacji pomiędzy 
przedstawicielami różnych instytucji 
odpowiedzialnych za włączanie 
produktów w główny nurt polityki, tak na 
poziomie lokalnym, regionalnym i 
krajowym. 

4 warsztaty 
użytkownicy – ok. 30 

osób 
I-II. kw. 2015 

1. Wyrażenie pozytywnej 
opinii o produkcie, 
rekomendacja do 
włączenia do głównego 
nurtu. 
2. Wykorzystanie 
innowacji w szkołach 
kształcenia zawodowego. 
3. Pełnienie roli 
„rzecznika” wdrożenia 
innowacji wśród  
decydentów 

 

Seminaria subregionalne 
Dotyczą prezentacji projektu jako „dobrej 
praktyki” w modernizowaniu oferty 
edukacyjnej kształcenia zawodowego w 
oparciu o partnerstwo podmiotów z 
sektora publicznego i prywatnego. 

8 seminariów 
Użytkownicy  – ok 

100 osób 
I-II. kw. 2015 

1. Wyrażenie pozytywnej 
opinii o produkcie, 
rekomendacja do 
włączenia do głównego 
nurtu. 
2. Wykorzystanie 
innowacji w szkołach 
kształcenia zawodowego. 
3. Pełnienie roli 
„rzecznika” wdrożenia 
innowacji wśród  
decydentów. 

Bieżące spotkania, dyskusje, wymiany 
poglądów (w tym za pośrednictwem 
poczty tradycyjnej i elektronicznej, 
rozmów telefonicznych, bezpośrednich 
spotkań oraz za pośrednictwem portalu 
edukacyjnego) 
Działania organizowane będą przez 
Partnerów projektu i zaangażowanych 
ekspertów w celu zapoznania 
przedstawicieli rynku pracy z projektem i 
produktami finalnymi, lobbowanie 
rozwiązań i narzędzi, prób włączania w 
szerszy nurt polityki rynku pracy poprzez 
formalne i nieformalne spotkania, 
dyskusje, wymianę poglądów i opinii, 
przekazywanie instrukcji stosowania 
produktów, rekomendacji instytucjo 
publicznym i niepublicznym, 
przekazywanie materiałów droga 

Wg potrzeb 

użytkownicy, 
decydenci,– w 

przybliżeniu ok. 200 
osób/instytucji 

Przez cały 
okres 

realizacji 
projektu 

oraz po jego 
zakończeniu 

1. Wykorzystanie 
innowacji w szkołach 
kształcenia zawodowego. 
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elektroniczną, zachęcanie do korzystania z 
portalu edukacyjnego. 

 

W strategii włączania do polityki nie wprowadzono zmian  w stosunku do wniosku o dofinansowanie projektu. 

 

VIII. Kamienie milowe II etapu projektu 

Termin Kamień Milowy 

1. Maj 2013 Rozpoczęcie procesu testowania innowacji zgodnie ze 

strategią wdrażania projektu innowacyjnego. 

Prowadzenie działań włączających i upowszechniających 

na tym etapie projektu. 

2. Do końca czerwca 2014 Zakończenie procesu testowania innowacji. 

Prowadzenie działań włączających i upowszechniających 

na tym etapie projektu. 

3. Do końca września 2014 Analiza rzeczywistych efektów fazy testowej. 

Prowadzenie działań włączających i upowszechniających 

na tym etapie projektu. 

4. Do końca listopada 2014 Opracowanie produktu finalnego. Prowadzenie działań 

włączających i upowszechniających na tym etapie 

projektu. 

5. Grudzień 2014 Przekazanie produktu do walidacji (przerwa 2 

miesięczna w realizacji projektu). 

6. I i II kwartał 2015 Działania upowszechniające i włączające do polityki. 

 

Zmiany wprowadzone w kolejnych etapach projektu na etapie strategii wdrażania projektu innowacyjnego 

(w stosunku do wniosku o dofinansowanie): 

- skrócenie czasu przeznaczonego na analizę rzeczywistych efektów fazy testowej (zakończenie w wrześniu 

2014 w stosunku do planowanego we wniosku o dofinansowanie terminu – grudzień 2014 roku); 

- przesunięcie procesu opracowania produktów finalnych - działania te zakończą się do końca listopada 2014; 

- przesunięcie złożenia wersji finalnej produktu do walidacji - wrzesień 2014 zamiast I kwartału 2015. 

Uzasadnienie zmian w realizacji projektu w stosunku do wniosku o dofinansowanie: 

Zmiany wynikają z kliku czynników. Po pierwsze innowacja cechuje się dużym skomplikowaniem z powodu 

dużej liczby produktów, które muszą być poddane działaniu w warunkach rzeczywistych w fazie testowej. 

Jednocześnie w procesie testowania każdego z produktów będą uczestniczyć użytkownicy lub grupy docelowe. 

Dodatkowo na przebieg procesu testowania ma wpływ kalendarz roku szkolnego, który ogranicza elastyczności 

beneficjenta w zakresie testowania, upowszechniania i włączania produktu. W rezultacie, aby zapewnić 

wysoką jakość działań projektowych, lider projektu oraz partnerzy zaproponowali powyższe modyfikacje w 

harmonogramie realizacji projektu. Przedmiotowe zmiany usystematyzowano w poniższej tabeli: 
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l.p. Nazwa działania 

Terminy proponowane 

we wniosku o 

dofinansowanie 

Terminy 

proponowane 

w Strategii 

1 Testowanie produktów finalnych i pośrednich  V.2013 – III.2014 V.2013 – VI.2014 

2 
Analiza rzeczywistych efektów testowanych 

produktów finalnych 
X.2013 – IX.2014 VII – IX.2014 

3 
Opracowanie ostatecznej wersji produktów 

finalnych oraz walidacja produktów 
X.2013 – III.2014 X – XI.2014 

4 Przerwa techniczna na walidację produktu  I.2015 XII.2014 – I.2015 

5 
Upowszechnianie oraz włączanie produktu do 

głównego nurtu polityki  
I – V.2015 I – V.2015 

 

Powyższe zmiany nie wpłyną w żaden sposób na okres realizacji projektu, jego zakres merytoryczny ani na 

osiągane cele i założone wskaźniki. 

 

 

IX. Analiza ryzyka 

Projekt jako projekt innowacyjny testujący narażony jest na wysokie ryzyko. Diagnozę potencjalnych zagrożeń 

przedstawiono we wniosku o dofinansowanie. Z kolei podczas podejmowanych działań na etapie 

przygotowawczym zweryfikowano zagrożenia zapisane we wniosku o dofinansowanie i dokonano aktualizacji 

analizy ryzyka według standardów zarządzania projektami innowacyjnymi, z wykorzystaniem następujących 

narzędzi:  

 identyfikacja ryzyka oraz ocena jego wpływu na realizację projektu;  

 planowanie działań zapobiegawczych i sposobów reagowania na wystąpienie ryzyka;  

 wdrażanie zaplanowanych działań w przypadku wystąpienia zagrożenia.  

 

Kierując się przyjętą zasadą zarządzania ryzykiem zdefiniowano zagrożenia ujęte w poniższej tabeli, z czego za 

istotne uznane zostały te zagrożenia, które uzyskały co najmniej 4 punkty w ocenie ryzyka.  

Przyjęta skala do szacowania ryzyka:  

 oszacowanie prawdopodobieństwa wystąpienia ryzyka w skali od 1 do 3, gdzie 1 oznacza niskie 

prawdopodobieństwo, a 3 – wysokie prawdopodobieństwo; 

 oszacowanie wpływu ryzyka na realizację projektu w skali od 1 do 3, gdzie 1 oznacza bardzo mały 

wpływ na realizację projektu, a 3 – wpływ bardzo duży; 

 zidentyfikowanie najważniejszych zagrożeń: przemnożenie punktów za „prawdopodobieństwo” i 

„wpływ ryzyka”; za istotne uznane są zagrożenia, które uzyskały co najmniej 4 punkty.  
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Możliwe ryzyka 

Prawdopodo-
bieństwo 

wystąpienia 
ryzyka 

Wpływ ryzyka 
na realizację 

projektu 
Ocena ryzyka Działania 

Trudności w pozyskaniu 
istotnych z pkt. widzenia 
rozwoju regionu/subregionu 
interesariuszy skłonnych do 
zaangażowania się w projekt 

1 2 2 Zapobieganie 
Szerokie informowanie o projekcie, 
działaniach, korzyściach wynikających z 
realizacji, rozmowy indywidualne — 
„pionierzy postępu". 
 
Minimalizowanie 
Wzmożona współpraca ze związkami 
pracodawców, związkami branżowymi, 
instytucjami otoczenia biznesu 
gospodarczymi, intensyfikacja  działań 
informacyjno-promocyjnych, osobiste 
kontakty Grupy Sterującej i/ lub Zespołu 
Zarządzającego z pracodawcami. 

Niewystarczający poziom 
merytoryczny szkoleń i/lub 
małe umiejętności 
przekazywania wiedzy przez 
trenerów utrudniające lub 
uniemożliwiające zwiększenie 
kompetencji przez 
przedstawicieli NGO                  
i JST na zakładanym poziomie 

1 2 2 Zapobieganie: 
Trenerzy prowadzący szkolenia testujące 
zostaną wybrani z uwzględnieniem zasad 
uczciwej konkurencji, spośród osób, które 
spełnią wysokie wymagania merytoryczne                    
i mających udokumentowane doświadczenie 
w edukacji/ realizacji projektów 
innowacyjnych.  
Minimalizowanie: 
Trenerzy oceniani będą w ramach ewaluacji 
szkoleń w kontekście przygotowania 
merytorycznego, sposobu prowadzenia 
zajęć, relacji z uczestnikami. W przypadku 
niższych średnich ocen w tych aspektach lub 
negatywnych opinii uczestników 
sygnalizowanych w pytaniach otwartych 
Zespół Zarządzający projektu przeanalizuje 
przyczyny i podejmie decyzje o ewentualnej 
zmianie trenera. 

Niska przydatność praktyczna 
innowacji w bieżącym 
funkcjonowaniu szkół 

1 4 4 Zapobieganie: 
Standardy zostały opracowane przez 
ekspertów praktyków z dużą wiedzą i 
doświadczeniem w zakresie obszarów 
objętych innowacją. 
Podczas prac nad innowacją moderatorzy 
zwracali uwagę i podkreślali ogromne 
znaczenie praktyczności i użyteczności oraz 
uniwersalności wypracowanych produktów. 
Produkty zostały opracowane przez osoby o 
dużym autorytecie w ww. dziedzinie, a także 
praktyków 
Minimalizowanie: 
Testujący będą zobowiązani do 
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przygotowywania kwartalnych raportów, 
dotyczących także barier we wdrażaniu 
innowacji. Jeżeli okaże się, że pojawią się 
trudności z wdrożeniem któregoś z  
elementów, procedur / standardów 
ewaluatorzy/ eksperci/ koordynatorzy będą 
analizować przyczyny. Jeżeli pojawią się 
rekomendacje, konieczności korekt itp. 
ekspert ds. testowania będzie je zgłaszał 
Kierownikowi projektu, a ten Grupie 
Strategicznej. W tym przypadku po konsultacji 
z ekspertami ds. produktu podejmowane 
będą dalsze decyzje. 

Wycofanie się pracodawcy z 
umowy, dotyczącej realizacji 
praktyki 

1 3 3 Zapobieganie: 
Firmy, z którymi zostaną zawarte umowy 
będą wybierane w oparciu o postępowanie 
kwalifikacyjne i kryteria, które umożliwią 
obiektywną ocenę ich potencjału, potrzeb i 
motywacji do realizacji praktyk.  
Wybrane zostaną firmy, które w opinii Komisji 
najlepiej spełniają warunki skorzystania ze 
wsparcia. Powstanie też lista rezerwowa na 
wypadek wycofania się któregoś z 
podmiotów.  
Minimalizowanie: 
Ekspert ds. testowania będzie monitorował 
sytuację w firmach w aspekcie „klimatu” 
wokół realizacji praktyk.  W przypadku 
sytuacji mogących mieć negatywny wpływ 
na realizację zadania przez pracodawcę w 
projekcie podejmowane będą działania 
zaradcze. 

Małe zainteresowanie 
upowszechnieniem produktu 
ze strony instytucji ze względu 
na: 
-  „dodatkowe” pozasłużbowe 
obowiązki pracowników  
- pozarządowe pochodzenie 
produktu (nie jako rządowa 
czy administracyjna 
inicjatywa, którą 
obligatoryjnie należy wdrożyć) 

1 3 3 Zapobieganie: 
Przedstawiciele administracji i instytucji 
zostali zapoznani z ideą projektu oraz 
produktem już w pierwszym etapie realizacji 
(udział w badaniu diagnostycznym oraz 
konsultacjach wstępnej wersji produktu). 
Wykazywali oni zainteresowanie inicjatywą i 
deklarowali wsparcie ponieważ innowacja w 
dużej mierze wpisuje się w ich  działania i 
niektóre dokumenty strategiczne. 
 
Minimalizowanie: 
W przypadku małego zaangażowania 
instytucji – interesariuszy Grupa Sterująca 
nawiąże kontakt z osobami decyzyjnymi w 
danych instytucjach. 

Brak różnorodnych 
podmiotów i instytucji 
aplikujących do udziału w 

1 3 3 Zapobieganie 
Szerokie informowanie o SRSZ, jej celach, 
zasadach funkcjonowania i planowanych 
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pracach SRSZ - homogeniczna 
formuła Rady  
 

działaniach, wysyłka imiennych informacji nt. 
naboru do SRSZ. 
 
Minimalizowanie 
Identyfikacja instytucji i podmiotów 
kluczowych z pkt. widzenia rynku pracy i 
szkolnictwa zawodowego, indywidualne 
kontakty - „pionierzy postępu". 

Mała liczba pracodawców 
ubiegających się o certyfikat 
 

1 3 3 Zapobieganie 
Szerokie konsultowanie zasad przyznawania 
znaku jakości, permanentna współpraca przy 
wypracowywaniu kryteriów jakości. 
 
Minimalizowanie 
Inwentaryzacja barier i oczekiwań, 
weryfikacja zasad i kryteriów, 
zweryfikowanie systemu 
Wzmożona współpraca ze związkami 
pracodawców, związkami branżowymi, 
instytucjami otoczenia biznesu 
gospodarczymi, intensyfikacja  działań 
informacyjno-promocyjnych, osobiste 
kontakty Grupy Sterującej i/ lub Zespołu 
Zarządzającego z pracodawcami. 

Niski poziom 
użyteczności 
przeprowadzonych szkoleń 
dla nauczycieli 

1 4 4 Zapobieganie 
Oparcie zakresów programów o 
przeprowadzone badania i analizy, 
dogłębne konsultacje zagadnień 
programów z grupami 
interesariuszy. 
 
Minimalizowanie 
Inwentaryzacja zastrzeżeń i barier 
w realizacji, zweryfikowanie 
programów i osób prowadzących 
zajęcia. 

Niski poziom 
użyteczności 
przeprowadzonych szkoleń 
dla pracodawców 

1 4 4 Zapobieganie 
Oparcie zakresów programów o 
przeprowadzone badania i analizy, 
dogłębne konsultacje zagadnień 
programów z grupami 
interesariuszy. 
 
Minimalizowanie 
Inwentaryzacja zastrzeżeń i barier 
w realizacji, zweryfikowanie 
programów i osób prowadzących 
zajęcia. 

Niski poziom zainteresowania 
zawieraniem umów o 
realizację praktyk 

1 4 4 Zapobieganie 
Dogłębne konsultacje założeń 
systemu, zastosowanie 
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zawodowych. koncyliacyjnej formuły 
opracowania systemu w oparciu o 
pogłębione badania i analizy. 
 
Minimalizowanie 
Identyfikacja barier i problemów, 
stworzenie alternatywnych 
rozwiązań, aktualizacja systemu. 

Niskie oceny szkoleń 
kompetencyjnych 
 

1 3 3 Zapobieganie 
Poprawnie zdefiniowana 
metodologia badań, narzędzia i 
techniki badawcze oraz na tej 
podstawie dookreślone potrzeby 
uczniów i absolwentów. 
 
Minimalizowanie 
Identyfikacja barier, problemów, 
weryfikacja obszarów wsparcia, 
aktualizacja zakresów. 

Niski udział przedstawicieli 
odbiorców i 
użytkowników oraz 
decydentów i mediów 
w działaniach 
upowszechniających i 
włączających 

1 3 3 Zapobieganie 
Opracowanie szczegółowej strategii 
upowszechniania i włączania, realizacji 
założeń, modyfikacja działań i środków 
 
 
Minimalizowanie 
Stworzenie uwspólnionego słownika 
komunikatów, zmiana kanałów 
komunikacyjnych. 

Labilność młodzieży 
uczestniczącej w projekcie 
(ryzyko wypadania młodzieży 
z projektu) 

3 2 6 Zapobieganie 
Podpisanie przez uczniów deklaracji 
uczestnictwa w projekcie, bliska 
współpraca z nauczycielami oraz 
pracodawcami w trakcie procesu 
testowania. 
 
Minimalizowanie 
Monitoring uczestników przez zespół 
zarządzający oraz nauczycieli biorących 
udział w testowaniu produktu. 
Bezpośrednie spotkania z uczniami 
biorącymi udział w fazie testowej. 

Potencjalne problemy we 
współpracy instytucji 
samorządowych oraz 
przedsiębiorców wynikające z 
różnej kultury obu typów 
organizacji 

3 2 6 Zapobieganie 
Włączanie w proces tworzenia produktu 
finalnego, uwzględnianie opinii, sugestii, 
tworzenie platformy współpracy. 
 
 
Minimalizowanie 
Uruchomienie dodatkowych kanałów 
informacyjnych, kontakty osobiste. 



 

 

 
Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

Człowiek – najlepsza inwestycja 

 

 

 
44 

 

 

 

 

 

W imieniu Lidera projektu:     ………………………………….……………………… 

 

 

W imieniu Partnera 1 – Gminy Miasta Płock   …………………………………………………………. 

 

 

W imieniu Partnera 2 –     …………………………………………………………. 

Mazowieckiego Samorządowego Centrum Doskonalenia Nauczycieli     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Załączniki: 

1. Wstępna wersja Produktu finalnego 1 – Model identyfikacji nowych zawodów w obszarze zielonej gospodarki. 

2. Wstępna wersja Produktu finalnego 2 – Model budowy instrumentu wspierającego zainteresowanie zielonymi zawodami. 

3. Raporty z badań i analiz prowadzonych na I etapie realizacji projektu (4 raporty). 

 


