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|. Uzasadnienie

Projekt jest odpowiedzig na problem bezrobocia oséb z niepetnosprawnoscig w wieku
15-64 lat i osob petnosprawnych w wieku powyzej 50 lat w wojewddztwie wielkopolskim.

Osoby niepetnosprawne na rynku pracy

W Polsce jest prawie 3,4 min os6b niepetnosprawnych, z czego 2,1 min to osoby w
wieku produkcyjnym. OsoOb pracujgcych jest jedynie 465 tys., co daje 22% ogo6tu 0sob
niepetnosprawnych. Chociaz z kazdym rokiem wskaznik aktywnosci zawodowej osob z
niepetnosprawnoscig w Polsce wzrasta, to jednak wcigz daleko nam do innych krajéw Unii
Europejskiej, gdzie pracuje niemal co drugi niepetnosprawny’. Zgodnie z danymi GUS z
2010 r. z pracy utrzymywato sie zaledwie 16,9% os6b niepetnosprawnych w wieku
produkcyjnym, w tym 13,7% z pracy najemnej (pozostali pracowali we witasnym
gospodarstwie rolnym badz na wtasny rachunek poza rolnictwem). Wiekszos¢ oséb
niepetnosprawnych w Polsce pracuje na tzw. rynku chronionym?,

Diagnoza sytuacji zwigzanej z aktywnoscig zawodowg oséb niepetnosprawnych w
wojewodztwie wielkopolskim pozwolita ustali¢, ze liczba osob bezrobotnych na koniec
2010 roku (czyli w momencie sktadania wniosku) wynosita 7186, co stanowito 5,3% ogdétu
mieszkancéw wojewoddztwa zarejestrowanych jako bezrobotni (na koniec 2012 roku
odsetek ten siegat 5,7%°). W grupie bezrobotnych oséb niepetnosprawnych ponad potowe
(52,3%) stanowig kobiety. Okoto 37% pozostaje bez pracy dtuzej niz 12 miesiecy, a 19%
nie pracuje od 6 do 12 miesiecy. Ponadto osoby niepetnosprawne zarejestrowane jako
bezrobotne charakteryzujg sie niskim poziomem wyksztatcenia: ok. 38% z nich ma
wyksztatcenie zawodowe, a 32% gimnazjalne lub nizsze”.

Podjecie zatrudnienia przez osoby niepetnosprawne koreluje z posiadanym przez
nie stopniem niepetnosprawnosci. W 2009 r. osoby z lekkg niepetnosprawnoscig (czyli
takie, ktore mogtyby podja¢ zatrudnienie) stanowity 72,8% wszystkich zarejestrowanych

A. Kotodziejska, Niepetnosprawni a polski rynek pracy, tryb dostepu:
http://bezrobocie.org.pl/wiadomosc/763104.html, data wejscia: 20.02.2013.
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A. Kotodziejska, Niepetnosprawni a polski rynek pracy, op. cit.

Wyliczenia wtasne na podstawie: Biuletyn Informacyjny WUP w Poznaniu, Poznan, styczen 2013, tryb
dostepu: http://www.wup.poznan.pl/att/statystyki bezrobotnych/2012/12 grudzien 2012.pdf, s. 16, data
wejscia: 29.03.2013.

Ocena sytuacji na wielkopolskim rynku pracy i realizacja zadan w zakresie polityki rynku pracy w
2010 r., tryb dostepu: http://www.bip.umww.pl/pliki/eradni/3/88/3091/9500/uchwala-v-63-2011.pdf, s. 23-24, data
wejscia: 20.02.2013.
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http://www.wup.poznan.pl/att/statystyki_bezrobotnych/2012/12_grudzien_2012.pdf
http://www.bip.umww.pl/pliki/eradni/3/88/3091/9500/uchwala-v-63-2011.pdf

niepetnosprawnych bezrobotnych w wojewodztwie wielkopolskim. Osoby z orzeczeniem
znacznego stopnia niepetnosprawnosci stanowity zaledwie 1,7% ogotu niepetnosprawnych
bezrobotnych®. Jednoczesnie badania ankietowe zrealizowane ws$réd  osdb
niepetnosprawnych przez WUP w Poznaniu w 2010 roku wskazaty, ze potowa z nich chce
sie dalej ksztatcic i zdobywa¢ nowe kwalifikacje (w tym umiejetnosci zwigzane z
prowadzeniem wiasnej firmy i marketingiem), a az 75% wykazuje gotowo$é
przekwalifikowania sie, co daje mozliwos¢ wprowadzania nowych — nieznanych jeszcze w
Polsce — zawodéw/kwalifikacji na rynek pracy °.

Osoby 50 plus na rynku pracy

Drugq kategorig spoteczng, do ktorej skierowany jest projekt, sg osoby bezrobotne
w wieku powyzej 50 lat. W ostatnich latach stale rosnie udziat osob powyzej 50 roku zycia
wsrod ogotu bezrobotnych. Znamienne jest to, ze w Polsce odsetek zatrudnienia
pracownikbw w wieku okotoemerytalnym wynosi szacunkowo 34%, przy Sredniej dla
krajow UE wynoszacej prawie 50% (wg danych z 2010 roku)’. Zgodnie z danymi z 2010
roku (kiedy sktadano wniosek o dofinansowanie) liczba oséb powyzej 50 roku zycia
pozostajacych bez pracy w wojewddztwie wielkopolskim wynosita 25742, co stanowito
blisko 19% ogo6tu mieszkancow zarejestrowanych jako osoby bezrobotne. Jest to grupa
bezrobotnych o niskim poziomie wyksztatcenia. Blisko 38% z nich posiada wyksztatcenie
gimnazjalne lub nizsze, a co trzeci wyksztatcenie zasadnicze zawodowe. Okoto 32% o0so6b
z tej grupy wiekowej pozostaje bez pracy powyzej 12 miesiecy®. W ostatnich latach
zaobserwowaC mozna wyrazng tendencje wzrostu liczby osob bezrobotnych w wieku 50
plus w wojewodztwie wielkopolskim (w grudniu 2012 odsetek osob 50 plus w ogdlne;j
strukturze bezrobotnych siegat juz 20,4%°).

Oblicza bezrobocia rejestrowanego w Wielkopolsce, Poznanh 2010, tryb dostepu:
http://www.wup.poznan.pl/att/polityka/opracowania/Oblicza_bezrobocia.pdf, s. 23, data wejscia: 20.02.2013.
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Sytuacja 0s6b niepetnosprawnych na wielkopolskim rynku pracy, tryb dostepu:
http://www.wup.poznan.pl/att/polityka/opracowania/Sytuacja_osob _niepelnosprawnych _na_ wielkopolskim rynku prac
y._Raport_z_badania_ankietowego).pdf, s.23-28, data wejscia: 20.02.2013.
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http://www.obserwatorium.pracodawcyrp.pl/images/BIULETYN_ ORRP_NR_17.pdf, data wejscia:
20.02.2013.
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Ocena sytuacji na wielkopolskim rynku pracy i realizacja zadan w zakresie polityki rynku pracy w
2010 r., s. 19-20, tryb dostepu: http://www.bip.umww.pl/pliki/eradni/3/88/3091/9500/uchwala-v-63-2011.pdf,
data wejscia: 20.02.2013.

9

Biuletyn Informacyjny WUP w Poznaniu, Poznan, styczen 2013, tryb dostepu:
http://www.wup.poznan.pl/att/statystyki bezrobotnych/2012/12 grudzien 2012.pdf, s. 16, data wejscia:
29.03.2013.
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Przyczyny i konsekwencje bezrobocia wsrod osob niepetnosprawnych i 50 plus - wyniki
badan zrealizowanych w ramach projektu

Badania zrealizowane wérdd grup potencjalnych beneficjentéw projektu® pokazaty,
ze zarowno wsrdd osob z niepetnosprawnoscia, jak i 50 plus istnieje duzy odsetek os6b
zdolnych do pracy, jednak niewykonujgcych jej z kilku powodow.

W przypadku oséb niepetnosprawnych na pierwszy plan wysuwajg sie stereotypy
spoteczne i powszechna obawa pracodawcow przed niskg jakoscig pracy wykonywanej
przez osoby niepetnosprawne. Nieche¢ zatrudniania oséb z niepetnosprawnoscig wynika
réwniez z nieznajomosci korzysci ekonomicznych, jakie ptyng z ich zatrudniania w firmie.
Niski stopien elastycznosci pracodawcéw, a takze brak checi do dostosowania warunkéw
pracy do specyficznych potrzeb pracownika to kolejne czynniki utrudniajgce zaistnienie tej
grupy beneficjentdbw na rynku pracy. Z drugiej strony konsultacje z ekspertami
przeprowadzone na etapie przygotowywania projektu wykazaty, ze polskie orzecznictwo w
sprawie niepetnosprawnosci jest czesto nieadekwatne do rzeczywistych potrzeb i
zdolnosci os6b nie w petni sprawnych, co wywotuje niezrozumienie i trudnosci w ich
zatrudnianiu. To z kolei prowadzi do niskiej samooceny wsrdéd osob niepetnosprawnych,
pogorszenia sie wiezi spotecznych, utraty wiary w siebie, a co za tym idzie - braku checi
do pracy i pogtebiajacej sie stygmatyzacji przez spoteczenstwo. Tego rodzaju zjawisko
prowadzi w efekcie do pogtebiania negatywnego postrzegania osob niepetnosprawnych
jako grupy, nawet w przypadku, kiedy dana jednostka jest wyksztatcona i w petni zdolna do
aktywnosci zawodowej oraz funkcjonowania spotecznego.

Podobna sytuacja dotyczy osob po 50 roku zycia. Podczas gdy w niektérych
srodowiskach wiedza i doswiadczenie takich osob sg cenione, w innych postrzegane sg
one jako nieprzystosowane do zmieniajgcego sie trybu zycia i charakteryzujace sie
brakiem umiejetnosci korzystania z nowoczesnych technologii. Wywotuje to niechec
podczas zatrudniania tych oséb lub obawy przed dalszym utrzymywaniem ich na
stanowisku pracy. Wsréd osob bezrobotnych po 50. roku zycia dominuje brak wiary we
wiasne mozliwosci, czesto cechuje je takze zalezno$¢ finansowa od rodziny lub jednostki
opiekuncze;j.

Istnieje szereg roznych uwarunkowan wzrostu bezrobocia wsréd osob w wieku 50
plus. Wystepujg one zaréwno po stronie pracodawcow, jak i osob w tym wieku. Gtéwna
przyczyna tkwi w btednym i stereotypowym postrzeganiu starszych pracownikdéw przez
pracodawcéw. Uznajg oni, ze osoby starsze w porownaniu z mtodymi ludzmi tracg na tzw.
jakosci zawodowej (spostrzezenie to bardziej dotyczy kobiet), czesciej majg problemy ze
zdrowiem, sg mniej wydajne i mobilne, a takze nie chcg sie rozwijaé. Ponadto czesto one
same nie wierzg we wilasne mozliwosci i dalszy rozwoj zawodowy. Kolejnym powodem
niekorzystnej sytuacji oséb 50 plus na rynku pracy jest obiektywnie nizszy poziom ich
kwalifikacji jezeli chodzi o korzystanie z nowoczesnych technologii w relacji do
bezrobotnych reprezentujacych mtodsze kategorie wiekowe™.
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J. Dabrowski, M. Jungermann, Naturalne tynkowanie i wzornictwo. Beneficjenci ostateczni,
opracowanie zrealizowane na potrzeby projektu, s. 43-44.
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D. Mél, Osoby 50 plus na rynku pracy, Biuletyn nr 7, maj 2008, tryb dostepu:
http://www.bezrobocie.org.pl/files/1bezrobocie.org.pl/public/biuletyny_fise/biuletyn_fise_nr7_osoby 50 na_ry
nku_pracy.pdf, s. 5, data wejscia: 20.02.2013.
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Problemy osdb niepetnosprawnych i tych ktore ukonczyty 50 rok zycia na rynku
pracy sg zauwazalne w polityce panstwa. Uruchamiane sg réznorodne formy aktywizacji
obydwu wspomnianych grup w celu poprawy jakosci ich funkcjonowania w sferze
zawodowe)j.

Mimo systematycznie wprowadzanych na rynku pracy rozwigzan, takich jak staze,
czy tez dofinansowania szkolen przygotowujgcych osoby z niepetnosprawnoscig i 50+ do
zdobywania nowych kwalifikacji, konieczne jest podjecie kolejnych bardziej skutecznych
dziatan, gdyz sytuacja tej grupy na rynku pracy nadal pozostaje relatywnie gorsza niz oséb
w petni sprawnych. Wieksza aktywnos¢ zawodowa osoOb niepetnosprawnych oraz 50+
moze zostaé osiggnieta dzieki promocji samozatrudnienia i poszerzenia wiedzy na temat
zaktadania wiasnych firm. Ponadto osoby niepetnosprawne i 50+ powinny by¢
przekonywane przez instytucje rynku pracy, ze mimo swoich ograniczen sg w stanie
podjac aktywnos¢ zawodowa.

Faktem jest posiadanie przez analizowane grupy osob relatywnie nizszych
kwalifikacji, jednak z badan ankietowych przeprowadzonych przez wielkopolski WUP
wsrod oséb niepetnosprawnych wynika, ze zdecydowana wiekszos¢ z nich chciataby sie
dalej ksztatcié?. Niepokojacy jest jednak fakt braku zdefiniowanych preferencji, co do
ewentualnych przysztych kwalifikacji wsrod ponad potowy badanych. Sytuacja ta wskazuje
na koniecznos¢ oferowania tej grupie osob mozliwosci zdobycia kwalifikacji w konkretnym
zawodzie. Ponad 75% niepetnosprawnych we wspomnianych badaniach deklarowato che¢
przekwalifikowania sie, co daje mozliwosci wprowadzania nowych zawodow na rynek
pracy.

Kolejnym sposobem na wzrost zatrudnienia osob niepetnosprawnych mogg by¢
programy wspomagajace przedsiebiorcow w zatrudnianiu tychze osob. Wiele takich
programow juz jest realizowanych, jednak nalezy zwrdci¢c uwage aby miaty one szerszy
zasieg, a ich dziatania byt bardziej efektywne.

Ze wzgledu na to, ze zasadnicza kwestie w poprawie sytuacji oséb
niepetnosprawnych stanowi dostepnos¢ srodkéw finansowych nalezy rowniez zwiekszyc
Swiadomos¢é w obszarze pozyskiwania funduszy na dostosowanie i tworzenie miejsc pracy
dla osob niepetnosprawnych. Niezmiernie istotne jest promowanie wsrdéd potencjalnych
pracodawcéw korzysci finansowych ptynagcych z zatrudniania oséb niepetnosprawnych. Do
korzysci takich zaliczy¢ mozemy:

- ,Pokrycie przez Skarb Panstwa czesci wynagrodzenia osoby NO.

- Pracodawcom zatrudniajgcym bezrobotne osoby niepetnosprawne (przez okres 36
miesiecy), skierowane do pracy przez PUP przystuguje zwrot kosztéw poniesionych w
zwigzku z utworzeniem nowych stanowisk pracy czy tez dostosowaniem istniejgcych
stanowisk do potrzeb ON.

- Pracodawca, ktéry zatrudnia pracownika niepetnosprawnego, moze otrzymac ze
Srodkdéw Funduszu zwrot miesiecznych kosztéw zatrudnienia pracownikdw pomagajgcych
pracownikowi niepetnosprawnemu w pracy Ww zakresie czynnosci ufatwiajgcych
komunikowanie sie z otoczeniem, a takze czynnosci niemozliwych lub trudnych do
samodzielnego wykonania przez pracownika niepetnosprawnego na stanowisku pracy.

- Na preferencyjnych warunkach w zakresie zatrudniania osob niepetnosprawnych
funkcjonujg Zaktady Pracy Chronionej oraz Zaktady Aktywnosci Zawodowej. Pracodawca
prowadzacy zakfad pracy chronionej moze, na wniosek, otrzymaé ze srodkéw Funduszu:
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Raport z Badania ankietowego: Sytuacja osob niepetnosprawnych na wielkopolskim rynku pracy, Wielkopolski Urzad Pracy, 2010.
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- Dofinansowanie w wysokosci do 50% oprocentowania zaciggnietych kredytéw
bankowych pod warunkiem wykorzystania tych kredytow na cele zwigzane z rehabilitacjg
zawodowg i spoteczng 0sob niepetnosprawnych;

- Zwrot kosztow: budowy Ilub rozbudowy obiektow i pomieszczeh zakfadu,
transportowych, administracyjnych.*®”

Pomimo bardzo realnych korzysci finansowych, ktdére odnies¢ mogg podmioty
zatrudniajgce osoby niepetnosprawne, wcigz wystepuje niska Swiadomos¢ ich
wystepowania wsréd przedsiebiorcow. Warto zastanowi¢ sie nad metodami promociji tych
instrumentow w celu podniesienia zatrudnienia os6b z niepetnosprawnosciami.

Zgodnie z wynikami badan jedng z niedoskonatosci dotychczasowych metod
wsparcia jest stereotypowe postrzeganie przez pracodawcow osob niepetnosprawnych i
50+." Niniejszy projekt natomiast przeciwdziata temu organizujac dla przeszkolonych osob
praktyki w firmach. Te same badania wskazujg, ze istotnym problemem jest tematyka
szkolen, ktora jest niedostosowana do potrzeb pracodawcow i beneficjentéw. W efekcie
mimo uczestnictwa w projekcie beneficjenci nadal nie mogg znalez¢ pracy. Przedmiotowy
projekt daje z jednej strony unikalne, z drugiej za$ konkretne kompetencje umozliwiajgce
odnalezienie sie na rynku pracy. Oferuje on osobom bezrobotnym z niepetnosprawnoscia i
w wieku 50 plus szkolenia pozwalajgce im uzyskac¢ zupetnie nowg kwalifikacje na rynku
pracy jakg jest umiejetnos¢ tynkowania naturalnego.

Tynkarz naturalny — nowa kwalifikacja na rynku pracy

Analizy przeprowadzone na etapie przygotowywania projektu obejmujace wywiady
telefoniczne z osobami bezrobotnymi 50 plus i niepetnosprawnymi wykazaty, ze istnieje
wsréd nich zainteresowanie zdobyciem kwalifikacji w zakresie tynkowania naturalnego.
Studia literatury, wywiady przeprowadzone z reprezentantami instytucji zajmujacych sie
beneficijentami, a takze dyskusje i konsultacje z samymi zainteresowanymi
przeprowadzone na potrzeby projektu™ potwierdzity, ze tynkowanie naturalne moze, a
nawet powinno by¢ wykonywane przez osoby niepetnosprawne i po 50 roku zycia.
Zdobycie przez nich niszowych i prestizowych kwalifikacji, moze okaza¢ sie czynnikiem
wyrdzniajgcym ich na rynku pracy. Diagnozy zrealizowane na potrzeby projektu dowiodty
takze, ze specyfika obydwu grup beneficjentdw predestynuje ich do wiasciwego
wykonywania zadan zwigzanych z naturalnym tynkowaniem (0 czym szerzej napisano w
punkcie 3.2 niniejszej strategii). Rodzaj i stopien niepetnosprawnosci oraz kondycja
fizyczna i wiek mogg wptywaé na mozliwos¢ wykonywania jedynie niektérych prac
przewidzianych programem szkolenia.

13

Ocena mozliwosci aktywizacji zawodowej osob niepetnosprawnych w ramach komponentu regionalnego
PO KL w wojewddztwie Wielkopolskim, Poznarn 2011.
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http://dazon.pswbp.eu/materialy/publikacja2.pdf
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Szerzej na temat badan w opracowaniu: J. Dgbrowski, M. Jungermann, Naturalne tynkowanie i
wzornictwo. Beneficjenci ostateczni, opracowanie zrealizowane na potrzeby projektu, s. 30-37.
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Warto nadmieni¢, ze wykonywanie tynkow naturalnych wymaga przygotowania,
ktére nie znajduje sie w programie szkdt zawodowych/technikow. Z kolei zdobycie tej
wiedzy poza formalnym systemem edukacyjnym jest dos¢ trudne, gdyz obejmuje jedynie
drogie zagraniczne kursy wobec braku tego typu oferty w kraju. Oznacza to zatem, ze
istnieje luka na organizacje tego typu szkoleh/kurséw. Jest to tym bardziej wazne, ze w
ostatnich latach w Polsce obserwuje sie wzrost zainteresowania sektora budowalnego
tynkami naturalnymi, co potwierdza réwniez badanie 6 firm polskich i pojedynczych
wykonawcow tynkow naturalnych przeprowadzone przez Lidera projektu w okresie V-X
2011, a takze badanie firm-importeréw mieszanek tynkarskich. Popyt na ich ustugi jest
duzy, czego odzwierciedleniem sg liczne zlecenia mimo cen wyzszych od popularnych
tynkéw cementowo-wapiennych. Zadna z firm w chwili obecnej nie zatrudnia osdb
niepetnosprawnych i 50 plus ani kobiet.

Il. Cel innowac;ji

Celem gtéwnym projektu jest wydtuzenie aktywnosci zawodowej i poprawa sytuacji
0sb6b pozostajgcych bez zatrudnienia w grupach oséb niepetnosprawnych i powyzej 50
roku zycia poprzez opracowanie i przetestowanie (wsrod 28 osdb) oraz upowszechnianie i
wdrozenie modelu szkoleniowego w obszarze nowych kwalifikacji tynkarza naturalnego. W
tabeli 1 podano wskazniki pomiaru celu, jak réwniez ich wartosci docelowe i zrodta
weryfikacji danych niezbednych do pomiaru wskaznikow.

W dalszej czesci tabeli zaprezentowano cele szczegdtowe, stanowigce konkretyzacje
0golnego celu projektu.

Tabela 1. Cele projektu

Cele wskazniki pomiaru wartos¢ wartos¢ zrodto weryfikacji danych do pomiaru
poczatkowa | docelowa wskaznika oraz czestotliwo$¢ pomiaru
wskaznika | wskaznika
CEL GLOWNY
wydtuzenie aktywnosci zawodowej i - liczba oséb w wieku 0 22 Dane lidera, dokumentacja projektu
poprawa sytuacji oséb pozostajacych 50-64 lata, ktére (PEFS), listy obecnosci na zajeciach (na
bez zatrudnienia w grupach os6b zakonczyty udziat w biezgco), raporty ewaluacyjne z zaje¢
niepetnosprawnych i powyzej 50 roku projekcie, (raz w miesigcu).
zycia poprzez opracowanie i liczba oséb 0 6 Dwukrotne badania pogtebione (IDI) — na
przetestowanie (w$rod 28 oséb) oraz niepetnosprawnych, poczatku i na zakornczenie projektu z
upowszechnianie i wdrozenie modelu ktore zakonczyty udziat kazdym z beneficjentéw ostatecznych
szkoleniowego w obszarze zawodu w projekcie, (BO); testy psychologiczne — dwukrotnie,
niszowego - tynkarz naturalny w 0 6 na poczatku i na zakonczenie realizacji
okresie trwania projektu. szkolen zawodowych. Liczba
zrealizowanych zlecen w oparciu o
umowy cywilno-prawne i umowy o prace
zawarte przez BO, ktérzy zakonczyli
udziat w projekcie.
Osoba odpowiedzialna: Koordynator pr.
liczba 0 6 Przygotowanie i opracowanie
opracowanych dokun.u.entagl szkoler'u’owej. dla
profilifjednostek beneflcpntow - szes.c . jednostek
szkolenia dla P50 i ON, szkoleniowych. Odpowiedzialny -
koordynator merytoryczny.
0 Oswiadczenia o podjeciu zatrudnienia
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- liczba osob, ktore 9 lub otwarcia dziatalnosci gospodarczej
dzieki wsparciu z (wykaz z  ewidencji dziatalnosci
projektu (po fazie gospodarczej). Odpowiedzialny -
testowania) koordynator pr.
uzyskata/podjeta
zatrudnienie
(samozatrudnienie) w
obszarze tynkowania
naturalnego
CELE SZCZEGOLOWE
rozwoj umiejetnosci i kwalifikacji we - liczba oséb, ktore 0 28 Formularze zgtoszeniowe BO i umowy
wspotpracy z partnerami w zakresie zakonczyty udziat w udziatu w projekcie gromadzone
tynkow naturalnych i wzornictwa projekcie, jednokrotnie, PEFS, nie rzadziej niz 1 na
(dostosowanej do grup BO i - liczba opracowanych, 3 miesigce; dziennik zajec¢; otrzymane
uwzgledniajgcych uwarunkowania przetestowanych i 0 3 certyfikaty, FGI — jednokrotnie
pracy kobiet i mezczyzn w okresie upowszechnionych Opracowane podreczniki metodyczne —
trwania projektu przez przygotowanie nowych metod 3 szt. (produkt finalny); postepy w
programu szkolen, przetestowanie). aktywizacji zawodowej i tworzeniu podrecznikdw raportowane
spotecznej. kierownikowi projektu raz w miesigcu
Osoba odpowiedzialna: Koordynator pr.
podniesienie Swiadomosci - liczba uczestnikéw 0 300 Lista obecnosci uczestnikéw konferenciji,
pracodawcow z woj. wielkopolskiego i | konferencji/spotkan spotkan informacyjnych (jeden raz)
zwiekszenie skutecznosci aktywizacji informacyjnych
zawodowej i spotecznej os6b - liczba publikacji 0 12 Publikacje w Internecie, prasie, prasie
niepetnosprawnych i 50 plus poprzez internetowych, branzowej (budowalnej, ekologicznej),
organizacje dziatan prasowych, art. prasie regionalnej - dokumentacja
upowszechniajacych i sponsorowanych. zdjeciowa
mainstreamingowych (30
réznorodnych spotkan) skierowanych Osoba odpowiedzialna:  Koordynator
do podmiotéw zwigzanych z obszarem projektu
zielonych miejsc pracy w okresie
realizacji projektu
stworzenie podstaw dla | - liczba publikacji 0 6 Liczba artykutéw w prasie/na portalach
upowszechniania i rozwoju nowego | promujgcych zasto- popularnych, naukowych, branzowych,
zawodu poprzez budowanie zaplecza | sowanie materiatéw badanie raz na 3 miesigce
edukacyjnego dla niszowego zawodu | naturalnych w
w okresie trwania projektu budownictwie, Dokumentacja fotograficzna, listy
- liczba prezentacji 0 25 obecnosci, ankiety wypetniane przez
promujacych tynki osoby odwiedzajgce imprezy, liczba
naturalne, odwiedzanych miejsc prezentaciji
zba centréw edukacji 0 1
przygotowanych do Dokumentacja fotograficzna, faktury —
przeprowadzenia nabyte materiaty uzytkowe do
instruktazu (w petni wykorzystania podczas szkolenia.
przygotowanych do Osoba odpowiedzialna: Koordynator pr.
przeprowadzenie
szkolen (kadrowo i
sprzetowo),
zba osrodkow . . .
szkoleniowych po 0 6 Oswac!czenle o wilaczeniu do ofer.ty
wdroZeniu szkolen z zakresu tynk?wanla
profili/jednostek naturalr\egq przez osrodek.
szkolenia Odpowiedzialny - koordynator
(wdrozenie/wtgczenie merytoryczny.
do praktyki),
- liczba
osrodkow, ktore ] . .
0 24 Potwierdzenia otrzymania przez dany

zamowity produkt —
program szkoleniowy
(upowszechnienie)

osrodek  materiatdbw  szkoleniowych.
Odpowiedzialny - koordynator
merytoryczny.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wniosku o dofinansowanie.
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Wdrozenie celdw niniejszego projektu bedzie miato szersze oddziatywanie
spoteczne i ekonomiczne: poprawa sytuacji rodzin osob niepetnosprawnych i 50 plus
dzieki nowemu zrodtu dochodu; poszerzenie oferty rynkowej o ustugi bazujace na nowym
ekologicznym produkcie - tynkach naturalnych. Efekty projektu przyczynig sie takze do
rozwoju tynkowania naturalnego oraz wykorzystania nieuzytkowanych, dostepnych
zasobow gliny poprzez wzrost popytu na materiaty i ustugi w zakresie budownictwa z gliny.

lll. Opis Innowacji, w tym produktu finalnego

3.1. Istota innowacji

Grupy docelowe bedace beneficientami projektu to osoby wymagajace
szczegolnego podejscia w wielu sferach zycia codziennego, zwlaszcza na rynku pracy.
Zapobieganie wykluczeniu spoteczno-ekonomicznemu tych osob jest przedmiotem
zainteresowania wielu instytucji, mimo to efekty tych dziatan nie zawsze sg zadowalajgce.
Konieczne sg tu innowacyjne dziatania gwarantujgce zdobycie wiedzy, umiejetnosci i
potencjatu umozliwiajgce beneficjentom radzenie sobie zaréwno na rynku pracy, jak i w
innych sferach spotecznych.

Pierwszym wymiarem innowacyjnosci projektu jest dobér grupy docelowej, ktora
zazwyczaj nie jest adresatem dziatan zachecajacych do podjecia pracy w branzy
budowlanej. W zwigzku z tym projekt polegajacy na aktywizacji zawodowej w sektorze
budowlanym obu grup beneficientéw niewatpliwie ma charakter innowacji. Badania
przeprowadzone wsrod przedstawicieli grup docelowych oraz instytucji wspierajgcych te
grupy wskazuja, ze nie istniejg merytoryczne czy organizacyjne bariery do wykonywania
przez nie czynnosci z zakresu tynkowania naturalnego'®. Praca w sektorze budowlanym
zapewni beneficjentom stabilizacje ekonomiczng i zawodowa. Mimo, ze obecnie branza ta
mierzy sie z problemami bedacymi efektem kryzysu gospodarczego, to nadal jest
kluczowym sektorem gospodarki polskiej (7% udziat w tworzeniu PKB) i europejskiej
(okoto 10% udziat w tworzeniu PKB)". Program szkoleniowy w zakresie tynkow
naturalnych, wzornictwa i marketingu polega na zaoferowaniu osobom niepetnosprawnym
i 50 plus mozliwosci zdobycia kompleksowej wiedzy i1 umiejetnosci praktycznie
nieobecnych na polskim rynku. Ponadto uczestnicy szkolenia zostang zapoznani z
materiatem z zakresu przedsiebiorczosci umozliwiajgcym ulokowanie sie na rynku pracy
oraz skuteczne pozyskiwanie i obstuge klientéw.

Kolejny wymiar innowacyjnosci to forma wsparcia. Wiele z dotychczasowe metody
wsparcia os6b marginalizowanych na rynku pracy polegaty na dziataniach ogdinych

16

J. Dabrowski, M. Jungermann, Naturalne tynkowanie i wzornictwo. Beneficjenci Ostateczni. Opracowanie
zrealizowane na potrzeby projektu, s. 42.

17
Dane z roku 2011 w Budownictwo: wykorzystanie potencjatu energooszczednych budynkéw w celu

przywrdcenia wzrostu w sektorze budownictwa, komunikat prasowy, Bruksela lipiec 2012; [dokument
elektroniczny] tryb dostepu: europa.eu/rapid/press-release _IP-12-869 pl.doc [data wejscia 03.02.2013]
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zwigzanych z doradztwem zawodowym, coachingiem, planowaniem sSciezki rozwoju.
Projekt umozliwia natomiast zdobycie unikalnych na rynku umiejetnosci i kwalifikacji z
zakresu tynkowania naturalnego, odpowiadajgcego nowym potrzebom i trendom w
zachowaniach konsumenckich'®. Ponadto produkt finalny jest komplementarny w stosunku
do innych form wsparcia oséb bezrobotnych.

Charakter  szkolenia  zapewnia  kompleksowos¢ i interdyscyplinarnos¢
przekazywanych tresci. Obok wiedzy praktycznej i teoretycznej uczestnicy szkolenia sg
réwniez przygotowywani z zakresu przedsiebiorczosci i marketingu, co umozliwi im
skuteczne pozyskiwanie klientéw i funkcjonowanie na rynku. Zastosowane w projekcie
nowatorskie  metody dziatania powstate dzieki doswiadczeniu  partnera
miedzynarodowego umozliwig beneficjentom zdobycie stabilnej pozycji na rynku pracy.
Dodatkowo program szkoleniowy nawigzuje do europejskich standardéw ksztatcenia,
dzieki czemu uczestnicy szkolenia bedg posiadali wiedze, umiejetnosci i kwalifikacje
porownywalne z osobami ksztatconymi w innych krajach europejskich oraz bedg mogli
wykorzysta¢ swoje kwalifikacje rowniez poza granicami Polski. Jest rébwniez rozwinieciem
tych standardéw ze wzgledu na dostosowanie ich do potrzeb grupy docelowe.

Warto zauwazy¢, ze wartoscig dodang uczestnictwa w kursie, a jednoczesnie
elementem innowacyjnym jest wspieranie kooperacji pomiedzy uczestnikami szkolenia.
Ze wzgledu na rozne stopnie niepetnosprawnosci oraz predyspozycje kursanci bedg
zachecani do tworzenia ~ekip budowlano-remontowych” zapewniajgcych
klientom/inwestorom kompleksowg ustuge z zakresu tynkowania naturalnego. Taka
wspotpraca oprocz waloréw biznesowych zawiera elementy integracji spotecznej. Oferta
skierowana do os6b niepetnosprawnych i 50 plus wymaga odpowiedniego przygotowania
tych osob do kursu, a przede wszystkim oceny mozliwosci wykonywania zawodu. Produkt
zawiera wiec porady przygotowujgce trenerow do pracy z uczestnikami szkolenia.
Informacje te, w potgczeniu z kwalifikacjami zdobytymi podczas szkoleni, pozwolg na
konstruowanie ekip sktadajgcych sie z os6b o réznych mozliwosciach, predyspozycjach i
umiejetnosciach oraz nalezgcych do obu grup docelowych.

Rys. 1. Poziomy innowacyjnosci projektu

18
J. Szewczyk, Diagnoza aktualnego stanu wiedzy na temat zastosowania gliny jako materiatu

budowlanego i wykorzystywanego jako tynk, Biatystok 2012, opracowanie zrealizowane na potrzeby
projektu, s. 25.
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rozwijanie
kooperacji
tworzenie "ekip

budowlano-
remontowych”

forma wsparcia

unikalne kwalifikacje z
zakresutynkowania
naturalnego

dobor grup
docelowych
osobybezrobotne 50+

osoby niepetnosprawne

Zrédto: opracowanie wiasne.

3.2. Grupy docelowe

Wyniki analiz przeprowadzonych w ramach niniejszego projektu wskazujg, ze
zardbwno osoby niepetnosprawne oraz bezrobotne 50 plus mogg bez przeszkdd
wykonywaé czynnos$ci z zakresu tynkowania naturalnego (tabela 2). Dodatkowo badani
wskazali cechy bedace mocnymi stronami obu grup docelowych®®.

Tabela 2. Mocne strony grup docelowych

Mocne strony os6b powyzej 50 plus

Mocne strony os6b niepetnosprawnych

Doswiadczenie zawodowe i wieksza znajomosé
tradycyjnych technik budownictwa
wykorzystujacych gline.

Lojalnos¢ wobec pracodawcow.

Wieksza w poréwnaniu do miodych oséb
rozwaga i odpowiedzialnos¢ zawodowa, co moze
przektada¢ sie na wyzszg jakos¢ wykonywanej
pracy.

Che¢ do podejmowania nuzacych i powtarzalnych
prac mato atrakcyjnych dla zdrowych oséb
(rzadziej popetniajg btedy przy tego typu
czynno$ciach).

Wieksza elastycznos¢ czasowa, dyspozycyjnosé.

Precyzja, cierpliwos¢ i
wykonywaniu zadan.

skrupulatnos¢ w

19

J. Dabrowski, M. Jungermann, Naturalne tynkowanie i wzornictwo. Beneficjenci Ostateczni,

opracowanie zrealizowane na potrzeby projektu, s. 45-46.
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Cheé¢ zmiany swojej sytuacji na rynku pracy i | Zmyst artystyczny u os6b z
sktonnos¢ do skorzystania z nowych mozliwosci | niepetnosprawnosciami intelektualnymi i
edukacyjnych. psychicznymi (czynnosci dekoratorskie).

Osoby nalezace do grupy 50 plus czesto sg tzw. | Silne zaangazowanie i motywacja do pracy.
Lztotymi  rgczkami”, dzieki czemu mogq

wykonywaé kompleksowe roboty budowlano-

remontowe.

Ciekawos¢ i otwartos¢ na innowacyjne | Wsparcie finansowe dla podmiotow
rozwigzania i nowe technologie. zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne.

Zrédto: J. Dabrowski, M. Jungermann, Naturalne tynkowanie i wzornictwo. Beneficjenci Ostateczni,
opracowanie zrealizowane na potrzeby projektu, s. 45-46..

Szczegdétowe dane dotyczace osbdb niepetnosprawnych i 50 plus oraz ich sytuacji
zostaty zamieszczone w punkcie 1 niniejszej Strategii.

Odbiorcami innowacji w zakresie testowania produktu bedg osoby nalezace do grup
docelowych, tzn.:

— 6 0s6b niepetnosprawnych, w tym 3 kobiety i 3 mezczyzn,

— 22 osoby w wieku 50 plus, w tym 6 mezczyzn i 6 kobiet z doswiadczeniem
budowlanym lub architektonicznym oraz 7 mezczyzn i 3 kobiet bez takiego
doswiadczenia.

Uzytkownikami produktu bedq instytucje, ktére otrzymajg do stosowania nowy
program szkoleniowy, najpierw majac mozliwos¢ wziecia udziatu w jego testowaniu,
nastepnie jako zweryfikowane szkolenie w zakresie tynkowania naturalnego.
W wojewddztwie wielkopolskim bedg to:

— centra szkoleniowe, w tym ksztatcenia ustawicznego,

— zaktady doskonalenia zawodowego (w Poznaniu, Pile, Lesznie, Kaliszu i Koninie),

— szkoty zawodowe.

W przypadku uzytkownikbw w procesie testowania produktu beda bra¢ udziat 4
podmioty, w szczegdlnosci moga to by¢ szkota zawodowa, ZDZ, centra szkolen.

3.3. Warunki konieczne dla wtasciwego dziatania innowac;ji

Skuteczne wdrozenie produktu finalnego wymaga spetnienia warunkow o réznym
charakterze i odmiennym znaczeniu. Pierwszg grupe stanowig warunki konieczne do
zrealizowania projektu, drugg zas$ warunki sprzyjajace, wspierajgce i wzmacniajgce efekty
realizowanego przedsiewziecia edukacyjnego.

Do warunkow koniecznych naleza;:

— zainteresowanie kursem placéwek edukacyjnych,

— przygotowanie trenerow do realizacji szkolenia, zwtaszcza pracy z osobami,
niepetnosprawnymi,

— zainteresowanie przedstawicieli grup docelowych i oséb rekomendujacych uzycie
tynkéw naturalnych (projektanci, architekci, architekci wnetrz, kierownicy budow,
wykonawcy),

— dostep do odpowiedniego wyposazenia umozliwiajgcego przygotowanie warsztatéw
z zakresu tynkowania naturalnego,

— pozytywna weryfikacja produktu finalnego w procesie testowania,

— systematyczna ewaluacja efektéw realizacji projektu.

Warunkami sprzyjajacymi realizacji projektu sa:
— podnoszenie sie swiadomosci ekologicznej Polakdw,
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— wazrost znaczenia zdrowego trybu zycia i w konsekwencji wieksze zainteresowanie
spoteczne ,zdrowym budownictwem”,

— promocja tynkoéw naturalnych w prasie branzowej,

— pozytywna weryfikacja trendu naturalnego tynkowania w USA, Niemczech i innych
krajach Europy Zachodniej oraz szybkie rozprzestrzenianie sie nowej ,mody”,

— wzrost zamozno$ci spoteczenstwa,

— wazrost tolerancji spotecznej w stosunku do os6b niepetnosprawnych,

— wazrost elastycznosci sposobow ksztatcenia realizowanych przez placowki
edukacyjne,

— odrodzenie sie wartosci i znaczenia ksztatcenia zawodowego.

Wdrozenie produktu finalnego i pdzniejsze efektywne funkcjonowanie
przeszkolonych osob na rynku pracy moze wigzac sie z nastepujgcymi barierami:

— brak znajomosci korzysci z zastosowania gliny do tynkowania budynkéw,

— negatywny ,wizerunek” gliny jako materiatu budowlanego kojarzacy sie z formami
prymitywnego budownictwa,

— brak formalnego ksztatcenia w zakresie naturalnego tynkowania,

— relatywnie wysoki koszt wykonania tynkéw z gliny,

— ograniczony zakres wiedzy o wykorzystaniu tynkéw glinianych przez osoby
zwigzane z procesem inwestycyjnym: architekci, inspektorzy, kierownicy budow,
wykonawcy.

3.4. Efekty z zastosowania innowacji

Wdrozenie produktu finalnego moze przynies¢ efekty bezposrednie istotne dla
uzytkownikow/beneficjentow oraz posrednie szerzej oddziatywujgce na sytuacje spoteczng
kraju.

Efektami bezposrednimi (ukierunkowanymi na beneficjentéw ostatecznych) beda:

— pojawienie sie na rynku specjalistdw w zakresie naturalnego tynkowania,

— mozliwos¢ zdobycia kwalifikacji w zakresie tynkowania naturalnego,

— aktywizacja zawodowa i integracja spoteczna oséb z grup docelowych,

— zwiekszenie szans na samozatrudnienie beneficjentéw ostatecznych,

— rozwoj zawodowy kadry dydaktycznej placowek edukacyjnych biorgcych udziat w
projekcie,

— poszerzenie oferty edukacyjnej placowek (szkoty zawodowe, zdz, centra szkolen).

Efektami posrednimi beda;

— rozpowszechnienie mody na ,zdrowe budownictwo”,

— wykorzystanie dyspozycyjnych zasobow naturalnych gliny w sektorze budowlanym,

— poszerzenie asortymentu materiatdow budowlanych,

— poprawa poziomu integracji spotecznej wsréd oséb niepetnosprawnych i 50 plus,

— wzrost swiadomosci ekologicznej w branzy budowlanej (w tym oséb powigzanych z
procesem budowania: architektow, kierownikéw buddw, wykonawcow) i wsrdd jej
klientow,

— wzrost wiedzy o wykorzystaniu tynkoéw glinianych w$réd osob zwigzanych z
procesem inwestycyjnym: architekci, inspektorzy, kierownicy budow, wykonawcy.

3.5. Elementy sktadajace sie na innowacje (w tym opis produktu finalnego)
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Produktem finalnym, ktory zostanie poddany testowaniu jest Program szkoleniowy
w zakresie tynkéw naturalnych i wzornictwa ,Tynkarz naturalny”, oferujgcy mozliwosci
zdobycia kompleksowej wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do wykonywania tynkéw
naturalnych. Szkolenie obejmuje zaréwno zdobycie kwalifikacji w zakresie przygotowania
tynkow i wzornictwa, jak rowniez dostarcza podstawowej wiedzy z zakresu marketingu,
ktéra ufatwi ulokowanie sie na rynku pracy oraz skuteczne pozyskiwanie i obstuge
klientow.

Produkt finalny sktada sie z trzech elementow sktadowych:

A. Program szkoleniowy z zakresu Tynkowania Naturalnego i Wzornictwa oraz
Marketingu

Program jest dostepny w wersji drukowanej i elektronicznej. Jest skierowany do
treneréw, ktorzy bedag prowadzi¢ szkolenia w przedmiotowym zakresie. Ukfad i tresci
programu zostaty tak przygotowane, aby kazdy z treneréw miat mozliwos¢ zapoznania sie
z catym materiatem, niezaleznie od wtasnej specjalizacji (np. specjalista od marketingu
powinien orientowac sie w specyfice rynku dotyczacego tynkdéw glinianych). Jednoczesnie
program daje mozliwosci oddzielnego realizowania wybranych zagadnien tematycznych, w
zaleznosci od umiejetnosci, predyspozycji i kwalifikacji uczestnika kursu.

Program szkoleniowy zostat opracowany na podstawie materiatow i doswiadczenh
partnera niemieckiego FAL e.V. i realizowanych przez niego projektow miedzynarodowych.

Program sktada sie z pieciu czesci. Pierwsza wprowadza w zagadnienia
metodologiczne odnoszace sie do zasad przygotowania i prowadzenia szkolenia. Pozwala
ona lepiej zorientowa¢ sie w celach i efektach koncowych, ktérymi powinni
charakteryzowac sie uczestnicy kursu. W czesci drugiej zostata przedstawiona koncepcja
szkolenia. Pozwala ona zapoznac¢ sie ze wzorem kart szkoleniowych, ich przeznaczeniem,
kolejnoscig planowania sesji, czasem zajeC, zakresem przygotowania trenera i
wskazowkami dotyczgcymi sposobow oceny. Czesé trzecia dotyczy merytorycznej wiedzy
o tynkach glinianych (z zakresu przygotowywania, naktadania, konserwacji, naprawy
i obrébki powierzchni tynkow glinianych). Jest to pierwszy etap szkolenia umozliwiajacy
zdobycie wiedzy i praktyki w zakresie podstaw tynkowania naturalnego. W czesci
czwartej omowione zostaty zagadnienia zwigzane ze wzornictwem (projektowanie wnetrz
z zastosowaniem tynkow glinianych, elementy dekoracyjne z tynkéw glinianych). Czesé
piata programu przygotowuje do prowadzenia dziatan z zakresu przedsiebiorczosci, w tym
marketingowych, lobbingowych i PR ksztattujacych szerokie otoczenie rynku materiatow
budowlanych, w tym skierowanych do architektéw i projektantéw wnetrz.

Nalezy zauwazy¢, ze czesci dotyczgce wiedzy merytorycznej (trzecia, czwarta
i pigta) zostaty podzielono na sze$¢ jednostek. Poszczegdlne jednostki umozliwiajg
uzyskanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji koniecznych do opanowania procedur, ktore
sktadajg sie na proces budowlany. W ramach kazdej jednostki przewidziano takze
mozliwos¢ przeprowadzenia egzaminu i potwierdzenia jego zdania Swiadectwem
kwalifikacji. Zostaty przygotowane pytania egzaminacyjne, zamieszczone zostaty kryteria
oceny kwalifikacji oraz arkusze oceny.

B. Program szkoleniowy dla treneréw z zakresu umiejetnosci miekkich

Program szkoleniowy ma forme poradnika do pracy z beneficjentami ostatecznymi
projektu. Daje on mozliwo$¢ nabycia nowych umiejetnosci i wiadomosci, ktdre podwyzszg
kwalifikacje zawodowe 0sb6b ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi stanowigcymi grupy
specyficzne beneficjentéw ostatecznych projektu. W celu gwarancji efektywnej pracy
treneréw z takimi osobami przygotowano poradnik umiejetnosci miekkich, ktérego celem
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jest wyposazenie treneréw prowadzacych zajecia w specjalistyczng wiedze, zapoznajacq
ich z potrzebami, problemami i barierami funkcjonowania beneficjentow projektu, ze
szczegolnym uwzglednieniem srodowiska osob niepetnosprawnych. Pozwoli to trenerom
stworzy¢ takie warunki pracy, aby szkolenie przyniosto pozadany optymalny efekt.

C. Podrecznik i éwiczenia dla beneficjentéow ostatecznych

Trzecim elementem sktadowym produktu finalnego jest opracowanie przygotowane
dla uczestnikow szkolenia. Zawiera tresci merytoryczne i ¢wiczenia dotyczace zawartosci
kursu bedace pomocg w powtdorzeniu materiatu poza sesjami szkoleniowymi, oraz
wprowadzajgce w tematyke budownictwa naturalnego wykorzystujacego gline. W
poréwnaniu z petnym programem szkoleniowym materiat podrecznika dla beneficjentéw
ostatecznych zostat okrojony z tresci przydatnych jedynie trenerom prowadzacym kurs, a z
drugiej strony dodano informacje znane trenerom (wiec nie ujete w programie), lecz
przydatne uczestnikom szkolenia, takie jak wprowadzenie do budownictwa naturalnego z
uzyciem gliny, uwarunkowania prawne czy przepisy BHP.

Podrecznik zawiera informacje teoretyczne z zakresu wiedzy specjalistycznej, jak
réwniez praktyczne zajecia i ¢wiczenia do wykonania z uczestnikami kursu. Przedstawione
sg zdobyte umiejetnosci, kompetencje i wiedza. Wskazane sg kryteria oceny kwalifikacji
oraz zamieszczona jest propozycja arkusza oceny.

Warto zauwazyC, ze cze$¢ CEwiczen zostata przygotowana w taki sposob, aby
wspomaoc trenera prowadzgcego szkolenie w inicjowaniu wspotpracy pomiedzy roznymi
grupami — biorgc pod uwage zarowno pte¢ (kobiety i mezczyzni) jak i sprawnosci fizyczne
(osoby petnosprawne i osoby z niepetnosprawnosciami).

3.6. Szacowany koszt i czas wdrozenia wypracowywanego produktu

Produkt stworzony w ramach niniejszego projektu po przetestowaniu i
ewentualnych modyfikacjach bedzie produktem gotowym do wdrozenia. Program
szkolenia z zakresu tynkowania naturalnego bedzie mogt zosta¢ wdrozony przez dowolng
placowke edukacyjno-szkoleniowg zainteresowang tego typu profilem ksztatcenia.
Realizacja programu szkoleniowego bedzie wymagata poniesienia dodatkowych kosztéw
w wysokosci okoto 64 000 przede wszystkim na doposazeniu warsztatu roboczego oraz
zakup materiatow eksploatacyjnych i obstugi:

— narzedzia (kielnie, packi tynkarskie, sprzet do zacierana tynkow koncowych,

zgrzebta/rakle) - koszt: 3100 zt,

— pozostaly sprzet drobny (m.in. gabki, hak do trasowania tynku, poziomice,
deska z filcem do polerowania tynku, szpachelka, mieszadto do mieszania kleju,
szablony, wycinak do wzorow) - koszt: 1900 z,

— narzedzia specjalistyczne (kielnie weneckie, kielnie japonskie) - koszt: 4000 zi,

— narzedzia do sgrafitto (komplet do modelowania sgrafitto, komplet do
ksztattowania podtoza, grzebien i szczotki do sgrafitto) - koszt: 1260 z,

— pedzle i szczotki - koszt: 1260 zt,

— naczynia rézne - koszt: 3700 z,

— sita - koszt: 270 zt,

— sprzet  mechaniczny  (wyrzynarka, wiertarka, wkretarka, betoniarka
przeciwbiezna i mieszadtowa, nagrzewnica olejowa, pita do ciecia drewna —
stotowa, mieszadto elektryczne, pita motorowa do ciecia drewna, wentylator do
suszenia tynkow)- koszt: 35600 zi,

— materiaty (glina, piasek, olej napedowy do nagrzewnicy) - koszt: 2300 zt,
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— pozostate narzedzia (np. przenosne rusztowanie, podporki regulowane do
naktadania ktadki, stopien - 70 cm) - koszt: 5400 zt,

— szkolenie trenera (jednorazowo) - 1600 zi,

— wynajem sali dydaktycznej, sal warsztatowych, placu roboczego - 2000 zt.

Koszty te bedg mogty ulec zmniejszeniu, jesli placowka bedzie dysponowata
wilasnymi pomieszczeniami dydaktycznymi czy czescig odpowiedniego sprzetu. Koszty w
wysokosci okoto 64 000 to koszty placowek rozpoczynajgcych wdrazanie programu
szkoleniowego obejmujagce etap przygotowawczy tzn. przygotowanie trenera czy zakup
drogich narzedzi specjalistycznych.

Po wyposazeniu warsztatu i przeszkoleniu treneréw kolejne zajecia pociggaC za
sobg bedg zdecydowanie nizsze koszty, gtbwnie materiatéw eksploatacyjnych i kadry.
Zajecia takie mogq by¢ réwniez organizowane w miejscowosciach, w ktorych mieszkajg
potencjalni uczestnicy szkolen. Wptywac to bedzie na zmniejszanie kosztow ksztatcenia:
brak kosztéw zakwaterowania, brak koniecznosci zakupu sprzetu.

Dzieki sprzetowi zakupionemu przez lidera bedzie mozliwe przeprowadzenie przez
niego szkolen w innych osrodkach. W takiej sytuacji koszt przeprowadzenia zaje¢ bedzie
wynosit okoto 1500 PLN.

W  przysztosci potencjalnymi zrédtami finansowania szkolen beda fundusze
europejskie bedace do dyspozycji PUP czy tez placowek szkoleniowych, jak tez fundusze
dystrybuowane w ramach programow operacyjnych typu PROW w okresie programowania
2014 - 2020 np. poprzez Lokalne Grupy Dziatania, czy tez srodki finansowe przeznaczone
na dofinansowanie tworzenie zielonych miejsc pracy.

IV. Plan dziatan w procesie testowania produktu finalnego

4.1. Dobér grup uzytkownikow i odbiorcéw, ktérzy wezma udziat w testowaniu

Testowanie bedzie odbywato sie od czerwca do sierpnia 2013 na terenie
wojewodztwa wielkopolskiego. Bedzie miato forme szkoleh organizowanych w miejscach
przebywania beneficjentow. Testowaniem zostanie objetych:

1) 6 0s6b niepetnosprawnych, w tym 3 kobiety i 3 mezczyzn,

2) 22 osoby w wieku 50 plus, w tym dwie grupy: pierwsza skfadajgca sie z 12 oséb - 6
kobiet i 6 mezczyzn posiadajgcych doswiadczenie budowlane lub architektoniczne oraz
druga, w sktad ktérej wejdg 3 kobiety i 7 mezczyzn nieposiadajgcych doswiadczenia
budowlanego.

W testowaniu udziat wezmag osoby reprezentujgce rézne typy niepetnosprawnosci,
tak aby mozna byto okresli¢ ich szczegdtowe wymagania zwigzane z udziatem w tego typu
kursie. Szkolenia dla os6b niepetnosprawnych zostang przygotowane z uwzglednieniem
potrzeb tej kategorii beneficjentow. W szkoleniu beda bra¢ udziat takze opiekunowie oso6b
niepetnosprawnych (jesli ich udziat bedzie potrzebny).

Program szkolenia dla beneficjentow 50 plus bedzie dostosowany do dwoch grup:
0s6b z doswiadczeniem budowlanym lub architektonicznym i osdb nieposiadajgcych
takiego doswiadczenia.

Trenerzy na etapie naboru uczestnikow kursu przeprowadzajg rozpoznanie wiedzy i
predyspozycji ,stanu zerowego” grupy uczestnikdw i odpowiednio dobierajg zakres
materiatu, a co za tym idzie ustalajg dtugos¢ szkolenia.

Planowana liczba godzin petnego szkolenia — 98 godzin. Szkolenie obejmuje 71
godzin zajec z tynkéw naturalnych i wzornictwa oraz 27 godzin zaje¢ z marketingu.
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Wszyscy beneficjenci otrzymajg mozliwos¢ odbycia stazy w firmach tynkarskich w
wymiarze 40 godzin, podczas ktorych bedg wykonywac tynki naturalne.

W kazdej grupie zajecia bedg realizowane z uwzglednieniem mozliwosci fizycznych
kobiet i mezczyzn. Trenerami rowniez bedg zarbwno mezczyzni, jak i kobiety. Do opieki
nad kazdg z grup szkoleniowych powotfany zostanie opiekun merytoryczny, ktory bedzie
obecny na wszystkich zajeciach, by na nie biezgco monitorowac przebieg projektu.

4.2. Opis przebiegu testowania

Proces testowania produktu finalnego bedzie sktadat sie z nastepujacych etapow:
Etap 1: Szkolenie trenerow przez specjalistow z Niemiec. Polscy trenerzy bedg dobierani
wedtug nastepujacych kryteriow: pochodzenie z roéznych osrodkéw, posiadane
doswiadczenie dydaktyczne, umiejetnosci pracy z grupami beneficjentow. Przygotowani w
ten sposéb trenerzy bedg tworzyC kolejne miejsca szkolen z zakresu tynkowania
naturalnego.
Etap 2: Rekrutacja (wybor grupy docelowej) uczestnikdbw procesu testowania z terenu
wojewddztwa wielkopolskiego przy wspétpracy instytucji deklarujgcych wsparcie dla
projektu.
Etap 3: Szkolenie w trakcie ktérego zostanie przeprowadzone testowanie (testowanie
wiasciwe). W trakcie catego procesu testowania zostang wykorzystane rézne narzedzia
majgce zgromadzi¢ dostateczng wiedze o produkcie finalnym oraz umozliwié¢ jego
modyfikacje i korekte ewentualnych btedéw. Do tych narzedzi naleza;:
— formularze list obecnosci,
— formularze dotyczace opinii uczestnikow szkolenia,
— scenariusze 2 spotkan ekspertéw, uzytkownikow i odbiorcow produktu,
— formularze sprawdzajgce i diagnozujgce postep w pozyskiwaniu wiedzy przez
uczestnikow,
— nagrania sesji szkoleniowych,
— formularze dotyczgce opinii trenerow.
Na tym etapie zostang wykonane nastepujace dziatania:
— ostateczne przygotowanie narzedzi testowania — zadanie to wykona powotany
zespot ekspertdéw majacych doswiadczenie w pracach badawczych,
— gromadzenie materiatu (realizacja procesu testowania).
Testowanie odbedzie sie na terenie wojewddztwa wielkopolskiego w miejscach, w ktorych
zostang zrekrutowani beneficjenci.
Etap 4: Spotkania ekspertow, uzytkownikéw i beneficjentéw projektu z przedstawicielami
firm,
w ktorych odbedg sie staze w celu omdéwienia pojawiajgcych sie problemdw, modyfikaciji
i udoskonalenia produktu finalnego.
Etap 5: Staze w firmach zajmujgcych sie tynkowaniem (po 40h).
Etap 6: Opracowanie zebranego materiatu.
Etap 7: Przygotowanie raportu z procesu testowania wraz z wnioskami dotyczacymi
produktu finalnego.
Etap 8: Modyfikacja produktu w oparciu o wyniki ewaluacji wewnetrzne;.
Etap 9: Ewaluacja zewnetrzna.

4.3. Charakterystyka materiatow, jakie otrzymajg uczestnicy testowania
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Uczestnicy szkolen — beneficjenci ostateczni - otrzymajg komplety materiatow
niezbedne do zdobycia wiedzy z zakresu: naturalnego tynkowania i wzornictwa oraz
marketingu (Podrecznik i ¢wiczenia dla Beneficjentdw Ostatecznych w zakresu TNiW i
marketingu). Konkretnie zas otrzymajq podreczniki i zeszyt ¢wiczeh w wersji papierowe;.
Beda one zawieratly tresci odnoszace sie do wiedzy specjalistycznej, praktyczne zajecia i
¢wiczenia do wykonania. Uczestnicy podczas szkolen uzywac bedg narzedzi niezbednych
do nauki naturalnego tynkowania zakupionych w ramach projektu.

Trenerzy otrzymajg materiaty przygotowujgce ich do przeprowadzenia zajec.

Beda to:
— Program szkoleniowy z zakresu Tynkowania Naturalnego i Wzornictwa oraz

Marketingu,

— Poradnik do pracy z beneficjentami projektu ,Naturalne Tynkowanie i Wzornictwo”.
Materiaty te zostaty opisane w punkcie 3.5.

4.4. Planowany spos6b monitorowania przebiegu testowania

Za koordynacje procesu testowania odpowiedzialny bedzie Lider projektu,
wspotpracujagc z ekspertem ds. monitoringu. Zaréwno beneficjenci i trenerzy bedg
wypetniaC przygotowane formularze na kazdym etapie szkolenia. Ponadto bedg braé
udziat w dwdch spotkaniach z ekspertami w czasie ktérych zostang omdéwione problemy
oraz zaproponowane sposoby modyfikacji produktu finalnego. Na koniec procesu
monitorowania zostanie przygotowany raport zawierajacy rekomendacje dotyczace
produktu finalnego.

V. Sposo6b sprawdzenia, czy innowacja dziata

Weryfikacja zatozen i celdw wdrozenia innowacyjnego produktu — programu
szkoleniowego w zakresie tynkow naturalnych i wzornictwa oraz marketingu odbedzie
poprzez ewaluacje wewnetrzng i zewnetrzna.

5.1. Ewaluacja wewnetrzna

Ewaluacja wewnetrzna prowadzona przez Lidera projektu bedzie odnosita sie do
catego procesu testowania produktu finalnego. Bedzie ona miata charakter wielowatkowy
poniewaz obok opinii wyrazonych w formie pisemnej (formularze), eksperci bedg rowniez
mieli do dyspozycji materiaty wizualne (nagrania sesji szkoleniowych) oraz wypowiedzi
ustne nagrane podczas spotkan.

Formularze oceny programu szkoleniowego:
a) przeprowadzone wsrod uczestnikbw szkolenia na temat ich subiektywnej oceny
kursu wedtug nastepujgcych kryteridw:
— przydatnos$é,
— przejrzystosc przekazywanej wiedzy,
— poziom trudnosci kursu,
— ocena materiatow dydaktycznych,
— ocena trenerow,
— proporcje pomiedzy wiedzg teoretyczng i praktyczna,
— subiektywng ocene zdobytych umiejetnosci,
— zadowolenie z udziatu w szkoleniu,
b) skierowany do trenerow:
— poziom trudnosci kursu,
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— ocena materiatéw dydaktycznych dla uczestnikow szkolenia i trenerdw,
— ocena szans wdrozenia do formalnego programu nauczania,
— ocena przydatnosci zdobytych kompetenciji na rynku pracy,
— proporcje pomiedzy wiedzg teoretyczng i praktyczna,
c) formularze sprawdzajgce i diagnozujgce postep w pozyskiwaniu wiedzy przez
uczestnikow
5.2 Ewaluacja zewnetrzna

Pod koniec procesu testowania produktu zostanie przeprowadzona ewaluacja zewnetrzna.
Ewaluator zostanie wybrany w drodze zapytania ofertowego a kryterium wyboru bedzie
cena, doswiadczenie i wiedza ewaluatora oraz zaproponowana koncepcja ewaluaciji.
Osoba przeprowadzajgca ewaluacje bedzie musiata sie legitymowac:

e wyzszym wyksztatceniem z zakresu nauk spotecznych,

e doswiadczeniem w realizacji projektéw ewaluacyjnych, w tym projektéw z POKL,
tzn. wykaza¢ udziat w realizacji co najmniej 2 projektow ewaluacyjnych w ciggu
ostatnich trzech lat.

e doswiadczeniem w realizacji projektow badawczych dotyczacych osob
niepetnosprawnych lub 50+, tzn. wykaza¢ udziat w realizacji co najmniej 1 projektu
badawczego dotyczacego tych zagadnien.

Wybor zewnetrznej instytucji dokonujacej ewaluacji zapewni rzetelnosé
prowadzonych badan oraz obiektywizm. Badania przeprowadzone w ramach ewaluacji
beda dotyczyty: trafnosci produktu, skuteczno$ci, akceptacji (zadowolenia), trwatosci. W

efekcie przygotowane zostang rekomendacje majace na celu wskazanie kierunkow
rozwoju produktu finalnego. Podstawowe zadania ewaluatora zostaty zawarte w tabeli 3.

Tabela 3. Zadania ewaluatora zewnetrznego

Zadania Metoda badawcza
1. Zbadanie skutecznosci dziatan Analiza poréwnawcza formularzy
podejmowanych w ramach projektu. sprawdzajgcych poziom wiedzy.
2. Okreslenie stopnia zgodnosci Analiza dokumentacji (list obecnosci,
rezultatow projektu z przyjetymi materiatdw wizualnych), wyniki badan ewaluacji
zatozeniami i celami. wewnetrznej, analiza metodyczna materiatow

dydaktycznych skierowanych do uczestnikow
szkolenia i trenerow.

3. Identyfikacja stabych i mocnych stron Analiza dokumentacji (list obecnosci,
programu szkoleniowego i catego materiatdw wizualnych), wyniki badan ewaluacji
projektu. wewnetrznej, IDI z kursantami, analiza
metodyczna materiatow dydaktycznych
skierowanych do uczestnikow szkolenia i

trenerow.
4. Wskazanie sposobéw na Analiza dokumentacji, analiza metodyczna
przeciwdziatania pojawiajgcym sie materiatdw dydaktycznych skierowanych do
problemom. uczestnikow szkolenia i trenerow.

W wyniku prac ewaluatora powstanie catosciowy raport z procesu ewaluacyjnego.
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VI. Strategia upowszechniania
6.1 Cele dziatan upowszechniajacych

Gtéwnym celem dziatain upowszechniajacych bedzie promocja informaciji o finalnym
produkcie niniejszego projektu. Zgodnie z przeprowadzanymi badaniami zaktada sie, ze
produkt ten bedzie sie cieszyt zainteresowaniem zarowno ze strony beneficjentéw
ostatecznych (os6b niepetnosprawnych i 50 plus), jak tez ze strony instytucji oferujgcych
kursy szkoleniowe w zakresie nowej kwalifikacji — tynkarz naturalny.

Szczegobtowe cele dziatan upowszechniajgcych beda obejmowac:
1) podniesienie swiadomosci pracodawcéw wojewddztwa wielkopolskiego i zwiekszenie
skutecznosci aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych i 50 plus
poprzez organizacje dziatan upowszechniajgcych i mainstreamingowych (30 ré6znorodnych
spotkan) skierowanych do podmiotow zwigzanych z obszarem zielonych miejsc pracy, a
takze do architektéw i designerow propagujacych tynkowanie naturalne w okresie
realizacji projektu,
2) wzrost zainteresowania (popytu) zdobyciem kwalifikacji do wykonywania nowego
zawodu — tynkarza naturalnego wsrdd osob niepetnosprawnych i 50 plus pozostajgcych
bez pracy,
3) wzrost zainteresowania placowek edukacyjnych ofertg kurséw z zakresu tynkowania
naturalnego,
4) wzrost spotecznego zainteresowania tynkowaniem naturalnym.

6.2 Grupy, do ktorych skierowane beda dzialania upowszechniajace

Dziatania upowszechniajgce zostaty zaplanowane na kazdym etapie wdrozenia
innowacji. Bedg one skierowane do nastepujacych grup docelowych:

A. Beneficjentow ostatecznych (odbiorcow projektu):

— 0s0b niepetnosprawnych zarejestrowanych jako osoby bezrobotne w wojewddztwie
wielkopolskim — ok. 7000 oséb,

— 0s6b w wieku 50 plus zarejestrowanych jako osoby bezrobotne w wojewodztwie
wielkopolskim — ok. 25 000 oséb.

B. Uzytkownikow projektu:

— dyrektoréw placéwek edukacyjnych (firm szkoleniowych, zaktadow doskonalenia
zawodowego, spotdzielni socjalnych, szkdt zawodowych) posiadajgcych techniczne
i organizacyjne mozliwosci wprowadzenia do swojej oferty specjalistycznych kursow
umozliwiajgcych zdobycie nowych kwalifikacji w zakresie kladzenia tynkow
naturalnych, okoto 20 podmiotow,

— dyrektoréw zaktadéw aktywnosci zawodowej, centrow integracji spotecznej,
specjalnych  osrodkéw szkolno-wychowawczych posiadajgcych techniczne
i organizacyjne mozliwosci wprowadzenia do swojej oferty specjalistycznych kurséow
umozliwiajgcych zdobycie nowych kwalifikacji w zakresie kladzenia tynkow
naturalnych,

— nauczycieli/trenerow kurséw zawodowych ksztatcgcych w zakresie naturalnego
tynkowania, okoto 20 oséb,

— Powiatowych Urzedow Pracy w wojewodztwie wielkopolskim, petnigcych role
doradczg w stosunku do zarejestrowanych w nich osob bezrobotnych,

— doradcéw zawodowych pracujacych w PUP-ach w wojewddztwie wielkopolskim,
ktérzy zdobywajq informacje o potencjalnych nowych zawodach pojawiajgcych sie
na rynku pracy,
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— organizacji pozarzagdowych zajmujgcych sie aktywizacjg oséb niepetnosprawnych
na rynku pracy,

— pracownikéw Centrum Edukacji Nauczycieli w Poznaniu — przekazanie informacji
o istnieniu produktu nauczycielom podczas warsztatéw, konsultacji, spotkan itp.,

— Kuratorium  Oswiaty w Poznaniu, petnigcego funkcje wspomagajgca
w upowszechnianiu produktu,

— pracownikdw wyzszych uczelni wspotpracujacych w projekcie (Politechnika
Poznanska, Politechnika Biatostocka) — 5-6 oséb,

— ustugodawcow i producentéw zrzeszonych w Wielkopolskim Cechu Rzemiost
Budowalnych, cztonka Wielkopolskiej 1zby RzemiesIniczej w Poznaniu,

— matych i srednich przedsiebiorcow dziatajgcych na rynku budowlanym i
wnetrzarskim, upowszechnienie informaciji o produkcie w srodowisku biznesu (okoto
10 podmiotow),

— ekspertow naturalnego tynkowania — interesariuszy $wiadczacych pomoc
merytoryczng i doradcza,

— architektéw i projektantow wnetrz — os6b majacych wptyw na rodzaj materiatow
wykorzystywanych podczas budowy i remontéw mieszkan i budynkow,

— mediow branzowych, w tym portali internetowych o charakterze budowlanym i
remontowo-wnetrzarskim (upowszechnienie projektu i produktu),

— nabywcow ustug tynkarzy naturalnych, w tym osob fizycznych planujgcych budowe
lub remont domu charakteryzujacych sie wyzsza niz przecietha swiadomoscig
ekologiczna, czy tez podmiotéow instytucjonalnych (jednostki samorzadowe, firmy
deweloperskie itd.)

6.3 Plan dziatan upowszechniajacych i ich charakterystyka

Dziatania upowszechniajgce zostang bezposrednio skierowane do instytuciji
szkoleniowych w wojewddztwie wielkopolskim. Gtéwnymi narzedziami beda: konferencja,
spotkania, warsztaty, dystrybucja materiatdbw promocyjnych, prasa branzowa (budowlana),
radio, TV oraz Internet.

Pomocne w dotarciu do beneficjentow ostatecznych beda: Powiatowe Urzedy Pracy
i organizacje pozarzadowe, zaktady aktywnosci zawodowej, centra integracji spotecznej,
a takze specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, za$ w stosunku do placéwek
edukacyjnych: Kuratorium Oswiaty w Poznaniu i Urzad Miejski w Poznaniu.

Korzystajac z mozliwosci przekazywania informacji poprzez Internet informacja
o produkcie bedzie upowszechniana takze w innych wojewddztwach w Polsce.

Produkt finalny bedzie upowszechniany:

— na konferencji z udziatem osob bezrobotnych (w tym niepetnosprawnych i 50 plus),
dyrektoréw placéwek szkoleniowych, przedstawicieli Wielkopolskiego Kuratorium
Oswiaty i Wydziatu Edukacji UM w Poznaniu — ok. 200 uczestnikdw,

— na spotkaniach informacyjnych dotyczacych zatozen projektu — po 2 spotkania
informacyjne z piecioma grupami: edukacja, legislacja, rzemiosto, aktywizacja
zawodowa, projektowanie (architekci i designerzy) — (10 spotkan x 10 oséb) - ok.
100 uczestnikow,

— na seminariach prezentujgcych efekty wdrozenia innowacji wprowadzonej
w Niemczech,

— poprzez udziat w targach budowlanych w 2014 roku,

— poprzez dystrybucje drukowanych publikacji promocyjnych (ptyty CD, plakaty,
ulotki), ktére zostang wystane do centrow szkoleniowych, zaktadow doskonalenia
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zawodowego, szkét zawodowych, izb rzemiesiniczych, fundacji i firm zwigzanych
z naturalnym tynkowaniem w wojewddztwie wielkopolskim,

— w prasie branzowej (budowlanej) i na portalach wnetrzarskich poprzez publikacje
artykutow sponsorowanych - tgczna liczba publikacji — 12,

— na portalach skierowanych do osob szukajgcych mozliwosci przekwalifikowania
zawodowego,

— audycje sponsorowane w TV regionalnej i na portalach internetowych,

— spoty reklamowe i filmy instruktazowe zamieszczane w Internecie,

— poprzez mailing na adresy internetowe placowek szkoleniowych z informacjg
o produkcie i mozliwosci pobrania produktu ze strony internetowej projektu,

— na stronie internetowej projektu.

Skutecznos$¢ dystrybucji publikacji promocyjnych realizowana bedzie poprzez kontakty
osobiste i telefoniczne kadry zaangazowanej we wdrazanie projektu z potencjalnymi
odbiorcami dziatan upowszechniajgcych. Na potrzeby spotkan osobistych przygotowana
zostanie profesjonalna prezentacja w Power Point ukazujgca korzysci wynikajgce z
przeprowadzania szkolen dotyczacych naturalnego tynkowania.

O sukcesie dziatan upowszechniajgcych stanowic bedzie:

— potwierdzenie zainteresowania wdrazaniem produktu w ankietach ewaluacyjnych
przez 50% uczestnikbw seminariow i warsztatbw organizowanych w ramach
upowszechniania projektu,

— wyrazanie gotowosci wsparcia procesu upowszechniania i wdrazania produktu ze
strony Kuratorium Oswiaty w Poznaniu i Urzedu Miasta Poznan,

— liczba zrealizowanych spotkan osobistych i rozméw telefonicznych z
przedstawicielami instytucji zainteresowanych produktem finalnym,

— liczba czytelnikdw artykutobw sponsorowanych zamieszczanych na portalach
internetowych.

— liczba wejs¢ na strone www projektu.

Niektore sposrdod dziatan upowszechniajgcych bedg miaty takze charakter witgczajacy.
Zostang zidentyfikowane podmioty/o$rodki, ktorych trenerzy stang sie uczestnikami
warsztatéw i szkoleh z zakresu naturalnego tynkowania. W ten sposob upowszechniane
beda nie tylko informacje o projekcie, ale konkretna wiedza zwigzana z nauczaniem tej
kwalifikacji zawodowej.

W  strategii upowszechniania  projektu  poszerzono  zestaw  dziatan
upowszechniajacych  planowanych we wniosku o0 dofinansowanie. Ponadto
zidentyfikowano wiecej grup docelowych oddziatywania produktu i uszczegoétowiono ich
charakterystyke.

VII. Strategia wiaczania do gidwnego nurtu polityki

W polityce rozwoju krajow Unii Europejskiej po 2013 roku nadrzedne znaczenie
przypisuje sie Strategii Europa 2020. Przedstawia ona trzy cele dla catej Unii: rozwdj
inteligentny (pobudzany przez rozwdj gospodarki opartej na wiedzy i innowaciji), rozwoj
zrownowazony (ktory wyraza sie we wspieraniu gospodarki przyjaznej srodowisku), a
takze rozwaj sprzyjajacy wiaczeniu spotecznemu.

Zaproponowane w projekcie rozwigzania wpisujg sie w 3 powyzsze priorytety: sg
innowacyjne, wpisujg sie w realizacje proekologicznej polityki rozwoju regionalnego oraz
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przede wszystkim — sprzyjajg wtgczeniu spotecznemu oséb zagrozonych wykluczeniem,
takich jak osoby niepetnosprawne i 50 plus.

Najwazniejszym celem wigczenia do gtownego nurtu polityki jest stworzenie
podstaw do upowszechnienia produktu finalnego wsrdéd placéwek edukacyjnych
funkcjonujacych na terenie wojewddztwa wielkopolskiego, a w przysziosci réwniez na
terenie pozostatych regiondw w kraju. Konkretnie zas rzecz ujmujac celem witgczenia do
gtbwnego nurtu polityki jest stworzenie podstaw do upowszechniania i rozwoju nowej
kwalifikacji poprzez  budowanie zaplecza edukacyjnego dla niszowych kwalifikacji
w okresie trwania projektu.

Réwnolegle z upowszechnieniem produktu wsréd placowek edukacyjnych nalezy
realizowa¢ dziatania zwiekszajgce wiedze na temat mozliwosci zdobycia nowych
kwalifikacji tynkarza naturalnego wsréd osob bezrobotnych, w tym w szczegdlnosci
niepetnosprawnych i nalezacych do kategorii wiekowej 50 plus.

Szczegotowe cele wigczenia do gtdwnego nurtu polityki:

— zwiekszenie wiedzy osob bezrobotnych, zwtaszcza niepetnosprawnych i powyzej 50
roku zycia, na temat korzysci ptynacych ze zdobycia kwalifikacji do wykonywania
tynkéw naturalnych,

— zainteresowanie dyrektorow placowek edukacyjnych poszerzeniem oferty
szkoleniowej o kursy przygotowujace do zdobycia nowych kwalifikacji w zakresie
tynkéw naturalnych,

— zainteresowanie nauczycieli zawodu w branzy budowlanej zdobyciem kwalifikacji do
nauczania naturalnego tynkowania,

— zainteresowanie architektéw i designeréw szerszym wykorzystaniem naturalnego
tynkowania w budownictwie,

— uswiadomienie nabywcom ustug tynkarskich przewagi naturalnego tynkowania nad
tynkowaniem powszechnie stosowanym w polskim budownictwie.

Wazng role w strategii wilgczania do gtéwnego nurtu polityki powinny odegrac
bezposrednie spotkania z dyrektorami placowek edukacyjnych, ktérzy byliby
zainteresowani wprowadzeniem do swojej oferty szkolenia z zakresu naturalnego
tynkowania. Takie bezposrednie spotkania koordynatoréw projektu z dyrekcjg placéwek
miatyby charakter doradczy/konsultingowy i bylyby potaczone z prezentacjg dobrych
praktyk pokazujgcych doswiadczenia innych placowek we wdrazaniu rozwigzan i procedur
zwigzanych z ofertg szkolen z zakresu naturalnego tynkowania.

Szczegodtowo rzecz ujmujac planuje sie realizacje nastepujgcych dziatan:

- bezposredni kontakt z instytucjami (zostaty juz podpisane listy intencyjne
wspierajace projekt),

- prowadzenie prezentacji w formie pokazowych szkolen organizowanych w
potencjalnych osrodkach,

- szkolenia dla kadry osrodkoéw, ktore pozwolg na stworzenie miejsca, gdzie wiedza
bedzie wtgczana do gtéwnego nurtu.

Dziatania wigczajgce do gtéwnego nurtu polityki bedg prowadzone przez caty okres
realizacji projektu oraz po jego zakonczeniu. Innowacyjny pakiet edukacyjny dotyczacy
kwalifikacji w zakresie wykonywania tynkow naturalnych zostanie opublikowany na stronie
projektu i placowek edukacyjnych, ktére zdecydujg sie wprowadzi¢ go do swojej oferty.
Jedynym kosztem bedzie utrzymanie domeny projektu oraz serwerdw, na ktérych zostanie
umieszczony produkt finalny. Domena oraz hosting co najmniej przez 5 lat beda optacane
ze srodkéw Lidera Projektu.
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Strategia wigczania do gtbwnego nurtu zostata nieco zmodyfikowana w stosunku do
wersji zapisanej we wniosku o dofinansowanie. Przewiduje sie zwiekszenie liczby grup
docelowych w stosunku do zapiséw wniosku o dofinansowanie. Diagnoza pokazata
bowiem duze zainteresowanie produktem finalnym zaréwno wsréd oséb bezrobotnych, jak
i wérod placéwek szkoleniowych.

Przewiduje sie wigczanie produktu finalnego do gtéwnego nurtu polityki na poziomie
horyzontalnym. Zaplanowano dziatania skierowane do dyrektoréw placowek
edukacyjnych. Ze wzgledu na charakter produktu dziatania na poziomie horyzontalnym
majg kluczowe znaczenie dla powodzenia realizacji etapu wtgczenia do gtobwnego nurtu
polityki.

Zaplanowano dziatania informacyjno-promocyjne prowadzone drogq elektroniczng
skierowane do instytucji publicznych oraz opiniotwérczych w celu propagowania
naturalnego tynkowania jako dziatania o charakterze prozdrowotnym i proekologicznym.

Dziatania wtgczajgce do gtbwnego nurtu polityki bedg adresowane do:

— dyrektoréw placowek edukacyjnych, ktérzy przyczynig sie do wigczenia produktu do
gtdbwnego nurtu na terenie swoich placowek,

— nauczycieli zawodu; do nich bezposrednio bedzie kierowany produkt finalny.
Informacje o produkcie zostang im przekazane przez pracownikow projektu w
czasie konferencji, seminariow i warsztatow,

— kuratoriow oswiaty; przedstawiciele kuratorium oswiaty bedg zapraszani na
spotkania zwigzane z projektem, w tym na konferencje. Kuratorium otrzyma
réwniez produkt finalny projektu wraz z materiatami dodatkowymi z prosbag o
zamieszczenie go na stronie Kuratorium i propagowanie wsrod placowek
edukacyjnych jako innowacji edukacyjnej. Informacje o produkcie drogg
elektroniczng otrzymajg wszystkie kuratoria w Polsce. Jest to jednostka majaca
bezposredni kontakt z edukacja, wiec istnieje duza mozliwos¢ szerszego witgczenia
produktu do gtdwnego nurtu polityki,

— organizacji pozarzadowych zajmujgcych sie niepetnosprawnymi oraz PFRON,

— 0s0b bezrobotnych, zwlaszcza niepetnosprawnych i 50 plus,

— firm sektora budowlanego, ktére sg zainteresowane poszerzeniem swoich ustug o
tynkowanie bazujgce na materiatach naturalnych,

— 0s0b planujgcych budowe domu lub remont domu/mieszkania w celu zwiekszenia
ich swiadomosci na temat atutow wyboru naturalnego tynkowania.

Najwazniejsze dziatania wigczajgce produkt do gtdwnego nurtu polityki to:

1. Przeprowadzenie kampanii promocyjnej (gtdwnie internetowej) obejmujacej
placéwki edukacyjne w wojewodztwie wielkopolskim i w innych regionach, a
takze kuratoria oswiaty i jednostki samorzadu terytorialnego, gtdbwnie starostwa
powiatowe (odpowiedzialne za szkoty Srednie).

2. Przeprowadzenie kampanii w zakresie promowania stosowania materiatow
naturalnych - 6 publikacji promocyjnych.

3. Promocja tynkéw naturalnych w budownictwie — 25 publikacji promocyjnych.

4. Liczba centréw edukacji przygotowanych do prowadzenia instruktazu — 1.

5. Podpisanie listéw intencyjnych z instytucjami szkoleniowymi ré6znego szczebla w
obszarze polityki edukacyjnej w Polsce.

6. Nawigzanie kontaktéw z izbami rzemiesIniczymi w celu upowszechniania wsrod
nich naturalnego tynkowania.

7. Podjecie rozméw z Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej dotyczacych
wprowadzenia kwalifikacji ,tynkarz naturalny” na liste klasyfikacji zawodow i
specjalnosci w Polsce w przysztoSci.
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W efekcie projektu planuje sie utworzenie centrum edukacji, ktére zgodnie z
zatozeniami wdrozy wypracowany innowacyjny model wsparcia. Centrum to zostato
wpisane do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez Wojewodzki Urzad
Pracy w Poznaniu. Dodatkowo bedzie funkcjonowato jako Osrodek doksztatcania i
doskonalenia zawodowego VERNUM. Placowka bedzie wyposazona w sprzet zakupiony
w trakcie realizacji projektu i umozliwiajacy przeprowadzanie szkolen z zakresu
tynkowania naturalnego skierowanych zarowno do osoOb niepetnosprawnych i 50+
(obecnie beneficjenci projektu), jak i podnoszgcych swoje kwalifikacje trenerdéw.

Wyposazenie i sprzet szkoleniowy oraz produkt finalny nie bedg wykorzystywane w
celach zarobkowych. Natomiast dopuszcza sie udostepnianie (na zasadach zwrotnej
kaucji) sprzetu innym instytucjom deklarujgcym che¢ podjecia wspotpracy z Centrum.
Produkt finalny dostepny bedzie bezptatnie (np.: w wersji online).

Placowka szkoleniowa Vernum bedzie wspierata wspotprace innych podmiotow w
oparciu o kilka profili:

a/ profil maksimum — Vernum udostepnia sprzet oraz swojego trenera dla innego
podmiotu;

b/ profil minimum — Vernum przyjmuje do swojej siedziby beneficjentéw z innego
podmiotu i pracuje na posiadanym sprzecie;

c/ profil 1/2 — Vernum udostepnia jedynie sprzet — podmiot posiada swojego trenera;

Szkolenia bedg prowadzone na zasadzie nie osiggania zyskow — wszystkie
przychody bedg wykorzystane na organizacje szkolen — zatem przychody bedg réwne
kosztom. W czasie zachowania trwatosci projektu — zgodnie z par. 14 umowy o
dofinansowanie.

Skuteczno$¢ dziatan wiaczajgcych bedzie zaleze¢ przede wszystkim od
uzytecznosci wypracowanej w projekcie ostatecznej wersji produktu finalnego oraz
zainteresowania produktem uzytkownikéw i odbiorcow projektu (mierzonej m.in. na
podstawie wynikdéw ewaluacji wewnetrznej i zewnetrznej).

W strategii wigczenia do gtdwnego nurtu polityki doprecyzowano zapisy dotyczace
tej kwestii zawarte we wniosku o dofinansowanie. Poszerzono liczbe grup, do ktérych
skierowane bedg dziatania wigczajace.

VIIIl. Kamienie milowe Il Etapu Projektu

Najistotniejszymi terminami Il etapu projektu beda:

— rozpoczecie testowania wstepnej wersji produktu finalnego — czerwiec 2013 r.,

— zakonczenie testowania wstepnej wersji produktu finalnego — sierpien 2013 r.,

— przeprowadzenie analizy rzeczywistych efekiow testowanego produktu -
sierpien/wrzesien 2013 r.,

— opracowanie ostatecznej wersji produktu finalnego — wrzesien/pazdziernik 2013 r.,

— realizacja dziatan upowszechniajgcych i wtgczajacych efekty projekty do gtdwnego
nurtu polityki — listopad/grudzieh 2013 r.,

— rozpoczecie wdrazania produktu finalnego w docelowym ksztatcie w szkotach
uzytkownikow biorgcych udziat w upowszechnianiu — styczen 2014 r.
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Przeprowadzenie okresowych przeglagdéw postepow projektu w tych terminach
pozwoli na ocene prawidtowosci jego przebiegu, a takze korekte ewentualnych odchylenh
od zatozen i wprowadzenie niezbednych zmian.

X. Analiza ryzyka

Pierwszy krok analizy ryzyka polega na zidentyfikowaniu czynnikow, ktére moga
istotnie przeszkodzi¢ w realizacji zatozonych celéw projektu. Kolejnym krokiem jest ocena
tych czynnikow ryzyka, najpierw pod katem wptywu na realizacje projektu (w skali od 1 do
3, gdzie 1 oznacza bardzo maty wptyw na realizacje projektu, a 3 — wptyw bardzo duzy);
nastepnie oszacowano prawdopodobienstwo wystgpienia tych czynnikow (w skali od 1 do
3, gdzie 1 oznacza niskie prawdopodobienstwo wystgpienia danego ryzyka,
3 — prawdopodobienstwo wysokie).

Zestawienie wynikdw przeprowadzonej analizy zawiera tabela 4.

Tabela 4. Czynniki ryzyka

Wptyw na Prawdopodobienstw|Ocena ryzyka
realizacje projektu| o wystgpienia
) @
Niska swiadomos¢ ekologiczna 15 2 3
Negatywne skojarzenia z gling jako 2 1 2
materiatem budowlanym
Wahania koniunktury w branzy budowlane;j 2 2,5 5
Biernos¢ beneficjentéw ostatecznych 3 2 6
Trudnos$ci w przyswojeniu wiedzy niezbednej 3 15 45
do wykonywania zawodu tynkarza
budownictwa glinianego
Niechec¢ potencjalnych pracodawcéw do 3 2 6
zatrudniania os6b niepetnosprawnych i 50
plus jako tynkarzy
Nieche¢ firm budowlanych do wzbogacania 2 15 3
oferty o tynki naturalne ze wzgledu na cene
i niskg dostepnosc¢
Nieche¢ potencjalnych inwestoréw do oséb 3 2 6
niepetnosprawnych i 50 plus jako
wykonawcéw tynkéw naturalnych
Relatywnie wysoki koszt tynkowania 15 2 3
naturalnego

Zrodto: opracowanie wiasne.

Analiza ryzyka wskazata, ze najwiekszymi zagrozeniami, jakie moga pojawic¢ sie na
etapie testowania, upowszechniania i wkgczania produktu do polityki innowac;ji sa:
» biernosc¢ beneficjentow,
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e niechec potencjalnych pracodawcow do zatrudniania osob niepetnosprawnych i 50
plus,

« niechec potencjalnych inwestoréow indywidualnych do oséb niepetnosprawnych i 50
plus jako wykonawcow robét budowlanych,

e wabhania koniunktury w branzy budowlanej,

e trudnosci w przyswojeniu wiedzy niezbednej do opanowania kwalifikacji tynkarza
naturalnego.

Jednym z najwazniejszych zagrozen jest biernos¢ beneficjentéw ostatecznych.
Zarébwno osoby bezrobotne 50 plus, jak i niepetnosprawne z racji ograniczonych
kontaktow spotecznych czujg sie marginalizowane i wykluczone spotecznie. W
konsekwencji pojawia sie poczucie opuszczenia, samotnosci, izolacji, braku
bezpieczenstwa, bezradnosSci oraz prowadzi do zamierania wszelkiej aktywnosci,
rowniez zawodowej. Moze sie wiec zdarzy¢, ze mimo szeroko zakrojonych dziatan
upowszechniajgcych, biernos¢ beneficjentow ostatecznych utrudni realizacje projektu. W
stosunku do tego =zagrozenia konieczne jest wiec przyjecie strategii unikania
(zapobiegania). W procesie rekrutacji konieczne jest wyszczegodlnienie i podkreslanie
korzysci z podjecia decyzji o szkoleniu. Oprocz tego warto rekrutowaé beneficjentow
poprzez organizacje posiadajgce doswiadczenie w aktywizacji zawodowej o0séb
niepetnosprawnych i 50 plus. Ogromng role w tym zakresie bedzie miata rowniez
wspotpraca z psychologiem podczas catego procesu szkoleniowego. Biernosc
beneficjentdbw moze bowiem przejawiaC sie takze w braku zaangazowania w proces
szkoleniowy i ewentualne zniechecenie i przedwczesng rezygnacje. Biernos¢
beneficjentbw moze réwniez zostaé przezwyciezona dzieki dziataniom z zakresu
marketingu szeptanego. Nic tak nie motywuje do dziatania jak opinia zastyszana od innych
0soOb bedacych w podobnej sytuaciji.

Nieche¢ potencjalnych pracodawcéw i inwestorow do zatrudniania oséb
niepetnosprawnych i 50 plus jako tynkarzy naturalnych to dwa kolejne czynniki mogace
zagrozi¢ realizacji projektu. W przypadku pierwszego strategig reagowania na to ryzyko
bedzie wiec wzmocnienie w trakcie szkolenia elementu rozwijania kooperacji w postaci
tworzenia ekip budowlano-remontowych i w efekcie rozwoju form samozatrudnienia. W
przypadku drugiego czynnika reakcjg bedzie opracowanie materiatdw promocyjnych
ukazujgcych obie grupy jako skutecznych i rzetelnych wykonawcéw. Niewatpliwie
pomocne bedg tutaj ogdlnopolskie akcje realizowane przez instytucje publiczne majgce na
celu promocje oséb niepetnosprawnych i 50 plus jako wartosciowych pracownikéw.

Na realizacje projektu dos¢ istotny wptyw ma sytuacja w branzy budowlanej, ktora
jest szczegdlnie podatna na wahania koniunktury gospodarczej w kraju i za granica.
Pogorszenie sie koniunktury w sektorze budowlanym wywotuje efekt mnoznikowy i obniza
popyt na materiaty budowlane oraz ustugi dekoratorskie. W tym przypadku strategig
reagowania na to ryzyko bedzie strategia akceptacji. Wystgpienie tego ryzyka moze
oznacza¢ tymczasowe zmniejszenie naboru na szkolenia lub uwypuklenie w programie
szkoleniowym modutéw zwigzanych z pozyskiwaniem i obstugg klienta.

Kolejnym zagrozeniem mogg by¢ trudnosci w przyswojeniu wiedzy niezbednej do
wykonywania tynkéw naturalnych. Strategig reagowania na to ryzyko bedzie strategia
zapobiegania (unikania). Juz na etapie rekrutacji konieczna bedzie ocena predyspozyciji
uczestnika szkolenia zaréwno w postaci okreslenia warunkow brzegowych i
zweryfikowania ich w procesie rekrutacyjnym oraz w postaci rozmowy z psychologiem.
Ponadto na etapie ewaluacji wewnetrznej oraz koncowych egzaminéw konieczne bedzie
monitorowanie poziomu przyswajania wiedzy przez uczestnikow szkolenia, co dostarczy
wiedzy o problemie i da mozliwo$s¢ modyfikacji tresci szkoleniowych. Trudnosci w
przyswojeniu wiedzy sg niwelowane dzieki odpowiedniemu przygotowaniu programu
szkoleniowego dostosowanego do potrzeb beneficjentéw ostatecznych.

/| Neturalne tynkowanie i wzornfctwo
/35
27 Natural Plastering and Finishing

www.naturalnetynkowanie.pl



Zataczniki

1. Program szkoleniowy z zakresu Tynkowania Naturalnego i Wzornictwa oraz
Marketingu
2. Program szkoleniowy dla treneréw z zakresu umiejetnosci miekkich
3. Podrecznik i ¢wiczenia dla beneficjentow ostatecznych
Podpisy — partner Podpisy — partner Podpisy — lider
Stowarzyszenie Stowarzyszenie na rzecz VERNUM
Wedrowni Architekci Ekorozwoju Agro-Group
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