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STRATEGIA WDRAZANIA PROJEKTU INNOWACYJNEGO TESTUJACEGO

R Uzasadnienie

W Polsce wielkos¢ naktadéw na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowag w relacji do PKB od lat
utrzymuje sie na poziomie zblizonym do 0,5% (w latach 2005-2006 byto to 0,6-0,7%). Przecietne
wydatki na B+R w UE-27 wynosi okoto 2,1%. Od wielu lat ponad 40% nakfadéw wydaja osrodki
badawcze znajdujgce sie w Wojewddztwie Mazowieckim). Pod wzgledem aktywnosci innowacyjnej
polskie przedsiebiorstwa wyprzedzajg jedynie firmy z Malty, Rumunii, Wegier, Butgarii i totwy. Taka
sytuacja wynika nie tylko ze stabosci kapitatowe] polskich przedsiebiorstw. Do wazniejszych
powoddw zalicza sie brak przygotowania kadr i absolwentdw naszych uczelni do dziatan
innowacyjnych. Jest to wynik takze bardzo stabych powigzan przedsiebiorstw ze $rodowiskiem
naukowym. Struktura finansowania dziatat badawczo-rozwojowych w Polsce jest odwrotna niz w UE-
27. Nie spetnia nawet zatozen przyjetych w Strategii Lizbonskiej, zgodnie z ktérymi dwie trzecie
nakfadéw na B+R powinno pochodzié z sektora prywatnego.

Odzwierciedleniem takiej sytuacji jest nasze wojewddztwo. Z analizy SWOT Strategii Rozwoju
Spoteczno — Gospodarczej regionu Pomorza oraz Strategii Rozwoju Kraju wynika, ze barierami
gospodarczego rozwoju regionu sg: mata konkurencyjno$é gospodarcza firm, brak spdjnego systemu
wspierania przedsiebiorczosci, niski poziom inwestycji, staba kultura innowacyjna.

Niewatpliwie istotne miejsce w budowaniu jakosci rozwoju regionalnego zajmuje rynek
wiedzy, jako czynnik warunkujgcy trwaty rozwdj gospodarczy. Dotychczas wiadze regionu nie
posiadaty wiekszych kompetencji ani instrumentéw wptywu na ksztattowanie polityki edukacyjnej
szkét wyzszych. Rola Samorzadu ograniczata sie w praktyce jedynie do przekazywania uczelniom
Srodkow finansowych. Istotne zmiany nastgpity wraz z pojawieniem sie mozliwosci wspierania
infrastruktury edukacyjnej najpierw w ramach ZPORR, a teraz z POKL. Zaktualizowana Strategia
Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego okresla trzy priorytety - konkurencyjnosci, spéjnosci i
dostepnosci edukacji, jako wyraz dgzenia do wysokiego poziomu edukacji akademickiej, zwiekszenia
liczby oséb z wyiszym wyksztatceniem w regionie oraz umozliwienia mtodziezy z terendéw mniej
rozwinietych réwnego dostepu do nauki w szkotach wyzszych.

Zwiekszenie $rodkéw finansowych w dyspozycji Samorzadu umozliwia wzmocnienie
srodowisk akademickich i kreowanie - we wspdtpracy z uczelniami wyzszymi - witasciwej polityki
edukacyjnej, ktdéra uwzgledni aktualne oceny i prognozy dotyczace sytuacji gospodarczej i
demograficznej, a w rezultacie zapewni jej lepsze dostosowanie do potrzeb rynku pracy w regionie.

Teoretycznie pozytywnym zjawiskiem jest wzrost liczby instytucji ksztatcgcych na wyzszym
poziomie. Wedtug najnowszych danych w wojewdédztwie pomorskim funkcjonowato 30 uczelni.
Osrodki nowo tworzone, bad? filie wczesniej istniejgcych powstajg rowniez poza Tréjmiastem: w
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Chojnicach, Cztuchowie, Kwidzynie, Malborku, Pelplinie, Skérczu, Starogardzie Gdanskim, Tczewie,

Ustce i Wejherowie.

Jednak w statystykach urzeddw pracy niepokdj budzi tendencja wzrostowa w grupie oséb
z wyzszym wyksztatceniem. Wsréd ogdétu bezrobotnych w marcu 2008 osoby legitymujace sie
wyzszym wyksztatceniem stanowity 2,97%, natomiast w marcu 2009 juz 4,19% (w pazdzierniku
wedtug nieoficjalnych danych wynosi on juz blisko 9%).

Obecnie dostep do wyksztatcenia wyzszego ma niemal kazdy. Powszechne dazenie do
uzyskania dyplomu znajduje swoje odzwierciedlenie w statystykach. Podczas gdy na poczatku dekady
polskie uczelnie ukonczyto 259 tys. absolwentéw, to w 2010 roku liczba ta wzrosta do prawie 475 tys.,
czyli niemal dwukrotnie. Nasze wojewddztwo plasuje sie na miejscu 8 w kraju z blisko 24 tys.
absolwentow.

Jednym z wazniejszych problemoéw dotyczacych uczelni wyzszych jest brak przygotowania
absolwentéw do wyjscia na rynek pracy. Objawia sie to stosunkowo wysoka liczbg bezrobotnych
absolwentéw szkét wyzszych w statystykach urzeddéw pracy.

Wedtug danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Gdansku na koniec wrzesnia 2011r. w
powiatowych urzedach pracy zarejestrowanych byto 8 505 oséb z wyksztatceniem wyzszym (w tym 5
709 kobiet — co stanowi ok. 67% ogdétu oséb z wyksztatceniem w wyzszym). W tej grupie byto 1 411
absolwentéw (bezrobotni w okresie do 12 miesiecy od dnia ukonczenia nauki), co stanowito ok. 17%
wszystkich zarejestrowanych oséb z wyksztatceniem wyzszym. W pordwnaniu do poprzedniego
kwartatu (koniec czerwca 2011r.) udziat absolwentéw wsrdd bezrobotnych z wyksztatceniem
wyzszym na terenie wojewddztwa pomorskiego wzrdst o 3 pp. (z ok. 14% do okoto 17%).

Przyczyng stosunkowo wysokiego udziatu absolwentédw szkdt wyiszych wsrdd oséb
bezrobotnych oprdécz oczywistych probleméw dotykajgcych catego rynku pracy w Polsce (skutki
kryzysu, relatywne zmniejszenie sie liczby miejsc pracy) sg specyficzne problemy dotyczace
absolwentoéw. ,Bardzo czesto zdobywana przez uczacych sie wiedza ma charakter czysto teoretyczny.
Studenci zaréwno dzienni, wieczorowi jak i zaoczni, uczeszczajg przede wszystkim na wyktady, maja
mato ¢wiczen praktycznych i seminaridw. Pdzniej w pracy nie potrafig wykorzysta¢ przyswojonych
informacji, dziatajg schematycznie, czekajg na pomoc i wskazanie sposobu rozwigzania problemu. A
tymczasem pracodawcy oczekujg od nich kreatywnosci, przedsiebiorczosci i duzej samodzielnosci w
dziataniu. Z kolei pracodawcy oczekujg od przysztych pracownikdw zaangazowania w prace i
sprawnego dziatania.” Takag analize tego zjawiska mozna znalezé¢ na Europejskim Portalu Pracy.
Podsumowujac — absolwenci szkét wyzszych majg trudnosé z odnalezieniem sie na rynku pracy.

Gtéwnym problemem wielokrotnie podnoszonym przez pracodawcéw jest brak
przygotowania praktycznego absolwentéw. Poszukiwani sg pracownicy mifodzi, kreatywni, o
otwartych horyzontach, z pewnym doéwiadczeniem zawodowym. Srodowisko pracodawcéw zwraca
uwage na konkretne rozwigzania, jakimi sa:

- Potrzeba utworzenia sprawnego systemu stazy studenckich, podczas ktérych studenci w praktyce
zapoznajg sie z pracg w firmie, zdobeda niezbedng wiedze i doswiadczenie.

- Dostosowanie programéw nauczania, tworzenie kierunkédw studidw, wprowadzenie
przedmiotéow adekwatnych do wymogdéw lokalnego rynku pracy (w tej kwestii dobrym
rozwigzaniem wydaje sie korzystanie z konsultacji samych przedsiebiorcow).

- Wymiana doswiadczed w procesie ksztatcenia studentéw, polegajagca m.in. na udziale
doswiadczonych przedsiebiorcéw w zajeciach dydaktycznych, prowadzeniu zaje¢ panelowych,
ktére umozliwig studentom weryfikacje oczekiwan.

- Doskonalenie wiedzy nabytej w trakcie studiéw i rozwijanej w toku pracy zawodowe] poprzez
doksztatcanie na studiach podyplomowych.

- Praktyczna znajomos¢ jezykdw obcych.

Z kolei Srodowiska akademickie definiujg nastepujace problemy:
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- Poziom przygotowania absolwentow szkot Srednich z zakresu przedmiotéw Scistych obniza sie z
roku na rok. W chwili obecnej jedynie 10% mtodziezy uczy sie w klasach o profilu
matematycznym i fizycznym, a prognozowany jest wzrost zapotrzebowania rynku pracy na
absolwentéw kierunkdw Scistych, inzynierskich.

- Uczniowie i studenci wybierajg obecnie specjalizacje kierujgc sie czesto atrakcyjnoscig samych
studiéw, a nie potrzebami rynku pracy. Jednoczesnie szkoty konkurujagc miedzy sobg o uczniéw
(co zwigzane jest z pozyskaniem s$rodkéw finansowych), przedstawiajg oferte wygodng dla
ucznia i rodzicéw bez uwzglednienia kierunkéw rozwoju i potrzeb rynku pracy. Uelastycznienia
wymaga proces wywierania wptywu na system edukacyjny, np. poprzez wprowadzenie systemu
stypendiéw fundowanych przez pracodawcéw z uwzglednieniem ich potrzeb kadrowych.

- Absolwentéw kierunkdw informatycznych, medycznych, nauczycieli jezykéw obcych nalezy
przygotowac do pracy w niewielkich miejscowosciach, (tam gdzie jest zapotrzebowanie na nich),
do wykazywania sie wiekszg elastycznoscig w dziedzinie zmiany wyuczonego zawodu, miejsca
pracy, zamieszkania i akceptacji niestandardowych form zatrudnienia.

- Odnotowuje sie masowy odptyw absolwentdw naszych uczelni za granice, obecnie gtdwnie do
Niemiec i panstw skandynawskich, gdzie wystgpito zjawisko ,luki pokoleniowej”. Za kilka lat
sytuacja analogiczna spodziewana jest w Polsce.

- Przeptyw informacji miedzy praktyka gospodarcza a nauka jest wcigz niewystarczajacy i
sprowadza sie do zgtoszenia przez pracodawcéw zapotrzebowania na konkretne profile
zawodowe pracownikéw (cykl przygotowania absolwenta trwa Srednio od 8 do 10 lat od
momentu zasygnalizowania zmiany).

W rozwigzaniu wszystkich probleméw studentéw oraz absolwentéw powinny pomagaé
akademickie biura karier dziatajagce przy uczelniach wyzszych. Ich pracownicy podejmuja
indywidualne i grupowe poradnictwo zawodowe dla studentédw i absolwentéw, prowadza rozmowy
doradcze.

Trudnoscig jest jednak brak odpowiednich narzedzi, ustandaryzowanej metody, schematu
pracy ze studentami ostatniego roku nauki na uczelniach wyzszych. Osobnym problemem jest duze
zréznicowanie w funkcjonowaniu biur — tylko w niektdrych biurach pracujg psycholodzy, niektére
biura obstuguje osoba zatrudniona w niepetnym wymiarze pracy, inne biura prowadzi kilka oséb, w
jeszcze innych sytuacjach jedna osoba faczy zadania kilku specjalistéw. W ramach niniejszego
opisywanego projektu powsta¢ ma wtasnie efektywne narzedzie wsparcia przysztych absolwentéw
uczelni wyzszych na terenie catego kraju, dostosowane do tak réznorodnych potrzeb uczelni. Z
przeprowadzonych rozmoéw z przedstawicielami biur karier mozna wnioskowa¢ o duzym
zainteresowaniu takim narzedziem ze strony uzytkownikéw (biura karier), a takie narzedzie na pewno
bedzie cieszyto sie popytem wsrdd odbiorcow (studentdw ostatniego roku, przysztych absolwentéw).

W pierwszym etapie realizacji projektu przeprowadzone zostaty réwniez badania losow
absolwentéw Akademii Morskiej z lat 2002-2011, przedstawione ponizej podstawowe wnioski z tego
badania potwierdzajg istnienie problemoéw sygnalizowanych przez pracodawow:

1. Oferta dotyczaca wspétpracy z ,praktykami” rynku pracy jest niewystarczajaca. 2/3
uczestnikéw badania nie miato mozliwosci skorzystania z oferty spotkania z ludzmi sukcesu i
pracodawcami lub wyktaddéw z tymi ostatnimi. Pozostata grupa osdb, ktére w takich zajeciach
uczestniczyty nisko oceniajg ich jako$¢. 6 oséb na 10 uznaje, ze tego rodzaju zajecia nie
przygotowaty ich do poruszania sie po rynku pracy.

2. Wsréd badanych absolwentéw wystepuje znaczaca potrzeba uczestniczenia w zajeciach
zwigzanych z umiejetnosciami poruszania sie po rynku pracy. Blisko potowa badanych
twierdzi, ze ich szanse na rynku pracy zwiekszytyby sie, gdyby w trakcie studiow mogli
uczestniczy¢ w spotkaniach z doradcg zawodowym oraz w szkoleniach z zakresu umiejetnosci
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interpersonalnych, komunikacji oraz asertywnosci. 39% wskazata tez na warsztaty / szkolenia
z zakresu autoprezentacji. Tylko 37% badanych jest zdecydowanie przekonanych o
posiadaniu umiejetnosci interpersonalnych, swiadomosci wfasnych mocnych stron,
umiejetnosci autoprezentacji.

3. Absolwenci Akademii Morskiej dostrzegajg problem niedostosowania umiejetnosci
witasnych do potrzeb pracodawcow. Tylko 40% badanych oséb jest zdecydowanie
przekonanych o posiadaniu umiejetnosci specjalistycznych zwigzanych z kierunkiem nauki,
niecata potowa zdecydowanie uznaje, ze posiada znajomosc¢ jezykéw obcych, 37% przyznaje
sie do posiadania umiejetnosci w zakresie postugiwania sie technikami informatycznymi, a
tylko 20% przekonanych jest o posiadaniu umiejetnosci przedsiebiorczych. Co znaczgce 22%
badanych podjeto pierwsza prace niezgodnie z kierunkiem edukacji.

4. Konsekwencjq istnienia zidentyfikowanego problemu jest m.in. pogarszajaca sie z roku na
rok sytuacja absolwentéw na rynku pracy. Respondenci, ktérzy ukoniczyli Akademie do 2009
roku witgcznie w wiekszosci nie doswiadczali problemdéw przy poszukiwaniu pierwszej pracy,
choé z roku na rok odsetek oséb, ktore natrafity na bariery wzrastat. W latach 2010 — 2011
sytuacja ulegta zdecydowanemu pogorszeniu, gdzie odpowiednio 50% i 47% respondentow
natrafito na problem w czasie poszukiwania pierwszej pracy.

Il. Cel wprowadzenia innowacji

Cel wprowadzenia innowacji jest tozsamy z opisem zawartym we wniosku o dofinasowanie — jest to
stworzenie efektywnej metody (modelu) przygotowania studentdw ostatniego roku nauki na
uczelniach wyzszych do wyjscia na rynek pracy oraz poprawy ich elastycznosci. Wymiarem
docelowym ma by¢ zwiekszenie wsrdd absolwentow uczelni wyzszych umiejetnosci poruszania sie po
rynku pracy, rozwdj umiejetnosci / cech przedsiebiorczych, zwiekszenie efektywnosci poszukiwan
pierwszego zatrudnienia, a co za tym idzie zmniejszenie poziomu bezrobocia wsrdd tej grupy.

We wniosku o dofinansowanie zostata dokonana nastepujgca zmiana: zwiekszono grupe docelows z
30 studentéw badanych w fazie testowania, do 40 studentéw. Wtgczono do badan jeszcze jedng
uczelnie panstwowg. W obecnej chwili bedg testowane dwie uczelnie panstwowe i dwie prywatne.
Zwiekszenie tej liczby miato na celu uwierzytelnienie wynikéw badan, sprawdzenie czy istniejg
znaczace réznice miedzy studentami uczelni panstwowych i prywatnych.

Cele szczegdétowe to: opracowanie testu diagnozujacego poziom przygotowania studentéow do
wejscia na rynek pracy (w tym okreslenie czy dana osoba moze lepiej odnalez¢ sie w prowadzeniu
dziatalnosSci gospodarczej czy tez pracy najemnej), zdiagnozowanie aktualnej sytuacji absolwentéw na
rynku pracy wojewddztwa pomorskiego oraz przygotowanie narzedzi umozliwiajgcych efektywne
wprowadzanie absolwentow na rynek pracy.

Test diagnozujacy zostat zaprojektowany z myslg o mozliwosci elastycznego wprowadzania do niego
zmian w fazie testowania na 40 studentach. Szerszy opis testu w czesci dotyczacej Produktu
Finalnego.
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Diagnoza aktualnej sytuacji absolwentéw na rynku pracy zostata dokonana na podstawie badania
losdw absolwentéw Akademii Morskiej. We wniosku o dofinasowanie zaktadano przebadanie 100
0s0b: po 50 z roku 2009 i 2010. Aby jeszcze zwiekszy¢ rzetelnos¢ wynikéw przebadano jednak ponad
400 absolwentéw AM. Do tego celu stworzona zostata ankieta on-line, ktdra zostata zamieszczona na
stronie projektu ,,Rejs do kariery”.

Narzedziami umozliwiajgcymi efektywniejsze wprowadzanie absolwentéw na rynek pracy beda
dokumenty zwigzane z PROGRAMEM ROZWOJU KOMPETENCJI: TEST DIAGNOZUJACY, ARKUSZ
WYNIKOW, KARTA WSPARCIA | ROZWOJU, KARTA EWALUACYJNA, REFERENCIJE BIURA KARIER.

Wskazniki, ktére beda stosowane do weryfikacji osiggniecia celu:

Pozgdanym stanem docelowym bedzie upowszechnienie metody wséréd co najmniej 100 uczelni w
Polsce, w tym co najmniej 15 bedzie korzysta¢ z wypracowanej metody, a co za tym idzie, dotarcie do
jak najwiekszej grupy studentdw ostatniego roku, korzystajgcych z w/w metody. Zespo6t badawczy
bedzie odpowiedzialny za monitoring, weryfikacja osiggniecia celu nastapi w wyniku konsultacji z
przedstawicielami biur karier (kontakt mailowy, telefoniczny raz w miesigcu).

Badanie faktu korzystania z modelu przez wymagang liczbe uzytkownikéw (co najmniej 15 uczelni)
oraz odbiorcow (co najmniej 450 os6b) bedzie miato miejsce na podstawie kontaktu z uczelniami, do
ktérych wypracowany model zostanie przekazany. Efekt zmiany poziomu zatrudnienia absolwentéw
uczelni wyzszych bedzie mozna zmierzy¢ analizujgc dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego oraz
Wojewddzkiego Urzedu Pracy dotyczace bezrobocia wsréd absolwentéw szkét wyzszych.

Testowani w projekcie studenci (w liczbie 40) bedg wypetniali ankiety przed i po zakorczeniu fazy
testowania. Na tej podstawie bedzie mozna zmierzy¢ zmiane (np. zmiana w poziomie $wiadomosci
swoich mocnych i stabych stron, umiejetnos¢ kreowania wizerunku). Zmiany w umiejetnosciach i
wiedzy beda rowniez opisywane na KARCIE EWALUACYJNEJ). Ponadto dane na temat sytuacji
odbiorcéw modelu uzyskiwane bedg na podstawie kontaktéw z osobami, ktore z niego korzystaty
(informacje na temat sytuacji zawodowe] odbiorcéw, tzn. czy pracuja, w jakiej formie sg zatrudnieni,
czy tez prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg). Zespo6t badawczy bedzie odpowiedzialny za monitoring,
weryfikacja osiggniecia celu nastgpi w wyniku konsultacji z tymi osobami poprzez kontakt mailowy w
miesigc, w trzy miesigce i w sze$¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie. Na tej podstawie
bedzie mozna sledzi¢ losy studentéw, ktdrzy otrzymali wsparcie.

Uzyteczne do tego bedzie réwniez badanie loséw zawodowych absolwentéw, od niedawna
obowigzkowe na kazdej uczelni.

W ostatecznym efekcie proponowana metoda ma uczynic jej odbiorcow bardziej konkurencyjnymi na
rynku pracy ze wzgledu na wyzszy poziom wiedzy na temat wtasnych umiejetnosci, kompetencji, tj.
umiejetno$¢ autoprezentacji, efektywnego poruszania sie na rynku pracy, wiekszej wiedzy nt
przedsiebiorczosci opisanych w posiadanych Referencjach Biura Karier. Tym samym bedg mogli
znalez¢ zatrudnienie efektywniej, tzn. szybciej i zgodnie ze swoimi preferencjami i
zainteresowaniami. Ponadto cze$é odbiorcéw dzieki skorzystaniu z tej metody odnajdzie u siebie
cechy przedsiebiorcze i dzieki temu bedzie mogta rozpoczac¢ dziatalnosé gospodarcza.
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Zamiarem whnioskodawcy jest state korzystanie z wypracowanego modelu wsparcia w ramach
dziatalnosci biura karier Akademii Morskiej oraz innych biur w catej Polsce. Zapewni to sprawne
wdrozenie narzedzi produktu finalnego za pomocg podrecznika zawierajgcego peten opis
PROGRAMU ROZWOJU KOMPETENCII wraz z wzorami nastepujacych dokumentéw: TESTEM
DIAGNOZUJACYM, ARKUSZEM WYNIKOW, KARTA WSPARCIA | ROZWOJU, KARTA EWALUACYINA i
REFERENCJAMI BIURA KARIER.

Oprécz podrecznika, model bedzie dostepny przez caty czas na stronie internetowej Akademii
Morskiej.

lll.  Opis innowacji, w tym produktu finalnego

W dziatalnosci akademickich biur karier brakuje ustandaryzowanej i przyjaznej w stosowaniu metody
wspierania absolwentéw. Przede wszystkim brakuje narzedzia diagnozy studentdw szykujacych sie do
wyjscia na rynek pracy, dzieki ktéremu mozna by okredli¢, czy dana osoba ma predyspozycje do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej czy raczej do pracy najemnej. Wazne bytoby tez okreslenie czy
dana osoba jest ,elastyczna”, mogaca dostosowaé sie do wymagan rynku pracy, dynamicznie
zmieniajgcej sie sytuacji na tym rynku, czy tez twardo trzymajgca sie swoich plandw zawodowych, nie
przewidujgca mozliwosci zadnych zmian. Diagnoza taka umozliwitaby wybdr wsparcia najbardziej
odpowiedniego dla danej osoby.

Proponowany projekt dotyczy po czesci wszystkich trzech wymiaréw innowacyjnosci. Przede
wszystkim wymiaru formy wsparcia, ktéra zaktada opracowanie i upowszechnienie nowatorskich
metod dziatania. Zwigzane to bedzie gtéwnie ze stworzeniem narzedzia diagnozy przysztych
absolwentéw uczelni wyzszych, a takie wykorzystaniu rozwigzan wsparcia absolwentéow
stosowanych w uczelniach wyzszych innych panstw europejskich. Wymiar grupy docelowe] zwigzany
bedzie z proponowaniem aktywnych metod wsparcia skierowanych do grup dotychczas wspieranych
biernie, a w wymiarze problemu dotyczy problemu juz rozpoznanego, z niewystarczajacymi,
nieskutecznymi narzedziami interwencji.

Uzytkownikami proponowanego modelu wsparcia bedg uczelnie wyzsze, w szczegdlnosci biura karier
a odbiorcami studenci. Zastosowanie wypracowanej w ramach projektu metody wsparcia
absolwentéw wptynie na zwiekszenie poziomu zatrudnienia w tej grupie. Stosowanie tej metody nie
bedzie wigzato sie bezposrednio z dodatkowymi kosztami. Co prawda zapewnienie
zindywidualizowanego podejscia do klientow akademickich biur karier moze wigza¢ sie docelowo ze
zwiekszeniem ich obsady kadrowej. Pamietaé nalezy jednak, ze pozwoli to jednak na zmniejszenie sie
liczby rejestrujgcych sie bezrobotnych absolwentéw.

Skuteczne stosowanie metody uwarunkowane jest zastosowaniem sie do wytycznych zawartych w
podreczniku, ktéry zostanie przestany do biur karier. Bedzie tam opisany szczegétowo model
wsparcia wraz z testem diagnozujgcym.

Produktem finalnym projektu bedzie model wsparcia studentéw ostatniego roku uczelni wyzszych,
nazwany PROGRAMEM ROZWOJU KOMPETENCIJI, ktéry ma przygotowac ich do wyjscia na rynek
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pracy. Odbiorcy modelu wsparcia (studenci ostatniego roku) beda diagnozowani ze wzgledu na cechy
osobowe i kompetencje, nastepnie na podstawie tej diagnozy ustalane bedzie jakiego rodzaju
wsparcia potrzebujg. Zostanie okreslone czy potrzebujg wsparcia w zakresie przetamywania pewnych
barier osobowosciowych uniemozliwiajgcych efektywne wyjscie na rynek pracy, czy tez wystarczy
wsparcie w tworzeniu dokumentéw aplikacyjnych, czy tez w zakresie przygotowania do rozpoczecia
dziatalno$ci gospodarczej. Narzedzie to powinno byé wykorzystywane przez akademickie biura karier
z catego kraju.

Podstawowa innowacja to stworzenie nowatorskiego testu diagnozujacego dla studentéw. Test ten
zostat podzielony na dwie czesci: blok psychologiczny i blok kompetencji. W pierwszej czesci testu
bedzie mozna zdiagnozowac dang osobe pod wzgledem nastepujgcych cech: jaka petni ona role w
zespole, jakg posiada odpornosé na stres, czy jest asertywna, czy potrafi rozwigzywac konflikty i w
jaki sposéb, na jakim poziomie ksztattuje sie jej komunikatywnos¢, jakg ma motywacje do dziatania,
na jakim poziomie ksztattuje sie jej inteligencja emocjonalna, czy jest kreatywna, jakie s3g jej
preferencje zawodowe. Z bloku kompetencji dowiemy sie, czy dany student zna zasady
autoprezentacji, zasady i sposoby rekrutacji, potrafi stworzyé prawidtowg dokumentacje
rekrutacyjng, czy jest przedsiebiorczy, zostang réwniez zbadane jego predyspozycje do zatozenia
dziatalnosci gospodarcze;j.

W PROGRAMIE ROZWOJU KOMPETENCII zaktada sie oprdocz testu réwniez przeprowadzenie symulacji
rozmowy rekrutacyjnej (w obecnosci realnego przedstawiciela firmy) oraz uczestnictwo w
assessment centre wraz z innymi studentami. Rola pracodawcédw wspdtpracujgcych przy wsparciu
studentow obejmowac bedzie réwniez ocene pomystéw na wtasny biznes, a takie - na zasadzie
dobrych praktyk - udzielanie porad praktycznych zwigzanych ze specyfikg prowadzenia firmy. Wiedza
otrzymana z testu i uzupetniona o te wiadomosci da szeroki obraz mozliwosci danej osoby, jej
zarowno mocnych stron jak i stabszych, nad ktérymi student moze pracowaé. W zaleznosci od
,brakow” osoba ta zostanie poinformowana o mozliwosciach podniesienia kwalifikacji poprzez
uczestnictwo w szkoleniach, warsztatach, jak réwniez pomocy specjalistycznej jaka moze mu stuzyé
szereg instytucji tj. MOPS, Fundacja Gospodarcza, Poradnia Zdrowia Psychicznego oraz inne centra
pomocy.

Badana osoba otrzyma informacje na ARKUSZU WYNIKOW dotyczacg swoich cech osobowo$ciowych,
mocnych stron, petng informacje zwrotng na temat wrazenia jakie wywarta na symulacji rozmowy
rekrutacyjnej, a takze tego, co warto bytoby poprawié. Zas na KARCIE WSPARCIA | ROZWOJU beda
opisane miejsca, instytucje, gdzie madgt otrzymaé wsparcie. Bedzie wypetniat rowniez wraz z
pracownikiem biura KARTE EWALUACYJNA, gdzie opisze zmiany w dotychczasowych, deficytowych
obszarach dotyczacych blokéw wsparcia. Na tej podstawie zostang wydane REFERENCJE BIURA
KARIER z opinig i pieczatkg psychologa/doradcy zawodowego oraz zaangazowanego przedsiebiorcy.

IV. Plan dziatan w procesie testowania produktu finalnego
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W testowanie zaangazowane zostang cztery uczelnie wyzsze z wojewddztwa pomorskiego (Akademia
Morska w Gdyni oraz dwie prywatne i jedna panistwowa). Testami objetych zostanie po 10 studentéw
z kazdej z nich (razem 40 odbiorcéw, mieszkancéw wojewddztwa pomorskiego). Taki dobdr
uzytkownikéw i odbiorcdw zapewni rzetelne przebadanie testowanego narzedzia w warunkach
rzeczywistych. Testowanie poprzedzone zostanie rekrutacjg. Informacje przekazywane bedg
bezposrednio studentom korzystajgcym z ustug biur karier oraz poprzez plakaty i ulotki. O udziale w
testowaniu decydowac bedzie kolejnos¢ zgtoszen, (spetnienie kryteriéw formalnych zgodnych z
zapisami w projekcie) z uwzglednieniem udziatu 5 kobiet i 5 mezczyzn w kazdej z uczelni. Stworzona
tez zostanie lista rezerwowa. Uczelnie wytypowane do testowania zostang oficjalnie zaproszone do
udziatu w badaniu narzedzia. Etap przygotowania do testowania rozpoczat sie juz na etapie
pierwszych spotkan z uczelniami (w czasie seminariéw z przedstawicielami uczelni zagranicznych).
Dzieki temu uczelnie, ktore beda testowa¢ model wsparcia bedg miaty wystarczajgco duzo czasu na
przygotowanie sie do testowania, a takie na wytypowanie odbiorcow (studentéw). W kwestii
monitoringu za sprawny przebieg testow odpowiadac bedzie zespdt badawczy projektu, ktéry bedzie
bezposrednio prowadzit testy w Akademii Morskiej oraz na biezagco konsultowat sie z
przedstawicielami trzech pozostatych uczelni, na ktérych bedg odbywaty sie testy. W kazdej z tych
trzech uczelni wyznaczone zostang po 2 osoby odpowiedzialne za przebieg testéw. Samo testowanie
polegac¢ bedzie na petnym sprawdzeniu catego modelu w praktyce i przebadaniu wszystkich jego
narzedzi (TEST DIAGNOZUJACY osoby wychodzace na rynek pracy oraz rdoinych form wsparcia
proponowanych w zaleznosci od wynikéw testu — przy tworzeniu okreslonych sciezek wsparcia
wykorzystywane bedg informacje zdobyte na etapie wspotpracy z uczelniami zagranicznymi). Osoby
zajmujgce sie testowaniem w poszczegdlnych uczelniach otrzymajg peten zestaw materiatéw
niezbednych do petnego przetestowania modelu (tzn. instrukcje opisujgce sposéb pracy w ramach
proponowanej metody oraz test psychologiczno — kompetencyjny).

Etapy testowania modelu wsparcia: nawigzanie wspétpracy z 3 uczelniami, marketing, rekrutacja,
testowanie studentow, wyniki diagnozy, zalecenia, realizacja zalecen, opis zmiany, Referencje Biura
Karier.

Testowani studenci otrzymajg ARKUSZ WYNIKOW - petng opinie/diagnoze, KARTE WSPARCIA |
ROZWOJU, KARTE EWALUACUJNA oraz REFERENCJE BIURA KARIER a takze drobne upominki.

Przebieg fazy testowania bedzie monitorowany na biezaco (badania ankietowe odbiorcéw, spotkania
oraz stata wymiana informac;ji telefonicznie i mailowo z uzytkownikami). W kazdej z uczelni za biezgcy
monitoring odpowiedzialna bedzie jedna z dwdch wyznaczonych do wspdtpracy oséb. Za monitoring
przebiegu testowania w Akademii Morskiej oraz catej fazy testowania (w pozostatych trzech
uczelniach) odpowiedzialni bedg cztonkowie zespotu badawczego. Wszelkie problemy bedg
analizowane na biezgco przez zespdt badawczy, ktory bedzie decydowat o wprowadzeniu
ewentualnych poprawek. Bedg prowadzone listy obecnosci osobno dla kazdej uczelni i oddzielnie dla
kazdego spotkania. Kazdy student zaangazowany do udziatu w testowaniu bedzie musiat wypetnic¢
deklaracje uczestnictwa w projekcie, rodzaj umowy zobowigzujgcej do przejscia catej Sciezki
wsparcia.
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Po zakonczeniu fazy testowania przeprowadzone bedzie seminarium z uzytkownikami
(przedstawicielami uczelni) oraz z innymi zainteresowanymi potencjalnymi uzytkownikami, na ktérym
przedstawione zostang podstawowe wnioski z etapu testowania metody.

V. Sposdb sprawdzenia, czy innowacja dziata

Po zakonczeniu fazy testowania rozpocznie sie analiza jej wynikdw. Okres$lone zostang ewentualne
obszary PROGRAMU ROZWOJU KOMPETENCIJI wymagajgce usprawnienia, uzupetnienia brakdw itp.
W jej ramach zorganizowane zostang trzy spotkania fokusowe, na ktére zaproszeni zostang
przedstawiciele uzytkownikéw i odbiorcow (opiekunowie faz testowania oraz osoby testowane — 40
studentdéw) z kazdej z uczelni, a takze pracodawcoéw, ktérzy brali udziat w fazie testowania. Zebrane
zostang w ten sposéb opinie, uwagi uzytkownikéw i odbiorcéw na temat testowanej metody, co
bedzie miato bardzo istotny wptyw na poprawienie i udoskonalenie wypracowanej metody. Wstepne
rozmowy przeprowadzone bedg przed spotkaniami fokusowymi, aby ich moderator mégt w
odpowiedni sposéb je ukierunkowaé, w celu najefektywniejszego ich wykorzystania, tzn. uzyskania
jak najlepszego materiatu do wprowadzenia zmian do modelu. Metoda spotkania fokusowego w tym
wypadku bedzie zdecydowanie najbardziej efektywna, poniewaz jej niezwykle istotng cechg jest
interakcja oséb uczestniczacych w takim spotkaniu. Opinie poszczegdlnych uczestnikdw moga by¢ na
biezgco weryfikowane przez pozostatych rozmoéwcéw lub moga by¢ inspiracjg do dalszej dyskusji.
Umozliwi to uzyskanie mozliwie jak najbardziej wyczerpujacych informacji dotyczacych fazy
testowania i potrzeby wprowadzenia ewentualnych zmian.

Podczas catego testowania przeprowadzane bedg na biezgco rozmowy z przedstawicielami uczelni
wyzszych, ktérzy odpowiedzialni bedg za faze testowania na swoich uczelniach. Bedg mogli wskazac
swoje uwagi na temat modelu, propozycje zmian i udoskonalen.

Rownoczesnie przeprowadzona zostanie przez niezaleznego eksperta ewaluacja zewnetrzna, ktéra da
odpowiedz czy proponowana metoda wsparcia jest trafna, efektywna, skuteczna, uzyteczna, trwata
oraz jak bedzie oddziatywaé na obszar, w ktérym bedzie wprowadzona. Ewaluator wybrany zostanie
zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, sposréd instytucji / oséb posiadajgcych doswiadczenie w
podobnych pracach. Ewaluacja obejmowaé bedzie wywiady pogtebione ze wszystkim cztonkami
zespotu badawczego w Akademii Morskiej oraz osobami, ktére odpowiedzialne byty za faze
testowania w pozostatych uczelniach. Ponadto przeprowadzone zostang wywiady z uczestnikami fazy
testowania — odbiorcami oraz przedsiebiorcami biorgcymi udziat w fazie testowania. Badania te
dadza odpowiedz czy proponowana metoda ma szanse powodzenia, jezeli tak to jakie ewentualnie
zmiany nalezy wprowadzi¢, aby byfa efektywniejsza.

VI. Strategia upowszechniania

Celem dziatan upowszechniajgcych bedzie przekazanie informacji o istnieniu metody i mozliwosci jej
wykorzystania przez jak najwiekszg liczbe uczelni w Polsce. Upowszechnianie dotyczy¢ bedzie takze
uzytkownikow. Artykuty prasowe, spoty radiowe majg za zadanie poinformowac jak najwiekszg grupe
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studentdw o istnieniu takiej metody. Dzieki temu uzyskajg mozliwos¢ skorzystania z oferty w swojej
macierzystej uczelni lub wywierania na nig wptywu, aby taka metoda zostata tam wprowadzona.
Upowszechnianie bedzie miato charakter ogdlnokrajowy. Wtasciwa faza rozpocznie sie konferencjg
podsumowujgcy realizacje catego projektu oraz prezentujgcy ostateczny model wsparcia studentéw
wychodzacych na rynek pracy. Rdwnoczesnie pocztg tradycyjng jak i mailowa przestane beda
broszury informacyjne o wypracowanej metodzie. Materiatly o metodzie rozestane zostang do 100
uczelni na terenie catej Polski. Taka metoda promocji bedzie najskuteczniejsza, poniewaz skierowana
bezposrednio do potencjalnych uzytkownikéw. Biuro Karier Akademii Morskiej w Gdyni bedzie
stuzyto informacjg i pomoca przy wdrazaniu tej metody kazdemu zainteresowanemu uzytkownikowi.

Upowszechnianie produktu trwa od samego poczatku realizacji projektu. Potencjalni odbiorcy o
przygotowywanej metodzie mogg czerpaé informacje ze strony projektu. Publikowane sg takze
ogtoszenia prasowe, organizowane byly seminaria z przedstawicielami uczelni zagranicznych, w
ktérych uczestniczyli potencjalni uzytkownicy i odbiorcy. Przeprowadzone zostaty badania uczelni w
Polsce (drogg mailowg) w celu uzyskania informacji na temat stosowanych tam metod wsparcia
studentdw, ktére jednoczesnie informowaty o przygotowywaniu modelu w Akademii Morskiej w
Gdyni. Zorganizowana zostanie réwniez otwarta konferencja, na ktdrej przedstawiona zostanie
wstepna wersja modelu. W kolejnych etapach emitowane bedga spoty radiowe, drukowane artykuty
prasowe oraz konferencja podsumowujgca realizacje projektu.

VII. Strategia wigczania do gtdwnego nurtu polityki

Cele dziatan witaczajacych

Celem gtéwnym dziatan wtaczajacych do gtéwnego nurtu polityki jest zwiekszenie gotowosci do
replikowania i stosowania w praktyce nowatorskiego narzedzia wsparcia przysztych absolwentéw
uczelni wyzszych na terenie catego kraju poprzez transfer wiedzy i umiejetnosci do podmiotéw
zainteresowanych jego wykorzystaniem oraz wplyw na ewentualne zmiany w stosowanych
dotychczas rozwigzaniach wspierajacych studentéw ktére umozliwig szeroki transfer wdrozen w
publicznych i niepublicznych szkotach wyzszych.

Z przeprowadzonych analiz mozna wnioskowa¢ o duzym zainteresowaniu takim narzedziem ze strony
uzytkownikéw (biura karier), a takie narzedzie na pewno bedzie cieszyto sie popytem wsrdd
odbiorcow (studentdw ostatniego roku, przysztych absolwentéw).

Odbiorcy dziatan wiaczajacych

Grupy docelowe projektu stanowi¢ bedg uczelnie wyzsze (najczesciej biura karier studenckich) z
terenu catej Polski (grupa uzytkownikdw) oraz studenci ostatniego roku tych uczelni (grupa
odbiorcéw). Etapem testowania w grupie uzytkownikdw objete zostang cztery uczelnie wyzsze z woj.
pomorskiego (Akademia Morska w Gdyni, dwie prywatne, jedna panstwowa). Nie wystepuje
potrzeba angazowania uczelni z innych wojewddztw, poniewaz wypracowany model wsparcia
przysztych absolwentéw ma byc¢ uniwersalny bez wzgledu na specyfike regionu. Z kazdej uczelni
testowaniem objetych zostanie 10 studentéw ostatniego roku (grupa odbiorcéw), razem 40 oséb (po
ok. 50% kobiet i mezczyzn), mieszkancow wojewddztwa pomorskiego. Udziat kobiet i mezczyzn jest
rowny, poniewaz zatozeniem jest najlepsze przetestowanie narzedzia, rowniez ze wzgledu na ptec.
Upowszechnianie metody obejmowaé bedzie uczelnie wyisze z catej Polski poprzez promocje
projektu za pomocg strony internetowej, maili rozsytanych bezposrednio do uczelni, artykutéw
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prasowych oraz organizowanie w ramach realizacji projektu konferencji, zwtaszcza konferencji
podsumowujgcej realizacje projektu. W ramach upowszechniania planuje sie objeciem tym
dziataniem okoto 120 uzytkownikow (uczelni wyzszych z terenu catej Polski). Wypracowana metoda
(model) wsparcia przekazana zostanie wszystkim zainteresowanym uczelniom, zaktada sie, ze co
najmniej 15 z nich bedzie wykorzystywaé to narzedzie, a skorzysta z niego kazdego roku okoto 450
odbiorcow (studentéw ostatniego roku).

Plan dziatan i ich charakterystyka

Upowszechnianie i wtgczanie bedzie prowadzone réwnolegle w czasie z poszczegdlnymi etapami
wdrazania Projektu, jednak zasadnicze dziatania witgczajgce do gtéwnego nurtu polityki zostang
rozpoczete po ukonczeniu procesu testowania i walidacji produktu finalnego. Planuje sie realizacje
dziatan szkoleniowo - doradczych zachecajagcych do wykorzystania produktu w praktyce,
skierowanych zaréwno do potencjalnych odbiorcéw i uzytkownikéw, jak i instytucji decydujgcych o
ksztatcie polityki regionalnej w odniesieniu do rynku pracy i rozwoju gospodarczego regionu oraz
konstruowania strategii rozwoju w kolejnym okresie programowania funduszy Unii Europejskiej.
Spotkania z przedstawicielami europejskich uczelni zagranicznych, w ktdrych realizowane jest
kompleksowe wsparcie studentdw wchodzacych na rynek pracy. Odbyly sie seminaria z
przedstawicielami kazdej uczelni oddzielnie, na ktére zaproszeni zostali przedstawiciele
uzytkownikéw (akademickich biur karier z terenu wojewddztwa pomorskiego). Celem seminariow
byto przekazanie doswiadczen z uczelni zagranicznych, a takze przedstawienie modeli wsparcia
absolwentéw, ktére wykorzystywane sg za granica.

Wizyta studyjna zespotu badawczego w uczelni zagranicznej odbyfa sie w celu praktycznego
zapoznania sie z tamtejszymi metodami wsparcia studentow.

Spotkania z przysztymi uzytkownikami modelu wsparcia absolwentow (przedstawiciele akademickich
biur karier) w celu konsultacji i przekazania uwag dotyczacych proponowanego modelu w formie
warsztatow.

Opracowanie i wydrukowanie materiatéw promocyjnych (broszury) opisujgce proponowany model
wsparcia, a takze wyniki dotychczas zrealizowanych badan zwigzanych z analizowanym problemem.
Broszury rozestane zostang do potencjalnych uzytkownikow.

Otwarta konferencja, na ktérej przedstawiona zostanie wstepna wersja modelu wsparcia
absolwentoéw.

O sukcesie dziatan upowszechniajgcych i wiaczajacych bedzie stanowita skala praktycznego
zastosowania, wdrozenia narzedzia przez uczelnie z terenu catego kraju oraz wykorzystywanie
poszczegdlnych produktéw posrednich w codziennej pracy doradcéw zawodowych i innych
pracownikéw zaangazowanych w wspieranie studentow.

VIIl. Kamienie milowe Il etapu projektu

Testowanie wypracowanego produktu — rozpoczecia fazy — maj 2012 r., zakonczenie fazy wrzesien
2012r.

Analiza wynikdéw testowania — rozpoczecie fazy — pazdziernik 2012 r., zakonczenie fazy — styczen
2013 .
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Opracowanie produktu finalnego — rozpoczecie fazy —styczen 2013 r., zakonczenie fazy — marzec
2013r.

Upowszechnianie i wigczanie — rozpoczecie fazy — czerwiec 2013 r., zakoriczenie fazy — pazdziernik
2013r.

Ewaluacja — rozpoczecie na poczatku fazy testowania, koniec na zakonczenie fazy testowania.

IX. Analiza ryzyka

1. niechec¢ uzytkownikéw (uczelni wyzszych) do udziatu w testowaniu

- prawdopodobienstwo wystgpienia — 1 (uczelnie wyzsze zostaty juz wstepnie wytypowane i wyrazity
wstepng zgode, poza tym Biuro Karier Akademii Morskiej wspotpracuje z wieloma uczelniami w
wojewoddztwie pomorskim i w razie rezygnacji ktérejS z wytypowanych uczelni znalezienie
,zastepstwa” nie bedzie stanowito problemu),

- wptyw ryzyka na realizacje projektu — 3 (udziat uczelni w testowaniu metody jest kluczowy dla
realizacji projektu)

2. nieche¢ odbiorcéw (studentéw) do udziatu w testowaniu modelu

- prawdopodobienstwo wystgpienia — 1 (zesp6t badawczy przeprowadzit juz wstepne rozmowy z
potencjalnymi kandydatami do projektu, poza tym relatywnie niska liczba uczestnikéw z kazdej z
uczelni — 10 oséb — powoduje, ze znalezienie odpowiedniej grupy wsrdd spotecznosci studenckiej
ostatniego roku nie bedzie stanowi¢ problemu)

- wptyw ryzyka na realizacje projektu — 3 (udziat studentéw w testowaniu metody jest kluczowy dla
realizacji projektu)

3. nieefektywnos¢ metody, brak uzyskania planowanych efektow, nietrafnos$¢ doboru narzedzi itp.

- prawdopodobienstwo wystgpienia — 1 (wynika to z unikatowosci proponowanej metody — w Polsce
taka metoda nie istnieje, rdwniez w uczelniach zagranicznych tak kompleksowe wsparcie w praktyce
nie funkcjonuje — dlatego tez istnieje ryzyko pojawienia sie probleméw zwigzanych z trafnoscia i
efektywnoscig metody)

- wptyw ryzyka na realizacje projektu — 3 (stworzenie efektywnej metody jest celem projektu, wiec
jest to podstawa realizacji projektu)

- ograniczenie tego ryzyka rozpoczeto sie juz od poczatku realizacji projektu, spotkania z uczelniami
zagranicznymi, wyjazd studyjny, badania przeprowadzone wsrdod absolwentéw majg umozliwic
zdobycie niezbednych informacji, wiedzy na temat wspierania studentdéw ostatniego roku; ponadto
do realizacji projektu wytypowano zespot doswiadczony w dziedzinie psychologii i przedsiebiorczosci.

4. niechet do stosowania metody przez uzytkownikéw i odbiorcéw
- prawdopodobienstwo wystgpienia — 1 (w ramach badania uczelni wyzszych w kontekscie
oferowanego przez nie wsparcia studentom uzyskano wstepne informacje na temat duzego
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zainteresowania uczelni przygotowywang metodg; odbiorcy — studenci w $wietle badania loséw
absolwentéw Akademii Morskiej sg coraz bardziej sSwiadomi swoich deficytow i poszukujg
dodatkowych sposobdéw zwiekszenia swoich szans na rynku pracy)

- wptyw ryzyka na realizacje projektu — 3 (stworzenie efektywnej metody jest celem projektu, i aby
projekt spetnit swoje zadania powinna by¢ wykorzystywana przez mozliwie najszersze grono
uzytkownikéw i odbiorcow).

5. zmiana srodowiska zewnetrznego (zmiany gospodarcze)

- prawdopodobienstwo wystgpienia — 3 (postepujgca globalizacja rynkéw oraz szalejacy na catym
Swiecie kryzys finansowy jest gwarantem ciggtych wahan rynkowych we wszystkich krajach UE)

- wplyw ryzyka na realizacje projektu — 1 (powstata efektywna metoda jest celem projektu i ma
pomagaé rozwigzywacé problemy studentdw zwigzane z poruszaniem na rynku pracy, w czym, w
chwilach najwiekszego kryzysu, muszg pomagac im ich macierzyste uczelnie, dbajgc rowniez o swdj
interes).
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