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I. Uzasadnienie

Badania rynku pracy z uwzglednieniem zmiennej: miasto - wies, niezaleznie od zastosowane;j
metody, potwierdzaja tez¢ o szczegdlnie niekorzystnej sytuacji ludnosci zamieszkujacej
obszary wiejskie na rynku pracy.

W latach dziewigc¢dziesiatych zjawisko bezrobocia dotknglo mieszkancow wsi glownie
w wyniku:
¢ likwidacji PGR-6w, zatrudniajacych w Polsce okoto 700 tys. oséb,
o redukcji zatrudnienia w przedsigbiorstwach panstwowych, obejmujacej W pierwszym
rzedzie ludno$¢ dwuzawodowa, tzw. chlopo-robotnikdw,
e likwidacji wielu nierentownych panstwowych i spotdzielczych zaktadéw pracy na wsi,
zajmujacych si¢ obstuga rolnictwa (np. spotdzielni kotek rolniczych, spotdzielni
Samopomoc Chtopska, Pafistwowych Osrodkéw Maszynowych).

Aktywnos¢ zawodowa kobiet, w porownaniu z mgzczyznami, jest ogolnie nizsza. Jak wynika
z badania ,,Analiza i ocena sytuacji kobiet wiejskich na rynku pracy” przeprowadzonego
przez SGGW, sytuacja kobiet wiejskich na rynku pracy jest wciaz znacznie trudniejsza niz
mezezyzn. ,,Problem diugotrwatego bezrobocia dotyczy glownie kobiet. Taki stan rzeczy moze
by¢ spowodowany niecheciq pracodawcow do zatrudniania kobiet, co wynika glownie z
dwoch faktow. Po pierwsze, dla pracodawcy osoba pozostajqca bez pracy przez kilka lat jest
mniej pozqdanym kandydatem do pracy, a wiec szanse na znalezienie pracy zdecydowanie
malejq wraz z wydtuzaniem sie okresu bezrobocia. Po drugie, bezskuteczne poszukiwanie
pracy przez kilka lat wyzwala poczucie rezygnacji. Sq to wystarczajqce powody i przyczyny
wiekszego udziatu grupy kobiet pozostajqcych diugo bez pracy. Jest to rodzaj blednego kota:
im dluzej jest sie osobq bezrobotnq, tym mniejsze sq szanse na znalezienie pracy. W takiej
sytuacji czesciej pozostajq kobiety. Z okresem pozostawania bez pracy zwiqzane jest
posiadanie przez osoby bezrobotne prawa do zasitku lub jego brak. Kobiety zdecydowanie
dluzej niz mezczyzni pozostajq bezrobotnymi i — CO za tym idzie — czesciej bez prawa do
zasitku. Czynnikami, ktore w znacznej mierze determinujq te sytuacje, sq opieka nad
zaleznymi czlonkami rodziny, ale takze mniejsza wiara kobiet w swoje umiejetnosci i szanse
na rynku pracy. Ponadto poszukujq one pracy zdecydowanie blizej miejsca zamieszkania
i mimo Ze sq sktonne do podjecia pracy nawet za nizsze wynagrodzenie niz mezczyzni, to
pracy nie znajdujq. Powody rodzinne byly bezsprzecznie najwazniejszq przyczynq rezygnacji
zZ poszukiwania pracy przez bezrobotne kobiety.”

W trakcie konsultacji i badan prowadzonych w czasie I etapu realizacji projektu partnerzy
spoteczni czgsto podnosili kwestie widocznej w catym kraju tendencji rozdrobnienia i
rozproszenia pomocy oraz stabej integracji dziatan, a takze ich niespdjnos¢ i brak projektow
dhugoterminowych i kompleksowych. Wskazywali rowniez na relatywnie niska efektywno$é
podejmowanych interwencji i brak ich trwatosci, gtéwnie z powodu niedostatecznego wsparcia
bezrobotnych przez rodzing i $rodowiska lokalne. Jak wskazywali lokalni aktorzy rynku pracy,
w niewielkim stopniu do aktywizacji lokalnej jest wykorzystywana infrastruktura powstata
W ramach Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich.

! BEZROBOCIE NA WSI, Bozena Klos, Informacja nr 591, Biuro Studiow i Ekspertyz, Warszawa 1998



Na etapie sktadania wniosku liczba oso6b bezrobotnych w powiecie inowroctawskim w dniu
30.07.2010 wynosita 13033, w tym 7308 kobiet. Stopa bezrobocia wynosita 19,8% i nalezata
do najwyzszych w wojewddztwie ($rednia dla wojewodztwa wynosita w tym okresie 15,2 %).
Przy relatywnie wysokiej stopie bezrobocia, w strukturze populacji 0s6b bezrobotnych
dominowaty kobiety, a ich udziat w ogdlnej liczbie bezrobotnych na terenie powiatu stanowit
na koniec lipca 2010 r. 56,1%. Srednia w wojewddztwie wynosita wowczas 57,4% (dane
WUP Torun). Obecnie, wg danych z 31.12.2011 r., sytuacja ta pogorszyta si¢ W powiecie
inowroctawskim 1 liczba 0sob bezrobotnych wynosi 14 168 os6b, w tym 8258 kobiet, za$ na
terenach wiejskich odpowiednio 4976, w tym 2893 kobiet. Stopa bezrobocia wynosita 21,8%
i nalezy do najwyzszych w wojewodztwie ($rednia dla wojewddztwa wynosita w tym okresie
16,9%). Przy relatywnie wysokiej stopie bezrobocia, w strukturze populacji o0sob
bezrobotnych dominuja kobiety, a ich udzial w ogodlnej liczbie bezrobotnych na terenie
powiatu stanowit na koniec grudnia 2011 r. 58,3%. Podobnie jest na terenach wiejskich, gdzie
udziat ten wynosit 58,1%. Analizujac powyzsze dane nalezy stwierdzi¢, ze zar6wno na terenie
powiatu jak i regionu wrasta zarowno stopa bezrobocia, jak i udziat kobiet wsérod osob
bezrobotnych.

Analizujac przyczyny obecnej sytuacji nalezy stwierdzi¢, ze do grupy bezrobotnych kobiet
zamieszkujacych obszary wiejskie najczgéciej naleza mato mobilne, spotecznie wycofane
kobiety w $rednim i starszym wieku oraz miodziez pochodzaca z rodzin biednych, czgsto
patologicznych, w ktorych brak jest srodkéw finansowych oraz motywacji do ksztalcenia
dzieci. Skutkuje to tym, ze miodziez z tych $rodowisk konczy edukacje wczesniej i ma
mniejsze szanse na rynku pracy (raport ,,Wieloaspektowa diagnoza sytuacji kobiet na rynku
pracy” 2007 Prof. dr hab. Julian Auleytner). Z uwagi na specyficzne cechy tej grupy dotarcie
do niej przy dotychczas stosowanym podejsciu jest bardzo utrudnione. Pracownicy instytucji
socjalnych 1 urzgdow pracy skupiaja swoje dzialania na osobach wyrazniej artykutujacych
swoje potrzeby i oczekiwania, chetniej reagujacych i odpowiadajacych na proponowane im
formy wsparcia. Osoby takie sa wzglgdnie mobilne i dzigki temu bardziej zdolne do przyjgcia
udzielanej im pomocy, przez co docelowa grupa projektu (bezrobotne kobiety zamieszkate na
wsi) jest jeszcze bardziej marginalizowana.

Przeprowadzona analiza w zakresie problemowym dotyczacym sytuacji kobiet i m¢zczyzn na
obszarze projektu wykazata, ze grupa bezrobotnych kobiet zamieszkujacych obszary wiejskie
znajduje si¢ w gorszym potozeniu i jest dyskryminowana na rynku pracy, z tego wzgledu
proponowany projekt bedzie miat charakter pozytywny.

Zidentyfikowanym podczas analizy kluczowym problemem jest to, ze dziatania podejmowane
przez PUP Inowroctaw na rzecz bezrobotnych kobiet zamieszkatych na wsi, sa mniej
skuteczne w poréwnaniu do dziatan na rzecz kobiet mieszkajacych w miescie. Przyczynami
tej sytuacji sa:

e brak mozliwosci fizycznego dotarcia do kobiet ze wsi — ustugi sa $wiadczone przez
PUP wylacznie na miejscu w Inowroctawiu, a tylko sporadycznie organizowane sa
wyjazdy informacyjne do gmin w odpowiedzi na zapotrzebowanie zgloszone przez
GOPS,

e brak mozliwosci 1 narzedzi umozliwiajacych zindywidualizowane podejscie
pracownikow PUP do pracy z bezrobotnymi kobietami zamieszkujacymi obszary
wiejskie,

e brak wypracowanego modelu postgpowania przy aktywizacji zawodowej
bezrobotnych kobiet zamieszkujacych na wsi,

o brak zapewnienia sformalizowanej opieki dla dzieci bezrobotnych kobiet wiejskich,

e czeSciowe ograniczenia czasowe bezrobotnych kobiet wiejskich zwiazane z duza
iloscia obowiazkéw domowych.



Skutkiem takiej sytuacji jest:
o relatywnie niski odsetek bezrobotnych kobiet zamieszkujacych wie§ korzystajacych z
oferty PUP,
e mniejsza liczba bezrobotnych kobiet zamieszkujacych na wsi podejmujacych prace (w
porownaniu do kobiet zamieszkatych w miescie).

Powyzsze tezy zostaly potwierdzone badaniami typu desk research oraz badaniami
jakosciowymi przeprowadzonymi bezposrednio wsrdd potencjalnych Odbiorcow Modelu.
Wsréd gtownych wynikéw badan opartych na danych wtérnych stwierdzono, ze:

e Powiatowy Urzad Pracy w Inowroctawiu prowadzi bardzo szeroka aktywno$¢ na rzecz
inkluzji spotecznej i zawodowej, jednakze sa to dziatania prowadzone na ogo6t
samodzielnie — lub co najwyzej wspdlnie z Osrodkami Pomocy Spotecznej i sa
realizowane gtownie na terenie urzedu.

e Na terenie dziatania PUP Inowroctaw istnieje liczna grupa 1300-1700 kobiet,
stanowiacych 50-60% calej populacji bezrobotnych kobiet, zamieszkujacych na wsi,
nie korzystajacych z zadnych instrumentéw aktywnego przeciwdziatania bezrobociu,
pomimo szerokiej oferty urzedu. Nalezy tutaj zwroci¢ uwage, ze wielkos¢ tej grupy od
trzech lat ulega statemu zwigkszeniu. W pordéwnaniu z grupa bezrobotnych kobiet
wywodzacych si¢ z terenow miejskich — bezrobotne kobiety wiejskie rzadziej
korzystaja z aktywnych instrumentow przeciwdziatania bezrobociu.

e Oficjalne statystyki pokazujace struktur¢ bezrobocia na poziomie powiatu
w wybranych wskaznikach nie wyszczegdlniaja kobiet wiejskich jako osobnej
zmiennej. Nie pozwala to na pelna oceng struktury bezrobocia wsérod kobiet
zamieszkatych na wsi, a W szczegdlnosci — nie pozwala na oceng, W jakim zakresie ta
kategoria spoleczna objgta jest i korzysta z roznych instrumentow przeciwdziatania
bezrobociu. Postuluje si¢ zatem rozszerzenie palety wskaznikow, opisujacych
struktureg bezrobocia, o wyodrebniona kategorig - kobiety wiejskie.

W trakcie etapu pierwszego przeprowadzono rowniez badanie w formie wywiadu
kwestionariuszowego na grupie 300 kobiet zamieszkatych na wsi, zarejestrowanych w
Powiatowym Urzgdzie Pracy w Inowroctawiu. Wylosowana proba badawcza opierala si¢ na
nastepujacym operacie losowania:

e Dbezrobotne kobiety wiejskie (zamieszkanie we wsiach powiatu inowroctawskiego),

e niekorzystajace z aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu oferowanych przez

PUP Inowroctaw w okresie ostatnich 5 lat.

Oznacza to, ze grupa badawcza wylosowana zostala ze zbioru bezrobotnych kobiet,

zamieszkatych na wsi w powiecie Inowroctaw, ktore pozostajac bezrobotne nie korzystaly

w badanym okresie (do 5 lat) z aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu. W zbiorze

tym znalazty si¢ wigc kobiety, ktore byly zarejestrowane w Urzgdzie Pracy zar6wno w

okresie do 6 miesigcy jak 1 pow. 24 miesigcy. Struktura wylosowanej grupy badawczej

pod wzgledem okresu pozostawania bez pracy wygladala nastgpujaco:

Osoby pozostajace w ewidencji PUP:

do 6 miesigcy- 10%

6-12 miesiecy — 18%

12-24 miesiace — 16%

ponad 24 miesiace — 56%

Przeprowadzone w fazie diagnostycznej projektu badania pozwolily na wyciagnigcie
nastgpujacych wnioskow:



- Dos$wiadczenie zawodowe badanych kobiet jest niewielkie. Az 33% badanych nigdy nie
miato stycznos$ci z praca zawodowa. Nieco ponad 40% pracowata uprzednio na etacie —
jednak wigkszos$¢ najwyzej kilka lat.

- Az 18% z badanej grupy ma doswiadczenie z praca wylacznie poprzez ,,szara strefe”.
Niepokojaco duza grupa badanych bezrobotnych kobiet wiejskich to osoby bez stazu pracy,
ze stabym przygotowaniem zawodowym, posiadajace jednocze$nie spore doswiadczenie
W pracy ,,na czarno’.

- Praca ,na czarno” jest realng i powszechna alternatywa wobec legalnego zatrudnienia
w badanej okolicy. Jest absolutnie wszechobecna, legitymizowana poprzez przyzwolenie lub
co najmniej wyrozumiato$¢ wobec tego zjawiska.

- Bezrobotne kobiety wiejskie, ktore braty udziat w badaniach w ramach projektu, deklaruja
bardzo duze obciazenie obowiazkami domowymi. Tylko potowa moze liczy¢ na wsparcie
rodziny w tym wzgledzie. W przypadku bezrobocia skumulowanego — gdy bez pracy jest
badana kobieta oraz jej maz / partner — tylko 50% tych partneréw wspiera kobietg w trudzie
codziennego zycia.

- Mimo to istnieje staba korelacja pomigdzy obciazeniem obowiazkami domowymi a brakiem
aktywnos$ci w korzystaniu z aktywnych instrumentow rynku pracy. Obciazenie obowiazkami
domowymi nie zmniejsza aspiracji szkoleniowych tych kobiet ani nie zmniejsza woli
znalezienia pracy.

- Posiadanie matych dzieci dla bezrobotnych kobiet wiejskich oznacza bardzo duze
obciazenie obowiazkami domowymi oraz — co mozna wywnioskowa¢ z badan — w powazny
Sposob ogranicza wolg korzystania z r6znorakich form aktywnego wsparcia. Jak deklarowaty
same kobiety — jest to przede wszystkim zwigzane z kosztami zapewnienia opieki nad dzie¢mi
oraz / lub brakiem infrastruktury przedszkolnej.

- Posiadanie dzieci i obowiazki zwiazane zich wychowaniem, to dla ponad 1/3 kobiet
podstawowy powdd braku zatrudnienia.

- Skorelowana silnie z tym problemem jest fatalna sie¢ potaczen komunikacyjnych na tym
terenie. Poza brakiem czasu zwigzanym z wychowywaniem dzieci oraz niewielka liczba ofert
pracy to zasadnicza przyczyna nieposiadania zatrudnienia przez kobiety wiejskie oraz
zasadnicza przyczyna braku ich udzialu wrdéznorodnych formach aktywnego
przeciwdziatania bezrobociu. Zapytane wprost — dlaczego nie Kkorzystaja z oferty
aktywizacyjnej PUP w Inowroctawiu — az 2/3 znich wskazalo wlasnie na zle potaczenia
komunikacyjne oraz dtugi 1 kosztowny dojazd. Az 54% badanych potrzebuje ponad 45 minut,
aby dojecha¢ do PUP. Im dtuzej trwa dojazd do urzedu, tym zdecydowanie rzadziej kobiety
decyduja si¢ na przyjazd do tej instytucji z wlasnej inicjatywy. W tym kontekscie utworzenie
MCAZ znaczaco wptynie na korzystanie zustug urzedu pracy poprzez likwidacje
podstawowej bariery w postaci oddalenia PUP od miejsca zamieszkania bezrobotnych kobiet.

-Zapytane wprost kobiety odzegnuja si¢ od jakiegokolwiek wptywu elementoéw tradycyjnej
kultury wiejskiej, z patriarchatem na czele, na fakt pozostawania przez nie osobami
bezrobotnymi, czy tez niechgtnymi do korzystania z aktywnych form przeciwdzialania
bezrobociu. Jednak zapytane o to, czy brak pracy wywotuje u nich frustracj¢ — az 4/5 z tych, u
ktérych bezrobocie nie powoduje zadnej frustracji, przywotuje schematy myslowe typowe
wlasnie dla wzorow tradycyjnej kultury wiejskie;.

Powyzsze wnioski potwierdza raport ,Kobiety dla Polski. Polska dla kobiet. 20 lat
transformacji 1989-2009”: ,, Na stabszq pozycje kobiet wiejskich na rynku pracy wplywa niski
rozwoj infrastruktury spotecznej na wsi, przejawiajqcy sie brakiem Ztobkow, przedszkoli,
swietlic dla dzieci oraz placowek opieki dla 0sob starszych. Stawia to kobiety wiejskie przed
trudnym wyborem: podjecie pracy zarobkowej czy pozostanie w gospodarstwie domowym i



zajecie sie opiekq nad osobami zaleznymi. Wybor jest tym trudniejszy, Ze bardzo czesto
potencjalne miejsce pracy znajduje sie w odleglosci kilkunastu kilometréow od miejsca
zamieszkania, a zatrudnienie wiqze sie z klopotliwym, czasochtonnym i kosztownym
dojazdem”. Co wazne, jak podkreslaja Autorzy raportu ,,Kobiety dla Polski. Polska dla
kobiet. 20 lat transformacji 1989-2009”: ,,W srodowisku wiejskim istnieje wyrazny podzial rol
pomiedzy kobiety i mezczyzn. Praca w rolnictwie jest przypisana mezczyznie, a tym bardziej
tak postrzegana, gdy poprawia sie wyposazenie gospodarstw rolnych w maszyny. Zgodnie z
funkcjonujqcym w srodowisku stereotypem rolq kobiety jest prowadzenie domu, a jedynie w
okresie wzmozonych prac — ewentualna pomoc w zajeciach rolniczych.”

Brak formalnego zatrudnienia jest dla badanych kobiet problemem, a praca sama w sobie jest
potrzeba. Az 2/3 badanych uwaza, ze bycie bezrobotnag wywotuje u nich samych lub w ich
otoczeniu réznego rodzaju napigcia 1 konflikty. Nie sprawdzita si¢ zatem hipoteza, ze bycie
bezrobotna na wsi to powszechna norma, otoczona przyzwoleniem 1 osobistym
usprawiedliwieniem — dla ponad 60% badanych to stan frustrujacy, a zatem spotecznie
,hienormalny”. Bezrobocie jest powszechnym doswiadczeniem w otoczeniu badanych
bezrobotnych kobiet. To zdecydowanie moze mie¢ wplyw na postrzeganie wiasnego
bezrobocia jako sytuacji dyskomfortowej, ale jednocze$nie moze stanowi¢ bardzo silny
hamulec dla podejmowania dziatan aktywizacyjnych. Nie potwierdzity si¢ przypuszczenia,
ze faktyczny brak czasu oznacza, ze kobieta nie ma go na szkolenia, czy staze. Badane
kobiety zdecydowanie nie zgadzaly si¢ z takim stawianiem sprawy. Nie potwierdzito si¢
réwniez zalozenie, ze kobiety wiejskie nie uczestnicza w aktywnych formach wsparcia, bo
obawiaja si¢ reakcji swych mezow. Zupelnie nierealne jest zjawisko potencjalnej
stygmatyzacji kobiet aktywnych. Tylko Y kobiet stwierdza wprost, ze praca zarobkowa to
domena megzczyzny. Czgsciowo potwierdzit si¢ panujacy wsrod kobiet dos¢ powszechnie
poglad, ze istnieje spora obawa przed zalozeniem wlasnej firmy — ze wzgledu na sltaba
samooceng.

Kontakty z PUP sa dla bezrobotnych kobiet utrudnione — jak juz wspomniano przede
wszystkim ze wzgledu na trudny dojazd. Tylko 20% badanych wykazuje si¢ inicjatywa
kontaktowania si¢ z urzgdem poza wyznaczonym terminem. Sa to przede wszystkim kobiety
dobrze wyksztalcone. Inicjatywa ta spada drastycznie wraz z przedluzaniem si¢ okresu
pozostawania bez pracy. Az 2/3 badanych chce czgstszych kontaktow z PUP w Inowroctawiu.
Jednak kontakty te, ich zdaniem, powinny mie¢ miejsce badz w miejscowosci zamieszkania,
badz innym dogodnym miejscu na terenie gminy.

Okoto 50-60% z grupy badanych kobiet wyraza skonkretyzowana wolg brania udziatu
W szkoleniach 1 stazach zawodowych. Cheg¢ skorzystania ze szkolen 1 stazy gwaltownie
maleje po przekroczeniu okresu roku pozostawania na bezrobociu. Ok. 20% badanych kobiet
rozwaza mozliwos$¢ zatozenia wlasnej firmy, jako strategii wychodzenia z bezrobocia. Jednak
potowa ztej grupy de facto tylko deklaruje taka mozliwos¢, nie majac wlasnej wizji tego
rozwigzania, posiadajac za to utopijne roszczenia wzglegdem PUP w zakresie wsparcia ich
samozatrudnienia.

Istnieje spore zapotrzebowanie bezrobotnych kobiet wiejskich na szkolenia aktywizacyjne —
aczkolwiek az 2/3 z nich nigdy nie styszata o organizowaniu tego rodzaju inicjatyw w swojej
okolicy.

Wysoce waznym dla badanych kobiet - szczegdélnie tych pochtonigtych obowiazkami
domowymi oraz tych, dla ktorych dojazd do PUP zabiera ponad 45-60 minut - byloby, aby
szkolenie takie odbylo si¢ w ich miejscowosci lub w poblizu ich wsi.



Po spelieniu wymogu ,,przyblizenia oferty PUP do miejsca zamieszkania” bezrobotnych
kobiet wiejskich, najbardziej popularna forma aktywizacyjna okaza¢ si¢ moze szkolenie oraz
staz (49% dzi§ deklaruje, ze wzigloby w nim udzial), atakze pomoc przy aktywnym
poszukiwaniu pracy (44%), przygotowanie zawodowe (41%) oraz poradnictwo zawodowe
i informacja zawodowa (38%).

W opinii potencjalnych Odbiorcéw Modelu idealna praca powinna cechowac si¢ dobra ptaca
oraz by¢ w miar¢ mozliwos$ci potozona blisko domu.
Wsrod konsekwencji zidentyfikowanych probleméw mozemy wymienic:
e poglebiajace si¢ zjawisko dhlugotrwalego bezrobocia potaczone ze spadkiem
aktywnosci i zainteresowania ustugami PUP-u;
e nieprzekladanie si¢ uzyskiwanego rozproszonego wsparcia na wzrost aktywnos$ci
zawodowej bezrobotnych kobiet wiejskich;
e wytworzenie si¢ norm spotecznych akceptujacych prace w ,,szarej strefie”;
e szara strefa” staje si¢ konkurencja dla aktywizujacych ofert PUP i legalnego
zatrudnienia;
e brak mozliwosci i narzedzi do zidentyfikowania i zindywidualizowania wsparcia dla
bezrobotnych kobiet wiejskich;
e krotkotrwato$¢ efektow procesu aktywizacji spolecznej i zawodowej bezrobotnych
kobiet zamieszkatych na wsi;
e Dbrak grup wsparcia dla kobiet z terenow wiejskich doswiadczajacych wykluczenia.

W trakcie realizacji etapu pierwszego projektu przeprowadzono rowniez badania fokusowe
wsrdd przedsigbiorcow 1 wsrdod pracownikow urzedu pracy— przysztych uzytkownikow
modelu. Obie grupy jasno wskazywaly na konieczno$¢ zmiany pracy z bezrobotnymi
kobietami wiejskimi a takze poparty ide stworzenia MCAZ. Dla obu grup to innowacyjne
rozwigzanie zardbwno moze zwigkszy¢ efektywno$¢ podejmowanych dziatan jak i zwigkszy¢
wspolprace pomigdzy lokalnymi partnerami w zakresie udzielanego wsparcia.

Il. Cel wprowadzenia innowacji

Celem ogdlnym projektu jest zwigkszenie skutecznosci dziatan podejmowanych na rzecz
aktywizacji zawodowej bezrobotnych kobiet zamieszkatych w gminach wiejskich lub na
obszarze wiejskim gminy miejsko-wiejskiej powiatu inowroctawskiego, prowadzacych do
poprawy ich zatrudnialno$ci. Miara sukcesu bedzie wzrost udzialu odbiorcow projektu
W korzystaniu z ustug 1 instrumentdéw rynku pracy oraz wzrost ich zatrudnialnosci.

Cele szczegotowe:

1. Poglebienie wiedzy na temat przyczyn i skutkow sytuacji spoteczno-zawodowej
kobiet zamieszkujacych w gminach wiejskich i na obszarze wiejskim gminy miejsko-
wiejskiej pow. inowroctawskiego.

2. Dostosowanie ustug i instrumentéw stosowanych przez shuzby zatrudnienia do
specyfiki grupy odbiorcow projektu.

3. Poprawa skuteczno$ci $§wiadczenia ustug na rzecz grupy odbiorcéw projektu przez
shuzby zatrudnienia.

4. Zwigkszenie motywacji i kompetencji pracownikow PUP Inowroctaw do
podejmowania skutecznych dziatan i stosowania specjalnego podej$cia do aktywizacji
zawodowej na rzecz odbiorcow projektu.




5. Zwigkszenie mobilnosci pracownikéw PUP Inowroctaw w docieraniu z oferta ustug
do osrodkow wiejskich, takze do miejscowosci niebgdacych siedzibami gmin.

6. Poprawa efektywnosci korzystania z uslug i1 instrumentow rynku pracy przez
odbiorcow projektu.

7. Wzrost/nabycie kompetencji spotecznych i zawodowych oraz umiejgtnosci poruszania
si¢ po rynku pracy odbiorcoOw projektu podczas fazy testowania.

8. Poprawa zatrudnialnos$ci uczestniczek projektu po zakonczeniu udzialu w fazie
testowania.

Celem wprowadzenia innowacji jest zwickszenie efektywnosSci ustug 1 dziatan
podejmowanych na rzecz integracji zawodowej kobiet z terenow wiejskich. Rozwiazanie
to ma przyczyni¢ si¢ do przyblizenia miejsca $§wiadczenia ustug do odbiorcy, uzyskania,
opartego na partnerstwie, efektu synergii pomigdzy ushlugami powiatowego urzedu pracy
a ustugami $wiadczonymi przez inne podmioty. Poza praca z indywidualnym klientem wtacza
si¢ do jego aktywizacji elementy pracy srodowiskowej (zardowno w trakcie opracowywania
diagnozy, jak i realizacji planu dziatania).

Pozadany stan docelowy, jaki zamierza si¢ osiagna¢, to wdrozenie wyposazonego w
odpowiednie narzedzia modelu, ktory:

e wykorzystuje lokalne zasoby techniczne (Swietlice wiejskie) 1 personalne (lokalni
liderzy);

e zapewnia $wiadczenie ustug blisko Odbiorcy Modelu, dodatkowo z animacyjnym
wsparciem wykorzystujacym e-technologie;

e prezentuje podejsScie oparte na pracy partnerskiej z uczestniczkami projektu (analiza
sytuacji Odbiorcy Modelu, opracowanie i realizacja grupowego i indywidualnego
planu dzialania);

e posiada przypisana odpowiedzialno$¢ za proces oraz efektywnos$¢ pracy z Odbiorca
Modelu;

e posiada wypracowany schemat aktywizacji lokalnej bezrobotnych kobiet
zamieszkalych na wsi w polaczeniu z procesem podnoszenia ich samooceny oraz
zmiany postrzegania przez lokalna spotecznosc;

e zapewnia zbudowanie z bezrobotnych kobiet — Odbiorcow Modelu, lokalnych grup
wsparcia, ktore pozwalaja utrzymac zatrudnialno$¢ w momentach braku pracy;

e jest modelem uczacym si¢ — UCZY si¢ w trakcie pracy oraz po zakohczeniu pracy z
odbiorca (grupa odbiorcow);

e zapewnia prowadzenie autoewaluacji, pozwalajacej na wprowadzanie korekt
I usprawnien zwigkszajacych efektywnos¢ Modelu.

Weryfikacja osiagniecia celow innowacji

Wskaznik .s-tos?wal.ly flo Zrédla weryfikacji War,tos'c wskaznika
weryfikacji osiggnigcia wskaznika swiadczaca
celu 0 osiagnieciu celu
Liczba zawigzanych Lista podpisanych listow 4
partnerstw intencyjnych
Liczba opracowanych IPD | Lista podpisanych IPD 48




Liczba opracowanych GPD | Lista opracowanych GPD 4
L'CZt.) a inicjatyw lokalnych Sprawozdania Opiekunéw
zrealizowanych przez . 8
o . Odbiorcow Modelu
uczestnikow projektu
Liczba przeprowadzonych | Ankiety i podsumowania 1
autoewaluacji ankiet
Nabycie nowych
;?;ggr?ﬁfg;przez Obserwacje, kwestionariusze
(Uzytkownikéw Modelu) | ©r Wywiady bezposrednic z 100% (12 0s6b)
PUP Inowroctaw podczas uczestnikami, opinie
szkolenia w fazie ekspertow.
testowania.
Liczba osob, ktora
zakonczyta udziat w 50 oséb (w tym 38

projekcie zgodnie z
zaplanowana $ciezka
wsparcia.

Dokumentacja projektu, listy
obecnosci.

odbiorcow projektu i 12
Uzytkownikow Modelu).

Wzrost zatrudnialnos$ci
wsrdd grupy odbiorcow

Umowa o prace lub umowa
cywilno — prawna
przedtozona przez
beneficjentke

Wskaznik zatrudnialno$ci —
15 kobiet sposrod 48
uczestniczek fazy testowania
podejmie zatrudnienie

Wazrost/nabycie nowych
umiejetnosci i kwalifikacji
przez odbiorcow projektu w
wyniku zastosowania
zmodyfikowanych
instrumentow.

-Obserwacje oraz wywiady
bezposrednie z
uczestniczkami podczas fazy
testowania

- Wydanie zaswiadczen o
zakonczeniu udziatu w danej
aktywnej formie wsparcia.

Co najmniej 80% odbiorcow
projektu podniesie
poziom/nabedzie nowe
umiejetnosci podczas ustug
$wiadczonych przez
Uzytkownikéw projektu
Co najmniej 80% odbiorcow
projektu objetych dana
aktywna forma wsparcia (np.
szkolenia zawodowe, staze,
praktyki, kursy prawa jazdy,
kursy ICT itp.) podniesie
swoje umiejetnosci i
kwalifikacje zawodowe.




I11. Opis innowacji

Proponowane w projekcie podejscie polega na prowadzeniu dzialan z zakresu aktywizacji
zawodowej na rzecz bezrobotnych kobiet zamieszkatlych na wsi w ramach Mobilnego
Centrum Aktywizacji Zawodowej (MCAZ), ktore dziata¢ ma w ramach struktury Centrum
Aktywizacji Zawodowej (CAZ) w Powiatowym Urzedzie Pracy. Innowacja opiera¢ bedzie sig
na mobilnosci przygotowanych zespoldw pracownikow PUP oraz multiplikacji ushug i
instrumentdw rynku pracy do grupy odbiorcow projektu, ktora do tej pory w ogole lub w
niewielkim zakresie z nich korzystala. Podejscie to rozni si¢ od obecnie stosowanej praktyki
mozliwo$cia dotarcia zespotu pracownikow urzedu pracy do miejsc zamieszkania OdbiorcoOw
Modelu i organizowaniu tam ustug z zakresu aktywizacji zawodowej, wykorzystujac w tym
celu $wietlice wiejskie wybudowane/wyremontowane i wyposazone w ostatnich latach ze
srodkow PROW. Do tej pory dzialania PUP w Inowroctawiu, podobnie jak 1 pozostatych
publicznych stuzb zatrudnienia, realizowane byly gldéwnie na miejscu, w budynku Urzedu.

Waznym wskazaniem do takiego innowacyjnego podej$cia sa doswiadczenia z udzialu
pracownikow PUP w spotkaniach organizowanych przez lokalne samorzady, podczas ktorych
$wiadczono ustugi informacyjne o prowadzonych przez Urzad dziataniach i przyjmowano
postulaty 1 uwagi 0sob bezrobotnych dotyczace usprawnienia kontaktow.

Model MCAZ nastawiony jest na rozwiazanie powszechnie znanego problemu, nie dajacego
si¢ jednak usunaé przez stosowanie dotychczasowych metod i narzedzi. Z uwagi na ztozono$¢
sytuacji kobiet na wsi, nie wypracowano dotad skutecznych instrumentéw pozwalajacych na
rozwiazanie probleméw ich niskiej aktywnosci zawodowej. Proby spoteczno-gospodarczego
ozywienia wsi moga okaza¢ si¢ nieskuteczne bez udzialu w tym procesie pasywnych dotad
ich mieszkanek.

Obserwowane w ostatnich latach dziatania zmierzajace do spolecznej aktywizacji obszarow
wiejskich, takie jak Program Odnowy Wsi, tworzenie Lokalnych Grup Dziatania czy
samoistne reaktywowanie Kot Gospodyn Wiejskich pokazuja, ze dzialajac w swoim
srodowisku, przy niewielkim wsparciu zewngtrznym, mieszkancy wsi sa w stanie podjaé
wysitek modernizacji swojego otoczenia. Wykorzystanie tych do§wiadczen do aktywizacji
zawodowej mieszkanek wsi pozwoli na kontynuowanie tych procesow w nowym wymiarze.
Nowatorskie dziatanie urzedu pracy polegajace na tym, Ze to nie osoba bezrobotna musi uda¢
si¢ do urzedu, ale ,,urzad” przyjezdza na miejsce i $wiadczy szereg ustug (rowniez w ramach
partnerstva wspodlnie z innymi partnerami) dostosowanych do potrzeb konkretnej grupy i
konkretnych o0so6b, cO0 pozwoli na usunigcie wigkszosci barier hamujacych skuteczna
aktywizacje zawodowa mieszkanek wsi.

Proponowana innowacja, polegajaca na wdrozeniu Modelu Mobilnego Centrum Aktywizacji
Zawodowej (MMCAZ), bedzie efektywnym rozwiazaniem, chociaz wymaga ono wigkszych
niz dotychczasowe naktadow (zakup samochodu 1 wyposazenie w materialy dydaktyczno-
merytoryczne, zwigkszone koszty operacyjne, a takze konieczno$¢ podniesienia kompetencji i
kwalifikacji pracownikow PUP). Poniesione naktady z pewnoscia przyniosa wymierne
korzysci 1 beda nizsze niz koszty spoleczne z tytutlu zaniedban grupy bezrobotnych kobiet
wiejskich.
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MCAZ dziata w oparciu o:

wykorzystanie zasobow lokalowych w $wietlicach wiejskich, jako miejsca spotkan
i aktywizacji bezrobotnych kobiet wiejskich, bedacych najblizej miejsca ich
zamieszkania i utworzenie w nich Centrow Lokalnych;

grupe mobilnych pracownikow PUP dojezdzajacych w poblize miejsc zamieszkania
odbiorcow projektu;

wykorzystanie nowoczesnych narzedzi komunikacji pomig¢dzy pracownikami PUP a
odbiorcami projektu (pod warunkiem dostgpu do nich w Lokalnym Centrum);

W przypadku braku dostepnosci nowoczesnych narzedzi wykorzystywane beda
tradycyjne narzedzia jak telefon, spotkanie osobiste. Pracownicy PUP wspdlnie z
osobami posiadajacymi wigksza wiedz¢ z zakresu obstugi nowoczesnych narzedzi
beda starali si¢ wyrownaé poziom umiej¢tnosci obstugi nowoczesnych narzedzi
komunikacyjnych.

budowanie lokalnych grup wsparcia podnoszacych motywacje do aktywnosci
spotecznej i zawodowej;

wlaczanie uczestniczek projektu do dziatan na rzecz spotecznosci lokalnych;
budowanie partnerstwa lokalnego integrujacego zasoby aktywizacyjne, a takze
dziatajacego na rzecz aktywizacji uczestniczek projektu;

podnoszenie mobilnosci komunikacyjnej uczestniczek projektu poprzez usuwanie
zaro6wno barier technicznych, jak i mentalnych.

W ramach MCAZ dostepne beda ustugi i instrumenty podnoszace motywacje 1 aktywnos¢
bezrobotnych kobiet za, na wsi w obszarze podejmowania zatrudnienia. Przede wszystkim
beda one mogty w poblizu swojego miejsca zamieszkania:

e skorzysta¢ ze wsparcia psychologa;

e Dbra¢ udzial w warsztatach aktywizujacych (ewentualnie w klubach pracy)
prowadzonych przez lidera Kklubu pracy; (tematyka warsztatow zostanie
poszerzona o elementy edukacji w zakresie ekonomii 1 przedsigbiorczosci,
zwlaszcza w zakresie fiskalizmu panstwa)

e korzysta¢ z doradztwa grupowego i indywidualnego (w zakresie predyspozycji
zawodowych, przygotowania IPD, przygotowania si¢ do rozmowy
kwalifikacyjnej, przygotowania dokumentéw aplikacyjnych), S$wiadczonego przez
doradce zawodowego lub lidera klubu pracy;

e spotyka¢ si¢ ze specjalista do spraw rozwoju zawodowego w celu ustalenia
kierunkéw rozwoju zawodowego, mozliwosci udzialu w szkoleniach, uzyskania
uprawnien;

e zapoznawac sig z ofertami przedstawianymi przez posrednika pracy;

e korzystac z literatury, prasy i wydawnictw bedacych w dyspozycji CAZ.

Pozostale ustugi 1 instrumenty dotyczace migdzy innymi refundowanego zatrudnienia, prac
interwencyjnych, robot publicznych, prac spolecznie uzytecznych, stazy, przygotowania
zawodowego dorostych, szkolen oraz wszelkich refundacji (np. dodatku mobilno$ciowego,
aktywizujacego) beda dostepne w CAZ umiejscowionym przy Powiatowym Urzedzie Pracy.
Jest to zwiazane z kwestiami:

e formalnymi (np. dostep do systemu Syriusz, wydawania decyzji itp.);
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e organizacyjnymi (dostgpnos¢ do biezacej informacji dotyczacej ilosci wydanych
skierowan na szkolenia czy prace interwencyjne itp.);

e psychologicznymi (zapewnienie kontaktu beneficjentek z Powiatowym Urzedem
Pracy ma docelowo podnosi¢ ich motywacj¢ i mobilno$¢).

W sklad prezentowanej innowacji wchodza:

e opisany Model Mobilnego Centrum Aktywizacji Zawodowej wraz z
procedurami post¢powania realizujacy dzialania w Centrach Lokalnych — model
ten jako pierwszy zapewnia wsparcie dla bezrobotnych kobiet z terenow wiejskich.
Model ten zaklada przyblizenie $wiadczenia uslug do Odbiorcy Modelu,
realizowanego wspdlnie z partnerami, oraz holistyczne podejscie do wsparcia i
aktywizacji Odbiorcow Modelu. Laczy takze wsparcie indywidualne z
budowaniem trwalej grupy lokalnej, zapewniajacej podniesienie samooceny i
wsparcie grupowe. Model zaktada wykorzystanie infrastruktury powstatej w
ramach PROW do aktywizacji spotecznej i zawodowej;

e opisany zakres kwalifikacji, kompetencji i zadan Opiekuna Odbiorcy
Modelu/Koordynatora MCAZ i pozostalych Uzytkownikéw Modelu —
zmodyfikowany opis zakresu kwalifikacji wynikajacy z niezbgednych kompetencji
do realizacji MCAZ przez pracownikow CAZ;

e dodatkowe ushugi i narzedzia wykorzystywane w pracy z Odbiorca Modelu —
na zestaw dodatkowych narzedzi ustug sktadaja sig¢ sesja z psychologiem,
narz¢dzia do wypracowania diagnozy Odbiorcy Modelu oraz Indywidualnego i
Grupowego Planu Dzialania,

e zmodyfikowane podejScie przy realizacji standardowych ushlug
| instrumentow wykorzystywanych w CAZ — podejScie nastawione jest na
efektywne wsparcie bezrobotnych kobiet z terenow wiejskich uwzgledniajace ich
zindywidualizowane potrzeby;

e system pracy oparty o partnerstwo lokalne — zgodnie z zatozeniem, na kazdym
etapie dziatania Modelu (promocja, rekrutacja OM, diagnoza, realizacja wsparcia,
uzyskiwanie zatrudnienia) w sposob holistyczny i synergiczny wiaczeni sa
partnerzy lokalni. Dzigki takiemu podejsciu istnieje mozliwos¢ zapewnienia
efektywnego i trwatego wsparcia przy minimalizacji naktadéw na nie;

e szkolenia dla Uzytkownikéw Modelu — obejmuje szkolenie podnoszace
kompetencje i kwalifikacje Uzytkownikow Modelu w zakresie wdrozenia
| stosowania Modelu oraz szkolenie motywacyjne majace na celu ulatwienie
przeprowadzenia zmiany zwiazanej z wdrozeniem MCAZ.

Potencjalni Uzytkownicy Modelu w przysztosci:
e powiatowe urzedy pracy i ich pracownicy;
e lokalne partnerstwa na rzecz aktywizacji spotecznej 1 zawodowej kobiet z terenéw
wiejskich.

Po modyfikacjach Model MCAZ moze by¢ zastosowany:

e do innej grupy odbiorcow zamieszkujacych obszar wiejski np. mtodziez, 0soby
starsze;

e do innej grupy odbiorcow, niezaleznie od obszaru, np. w miescie wykorzystujac
zasoby rad osiedli.

Aby innowacja mogta by¢ wdrozona, niezbedne jest:
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e zapewnienie zaplecza w postaci $wietlic wiejskich (Centra Lokalne), w ktorych
odbywa si¢ praca, oraz samochodu z wyposazeniem w celu zapewnienia mobilno$ci
pracownikow urzedu pracy;
wyszkolenie i zbudowanie zespotu pracownikow (Uzytkownikéw Modelu);
pozyskanie partnerow do wdrazania dziatan na terenach wiejskich;
wlaczenie MCAZ do istniejacych struktur CAZ w Powiatowym Urze¢dzie Pracy.

Zastosowanie innowacji, jaka jest MCAZ, moze przynie$¢ nastepujace efekty:
o zwigkszenie efektywnosci i trwalo$ci podejmowanych przez urzedy pracy dziatan
opartych na wspoétpracy ze §rodowiskiem lokalnym,;
przyblizenie $wiadczenia ustug do miejsc zamieszkania Odbiorcéw Modelu;
e zwigkszenie platformy dostgpnych ustug dla bezrobotnych kobiet zam. na wsi,
kompleksowosci i efektywnosci ich $wiadczenia,;
e stworzenie grup wsparcia zapewniajacych trwato$¢ osiaganych efektow.

Czas wdrozenia Modelu, obejmujacy zmiany procedur w urzedzie, przygotowanie
pracownikow, uzgodnienie dotyczace lokalnych centréw oraz zbudowanie lokalnych
partnerstw, bedzie zajmowac okoto dwoch miesigcy.

Szacowany koszt wdrozenia Modelu bgdzie obejmowac: szkolenia pracownikéw, zakup lub
uzytkowanie (jesli urzad posiada) $rodka transportu, srodki na organizacj¢ partnerstw. Dla
jednego PUP, w zaleznos$ci od tego, czy istnieje potrzeba zakupu $rodka transportu czy tez
nie, koszt ten bedzie ksztattowat sie¢ w przedziale od 30 000 do 90 000 zi.

W przypadku gdy dany PUP nie dysponuje $rodkiem transportu, badZz nie ma mozliwos$ci
sfinansowania zakupu ze zrodet zewngtrznych istnieje alternatywa wykorzystywania
prywatnego samochodu pracownika dla potrzeb mobilnego centrum i ponoszenie kosztow
zwigzanych z uzywaniem prywatnego samochodu dla celéw stuzbowych.

W trakcie wdrazania MCAZ jako Centra Lokalne zostana wykorzystane wiejskie swietlice,
zbudowane i wyposazone w ramach PROW, a takze mechanizm synergicznego taczenia
wsparcia oferowanego przez roéznego rodzaju instytucje i organizacje pomocowe i
aktywizacyjne.

Warto$¢ dodana innowacji:
e wypracowanie sposobu $wiadczenia ustug rynku pracy przez PUP charakteryzujacego
si¢ nowym podejsciem w kwestii logistyki 1 metodyki pracy stuzb zatrudnienia;
o transfer wiedzy skierowany do projektodawcy i partnera ze strony srodowisk
naukowo-badawczych zaangazowanych w projekcie przy pracach diagnostyczno-
ewaluacyjnych.

Obecnie takie jak proponowane w projekcie narzedzie nie jest mozliwe do stosowania W
Urzedzie Pracy ze wzgledu na:
e brak procedur wraz z narzedziami do wdrozenia Modelu MCAZ,
e brak systemu szkolen wdrozeniowych 1 motywujacych dla pracownikéw publicznych
stuzb zatrudnienia w odniesieniu do uzytkownikoéw modelu MCAZ;
e Dbrak modelowego podejscia do wspolpracy lokalnej z partnerami;
brak narze¢dzi do autoewaluacji podejmowanych dziatan.
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IV. Plan dzialan w procesie testowania produktu finalnego

Podczas testowania produktu finalnego zostana zastosowane wszystkie narzedzia
wypracowane w ramach | etapu projektu. Produkt finalny bedzie testowany w czterech
Centrach Lokalnych wybranych ze wzgledu na natezenie problemow spotecznych, posiadana
infrastrukturg techniczna, jak i zaangazowanie lokalnych partnerow.

Testowanie opracowanego modelu MCAZ
Whioskodawca przeprowadzi testowanie w nast¢pujacych etapach:

1. Wdrozenie struktury MCAZ w Powiatowym Urzedzie Pracy;

2. Przygotowanie techniczne do wdrazania MCAZ (dokonanie zakupu samochodu i
technicznego wyposazenia, dokonanie wyboru 4 $wietlic wiejskich (Centrow
Lokalnych) oraz podpisanie umow uzyczenia z urzgdami gmin);

3. Przeprowadzenie modutowego szkolenia dla pracownikow PUP (Uzytkownikéw

Modelu) obstugujacych MCAZ;

Nawiazanie wspoOlpracy z lokalnymi partnerami spotecznymi;

Rekrutacja odbiorcéw projektu;

Bezposrednie wsparcie dla bezrobotnych kobiet zam. na wsi (Odbiorcow projektu).

o oA

1. Wdrozenie struktury MCAZ w Powiatowym Urzedzie Pracy
MCAZ bedzie elementem struktury CAZ Powiatowego Urzedu Pracy w Inowroctawiu
i wykorzystywaé bedzie w pelni jego zasoby. Dotyczy to zarowno zasobow ludzkich
(doradcow zawodowych, liderow klubu pracy, specjalistow do spraw rozwoju, posrednikow
pracy), bedacych jednoczesnie Uzytkownikami Modelu, zasobow materialnych (materiatow
niezbednych do prowadzenia zajg¢, testow 1 materialdow zawodoznawczych, literatury, prasy
itp.) oraz zasobow technicznych (dostgpu do baz danych prowadzonych przez Powiatowy
Urzad Pracy, sprzetu komputerowego 1 multimedialnego itp.).
Dziataniami MCAZ kierowac bedzie Koordynator MCAZ Natomiast na poziomie Lokalnego
Centrum za pracg z odbiorca bezposrednio odpowiada¢ bedzie Opiekun Odbiorcow Modelu.
W fazie testowania zaangazowanych zostanie lacznie 12 pracownikéw PUP (doradcow
zawodowych, lideréw klubu pracy, specjalistow do spraw rozwoju, posrednikow pracy) do
obstugi czterech Centrow Lokalnych.

2. Przygotowanie techniczne do wdrazania MCAZ
Zbudowanie zaplecza technicznego MCAZ
Konstruujac zatozenia techniczne MCAZ przyjgto, ze Powiatowy Urzad Pracy zostanie
wyposazony w samochod, bedacy do dyspozycji pracownikow MCAZ. Samochdd ten stanie
si¢  jednoczesnie Mobilnym  Stanowiskiem Pracy, wyposazonym w niezbgdne
oprzyrzadowanie — komputer z dostepem do Internetu, rzutnik audiowizualny, tablice flip-
chart oraz materialy dydaktyczno-merytoryczne.
W terenie ustugi MCAZ beda $wiadczone w Centrach Lokalnych. Centra Lokalne to
Swietlice wiejskie rozumiane jako miejsca $wiadczenia ustug przez mobilne zespoly
pracownikow PUP, miejsca spotkan grup kobiecych i miejsca spotkan z partnerami wsparcia.
e W wariancie minimalnym w $wietlicy powinna by¢ sala spotkan oraz zaplecze
sanitarne, a zima pomieszczenia musza by¢ ogrzewane.
e W wariancie rekomendowanym $wietlice powinny by¢ wyposazone dodatkowo
w komputery 1 podtaczenie do Internetu, wyposazenie audiowizualne oraz zaplecze
kuchenne.
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3. Przeprowadzenie modulowego szkolenia dla pracownikow PUP (Uzytkownikow
Modelu) obstugujacych MCAZ

Kluczowym elementem powodzenia we wdrazaniu MCAZ jest odpowiednia kadra, tzn.
dobrze przygotowani merytorycznie, zaangazowani 1 kompetentni pracownicy PUP
realizujacy projekt. Na poczatku testowania zostanie przeprowadzone modutowe szkolenie
dla grupy specjalistow obstugujacych MCAZ.
Do udzialu w fazie testowania wybrani zostana ci pracownicy PUP Inowroctaw, ktérzy
docelowo beda postugiwa¢ si¢ produktem finalnym. Projektodawca we wspodtpracy
Z Powiatowym Urzedem Pracy wskazat pracownikow PUP (wybranych sposréd kluczowych
pracownikow), ktorzy zostana zaangazowani w prace projektu tj.: 2 liderow klubéw pracy,
3 doradcoéw zawodowych, 5 posrednikéw pracy oraz 2 specjalistow ds. rozwoju zawodowego
—tj. lacznie 12 osob.
Ze wzgledow praktycznych szkolenie Uzytkownikow Modelu zostalo podzielone na dwie
sesje szkoleniowe:

e Sesja | — 24-godzinne szkolenie z metodyki pracy z grupa Odbiorcow MCAZ.

e Sesja Il — 18-godzinne szkolenie motywujace;
Kazda z sesji prowadzona jest przez osoby o odpowiednich kwalifikacjach.
Celem | sesji jest: nabycie wiedzy i umieje¢tnosci w zakresie pracy zgodnej z Modelem
Mobilnego Centrum Aktywizacji Zawodowej. Sesja skupia si¢ na szczegdlowej prezentacji
idei modelu, oraz na praktycznym jego wdrazaniu
Celem 11 sesji jest: wzmocnienie kompetencji ,,migkkich” w budowania relacji z OM oraz
radzenie sobie ze zmiang zwiazang z zakresem zadan zawodowych. Zajecia przede wszystkim
maja uswiadomi¢ pracownikom wlasne obawy zwiazane ze zmiana formuly pracy, ale
jednoczesnie wskazywac¢ mozliwosci rozwoju, ktore ta zmian za soba niesie.

4. Nawiazanie wspélpracy z lokalnymi partnerami spolecznymi

W Modelu Mobilnego Centrum Aktywizacji Zawodowej istotna czg$¢ stanowi obszar
wspolpracy z instytucjami samorzadowymi 1 partnerami spotecznymi. Poniewaz te instytucje
i organizacje nie sa oficjalnymi partnerami w projekcie, sa wskazywani jako Partnerzy
Spoteczni.
Do grupy partneréw spotecznych mozna migdzy innymi zaliczy¢:

e Publiczne sluzby zatrudnienia z innych terendw, czyli powiatowe 1

wojewodzkie urzedy pracy;

e Pozostale instytucje rynku pracy, np. instytucje szkoleniowe, Ochotnicze
Hufce Pracy, agencje posrednictwa pracy i doradztwa zawodowego;
Regionalne O$rodki Polityki Spotecznej;
Osrodki Pomocy Spotecznej;
samorzady lokalne i ich instytucje np. szkoty, osrodki kultury itp.;
powiaty i ich instytucje np. Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie, poradnie
psychologiczno-pedagogiczne, szkoty srednie itp.;
pracodawcow;
e zwiazki, stowarzyszenia, Lokalne Grupy Dziatania i inne organizacje

pozarzadowe;

e solectwa;
e grupy inicjatywne;
e Koscioty i organizacje koscielne.
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Wspotpraca z Partnerami Spotecznymi na etapie testowania bgdzie przebiega¢ w oparciu 0
deklaracje wspotpracy w formie listu intencyjnego, ktéora ma charakter spoteczny,
programowy i dobrowolny. Bedzie ona funkcjonowaé w oparciu o powolanie Rady
Spotecznej, obejmujacej przedstawicieli Partnerow Spotecznych z terenu funkcjonowania
Centrow Lokalnych, wspierajacych realizacje Modelu. Dziatanie Rady Spotecznej pozwoli na
wymian¢ doswiadczen, informacji i taczenie zasobéw wzmacniajacych efektywnos¢ modelu
(réwniez poprzez jego korekty) oraz proces aktywizacji Odbiorcow Modelu.

Wspotpraca z partnerami lokalnymi bgdzie nawiazywana poprzez:

- prezentacje projektu, w tym celow 1 korzysci z jego realizacji w trakcie posiedzen rady gmin
na terenie ktorych funkcjonowaé bgda Lokalne Centra oraz na wewngtrznych spotkaniach
innych instytucji wspierajacych osoby z terenow wiejskich;

- umieszczenie informacji o realizowanym projekcie na stronach internetowych PUP, w Info
Kiosku oraz w lokalnej prasie samorzadowej;

- osobiste kontakty uzytkownikow projektu z kluczowymi partnerami lokalnymi.

5. Rekrutacja odbiorcow projektu
Na etapie testowania zostanie zrekrutowana grupa 48 bezrobotnych kobiet zam. na wsi, ktore
wezma udziat w zajeciach MCAZ w 4 Centrach Lokalnych na terenie powiatu
inowroctawskiego. Zaréwno wielko§¢ grupy Odbiorcow Modelu, jak i réznorodnosé
srodowiska lokalnego, w ktorym udzielane begdzie wsparcie, pozwoli na zobiektywizowanie
oceny etapu testowania.
Kryteria formalne
Kryteria formalne dotyczace kwalifikacji Odbiorcow Modelu dotycza przede wszystkim ich
sytuacji zawodowej. Zgodnie z zalozeniami modelu do projektu kwalifikuja si¢ kobiety:
e zarejestrowane W powiatowym urzgdzie pracy jako osoby bezrobotne;
o zamieszkujace teren wiejski,
o Kkobiety, ktore nie braly udzialu w ciagu ostatnich 12 miesiecy w podobnych
projektach oferujacych zblizone instrumenty aktywizacyjne, realizowanych przez
PUP, OPS lub PCPR

Zaleca si¢ aby co najmniej 70% zrekrutowanej grupy docelowej stanowilty osoby dtugotrwale
bezrobotne.

Dodatkowymi kryteriami formalnymi moga by¢:
e deklaracja gotowosci (mozliwo$¢) dojazdu do najblizszego Centrum Lokalnego;
e pobieranie zasitku z osrodka pomocy spotecznej;
e Korzystanie z innych zrédet pomocy;
e inne, np. okres pozostawania bez pracy, wiek, poziom wyksztalcenia.

Kryteria stawiane Odbiorcom Modelu moga zosta¢ dostosowane do sytuacji i potrzeb
pojawiajacych si¢ na terenie gminy, z ktorej pochodza kobiety. Jest to o tyle uzasadnione, ze
zebranie grupy o podobnych priorytetach i motywacji pozwala na dobranie odpowiednich
metod pracy odpowiadajacych bezposrednio jej potrzebom.

| Etap rekrutacji

Dzialania promocyjne w celu rekrutacji

Pierwszym dziataniem jest uruchomienie przez Opiekuna Odbiorcow Modelu akcji
promocyjno-informacyjnej skiecrowanej do bezrobotnych kobiet z terenow wiejskich (zgodnie
z zalozeniami modelu). W przypadku projektow realizowanych bezposrednio w miejscu
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zamieszkania Odbiorcéw Modelu, najefektywniejsze sa kanaly bezposredniego dotarcia,
tj. rozwieszaniec plakatow i wyktadanie ulotek w sklepach, u sottysow, w urzedach
pocztowych, w kosciotach, w siedzibach Kot Gospodyn Wiejskich i OSP oraz w lokalnych
instytucjach (GOPS, PUP, Urzad Gminy).

Zgloszenie Odbiorcy Modelu
Model przyjal otwarta formulg rekrutacji. Tak wigc odbiorczyni modelu moze:
e zglosi¢ si¢ sama,;
e by¢ rekomendowana przez partneréw spotecznych;
e moze zosta¢ zakwalifikowana w wyniku spotkania z przedstawicielem Powiatowego
Urzedu Pracy (np. przekierowana z CAZ do wsparcia udzielanego przez MCAZ).

Zgloszenie bedzie zlozone na odpowiednim formularzu bezposrednio w Powiatowym
Urzedzie Pracy lub u wskazanego w ogloszeniu o rekrutacji partnera spotecznego np. u
sottysa czy W Urzedzie Gminy.

Rejestr zgloszen

Rejestr zgloszen z podziatem na poszczegodlne Centra Lokalne bedzie prowadzony przez
wskazanego pracownika PUP. Umozliwi to biezacy monitoring ilosci zgloszen
do poszczegdlnych Centréw i ewentualne wzmocnienie akcji rekrutacyjnej w przypadku
braku zainteresowania udzialem w projekcie.

Il Etap rekrutacji
Wywiad - Karta Uslug Doradczych- czes¢ A-D
Wywiad jest przeprowadzany z tymi odbiorcami modelu, ktorzy spetnili kryteria formalne
okreslone szczegdtowo przez partneréw oraz zadeklarowali gotowos$¢ zmiany swojej sytuacji
zyciowej przez przystapienie do modelu.
W pierwszej kolejnosci UM wypehiaja druk Kart Ustug Doradczych w czgsci A-D.
Wywiad obejmuje takie elementy jak:
e Dane osobowe i stan edukacji lub przygotowania zawodowego;
e Sytuacja socjalna i Zrédta pozyskiwania §wiadczen socjalnych;
e Uwagi Opiekuna Odbiorcy Modelu.

Opiniowanie Odbiorcy Modelu przez Rad¢ Spoleczna do uczestnictwa w dzialaniach
MCAZ

Na wniosek Opiekuna, po zakonczeniu przez niego przygotowywania opinii 0 uczestniczkach
(Odbiorcach Modelu), zwotywane jest spotkanie Rady Spotecznej. Opiekun OM prezentuje
Radzie krotkie informacje dotyczace kobiet, ktore si¢ zglosily lub zostaly zgloszone do
udzialu w MCAZ. Prezentacja moze mie¢ form¢ ustna. Opinia Rady Spotecznej pozwala na
podjecie ostatecznej decyzji, ktora z kobiet zostanie zakwalifikowana do pracy nad zmiana
swojej sytuacji zyciowe;.

Poglebiona diagnoza Odbiorcéw Modelu (Zalacznik 2 do Karty Ustug Doradczych-
czesé B)
Po zakwalifikowaniu Odbiorcow Modelu przeprowadzana jest druga cze$¢ wywiadu.
Obejmuje ona takie elementy jak:

e Opinia partneréw lokalnych o Odbiorcy Modelu;

e Stosunek Odbiorcy Modelu do instytucji rynku pracy i pomocy spotecznej oraz tych

instytucji do Odbiorcy Modelu;
e Okreslenie zasobow Odbiorcy Modelu (mocne strony);
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Przedstawienie ograniczen tkwiacych w Odbiorcy Modelu (zagrozenia);
Identyfikacja zasobow srodowiska lokalnego;

Okreslenie barier tkwiacych w srodowisku lokalnym;

Swobodne uwagi i spostrzezenia,

Whioski i rekomendacje.

6. Bezposrednie wsparcie dla bezrobotnych kobiet zam. na wsi (Odbiorcow
projektu)

Dziatania kierowane do odbiorcow projektu w ramach MCAZ mieszcza si¢ w katalogu
instrumentow 1 ustug zamieszczonych w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy. Odbiorcy realizujacy $ciezke aktywizacji w Centrum Lokalnym beda korzystali przede
wszystkim z:

e warsztatow aktywizujacych (ewentualnie klubu pracy);
poradnictwa indywidualnego i grupowego realizowanego przez doradcg zawodowego;
przygotowywania Indywidualnych Planow Dziatan;
pomocy lidera klubu pracy, specjalisty do spraw rozwoju zawodowego;
posrednictwa pracy;
ustug specjalisty do spraw rozwoju W przypadku podnoszenia kwalifikacji.
W ramach realizowanego modelu, wushugi i dzialania MCAZ zostaly uzupehnione
0 innowacyjne instrumenty nie wystgpujace standardowo w dziataniach PUP, a wpisane
w opracowany model:

e sesje z psychologiem;

e Grupowy Plan Dziatania,

e animacja lokalna — realizacja inicjatyw lokalnych.

W zakresie dokumentacji potwierdzajacej pracg z Odbiorca Modelu, Uzytkownicy Modelu
beda postugiwac si¢ zaréwno dotychczasowa dokumentacja (np. Karta Ustug Doradczych),
jak rowniez dokumentacja uzupetniajaca stworzona na potrzeby realizacji modelu. Opiekun
Odbiorcy Modelu bedzie miat bezposredni kontakt z Odbiorcami Modelu minimum co dwa
tygodnie. Czgstotliwos¢ i zakres spotkan wynikajacych z wdrazania innych ustug ustalana jest
indywidualnie, w zaleznos$ci od potrzeb, przez Opiekuna Odbiorcy Modelu.

Ustugi swiadczone w Mobilnym Centrum Aktywizacji Zawodowej

Sesje z psychologiem
Podczas testowania zaplanowano przeprowadzenie sesji z psychologiem dla kazdej
uczestniczki projektu (tacznie dla 48 osob).
Diagnoza i sesja psychologiczna odbgdzie sig, zanim pracownik PUP zacznie przygotowywac
IPD. Spotkania maja przede wszystkim pozwoli¢ uczestniczce na:

o diagnozg i uswiadomienie wiasnej sytuacji zyciowej i zawodowe;j;

e Urealnienie wyobrazenia o swojej osobie;

o odkrycie potencjatu zyciowego i zawodowego, ktory czgsto przez lata biernosci

zawodowej wygast.

Psycholog przed rozpoczeciem pracy z OM zapozna si¢ ze specyfika lokalnego srodowiska:
jego wielkoscia, aktywnoscia, a czasem réwniez historia np. zwiazana z funkcjonowaniem w
przesztosci na danym obszarze Panstwowych Gospodarstw Rolnych. Kontekst srodowiskowy
W znacznym sStopniu ulatwi przygotowanie wilasciwych narzedzi motywacyjnych
podnoszacych gotowo$¢ do nowych wyzwan zwiazanych z udzialem w MCAZ. Pozwoli
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réwniez na weryfikacj¢ przyczyn niskich lub wygoérowanych aspiracji zawodowych np. w
kontekscie dziedziczonego bezrobocia.

Realizacja warsztatow aktywizujacych
Program pracy z OM, szczegdlnie podczas realizacji warsztatow, nie odbiega od programu
realizowanego w CAZ. Bedzie on uwzglednia¢ specyfike:

e aktywnos$ci w matych spotecznosciach lokalnych;

e lokalnie wystepujacych miejsc pracy, np. ich sezonowosc;

e grupy, w zwiazku z faktem, ze OM pochodza z jednej spotecznosci lokalnej,

a wiekszos¢ 0s6b moze znac sie od wielu lat;
e koniecznosci silnej integracji grupy i przygotowania jej do wspolnych dziatan.

Przed liderem Klubu pracy staje dodatkowy cel warsztatow, niewystgpujacy przy realizacji
standardowej ustugi: maja one z Odbiorcow Modelu zbudowac¢ grupg, ktora w pdzniejszym
okresie bedzie realizowa¢ Grupowy Plan Dziatania. Warsztaty tylko rozpoczynaja ten proces.
Lider klubu pracy bedzie w tym obszarze bardzo $cisle wspotpracowaé z Opiekunem OM,
przekazujac mu zaréwno spostrzezenia dotyczace potencjalu grupy, jak réwniez jej
ograniczen i gotowosci do dzialania.

Warsztaty zostang zrealizowane w kazdym z 4 Lokalnych Centrow.

Praca z doradca zawodowym
Praca z doradca zawodowym w Lokalnym Centrum obejmuje:

e doradztwo indywidualne i grupowe;

e przygotowywanie Indywidualnych Planéw Dziatan.
Praca doradcy koncentruje si¢ na obszarze zatrudniania, jednak ze wzglgedu na modyfikacje
celow pracy w MCAZ wazny jest obszar zdolnos$ci 1 zainteresowan zwigzany z mozliwoscia
wykorzystania go do podjgcia aktywnos$ci spolecznej. Aktywno$¢ spoleczna ma przede
wszystkim podtrzymywac zatrudnialnos¢ Odbiorcy Modelu w okresie braku aktywnosci
zawodowej. Wazne jest, by doradca zawodowy wspdlnie z opiekunem OM ustalit potencjat
rozwojowy gminy, na terenie ktorej realizowane sa uslugi MCAZ. Pozwoli to na szukanie
,okienek okazji” wykorzystujacych zainteresowania, umiejgtnosci i zdolnosci Odbiorcéw
Modelu, np. powiazanie sklepu z zywnoscia ekologiczng z umiejgtnoscia przygotowywania
produktow ekologicznych lub o tradycyjnym charakterze.
Podczas przygotowywania Indywidualnych Planéw Dzialania, doradca zawodowy
wykorzystuje wczesniej pozyskane informacje zawarte w Karcie Ustug Doradczych.
W trakcie testowania MCAZ wnioskodawca przewidziat réwniez pulg aktywnych form
wsparcia dla Odbiorcow Modelu tak by Opiekun OM wraz z innymi pracownikami mogt
elastycznie podej$¢ do tworzenia 1 realizacji IPD.
W fazie testowania opracowanych zostanie 48 IPD.

Przygotowanie Grupowego Planu Dzialania dla grupy Odbiorcow Modelu

Grupowy Plan Dziatania jest elementem, ktory nie wystepuje w pracy CAZ. Zostat
wprowadzony do modelu jako element dodatkowej motywacji bezrobotnych kobiet przez
uczestnictwo w zyciu grupy. Zebranie 1 analiza przez doradc¢ zawodowego 1 lidera klubu
pracy potencjalu OM pozwoli na wspdlne z Opiekunem OM przygotowanie Grupowego
Planu Dziatania. Postawienie przed grupa wspdlnego celu ma przede wszystkim wzmocnié
integracje, a co za tym idzie uruchomi¢ mechanizm wzajemnego wsparcia utatwiajacy powrot
na rynek pracy. Wyznaczane cele musza by¢ realistyczne 1 dostosowane do mozliwosci
realizacyjnych grupy. Maja odpowiada¢ na potrzeby spotecznosci lokalnej, a jednoczesnie
realizowane zadania powinny by¢ na tyle wazne, by osoby je realizujace czuty si¢ docenione.
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Wszyscy cztonkowie grupy otrzymaja kopie¢ GPD.W fazie testowania wypracowane zostana 4
GPD.

Realizacja uslug Swiadczonych przez specjaliste¢ do spraw rozwoju zawodowego oraz
posrednika pracy w Centrum Lokalnym.

Spotkanie ze specjalista do spraw rozwoju uzgadniane jest przez Opiekuna Odbiorcow
Modelu na etapie przygotowywania IPD oraz podczas jego realizacji. Potrzebne jest
szczegblnie Odbiorcom Modelu nie posiadajacym kwalifikacji odpowiadajacych lokalnemu
rynkowi pracy lub zmuszonych do zmiany zawodu, np. ze wzgledéw zdrowotnych. W pracy
specjalisty do spraw rozwoju zawodowego w MCAZ szczegdlnie istotna jest wspoOlpraca z
Opiekunem OM i posrednikiem pracy, gdyz znaja oni potencjat zatrudnieniowy miejscowosci
objetych dziataniami MCAZ.

Rola posrednika pracy jest znacznie szersza i polega na rozszerzeniu wspotpracy z lokalnymi
pracodawcami i partnerami spolecznymi. Promocja ustug profesjonalnej pomocy w dobraniu
pracownika, czesto poprzez odpowiednie szkolenie z uwzglednieniem specyficznych potrzeb
pracodawcy, dla wielu firm moze by¢ szansa na rozszerzenie dotychczasowej dziatalnos$ci.
Rozpoczecie pracy posrednika pracy w MCAZ zacznie si¢ od rozpoznania lokalnego rynku
pracy, zwigksza szanse kobiet na podjecie pracy z uwzglednieniem mozliwo$ci dojazdu oraz
swiezo zdobytych kompetencji. Dodatkowym atutem posrednika realizujacego zadanie w
MCAZ jest dobra znajomo$¢ mocnych stron osob, dla ktorych stara si¢ pozyskaé ofertg pracy.

Autoewaluacja -modul uczenia si¢ modelu

Ocena procesu pracy z Odbiorca Modelu realizowana bedzie jako ewaluacja ex-post po
zakonczonej pracy. Za proces bezposredniej autoewaluacji odpowiada¢ bedzie Opiekun
Odbiorcy Modelu. Wyniki autoewaluacji zostana oméwione najpierw z Koordynatorem
MCAZ, anastgpnie w zespole odpowiadajacym zapracg MCAZ (celem przekazania i
omoéwienia wynikow, ewentualnie wprowadzenia korekt w Modelu).

W ramach procesu ewaluacji zostang przeprowadzone nast¢pujace analizy:

1. kompletnosci zebranej dokumentacji pracy z Odbiorca Modelu;

2. analiza s$ciezki indywidualnej pracy z Odbiorca Modelu, uzyskanych efektow oraz
zgodnosci z zatozonym planem i przyczyn ewentualnych odstgpstw;

3. analiza $ciezki pracy grupowej z odbiorca modelu, uzyskanych efektow oraz
zgodnosci z zatozonym planem i przyczyn ewentualnych odstgpstw;

4. wspotpracy z lokalnymi partnerami;

5. analiza efektywno$ci podejmowanych dzialan oraz efektywnos$ci pracy z odbiorca
modelu.

Zadanie testowania bedzie caly czas monitorowane. Zaplanowano dokonanie procesu oceny
testowania poprzez prace ewaluatora dzialan z wykorzystaniem formularzy do notowania
uwag, ankiet do badania opinii i ocen.

Opracowanie ostatecznej wersji produktu finalnego

Prace nad ostateczna wersja produktu finalnego rozpoczna si¢ od serii trzech spotkan
warsztatowych zespolu pracujacego nad produktem, w tym partnerow projektu, z udzialem
przedstawicieli grup docelowych zaangazowanych w prace projektowe. W wyniku spotkan
wypracowana zostanie decyzja o tym, jakie zmiany nalezy wprowadzi¢.

Opracowanie ostatecznej wersji produktu finalnego polegac bgdzie na:
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V.

wprowadzeniu rekomendowanych zmian i1 szczegétowym dopracowaniu wszelkich
materiatow sktadajacych si¢ na produkt finalny;

opracowaniu ,,Instrukcji stosowania produktu”;

dokonaniu recenzji produktu finalnego pod katem jego spdjnosci, zgodnoSci
z zalozonymi celami, a takze spelnienia rekomendacji wynikajacych z testowania
i ewaluaciji;

zredagowaniu wersji koncowej oraz przygotowaniu jej oprawy graficzne;.

Sposdb sprawdzenia czy innowacja dziala

Efekty innowacji, jakie powinny by¢ osiagnigte, by uznaé ja za wystarczajaco dobra do
zastosowania na szersza skale:

Efekty w odniesieniu do Odbiorcéw Modelu:

uzyskanie zatrudnialno$ci przez minimum 30% Odbiorcow Modelu (weryfikacja na
podstawie o$wiadczen pracodawcow o zatrudnieniu beneficjentki projektu w terminie
w okresie 2 miesigcy po zakonczeniu udziatu w fazie testowania);

zwigkszenie efektywno$ci korzystania z ustug i1 instrumentéw rynku pracy przez
beneficjentki projektu na poziomie 30%. (weryfikacja: dane Rejestr Powiatowego
Urzedu Pracy)

zwigkszenie udziatu w aktywnosciach lokalnej spotecznosci — organizacja minimum 4
wydarzen lokalnych (analiza Desk Research GPD, analiza jako$ciowa).

Efekty w odniesieniu do Uzytkownikow Modelu:

nawiazanie wspoOlpracy z lokalnymi partnerami - 4 porozumienia, w kazdym minimum
4 cztonkow (analiza Desk Research GPD, analiza jakos$ciowa);

podniesienie kompetencji pracownikow PUP zaangazowanych w realizacj¢ ustug
MCAZ (analiza Desk Research, analiza jakosciowa);

W trakcie fazy testowania produktu bedzie prowadzona:

ewaluacja zewngtrzna dotyczaca wdrazania produktu finalnego, ktoéra postuzy
ustaleniu czy zostaty osiagnigte zamierzone cele, W tym czy poprawila si¢ sytuacja
bezrobotnych kobiet. Postluzy ona tez usprawnieniu dziatania produktu. Wynik
ewaluacji przedstawi obiektywna odpowiedz na pytanie, czy wypracowany produkt
jest lepszy, skuteczniejszy i bardziej efektywny niz stosowane dotychczas podejscie.
W wyniku tego dziatania powstanie raport ewaluatora zewngtrznego;

ewaluacja wewngtrzna projektu realizowana przez caly okres projektu i majaca na celu
weryfikacje efektoéw podejmowanych w projektu dziatan i poprawie ich jakosci.
Polega¢ bgdzie m. in. na: zebraniu opinii treneréw prowadzacych warsztaty dla
Uzytkownikow i dla Odbiorcow projektu na temat doboru uczestnikow, racjonalnosci
harmonogramu, doboru tresci, celowosci zastosowanych ¢wiczen, oraz na zebraniu
opinii uczestnikéw (Odbiorcow 1 Uzytkownikow) na temat przebiegu warsztatow,
stosowanych tresci i ¢wiczen;

dziatalno$¢ monitoringowa projektu — dzialalno§¢ ta bedzie prowadzona przez
personel zarzadzajacy projektem i1 bedzie shuzy¢ weryfikacji realizacji zadan projektu,
wypeieniu zatozen budzetowych i harmonogramowych.

Personel zarzadzajacy, ewaluator wewngtrzny wspolnie z partnerem projektu
decydowac beda 0 wprowadzeniu korekt do procesu testowania. Realizatorzy projektu
dopuszczaja korekty o charakterze organizacyjnym i funkcjonalnym w szczegoélnosci
w zakresie stosowanych narzedzi.
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Ewaluacja projektu bedzie prowadzona podczas fazy testowania, po jej zakonczeniu oraz
w fazie upowszechniania. Za ewaluacje wewnetrzna odpowiada¢ bedzie ewaluator
wewngetrzny.

Ewaluacja wewngtrzna zostanie zakontraktowana w momencie rozpoczgcia testowania
produktu. Od tego momentu ewaluator kolejno:
e opracuje raport metodologiczny obejmujacy:
o procedurg i szczegdtowy harmonogram ewaluacji;
o narzgdzia do ewaluacji (dyspozycje do wywiadow);
e przeprowadzi analiz¢ desk research oraz wywiady indywidualne i grupowe — po
zakonczeniu testowania produktu;
e Opracuje wstgpna wersj¢ raportu,
e oOpracuje koncowa wersj¢ raportu wraz z rekomendacjami i zaleceniami.

Ewaluacja zewngtrzna produktu w fazie testowania bedzie zlecona na zewnatrz i obejmie:

e analiz¢ desk reserch dokumentéw wypracowanych przez Uzytkownikow w trakcie
testowania MCAZ, ankiet ewaluacyjnych po szkoleniu dla Uzytkownikow Modelu,
innych dokumentoéw wytworzonych w trakcie testowania MCAZ oraz wypracowanych
przez ewaluatora wewngtrznego;

e przeprowadzenie 20 standaryzowanych wywiadéw indywidualnych z Odbiorcami
Modelu (po 5 z kazdego Centrum Lokalnego);

e przeprowadzenie 6 wywiadow indywidualnych z Uzytkownikami MCAZ;

e przeprowadzenie 1 standaryzowanego wywiadu grupowego z Odbiorcami (12 oséb)
MCAZ,

e przeprowadzenie 1 standaryzowanego wywiadu grupowego z Uzytkownikami Modelu
(8 0sob);

e przeprowadzenie 1 standaryzowanego wywiadu z partnerami spotecznymi (OPS,
PCPR, JST, Lokalni Liderzy etc.).

Zadania ewaluatora: ewaluacja procesu wdrazania MCAZ, a takze efektywnoSci
i uzytecznosci opracowanego modelu. Ewaluator przeprowadzi analizg desk research,
opracuje narzgdzia 1 przeprowadzi wywiady indywidualne 1 grupowe oraz opracuje raport
wraz z zaleceniami i konkretnymi propozycjami zmian w wypracowanym modelu
I kwestionariuszach.

Wybodr ewaluatora: gléwnymi kryteriami wyboru ewaluatora bgda jego doswiadczenie
zawodowe — ewaluacja minimum 2 projektow spolecznych, dobra znajomos$¢ zagadnien
rynku pracy i integracji spoteczne;j.

V1. Strategia upowszechniania produktu innowacyjnego

Celem dzialan upowszechniajacych jest wypromowanie MCAZ na terenie wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego jako skutecznej metody pracy z grupami marginalizowanymi. Poprzez
dzialania na rzecz wdrozenia MCAZ w innych, zainteresowanych urzedach pracy
wzmocnione zostana ich dziatania aktywizacyjne. Gtéwnymi grupami odbiorcéw ponizszych
dzialan upowszechniajacych sa:
e Pracownicy Urzedow Pracy — jako kluczowi Uzytkownicy wypracowanego
I przetestowanego Modelu;
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Pracownicy stuzb integracji spotecznej - GOPS i PCPR - jako kluczowi i niezbgdni do
wdrozenia Modelu Partnerzy (zarowno ze wzgledu na posiadana wiedze, jak
I narzedzia oraz $rodki, ktorymi dysponuja);

Pracownicy jednostek samorzadu terytorialnego — jako kluczowi dysponenci zasobow
bedacych w posiadaniu agend stuzb spotecznych i zatrudnienia (moga wspieraé
wdrazanie w tych instytucjach innowacji), a takze operatorzy $wietlic wiejskich (moga
je udostepnia¢ dla wdrozenia Modelu);

Pracodawcy — moga uczestniczy¢é w procesie aktywizacji zawodowej Odbiorcow
Modelu oraz zatrudnia¢ osoby, ktore zostaly objete wsparciem Modelu. Wspotpraca
ze strony pracodawcow jest kluczowa dla osiagnigcia wysokiej efektywnosci Modelu;
Inne bezrobotne kobiety na wsi oraz ich otoczenie, ktore nie braty udzialu w projekcie;
Pozostali partnerzy (organizacje pozarzadowe, rady soteckie, parafie, etc.) — niezbedni
dla zbudowania partnerstwa lokalnego oraz wsparcia Urzedu Pracy w procesie
wdrazania i pracy Modelu.

Wdrozenie strategii upowszechniania polega¢ bedzie na:

Upowszechnianiec Modelu MCAZ odbywac¢ si¢ bedzie w Srodowiskach lokalnych
podczas realizacji zadan projektowych na wszystkich etapach testowania a takze
podczas spotkan partnerstwa lokalnego, oraz spotkan lokalnych partneréw np. kot
gospodyn wiejskich, lokalnych grup dziatania, rad parafialnych etc. Adresatami
dzialan upowszechniajacych beda partnerzy spoteczni zaangazowani w proces
rekrutacji Odbiorcow Modelu oraz budowania sieci wspotpracy na rzecz wsparcia
odbiorcéw projektu a takze bezrobotne kobiety z terendw wiejskich nie biorace
udzialu w projekcie. Upowszechnianie to odbywac¢ si¢ bedzie przede wszystkim
poprzez realizacjg inicjatyw lokalnych opracowanych w ramach wdrazanych GPD.
Informacje o dzialaniach podejmowanych w ramach projektu upowszechniane beda z
wykorzystaniem prasy samorzadowej oraz strony internetowej projektu.
Wydaniu publikacji prezentujacej Model MCAZ wraz z instrukcja stosowania,
schematem 1 programem dziatania — naktad 1000 egz. Odbiorcami bgda wszystkie
Urzedy Pracy w woj. kujawsko-pomorskim oraz pracownicy GOPS i PCPR, a takze
inni partnerzy uznani za kluczowych na poziomie testowania produktu. Publikacja
bedzie zawierata réwniez komentarze z przeprowadzonych badan ewaluacyjnych,
zardbwno rekomendujace wdrozenie Modelu, podkreslajace jego walory, jak i te
bedace uwagami natury wdrozeniowej wynikajace z doswiadczen zdobytych na
poziomie testowania produktu. Publikacja zostanie rozkolportowana wsrod
uczestnikow konferencji 1 warsztatow wdrozeniowych;
Opracowaniu strony internetowej zawierajacej wszystkie produkty opracowane
w ramach projektu, a takze doswiadczenia z testowania modelu. Strona ta bedzie
utrzymywana przez Stowarzyszenie PARTNER rowniez po zakonczeniu projektu, co
umozliwi wszystkim zainteresowanym dostgp do materiatlow dotyczacych Modelu;
Zorganizowaniu 19 konferencji upowszechniajacych, pod patronatem WUP
w Toruniu, na terenie wojewodztwa kujawsko-pomorskiego, w celu szerokiego
poinformowania o produkcie. W kazdym powiecie zostanie zorganizowana jedna
konferencja. Kazda konferencja bedzie prezentowata:

o MCAZ jako modelowy, innowacyjny produkt wypracowany w ramach

projektu;

o Woyniki testowania produktu wraz z wioskami z ewaluacji;

o Korzysci z wdrozenia projektu dla Odbiorcow, Uzytkownikow i partnerow;

o Mozliwosci wdrozenia Modelu w oparciu o zasoby terenu, na ktorym odbywa

si¢ konferencja.
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Uczestnikami konferencji bgda pracownicy PUP, GOPS, PCPR, Urzedow Gmin,
przedstawiciele Odbiorcow Modelu, pracodawcy, a takze inni kluczowi aktorzy rynku
pracy wskazani na etapie testowania Modelu. W spotkaniach wezmie udzial ogétem
600 os6b, w tym co najmniej 120 pracownikow Powiatowych Urzedow Pracy z
regionu (4-7 oséb z kazdego Urzedu Pracy w zalezno$ci od liczby pracownikow).
Podczas konferencji zostanie rozdystrybuowania publikacja MCAZ.

e Przeprowadzeniu 5 warsztatow praktycznego stosowania Modelu dla
przedstawicieli instytucji szczegoélnie zainteresowanych idea wdrozenia MCAZ.
Warsztaty te beda przeprowadzane w powiatach, na terenie ktérych Urzedy Pracy
wyraza zainteresowanie wdrozeniem modelu. Warsztaty takie odbeda si¢ w5
powiatach, w sumie wezmie w nich udziat 60 os6b (Srednio 12 os6éb w warsztacie). W
trakcie warsztatow szczegoétowo zostanie omowiona idea Modelu MCAZ, procedury
jego wdrazania. Omowiona zostanie tematyka szkolen, ktore sa niezbgdne do
wdrozenia modelu. W trakcie warsztatbw zostanie réwniez przedstawiona idea
znaczenia aktywnosci spolecznej w tworzeniu aktywnosci zawodowe;.

Taki uktad dziatan, jaki wskazano powyzej, wybrano ze wzgledu na ich skutecznosé
wynikajaca z bezposredniego kontaktu z Uzytkownikami i Odbiorcami Modelu. Zapewnia on
zarowno upowszechnienie Modelu w regionie, jak i mozliwo$¢ wsparcia jego wdrozenia
wsrod zainteresowanych Urzedéw Pracy i spolecznosci lokalnych.

W pierwszej kolejnosci opracowana zostanie publikacja prezentujaca MCAZ i strona
internetowa. Nastgpnie zostana przeprowadzone konferencje w powiatach, a w oparciu 0
deklaracje uczestnikow konferencji o chgci wdrozenia MCAZ, zostang przeprowadzone
warsztaty wdroZeniowe.

Termin Dzialania

Prowadzenie dziatan upowszechniajacych w srodowiskach
lokalnych podczas realizacji zadan projektowych na wszystkich
etapach testowania tj. podczas posiedzen rady spotecznej, spotkan
Il kwartal 2012 — lokalnych partneréw np. kot gospodyn wiejskich, lokalnych grup
I kwartal 2014 dziatania, rad parafialnych, spotkaniach z osobami bezrobotnymi
organizowanymi przez powiatowy urzad pracy czy tez osrodki
pomocy spoleczne;j etc.

I11-IV kwartal 2013 Wydanie publikacji prezentujacej Model MCAZ
IV kwartal 2013 Opracowanie strony WWW
Realizacja 19 konferencji upowszechniajacych i dystrybucja
IV kwartat 2013 publikacji MCAZ
IV kwartal 2013 Prowadzenie akcji promocyjnej i nabor na warsztaty wdrozeniowe
IV kwartal 2013 —

| kwartal 2014 Realizacja warsztatoéw wdrozeniowaych
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VII. Strategia wlaczania do gldwnego nurtu polityki

Cel wlaczania do glownego nurtu polityki to zapewnienie mozliwosci stworzenia niezbednej
infrastruktury i uzupehienie ustug oraz narzedzi (np. o sesje z psychologiem, grupowe plany
dziatan) w Urzedach Pracy w ramach $rodkéw funduszu pracy, a takze wiaczenie mozliwosci
fakultatywnego stosowania MCAZ w ramach funkcjonujacych standardow ustug rynku pracy.

Cele i1 obszary wlaczania do gtownego nurtu polityki zostaly uzupetione i doprecyzowane
w stosunku do zatozen zapisanych we wniosku o dofinansowanie. Uzupehienie to okazato si¢
niezbedne i1 zostalo wypracowane na etapie diagnozy oraz konsultacji z Odbiorcami
i Uzytkownikami i wypracowywania modelu zatozen szczegdétowych MCAZ.

Przyczyny zmian:
e Konieczno$¢ zapewnienie niezbednego wyposazenia dla MCAZ;
e Kkonieczno$¢ wlaczenia MCAZ do procedur rynku pracy;
e konieczno$¢ monitorowania zmian zachodzacych na rynku pracy w zakresie sytuacji
kobiet na terenach wiejskich;
e che¢ zapewnienia komplementarnosci i synergii dzialan podejmowanych w ramach
realizacji innych polityk, w szczego6lno$ci dotyczacych rozwoju obszaréw wiejskich.

Dziatania wlaczajace zostana skierowane:

e W obszarze integracji zawodowej i spotecznej — do Sejmowej Komisji Polityki
Spotecznej i Rodziny oraz przedstawicieli MPiPS. Zaréwno Komisja jak
I przedstawiciele departamentow MPIPS maja wplyw na wypracowanie przepisOw
prawnych iuregulowan wdrazajacych ustawg w zakresie dziatalnosci publicznych
stuzb zatrudnienia, a takze sluzb spolecznych (o$rodkéow pomocy spolecznej i1
powiatowych centrow pomocy rodzinie).

e W obszarze rozwoju wsi — do Sejmowej Komisji Rolnictwa i Rozwoju WSsi oraz
MRiIRW. Komisja Sejmowa i MRIRW maja wplyw na proponowanie nowych
rozwigzan w zakresie wdrazania polityk rozwoju obszaréw wiejskich w nowym
okresie programowania.

Plan dziatan i charakterystyka:

e przygotowanie dzialan wiaczajacych:

Whioskodawca uzgodni z przewodniczacymi Komisji terminarz przedstawiania MCAZ na
posiedzeniach komisji. Spotkania zostang zrealizowane po zakonczeniu testowania projektu —
w momencie wydania publikacji prezentujacej Model MCAZ. Whnioskodawca juz wczesniej
nawiaze kontakt z przedstawicielami obu Komisji oraz Ministerstw celem zorganizowania
spotkania na terenie wdrazania projektu. Podczas spotkania zostanie zaprezentowane
funkcjonowanie Modelu, w tym partnerskie podejscie i wykorzystanie §wietlic etc. oraz
propozycje zmian w zakresie wskaznikéw monitorujacych sytuacj¢ na rynku pracy.
e realizacja dzialan wiaczajacych:

Whioskodawca na spotkaniach Komisji Sejmowych zaprezentuje Model MCAZ, Korzysci z
niego wynikajace, propozycje zmian w zakresie wskaznikdw monitorujacych sytuacj¢ na
rynku pracy oraz niezbedne zmiany w organizacji pracy PUP, potrzebne do efektywnego
wdrozenia MCAZ. Whnioskodawca na spotkaniach Komisji rozkolportuje publikacje
prezentujaca Model MCAZ. Na spotkania Komisji zostang rowniez zaproszeni
przedstawiciele MPIPS i MRIRW.
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W sumie odbgdzie si¢ po jednym spotkaniu w kazdej z Komisji Sejmowych oraz w zaleznos$ci

od potrzeb spotkania z przedstawicielami Ministerstw.

Whioskodawca, oprocz spotkan w Komisjach, bedzie wiaczat do polityki Model poprzez

uczestnictwo w spotkaniach i dziataniach sieci tematycznych.

VIll. ,Kamienie Milowe” Il etapu projektu

Termin Dzialania
I kwartat 2012 Wdrozenie struktury MCAZ w Powiatowym Urzedzie Pracy;
11 kwartal 2012 Szko.leme pracownikow urzedu pracy — Uzytkownikéw Modelu —
testujacych Model
I11-IV kwartal 2012 | Nawiazanie wspotpracy z lokalnymi partnerami
I11-IV kwartal 2012 | Nabér uczestniczek (,, Kamien Milowy”)
IV kwartal 2012 - | Wypracowanie IPD i GPD
2013
I kwartat 2013 - 11 o .
twartal 2013 Realizacja IPD i GPD
II kwartal 2013 Zakoncz.enle pracy z odb-wf'cq .modelu — uzyskanie
zatrudnialnosci — (,,Kamien Milowy”)
IT kwartat 2013 Ewaluacja modelu
Il kwartat 2013 Zakonczenie ewaluacji zewnetrznej fazy testowania
I11-IV kwartat 2013 | Opracowanie Publikacji upowszechniajace;j
IV kwartat 2013 - , . L . . .
I kwartal 2014 Zakonczenie etapu dziatan upowszechniajacych 1 wlaczajacych

Powyzej przedstawiono kluczowe dziatania prowadzace do osiagnigcia zatozonych celow i
zaznaczono ,,Kamienie Milowe” II etapu projektu.

IX. Analiza ryzyka

W trakcie realizacji projektu na kazdym etapie moga wystapi¢ zdarzenia wplywajace na
realizacje projektu. W tabeli zostaly wykazane przez wnioskodawce ryzyka. Zagrozenia
zostaty oszacowane w skali od 1-3, gdzie 1 oznacza niskie prawdopodobienstwo wystapienia,
a 3 - wysokie. Podobnie zostata okreslona mozliwos¢ wptywu na projekt ww. zagrozen —
rowniez w skali od 1-3, gdzie 1 to bardzo maty wptyw, a 3 - bardzo duzy wplyw.
Zidentyfikowane ryzyka stanowia wypadkowa prawdopodobienstwa wystapienia i wptywu na
projekt. W ten sposob zidentyfikowano istotne zagrozenia — czyli takie, ktore uzyskaly
minimum 4 punkty. Ponizsza tabela obejmuje zard6wno zagrozenia zidentyfikowane na etapie
sktadania projektu, jak i na etapie diagnozy i konkretyzacji MCAZ.
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Charakterystyka potencjalnych zagrozen projektu

. . Lo Prawdopodobi prl;w Stopien
Potencjalne zagrozenie Dzialania ograniczajace enstwo ryzyka zagrozenia dla
ryzyko N na - .
wystapienia realizacje** projektu
Wycofanie si¢ )
odbiorcy z udziaty w | 2°Stanic sporzadzona 2 3 6
fazie testowania. lista rezerwowa
Swietlice, w ktorych | Opiekun OM bedzie
maja by¢ kazdorazowo z
swiadczone ushugi operatorem $wietlicy 1 2 2
beda zajete na inne ustalal harmonogram
dziatania. zajeC.
Okres prac
polowych, ktory Dostosowanie
moze zaktoci¢ harmonogramu do 5 5 4
harmonogram okresow szczegbdlnego
$wiadczenia uslug w | nat¢zenia prac polowych.
fazie testowania.
Niechg¢ lokalnych Wykorzystanie
partnerow do autorytetu Urzedow
uczestnictwa w Pracy i wspolpraca z 1 2 2
konferencjach nimi przy zapraszaniu
upowszechniajacych. lokalnych partnerow
Nle.Ch,QC Prowadzenie dziatan
pracownikow PUP aktvwizuiacyeh i
do uczestnictwa w YWIZUJacy
warsztatach Mo tywacyjnych przez 2 2 4
S Kierownictwo urzedu
wdrozeniowych s oy
W fazie w§r0d pracownlkovs{
upowszechniania objetych szkoleniami.
Trudnogei we Szkolenia dla
wdrozeniu zmian w pracoinkéw zostaly
Powiatowym beda zaw1erqu e'lementy 1 5 2
Urzedzie Pracy w motywacyjne i beda
Inowroctawiu przygotowywac do
akceptacji zmiany.
Na etapie przygotowania
modelu pozyskano
Nieched/mate partneréw spotecznych —
QLA gtownie jst i ngo, ktore
zaangazowanie .
wspomoga realizatora 2 2 4

partneréw lokalnych
w testowanie MCAZ

projektu swoim
autorytetem w zakresie

pozyskiwania i
utrzymania partnerow
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Brak stabilnosci
w finansowaniu
publicznych stuzb
zatrudnienia

Racjonalizacja kosztow
funkcjonowania struktur 2 3 6
PUP

* skala od 1 do 3, gdzie 1 oznacza niskie prawdopodobienstwo - 3 — wysokie
** skala od 1 do 3, gdzie 1 bardzo maty wptyw - 3 bardzo duzy wptyw
*** iloczyn prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka i wptywu ryzyka

Zalaczniki:

Produkt finalny:
— Schemat funkcjonowania Modelu Mobilnego Centrum Aktywizacji Zawodowej.

— Koncepcja funkcjonowania Mobilnego Centrum Aktywizacji Zawodowej.

— Podrgcznik trenera. Szkolenie z metodyki pracy.

— Podrecznik uczestnika. Szkolenie z metodyki pracy.

— Podregcznik trenera. Szkolenie z zakresu motywacji do pracy z grupa odbiorcow
projektu MCAZ.

— Podrgcznik uczestnika. Szkolenie z zakresu motywacji do pracy z grupa odbiorow
projektu MCAZ.

— Podrgcznik pn. ,,Program Pracy Mobilnego Centrum Aktywizacji Zawodowe;j”.

Podpisy osob skladajacych strategie
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