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1. Uzasadnienie projektu

W Polsce gtéwnymi dysponentami instrumentéw reintegracji zawodowej i spotecznej dla
0s6b bezrobotnych 50+ sg Osrodki Pomocy Spotecznej (OPS) w gminach i Powiatowe Urzedy
Pracy (PUP). Wyniki badania ewaluacyjnego Raport ewaluacyjny ,,Analiza aktualnej struktury
instytucji rynku pracy (PSZ) i instytucji pomocy spotecznej (JOPS) w kontekscie zakresu ich
wzajemnej wspotpracy,” MPiPS 2009 r. wskazujg, ze obecnie funkcjonujacy system
reintegracji spofecznej i zawodowej jest nieefektywny i niewydolny. W tym zakresie
dziatania sg rozdrobnione i nikt nie czuwa nad przebiegiem catego procesu. Instytucje nie
wymieniajg danych miedzy sobg, nie koordynujg dziatan i wspdtpracy. Zauwazalny jest brak
sieci wspotpracy jednostek samorzadu terytorialnego (JST) z pracodawcami i organizacjami
pozarzagdowymi (NGO), brak zintegrowanej i dostepnej wszystkim instytucjom bazy danych
klientow korzystajgcych z ustug aktywizacji zawodowej i pomocy spotecznej; brak wspdlnie
wypracowanej strategii. Mankamenty strategicznego planowania rozwigzywania probleméw
spotecznych uwypukla Raport Analiza strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych
H.Lipke, A.Hryniewiecka, IRSP W-wa, 2008 r.

Zjawisko to potwierdzajg wyniki badan ilosciowych i jakosciowych przeprowadzonych
w powiatach mysliborskim i zgierskim (W. Talik: Raport z badan ilosciowych i jakosciowych
przeprowadzonych w ramach projektu , JOBFIMA jako model pracy z osobami bezrobotnymi
50+” Szczecin 2012 r.) dotyczacych skutecznosci dziatan instytucji rynku pracy i instytucji
pomocy spotecznej oraz ich wspédtpracy z innymi organizacjami. Badaniami jakos$ciowymi
objeto przedstawicieli instytucji rynku pracy oraz instytucji pomocy spotecznej, natomiast do
badan ilosciowych zaproszono dodatkowo osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia
i przedsiebiorcéw z mikro- i matych firm. Badania ilosciowe przeprowadzono na:

- 205 bezrobotnych (100 z powiatu zgierskiego, 105 z mysliborskiego)

- 61 przedsiebiorcéw z KMU (35 Myslibérz, 25 Zgierz)

- 50 PSZ (po 25 na kazdy powiat).

Badania jakosciowe w formie wywiaddéw pogtebionych przeprowadzono z 50 osobami z IRP
i IPS, po 25 na powiat.

Brak koordynacji dziatan PSZ i JOPS wuderza przede wszystkim w klientéw pomocy
spotecznej, gtéwnie tych zagrozonych wykluczeniem spotecznym, poniewaz rozproszenie
zadan i ich powielanie w kilku instytucjach powoduje dezinformacje i niezadowolenie.
Dublowanie sie obowigzkéw i zadan organdw polityki pracy i pomocy spotecznej swiadczy
o stabosci systemu. Ponadto istnieje obawa, ze podejmowane nieliczne préby wspdlnej pracy
na rzecz klientdw zakoniczg sie z chwilg zaprzestania dziatan projektowych tj. do czasu
trwania realizacji PO KL (zrédto: Raport ewaluacyjny ,, Analiza ...” MPiPS, 07.2009 r.)

W krajach zachodnich srodki finansowe ,adresowane” sg na konkretng osobe, ktdra
otrzymuje kompleksowe wsparcie PSZ i JOPS, a te weryfikujg, czy to wsparcie jest skuteczne,
a srodki wydatkowane racjonalnie. W Polsce srodki przeznaczane na transfery socjalne
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stanowig 38,7% ogotu wydatkéw, Srednia dla UE- 33,2%. Wydatki na swiadczenia spoteczne
przewyzszaja poziom wydatkdéw na wynagrodzenia pracownikéw. W odniesieniu do tej
kategorii $rednia dla ,,nowej Unii” wynosi 25,6%, a dla UE-27-24,9% (Sektor publiczny
w Polsce. Efektywnosé w dobie kryzysu, marzec 2009 r.)

Ponadto aktywnos¢ zawodowa oséb starszych w Polsce jest niska. Polska ma jeden
z najnizszych w Europie wskaznikow zatrudnienia oséb starszych. Dla wieku 50+ to 29,6%.
Wsréd ponad 13 min Polakdw 50+, nie pracuje ponad 9 mln oséb. Srednia wartoéé dla catej
UE w grupie wiekowej 55-64 to 42,5% (zrdédto: Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce,
W-wa 2010 r.). W Europie zastugg wysokiego odsetka aktywnych zawodowo w tej grupie sg
dobre praktyki w zakresie zarzadzania wiekiem; przyktadem - praktyki z Niemiec, gdzie
odsetek zatrudnionych w tej grupie wiekowej wynosi 56,2 % (zrodto: Agentur fiir Arbeit,
Arbeitsmarktreport 2010 r.). Natomiast w Polsce dostepne metody i narzedzia wsparcia,
jakimi postugujg sie pracownicy PUP i OPS s3 niewystarczajgce, mato efektywne,
krétkotrwate, nie wptywajg ani na zmiane postaw ani na zmiane $rodowiska pracodawcéw.
Woynika to z danych statystycznych, wg. raportu MPiPS liczba bezrobotnych 50+ we wrzesniu
2009 r. - wyniosta 20,2% ogdtu bezrobotnych, a w 2011 r. - 21,9%. Z liczby
345,9 tys. oséb wzrosta do 407,9 tys. Z analizy danych wynika, ze problem ten definiuje sie
rownorzednie na trzech poziomach: bezrobotni 50+, instytucje wsparcia (PUP,OPS)
i pracodawcy.

W projektowaniu form nowoczesnego wsparcia rozwoju zawodowego grupy docelowej
Whioskodawca zamierza wykorzysta¢ doswiadczenia niemieckie. Celem projektu jest
adaptacja niemieckiego narzedzia wsparcia dla osdb 50+ i stworzenie adekwatnej do
polskich realiéw innowacyjnej koncepcji rozwoju kompetencji bezrobotnych oséb 50+.

Projekt bedzie skierowany do oséb bezrobotnych z grupy wiekowej 50+ i zostanie
przetestowany na terenie powiatéw o wysokim wskazniku bezrobocia w wojewddztwie
tédzkim - powiat zgierski - 2632 osoby bezrobotne co stanowi 26,7% ogotu bezrobotnych -
w tym 38,5% kobiet i wojewddztwie zachodniopomorskim - powiat mysliborski - 869 oséb,
co stanowi 22,2% ogotu bezrobotnych, w tym 42,12% kobiet.

Obecnie funkcjonujgce rozwigzania w zakresie wsparcia dla bezrobotnych 50+ w Polsce w ich
wymiarze formalnym i praktycznym odznaczajg sie skrajnie niskg efektywnoscig, mierzong
stopg zatrudnienia i sytuujg Polske na przedostatnim miejscu w Europie.

Wedtug danych EUROSTAT stopa zatrudnienia w grupie 55-64 lata w 2010 r. wynosita
$rednio dla (UE — 27) 46%. Najwyzej Szwecja 70%, Polska ze stopg 34,5% uplasowata sie nad
przedostatnim miejscu przed Maltg — 30,1%.

W przypadku kobiet sytuacja przedstawia sie bardziej krytycznie. Srednia (EU — 27) 37,8%,
Szwecja 66,7%, Estonia 61,2%, Polska — 21,9% (przedostatnia), Malta 11,2%.
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Wedtug licznych badan prowadzonych w Polsce, poswieconych przyczynom niezwykle
wysokiego bezrobocia w tej grupie wiekowej i w konsekwencji wstydliwego miejsca Polski
w grupie 27 panstw cztonkowskich UE, a tym samym wrecz przepasci dzielgcej nas od
lideréow, wynika iz owe przyczyny od lat sg podobne - by nie rzec takie same i majg swoje
podtoze wynikajgce z braku kompleksowego i skoordynowanego systemu wsparcia ze strony
odpowiedzialnych instytucji, czy tez w negatywnym portrecie bezrobotnego 50+
funkcjonujgcym w przestrzeni publicznej.

Negatywny portret bezrobotnych oséb 50+ funkcjonujgcy w przestrzeni publicznej

W przestrzeni publicznej na ogét funkcjonuje negatywny portret oséb bezrobotnych w wieku
powyzej 50 lat. Na ogot krytyczne oceny pokolenia 50+ generowane sg w oparciu
o stereotypy. Decydujace znaczenie majg tu oceny pracodawcow. Zderzenie poszukujgcych
pracy ludzi 50+ z tymi ocenami przybiera ksztatt trudnej czestokro¢ do pokonania bariery.

Wedtug pracodawcéw cechami wyrdzniajgcymi te kategorie wiekowg s3:

a) Obcigzenia historyczno-mentalne (gtéwnie zte nawyki pracy funkcjonujace
w minionym ustroju, dzis dysfunkcjonalne)

b) Obcigzenia ekonomiczne bedgce implikacjg takich cech jak:
e gorszy stan zdrowia,
e mniejsza wydajnosc,
e roszczeniowosc,
e blokowanie pracy mtodym.
c) Obcigzenia merytoryczne, na ktdre sktadajg sie takie elementy jak:

e niekompetencja, wynikajagca z nizszego poziomu wyksztatcenia, braku
podstawowych umiejetnosci w zakresie obstugi komputera i postugiwania sie
jezykami obcymi, braku specjalistycznych umiejetnosci, niecheci wobec
nowosci i nabywania nowych umiejetnosci,

e brak samodzielnosci, wycofanie, trudna adaptacja do zmieniajgcych sie
warunkow,

e niska samoocena i brak wiary we wtasne sity,

e obawa przed konkurencjg ze strony mtodych z poczuciem zagrozenia
w sytuacji pracy w mtodym zespole.

Godzi sie wspomnie¢, iz w wielu badaniach pracodawcy, poréwnujac starszych pracownikow
z mtodymi, lepiej ich oceniajg pod katem doswiadczenia zawodowego oraz szacunku dla
firmy.

Cze$é ocen sktadajgcych sie na negatywny portret oséb 50+ podawana jest takie przez
przedstawicieli PSZ. Sami przedstawiciele grupy 50+ w wiekszosci za gtdwnag przeszkodg
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w znalezieniu przez nich pracy podajg swoj wiek, a takze negatywne postrzeganie przez nich
dziatan PSZ i JOPS. Dziatania te percypuja jako nieskoordynowane i nieefektywne.

Bezrobotni w powiatach mysliborskim i zgierskim

Bezrobotni 50+ w powiecie mysliborskim

Wedtug danych uzyskanych z PUP w Mysliborzu wynika, ze na koniec listopada 2012 r.
zarejestrowanych byto ogdétem 3923 oséb z czego 54% to kobiety, w tym z prawem
do zasitku tylko 548 osdb. Dtugotrwale bezrobotni stanowili 47,8% w tym 29% kobiet. Na wsi
zamieszkujg 1852 osoby, a wiec 47%. ogoétu bezrobotnych. Osoby bezrobotne 50+
to 996 0sdb co stanowi 25,38% z ogdtu bezrobotnych w tym 9,86% kobiet.

Badania przeprowadzone w powiecie mysliborskim, na uzytek projektu ,JOBfirma jako
model pracy z osobami bezrobotnymi 50+”, ktérych wyniki zostaty przedstawione
w Raporcie Badawczym, zrealizowanym w | etapie projektu potwierdzajg wyzej
przedstawiong charakterystyke bezrobotnego 50+. Wg badan grupe te charakteryzuje mata
mobilnos¢, niska elastyczno$é i nieche¢ do zmiany, a co sie z tym wigze mata aktywnosé
spoteczna, mata wydajnosc¢ i efektywnos¢ oraz postawa roszczeniowa. Tak wypowiadajg sie
0 bezrobotnych 50 + przedstawiciele instytucji rynku pracy i instytucji pomocy spoteczne;.

W ocenie pracodawcéw osoby 50+ majg mniejszg wydajno$é, czesciej chorujg i nie sg
zainteresowani zmiang lub ponoszeniem kwalifikacji. Pracodawcy w ocenie bezrobotnego
50+ ulegajg utartym stereotypom dotyczacym tej grupy bezrobotnych.

Natomiast sami zainteresowani - bezrobotni 50+ w wiekszosci negatywnie oceniajg
skuteczno$¢ dziatan instytucji rynku pracy i instytucji pomocy spotecznej - 56,8%, choc
w powiecie mysliborskim czesciej niz w zgierskim, deklarujg, ze wiedzg gdzie majg szukaé
pomocy - 59,5% , to jednak bardziej krytycznie oceniajg skutecznos¢ tych instytucji.

Osoby bezrobotne 50+ deklarujg cheé¢ pracy az do emerytury, podkreslajg waznosé pracy
zawodowej, wysokg motywacje i wktadanie wysitku w poszukiwanie pracy oraz gotowos$é
do zdobywania nowych kwalifikacji, lecz jednoczesnie uwazajg, ze niewiele od nich zalezy.
Uwazaja, ze uzyskanie zatrudnienia jest przypadkowe i nie warto by¢ mobilnym, bo i tak nie
majg szans na rynku pracy. Majg poczucie osamotnienia, trudnosci z sieganiem po pomoc,
a ponad potowa nie wie jakie ma prawa w sytuacji, kiedy utracili prace i nie majg srodkéw na
swoje utrzymanie.

Majgc problemy z zatrudnieniem uwazajg, ze ludzie niechetnie im pomagajg i nikt nie
przejmuje sie ich losem.

Podsumowujgc, osoby bezrobotne 50+ w powiecie mysliborskim nie odbiegajg od ogdlnego
profilu tej grupy, cho¢ prezentujg postawe zwatpienia, ze nie warto by¢ mobilnym na rynku
pracy, za to chetnie sie uczg nowych rzeczy. Pomoc psychologiczna oraz aktywizacja i objecie
ich odpowiednim wsparciem moze te przekonania zmienic.
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Bezrobotni 50+ w powiecie zgierskim

Powiat zgierski - znacznie przewyzsza srednig stope bezrobocia w wojewddztwie tddzkim
(koniec wrze$nia 2012 r. - 17,3%, przy 13,2% dla wojewddztwa).

Sytuacja 0séb 50+ na rynku pracy — gtéwnie sg to osoby bierne zawodowo, niezarejestrowane
w PUP - 26% oséb w wieku 45-54 i 70% oséb w wieku 55-59 (64 M), przy bezrobociu
wynoszgcym dla ww. grup wiekowych odpowiednio 9,1% i 2,5%.

Z analizy sytuacji kobiet i mezczyzn 50+ - wynika, ze kobiety czesciej i wczesniej porzucaja
aktywnos¢ zawodowa, natomiast mezczyzni sg bardziej zagrozeni bezrobociem. W grupie
wiekowej 45-54 biernos$¢ zawodowa wykazuje 17,7% M i az 31,8% K. Rdznica pogtebia sie
z wiekiem, w grupie 55-59 (64 M) biernos¢ zawodowa wykazuje 58,6% M i az 75,3% K. Stopa
bezrobocia w ww. grupach wiekowych w przypadku kobiet wzrasta o 1,4 pkt. %, przypadku
mezczyzn o 2,2 pkt. %.

Na zgierskim rynku pracy — najwieksi pracodawcy poszukujg gtéwnie pracownikdw w branzy
transportowe], na stanowiska: magazyniera i operatora wézkéw. Prace te wykonywane sg
gtébwnie przez meziczyzn, ale w ostatnich dwdch latach nastgpit wzrost liczby kobiet na tych
stanowiskach w wyniku przekwalifikowan. 27% bezrobotnych mezczyzn i 39% kobiet po 45
roku zycia podejmuje kursy z wtasnej inicjatywy.

Najmniejsze zmiany strukturalne (liczba bezrobotnych utrzymujacych sie na podobnym
poziomie) — zachodza w grupie o0sd6b 50+ (zdezaktualizowane kwalifikacje, wiedza
i umiejetnosci). Wynika to m.in. z tego powodu, ze: oferty skierowane sg gtdwnie do osdéb
mtodszych, czesto dtuga przerwa w pracy, kwalifikacje zawodowe niedostosowane do
wymogoéw obecnego rynku, brak emigracji zarobkowej, najnizsza mobilno$é, rzadko
podejmowane samozatrudnienie, brak strategii wsparcia dla tej grupy wiekowej, stereotyp
starszego pracownika jako mniej efektywnego i elastycznego, niedostosowanego do nowych
wymagan (obstuga komputera i nowoczesnego sprzetu biurowego).

Wobec powyzszego struktura oséb bezrobotnych (od stycznia do wrze$nia 2012 r.) wedtug
wieku ksztattuje sie nastepujgco:

e 64,2% w wieku produkcyjno-mobilnym (18-44 lata; 6.947 oséb),
e 21,2 %-45-54 lata; 2295 osbb

e 11,3% -55-59lat; 1225 0s6b

e 33% -60-64lata; 360 osdb

Na koniec wrzednia 2012 ilo$¢ bezrobotnych w grupie 50+ wyniosta 2854 o0sdéb (26,4%
bezrobotni ogétem). Naptyw do bezrobocia wynidst 1853 oséb, zas odptyw 1814 o0sdb
Sposréd osdb wytgczonych z ewidencji - 686 podjeto prace, co stanowi - 37,8%.

7|Strona



Krytyczna ocena skutecznosci istniejacych metod i instrumentéw wsparcia
dla bezrobotnych 50+

Na ogét PSZ i JOPS — powotujgc sie odpowiednio na Ustawe o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy i Ustawe o pomocy spotecznej, proponuja standardowe formy
wsparcia, przeznaczone dla szerszego grona odbiorcéw bez wzgledu na wiek. Instytucje te
nie dokonujg kompleksowej diagnozy potrzeb osdéb 50+, co uniemozliwia opracowanie
i realizacje indywidualnego planu rozwoju zawodowego (IPD, kontrakt socjalny). Ponadto
o efektach PSZ i JOPS skierowanych do oséb 50+ mato wiedzg przedsiebiorcy. Brak jest
specyficznych metod i narzedzi, ktérymi postugiwatyby sie PSZ i JOPS w dziataniach
wspierajacych te grupe osdb. Na ogdt brak jest inicjatyw i ofert skierowanych przez PSZ
i JOPS dla przedsiebiorcow, ktérych celem bytoby wsparcie dla oséb bezrobotnych 50+ i/lub
dojrzatych pracownikéw. Wiekszos¢ przedsiebiorcéw nie wspodtpracuje z PSZ i JOPS, co
ostabia i tak skromne dziatania tych instytucji, adresowane do oséb 50+. Spotykane na ogot
formy wspotpracy ograniczajg sie gtéwnie do praktyk i stazy.

Skutecznos$¢ dziatan PSZ i JOPS obnizajg dodatkowo:
e czynniki systemowe np. brak ujednolicone] praktyki wobec oséb 50+,
e specyfika grupy 50+,

e widoczna nieche¢ wiekszosci pracodawcow wobec tej grupy wynikajgca
w duzej mierze z uprzedzen i stereotypdw,

e staba wspdtpraca z innymi organizacjami, w tym zagranicznymi.

Réwnie krytycznie oceniane sg instrumenty wsparcia (a raczej ich brak) dla starszych
pracownikow.

Znaczenie wspotpracy roinych podmiotow na rzecz skutecznosci dziatan wobec
bezrobotnych 50 + w ocenie tych podmiotow w swietle badan przeprowadzonych
w ramach projektu.

Instytucje $wiadczgce wsparcie w zatrudnianiu osob powyzej 50 r.z. deklarujg wspotprace
z innymi organizacjami — 72% badanych w woj. zachodniopomorskim i 68% w woj. tddzkim,
jednakze jednocze$nie wskazujg na niskg jakosS¢ tej wspdtpracy. W ocenie respondentow
w badaniu skutecznosci dziatan instytucji rynku pracy i instytucji pomocy spotecznej, rowniez
wspotpraca z organizacjami zagranicznymi jest staba: 72% woj. zachodniopomorskie i 68 woj.
tédzkie — jednym z nielicznych przyktadéw takiej wspdtpracy ponadnarodowej jest
wspotpraca z firmami zatrudniajgcymi kobiety w charakterze opiekunek oséb starszych
w Niemczech. Takze wspétpraca z przedsiebiorcami jest niewystarczajgca, co przektada sie
na sytuacje bezrobotnych 50+ na rynku pracy.
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Bariery w tworzeniu wtasciwych form wspofpracy miedzy réznymi podmiotami na rzecz

ograniczania bezrobocia i przeciwdziatania wykluczeniu spofecznemu:

ograniczenia prawne - brak odpowiednich przepiséw regulujgcych wspétprace,
ograniczenia finansowe - brak srodkéw na finansowanie wspdlnych inicjatyw,
ograniczenia czasowe - brak czasu na dodatkowe inicjatywy poza obowigzkami
statutowymi (ustawowymi),

nadmierna biurokracja,

postrzeganie partneréw lokalnych jako konkurencji (partnerzy lokalni w rozumieniu
podmiotdéw, zajmujgcych sie w réznym stopniu problematyka opisang w projekcie,
gtéwnie: IRP, IPS i NGO — konkurencyjnos¢ w tym wypadku wynika z faktu ubiegania
sie czestokroé o te same srodki finansowe, przeznaczone na realizacje
przedmiotowych celéw, dla tej samej grupy docelowej, itp.),

niezadowalajgce angazowanie sie we wspotprace przez potencjalnych partneréw.

Jak wskazano w Krajowym Raporcie Badawczym, ,podejmowane przez pracownikéw

socjalnych dziatania byty nieskuteczne i rodzity frustracje nie tylko wsréd pracownikéw

socjalnych, ale i klientow pomocy spotecznej, w niektérych osrodkach pomocy spotecznej

zaczeto podchodzi¢ do pracy socjalnej z osobg bezrobotng szerzej, uznajac, ze pracownik

socjalny ma za zadanie nie tylko kontrolowanie aktywnosci bezrobotnego w poszukiwaniu

pracy, ale przede wszystkim wspieranie go w poszukiwaniu i znalezieniu pracy. Uznano, ze

praca socjalna na rzecz rozwigzywania problemu bezrobocia mogtaby polega¢ na

pomocy w:

a.

nabywaniu umiejetnosci poszukiwania pracy,

b. uzyskaniu mozliwosci udzialu w programach i zajeciach aktywizujgcych dla

bezrobotnych,

uzyskaniu dostepu do szkolen przekwalifikowujacych lub doskonalgcych posiadane
kwalifikacje,

uzyskaniu mozliwosci podjecia pracy w formach subsydiowanych przez urzedy pracy
(prace interwencyjne, roboty publiczne),

adaptacji w S$rodowisku pracy - w tym praca nad zmiang postaw i wartosci
w odniesieniu do pracy zawodowej - nauka poprawnych zachowan w srodowisku
pracy,

dotarciu do pracodawcdéw,

uzyskaniu  miejsca pracy na stanowisku  przystosowanym dla  oséb
niepetnosprawnych,

ustaleniu pozycji, mozliwosci i szans zatrudnienia na istniejgcym rynku pracy oraz
wsparciu bezrobotnego i jego rodziny w sytuacji pozostawania bez pracy.”

Wiekszos¢ sposréd postulatow wskazanych dla skutecznosci dziatan pracownikéw socjalnych

w Krajowym Raporcie Badawczym koresponduje z zatozeniami JOBfirmy, ktéra proponuje

konkretne narzedzia do pracy z bezrobotnymi 50+, takie jak: bilans kompetenciji,
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wielopoziomowy schemat aktywizacji, interdyscyplinarny zesp6t do pracy z bezrobotnym,
funkcje JOBscouta (doradca integracyjny), ktére zostaty sprawdzone w warunkach
niemieckich jako skuteczne narzedzia w dziatalnosci instytucji rynku pracy.

Konsekwencje istnienia zidentyfikowanych problemow

e Wysokie koszty Swiadczen spotecznych

e Zagrozenie wykluczeniem spotecznym grupy 50+

e Niewykorzystanie potencjatu bezrobotnych 50+ na rynku pracy

e Nasilenie sie spotecznej patologii (agresja, alkoholizm, rozpad wiezi rodzinnych)

Konkluzje

Wobec utrzymujgcej sie przez lata bardzo niskiej efektywnosci funkcjonowania systemu
wsparcia dla bezrobotnych oséb 50+ (mierzonej stopg zatrudnienia) nalezy zbudowa¢ model
dziatajgcy w oparciu o inne zafozenia i instrumenty, redukujgcy podstawowe wady
istniejgcego systemu.

Skoro przyczyny tak wielkiego bezrobocia w grupie 50+ s3g tak wielorakie i ztozone,
a istniejgce metody i narzedzia dla bezrobotnych tak mato skuteczne, to wzorem wielu
dobrych praktyk stosowanych w innych panistwach nalezy zbudowaé pakiet dziatan
i instrumentéw skierowanych do tej grupy, ktére beda: kompleksowe, skoordynowane
i koordynowane przez jeden podmiot. Ponadto dziatania te odznacza¢ sie bedg takimi
cechami jak wielosektorowosé, zindywidualizowanie, dtugookresowosé oraz
wszechstronnos¢, ale tez bedg charakteryzowaé sie one odpowiednig jakosciag
(skutecznosciag, uzytecznoscig, efektywnoscig). Jednoczesnie ztozonos¢ organizacyjna
projektu jako taka pocigga potrzebe koordynacji.

2. Cel wprowadzenia innowacji

Cel gtowny: Wyposazenie PSZ w skuteczne narzedzia pracy z osobami 50+ poprzez
przetestowanie jego w dwdch powiatach: zgierskim — wojewddztwo tddzkie i mysliborski —
wojewodztwo zachodniopomorskie w okresie od 1.06.2012 do 28.02.2015r.

Podstawowym wskaznikiem pomiaru celu gtéwnego bedzie liczba instytucji PSZ, ktore
zostang wyposazone w skuteczne narzedzia pracy z osobami 50+.

Zrédtem pomiaru bedzie dokumentacja tworzona podczas etapu testowania wstepnej wersji
produktu (1112013 r. - X 2014 r.)

Cel gtéwny przedstawiony w strategii ma identyczne brzmienie, jak we wniosku
o dofinansowanie.
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Cele szczegétowe:

Wartos¢ Wartos¢ A A _
Zrédto weryfikacji/
. . . . obecna docelowa .
Cele szczegétowe  Wskaznik pomiaru " o pozyskania danych do
. wskaznika wskaznika . , .
projektu celu pomiaru wskaznika oraz
czestotliwosci pomiaru
. Raport opisujacy stan
Zaadaptowanie . L
L rzeczywisty skutecznosci
niemieckiego L .
dziatan IRP i IPS (I1X 2012)

modelu .

. . Sprawozdania ZE sporzgdzane

ukierunkowanego Liczba . .

.. cyklicznie po spotkaniach

na podniesienie zaadaptowanych 0| 0]O0 0 1

- . (X 2012-12013) Wstepna

aktywnosci modeli .

L, wersja produktu (1 2013)

zawodowej oséb .

. Sprawozdania

w wieku 50+ w "

. L z ewaluacji wew.
okresie 8 miesiecy
(1 raz/kwartat)

Podniesienie jakosci Porozumienia po 1/powiat

wspotpracy Liczba nawigzanych olbe I's 0 5 (111 2013) Sprawozdania

W zawigzaniu partnerstw z ewaluacji wew.

partnerstwa (1 raz/kwartat)

lokalnego na rzecz

integracji spotecznej

z PSZ, JOPS, NGO .

. Porozumienia po 3

oraz pracodawcami . . . . . .

_— Liczba instytucji instytucje/powiat
W o- re.S|e wchodzacychwsktad | 0 | 0 | O 0 6 (111 2013) Sprawozdania
9 miesiecy "
2 powiatach: partnerstw z ewaluacji wew.

W ’?o o (1 raz/kwartat)

mysliborskim

i zgierskim

Dokumentacja tworzona
podczas etapu testowania
i ; wstepnej wersji produktu

Potwlerdzenie Liczba PSZ, ktore | 1 | 0o | 2 e:(Icl’n 21013 xJ 2214)

adekwatnosci przetestowaty model i

dokonanej adaptacji Sprawozdania

modelu poprzez z ewaluacji wew.
przetestowanie (1 raz/kwartat)

w okresie 18 o ]

miesiecy rozwigzan I?ozmca r?omledzy

w warunkach liczbg 0s6b 50+ (40 Raport ewaluacyjny (X1 2013),

polskich 0s0b objetych kserokopia umow

w powiatach projektem, w tym 24 ol olo 3 8 o0 zatrudnieniu z odbiorcami

myéliborskim K), ktdre uzyskaty (12014-X 2014)

i zgierskim zatrudnienie, a liczbg Sprawozdania z ewaluacji
os6b 50+ (grupa wew. (1 raz/kwartat)
poréwnawcza
rowniez 40 oséb, w
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tym 24K), ktére
uzyskaty zatrudnienie

Liczba 0sob, ktére
ukonczg projekt

Listy obecnosci (pomiar
kazdego dnia), formularze
zgtoszeniowe (okres
rekrutacji). Lista wydanych

19 13 32 . , . .
zaswiadczen ukorniczenia
szkolenia. Sprawozdania z
ewaluacji wew.(1
raz/kwartat)
Uzyskanie
praktycznej wiedzy
0 rozwigzaniach . . L Lista obecnosci wizyt
L. Liczba uzytkownikéw . .
niemieckich podczas . i studyjnych w Niemczech
. . projektu, ktorzy
2 wizyt studyjnych . (X12012,IvV
. nabyli wiedze w 10 10 20 .
w Niemczech S 2013)Sprawozdania
. zakresie niemieckich B
w okresie ] z ewaluacji wew.
i JOBfirm
przygotowywania (1 raz/kwartat)
produktu i
testowania
L. Lista obecnosci tworzona po
Upowszechnienie Lo .
kazdej z konferencji
wypracowanego . .
. . . . upowszechniajgcych, lista
modelu na terenie Liczba instytucji, .
. . - X odbioru wypracowanych
catej Polski do wsrdd ktérych . . B )
0 0 160 narzedzi (10instytucji/woj)

lutego 2015 wsrod
tacznie 160 PSZ,
JOPS, NGO

i pracodawcow

upowszechniono
model

X12014-1 2015,
Sprawozdania
z ewaluacji wew.
(1 raz/kwartat)

Przedstawione w
o dofinansowanie.
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3. Opis innowacji, w tym produktu finalnego

Innowacyjnos¢ bedzie sie przejawiata w formach wsparcia o0sdéb bezrobotnych 50+.
Proponowany model i narzedzia do rozwigzania zdiagnozowanych problemoéw nie byty
dotagd w Polsce stosowane. Innowacyjnos¢ przedsiewziecia bedzie sie przejawiata
w adaptacji modelu, funkcjonujgcego w Niemczech do warunkéw polskich. Innowacyjnosé
bedzie polegata rowniez na wykorzystaniu potencjatu NGO’s, PSZ, JOPS , ktére beda mogty
by¢ wykonawcami zadan dotyczacych JOBfirmy oraz wykorzystaniu skutecznych dziatan
partnerstw zawigzywanych na rzecz oséb bezrobotnych 50+.

Produkt finalny bedzie obejmowat model wspétpracy czterech podmiotéw - PSZ, JOPS,
NGO’s i pracodawcow oraz narzedzie — JOBfirma, do wykorzystania w pracy z bezrobotnymi
50+. Opis znajdowac sie bedzie w podrecznikach dla: uzytkownikéw i pracodawcow.
Wypracowane produkty bedg stanowity element do upowszechnienia i wigczenia do polityki
spotecznej na poziomie lokalnym. Ponadto wypracowane produkty mogg mie¢ zastosowanie
nie tylko wobec bezrobotnych, ale stanowi¢ wsparcie do réznych innych rozwigzan np. na
rzecz przedsiebiorcow.

Wartos¢ dodana innowacji w stosunku do obecnej praktyki: bez sSrodkéw EFS projektodawca
nie bytby w stanie zbudowaé modelu pracy z osobami zagrozonymi wykluczeniem w grupie
50+ na rzecz integracji spotecznej, wspieranej przez partnerstwa lokalne, majgc na wzgledzie
uzasadnienie wskazane wyzej. Ponadto dzieki sSrodkom EFS model bedzie budowany przy
zachowaniu wysokich standarddéw jakosciowych. Mozliwe bedzie oszacowanie skutecznosci
wptywu oddziatywan na bezrobotnych w wymiarze: aktywnosci poszukiwania pracy,
skutecznosci jej znajdowania oraz trwatosci zatrudnienia poprzez oszacowanie rdznicowe na
podstawie badan grupy eksperymentalnej i porownawcze;j.

Wypracowany produkt przyniesie po wdrozeniu trwaty efekt, ktéry realnie przyczyni sie do
bardziej efektywnego wykorzystywania srodkéw na walke z bezrobociem w kraju, zgodnych
z rozwigzaniami stosowanymi w innych krajach UE.

Innowacyjnym produktem finalnym projektu bedzie JOBfirma jako narzedzie pracy dla
bezrobonych 50+. Zespdt ekspercki ustalit, ze najlepsza formg podmiotu JOBfirma bytaby
organizacja pozarzadowa - posiadajgca status instytucji rynku pracy (lub organizacja nie
posiadajgca takiego statusu) oraz status agencji zatrudnienia i majgca udokumentowane
doswiadczenie w realizacji zadan, ktérych celem jest aktywizacja oséb bezrobotnych.

Bedzie to kompleksowa ustuga integracji beneficjentow 50+. Przez kompleksowg integracje
rozumiana jest nie tylko integracja zawodowa, ale takze spofeczna, przy czym w proces
integracji wtgczani bedg sami beneficjenci, jaki i odpowiedzialne za nich instytucje oraz
pracodawcy.
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Na etapie testowania produktu nie mozna jednoznacznie okresli¢, czy JOBfirma bedzie
usytuowana przy PSZ, czy nie, poniewaz wtasnie zasadnos¢ jej usytuowania przy PSZ lub przy
organizacji pozarzagdowej Wnioskodawca zamierza przetestowa¢ w drugiej fazie projektu.
Takie byto od poczatku zatozenie projektu, ktérym sugerowano sie juz przy doborze
partnerow projektu. Stagd JOBfirma w Mysliborzu powstanie przy PUP, a JOBfirma w Zgierzu
— przy NGO (Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne JA-TY-MY). Testowanie JOBfirmy,
usytuowanej przy dwodch réznych formach podmiotéw powinno da¢ odpowiedzi na pytania,
dotyczace jakosci tworzonych partnerstw, gotowosci partneréw operacyjnych
i wspierajgcych do wspoétpracy, barier formalnych i prawnych, czy zaufania bezrobotnych do
modelu JOBfirmy usytuowanego przy PSZ i przy NGO.

Grupy docelowe to uzytkownicy i odbiorcy produktu.

Uzytkownicy produktu:

-pracownicy IRP

-pracownicy OPS

-NGO’s

-pracodawcy

wymiar docelowy: okoto 126 tys. pracownikéw/-czek $wiadczgcych ustugi pomocy spotecznej
lub ustugi w strukturach urzedu pracy na rzecz wykluczonych spotecznie (zrédto: MPIPS),
weryfikowani na podstawie kwalifikacji zawartych w Ustawie o pomocy spotecznej oraz
Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Odbiorcy produktu

Osoby bezrobotne powyzej 50 r.z. potencjalnie zagrozone wykluczeniem spotecznym,
korzystajgce ze Swiadczen na terenie Polski

Wymiar docelowy — 407 tys. oséb. ktére bedg mogty skorzystaé z nowego modelu po jego
wdrozeniu na poziomie regionalnym — (zrédto: MPiPS informacja o bezrobotnych 09.2011 r).

Celem funkcjonowania JOBfirmy bedzie realizacja oraz koordynacja gtdwnych dziatan
zwigzanych ze wsparciem dla bezrobotnych 50+ w celu ich powrotu na rynek pracy, przy
Scistej wspotpracy z PSZ (gtdwnie PUP), JOPS (gtéwnie OPS i PCPR) oraz jednostkami
samorzadu terytorialnego, pracodawcami i NGO.

W przypadku powiatu zgierskiego JOBfirma bedzie miata status organizacji pozarzgdowe;j
jako wyodrebniona jednostka w strukturze Stowarzyszenia Wsparcie Spoteczne JA - TY - MY—
ostateczna forma prawna JOBfirmy ma sie wytonié¢ w trakcie testowania.

W przypadku powiatu mysliborskiego JOBfirma bedzie miafa status jednostki organizacyjnej
PUP, powotane] decyzjg Zarzagdu Powiatu o zmianie w regulaminie organizacyjnym PUP na
whniosek dyrektora PUP.

Forma prawng podmiotu JOBfirma bedzie np. jednostka organizacyjna danej instytucji (np.
organizacji pozarzadowej), posiadajaca status instytucji rynku pracy (lub nie posiadajaca
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takiego statusu), posiadajgca status agencji zatrudnienia oraz majgca udokumentowane

doswiadczenie w realizacji dziatan, ktérych celem jest aktywizacja zawodowa o0sdéb

bezrobotnych.

Status JOBfirmy nadawany bedzie w oparciu o okreslone ponizej zobiektywizowane kryteria:

okres funkcjonowania podmiotu (minimum dwa lata),

posiadanie statusu instytucji rynku pracy lub udokumentowane dos$wiadczenie w tym
zakresie,

zatrudnianie pracownikéw przeszkolonych z zakresu funkcjonowania JOBfirmy,

legitymowanie sie obrotami umozliwiajgcymi funkcjonowanie JOBfirmy oraz ptynnosé
finansowa,

doswiadczenie we wspdtpracy z PSZ, JOPS, JST, w tym wspdipraca w formie
partnerstwa,

udokumentowana wspotpraca z pracodawcami.

Podmiot dziata¢ bedzie w oparciu o formute partnerstwa, w rozumieniu dokumentéw PO KL,

na terytorium jednego lub kilku powiatéw wraz z:

starostwem

gminami

PSZ a zwtaszcza z Powiatowym Urzedem Pracy

JOPS a zwtaszcza PCPR i OPS-ami w gminach

stowarzyszeniami pracodawcow (lub innymi ich formami organizacyjnymi)
instytucjami szkoleniowymi

mediami

innymi organizacjami pozarzagdowymi.

Organizacja pozarzgdowa, bedgca w rzeczywistosci JOBfirmg, bedzie jednoczesnie liderem

w partnerstwie.

Powotanie ,nowej” struktury, np. organizacji pozarzgdowej, wpisanej do KRS nie jest

wykluczone, aczkolwiek niezwykle czasochtonne, stagd wygodniej jest oprze¢ sie na

istniejgcych strukturach.
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Schemat Partnerstwa

JOBfirma

Innowacyjne zadania JOBfirmy (JOBfirma powstaje na mocy Porozumienia o Wspdtpracy

Partnerow, partnerstwo opisane wyzej)

Koordynacja wspotpracy PSZ, JOPS, instytucji szkoleniowych, pracodawcow oraz NGO
i innych instytucji z trzeciego sektora, funkcjonujgca na zasadzie porozumienia
0 wzajemnej wspotpracy w zakresie aktywizacji zawodowej osdb 50+.

Ocena zdolnos$ci zatrudnieniowej klienta poprzez zdiagnozowanie obszarow
kompetencji, funkcjonowania klienta na rynku pracy, otoczenia spotecznego
i rodzinnego, zakonczone opracowaniem indywidualnego planu dziatania, ktéry
zostanie zatwierdzony przez klienta oraz JOBfirme i przekazanie go
do zaangazowanych w planie instytucji.

Kompleksowa obstuga klienta bezrobotnego 50+, zmierzajgca do wprowadzenia go
na rynek pracy.

Powotanie osoby na funkcje JOBscouta (osoba fizyczna), ktéry bedzie odpowiadat za
kontakty z pracodawcami i opieke nad beneficijentem w miejscu pracy (on-site-
mangement) (porozumienie o wspoétpracy podpisane z pracodawcy zakfada statg
obecnos¢ i opieke JOBscouta nad osobg bezrobotng w miejscu pracy)
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Uniezaleznienie procesu integracji zawodowej klienta od systemu przyznawanych
Swiadczen (intensyfikacja procesu integracji zawodowej oséb bezrobotnych 50+
w JOBfirmie nie ma zwigzku z systemem przyznawanych Swiadczen. Jest to
przeniesienie z systemu niemieckiego i w warunkach polskich nie moze do konca
podlega¢ wiernej implementac;ji, np. skierowanie na staz z PUP wigze sie z wyptata
stypendium stazowego)

Monitorowanie rynku pracy w zakresie 50+ (diagnozowanie potrzeb lokalnego
rynku), realizowane poprzez funkcje JOBscouta (nie jest to powielanie zadan np.
WUP/PUP, poniewaz JOBscout nie tworzy nowych statystyk, ale analizuje dokumenty

przygotowane juz w tym zakresie i weryfikuje je poprzez pryzmat wtasnych doswiadczen
i kontaktéw osobistych, przygotowujgc w ten sposéb monitoring rynku pracy dla celéw

wewnetrznych JOBfirmy. JOBscout traktuje monitoring instrumentalnie, wytacznie na
potrzeby JOBfirmy).

Gtéwne zatozenia prawne i uwarunkowania spoteczne JOBfirmy znajdujg sie w opisie

wstepnej wersji produktu finalnego.

Warunki jakie muszq byc¢ spetnione aby innowacja dziatata wtasciwie

Skuteczna kampania promocyjna wdrazanej innowacji.

Profesjonalne przygotowanie zespoftu JOBfirmy (opiekunéw osobistych, doradcow
integracyjnych).

Opracowanie wtfasnego narzedzia do bilansu kompetencji adekwatnego do potrzeb
JOBfirmy (narzedzie to nie moze powsta¢ adekwatnie do potrzeb bezrobotnego.
Istnieje wiele narzedzi do pracy z bezrobotnymi. JOBfirma proponuje wtasny
innowacyjny model pracy z bezrobotnymi, ktéry jest zorientowany na posiadane
przez nich kompetencje, a nie kwalifikacje. Dotychczasowe podejscie do wspierania
bezrobotnych jest w duzej mierze skoncentrowane na zdiagnozowanie kwalifikacji
i ich uzupetnianie. W JOBfirmie na pierwszy plan wysuwajg sie kompetencje i to na
ich podstawie ocenia sie mozliwosci bezrobotnych na rynku pracy, w tym
alternatywne obszary zatrudnienia. Narzedzie to jest adekwatne do celéw, jakie
stawia przed sobg JOBfirma, aby jak najskuteczniej przygotowac bezrobotnego na
rynek pracy).

Zachecenie do wspotpracy miedzy partnerami.

Koordynacja merytoryczna nad wprowadzang innowacjg - zatrudnienie specjalisty do
testowania produktu (nowa funkcja, nie ma jej we wniosku o dofinansowanie
projektu)

Zachecenie pracodawcow do wspdtpracy z JOBscoutem.
Optymalne przeszkolenie personelu instytucji partnerskich.
Skuteczna rekrutacja uczestnikow projektu.
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e Wiasciwie prowadzony monitoring i koordynacja realizacji dziatan.

e Wiasciwe rozpoznanie potrzeb lokalnego rynku pracy (rozpoznanie potrzeb rynku
pracy pod katem indywidualnych potrzeb zaktaddéw, szczegdlnie MSP, ktdére beda
gtéwnym odbiorcg ustug JOBfirmy, jest kluczowym elementem pracy JOBscouta
i personelu JOBfirmy. Przygotowanie bezrobotnych pod konkretne potrzeby
konkretnego zaktadu pracy to ustuga, jakg JOBfirma oferuje pracodawcom. Dlatego
permanentny, obiektywny i bezposredni monitoring rynku pracy sg warunkiem
powodzenia JOBfirmy. Jak juz zostato wyjasnione powyzej, nie jest to dublowanie
zadan WUP/PUP).

Czas wdrozenia innowacji wynosi 24 miesigce. Szacowany koszt testowania i wdrozenia
produktu wynosi ok. 1 800 000 zt. Sg to koszty modelowe, pilotazowe.

Szacunkowe koszty funkcjonowania JOBfirmy po okresie testowania (1 cykl w 1 powiecie dla
1 grupy 10 oséb bezrobotnych 50+) wynoszg ok. 363.420,00 zt :

1. Koszty osobowe:

e Opiekun merytoryczny JOBfirmy (3/4 etatu, umowa o prace) — 3.000,00 zt x 12
miesiecy = 36.000,00 zt

e Opiekun osobisty (1 etat, umowa o prace) — 3.500,00 zt x 12 miesiecy = 42.000,00 zt

e Doradca integracyjny (1 etat, umowa o prace) - 3.500,00 zt x 12 miesiecy = 42.000,00
zt

o Ksiegowos¢ —1.000,00 zt x 12 miesiecy = 12.000,00 zt

e Sekretariat partnerstwa (umowa cywilno — prawna, ok. 80 godz./miesigc) — 1.800,00
zt x 12 miesiecy = 21.600,00 zt

RAZEM: 153.600,00 zt
2. Koszty rzeczowe:

e Wynajem umeblowanego biura JOBfirmy (z mozliwoscia prowadzenia zajec
grupowych) oraz media — 5.000,00 zt x 12 miesiecy = 60.000,00 zt

e 1 komputer stacjonarny z oprogramowaniem — 3.500,00 zt

e 2 laptopy z oprogramowaniem — 7.000,00 zt

e Drukarka laserowa — 1.000,00 zt

e Wynajem ksero — 250,00 zt x 12 miesiecy = 3.000,00 zt

e Materiaty biurowe, tusze do drukarek — 250,00 zt x 12 miesiecy = 3.000,00 zt
e Optaty pocztowe — 150,00 zt x 12 miesiecy = 1.800,00 zt

e Koszt prowadzenia rachunku bankowego — 60,00 zt x 12 miesiecy = 720,00 zt

e Koszty prowadzenia strony internetowej — 300,00 zt x 12 miesiecy = 3.600,00 zt
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e Delegacje 0séb zatrudnionych w JOBfirmie — 1.000,00 zt x 12 miesiecy = 12.000,00 zt
e Koszty promocji/materiatéw reklamowych — 850,00 zt x 12 miesiecy = 10.200,00 zt

e Koszty spotkan partnerstwa — 250,00 zt x 12 miesiecy = 3.000,00 zt
RAZEM: 108.820,00 zt
3. Koszty beneficjentéw ostatecznych w JOBfirmie:

e Szkolenia zewnetrzne zgodne z bilansem kompetencji — 10 oséb x 2.500,00 zt =
25.000,00 zt

e Szkolenia prowadzone przez zewnetrznych ekspertéw — 100 godzin x 100,00 zt =
10.000,00 zt

e Zwrot kosztow dojazdu BO na szkolenia — 6.500,00 zt x 6 miesiecy = 39.000,00 zt
e Positki dla BO — 4.500,00 zt x 6miesiecy = 27.000,00 zt
RAZEM: 101.000,00 zt

Po zakonczeniu etapu testowania bedzie mozna okresli¢ szacunkowe koszty funkcjonowania
JOBfirmy poza projektem, poniewaz moze nastgpié¢ weryfikacja dotyczaca: wymiaru etatéow
personelu niezbednego do prawidtowego funkcjonowania JOBfirmy, wielkosci
poszczegdlnych grup beneficjentow JOBfirmy, czasu trwania poszczegdlnych etapow, liczby
dodatkowych szkolen przewidzianych dla beneficjentéw itp.

4. Plan dziatan w procesie testowania produktu finalnego

Uzytkownicy produktu

e pracownicy PSZ

e pracownicy JOPS

e NGO’s

e pracodawcy.
Wymiar testowania w ramach projektu obejmie: 24 przedstawicieli PSZ, JOPS, NGO,
pracodawcow z terenu realizacji projektu biorgcych udziat w szkoleniu plus 24 biorgcych
udziat w doradztwie - fgcznie 48 oséb w dwdch powiatach.

Odbiorcy produktu

Wymiar testowania w ramach projektu obejmie 20 osdb bezrobotnych 50+ na powiat.
taczna grupa odbiorcow produktu wynosi 40 oséb (w tym 60% kobiet i 40% mezczyzn).
Zastosowany podziat pomiedzy kobietami, a mezczyznami wynika ze statystyk - kobiety
siegajg po pomoc 3 razy czesciej niz mezczyzni.

Uzasadnienie wyboru:
Uzytkownicy produktu znajdujg sie w najblizszym otoczeniu wspierajgcym grupe odbiorcow
produktu. Podniosg oni swoje kompetencje i poszerzg wiedze w zakresie wsparcia rozwoju
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zawodowego i aktywizacji oséb 50+, co przetozy sie na podniesienie jakosci swiadczonych
przez nich ustug. Pracodawcy skorzystajg z wiedzy na temat metod zarzadzania wiekiem
i potencjatem kompetencyjnym osdb 50+ oraz poznajg nowe mozliwosci nawigzywania
wspotpracy ze Srodowiskiem instytucji i organizacji zaangazowanych w procesy integracji
zawodowe;j.

Osoby bezrobotne w wieku 50+ sg zagrozone wykluczeniem spotecznym. Problemy
w znalezieniu pracy wynikajg gtéwnie z niedostosowania kwalifikacji zawodowych do potrzeb
rynku pracy, braku umiejetnosci w poruszaniu sie po rynku pracy, uzaleznienia od systemu
zabezpieczenn spofecznych i niecheci wsréd pracodawcdw do zatrudniania oséb
w tym wieku (Zrédto: Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce, Zarzadzanie wiekiem,
W-wa 2010 r.)

Przedstawiciele grup docelowych zostang wtaczeni w przygotowanie i realizacje projektu
poprzez udziat w konsultacjach bezposrednich i za pomocg platformy on-line. Konsultacje
bezposrednie (zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie) obejmujg 9 spotkan 6 o0séb
(1 przedstawiciel PSZ, 1 z JOPS, 1 pracodawca, 1 przedstawiciel NGO, 1 z ZE JOBfirmy
i 1 odbiorca produktu) w kazdym powiecie, pod kierownictwem koordynatora
merytorycznego JOBfirmy, na ktérych omawiany bedzie produkt (JOBfirma), jego
funkcjonalno$é, doswiadczenia z procesu testowania i uzgadniane ewentualne modyfikacje.

Uzasadnienie liczebnosci grup docelowych:

Produkt innowacyjny bedzie testowany w matej skali, na niewielkiej ale reprezentatywnej
grupie docelowej adekwatnej do wielkosci powiatu. Wielkos¢ grupy jest rdwniez optymalna
do zastosowania istniejgcego narzedzia wedtug modelu niemieckiego.

Dziatania podejmowane w procesie testowania produktu finalnego JOBfirma
1.5zkolenia dla opiekunow osobistych i doradcow integracyjnych

W celu przygotowania multiplikatoréw do pracy w JOBfirmie, przeprowadzone zostang cykle
szkolen dla 12 osdéb, ktére bedg pracowaty w JOBfirmach w powiatach mysliborskim
i zgierskim. Przeszkoleni zostang opiekunowie osobisci oraz JOBscouci (doradcy integracyjni).
Rekrutacja potencjalnych kandydatow na te stanowiska odbedzie sie wedtug kryteriow
wskazanych w opisie tych stanowisk pracy.

Szkolenia bedg obejmowaty 120 godzin zajeé o nastepujacej tematyce:
e Zadania opiekuna osobistego/ JOBscouta
e Specyfika i metody pracy z osobami bezrobotnymi 50+
e FEtapy aktywizacji w JOBfirmie
e Bilanse kompetencji i praca z rekomendowanymi narzedziami

e Narzedzia stosowane w rozmowie kwalifikacyjnej

20|Strona



e Zaktadanie przedsiebiorstwa ,Praca” i jego koordynowanie
e Budowanie pozytywnych relacji z pracodawcami
e Budowanie pozytywnych relacji z partnerami JOBfirmy

e Posrednictwo pracy i matching (,Matching” to termin angielski oznaczajgcy
»dopasowywanie”, stosowany w nomenklaturze niemieckiej w obszarze dziatan na
rynku pracy jako okreslenie indywidualnego dopasowania odpowiedniej osoby do
odpowiedniego miejsca pracy, polegajgce na wnikliwej analizie bilansu kompetencji,
charakterystyki miejsca pracy i rodzaju wykonywanych zadan, dopasowaniu pod
wzgledem charakterologicznym i osobowosciowym).

e Metody wspierania i rozwoju kompetencji spotecznych i metodycznych.

Ponadto opiekunowie osobisci i JOBscouci wezmg udziat w trzydniowej wizycie studyjnej
w Niemczech, gdzie poznajg specyfike pracy w niemieckiej JOBfirmie oraz wymienig
doswiadczenia z jej pracownikami.

2.Powotanie partnerstw wspierajgcych funkcjonowanie JOBfirmy w powiatach
mysliborskim i zgierskim.

Na podstawie opracowanych dla JOBfirmy kryteriow prawnych i organizacyjnych
w powiatach mysliborskim i zgierskim utworzone zostang partnerstwa, wspierajgce
funkcjonowanie JOBfirmy. Projekt zaktada istnienie partneréw operacyjnych i partneréw
wspierajacych.

W sktad partnerstw wejdg jako partnerzy operacyjni:
e PSZ
e JOPS
e pracodawcy
e NGO

Rola partnerow — cztonkéw partnerstw lokalnych w powiatach mysliborskim i zgierskim

A. Partnerzy operacyijni
1. Publiczne stuzby zatrudnienia (PUP i inne)
e \Wspdtpraca z JOBfirmg w kontekscie realizacji celéw projektu

v" Dostarczanie JOBfirmie informacji na temat rynku pracy (charakterystyki
i specyfiki probleméw bezrobocia w powiecie, potrzeb lokalnego rynku
pracy, ofert pracy, migracji zarobkowych etc.)

v" Informowanie JOBfirmy o instrumentach i $rodkach pozostajgcych
w dyspozycji PUP oraz podejmowanych przez PUP inicjatywach
i realizowanych projektach, ktére moga by¢ funkcjonalne dla celow
projektu
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v

v

Pozyskiwanie dla celéw projektu pracodawcow w oparciu o wtasne
doswiadczenia i wspdtprace z pracodawcami

Pomoc Jobscoutom w poszukiwaniu miejsc (firm) dla stazystow
z JOBfirmy

Promocja i upowszechnianie wiedzy o zatozeniach i celach projektu

2. Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej

2.1 Osrodki Pomocy Spotecznej (OPS)

e Wspodtpraca z JOBfirmg w kontekscie realizacji celéw projektu

v

v

Dostarczanie na potrzeby JOBfirmy, w kontekscie celéw projektu,
informacji na temat probleméw spotecznych w gminie, w tym
problematyki wykluczenia spotecznego (m.in. diagnoza i dziatania zawarte
W gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych)
Informowanie JOBfirmy o instrumentach i $rodkach znajdujacych sie
w dyspozycji OPS oraz o realizowanych dziataniach i projektach, ktore
mogg by¢ wykorzystane dla realizacji celow projektu

Wsparcie pracownikéw JOBfirmy, zwtaszcza Jobscoutédw i psychologéw,
w ich pracy z bezrobotnymi 50+, wynikajgce z wiedzy i doswiadczenia OPS
w czesci dotyczacej celéw projektu

Promocja i upowszechnienie wiedzy na temat zagrozen i celéw projektu

2.2 Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR)

v

v

v

3. Pracodawcy

v
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Dostarczanie JOBfirmie dla realizacji celéw projektu informacji i wiedzy na
temat probleméw spotecznych, wystepujgcych w powiecie, ktérymi
dysponuje PCPR, m.in. wynikajgcych z diagnoz, dziatan i ich skutkéw
opisanych w Powiatowej Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych, przy opracowywaniu i realizacji ktérej PCPR petni wiodgca
role

Udzielanie JOBfirmie informacji o instrumentach i srodkach, znajdujgcych
sie w dyspozycji PCPR oraz o realizowanych przez nie dziataniach, ktére
mogg by¢ wykorzystane dla realizacji celow projektu

Wsparcie pracownikéw JOBfirmy w ich pracy na rzecz bezrobotnych 50+
w oparciu o wiedze i doswiadczenie PCPR w kontaktach z tg grupa
Promocja i upowszechnienie wiedzy na temat zatozen i celéw projektu

Artykulacja potrzeb pracodawcéw w kontekscie celéw projektu (aktywny
udziat w precyzyjnym diagnozowaniu potrzeb lokalnego rynku pracy,
w sposOb pozwalajacy na tworzenie konkretnej oferty w postaci
wyszkolonego w JOBfirmie pracownika)

Udziat w biezgcej pracy JOBfirmy w formie formutowania szczegétowych
postulatéw, uwag i opinii dla sprawnej realizacji celéw projektu



v

v

Informowanie JOBfirmy o planowanych zmianach w ilosci i strukturze
zatrudnienia w swoich przedsiebiorstwach

Informowanie JOBfirmy o ich opiniach na temat funkcjonowania
bezrobotnych 50+ w roli pracownikéw w ich firmach

Promocja i upowszechnianie wiedzy na temat zagrozen i celéw projektu

4. Organizacje pozarzgdowe — NGO

v

v

v

Dostarczanie JOBfirmie wiedzy i informacji posiadanych przez NGO,
wynikajgcych z ich kontaktéw z bezrobotnymi 50+

Udziat w realizacji dziatan JOBfirmy w zakresie zgodnym z wiedza
i doswiadczeniem NGO, przewidzianych w strategii realizacji projektu,
w tym wolontariuszy

Pomoc Jobscoutom w poszukiwaniu miejsc pracy dla stazystéw z JOBfirmy

B. Partnerzy wspierajacy

1. Starostowie

v

v

Nadzdr i koordynacja zadan i dziatan podlegtych powiatowym instytucjom
w kontekscie realizacji celéw projektu (PUP, PCPR, Powiatowa Rada
Zatrudnienia, Powiatowa Rada Pozytku Publicznego)

Pomoc w gromadzeniu danych niezbednych do diagnoz i innych
informacji funkcjonalnych dla dziatan i celéw projektu

Wspieranie pracodawcéw aktywnych na rzecz realizacji celéow projektu,
poprzez stosowanie na ich rzecz instrumentéw i srodkéw bedacych
w dyspozycji powiatu (np. infrastruktura drogowa, promocja aktywnych
firm w ramach strategii marketingu terytorialnego, preferencje dla
miejscowych firm w ramach zamdwien publicznych itd.)

Dyskontowanie  wiedzy, informacji, rezultatobw i doswiadczen
wynikajgcych z funkcjonowania projektu dla animowania dziatan na rzecz
aktywizacji lokalnego rynku pracy w powiecie

Popularyzowanie i promocja celéw i dziatan partnerstwa i projektu

2. Burmistrz (Wéjt)

v" Nadzér i koordynacja dziatan podlegtych gminie instytucji (stuzb)

w kontekscie realizacji celow projektu (OPS, Gminna Rada Pozytku
Publicznego, Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych)
Informowanie o dziataniach na rzecz aktywizacji gospodarczej w gminie w
kontekscie wptywu na rzecz rozwoju firm (polityka fiskalna, budowa
infrastruktury,  budowa inkubatoréw  przedsiebiorczosci,  parki
przemystowe, specjalne strefy ekonomiczne itd.)

Aktywizacja pracodawcow na rzecz uczestnictwa w projekcie, wsparcie
gminy dla uczestniczacych w projekcie pracodawcoéw przy uzyciu
bedacych w dyspozycji gminy instrumentéw
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v'  Dostarczanie bedacych w dyspozycji gminy informacji, dokumentdw,
materiatéw, ktére mogg mieé funkcjonalny dla celéw projektu charakter
(strategie rozwoju, branzowe programy rozwoju, polityki spoteczne,
prognozy, plany itd.)
v' Popularyzowanie i promocja celdw i dziatah partnerstwa i projektu
3. Media

v"Informowanie opinii publicznej o celach projektu oraz jego przebiegu
v' Popularyzowanie i upowszechnianie zatozen i celéw projektu

Partnerstwo nie zaktada ograniczen, jest otwarte na kolejne instytucje.
3.Szkolenia dla partnerow JOBfirmy w Mysliborzu i Zgierzu

Dla biorgcych udziat w realizacji JOBfirm: PSZ, OPS, pracodawcéw i NGO z terenu powiatéow
mysliborskiego i zgierskiego zorganizowane zostang szkolenia majace na celu zapoznanie sie
z narzedziem jakim jest JOBfirma i poprawe jakosci jej realizacji.

tacznie odbedzie sie 128 godzin szkolen.
Tematyka szkolen
e \Wzajemne poznanie zadan, struktur i systemu pracy z osobami 50+

e Opracowanie mapy potrzeb w zakresie dziatan aktywizujgcych osoby bezrobotne 50+
zagrozone wykluczeniem spotecznym

o Metody aktywizacji zawodowej oséb 50+ w Niemczech, poznanie niemieckiego
narzedzia , Aktivcentren”

e Zapoznanie sie z zatozeniami polskiej JOBfirmy i proponowanymi przez nig etapami
aktywizacji

e Funkcja i zadania JOBscouta
e Budowanie pozytywnych relacji we wspétpracy na rzecz wsparcia bezrobotnych 50+.
4. Powotanie JOBfirmy w Zgierzu i Mysliborzu

JOBfirma w Zgierzu bedzie usytuowana i zarzadzana przez partnera projektu Stowarzyszenie
Wsparcie Spoteczne ,JA-TY-MY”. JOBfirma w Mysliborzu zostanie powotana przy
Powiatowym Urzedzie Pracy w Mysliborzu — kolejnym partnerze projektu. Obydwie JOBfirmy
bedg otrzymywaty regularnie wsparcie ze strony instytucji, ktére przystgpity do partnerstwa
na rzecz JOBfirmy, a wiec PSZ, OPS, NGO i pracodawcow (na podstawie umowy partnerskiej
o wspotpracy).

W kazdej z partnerskich instytucji wyznaczony zostanie zesp6t odpowiedzialny za wspotprace
na rzecz os6b 50+, ktory bedzie sie wymieniat doswiadczeniami i informacjami.

Do kazdej JOBfirmy zatrudnieni zostang pracownicy wedtug nastepujgcego schematu:
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e 1 opiekun merytoryczny na % etatu — kierownik JOBfirmy, odpowiedzialny
za prawidtowe wdrazanie testowanego produktu, dysponujacy niezbedng wiedzg
o produkcie, ktéry bedzie wykonywat réwniez zadania menedzera absolwentéw

e 1 opiekun osobisty na caty etat
e 1 doradca integracyjny/ JOBscout na 1 etat
Wsparcia im udziela¢ bedzie specjalista merytoryczny do testowania produktu.

Dla kazdej z JOBfirmy zorganizowane zostang pomieszczenia szkoleniowe i biurowe zgodnie
z wnioskiem.

Beneficjenci bedg w JOBfirmie pracowa¢ w petnym wymiarze godzin, tzn. po 8 godzin
dziennie.

5. Wytypowanie kandydatow do JOBfirmy przez pracownikow PUP! w oparciu
o wymienione kryteria

Oferta JOBfirmy skierowana jest do oséb bezrobotnych powyzej piec¢dziesigtego roku zycia
(50+). Jak wyzej wspomniano, sg to osoby o specyficznych potrzebach na rynku pracy.
Sktadajg sie na nie miedzy innymi prawidtowosci rozwojowe wynikajace z cyklu zycia
(mniejsza elastyczno$é, obnizone poczucie wartosci, chwiejnos¢ emocjonalna wynikajaca ze
zmian hormonalnych oraz sytuacji rodzinnej), indywidualne predyspozycje i doswiadczenia
(zaréwno pozytywne, jak i negatywne) oraz trudnosci na rynku pracy. Te ostatnie wymagaja
znaczacych zmian w sposobie myslenia, motywacji, zaangazowania, takze na poziomie
kompetencji oséb bezrobotnych. Zmiany te sg ukierunkowane na dostosowanie kompetencji
pracownika do potrzeb rynku pracy. Do osiggniecia potencjatu zatrudnieniowego
bezrobotnych 50+ potrzeba wykorzystania wielu specyficznych srodkéw oddziatywan.

Pierwszym etapem tych dziatan jest wytypowanie kandydatéw do JOBfirmy. Moze sie ono
dokonac poprzez skierowanie bezrobotnych przez specjalistow PSZ lub JOPS lub samodzielne
zgtoszenie bezrobotnego na skutek dziatan informacyjnych i promocyjnych. W pierwszym
przypadku skierowanie kandydata jest konsekwencjg zaplanowanego w kontrakcie
socjalnym (JOPS ) lub indywidualnym planie dziatania (PSZ) zadania powrotu na rynek pracy.

Zebrane przez specjalistow informacje zostang uwzglednione w rozmowie kwalifikacyjnej
i bilansie kompetencji, aczkolwiek bedg one pogtebione i poszerzone w kolejnych etapach
rekrutacji. W drugim przypadku, bezrobotny jest proszony o rejestracje w PSZ, a zbieranie
informacji wstepnych odbywa sie w ramach JOBfirmy.

Kryteria uczestnictwa w JOBfirmie
o Wiek 50+
e Dtugi okres pozostawania bez pracy (zarejestrowany w PUP)

! Kandydaci do JOBfirmy moga sie zgtasza¢ samodzielnie, bagdz tez mogg zostac skierowani przez PUP/OPS i inne
instytucje (np. podopieczni organizacji pozarzgdowych). Niemniej jednak, wszyscy kandydaci muszg byc
zarejestrowani w PUP, a tym samym otrzymac z PUP skierowanie. Jesli osoby te wyrekrutuje inna instytucja, np.
OPS, muszg sie one réwniez udac¢ do PUP.
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e Dobrowolnos¢ uczestnictwa

e Skierowanie z PUP

e Zgoda na przetwarzanie danych osobowych pomiedzy podmiotami partnerstwa
projektu.

Rekrutacja - w oparciu o pie¢ zrodet informacji:

IPD

Kontrakt socjalny

Rozmowe kwalifikacyjna

Testy badajgce motywacje (np. Test Motywacji F. Herzberga, kwestionariusz

P wnN R

oczekiwan itp. opisane w ekspertyzie do projektu)
5. Analize potrzeb lokalnego rynku pracy

Etapy rekrutacji

1. Wytypowanie kandydatéw przez pracownikéw PUP w oparciu o wyzej wymienione
kryteria lub samodzielnie zgtoszenie

2. Rozmowa kwalifikacyjna, prowadzona przez pracownika JOBfirmy:

a) Sprawdzenie dokumentéw formalnych (IPD, kontrakt socjalny) lub - w przypadku
bezrobotnych dobrowolnie sie zgtaszajagcych — formalnych mozliwosci udziatu
w JOBfirmie (konsultacja z PUP)

b) Przekazanie informacji o JOBfirmie

c) Testy motywacyjne

d) Arkusz Profilujgcy wedtug wzoru

Niezmiernie istotng role w procesie rekrutacji odgrywa rozmowa kwalifikacyjna.

Spetnienia ona dwa zasadnicze cele. Pierwszy to wprowadzenie w istote JOBfirmy
(w przypadku oséb zgtaszajacych sie bezposrednio do JOBfirmy) albo pogtebienie wiedzy
uzyskanej od specjalisty JOPS lub PSZ. Bezrobotny musi posiada¢ wiedze na temat zasad
dziatania, etapow pracy oraz wymagan i potencjalnych zyskéw ptynacych z udziatu
w przedsiewzieciu.

Drugi cel to oszacowanie sity oraz rodzaju motywacji do korzystania ze wsparcia w ramach
JOBfirmy. Identyfikacja motywacji stuzy wykluczeniu oséb nie zainteresowanych
znalezieniem pracy, a jedynie symulujgcych dziatania w tym kierunku. Zrealizowanie tego
celu pozwoli na zaoszczedzenie czasu, energii i pieniedzy na dalszym etapie procesu pracy
z osobami bezrobotnymi.

Rozmowa kwalifikacyjna moze sie odby¢ bezposrednio po zgtoszeniu sie beneficjenta
do JOBfirmy lub w wyznaczonym specjalnie terminie. Przeprowadza jg jeden z cztonkow
zespotu JOBfirmy, ktdry posiada odpowiednie kompetencje i doswiadczenie. Moze to by¢é
opiekun osobisty, osoba profilujgca lub sam JOBscout.

Rozmowa kwalifikacyjna odbywaé sie bedzie z wykorzystaniem okreslonych metod
i narzedzi. Zaproszony bezrobotny, oprocz tego, ze uzyskuje szczegdtowe informacje
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o projekcie, moze hospitowac zajecia symulacyjnego przedsiebiorstwa ,Praca”, po czym
podejmuje decyzje o swoim udziale. Jezeli beneficjent otrzymat skierowanie od PSZ lub JOPS,
posiada juz wstepne informacje o tym modelu. W tym miejscu nalezy podkresli¢ ogromna
role stosownego przygotowania personelu wspoétpracujgcych z JOBfirmg PSZ i JOPS, ktéry
musi posiada¢ niezbedng wiedze o specyfice tego modelu. Stad wynika koniecznos¢
przygotowania multiplikatorow dla projektu, ktérzy beda powiela¢ ten model w innych
lokalizacjach oraz musi istnie¢ regularna wymiana informacji pomiedzy nimi a pracownikami
JOBfirmy.

Rozmowa kwalifikacyjna powinna zakonczy¢ sie zawarciem kontraktu na udziat w zajeciach
JOBfirmy. Kontrakt taki zawiera¢ ma wzajemne zobowigzania oraz korzysci i sporzadzony
bedzie w postaci pisemnej. Stanowi¢ bedzie forme umowy cywilno - prawnej.

Pracownik JOBfirmy, ktéry przeprowadza rozmowe, informuje beneficjenta o kolejnym
mozliwym terminie pierwszego etapu aktywizacji — bilansu kompetencji oraz o terminie
kolejnej edycji przedsiebiorstwa symulacyjnego ,Praca”.

W celu zapewnienia wtasciwej liczby odbiorcéw produktu przez caty okres testowania
prowadzone bedg zintensyfikowane dziatania promocyjne - skierowane do szerokiej grupy
odbiorcéw, z wigczeniem lokalnych lideréw w proces rekrutacji. Pracownicy JOBfirmy bedg
ktadli nacisk na indywidualng prace motywujacg z uczestnikami.
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Opiekun osobisty

6.Pierwsza faza testowania — 12 miesiecy JOBfirmy wedtug poniiszego schematu aktywizacji

—————

- =~ ~
y “ | etap aktywizacji bilanse .
\ kompetencji /‘
A - (2 tygodnie) o

_~ - pa—

Przedsiebiorstwo ,,Praca“
9 tygodni

Czas trwania: 5 miesiecy

Praktyka
w zaktadzie pracy

Kierowanie i opieka nad

indywidualnym procesem

Kursy kwalifikujgce integracji

wewnetrzne
Minimum 2 kontakty
osobiste i 1 kontakt

telefoniczny na BO
w miesigcu

Kursy kwalifikujgce

zewnetrzne

Zaktad pracy:
opiekun

Miniprojekty

Opiekun procesu JOBscout

JOBscout

Ewentualne subsydiowanie zatrudnienia

Opieka pedagogiczna

Eliminowanie indywidualnych barier zatrudnieniowych

Plan zawodowy (IPD)

Kontynuacja ~ «=weeees Opieka poprojektowa

PROCES OSIAGANIA CELU

Schemat procesu osiggania celu JOBfirmy, jakim jest podjecie pracy przez bezrobotnego 50+,
tzn. jeden cykl JOBfirmy.

Informacja o planowanym sposobie monitorowania przebiegu testowania.
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Monitorowanie prowadzone bedzie przez eksperta ds. monitoringu. Zastosowane bedg
nastepujgce narzedzia i dziatania:

Formularz obserwacji, analiza dokumentacji, kwestionariusze ankiety (dzienniki zajec, listy
obecnosci, sprawozdania cztonkdw zespotu zarzadzajgcego, analiza wskaznikéw produktu
i rezultatow miekkich. Sprawozdania z monitoringu sktadane raz w miesigcu na spotkaniach
zespotu zarzadzajgcego, a podejmowane decyzje w sprawie pojawiajacych sie zagrozen
prezentowane na spotkaniach zespotu roboczego — raz na dwa miesigce.

Materiaty dla uczestnikéw JOBfirmy
1. Narzedzia do pomiaru kompetencji
2. Materiaty szkoleniowe adekwatne do przeprowadzanych szkolen

Materiaty bedg w formie papierowej oraz wersji elektronicznej dostepnej na stronie www.
projektu.

Materiaty dla personelu JOBfirmy
1. Podrecznik dla uzytkownikéw
2. Materiaty szkoleniowe w formie skryptéw

3. Narzedzia do pomiaru kompetencji (Arkusz Profilujacy, Test Kompetencji Ogdlnych,
Test Identyfikowania Rél Spotecznych, Kwestionariusz ,Moja Kariera”,
Przymiotnikowy Test Osobowosci ACL-37, itp. opisane w opisie produktu finalnego
i ekspertyzie do projektu)

Materiaty dla uzytkownikow
1. Podrecznik dla uzytkownikéw
2. Podrecznik dla pracodawcdéw
7.Ewaluacja - opisana w rozdziale 5
8.Druga faza testowania — 12 miesiecy JOBfirmy wg. schematu aktywizacji
9.0pracowanie produktu koricowego

Opis testowania produktu finalnego nie ulegt zmianie w stosunku do zapisow we wniosku
o dofinansowanie.

5. Sposdb sprawdzenia skutecznosci innowacji

Ocena oddziatywania innowacji, a tym samym wynikéw testowanego produktu bedzie
obejmowata trzy elementy:

1) zebranie i analize wszystkich danych zgromadzonych w fazie testowania oraz weryfikacje
osiggniecia zatozonych poziomdéw wskaznikéw;
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2) monitoring i ewaluacje wewnetrzng;

3) ewaluacje zewnetrzng prowadzong przez zewnetrznego ewaluatora (osoba fizyczna lub
firma badawcza) wytonionego zgodnie z zasadg efektywnego zarzgdzania finansami,
w procedurze rozeznania rynku.

Kryterium wyboru ewaluatora zewnetrznego bedzie kierunkowe wyksztatcenie oraz
udokumentowane doswiadczenie w badaniach ewaluacyjnych. Ewaluator zewnetrzny
zobowigzany bedzie do realizacji zatozonych celéw ewaluacji i przygotowania jej metodologii
(pytan, metod i narzedzi), przeprowadzenia badan ewaluacyjnych oraz opracowania raportu.

Przy rozeznaniu rynku szczegdlny nacisk potozony bedzie na doswiadczenie potencjalnego
wykonawcy, z uwzglednieniem wspoétpracy z publicznymi stuzbami zatrudnienia.

Ponadto w trakcie realizacji projektu prowadzona jest ewaluacja on — going, ktéra skupia sie
na biezgcym usprawnianiu zarzadzania projektem. Ma ona na celu diagnozowanie i analize
problemdéw pojawiajgcych sie w trakcie jego realizacji, jak rdwniez okresla mozliwosci ich
rozwigzania.

Po zakonczeniu testowania produktu i dokonania oceny jego rzeczywistych efektéw przez
ewaluatora zewnetrznego Zespdt Ekspertéw zweryfikuje ewentualne poprawki do produktu.
Ostateczny ksztatt produktu finalnego okresli Zespdt Zarzadzajacy. Po wprowadzeniu
ewentualnych poprawek opracowana zostanie ostateczna wersja produktu.

Ewaluacja skutecznosci dziatania innowacyjnego prowadzonego zgodne z definicjg celu
projektu do ,wyposazenia PSZ w skuteczne narzedzia pracy z osobami bezrobotnymi 50+ (...)
zmierzajgce do podwyzszenia stopy zatrudnienia oséb 50+” dotyczy przede wszystkim
rezultatu finalnego, czyli podwyzszenia stopy zatrudnienia oséb bezrobotnych w wieku 50+.
Ze wzgledu na charakter tworzonego w ramach projektu produktu, czyli innowacyjnego
rozwigzania organizacyjnego, niezbedne jest tez dokonanie ewaluacji procesu dziatania
JOBfirmy jako instytucji, co bedzie przedmiotem odrebnej ewaluacji wewnetrznej procesu,
prowadzonej przez wykonawce dziatania.

Strategie pomiaru skutecznosci innowacji oparto na dwdch podstawowych zatozeniach.
Pierwsze z nich okresla pojecie pozgadanego rezultatu dziatan stuzb spotecznych, drugie
odnosi sie do istoty pomiaru skutecznosci przeciwdziatania bezrobociu i wykluczeniu.

Sprawdzenie skutecznos$ci innowacji opiera sie na ocenie osiggniecia wiodgcych celéw
projektu w kategoriach ich trafnosci i skutecznosci. Ewaluacja bedzie zmierzata do uzyskania
odpowiedzi na pytania dotyczgce:
a) adekwatnosci projektu do potrzeb srodowisk, do ktorych jest adresowany (trafnosc),
b) rezultatéw bezposrednich i posrednich uzyskanych dzieki dziataniom projektu
(skutecznosc).

Trafnos¢ projektu zostanie oceniona z pespektywy:
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a) odbiorcow,

b) realizatoréw,

c) instytucji wdrazajacych,
d) $rodowiska spotecznego.

Skutecznos¢ projektu, rozumiana jako stopien osiggniecia celdw, bedzie podlegata ocenie:
a) odbiorcéw,
b) instytucji ktérych projekt dotyczy,
c) S$rodowiska spotecznego w ktorym projekt jest realizowany.

Ogodlne pytanie dotyczace trafnosci, na jakie bedzie poszukiwana odpowiedZ w trakcie
ewaluacji projektu JOBfirma, to:

e Jakie dziatania zaadaptowane do warunkéw polskich z wybranych rozwigzan
niemieckiego modelu pracy z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym
okazujg sie potrzebne?

Ogodlne pytania badawcze dotyczace skutecznosci oddziatywania JOBfirmy, to:

e (Czyiw jakim zakresie zostaty osiggniete cele zatozone w projekcie?

e W jakim stopniu wzrost wiedzy i umiejetnosci, polepszenie postaw i modyfikacja
zachowan odbiorcow i uzytkownikdw rozwigzan projektowych przektada sie
na znajdowanie i utrzymywanie przez nich pracy?

Trwato$¢ i innowacyjno$¢ rozwigzania instytucjonalnego bedzie oceniana odpowiedzig
na pytanie:

e W jakim stopniu wprowadzenie JOBfirmy poprawito koordynacje dziatan instytucji
na rzecz osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym?

Pomiary dotyczgce wszystkich kryteriow zostang przeprowadzone trzykrotnie:

1. Pierwszy pomiar odbedzie sie przed rozpoczeciem realizacji dziatan i bedzie miat
charakter oszacowania parametréw aktualnego stanu wyjsciowego. Pomiar ten bedzie
analizg i przetworzeniem na szczegétowe kryteria ewaluacji informacji uzyskanych
z badania powiatowych i gminnych strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych
w gminach i powiatach wybranych do testowania w projekcie. Bedzie tez stuzyt
zgromadzeniu informacji o postawach wobec planowanych zmian, wiedzy
i umiejetnosciach pracownikéw i oraz efektywnosci aktualnie realizowanych strategii.

2. Drugi pomiar zostanie przeprowadzony po zakonczeniu szkolenia realizatoréw i bedzie
miat charakter pomiaru etapowego obejmujgcego ocene przyrostu kompetencji kadry
realizatoréw projektu.

3. Trzeci pomiar zostanie przeprowadzony po zakonczeniu wrazania projektu i bedzie miat
charakter podsumowujacy uzyskane rezultaty. Odbedzie sie po zakonczeniu realizacji
ostatniego zadania.

Pomiary zostang przeprowadzone w modelu quasi-eksperymentalnym z grupa kontrolng
0sO0b bezrobotnych. Poziom kompetencji uzytecznych na rynku pracy oraz wskazniki
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zatrudnienia w grupie docelowej odbiorcéow koricowych projektu zostang odniesione
do identycznych danych na temat oséb w wieku 50+ nie objetych dziataniem JOBfirmy
w przedziale czasu objetym realizacjg projektu. Bedg to osoby z powiatu mysliborskiego oraz
z powiatu zgierskiego objete innymi projektami aktywizujgcymi realizowanymi ze srodkéw
unijnych.

Zostang wykorzystane metody pomiaru bezposredniego i posredniego obejmujace:

1. Techniki ankietowe opracowane na potrzeby projektu, w tym: ankiety badajace
wiedze i postawy uczestnikéw projektu, odbiorcéw dziatan i uczestnikéw srodowiska
spotecznego.

2. Standaryzowane techniki kwestionariuszowe badajgce kompetencje osobiste
i spoteczne odbiorcéw dziatan konstruowanych i prowadzonych w ramach projektu
JOBfirma: Kwestionariusz Nadziei na Sukces, Kwestionariusz Kompetencji
Spotecznych.

3. Analiza dokumentacji.

Narzedzia kwestionariuszowe i ankiety zostang wykonane w formach do wypetniania
papierowo i on-line w celu zapewnienia tatwego dostepu dla uczestnikdéw wysoce
rozproszonego terytorialnie projektu.

Wskazniki ilosSciowe (badane przez Projektodawce)

e Liczba absolwentéw projektu ktérzy podjeli prace z uwzglednieniem formy umowy
i czasu jej trwania.

e Liczba pracownikow IP ktdrzy zwiekszyli swojg wiedze na temat skutecznych form
pomocy spotecznej i technik ich wdrazania.

e Liczba nowych projektéw i rozwigzan organizacyjnych wdrozonych i planowanych do
wdrozenia przez pracownikdéw instytucji biorgcych udziat w projekcie jako partnerzy
(pomiar dodatkowych korzysci dla pracodawcéw i innych cztonkéw partnerstwa —
poprzez okreslenie liczby ofert szkoleniowych zmodyfikowanych na skutek dziatania
projektu przez pracownikéw instytucji szkoleniowych oraz liczby gminnych
i powiatowych strategii rozwigzywania probleméw spotecznych zmodyfikowanych
w efekcie dziatania JOBfirmy — pomiar prowadzony telefonicznie i online
na zakonczenie projektu wsrdd wszystkich instytucji majgcych kontakt z JOBfirmag
i beneficjentami.

e Liczba instytucji zaangazowanych w realizacje nowych rozwigzan pomocy spotecznej
(pomiar skali oddziatywania przedsiewziecia JOBfirma na sSrodowisko IRP i IPS oraz JST
— poprzez okreslenie liczby instytucji wigczajacych sie w partnerstwa lokalne
w trakcie realizacji projektu — pomiar w oparciu o zapisy z dokumentéw partnerskich,
a takze poprzez okreslenie liczby instytucji deklarujgcych che¢ wdrozenia i nawigzania
partnerstwa — deklaracje sktadane przez przedstawicieli instytucji w trakcie
korncowych konferencji promujgcych produkt finalny
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e Liczba instytucji nie biorgcych bezposredniego udziatu a zainteresowanych
wdrazaniem wypracowanych rozwigzan (pomiar skali oddziatywania przedsiewziecia
JOBfirma na inne instytucje — poprzez okreslenie liczby zapytan/deklaracji
zainteresowania dziataniami JOBfirmy i liczby instytucji deklarujgcych che¢ wdrozenia
i nawigzania partnerstwa — deklaracje sktadane przez przedstawicieli instytucji
w trakcie koicowych konferencji promujgcych produkt finalny — pomiar prowadzony
rowniez telefonicznie i online na zakonczenie projektu.

Wskazniki oparte na subiektywnych opiniach
e Struktura i tres¢ opinii odbiorcéw na temat nowych rozwigzan w ktérych brali udziat.
e Struktura i tres¢ opinii realizatorow na temat rozwigzan, ktére wdrazali, ich
uzytecznosci.
e Struktura i tres¢ opinii przedstawicieli instytucji i spoteczno$ci na temat pomocy
oferowanej przez JOBfirme.

6. Strategia upowszechniania

Celem gtdwnym dziatan upowszechniajgcych jest spopularyzowanie wypracowanych
rezultatdw projektu poprzez dotarcie z informacjg o wypracowanym produkcie do jak
najwiekszej liczby potencjalnych jego uzytkownikéw, dobierajgc odpowiednio formy i kanaty
przekazu dostosowane do percepcji adresatow.

Dla zapewnienia optymalnych warunkéw realizacji ww. celu wskazana bedzie: stata
wspotpraca pomiedzy liderem a partnerami zaangazowanymi w proces wdrazania produktu
JOBfirma; stata wspodtpraca z mediami zapewniajgca obecnos¢ informacji na temat
rezultatdbw wypracowanych przez projekt w srodkach masowego przekazu; wdrozenie
statych narzedzi promocji - strona internetowa, portal internetowy materiaty promocyijne,
itp.; prowadzenie kampanii informacyjnych adresowanych do poszczegdlnych grup
odbiorcéw; elastyczne dostosowanie metod i narzedzi promocji oraz informacji do grup
docelowych; prowadzenie aktywnej polityki wzgledem instytucji mogacych wesprzec
rozpowszechnienie informacji na temat produktu, np. PUP-y, starostwa, urzedy gmin.

W ramach dziatan upowszechniajgcych realizatorzy projektu zamierzajg prowadzi¢ staty
monitoring podejmowanych dziatan pod katem ich skutecznos$ci w realizacji wytyczonych
celéw. W przypadku osob bezrobotnych 50+, zwitaszcza dtugotrwale, mamy do czynienia
z odbiorcg rozproszonym, anonimowym, bardzo liczebnym. Dotarcie z bezposrednim,
spersonalizowanym przekazem do konkretnych osdb z uwagi na istniejgce bariery prawne
oraz zasoby realizatora projektu jest niemozliwe. Dlatego dziatania promocyjne skierowane
do tej grupy odbiorcéw beda realizowane przy pomocy srodkéw masowego przekazu - radia,
prasy, majacych, o ile to mozliwe, zasieg ogdlnopolski. Realizator zamierza wysta¢ do
medidw ogdlnopolskich propozycje zorganizowania debaty na temat skutecznosci JOBfirmy
w aktywizacji zawodowej 0sob bezrobotnych 50+.
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Kolejnym waznym medium bedg strony internetowe partnerow projektu oraz strony
zwigzane z tematyka bezrobocia, na ktérych zostanie umieszczony podrecznik
dla uzytkownikéw produktu JOBfirmy.

Dziatania upowszechniajgce skierowane do oséb fizycznych bedy rdwniez realizowane
poprzez dystrybuowanie plakatéw wraz z folderami informacyjnymi w instytucjach
z otoczenia potencjalnych uzytkownikéw projektu tj. PUP-y, WUP-y, urzedy gmin, urzedy
miast, starostwa powiatowe, osrodki pomocy spotecznej, punkty pracy socjalnej,
zlokalizowane na obszarze wojewddztwa tédzkiego i zachodniopomorskiego. W ramach
dziatan upowszechniajacych planowane jest zorganizowanie Dni Otwartych, podczas ktorych
osoby zainteresowane wypracowanym produktem beda mogty zapoznac sie ze specyfika
funkcjonowania JOBfirmy. Dni Otwarte beda odbywaty sie cyklicznie w obu ww.
wojewddztwach, srednio raz na 6 m-cy. W ramach dziatan upowszechniajgcych zostanie
stworzona platforma internetowa z funkcjg e-konsultacji, za posrednictwem ktérej przyszli
odbiorcy i uzytkownicy produktu bedg mogli otrzymaé informacje o sposobie wdrozenia
JOBfirmy.

Realizatorzy projektu to organizacje dziatajgce od lat na rynku Il i Il sektora, zrzeszone
w wielu sieciach wspdtpracy (WRZOS - zrzeszajgcej ponad 600 NGO, OFOP). Do dziatan
upowszechniajgcych zamierzajg wykorzystaé swoje bazy danych, za posrednictwem ktérych
wyslg newsletter opisujgcy przetestowany produkt. Waznym dziataniem upowszechniajgcym
bedzie przekaz bezposredni - osobisty przez lideréw projektu, ktérzy podczas lokalnych
wydarzen gromadzacych potencjalnych uzytkownikéw JOBfirmy bedg przekazywac
informacje o wypracowanym produkcie. W ramach dziatan upowszechniajgcych zostanie
takze zorganizowanych 16 konferencji, w ktérych bedzie uczestniczyto - po 10 podmiotéw
z 16 wojewddztw (tacznie po 160 JOPS , PSZ, NGO, przedstawicieli pracodawcéw).

Dziatania upowszechniajace obejma swym zasiegiem dziatania skierowane
do nastepujacych grup docelowych dziatajgcych na terenie Polski:

1. Publiczne stuzby zatrudnienia.

2. Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej - nalezg do nich:
a. os$rodki pomocy spotecznej,
b. powiatowe centra pomocy rodzinie,
c. regionalne osrodki polityki spotecznej,
d. os$rodki wsparcia.

3. Organizacje pozarzadowe.

4. Jednostki Samorzadu Terytorialnego:
a. samorzad gminny,
b. samorzad powiatowy,
c. samorzad wojewddztwa.

5. Stowarzyszenia pracodawcéw.

6. Media.

7. Bezrobotni 50+.
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W ramach upowszechniania produktu innowacyjnego dziata¢ bedzie tez platforma
internetowa, na ktérej bedzie dostepna elektroniczna wersja produktu finalnego.
Orientacyjnie skorzysta z niej ok. 100 000 osdb.

7. Strategia wiaczania do gtownego nurtu polityki

Celem mainstreamingu (wtgczania) wertykalnego i horyzontalnego modelu JOBfirmy jest
zwiekszenie prawdopodbienistwa, ze model ten bedzie realizowany w innych lokalizacjach
oraz zostanie uwzgledniony w reformach systemowych polityk rynku pracy oraz pomocy
i integracji spoteczne;.

Zagadnienie mainstreamingu (wtaczania) wertykalnego i horyzontalnego modelu JOBfirmy
jest zagadnieniem wielowymiarowym.

Po pierwsze, juz gtdwna idea projektu ma w sobie silne aspekty wtgczania wertykalnego
miedzynarodowego, gdyz rozwigzanie sprawdzone w niemieckich samorzadach ma by¢
przetestowane w polskich warunkach. Problematyka miedzynarodowego transferu
rozwigzan z zakresu polityki spotecznej zostata rozpoznana i jest badana od wielu dekad. Jest
to tez temat wspodfczesnie popularny, szczegdlnie, gdy poszukuje sie dobrych praktyk za
granica z intencjg przeniesienia ich do innego kraju. Niemcy byty dla Polski Zzrodtem wielu
rozwigzan od co najmniej czasu zabordw, wiec ten kierunek transferu nie jest niczym
nowym.

W dzisiejszych czasach ma jednak co najmniej dwéch silnych konkurentdw: kraje nordyckie
i anglosaskie. Wspbtczesne idee takie jak workfare czy flexicurity sg przypisywane
konkretnym krajom (pierwszy USA, a drugi Danii), skad s przenoszone w skali
miedzynarodowej, w czym duzg role odgrywajg organizacje miedzynarodowe (np. Bank
Swiatowy rozprzestrzeniajacy koncepcje tréjfilarowego systemu emerytalnego w latach 90.,
czy Unia Europejska zalecajgca model flexicurity).

Po drugie, krajowe witgczanie horyzontalne zwigzane jest z dziataniami na rzecz podjecia
i przeprowadzenia podobnych projektdw w innych lokalizacjach, czyli w innych polskich
powiatach (regionalnie bliskich, bgdz znajdujgcych sie w innych regionach). Wtgczanie tego
typu jest o tyle tatwiejsze, ze projekt zostat przetestowany w podobnych warunkach
kulturowo-instytucjonalnych. Trzeba jednak pamietaé, ze rdznice miedzy powiatami moga
by¢ bardzo duze, a same powiaty mogg by¢é wewnetrznie mniej lub bardziej zréznicowane.
Wiaczanie tego typu powinno uwzglednia¢ ocene przenosnosci projektu, uwzgledniajaca
w szczegdlnosci to, ze jest on finansowany z zewnetrznego zrodta.

Po trzecie, wtgczanie wertykalne moze dotyczy¢ polityki regionalnej lub krajowej. Polityka
spoteczna w Polsce, mimo pewnej decentralizacji, nadal jest pod silnym wptywem witadz

centralnych decydujgcych o ksztatcie powszechnie obowigzujgcego prawa. Projekt da sie
jednak zrealizowa¢ w obowigzujgcym systemie prawnym, a to bedzie znaczyto, ze waing
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opcja jest rowniez wtgczanie horyzontalne o charakterze regionalnym, np. poprzez instytucje
regionalne najbardziej zainteresowane aktywizacjg bezrobotnych 50+, czyli WUP i ROPS.

Krajowe wigczanie wertykalne odbywac sie bedzie w kontekscie, ktéry sprzyja systemowemu
mysleniu o dziataniach na rzecz grupy docelowe] projektu. Zagadnienie starzenia sie
spoteczenstwa jest dobrze rozpoznane w polityce krajowej, a jedng z jej odpowiedzi na ten
fakt jest podniesienie wieku emerytalnego. Sg to dziatania systemowe, ktére zaktadaja, ze
aktywnos¢ zawodowa w starszych grupach wiekowych bedzie sie zasadniczo zwiekszac. Jezeli
obecnie jest ona bardzo niska, to wymaga to réwniez rozwigzan systemowych w obszarze
instytucji rynku pracy, pomocy i integracji spoftecznej. Wyrazem tej polityki jest m.in.
Program ,Solidarnos¢ Pokolen. Dziatania dla zwiekszenia aktywnosci zawodowe] osdb
w wieku 50+”.

Drugi rodzaj sprzyjajacego kontekstu dla wigczania wertykalnego wigze sie z reformami,
ktére majg na celu upowszechniaé wspoétprace pomiedzy podmiotami wewnatrz sektora
publicznego (PSZ i JOPS ) oraz pomiedzy nim a organizacjami z innych sektoréw (NGO,
podmioty gospodarcze). Niedawno ogtoszony przez MPiPS pilotaz Partnerstwo dla pracy jest
tego dobrym przyktadem. Gtéwnym jego celem jest przetestowanie zlecania ustug rynku
pracy poza sektor publiczny, co oczywiscie wymaga wspodtpracy miedzysektorowej. Podobne
idee dotyczgce zlecania pracy socjalnej pojawity sie rowniez w zapowiedziach reformy
pomocy spotfeczne;j.

Realizacja projektéw podobnych do JOBfirmy w innych powiatach niz te, w ktérych byt on
testowany oraz zmiany systemowe utatwiajgce tworzenie partnerstw typu JOBfirmy
i udzielanie przez nie wszechstronnych i zindywidualizowanych ustug aktywizacyjnych sa
wyrazem osiggniecia celdw mainstreamingu horyzontalnego i wertykalnego. W zwigzku
z tym, ze strategia wtaczania ma by¢ nastawiona na zwiekszenie prawdopodobienstwa
realizacji tych skutkdéw, temu tez powinny byé podporzadkowane zaplanowane w niegj
kierunki dziatania.

WSsrdd nich najwazniejsze to:

1) zidentyfikowanie najwazniejszych interesariuszy programéw na rzecz aktywizacji
zawodowej 0sob bezrobotnych 50+;

2) analiza kazdej z grup interesariuszy oraz powigzan miedzy nimi pod wzgledem ich
znaczenia dla mainstreamingu modelu JOBfirmy;

3) opracowanie dla kazdej grupy interesariuszy zidentyfikowanych w pierwszych krokach,

dostosowanego do ich specyfiki i znaczenia zestawu oddziatywan o duzym potencjale
wigczajacym model JOBfirmy horyzontalnie i wertykalnie;

4) realizacja dziatan zaprojektowanych w kroku 3;
5) staty monitoring i ewaluacja.
Wstepna lista zagrozen dla strategii mainstreamingu jest nastepujaca:

e Pominiecie waznych interesariuszy;
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Btedy w ocenie znaczenia interesariuszy dla skutecznego mainstreamingu;
Pominiecie waznych powigzan miedzy interesariuszami;

Niedostosowane do specyfiki interesariuszy metody i techniki oddziatywania
mainstreamingowego;

Trudnosci w realizacji oddziatywan dobrze dobranych;

Niskiej jakosci monitoring i ewaluacja nie sygnalizujgce problemoéw;

Unikniecie tych zagrozen wymaga zdobycia i wtasciwego przeznaczenia odpowiedniej jakosci

zasobow dla zadan z zakresu upowszechniania i mainstreamingu.
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8. Kamienie milowe Il etapu projektu

Dziatania IV.2013 V.2013 VI.2013 1X.2013 XII.2013 V.2014 XI.2014 XIl.2014 11.2015

Lp.

Zawigzanie partnerstw w powiatach mysliborskim
i zgierskim (Zadanie 4 Tworzenie, prowadzenie

i zarzgdzanie systemem wspotpracy) termin we wniosku o
dofinansowanie zweryfikowany/przesuniety ze wzgledu
na termin szkolenia dla uzytkownikéw z marca na
kwiecien 2013

Nabycie kompetencji koniecznych do skutecznej pracy
przez opiekundw osobistych i JOBscoutéw

(zadanie 3 Szkolenie dla opiekunéw osobistych i
doradcow integracyjnych) termin zgodny z
harmonogramem we wniosku o dofinansowanie

Nabycie przez uzytkownikdéw wiedzy o specyfice
funkcjonowania JOBfirmy potwierdzone certyfikatem
ukonczenia szkolenia (Zadanie 4 Tworzenie, prowadzenie
i zarzadzanie systemem wspétpracy) termin zgodny

z harmonogramem we whniosku o dofinansowanie

Powotanie JOBfirmy w Zgierzu i Mysliborzu

(Zzadanie 5 Testowanie opracowanego produktu) termin
we whniosku o dofinansowanie zweryfikowany/przesuniety
ze wzgledu na szkolenia z maja na czerwiec 2013

Zakonczenie czesci teoretycznej | etapu JOBfirmy
5. | (Zadanie 5 Testowanie opracowanego produktu) termin
zgodny z harmonogramem we wniosku o dofinansowanie
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Zakonczenie czesci praktycznej | etapu JOBfirmy
(Zadanie 5 Testowanie opracowanego produktu ) termin
zgodny z harmonogramem we wniosku o dofinansowanie

Zakonczenie | cyklu JOBfirmy
(Zzadanie 5 Testowanie opracowanego produktu) termin
zgodny z harmonogramem we wniosku o dofinansowanie

Zakonczenie Il cyklu JOBfirmy
(zadanie 5 Testowanie opracowanego produktu) termin
zgodny z harmonogramem we wniosku o dofinansowanie

Oddanie ostatecznej wersji produktu innowacyjnego do
walidacji

(zadanie 5 Testowanie opracowanego produktu) termin
zgodny z harmonogramem we wniosku o dofinansowanie

10.

Zakonczenie etapu upowszechniania

(zadanie 7 Upowszechnianie i wigczenie do gtéwnego
nurtu polityki) termin zgodny z harmonogramem we
whniosku

o dofinansowanie

11.

Witaczanie do gtéwnego nurtu polityki

(zadanie 7 Upowszechnianie i wigczenie do gtéwnego
nurtu polityki) termin zgodny z harmonogramem we
whniosku o dofinansowanie
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9. Zagrozenia realizacji projektu i dziatania zapobiegawcze

Prawdopod
Waga bienstwo
o Ocena
Rodzaj ryzyka ryzyka Zapobieganie

od 1-3

wystgpienia ryzyka

1-3

Rezygnacja z etatu lub
zwolnienia

Przeszkolenie podwajnej liczby

1 multiplikatoréw, ktérzy moga by¢ zatrudnieni
pracownikow JOBfirmy w miejsce tych, ktérzy odejda z projektu
Intensyfikacja dziatarh promocyjnych -
Niski poziom skierowanie dziatan promocyjnych do szerokiej
zainteresowania ze 3 grupy odbiorcéw, pozyskanie partneréw do
strony bezrobotnych dziatan promocyjnych, wtgczenie lokalnych
lideréw do procesu rekrutacji
Ukazanie korzysci z zatrudnienia pracownika
. . profesjonalnie przygotowanego do pracy
Brak zaangazowania . . L
o . zgodnie z oczekiwaniami pracodawcy;
i zainteresowania ze 2 . .
i prawidtowa diagnoza potrzeb pracodawcy;
strony pracodawcéw . . . L
zaangazowanie W promocje organizacji
pracodawcow
L . Przygotowanie odpowiednich umow
Wycofanie sie instytucji i . L
o wspotpracy partnerskiej w projekcie,
tworzacych 2 . . i
zaangazowanie kluczowych osdb z partnerstwa
partnerstwo . . .
w dziatania projektu
Brak srodkéw na > PUP kieruje na staze, wyptacajac stypendia
stypendia stazowe stazowe
Brak lub
niedostateczna Utrzymywanie intensywnych kontaktéw
wspGtpraca z partnerami projektu (spotkania Zespotu
2 partnerami i mediami 1 Roboczego) oraz z partnerami lokalnymi.
w procesie Prowadzenie od poczatku realizacji projektu
upowszechniania aktywnej polityki wobec instytucji potencjalnie
zainteresowanych produktem finalnym
Niedostosowanie L. ., . N
. N Réznorodnos¢ doboru narzedzi promocji
narzedzi promog;ji . y . .
. " i informacji (ogtoszenia, plakaty, konferencje,
i informacji do grup 1

docelowych w procesie
upowszechniania

ulotki, tablice informacyjne, strona i portal
internetowy itp.)
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Pominiecie waznych Whikliwa analiza doboru interesariuszy
interesariuszy W porozumieniu z partnerami projektu,

i powigzan miedzy 3 1 3 partnerami lokalnymi, samorzagdem lokalnym
nimi dla skutecznego i regionalnym, przedstawicielami wtadzy
mainstreamingu ustawodawczej i wykonawczej

Trudnosci w realizacji Skuteczna strategia realizacji oddziatywan
oddziatywan 5 5 i mainstreamingowych, ciggty monitoring i
mainstreamingowych ewaluacja, przygotowanie alternatywnych
dobrze dobranych Sciezek
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