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|. Uzasadnienie.

1.1 Opis probleméw.

Analiza problemoéw dokonana na etapie aplikowaniasrodki finansowe w ramach konkursu nr
DWF 5.4.2 8 2011, a ta& wyniki pogtbionej diagnozy przeprowadzonej w pierwszym etapializacji
projektu innowacyjnego testijegd wskazuj na obszary problemowe zgane z kontraktowaniem (w tym
kontraktowaniem wieloletnim) przez jednostki samdrte terytorialnego (JST) ustug spotecznych dot.
wspierania rozwoju gosp.

Zdiagnozowane problemy to:

- nieefektywna polityka wsparcia rozwoju gospodegry prowadzona przez JST (w tym uvergliajac
dotychczasowwspotprae z NGO)

- _brak ujednoliconych procedur wspiei@jch diugofalowe i wydajne dziatania JST na rzeozwoju
gospodarczego, przy wykorzystaniu potencjatu NGO

Miasto Konin podobnie jak wksza¢ miast na prawach powiatu w kraju prowadzi dziaami zakresie
wspierania rozwoju gosp. w ramach zasobéw wiasrebhnicznych i kadrowych) co czsto wihze sk

z utrat potencjalnych inwestycji Ta negatywna sytuacja z roku na roku utrwadai $est scisle powhzana

z tym, z miasto Konin, jak te pozostate JST w kraju, nie realizuradnego modelu i nagdzi dot.
kontraktowania ustug rozwoju gosp. o charakterzendeksowym i systemowym. Niewykorzystywany
potencjat rozwojowy miast na prawach powiatu, éleneych w dokumentach strategicznych kraju, jako
lokalnych centrow rozwoju, a ta& niski poziom wspoétpracy na tym obszarze JST — N®G@nusza
wypracowanie nowego w skali kraju modelu i ralz zwiazanych z kontraktagijtych ustud.

Whyniki bada ilosciowych przeprowadzonych w ramach projektérdd 209 respondentéw z JST (osoby na
stanowiskach kluczowych z uwagi na kompetencje toeygzne w zakresie rozwoju gosp., wspotpracy JST -
NGO ze wszystkich miast na prawach z kraju), wskgz podobnie jak w przypadku Konina w dziatania na
rzecz rozwoju gosp. nie byty w ogodle lub na niekdetkak wtaczane NGO. Zgodnie z Raportennkowym

z bada w ramach projektu (...), wspieranie rozwoju gosposspd wszystkich zada przekazywanych do
realizacji NGO stanowi w miastach na prawach pawretjrzadziej wykorzystywanforme wspotpracy na linii
JST — NGO {rednia: 3 na skali 1-5, gdzie 1 oznacza @y wynik a 5 najwyszy).

Konin nie wspotpracuje w obszarze rozwoju gosp. @ON (poprzez np. ustawo dzialalngci pazytku
publicznego i o wolontariacie lub ustaWPrawo zaméwig publicznych). Nie ma rowniewypracowanych
innych mechanizmoéw, ktére na stateagdalyby NGO w dlugofalowe dziatania dot. rozwojusgo miasta.
Podobna sytuacja dotyczy ekszasci miast na prawach powiatu z kraju. Nawet Miastzrzn, ktore jako
wyjatek, w ramach otwartych konkuréw kontraktuje ustagiazane ze szkoleniami z zaktadania dziatétno
gosp>, nie wypracowato rozwzai kompleksowych i systemowych dotyeych rozwoju gosp. (konkursy dot.
gtéwnie jedno-dwudniowych szkalalla przedsibiorcoéw i nie wprowadzajsystemowych rozwizan®).

Miasto Konin (podobnie jak inne miasta na prawaokwiptu) nie posiada modelu zmiany formy realizaciji
dziatalngci wspomagajcej rozwoj gosp. na kontraktowanie, nie dysonujezquziami badajcymi, jakas¢
realizacji tych ustug w formie kontraktacji i nie amnaredzi badacych efektywnéé spotecza

i ekonomiczr zmiany formy realizacji tych ustug na kontraktadf posiadanych dwiadczeé wynika, ze na
terenie kraju tylko nieliczne JST posiaglgrocedury outsourcingu ustug publicznych, jecieak zakresu
edukacji, pomocy spotecznej i kultury np. Gdyniar@w WIkp! Ustugi z zakresu rozwoju gosp. opieraje

na zupetnie innych aktach prawa 4§ dodatkowo uwarunkowane czynnikami spoteczno - gdarzymi
(np. dostpnai¢ terendw inwestycyjnych, szkolnictwo wsre, stopa bezrobocia),adtnie mana powielé
istniejacych rozwazan w zakresie ustug np. edukacyjnych.

! Raport koricowy z badasi w ramach projektu pt. Pl Wsparcie rozwoju narzedzi zwigzanych z kontraktowaniem ustug spotecznych
w Koninie. Poznan 2012 r. (Zatacznik nr 2). Wyniki badan opracowane na podstawie:

-Ankietyzacji pocztowej — JST w tym wszystkie miasta na prawach powiatu z terenu kraju (209 respondentéw), NGO z terenu kraju (208
respondentéw) — termin: kwiecien — czerwiec 2012 r.

- Indywidualnych wywiadach pogtebionych (60 wywiadéw z przedstawicielami wtadz samorzadowych Konina i innych miast na prawach
powiatu — losowo wybranych) - termin: kwiecien — czerwiec 2012 r;

- analizy danych zastanych.

Metodologia badan, w tym dobér préby badawczej: Raport koncowy z badan (...), str. 13 —17.

Struktura grupy badawczej: str. 35 -38 Raportu koncowego z badan w ramach projektu pt. Wsparcie rozwoju narzedzi zwigzanych
z kontraktowaniem ustug spotecznych w Koninie.

2 Raport koncowy z badarn w ramach projektu (...), str. 153.

% Liczba oficjalnych zapytan inwestycyjnych w Koninie 2011 r. - 0, 2010 r. — 1; spotkania z inwestorem z ew. wizytacja terenu
inwestycyjnego: w 2011 r. - 4, 2010 r. — 3 (zr6dto: Sprawozdania z Wydziatu Dziatalnos$ci Gospodarczej i Rozwoju, 2010 r. i 2011 r.)

* Model i narzedzia: wypracowane na bazie Miasta Konina i mozliwe do zaadaptowania przez inne JST w kraju.

® Raport koricowy z badar w ramach projektu (...), str. 39.

® http://www.poznan.pl/mim/msp/wspolpraca-z-organizacjami-pozarzadowymi,p,4871,19702.html, 06.09.2012 r.

" Trzeci Sektor. Jak wspotpracowad, administracja publiczna - sektor pozarzadowy, str. 58 — 60.
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Obecnie samorrly w zasadzie nie prowagloceny efektywnséri i skutecznéci realizowanych przez NGO
zada publicznych. Pracownicy samadowi utazsamiaj ocer efektywndci dziatan gtownie z kontrad
realizacji zada i sposobem wydatkowanigrodkow publicznych zgodnie z umaw(38,8% badanych) oraz
analizy sprawozda i raportéw z realizacji powierzonych zad#36,3%). Sformutowanie odwohge sé
bezpadrednio do najwisciwszej metody oceny, kontroli i zadzania, jakécia ustug w postaci bada
ewaluacyjnych zostato wymienione jedynie przez S¥amych

Srodki finansowe przekazane przez Miasto Konin dBNpocawszy od 2009r. spadly z poziomu 4,09 min zt.
(51,54zH1mieszkica), do jedynie 1,97 min zt. (25,05zt. /1 miesrta w 2011 r. Wg Ministerstwa Finansow
za 2009 r. w ramach paragraféw dotacyjnych wydagondld zt. tj. 42,86z 1mieszkaa. Wydatki te w skali
kraju, jak i Konina dotycz gtéwnie pomocy spot. - 37,7%onin nie posiada procedur, ktére wprowadzatyby
realizacg ditugofalowych zada z wspierania rozwoju gosp. przy wspétpracy z NGOuwagi na przyjta
praktylke rocznego buiktu ze wszystkich zawartych umoéw Miasta Konina zON{@dynie 3 8 umowami
wieloletnimi. Niewielki odsetek uméw wieloletnichST - NGO wystpuje réwnie w skali kraju 1,01%.
Odsetek uméw wieloletnich miast na prawach powrakraju z NGO jest nieco wgzy i wynosi 2,019%4°

UM w Koninie na koniec sierpnia 2012 r. zarejestaych byto 193 NGO w tym min. 2, ktére dziataj rzecz
rozwoju gosp. W kraju w 2010 r. zarejestrowanyctolpkoto 71 tys. stowarzys#eraz 12 tys. fundacji (GUS
podaje liczlg 76,8 tys. aktywnych organizacji, co oznaczaaczsé z nich nie prowadzi dziataldoi statutowej).
Najwiecej organizacji w przeliczeniu na 1 miesz&a znajdowato gi w wojewodztwach: mazowieckim,
dolncilaskim, warmnsko-mazurskim, pomorskim, lubuskim, zachodniopokiarswW 2010 roku dziatalnizia
zZwiazam z rozwojem lokalnym w wymiarze spotecznym i ekomzmym zajmowato siw kraju zaledwie 16%
stowarzysze i fundacji’. Nie wszystkie jednak prowaglziziatania na rzecz wspierania przebgirczaci.
Ponad potowa zajmuje ¢sianimowaniem dziafa wspolnot lokalnych. Podmioty zajmage s¢ lokalnym
rozwojem ekonomicznym, przedbiorczdcia, doradztwem dla przedsiorcow stanowd 26% jednak
wieksza¢ z nich realizuje niewielkie zadania w tym zakresie

1.2 Przyczyny wysgpowania opisanych problemow.

Przyczyny zdefiniowanych problemoéw zdefiniowanespronie JST:

-ograniczone zasoby kadrowe i techniczne JST dagrenia kompleksowego wsparcia rozwoju gosp.,
-ograniczongrodki finansowe przeznaczone na dziatania w obszazwvoju gosp.,

-preferowanie przy kontraktacji obszaru dziatabie- pomocy spotecznej,

-praktyka rocznego budtu uwzgédniana przy zawieraniu umow z NGO,

-mataswiadoma¢ mozliwosci zlecania organizacjom pozadowym realizaciji zadadot. rozwoju gosp.,
-niska wiedza na temat mawosci ewaluacii, jej metod i zastosowasrod kadr administracii publicznej wobec
zada kontraktowanych NGO, a ta& ograniczone finanse, ktére moglyby zégiezeznaczona na ewaluacj
Miasto Konin prowadzi dzialania w zakresie wspiégamozwoju gosp. w ramach zasobow wilasnych
(kadrowych, technicznych) w Wydziale DziatatobGospodarczej i Rozwoju - 3pracownikow. Na 8Qdyane
miasto i jego potencjat, nie jest w stanie prowadzadania dtugofalowe, dot. rozwoju gosp. Coroczydaiki
Konina na promogj JST oscyluj w granicach 13,72 zt./miesazied? i nie przynosz efektu w postaci rosge;
liczby zapyta inwestycyjnych oraz spotkaz inwestorem (oficjalne zapytania w 2011 r. - 01@ r. — 1,
spotkania z inwestorem w 2011 r. - 4, 2010 r. B3k modelu kontraktacji w obszarze rozwoju gagpnika
z postrzegania NGO przez pryzmat pomocy spot. inpji zdrowia®. Brak stosowania wégiwych narzdzi
badajicych jaka¢ i efektywnaé swiadczonych przez NGO ustug wynika z niewiedzy akur przygotowania
merytorycznego kadi;

Przyczyny zdefiniowanych probleméw po stronie NGO:

-Mate zainteresowanie sektora NGO kwesfirzedsgbiorczcici (podmioty zajmuice sg np. lokalnym
rozwojem ekonomicznym, przedbiorczaicia, doradztwem dla przedgiorcow stanowd 26% i prowadz
niewielkie zadania w tym zakresie) wg niektéryctsmdetow wynika ze ztego zdania przedstawicieli NGO
temat swiata biznesu, a tak z wyobraen na temat wtasne] dziatalfm. Kluczowa rolg mog odgrywa
szczegoblne warunki polskiego modelu wspoipracyfepaiacego zadania z obszaru pomocy Spot.

-Bariery dlugofalowej wspotpracy poatizy JST a NGO: stabe przygotowanie i nieznajgmprzepisow
polskiego prawa, problemy organizacyjne, trugmnev pozyskaniuwrodkéw finansowych na dziatalf® NGO

8 Raport koricowy z badar w ramach projektu (...), str. 34.

® Trzeci Sektor. Jak wspotpracowac, administracja publiczna - sektor pozarzgdowy, str. 57.

1% Sprawozdanie z funkcjonowania Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie za 2009 rok, str. 65.

" podstawowe fakty o organizacjach pozarzgdowych. Raport z badania 2010. Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2011 r., str. 30 — 31.
12 sprawozdanie z wykonania budzetu Miasta Konina za rok 2011.

'3 Raport koricowy z badari w ramach projektu (...), str. 58-59.

Y Jw., str. 34.

5 Jw., str. 58-59.
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mog przyczyni& sie do uzalenienia organizacji od finanséw publicznych, probjerwiazane z konstrukgj
procedur prawnych, brak zaufania i nieprzygotowaloievspotpracy®

1.3 Skala wysgpowania opisanych problemow.

Zdiagnozowane problemy i ich przyczyny dotyddliasta Konina jak te pozostatych 64 miast na prawach
powiatu w kraju. Wspieranie rozwoju gosp. &oo wszystkich zada przekazywanych do realizacji
organizacjom trzeciego sektora stanowi w miastaglprawach powiatu najrzadziej wykorzystywaorme
wspotpracy mgdzy samorgdem a NGO. Analizag dane finansowe Ministerstwa Finanséw w ramach
paragrafow dotacyjnych w 2009 r. wydano 1,6 midizbyly przeznaczone na pomoc spot. (37,7%), sport
(33,6%) i zdrowie (10,5%). W dokumencieddtowym nie podano informacji czy i jaki odsetetarsowity
wydatki na rozwdj gosp. Roczne umowy z NGO nie dotycavytacznie Miasta Konina. Niewielki odsetek
umoéw wieloletnich JST - NGO wygtuje rownie w skali kraju: 1,01%. Odsetek uméw wieloletnichastina
prawach powiatu w kraju z NGO jest niecoasgy i wynosi 2,01%4° Najwickszy odsetek uméw wieloletnich
podpisano w wojewddztwie dolglaskim (3%). W pozostatych wojewodztwach odsetek wgmosit 1-2%.
W  wojewddztwach lubuskim, kujawsko-pomorskim, watshio-mazurskim, podlaskimgswietokrzyskim

i podkarpackim odsetek uméw wieloletnich wyniést.&%

Z analizy dokumentéwzrédiowych wynika, ze coraz cgiciej JST zaczynaj docenig role NGO

w ksztattowaniu lokalnej sytuacji spoteczno-gospodej, np. Zwazek Miast Polskich organizuje konkurs
.~Samoradowy Lider Zarzdzania” do udzialu, ktérego zgtasza sioraz wecej JST. 65 miast na prawach
powiatu w kraju - jako lokalne soodki wzrostu w subregionach mopdiy¢ szczegdlnie zainteresowane
rozwiazaniem wypracowanym w projekcie.

Gotowas¢ do przekazywania kolejnych zad&dlGO (w formie dotacji) byta z reguly 1sza, nk poziom ju
przekazanych. Przy tym watgk stanowito pole wsparcia rozwoju gosp. Znaczegécprzedstawicieli JST
dostrzegta deficyty, ktére nina zniwelowd aktywizupc w wigkszym stopniu organizacje, dzielsk z nimi
odpowiedzialnécia na tej ptaszczanie. Najwkksz gotowad¢ do przekazania NGO zatla zakresu wspierania
rozwoju gosp. sygnalizajsamoradowcy z wojewddztwa pomorskiego i wielkopolskiegme(nia: 4,5 na skali
1-5), najnisz za& badani z wojewodztwa podkarpackiego i matopolskiégednia: 2 na skali 1-5). ke
miasta z terenu wojewddztw zachodnim (poza lubuslkiirskionne przekazywarelatywnie najwicej zada
NGO w tym zakresiesfednia 4 na skali 1-5), w przecivitwie do centralnej i wschodniej gszi kraju
($rednia 2 oraz 1 dla wojewodztaietokrzyskiego).

1.4 Konsekwencje istnienia zidentyfikowanych probleow.

-Pogkbiajacy sk niski poziom wspétpracy (w tym wspotpracy wieloligf) na linii JST — NGO w obszarze
wspierania rozwoju gospodarczego i przelisirczaci.?

-Utrzymuijacy sk niski odsetek organizacji pozadowych zajmujcych sé wspieraniem rozwoju gosp.
-Pogkbiajaca si opinia JST o organizacjach pozatawych w kontekcie pomocy spot., sportti brak wiary

w skutecznét i efektywnd¢ realizacji dziata prowadzonych przez NGO w obszarze rozwoju gdsp.
Nieskuteczn& podejmowanych do tej pory dziatav obszarze rozwoju gosp. e St z niskim poziomem
przedsgbiorczdci i utrzymupca Sig na stalym poziomie stapbezrobocia. Wg GUS 2010 r. liczba osob
prowadacych dziatalné¢ gosp. w systemie REGON na 10 tys. lugovyniosta dla kraju 1024, Wielkopolski-
1098, Konina 1055 i jedre najwyzszych stop bezrobocia w regionie: w 2011 r. Kor2n¢%; Wikp-9,2%.
Wyniki bada przeprowadzonych w ramach pierwszego etapu reglipaojektu wskazuy na konieczn&
zaangaowania w polityk wspierania rozwoju gosp. jak najszerszego katajmgamiotéw wpltywaicych na
budowaniezycia spoteczno-gospodarczego, w tym NGO. Na poadstapotka roboczych nt. wypracowania
propozycji obszarow rozwoju gospodarczego ustalaaoistotnym aspektem kontraktacji powinnac b.in.
budowanie kooperacji i pozyskiwanie inwestoréw,nsa swoje odzwierciedlenie w zapisach apsiej wersji
produktu finalnego. Ponadto, nierlme jest wypracowanie modelu kontraktowania uspa}. s tego obszaru,
ktory mogtby zost& zaadaptowany do innych JST — w pierwszej kolgindo miast na prawach powiatu - jako
centrbw wzrostu lokalnego (przy uwzdhieniu lokalnych uwarunkowia a take narzdzia badajce
efektywna@¢ spotecza i ekonomicza zmiany formy realizacji tych ustug na fogrkontraktowania i badage
jakaosé ich realizacii.

¢ Jw. str. 22 i 99-103.

7 Trzeci Sektor. Jak wspotpracowaé, administracja publiczna - sektor pozarzadowy, str. 57.

'8 Sprawozdanie z funkcjonowania Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie za 2009 rok, str. 65.
19 Jw., str. 65 — 69.

% Raport koricowy z badari w ramach projektu (...), str. 153,

%! Jw., str. 58-59 i 125.

%2 Jw., str.155.

% Jw., str. 153.
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II. Cel wprowadzenia innowacji.
2.1 Cel gtéwny i cele szczegbtowe projektd.

Cel gtowny: Poprawa warunkéw prawnych i adminisgiagch do prowadzenia efektywnej polityki rozwoju
gosp. przez Miasto Konin przez opracowanie nowegalalu zmiany formy realizacji ustug dotycego
rozwoju gosp. na kontraktowanie i nowych r@z badajcych jakd¢ oraz efektywné ekonomicza

i spoteczi realizacji tych ustug w formie kontrakto

wania wspaci projektu zarglzenia Prezydenta Miasta

Konina i dwéch projektéw wytycznych w terminie odutego 2012 r. do 31 marca 2015 r.

Cele szczegobtowe:

1) Zwiekszenie potencjatlu prawnego i administracyjnego skdiaKonina do prowadzenia dtugoterminowej
i wydajnej wspétpracy z minimum 1 organizagozaradowa w obszarze wsparcia rozwoju gospodarczego

w terminie od 1 lutego 2012 r. do 31 marca 2015 .
2)

Zwiekszenie dospu do wypracowanego modelu i ngizi badawczych ocenigjych realizag ustug

z zakresu wspierania rozwoju gospiréd 100 os6b pracagych w urzdach miast na prawach powiatu, NGO i
instytucji otoczenia biznesu, poprzez dziataniawgmechniajce i whczapce do gtdwnego nurtu polityki
w terminie od 1 czerwca 2012 r. do 31 marca 2015 r.

2.2 Paadany stan docelowy po wprowadzeniu

innowacji.

W wyniku wprowadzenia wypracowanego modelu kontrekinia ustug w zakresie wspierania rozwoju gosp.,
Miasto Konin ledzie wspotpracowalo na podstawie kontraktacji watliej z minimum 1 organizag
pozaradowa W obszarze rozwoju gosp. Po wprowadzeniu innowdipisto Konin przy poréwnywalnych lub
wyzszych nakfadach finansowych uzyska @wsizone rezultaty w obszarze rozwoju gosp. Diugefaelo

dziatania w tym obszarzextta mogty by prowadzone

przy aktywnym zaamgavaniu NGO, w tynsrodowisk

lokalnych. Pracownicy samadowi umiegtnie stosowa beda procedury i narglzia zwhzane z badaniem

efektywndci spotecznej i ekonomicznej realizacj
realizaciji.

i zakontrakdaoych ustug oraz badaniem j&kp ich

W wyniku dziata wtaczapcych powyszy stan docelowy dotycéyoedzie oprécz Miasta Konina, minimum 6
miast na prawach powiatu z terenu kraju (wg dekjacareplikacji modelu i procedur).

2.3Sposoby weryfikacji osagniecia celow projektu.

Lp.

Wartosci wskaznikow $wiadczacych o osagnieciu celéw™

Zrodia weryfikacji

liczba wypracowanych nowych modeli
realizacji ustug dot. rozwoju gosp. na kontraktoigan 1

zmiany formprojekt zaradzenia Prezydenta Miasta Konina; protokoty

spotka roboczych; pomiar: 1/m-c, 7 dni po zakaeniu spotka

liczba wypracowanych nowych nadzi badajcych
efektywnad¢ ekonomiczn i spoteczn realizacji ustug dot
rozwoju gosp. w formie kontraktowania — 1

wytyczne dot. badania jako kontraktowanych ustug; protokot
ze spotka roboczych dot. wypracowania modelu; 1/m-c, 7 dni
zakaiczeniu spotka

liczba wypracowanych nowych nadzi badajcych
efektywnad¢ ekonomiczn i spoteczn realizacji ustug dot
rozwoju gosp. w formie kontraktowania — 1

wytyczne dot. badania efektywsm ekonomiczno-spoteczne
realizacji ustug w formie kontraktacji; protokotye zspotka
roboczych; 1/m-c, 7 dni po zakezeniu spotka

liczba osob, ktére zdobyly wiegz umiejetnoici w zakresie
stosowania modelu i wypracowanych r@z badajcych
efektywnd¢ ekonomiczn i spoteczy realizacji ustug dot
rozwoju gosp. w formie kontraktowania — 79

protokdt z wynikbw obserwacji bezfredniej, ze spotka
roboczych, testgpych i warsztatowych, listy obec§e, wyniki
pre i post testow; 1/tydzie w pierwszy dzié spotka i 7 dni po
zakaczeniu spotka

liczba osOb, ktére zastogu pracy zdobyt wiedz nt.
produktu finalnego — 79

wyniki pre i post testow (w pierwszy d#iespotka i 7 dni po
zakaczeniu spotka roboczych, testagych i warsztatowych)

zakres obowsizkOw wskazujcy na korzystanie z produktu fin.,

wyniki wywiadéw dot. korzystania w pracy wypracowah
rozwigzan (w ostatnim tygodniu realizacji projektu)

liczba przedstawicieli miast na prawach powiatugrét
nabyty wiedz o produkcie finalnym i korZgiach jego
zaadaptowania we wtasnej instytucji — 65

protokdét z wynikbw obserwaciji, protokoty ze spaik
warsztatowych, wyniki ankietyzacji oceniagj pozyskanie
wiedzy nt. produktu finalnego i mbwosci wdrozenia go w
swoich instytucjach; 1/m-c, w pierwszy diispotkai/warsztatow,
i 7 dni po ich zakaczeniu

ze

- <

J

liczba os6b pracagych w NGO i instytucjach otoczen
biznesu, ktére nabyly wiegzi umiejtnoici w zakresie
poruszania g w procedurach wypracowanego mods
kontraktowania ustug dot. rozwoju gosp. — 35

aprotokdt z wynikow obserwacji bezpmdniej, wyniki ankiet
oceniajcych; 1/m-c, w  pierwszy dzie spotka
2lu7 dni po zakéczeniu spotka

rekomendacja Rady Miasta Konina dot. stosowania@zp

rpodjgta uchwala; protokoty z przeprowadzonych konsuilt

aC]

Prezydenta M. Konina wypracowanego produktu fifh. —

spot.; pomiar: 1/m-c, 7 dni po zakereniu konsultacji spot.)

2 Cel gléwny projektu jak tez cele szczegdtowe wyrazone w strategii sa tozsame z celami wyrazonymi we wniosku o dofinansowanie.

% Termin realizacji projektu wydtuzony o 3 m-ce z uwagi na konieczno
% Obszar wypracowania wskaznikéw: Konin

$¢ wydtuzenia procesu testowania. Uzasadnienie w pkt 11l Strategii.
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M. Opis innowacji, w tym produktu finalnego (3 strony)

3.1Na czym polega innowacja.

Wymiary innowacyjnéci:

-Problemu: problem jest rozpoznany lecz brakujequi interwencji

-Formy wsparcia: wypracowanie nowych instrumentéaiizdzi dziatania dot. wspierania rozwoju gosp.

Niski poziom wspotpracy (w tym wspotpracy wielolegf) na linii JST — NGO (zaréwno w Koninie jakztea
terenie kraju) w obszarze wspierania rozwoju gosgnika m.in. z postrzegania NGO gtéwnie przez prgiz
pomocy spotecznej oraz niskiej aktywsnoNGO w kraju w obszarze rozwoju lokalnego i wspiea rozwoju
gosp?’ Problem ten wynika réwniez braku mechanizméw i nawdzi, ktére zackcatyby do wspoétpracy JST
z NGO w tym obszarze i proponowatyby kompleksowdgpgie do realizacji ustug w tym obszarze. Zgodnie
z wynikami bada przeprowadzonych w ramach projektu nie ma mechaiiz, ktére na state wtzatyby NGO
w obszar rozwoju gosp. Konin, tak jak inne miastapmawach powiatu, nie posiada modelu zmiany formy
realizacji dziatalnéci wspomagajcej rozwdj gosp. na kontraktowanie, nie dysonujezguiziami badajcymi
jakosé realizacji tych ustug w formie kontraktacji i baglaymi efektywnadé spoteczn i ekonomiczg zmiany
formy realizacji tych ustug na kontrakta@j Na terenie kraju tylko nieliczne JST majypracowane procedury
z zakresu kontraktowania ustug np. edukacyjnychreclf’. Ustugi z zakresu rozwoju gosp. opiaraje na
innych aktach prawa auwarunkowane obiektywnymi czynnikami spotecznasppdarczymi, dlategozaie
mozna powielé istniepcych rozwazan. W wyniku prac nad wepna wersp produktu finalnego wypracowano
standardy obszaréw wspotpracy Miasta Konina z N&Oktore zostaly ukierunkowane na kontrakgaci
w tematach: 1) Promocja Konina jako miasta atraleygp inwestycyjnie, 2) Kontakt z inwestorami,
3) Kojarzenie przedsbiorstw (klastry, kooperacjdj.Konsultacje w tym zakrestepotwierdzity te zateenia.

Zgodnie z wynikami badaw pierwszym etapie realizacji projektu, zupetniewe w skali kraju kdzie
skierowanie w obszarze rozwoju gosp. kontraktagji ppzyskiwanie inwestoréw, prome@cposp. w tym
terenow inwestycyjnych, budowanie kontaktéw gosm. Nawet Miasto Pozma ktore jako wyjtek, w ramach
otwartych konkursow kontraktuje ustugi zwane ze szkoleniami z zakfadania dziatétnogosp., nie
wypracowato rozwjzan kompleksowych i systemowych dot. rozwoju gosp.réakematyczny standardéw oraz
zalazenia efektywnéci ekonomiczno-spotecznej kontraktowania wypracophrnustug wymuszabeda na JST
zawieranie w ramach otwartych konkurséw wielolétnienéw na linii JST — NGO (pozyskanie inwestoréw,
budowanie kooperacji pomdzy podmiotami gosp. w kraju i za gramievymaga dziala systemowych

i diugofalowych-przez jeden rok bzetowy zakladane mierniki efektywém nie bgda mazliwe do osiagniecia).

3.2Komu stuzy innowacja, kto bedzie mogt ja wykorzystywaé w przysziasci (grupy docelowe).
Projekt bezpérednio angauje 14G° 0séb — reprezentantéw podmiotéw wspéttveoyzh potencjat Konina (w
tym NGO, instytucje otoczenia biznesu, podmiotéwmpi podmioty maijce wptyw na ksztattowanie rozwoju
lokalnego w miastach na prawach powiatu w krajar@ivnictwo NGO i miast na prawach powiatu w kraju).
I. Uzytkownicy produktu (ci, ktorzy otrzymajdo stosowania produkt finalny):

a) docelowo: Prezydenci Miasta, Skarbnik i Z-cagrdwvnicy jednostek organizacyjnych UM w Koninie,
pracownicy Wydziatow Dzialalriei Gospodarczej i Rozwoju, Baetu, Ksegowdasci, tj. 700s0b

b) w zakresie upowszechniania iaatania do gtdbwnego nurtu polityki — min. 650s6badia kierownicza 65miast
na prawach powiatu zaproszonych na konferenayarsztaty, w tym min. 6 reprezentantdw miastpmawach
powiatu, ktérzy w ramach dziatawtaczapcych zadeklaruj replikacg wypracowanego produktu finalnego
w swoich instytucjach.

c) w zakresie testowania i oceny produktu (krytelodoru w pkt 4.1):

-radni Konina — min.70s0b, po jednym przedstawiciekadej komisji statej;

-pracownicy UM w Koninie — min. 12 os6b, odpowietlriych za rozwdéj gospodarczy / wspotpradNGO.

Il. Odbiorcy produktu (tj. osoby i podmioty, ktoly@roblemy bda mogty by skuteczniej rozwizywane przy
zastosowaniu howych nazi):

a) docelowo:

-UM w Koninie oraz wladze stanowde Miasta (opis: la, Ic) - realizacja ustug publiggh w sposob
efektywniejszy, przy wykorzystaniu dotychczasowyelsobow technicznych i organizacyjnych.

" Raport koricowy z badar w ramach projektu (...), str. 60-61,131 i 160.

28 Raport koricowy z badar w ramach projektu (...), str. 35.

* Trzeci Sektor. Jak wspoipracowac, administracja publiczna - sektor pozarzadowy, str. 62.

% gpotkania robocze i konsultacje przeprowadzone przy udziale eksperta prawnego i specjalisty ds. outsourcingu w terminie VII-IX 2012 r.
% Standardy wspoétpracy - obszary, Zatacznik nr 4.

2 Konsultacje spoteczne: 10.09.2012 r. - 27.09.2012 r., zgodnie z Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Konina nr 83 z dnia 6.09.2012 r.

% Zwigkszono ze 134 oséb do 140, liczbe grupy docelowej w stosunku do zapiséw wniosku o dofinansowanie o 6 0séb (przedsiebiorcy lub
kierownictwo podmiotéw gosp.) biorgcych udziat w testowaniu. Jest to konieczne z punktu widzenia oceny m.in. jakosci kontraktowanych
ustug w ramach testowania (zmiana wynika z prac nad wstepng wersjg produktu finalnego).
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-NGO z kraju i Konina — aktywizacja NGO z kraju ioiina w obszarze rozwoju gosp. (w kryteriach oceny
preferowane {a partnerstwa z lokalnie dziafgymi NGO).

b) w zakresie upowszechniania iga¢ania do gtébwnego nurtu polityki

Nowe mechanizmy magwptyna¢ na rozwizanie probleméw JST w szczeg&oo Miasta Konina i pozostatych 64
miast na prawach powiatu, ktérych przedstawicielgq Ib) zostam zaproszeni na konfererdj warsztaty, w tym

6 miast na prawach powiatu, ktérych reprezentamdéklarug replikacg produktu finalnego.

Zastosowanie nowych mechanizméw przyczyri dd ograniczenia problemow wspétpracy JST - NGOtyim
organizacji otoczenia biznesu zaliczanych do NG)350s6b (kryterium: dziatalié: rozwéj gosp./ lokalny).

c) w zakresie testowania i oceny produktu (kryteo@oru w pkt 4.:

-UM w Koninie i jego pracownicy (opis Ic).

-15 0s6b z NGO (kadra zadzapca):13 0s6b spodd m.in. 39 NGO, ktére otrzymaty dotacje z Konm&011-12r.

i instytucje otoczenia biznesu zaliczane do sekititf&® z Konina - min. 2osoby sfdd 7 organizacji dziatagych

w Koninie); w sktad tych osébedzie min. 5 przedstawicieli NGO, ktére podpisatkdntrakt w ramach testowania,

-6 0s6b (przedsbiorcy lub kadra kierownicza) z przeelsiorstw korzystajcych z zakontraktowanych w ramach
testowania ustug.

Realizacja ustug w zakresie wspierania rozwoju gagpdnie z wypracowanym w ramach projektu modelem
wspotpracy JST-NGO wke sk z efektywniejsz obstug bezpdrednich klientéw tych ustug, tj.
przedstbiorcéw, potencjalnych inwestoréw i innych partnerdainteresowanych inwestowaniem na terenie
Konina (w przypadku dziatewtaczapcych: innych miast na prawach powiatu).

3.3Warunki, jakie musza by¢ spetnione, by innowacja dziatata wigciwie.

Warunki zaangawania innych instytucji, warunki prawne i techmez

-pozytywna opinia Rady Miasta Konina o zasadnwieloletniej kontraktacji w obszarze wspieraroawoju gosp.,
zabezpieczenigrodkow na etapie testowania (1 min zt.) he#tania do gtéwnego nurtu polityki (min. 2 min zt.),
-przekonanie o zasadéw kontraktowania ustug w obszarze rozwoju gospdrkakierowniczej i pozostatych
pracownikéw UM w Koninie biarcych udziat w testowaniu i opracowaniu ostatecavesji produktu fin.,

-aktywne uczestnictwo NGO nad wypracowaniem ostagjoversji produktu finalnego,

-przygotowanie merytoryczne pracownikbw UM w Komifpirzedstawicieli NGO bigcych udziat
w testowaniu i opracowaniu ostatecznej wersji pkialdinalnego,

-monitoring aktéw prawnych dot. wspotpracy JST-NGE@chowania zgodsoi z obowizujacym prawem),
-zapewnienie przygotowanej merytorycznie kadry p@omcej testowanie/analizy rzeczywistych efektow
testowania produktu, materiatéw, sal i sprzkomputerowego,

-zaangaowanie Prezydenta Miasta Konina, Partnera: Stowaeryia Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw
Obywatelskich PISOP, postow i senatoréw zegkr wyborczego na rzecz upowszechnianiaacadnia produktu
finalnego do gtéwnego nurtu politykisndd wikadz samordowych miast na prawach powiatu.

Szacowany koszt i czas wdsmia wypracowywanego produktu.

Proponowany model kontraktowania ustug w zakresgpi@vania rozwoju gosp., preferuje eakfektywndgci
kosztowej oraz wielkii wskanikow, std cechowad sig bedzie tym,ze przy podobnych lub wgzych naktadach
finansowych wize sk ze zwekszonymi efektami.

W przypadku Miasta Konina model cechuje t3im, ze wyzsze naklady finansowe na kontraktaajiazac sic beda
ze zwekszonymi efektami, przy jednoczesnym dziataniu tketa zamachowego, z uwagi na kompleks&wo
prowadzonych dziataw obszarze rozwoju gosp. Dla przyktadu: wydatkipnamocg gosp. w latach 2010-2011
tacznie wyniosty: 116 173,35 zi. (efektem jest 7 vémyi na terenach inwestycyjnych, tj. 16 596,1%1wlizytacg).
Zgodnie z zatgeniami obszaréw wspotpracy wg modelu kontraktadiksza ilé¢ srodkéw na kompleksowe
dziatania w zakresie wpierania dziatadoiogosp. wize skt ze zwekszon liczba zapyta inwestycyjnych i wizytacji
na terenach gosp. Wskak efektywndci finansowej kdzie mierzony jako stosunek kosztéw catkowitychatii w
danym obszarze w ramach kontraktacji i wsstoinwestycji pozyskanych dla Miasta Konina do kész
calkowitych dziatda w danym obszarze Miasta Konina i wadianwestycji pozyskanych dla Konina.

W przypadku Miasta Konina wdienie modelu kontraktacji wraz z nadziami, na etapie dziatawtaczapcych
produkt do gtdwnego nurtu polityki, niegdlzie whzato sé ze znacznymi kosztami organizacyjnymi (personel
zajmupcy sk dotychczas wspieraniem rozwoju gosp. przejmie ofmkiv dot. badania jakai i efektywndci).
Istotna kwestia z punktu widzenia katu miasta to zabezpieczerimdkdédw na wieloletni kontraktacp w tym
obszarze. Termin akceptacji/wdemia produktu finalnego przez wtadze samdove Miasta Konina 31.01.2015 .
W przypadku innych JST model cechdve bedzie tym,ze przy podobnych lub wgzych naktadach finansowych

% Zrezygnowano z udzialu w testowaniu przedstawicieli szkét wyzszych, poniewaz docelowo po zakonczeniu projektu nie beda oni
stosowac/uczestniczy¢ w wypracowanym modelu/narzedziach (wynik prac nad wstepng wersjg produktu finalnego). W kontekscie wniosku
o dofinansowanie, w tresci Strategii uzupetniono informacje o NGO, ktére otrzymaly dotacje z Miasta Konina w 2012 r. (wynika to z
aktualizacji zapisow i biezacej wspétpracy na linii Miasto Konin — NGO). W testowaniu uwzgledniono przedsiebiorcéw — jako istotny gtos w
zbieraniu uwag i sugestii zwianych przede wszystkim z katalogiem $wiadczonych ustug i ich jakoscig (wynik prac nad wstepng wersjg
produktu finalnego).
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wiazat sie bedzie ze zwgkszonymi efektami. Wdtenie produktu finalnego w innych miastach na prawnamwiatu
wiaze sk z kosztami nad analizpotrzeb i obszaréw tematycznych iiwych do kontraktowania w ramach
wypracowanego modelu. Pozostate dokumenty (np.cdaiz badajce jakad¢ i efektywnad¢ realizacji ustug,
procedura wylonienia NGO) as mazliwe do implementacji przy wprowadzeniu minimalnychmian
uwarunkowanych specyfikdanej instytucji. Czas wypracowania obszaréw tgozatych wraz z konsultacjami spot.
— okoto 6 m-cy. Szacunkowy koszt prac: 30800 Zsgert prawny-10400 zt., ekspert ds. kontrakta@g<0 zi.,
przygotowanie i organizacja konsultacji spotecznyct0000 zt.).

3.4 Efekty zastosowania innowacji.

Efekty, jakie maée przynid¢ zastosowanie innowaciji to:

-sprawniejsze, f&ze i przektadafe sk na wyszej jakdci wsparcie dla rozwoju gosp. w min. 6 JST,
-zwigkszenie zainteresowania/stosowania wieloletniejradaciji ustug w zakresie rozwoju gosp.,
-poprawa efektywn&ei polityki wspierania rozwoju gosp. poprzez wielnlia kontraktact ustug
w tym zakresie przez JST na rzecz NGO,

-stosowanie pomiaru wskiaikow dla analizy efektywn@i kosztowej przy podejmowaniu decyzji
o kontraktacji w obszarze rozwoju gosp.,

-wzrost wydajnéci pracy w JST (co wgize sk z obnizeniem kosztéw osobowych) poprzez pezeg przez
pracownikéw dodatkowych zafia

-stosowanie przez JST prawidtowych metod i edzz badajcych efektywnéé ekonomiczn i spoteczi
realizacji ustug w zakresie rozwoju gosp. w forikdatraktowania oraz badgjych jaka¢ ich realizaciji,
-przyrost liczby wieloletnich umoéw zawieranych peday JST — NGO w obszarze wspierania rozwoju gosp.,
-aktywizacja NGO w obszarze wspierania rozwoju gdeptym NGO dziatajcych lokalnie — preferowanie
partnerstwa z lokalnymi NGO),

-zmiana sposobu postrzegania NGO przez JST prygempt pomocy spotecznej, sportu i zdrowia.

Wartas¢ dodana: nowe nagdzia w zakresie kontraktowania ustug z rozwoju gd$@O, oparte na idych
aktach prawnych (np. ustawa o dzialdlio pozytku publicznego i wolontariacie, Prawo zamofvie
publicznych) pozwal w kolejnych latach na zaangavanie w dziataln@ JST nie tylko NGO, ale ftesektor
prywatny. Dziatania testage i konsultacyjne pozwglna wzrostswiadomdaci radnych, kierownictwa JST
o roli NGO w obszarze rozwoju gosp. jak réwngworz mazliwosé dla powstania nowych miejsc pracy.

3.5Elementy, jakie obejmowa bedzie innowacja.

Zgodnie z wynikami badaw pierwszym etapie realizacji projektu, zupetniewe w skali kraju bdzie
skierowanie w obszarze wspierania rozwoju gosp.tre&tacji na pozyskiwanie inwestoréw, promocj
gospodarcz w tym terendw inwestycyjnych i budowanie begeanich kontaktéw gospodarczych. Aktualnie
kontraktacja ustug w tym obszarze nie charaktegysgkompleksowécia i systemowym podégiem do tego
zagadnienia. Ponadto, zakres tematyczny kontraktacjtake wypracowane wskaiki efektywndaci
ekonomiczno-spotecznej i jak@ realizacji tych ustug wymusgdkda na JST zawieranie w ramach otwartych
konkurséw wieloletnich uméw na linii JST — NGO.

Produkt finalny>:

-nowe procedury i naedzia w zakresie prowadzenia badaefektywndci spotecznej i ekonomicznej zmiany
formy realizacji ustug w obszarze rozwoju gosp forang kontraktowania - projekt wytycznych, zawieigy
m.in. rodzaje technik, kryteria oceny efektywoio mierniki oceny, kryteria oceny wakt dodanej, system
procedur dotycgy przebiegu oceny: podmiot dokoacy badania, terminy, nadzér;

-nowe procedury i nagdzia w zakresie prowadzenia badakaoici realizacji ustug w obszarze rozwoju gosp.
w formie kontraktacji - projekt wytycznych, zawiggey m.in. system oceny, kryteria oceny, rodzaj skali
liczba i rodzaje technik badawczych, proponowanmitey bada, podmiot odpowiedzialny za badanie jé&io
zasady i procedury pracy podmiotu badapo, system kontroli i nadzoru,

-nowy model zmiany formy realizacji ustug z zakresawoju gosp. na kontraktowanie (procedura prawna,
jednostki zaangawane, terminy, proponowane formy wspoipracy irumgtje ich wdraenia, szacunkowe
koszty wprowadzenia modelu) - projekt zgiizenia Prezydenta Miasta Konina.

Produkt finalny kdzie dostarczonyaytkownikom:

- z Miasta Konin — pisemnie poprzez przekazaniew#i Rady Miasta Konina w sprawie akceptacji praduk
finalnego i Zarzdzenia Prezydenta Miasta Konina zazahikami; w formie elektronicznej: poazt OTUS,

-z pozostatych JST — w postaci pisemnej i elektomej poprzez korespondegsgeryjra, e-mailing

oraz stror internetowt projektu i Biuletyn Informaciji Publicznej Ugdu Miasta w Koninie.

% Wstepna wersja produktu finalnego wraz ze szczegétowym wykazem elementdw, stanowi Zatacznik nr 1, zrezygnowano z arkusza oceny
Z uwagi na wypracowane w tej sprawie stanowisko ze specjalistg ds. outsourcingu w trakcie spotkan roboczych.
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V. Plan dziatan w procesie testowania produktu finalnego

4.1Charakterystyka grup uzytkownikow i odbiorcow, ktérzy wezma udziat w testowaniu.

I. Uzytkownicy produktuw zakresie testowania i oceny produktu:

-radni Konina — min. 7 0sob, kryteria: po jednymzqustawicielu z kalej komisji stalej Rady Miasta Konina, ze
szczegllnym uwzgtinieniem radnych zajmagych s¢ sfeln gospodarcz i NGO w zyciu publicznym (np. wg
zainicjowanych przedsivzie¢ w tym zakresie), cztonkowie komisji wybipsparéd siebie przedstawiciela;
-pracownicy UM w Koninie — min. 12 oséb, wytypowarssob przez bezgednich przeteonych wg kryteridw:
zakres obowizkéw zwhzany z rozwojem gosp. / ze wspotmac NGO, badaniem efektywid ekonomicznej,
finansowej przedsizie¢ realizowanych przez Miasto Konin, na stanowiskaspecjalista, starszy specjalista,
inspektor, gléwny specjalista, kierownik, zgsta prezydenta.

Il. Odbiorcy produktuw zakresie testowania i oceny produktu:

-UM w Koninie i jego pracownicy (min. 19 osob), wgisu powyej:

-kadra zarzdzajca NGO (min. 15 0s6bf min.13 oséb m.in. sgodd 39 NGO: ktére otrzymaly dotacy Miasta
Konina w 2011-2012r. i instytucje otoczenia biznesaliczane do sektora NGO z Konina - min. 2 osabygktad
tych osob bdzie min. 5 przedstawicieli NGO, ktére podpisatagntrakt w ramach testowania. Kryteria: NGO:
dziatania prowadzone na rzecz rozwoju/wspieraniezweoju gosp. i spot, dzialania na obszarze
Konina/regionu/kraju, stanowiska zaliczane do kadrgradzapcej, forma dotychczasowej wspéipracy
(formalna/nieformalna), efekty dotychczasowej wppéty (wyniki konsultacji spot./realizacja wspOlimyc
przedsiwzigé/poprawne wydatkowanigrodkdéw publicznych) preferencja: 1)NGO, ktére otrmly dotact z
Miasta Konina, 2)uczestnictwo w przegigkieciach dot. budowania wspétpracy JST-NGO (nabér sxgnie na
stronie www projektu, korespondencja seryjna, fdarmzgtoszenia).

-6 0sOb (przedsbiorcy lub kadra kierownicza) z przeelsiorstw korzystajcych w ramach testowania ustug
Zakfadana liczba grupy oséb uczestagyrh w testowaniu jest optymalna z punktu widzesfisktywndci pracy
nad testowaniem produktu i dot. oséb, ktére z punkidzenia zawodowegoella korzystaty z wypracowanych
rozwigzan w sposob bezgeedni lub lzda uczestniczyly w wypracowanych procedurach. Zapemiriich udziatu
przez caly okres testowania: zapewnienie odpowabdmiarunkéw lokalowych, uzgadnianie terminéw spoatka
konsultacji, zagpstwa na czas nieobeceg wynagrodzenie za udziat w testowaniu, zapisymowie - pilotau.

4.2 Przebieg testowania (termin: 1.12.2012-31.122r., Konin).*

4.2.1Etapy pilotazu wynikajacych ze wsgpnej wersji produktu finalnego, ktérych dotyczy tesowanie:
-Zabezpieczenigrodkow finansowych w wysokeoi 1 min zt. w budecie Miasta Konina na 2013 r. na
kontraktac§ zaplanowasmw ramach testowania veginego produktu finalnego (do 3.12.2012 r.).
-Uruchomienie procedury wyboru NGO wg procedury vagowanej we wsgpnej wersji produktu
(3-7.12.2012.).

-Podpisanie umowy na powierzenie zaglaobszarze wspierania rozwoju gosp.- pidido 31.01.2013 r.).
-Realizacja zada przez NGO w zakresie wspierania rozwoju gosp. mach 3 obszaréw wspotpraty
(0d 1.02.2013r. — 31.12.2012 r.).

-Prowadzenie bada jakasci realizacji ustug w ramach kontraktacji oraz ey@knosci ekonomicznej
i spotecznej zmiany formy realizacji ustug w obgearozwoju gosp. na fogrkontraktowania — pilota wg
wypracowanych naegzi (od 1.02.2013 r. — 31.12.2013 r.).

4.2.2 Proces testowania i jego monitoring:

1.Dziatania przygotowawcze i scaleg¢ proces testowania modelu i r@z badawczych (1.12.2012 r. —
31.12.2013r.)

-wydruk wstpnej wersji produktu finalnego i przekazanie doysszich os6b uczestnigzych w testowaniu,
-opracowanie przez specjadistls. outsourcingu tzw. kart monitoringowych i amkigkresowych przy
wspotpracy z konsultantem ds. kontraktowania i kitastem ds. efektywroi,

-przygotowanie oséb bigcych udziat w testowaniu do prawidiowego wypengatkiart monitoringowych
w trakcie procesu testowania,

-przygotowanie osoby/oséb z kadry zalzapcej projektem przez konsultanta ds. kontraktowékiansultanta
ds. efektywnéci do prawidtowej analizy kart monitoringowych papz oméwienie na indywidualnym
spotkaniu zasad analizy, przekazanie wypetioneykmdowo karty i dokonanie warsztatowej analizytka
dodatkowo osoba otrzyma standard procesu analizyr@nitoringowych,

% We wniosku o dofin. do testowania zaliczono przedstawicieli szkét wyzszych. Na etapie opracowania wstepnego produktu zrezygnowano
z ich udziatu w testowaniu, poniewaz po zakonczeniu projektu nie beda oni stosowac /uczestniczy¢ w wypracowanym modelu/narzedziach
%7 Zmiany w stosunku do zapisu whiosku o dofinansowanie dot. okresu testowania (przedtuzony o 3 m-ce), rezygnacji z symulacji badan na
rzecz faktycznie prowadzonych badan i dodatkowych dziatan form monitoringu, np. ankietyzacja, karty i tematyczne spotkania testujace.
Zmiany wynikajg z pracy nad wstepnym produktem w ramach spotkan roboczych i zdecydowanie poprawig proces jego testowania. Termin
ten umozliwi zbadanie na ile zaplanowane wskazniki jakosciowe i efektywnosci beda osiggniete. Zmiany nie majg wptywu na warto$¢
g)rojektu okreslonej w umowie o dofinansowane;.

8 Standardy wspotpracy — obszary, Zatacznik nr 4.
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-przeprowadzenie 5 spotkatestupcych nt. procesu testowania wsbej wersji produktu finalnego (po
4 godziny) prowadzonych przez specjalids. outsourcingu przy wspotpracy z ekspertem pyawriematyka
spotka@ bedzie uzaleniona od pospow i wnioskdw wypracowanych po #@ym kwartale przebiegu
testowania procesu kontraktacji (pkt 2) i r@z badawczych (pkt 3). Pierwsze spotkanidzie spotkaniem
wprowadzajcym do procesu testowania, przedstawienia zasadapoéw testowania, okfenia rol
poszczegodlnych grup oséb bioych udziat w testowaniu itp. Przebieg spdtkadzie utrwalony na nagraniu
audio, uwagi notowane przez protokolanta,

-na zakaczenie kadego ze spotkatestuapcych nt. procesu testowania wste] wersji produktu finalnego
uczestnicy spotkania magwystpi¢c z wnioskiem o wprowadzenie zmian/uzupetnidéVniosek podlega
rozpatrzeniu przez Koordynatora Projektu po komsijiltz Prezydentem Miasta Konina, Ggufteruaca

i ekspertami wypracowagymi,

-poza ws¢pna wersp produktu finalnego, kartami monitoringowymi,Z#a z osob biaica udziat w testowaniu
co najmniej 3 dni przed kdym spotkaniem, tj. spotkaniem tegmym lub tematycznym spotkaniem
testupcym, otrzyma w formie sprawozdania aktualne wymkprocesu testowania (tj. wyniki z obserwacji,
wywiadow indywidualnych, analizy kart monitoringoelyi ankietyzacji).

2.Testowanie procesu kontraktacji wg wypracowarnagdelu (3-7.2.2012 r. — 31.12.2013r.)

-biezacy monitoring przebiegu procedury wyboru NGO w typodpisanie umowy oraz monitoring
poprawndci i dotrzymywania warunkéw umowy, wygtowania luk prawnych w jej zapisach, innych
brakow/niewykorzystanych mniwosci formalnych i prawnych, ktére warunkujoskgniccie zataen
kontraktacji i prawidtowe wydatkowaniérodkéw publicznych, monitoring prowadzony przez swoltanta
ds. kontraktowania przy wspoOtpracy z kadraradzapca projektem poprzez m.in. obserwacpracy
pracownikbw UM w Koninie uczestniggych w testowaniu, wywiady bezfrednie z pracownikami UM
w Koninie a take NGO uczestniecymi w procedurze konkursowej nt. zastosowanyclceuntar, wywiady
bezpdrednie z pracownikami UM w Koninie i NGO, ktére goshto/y umow nt. wspotpracy uwarunkowanej
wypracowanym modelem (istnigie bariery, proponowane zmiany, korekty, problemyimi JST-NGO itp.),
-biezace prowadzenie przez osoby uczestggezw testowaniu modelu tzw. kart monitoringowyaebh analiza
przez osob z kadry zarzdzapcej projektem,

-przeprowadzenie w dwoch terminach (kwiéciepazdziernik 2013 r.) badaankietowych nt. wspotpracy
(w tym z pytaniami otwartymi) ¥od oséb biagcych udziat w testowaniu modelu kontraktowania,
-przeprowadzenie 5 tematycznych spatk@stupcych (po 4 godziny) prowadzonych przez konsultanta
ds. kontraktowania (dyskusja, wymiana uwag $vdadczéy w zakresie realizowanego modelu kontraktaciji
ustug), pierwsze spotkanie agilzie s¢ w marcu 2013 r. przed badaniami ankietowymi, kaeyv czerwcu i
wrzesniu 2013 r. a dwa ostatnie po drugiej ankietyzagjlistopad i grudzigé 2013 r., przebieg spotkdxdzie
utrwalony na nagraniu audio, uwagi notowane przetgolanta.

3.Testowanie naerlzi badawczych wg wypracowanych wytycznych (1.0230 — 31.12.2013 r):

-biezacy monitoring przebiegu badajakosci realizacji ustug w ramach kontraktacji oraz eéyaknosci
ekonomicznej i spotecznej zmiany formy realizagiug w obszarze rozwoju gosp. na ferkontraktowania
wg wypracowanych nagdzi prowadzony przez konsultanta ds. efekty$engprzy wspotpracy z kadr
zaradzapca projektem poprzez m.in. obserw@cpracy pracownikbw UM w Koninie uczestnicych
w testowaniu, wywiady bezpeednie z pracownikami UM w Koninie a tak NGO uczestnigzymi
w procedurze konkursowej nt. nadzi badawczych, wywiady bezfrednie z pracownikami UM w Koninie
i NGO, ktore podpisato/ly umawnt. przebiegu proceséw badawczych (istiwej bariery, proponowane
zmiany, korekty, problemy na linii JST-NGO itp.),

-biezace prowadzenie przez osoby uczestgez w testowaniu nagdzi badawczych tzw. kart
monitoringowych i ich analiza przez ogabkadry zarzdzapcej projektem,

-przeprowadzenie w dwoch terminach (maj i listo2@d3 r.) bada ankietowych nt. natzlzi badajcych
realizacg zakontraktowanych ustug (w tym z pytaniami otwaniywsréd osob biagcych udziat testowaniu
narzdzi,

-przeprowadzenie 5 tematycznych spatkastupcych (po 4 godziny) prowadzonych przez konsultatdga
efektywndci (dyskusja, wymiana uwag i fleiadczéd dot. narzdzi), pierwsze spotkanie ogflizie s¢
w kwietniu 2013 r. przed badaniami ankietowymi,éfpe w lipcu i padzierniku 2013 r. a dwa ostatnie po
drugiej ankietyzacji, tj. w grudniu 2013 r. przedpigpotka nagrany audio, uwagi notowane przez protokolanta.

Odpowiedzialné¢ za prawidtowo przeprowadzony proces testowanig, @ stronie Koordynatora Projektu.
Do niego, po konsultacji z Prezydentem Miasta Kanin Grup Sterupca naleze¢ bedzie decyzja

0 wprowadzeniu i w jakiej skali, zmian do wshej wersji produktu finalnego (mliwe zmiany dot. np.
zmiany kryteriow wyboru NGO, zmiany wskakow badajcych jaka¢ i efektywnad¢ realizowanych ustug
w formie kontraktacji, proces i terminy badainne). Po stronie specjalisty ds. outsourcingpnsultantow
ds. kontraktacji i ds. efektywsoi lezy odpowiedzialné¢ merytoryczna za prawidtowo zrealizowany proces
testowania.
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V. Spos6b sprawdzenia, czy innowacja dziata (termin:ré-cy, tj. 1.01. -30.06.2014 r 3’

5.1 Sposob oceny wynikow testowania.

5.1.1 Analiza wewrtrzna.*

Cel: ocena wynikow testowania, w tym skutkow stosol produktu i ich ocenzmiany w odbiorcach
i korzysci i straty u uytkownikow.

-zebranie materiatbw wypracowanych w fazie testomain karty monitoringowe i ich analizy, wynikiaa
ankietowych, protokoty ze spotkdestupcych wraz z uwagami i nagraniami audio, wnioski prowadzenie
zmian / uzupelni@ do testowanego produktu finalnego, stanowiska Hymatora Projektu w sprawie
wprowadzenia /ewentualnego rozpatrzenia/ nie wpdaemia zmian/uzupetniedo testowanego produktu
finalnego, protokoty z obserwaciji pracy pracownik®dM w Koninie uczestniczcych w testowaniu, arkusze
wywiadow bezpérednich z pracownikami UM w Koninie/NGO uczestmicgmi w procedurze
konkursowej/NGO, ktore podpisato/ly umeww ramach pilotau, sprawozdania NGO z a@ghigcia
zaktadanych rezultatow w ramach umowy - pitota
-analiza ww. dokumentacji poditem:
-sprawndci procedur i skali trudniei zarzdzania
-czynnikéw magcych wptyw na realizagjprocesu testowania w UM w Koninie,
-czynnikdw majcych wplyw na wspétpracna bazie wypracowanego modelu UM w Koninie a NGO,
-czynnikdéw magcych wptyw na korzystanie z wypracowanych rdez badawczych,
-skutecznéci i efektywndci podgtych w trakcie testowania zmian do gmtej wersji produktu finalnego,
-skutecznéci i efektywndgci mazliwych do wprowadzenia zmian do wphej wersji produktu finalnego,
-stuszndci odrzucenia wnioskowanych w trakcie testowaniganndo wstpnej wersji produktu finalnego,
-mozliwych wariantéw zmian w testowanym produkcie wdgktadow, maliwych do osigniccia efektow,
jakaosci realizowanych ustug w ramach kontraktacji.
-sporadzenie raportu z wynikdéw testowania przez zespojegtowy pod przewodnictwem Koordynatora
Projektu (elementy: wgb, opis przebiegu testowania, charakterystyka gtegtupcych, ocena roli,
przygotowania i postaw UM w Koninie i jego pracotdiv / NGO i ich pracownikdw, zastosowane procedury
i system zargdzania oraz ocena ich sprawaop analiza SWOT przebiegu dziatav ramach testowania i jej
szczegotowa charakterystyka, wnioski i rekomendadfe zmian/uzupetnie wskpnej wersji produktu
finalnego).

5.1.2.Zewretrzna ewaluacja produktu finalnego**

Cel: ocena na ile wypracowany produkt finalny jeatdziej skuteczny i efektywny kosztowo od obecnych
rozwigzan. Ponadto, celem ewaluacjedrie ocenaefektywndci, skutecznéci, dostpnaici, uzyteczndci

i innowacyjnagci produktu finalnego stworzonego w ramach projektikontekcie zaktadanych celow
gtbwnego i szczegoOtowych. Ewaluacja zewmna prowadzona cdzie z wykorzystaniem Kkryteriow:
efektywnaici, skutecznéci, uzyteczndci i dostpnaci.

Zakres ewaluacji/Kwestie badawcze:
-Dostosowanig@roduktu finalnegao potrzeb i maiwosci grupy docelowej oraz potrzeb rynku.
-Zbadanie trudngei i usprawnié wynikajacych z zastosowanjroduktu finalnego

Sposib zdefiniowania zaglewaluatora (tzw. ydania ewaluacyjne):

-Na czym polega innowacyjgéproduktu finalneg®

-Na ile produkt finalnypozwala na rozwoj diugoterminowej i wydajnej wspélpy Miasta Konina z organizacj
pozaradowg w zakresie rozwoju gospodarczego? Na ile dotyszgrnych samorgddw?

-Na czym polega skuteczitg efektywnd¢ i doskpnas¢é zastosowanego rozadania w ramacproduktu finalneg®
-Na ile podukt finalnyjest dostosowany do potrzeb grupy docelowej?

-Na ile podukt finalny moze pomo6c wpoprawie warunkow prawnych i administracyjnych dmvmadzenia
efektywnej polityki rozwoju gosp. przez Miasto KofiiNa ile dotyczy to innych samadow?

-Na ile elementyproduktu finalnegosa spdjne i stanowi odpowied na najistotniejsze deficyty realizacji
diugoterminowej i wydajnej wspotpracy Miasta Konimaorganizag pozaradowa? Na ile dotyczy to innych
samoradow?

% Termin przesuniety o 3 m-ce z uwagi na przediuzenie okresu testowania wstepnej wersiji produktu finalnego.

“° prowadzona pod przewodnictwem Koordynatora Projektu i Kierownika po stronie Partnera przy wspéipracy z 2 analitykami (jeden ze
strony Partnera, jeden ze strony Lidera), kryteria naboru: wyksztatcenie z zakresu socjologii, ekonomii i administracji, ktére majg
doswiadczenie / widze z zakresu badan spotecznych, wg rozmowy kwalifikacyjnej i analizy dokumentéw; taczny koszt ponizej 20 tys. zt.
netto, wybér wg zapytania ofertowego na podstawie wewnetrznych procedur.

“1 Podmiot wytoniony przez Partnera w mys$l procedur zasady efektywnego zarzadzania finansami. Kryteria wyboru: 4-letnie do$wiadczenie
w realizacji min. 2 ewaluacji zew., udziat w min. 1 projekcie innowacyjnym lub kompleksowo wspierajgcym dziatania na linii JST-NGO,
dysponowanie kadrg (min. 3 osoby) z doswiadczeniem w realizacji ewaluacji projektow POKL o podobnej wartosci.
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-Jakie warunki mugz by¢ spetnione by mdukt finalny byt wdrozony z sukcesem przez Miasto Konin i inne
samorzady?

-Jakie g szanse na wd#enieproduktu finalneg®

-Jakie elementproduktu finalnegavymagaj dalszych modyfikacji?

-Co m@na uzna za dobre praktyki dotyaze poduktu finalneg@

Planowane metody i techniki badawcze:

-Indywidualne  wywiady swobodne/kwestionariuszowe przedstawicielami samagddw, organizacii
pozaradowych dzialajcych w zakresie rozwoju gospodarczego, prabisicow;

-Panel ekspertow (przedstawiciele instytucji otoiaédiznesu itd.);

-Wywiady kwestionariuszowe/analiza SWOT z kaoherytoryczmi projektu;

-Analiza dokumentaciji (produkt finalny).

Ewaluacja zewgtrzna prowadzona c¢dzie rownolegle bezpgeednio po zakficzeniu testowania
wstepnej wersji produktu finalnego.

5.2 Efekty zastosowania innowacji, ktore mog zosta& uznane za wystarczajce uzasadnienie dla
jej stosowania na szersgskale oraz pod&a, w jaki sposob lgda one weryfikowane

Proces testowania a tak analiza wynikow testowania powinny wsk&azsa nasipujace czynniki majce
wplyw na powodzenie wprowadzenia innowacji iieos¢ zastosowania jej na szersza gkal

-Sprawné¢ przebiegu procedury wyboru NGO celem kontraktdampleksowych ustug w zakresie
wspierania rozwoju gospodarczego (1j. czytétngrocedur, zrozumienie zasad konkursu, precyzgjno
kryteriow wyboru) —zrédto: protokét z przebiegu procedury konkursowejraz zaacznikami: powyej 4
zgtoszonych do konkursu-pilata NGO spetniajcych kryteria formalne; od 0 do 10% odwotad wynikow
konkursu - pilotau, od 0 do 15 % tzw. zapytavyjasniajacych w sprawie procedury i modelu wspétpracy na
etapie konkursu.
-Akceptowalng¢ przez NGO kryteribw wyboru najkorzystniejszej dfewg standardu rekomendowanego —
zrodito: protokét z przebiegu procedury konkursoweaavzahcznikami: 2 oferty (i wgcej), zawierajce 50%
katalogu wskanikéw ze standardu rekomendowanego.
-Osiagnigcie wskanikow efektywndci finansowej, ktore drla s$wiadczyly o zasadrigi kontraktowania przez
Miasto Konin ustug z zakresu wspierania rozwojupgosv poszczegolnych obszarach wspotpraeygto:
analiza wewastrzna danych finansowych (kosztéw, nakladéw) UM wnifie a efekty/naklady aginiete
poprzez kontrakta€j

-w przypadku Konina najprawdopodobniepiie to teza: wisze naklady zwizane z wyszymi efektami,

-w przypadku innych JST natwy jest wariant: porownywalne lub wgze naklady zwazane z wyszymi

efektami

Przyktadowe wskaniki efektywndgci finansowej

-relacja: dotychczasowe naktady finansowe UM Mid&ain na wspieranie rozwoju gosp./liczba pozyskdny

inwestoréw a naktady na kontraktagy danym obszarze wspoétpracy/liczba pozyskanyclestorow,

-relacja: dotychczasowe naktady finansowe UM w Ka@nina wspieranie rozwoju gosp. /liczba wizytaciji

terendw inwestycyjnych przez potencjalnych inwestora nakltady na kontraktacjw danym obszarze

wspotpracy/liczba wizytacji terendw inwestycyjnygetzez potencjalnych inwestorow,
-Osiagnigcie zakladanych w ramach kontraktacji wiekiomiernikéw efektywnéci ekonomicznej i spotecznej
na poziomie co najmniej 65%rodto: protokot kacowy z bada nad efektywnécia ekonomiczg i spoteczn
zmiany formy realizacji ustug w obszarze rozwojsgona form kontraktowania, przyktadowe wshkaki:

- zmniejszenie liczby os6b bezrobotnych w Bdie Konin,

- utrzymanie/zwgkszenie liczby podmiotéw gospodarczych dzigdggh w Migcie Konin,

- liczba i szacunkowa waté podpisanych kontraktéw handlowych

- liczba pozyskanych inwestorow

- liczba zapyta dot. terendw inwestycyjnych
-Osiagnigcie zakladanych w ramach kontraktacji wiglgomiernikow jakdci kompleksowych ustug z zakresu
wspierania rozwoju gospodarczego na poziomie conmiaj 65%,zrédto: protokot kacowy z bada nad
jakascia realizacji ustug w formie kontraktacji, przyktadewvskaniki:

- wskaznik efektywndci zatrudnieniowej= il&¢ miejsc pracy/catkowity koszt dzidtav danym obszarze

- skutecznéci, np. ilas¢ umowl/ilas¢ przedsibiorcow konnskich w bratiowych wyjazdach zagranicznych

- dostpndsci: np. ilos¢ miejsc na spotkaniach gosp.éiégrzedstbiorcéw zgtaszacych w nich swdj udziat.
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VI. Strategia upowszechniania — transfer informaiji

6.1.Cel dziatah upowszechniagcych.

Zwiekszenie dogpu do wypracowanego modelu i natzi badawczych, ocenigjych realizag ustug

Z zakresu wspierania rozwoju gospréd 100 osob pracagych w urzdach miast na prawach powiatu, NGO
w tym instytucji otoczenia biznesu zaliczanych d&tera NGO poprzez przekazanie kompleksowej infafima
na jego temat w terminie do 31 marca 2015 roku.

6.2 Grupy, do ktérych skierowane lgda dziatania upowszechniagce.

I. Uzytkownicy produktuw zakresie upowszechniania

-min. 65 0s06b: kadra kierownicza 64 miast na préawamviatu zaproszonych na konferenci

Il. Odbiorcy produktuw zakresie upowszechniania

-65 osb6b z 64 miast na prawach powiatu, przedsiali¢kadra kierownicza) zostarzaproszeni na konferencje
upowszechniace, ktorych przedstawiciele zostampoinformowani o produkcie finalnym i nlbwosci jego
replikacji na targach gospodarczych, poprzez atyyku prasie, strog WWW, mailing w formie newslettera,
konferencje prasowe. Kryteria doboru: miasta navpch powiatu, kadra najwgzego szczebla lub kierownicza
zwiazana z rozwojem lokalnym/gosp./wspotpracy z NGO

-35 0s6b z NGO (w tym z organizacji otoczenia b&nealiczanych do NGO), bigrych udziat w konferencjach
upowszechniagych. Kryteria doboru: dziataldé w obszarze rozwoju gosp./ lokalnego, kadragdmapca, obszar
dziatania: kraj/region.

Pasrednio informacja o produkcie finalnym dotrze derszej liczby oséb z JST i NGO poprzez artykuty rasie,
strorg www, mailing, konferencje prasowe, targi gospakzé poprzez korespondendpetnomocnika Prezydenta
ds. Osdéb Niepelnosprawnych i Organizacji Pogdwavych do instytuciji zrzeszajych NGO/ JST.

Innowacja w postaci modelu i nadzi beda wypracowane w Migie Konin — miécie na prawach powiatu,ask
naturalnym, potencjalnym odbiard uzytkownikiem innowacji § pozostate miasta na prawach powiatu, jako
lokalne centra wzrostu. Ponadto dzialania skier@avando NGO, dziatajcych w obszarze rozwoju lokalnego i
wspierania rozwoju gosp. z uwagi na zdiagnozowaoblpmy wspotpracy NGO — JST w obszarze wspierania
rozwoju gosp., charakter wypracowanego modelu, kzetaich maliwosci wplywu na JST w zakresie
upowszechniania i wd#enia tej formy wspotpracy JST — NGO.

6.3 Plan dziatan i ich charakterystyka (odpowiedzialna za zadania osoba ds. upowszechniani
i wiaczania produktu finalnego, zasig dziatan upowszechniajcych: Konin/kraj).

Etap opracowania wginej wersji produktu finalnego i strategii (01.0812 r. — 30.09.2012 r’:
-umieszczenie, na stronie www projektu i Biuletyntormaciji Publicznej Urgdu Miejskiego w Koninie, wgpnej
wersji produktu finalnego wraz z jego opisem,

-mailing dot. aktualizacji strony projektu w szcpéwsci publikaciji wstpnej wersji produktu finalnego (w formie
zblizonej do newslettera) do minimum 100 NGO §pd 208 biogcych udziat w badaniach dot. pebionej
diagnozy w pierwszej fazie realizacji projektu) orevszystkich miast na prawach powiatu w kraju (& J
wytaczapc Konin),

-korespondencja imienna na Prezydentow Miast dsitpnej wersji produktu finalnego,

-konferencja prasowa w siedzibie dn Miejskiego w Koninie nt. wypracowanej wghej wersji produktu
finalnego i strategii z udziatem min. 10 dzienni&afprzedstawicieli medidw lokalnych, regionalnyidkrajowych,
w tym z tytutdw branowych dot. JST / gospodarki / innowacji), osoby reapone na konferengcjotrzymaj
broszue o wstpnej wersji produktu finalnego.

Etap testowania nej wersji produktu finalnego (1.12.2012 r. — 212013 r.)¥®

-umieszczanie na stronie www projektu i Biuletyniokmacji Publicznej Urgdu Miejskiego w Koninieaktualnych
informacji nt. posfpu realizacji procesu testowania gstej wersji produktu finalnego,

-konferencja prasowa w siedzibie &dn Miejskiego w Koninie podsumowagja proces testowania wphej wersji
produktu finalnego z udziatem min. 10 dziennikafaszedstawicieli mediéw lokalnych, regionalnychrajowych,

w tym z tytutdbw bramowych dot. JST / gospodarki / innowacji), osoby reapone na konferercjotrzymaj
broszue o podsumowaniu testowania wshej wersji produktu finalnego,

-mailing dot. aktualizacji strony projektu w zakieepostpdw testowania wepnej wersji produktu finalnego
(w formie zblizonej do newslettera) do minimum 100 NGO i wszystkimast na prawach powiatu w kraju (64 JST
wytaczapc Konin),

42 Uszczegodtowiono zapisy dot. dziatan upowszechniajacych w zakresie konferencji prasowej i strony www, dodano zapis o mailingu,
korespondencji do Prezydentéw Miast, zmiany sg efektem wypracowanych wnioskéw na etapie opracowania wstepnej wersji produktu.
43 Uszczegotowiono zapisy dot. dziatan upowszechniajacych w zakresie strony www, dodano zapis o mailingu, korespondenciji imiennej,
zmiany sg efektem wnioskow z etapu opracowania wstepnej wersji produktu finalnego. Zmiana terminu wg wczesniejszych wyjasnien.
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-korespondencja imienna na Prezydentow Miast, azgaji zrzeszajcych JST, organizacji zrzeszeych NGO,
instytucji dziatajcych na rzecz rozwoju gosp., budowania wspétpr& 3 NGO, dot. podsumowania procesu
testowania wgpnej wersji produktu finalnego.

Etap analizy rzeczywistych efektéw (01.01.2014 30-:06.2014 r.§¢

-umieszczenie na stronie www projektu i Biuletymfiormacji Publicznej Urgdu Miejskiego w Koninie wynikéw
analizy wewnstrznej oraz ewaluacji zewtrznej testowanego produktu finalnego, o planowhangeziataniach
upowszechniagych (np. terminy spotk#konferencji, rekrutacja na spotkania, relacje@yadzonych dziafaitp.),
-mailing dot. aktualizacji strony projektu w zakiresnalizy efektéw testowanej innowacji do minima®0 NGO
oraz wszystkich miast na prawach powiatu w krafuJ8T wyhczapc Konin),

-korespondencja imienna na Prezydentow Miast, dzgaji zrzeszajcych JST, organizacji zrzeszeych NGO,
instytucji dziatagcych na rzecz rozwoju gosp., budowania wspotpr&dy-J NGO, dot. analizy efektow,
-przeprowadzenie 2 spotkaipowszechniagych prowadzonych przez prelegenta (po 5 godzid&kapotkanie) nt.
analizy efektow testowanej innowacji (udziat: przedviciele miast na prawach powiatu z kraju - 3050 w tym
instytucje otoczenia biznesu zaliczane do sekto®&ON 20), w jednym spotkaniu mie udziat min. 25 os6b
(zaproszenia imienne, zapewnienie cateringu i riaddev w postaci broszur o analizie),

-konferencja prasowa w siedzibie @do Miejskiego w Koninie z udzialem min. 10 dzieraniky (przedstawicieli
mediow lokalnych, regionalnych i krajowych, w tymty@tutéw brarrowych dot. JST / gospodarki / innowacji),
osoby zaproszone na konferenojrzymaj broszue o analizie efektow testowanej innowaciji.

Etap opracowania ostatecznej wersji produktu fieedn(1.07.2014 r. — 30.09.2014%):

-umieszczenie na stronie www projektu i Biuletyniofmacji Publicznej Urgdu Miejskiego w Koninie ostatecznej
wersji produktu finalnego, o planowanych dziatahiapowszechniagych (np. terminy konferenciji, rekrutacja na
konferencg, relacje z prowadzonych dziatip.),

-mailing dot. aktualizacji strony projektu o prodaig finalnym do minimum 100 NGO oraz wszystkich shiaa
prawach powiatu w kraju (64 JST wgkapc Konin),

-korespondencja imienna na Prezydentow Miast, dzgaji zrzeszajcych JST / NGO, instytucji dziatgych na
rzecz rozwoju gosp., budowania wspétpracy JST — N@Qpstatecznej wersji produktu finalnego,

-konferencja upowszechnigg w Koninie dla 50 oso6b-kierownictwo gddw miast na prawach powiatu-
25,czlonkowie zarddw NGO-25 (zaproszenia imienne, catering, prospektstatecznej wersji produktu),
-konferencja prasowa w siedzibie gdn Miejskiego w Koninie z udzialem min. 10 dzieraniky (przedstawicieli
mediéw lokalnych, regionalnych i krajowych, w tymtygtutéw brarrowych dot. JST / gospodarki / innowaciji),
osoby zaproszone na konferenojrzymag broszug nt. ostatecznej wersji produktu finalnego.

Etap zintensyfikowanych dziataipowszechniagych (01.12.2014 r. — 31.03.2015 r.):

-aktualizacja strony www projektu i Biuletynu Infoacji Publicznej Urgdu Miejskiego w Koninie,

-mailing dot. produktu finalnego, mlwosci jego zastosowania w innych JST do minimum 100CNGaz do
wszystkich miast na prawach powiatu w kraju (64 W&¥aczapc Konin),

-korespondencja imienna na Prezydentow Miast, dzgaji zrzeszajcych JST / NGO, instytucji dziatgych na
rzecz rozwoju gosp., budowania wspotpracy JST — N@Onaliwosci replikacji innowaciji,

-przeprowadzenie 1-dniowej konferencji upowszegho& tedacej zaproszeniem do warsztatow nt. replikacji
innowacji w swoich instytucjach, udziat. 100 osd@ezebla kierowniczego z wabéw miast na prawach powiatu w
kraju - 65, NGO w tym organizacje otoczenia biznesliczane do NGO -35 (pierwsg@wo: osoby, uczestnigze

w dotychczasowych bezgrednich dziataniach upowszechna@jch), prospekty o produkcie wraz z azyywieniem,
-prezentacja produktu finalnego wraz z #hiwoscia jego replikacji na 2-dniowych krajowych targach
gospodarczych (samodzielne stoisko, kolpo2B0 prospektdéw, zapewnienie opisu produktu w fadeéargowym),
-patronat medialny (konferencja: radio o ogélnokiofszastgu-3 emisje; targi gosp.- TV ogdlnopolskie),

-wydanie 2 dodatkéw sponsorowanych do dziennik@askgu krajowym.

O sukcesie dziafa upowszechniagych stanowd bgda wyniki ankiet oceniajcych pozyskanie wiedzy
nt. produktu finalnego (powgj 4,5 w skali 1-6 gdzie 1 jest najpim ocera a 6 najwysz), zbudowanie
pozytywnego wizerunku wypracowanej innowacjisrod mediow (minimum 10 artykutdw/reporid
programow nt. produktu w mediach) i jej potencjalmyuzytkownikdéw i odbiorcow, a tate minimum 20
zapytan skierowanych do Urdu Miejskiego w Koninie i Stowarzyszenia CentrunorRocji i Rozwoju
Inicjatyw Obywatelskich PISOP nt. produktu finaleeg

* Uszczegbtowiono zapisy dot. dziatan upowszechniajacych w zakresie konferencji prasowej i strony www, dodano zapis o mailingu,
korespondenciji imiennej, zmiany sg efektem wypracowanych wnioskéw na etapie opracowania wstepnej wersji produktu finalnego.

45 Uszczegdtowiono zapisy dot. dziatan upowszechniajacych w zakresie konferenciji upowszechniajacej, konferencji prasowej i strony www,
dodano zapis o mailingu, korespondencji imiennej, zmiany sg efektem wypracowanych wnioskéw na etapie opracowania wstepnej wersji
produktu finalnego.
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VIl. Strategia wiaczania do gtéwnego nurtu polityki

7.1 Cel dziatar wtaczajacych.

Akceptacja i przycie do stosowania wypracowanego modelu i procedmezp Miasto Konin, a tale
zwiekszenie w kraju dogpu do wypracowanego modelu i ngilzi badawczych ocenigjych realizagj ustug

Z zakresu wspierania rozwoju gospsréd 65 oséb z min. 6 wddéw miast na prawach powiatu oraz NGO
poprzez przekazanie wiedzy nt. replikacji i $gi@avego stosowania procedur w terminie do 31 mafdb2.

7.2 Grupy, do ktorych skierowane lgda dziatania wiaczajace.

I. Uzytkownicy produktuw zakresie wiczania do gtéwnego nurtu polityki:

-wladze samorgdowe Miasta Konina (w tym radni i Prezydenci) igggracownicy,

-min. 450s6b - kadra kierownicza z minimum 6 migastprawach powiatu, ktérzy w ramach dziat@aczapcych
zadeklaruj replikacg wypracowanego produktu finalnego w swoich instigak (kryteria naboru: miasta na
prawach powiatu, kadra kierownicza zmana z rozwojem lokalnym/gosp. wspoipracy z NGO).

Il. Odbiorcy produktuw zakresie wiczania do gtéwnego nurtu polityki:

-Miasto Konin i 6 miast na prawach powiatu z kradjidrych reprezentanci zadeklayugplikacg produktu,

-20 0s6b z NGO zainteresowane popramspoétpracy na linii JST — NGO w obszarze rozwopsg w ramach
wypracowanego modelu (w tym z terenu Konina z uwaagifakt £ jedno ze znaazych kryteriow wyboru
najkorzystniejszej ofertydolzie partnerstwo z NGO dziadap lokalnie)

Dziatania whczapce prowadzone przez Beneficjenta i Partnera Stgwaenie Centrum Promocji
i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich PISOP obejmrzede wszystkim instytucje/podmioty publiczne
z sektora organizacji pozadowych o zasigu regionalnym i krajowym (ktére zostaty wymienione
w pkt 7.3 Planu dziafg mapcych wpltyw na ksztattowanie kierunkéw polityki roaju, rozwazan
systemowych w zakresie m.in. rozwoju gosp. i wsgagp na linii JST — NG.

7.3 Plan dziatax i ich charakterystyka (odpowiedzialna za zadania osoba ds. upowszechniani
i wiaczania produktu finalnego, zastg dziatan wtaczajacych: Konin/kraj).

W przypadku Miasta Konina dziatania askapce produkt finalny do gtdwnego nurtu politykicda

prowadzone na etapie opracowania ostatecznej wprefiluktu finalnego oraz réwnodrée z etapem
zintensyfikowanych dziafaupowszechniagych w terminie 1.07.2014 r.— 31.03.2015 r.

W przypadku pozostatych miast na prawach powitriatania whczapce produkt finalny do gtéwnego
nurtu polityki keda prowadzone réwnoczeie z etapem zintensyfikowanych dzialapowszechniagych
w terminie 01.12.2014 r. — 31.03.2015 r.

Wplyw na praktyk e (mainstreaming horyzontalny)*’

Miasto Konin:

-konsultacje nt. zasadéw stosowania produktu finalnego, skierowane bé&asimio do radnych Miasta Konina,
pracownikow UM w Koninie, NGO (w szczegOku dziatajce na obszarze lokalnym), 4 spotkania konsultacyjne
w okresie od 1.07.2014 r. do 31.12.2014 r.,

-akceptacja i przyrcie do realizacji/stosowania produktu finalnegoegrRRad Miasta w Koninie i Prezydenta
Miasta Konina (do 31 stycznia 2015r.),

-zapewnienie w budcie Miasta Koninarodkéw finansowych na wieloletnikontraktacgg w obszarze rozwoju
gosp. (do kaca lutego 2015 r.),

-uruchomienie produktu finalnego (dorflaa marca 2015 r.).

Miasta na prawach powiatu (min. 6 JST):

-przeprowadzenie 3 warsztatéw dda@znie 45 uczestnikdw -przedstawicieli administrgejblicznej (2dni*8h) dot.
analizy i wdraenia produktu finalnego w danych gminach w krajat@naty: konspekty, nocleg i vywienie),
-patronat medialny warsztatow (radio o ogélnopalskas¢gu),

-zorganizowanie po jednym spotkaniu roboczym wzdyan migcie na prawach powiatu zainteresowanym
replikach modelu i procedur,

-podpisanie deklaracji o replikacji modelu i prooeg@rzez przedstawicieli wladz samgapwych min. 6 miast na
prawach powiatu,

-uruchomienie konsultacji spotecznych nt. wdmia innowacji przez miasta deklajg replikaog modelu

i procedur (do 31 marca 2015 r.).

6 Uzupetnienie niniejszej tresci w stosunku do zapiséw we wniosku o dofinansowanie, wynika z koniecznosci zaplanowania efektywnych
dziatan wiaczajacych majacych wptyw na legislacje (zmiana wynika z prowadzonych prac w pierwszej fazie realizacji projektu).

4" W stosunku do wniosku o dofinansowanie uzupetniono zapisy dot. etapéw uruchomienia produktu w Miescie Konin, dodano zapisy o
spotkaniach roboczych i konsultacjach spot. w miastach na prawach powiatu oraz praktykach dla NGO dot. procedur. Zmiany sg efektem
wnioskOw na etapie opracowania wstepnej wersji produktu finalnego i przyczynig sie do wyzszych rezultatow dziatan wiaczajgcych.
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NGO:

- zorganizowanie dla 20 os6b z NGO zainteresowamggotprag z JST w obszarze rozwoju gosp., 15 godzinnych
praktyk poruszania siw procedurach wypracowanego modelu na przykiddesta Konina, praktyki prowadzone
przez kadg zaradzapca projektem oraz pracownikéw UM bigrych udziat w procesie testowania.

Wplyw na legislacie (mainstreaming wertykalny)wszystkie pontej dziatania beda prowadzone jednoczgnie

w okresie 0d01.12.2014 r. do 31.03.2015 r. kHa sie wzajemnie uzupetnia:*®

-wprowadzenie do Strategii Rozwoju Miasta Konina laga 2007 — 2015, realizacji zadagublicznych,

w szczegolnéci w zakresie wspierania rozwoju gosp. w ramacHalétniej kontraktacji JST — NGO,

-dziatania na rzecz wprowadzeniagamego jw. zapisu w strategiach rozwoju miastaraavgch powiatu, ktérych
przedstawiciele zdeklarowali replikacjproduktu finalnego w swoich instytucjach (oficjalrkorespondencja,
spotkania na szczeblu prezydentéw miast, przewaginich rad miast, pelnomocnikéw ds. NGO, kierownikow
komérek organizacyjnych odpowiedzialnych za rozie&plny, w tym gospodarczy, min. po 1 spotkaniu anyim
miescie, wykorzystanie kontaktow postéw na Sejm RP z@k koniiskiego na terenie prowadzonych dzidja
-dzialania na rzecz wprowadzeniazdamego jw. zapisu w dokumentach strategicznych wédetwa
wielkopolskiego np. programach béanvych (oficjalne pisma, spotkania na szczeblu Rtemy Miasta Konina —
Marszatek Wojewddztwa Wielkopolskiego, Przewodamdyz Rady Miasta Konina — Przewodnicy Sejmiku
Wojewddztwa Wielkopolskiego, min. po 2 spotkanigskarzystanie kontaktow nieformalnych radnych Sejmik
Wojewodztwa Wielkopolskiego z odgu koniiskiego, a take postéw na Sejm RP z tego terenu),

-wypracowanie przez Forum Petnomocnikéw ds. OrganjizPozaradowych w Wielkopolsce, wspdlnego
stanowiska — rekomendacji dla JST, na rzecz wproerid do programéw wspotpracy z NGO wieloletniej
kontraktacji w obszarze wspierania rozwoju gospcmiEgo (korespondencja do Petnomocnikéw ds. NGO
z Wielkopolski nt. maliwej rekomendaciji, prezentacja produktu finalnegoForum Petnomocnikow),
-wypracowanie przez Forum Pelnomocnikéw ds. OrgaiizPozarazdowych w wojewddztwach, w ktérych
umiejscowione &da miasta deklaraie replikaci produktu finalnego, wspdlnego stanowiska — rekataeji dla
JST, na rzecz wprowadzenia do programow wspOlpzabyGO wieloletniej kontraktacji w obszarze wspigsan
rozwoju gospodarczego wypracowanie (analogicznelpiatania),

-wypracowanie przez Miasto Konin wraz ze Stowarepgzm Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw
Obywatelskich PISOP postulatu do Marszatka WojewdgdaVielkopolskiego, Ministra Pracy i Polityki Sgaknej

i Ministra Rozwoju Regionalnego w sprawie kryterif@kowaniasrodkéw publicznych (w tym z budtu pastwa

i funduszy strukturalnych) wg m.in. istrdepj praktyki JST w wieloletniej wspétpracy z NGO,tywn w obszarze
wspierania rozwoju gospodarczego (postulat podpigamez Grup Steruaca, przy pozytywnej rekomendacii
postow i senatoréw z Wielkopolski poparty stosawmterpretacj prawra),

-wypracowanie przez Miasto Konin wraz ze Stowarepgzm Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw
Obywatelskich PISOP stanowiska w sprawie tworzeoiumentow strategicznych w zakresie wspieraniavopz
gospodarczego z uwzglnieniem wspéipracy na tym obszarze na linii JSNGO w ramach m.in. ustawy
0 dziatalndci pazytku publicznego i wolontariacie (stanowisko prayzptywnej rekomendacji postéw i senatoréw
z Wielkopolski, kydzie skierowane do Marszatka Wojewddztwa Wielkokielso, Krajowej Izby Gospodarczej,
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiorczaci, Ministra Gospodarki i Ministra Rozwoju Regionago i ledzie
przedstawione na Kongresie Miast Polskich organéoun przez Zwizek Miast Polskich, Forach Petnomocnikow
ds. Organizacji Pozagdowych w poszczegolnych wojewodztwach, sesjach maidst w kraju oraz za
posrednictwem stron internetowych organizacji/instyitucspotpracujcych (np. zmp.poznan.pl, sgipw.wlkp.pl itp.).
- w trakcie prowadzonych wvigj dziatan prowadzony bdzie do niniejszych instytucji/inicjatyw kolpotétdolderéow
informacyjnych produkcie finalnym i jego zakladahyefektach (3 rodzaje po 300 sztuk).

Proponowane powgj dziatania gwarantujskuteczné¢ wiaczania do gtdbwnego nurtu polityki. O sukcesie
dziataa wlaczapcych stanowd beda wyniki ankiet oceniajcych (powyej 4,5 w skali 1-6 gdzie 1 jest najgz
ocery a 6 najwysz) mazliwosci wdrazenia innowacji w swoich instytucjach, minimum 6 p@&nych
deklaracji o replikacji modelu i procedur w miastaga prawach powiatu (w tym rozpeci konsultaciji
spotecznych w tym zakresie), wprowadzenie zmiaml@umentéw strategicznych na szczeblu gminy (Konin
i 6 miast na prawach powiatu w kraju) i wojewodztmialkopolskiego zakresie wieloletniej kontraktaggtug
publicznych w szczegoldoi wspierania rozwoju gospodarczego, aéafirzygcie w tej sprawie rekomendaciji
wszystkich wymienionych w powsgzym opisie Forum Petnomocnikéw ds. NGO.

“8 W stosunku do wniosku o dofinansowanie dodano zapisy dot. dziatarh w ramach mainstreamingu wertykalnego. Zmiany sa efektem
wnioskOw na etapie opracowania wstepnej wersji produktu finalnego i przyczynig sie do wyzszych rezultatow dziatan wiaczajgcych.
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VIIl.  Kamienie milowe Il etapu projektu

Proces testowania i jego monitoring (1.12.2012 +.31.12.2013 r.):
1.Dziatania przygotowawcze i scajeg proces testowania modelu i r@z badawczych (1.12.2012 r. —
31.12.2013r.)

2.Testowanie procesu kontraktacji wg wypracowarragdelu (3-7.12.2012 r. — 31.12.2013r.)
3.Testowanie nagrlzi badawczych wg wypracowanych wytycznych (1.0220 — 31.12.2013 r.)
Sprawdzenie, czy innowacja dziata (1.01.2014 r. -3%.2014 r.):

1.Analiza wewatrzna

2.Zewretrzna ewaluacja produktu finalnego

Opracowanie ostatecznej wersji produktu finalnegoX.07.2014 r. — 30.09.2014 r.)
Planowana data zi@genia produktu finalnego do walidacji — 30.09.2014.r

Walidacja — 2 m-ce (1.10.2014 r. — 30.11.2014 r.)

Zintensyfikowane dziatania upowszechniagjce (01.12.2014 r. — 31.03.2015r.)

Dziatania wigczajace produkt finalny do gtéwnego nurtu polityki (1.07.2014 r.— 31.03.2015r.)

1.Wptyw na praktyk - mainstreaming horyzontalny (1.07.2014 r.— 32035 r.)
2.Wplyw na legislagj - mainstreaming wertykalny (1.12.2014 r. - 31.032r.)
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IX. Analiza ryzyka

Znaczaca zmiana przepisow prawnych dot. Ustawy o dziatab$ci pozytku publicznego i wolontariacie (DPP),
Ustawy o finansach publicznych w_zakresie warunkéw mozliwych rodzajow wspéipracy pomiedzy JST

i NGO oraz zasad ustawowych w zakresie rozlichefinansowych na linii JST - NGO (prawdopodobidéstwo
niskie — 1, wplyw na realizacg projektu bardzo duzy — 3).

Sposob identyfikacji ryzykaAnaliza projektéw ustawodawczych we wskazanynresik (odpowiedzialny - radca
prawny/ekspert prawny)

Zapobieganie

Kadra merytoryczna mgja przygotowanie prawne w zakresie niniejszychwstrzygotowywanie modyfikacji
produktu finalnego réwnolegle do prac legislacyjmyw celu zapewnienia jego zgodubz obowazujacymi
przepisami prawa. Omawianie przygotowywanych znparepisow prawnych i ich wplywu na produkt finalny
projektu na spotkaniach Grupy Stewsj i zespotu ds. zagdzania projektem.

Minimalizowanie W przypadku przyicia zmian przepiséw natychmiastowa modyfikacja pkbd finalnego.

Niski __poziom _zainteresowania z strony NGO konkursem ogloszonym w__ramach _ pilotau
(prawdopodobienstwo srednie — 2, wptyw na realizacg projektu bardzo duzy — 3).

Sposéb identyfikacji ryzykaniewielka liczba ofert zgtaszanych w odpowiedzi kankurs (odpowiedzialny —
Koordynator Projektu)

Zapobieganie

Przed uruchomieniem konkursu ogtoszenie na strprogektu, BIP UM w Koninie, a tale e-mailing w formie
tzw. newslettera o prowadzonych dziataniach nazrzeachomienia procedury konkursowej. W dniu ogtosa
konkursu dodatkowa informacja na portalach dot. NG® www.ngo.pl

Minimalizowanie

W trakcie trwania konkursu informacja na portalasternetowych dot. JST i NGO o prowadzonym konlejrsi
bezpdrednia informacja o prowadzonym konkursie do NGQaldmcych w obszarze rozwoju lokalnego.
Ostatecznéxi w przypadku braku ofert — powtdrzenie proceduy jednoczesnej zmianie harmonogramu prac.

Trudnosci w_zrekrutowaniu 0séb z Urzdu Miejskiego w_Koninie oraz NGO i przeds¢biorcow do procesu
testowania (prawdopodobi@éstwo srednie — 2, wplyw na realizac¢ projektu bardzo duzy — 3).

Sposo6b identyfikacji ryzykaBrak petnej grupy testmge w wyznaczonym terminie (odpowiedzialny - Z-ca
Koordynatora)

Zapobieganie

Przekazanie informacji do Kierownictwa Wdu Miejskiego w Koninie (ij. Prezydenta jego Z-c$karbnik,
Sekretarz) oraz kierownikow komorek organizacyjnyuh terminu wyznaczenia 0sob zaarag@anych

w testowanie, biecy monitoring rekrutacji wewgirznej. Zapewnienie wynagrodzenia za udziat w tgatou

w formie dodatkow.

Zaplanowanie odpowiednio wcgeej rekrutacji oséb sgood NGO wspotpracagych z Miastem Konin poprzez
dotacje. Przedstawienie zalet udziatu w projek&ierzysci z niego wynikajcych.

Wprowadzenie zapiséw w umowie — pildteontraktacji ustug o obowzkowym udziale w procesie testowania min.
5 0s6b z NGO, ktoéra/e podpisataly ninigjsanowe.

Wprowadzenie zapisbw w umowach pedry NGO swiadcacym ustugi w ramach kontraktowania
a przedsibiorcami korzystajcymi z tych ustug o obowtkowym udziale, co najmniej 1 przedstawiciela pantoni
gosp. W procesie testowania.

Minimalizowanie

W przypadku braku dyspozycyjém zapewnienie mdiwosci zastpstw osob biaicych udziat w testowaniu.

W przypadku rekrutacji oséb sfgod NGO wspotpracarych z Miastem Konin poprzez dotacje - wspoipraca
z petnomocnikiem ds. Organizacji pozgdtawych oraz Kierownikiem Wydzialu ds. Spotecznych reecz
pozyskania oséb do projektu.

Mozliwo$¢ zastosowania zwrotu kosztéw lub kar umownych wswstéu do NGO i przedsgiiorcow biogcych
udziat w pilotau.

Utrata ptynnosci finansowej projektu np. z przyczyn leacych po stronie IOK, po stronie Beneficienta
(prawdopodobienstwo niskie — 1, wplyw na realizagi projektu bardzo duzy — 3).

Sposo6b identyfikaciji ryzyka Monitoring przeptywow finansowych, w tym przekamnego dofinansowania
(odpowiedzialny - Osoba ds. finansowych)

Zapobieganie

Zabezpieczenie wiasnyckrodkéw finansowych po stronie Lidera i Partnera ezgdieczajcych ewentualny
okresowy brak ptynniei finansowej w celu zabezpieczenia realizacji dada

Minimalizowanie: Biezaca kontrola poziomu wykorzystania otrzymanych zaici stanusrodkéw na koncie
projektu.
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Trudnosci w_wyborze ustugodawcéw zewgirznych (prawdopodobieistwo niskie — 1, wplyw na realizagj
projektu sredni — 2).

Sposéb identyfikaciji ryzykaAnaliza zgtoszonych ofert (odpowiedzialni - Koondyor i Kierownik po stronie
Partnera)

Zapobieganie

Precyzyjne sformutowanie kryteriow wyboru najkorzysjszych ofert, wyznaczenie terminu skladaniartofe
umazliwiajacego prawidlowe przygotowanie propozycji, ogtoseeai prowadzonych pagiowaniach na stronie
internetowej Projektu, Uedu Miejskiego w Koninie, Stowarzyszenia Centrum rfooji i Rozwoju Inicjatyw
Obywatelskich PISOP.

Minimalizowanie: Udzielanie wyjanien w stosunku do warunkéw zamowiemialla wszystkich zainteresowanych
udziatem w posjpowaniu/ach. Zaangawanie po stronie Uezlu Miejskiego w Koninie, pracownika — specjalisty
ds. zaméwié publicznych, po stronie Stowarzyszenia Centrumnfei i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich
PISOP — pracownika — eksperta prawnego.

Trudnoci/opéznienia w realizacji analizy rzeczywistych efektéw(prawdopodobienstwo niskie — 1, wplyw na
realizacje projektu sredni — 2).

Sposbb identyfikacii ryzykaBiezacy monitoring posipow pracy analitykdw oraz podmiotu realizeggo ewaluaej
zewrgtrzng (odpowiedzialni - Koordynator Projektu i Kierownio stronie Partnera)

Zapobieganie

Zatrudnienie 0os6b z wymaganym wyksztatceniendivimdczeniem, zastosowanie odpowiednich kryteriovibavy
najkorzystniejszej oferty w zakresie ewaluacji zetnanej

Minimalizowanie: Bezparedni nadzér pracy ze strony Koordynatora Projekidierownika po stronie Partnera,
wymagane: raporty gstkowe z pracy. Zaangawanie dodatkowych oséb celem pomocy w realizagjicgsu
analizy wewntrznej. Mazliwos$¢ zastosowania zwrotu kosztéw lub kar umownych.

Niski __poziom _akceptacji _wypracowanego w__projekcie mdelu przez Rad¢ Miasta _Konina
(prawdopodobienstwo niskie — 1, wplyw na realizagi projektu bardzo duzy — 3).

Sposob identyfikacii ryzykaVonitoring opinii kierownictwa UM lub wtpliwosci zgtaszanych przez radnych np. na
posiedzeniach Komisji. Analiza protokotéw ze spatkaboczych, posiediekierownictwa, interpelacji radnych
(odpowiedzialny-Koordynator)

Zapobieganie

Informowanie kierownictwa i radnych o celo$eo projektu i efektywnéci produktéw projektu w sposébagty

i biezacy. Whczenie do opracowywania produktu, strategii jegoaashia i testowania produktu przedstawicieli
Rady Miasta i kierownictwa Ugdu. Pokazywanie roli oraz szans wyn#@jch z wdraenia produktu finalnego
Minimalizowanie: Whnikliwa analiza wszelkich zglaszanych przez Kiwenictwo i radnych wtpliwosci.
Niezwloczne

i wyczerpujce odpowiadanie na zgtoszone pytania i uwagi. Rdprae modelu i ponowne poddanie go ocenie na
wszelkich maliwych etapach realizacji projektu.

Niski poziom zainteresowania wypracowanym produktenfinalnym ze strony kierownictwa urzedéw miast na
prawach powiatu w kraju oraz NGO (prawdopodobiaistwo srednie — 2, wpltyw na realizac¢ projektu bardzo
duzy — 3).

Sposéb identyfikacji ryzyka: Obserwacja reakcji na realizacjprojektu na kadym etapie dziaka
upowszechniagych. Monitoring potwierdzania pragia zaproszgéimiennych na konferengj warsztaty.
Zapobieganie

Nagtanianie realizacji projektu od rozpagZa jego realizacji w mediach o zegu krajowym oraz
w srodowisku samorddowym, NGO i instytucji wsparcia rozwoju gospodama.

Minimalizowanie: Rozmowy i zaproszenia na konferenoj formie bezpéredniej. Rozmowy kuluarowe
Kierownictwa Urzdu i Prezydenta Miasta Konina, a tzakpostow na Sejm RP z algu konhskiego na temat
realizowanego projektu podczas oficjalnych spotk@morzdowych, biznesowych czy wodowisku NGO.

Niemozliwosé przeprowadzenia w_zaplanowanym terminie dzialA upowszechniagcych i wiaczajacych do
gtéwnego nurtu polityki z uwagi na przediwenie czasu walidacji produktu finalnego. (prawdopodbienstwo
niskie — 1, wptyw na realizac¢ projektu sredni — 2).

Sposob identyfikacii ryzykavionitoring harmonogramu realizacji projektu, témmprzekazania produktu finalnego
wraz z opisem jego stosowania do sekretariatusoivieej Sieci Tematycznej oraz terminu przeprowadzeni
walidaciji, korespondencja prowadzona z MPIPS (odgdzialny-Koordynator).

Zapobieganie

Niezwloczne podjcie dziatsh w celu zmiany harmonogramu projektu w razie przesiia s¢ realizacji zadania
pn. Opracowanie produktu finalnego (we wniosku firdmsowanie zadanie nr 5).

Minimalizowanie Wydtuzenie terminu realizacji zadania pn. Upowszechnianigaczanie do gtéwnego nurtu
polityki (we wniosku o dofinansowanie zadanie ni6jazie wydhienia okresu walidaciji.
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Zaljczniki:

1. Wstepna wersja produktu finalnego,

. Raport z badan,

2
3. Analiza prawna,
4

. Sprawozdania ze spotkan roboczych dot. wypracowania wstepnej wersji produktu finalnego

wraz z zalacznikami.

Konin, dnia 20.09.2012 r.

Miasto Konin

Skarbnik Miasta

Prezydent Mia A .
& ef| owic

Irena Baranowska

Imie, nazwisko, funkcja i podpis osoby/-6b sktadajgcej/-ych strategie

Stowarzyszenie Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich PISOP

1. Ewa Gatka, Prezes Zarzqdu... ...... ... ......... .. ..

Imig, nazwisko, funkcja i podpis osoby/-6b sktadajgcej/-ych strategie

2. Dorota Surma, Cztonek Zarzqdu... ... ... ... .. .. ... ...

u Promocji
sywatelskich

CZYONEK ZARZADU

&
"W
= Dovota Surma

PL J. Metziga 26/6 , 64-130 Leszno

NLEP 097-23-83-014 , KLGL Lis4s20

Imig, nazwisko, funkcja i podpis osoby/-6b skiadajgcej/-ych strategie

Konsultacje merytoryczne:

-Barbara Kietner
-Piotr Kotlarek

-Aldona Rychlinska
-Jacek Czajka
-Mariusz Piotrowski
-Lukasz Waszak

-Ewa Galka
-Roman Jankowski
-Bartosz Jedrzejczak

Opracowanie:

Izabela Wieczorek

Koordynator Projektu (Urzad Miejski w Koninie),

Kierownik Projektu po stronie Partnera (Stowarzyszenie Centrum Promocji i Rozwoju
Inicjatyw Obywatelskich PISOP),

Z-ca Koordynatora Projektu (Urzad Miejski w Koninie),

Stanowisko ds. monitoringu (Urzad Miejski w Koninie),

Stanowisko ds. upowszechniania i wiaczania produktu (Urzad Miejski w Koninie),

Specjalista ds. outsourcingu (Stowarzyszenie Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw
Obywatelskich PISOP),

Prezes Zarzadu Stowarzyszenia Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich PISOP,
Kierownik Wydziatu Dziatalno$ci Gospodarczej i Rozwoju, Urzad Miejski w Koninie,
Pemnomocnik ds. Os6b Niepelnosprawnych i Organizacji Pozarzadowych, Urzad Miejski
w Koninie.

Inspektor, Wydziat Dziatalnosci Gospodarczej i Rozwoju, Urzad Miejski w Koninie.
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