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WSTEP

Realizacja dziatan upowszechniajacych i wiaczajacych (mainstreamingowych) dotyczacych
produktow projektow innowacyjnych realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, poczagwszy od etapu opracowania strategii wdrazania i wstepnej wersji produktu finalnego,
jest przede wszystkim obowigzkiem beneficjenta.

Strategia upowszechniania i wtgczania jest obowigzkowym elementem wniosku o dofinansowanie,
a nastepnie jest ona doprecyzowywana na etapie przygotowywania strategii wdrazania projektu.
Dziatania wtgczajgce stanowig ostatni, obowigzkowy etap realizacji projektu innowacyjnego,
a jednoczesnie decydujg o sukcesie jego realizacji, rozumianym jako wdrozenie wypracowanego
produktu do powszechnego stosowania w praktyce i/lub w polityce.

Instytucje Posredniczace / Instytucje Posredniczace drugiego stopnia (IP/IP2) wspieraj3
beneficjenta w realizacji dziatan upowszechniajgcych i wtaczajacych. Ich zaangazowanie w ten
proces rozpoczyna sie juz na etapie wyboru tematu, w ramach ktérego instytucja ogtasza konkurs
na projekty innowacyjne. Wybor tematéw okresla obszary, w ktorych IP/IP2 dostrzegajg potrzebe
wypracowania innowacyjnych rozwigzan w danym sektorze i/lub regionie. Decyzja o kierunku
wsparcia powstajgcych rozwigzan innowacyjnych potwierdzana jest nastepnie przez IP/IP2 poprzez
pozytywne decyzje dotyczace: oceny wniosku o dofinansowanie, zawarcia umowy
o dofinansowanie projektu, akceptacji strategii wdrazania, jak réwniez pozytywnej walidacji
produktu finalnego dokonanej przez Sie¢ Tematyczna.

Powyzisze decyzje same w sobie nie sg elementem dziatan upowszechniajgcych czy wtaczajacych,
sg jednak potwierdzeniem celowosci realizacji danego projektu, a podjawszy je IP/IP2 powinny
aktywnie wspiera¢ beneficjentéw w dziataniach majacych na celu wigczenie pozytywnie
zwalidowanego produktu do gtdwnego nurtu praktyki i/lub polityki. Zdaniem Instytucji
Zarzadzajgcej PO KL, wsparcie beneficjenta przez instytucje bedace strong dofinansowania
w dziataniach wtgaczajgcych nie stanowi konfliktu intereséw pomiedzy strong finansujgca
i finansowang oraz nie stoi w sprzecznosci z rolg IP/IP2 w zakresie monitoringu, kontroli
i rozliczania projektu innowacyjnego.

Zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami, beneficjenci projektéw wspétpracy ponadnarodowej
PO KL nie majg obowigzku realizacji dziatan upowszechniajgcych ani wigczajacych. Niemniej
w przypadku wypracowania w tych projektach ciekawych produktdw noszacych znamiona
innowacji, warto prowadzi¢ na rzecz tych przedsiewzie¢ dziatania upowszechniajgce oraz
wtgczajgce. Z tego tez powodu warto, aby dziatania IP/IP2 z zakresu wsparcia upowszechniania
i wigczania objety takze projekty wspdtpracy ponadnarodowe;j.

Rekomenduje sie, aby podczas prowadzenia dziatan upowszechniajgcych i wtaczajgcych IP/IP2
nawigzywaty wspotprace z innymi IP/IP2, zwfaszcza w sytuacji wypracowywania produktow
finalnych o zblizonych cechach.

Niniejszy materiat jest propozycja organizacji dziatan upowszechniajgcych i wigczajacych
podejmowanych przez IP/IP2, opracowang na podstawie dotychczasowych doswiadczen
Krajowej Instytucji Wspomagajacej w tym zakresie. Zaproponowane w nim narzedzia sg
kompatybilne z dziataniami podejmowanymi przez KIW w zakresie wsparcia proceséw
upowszechniania i wtgczania produktow projektow innowacyjnych.
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Ponizszy materiat bedzie aktualizowany oraz uzupetniany o nowe instrumenty upowszechniania
i wiaczania, jak rédwniez dobre praktyki identyfikowane w obszarze dziatania KIW/IP/IP2.

1. UPOWSZECHNIANIE A WLACZANIE

Upowszechnianie i wtgczanie to procesy, ktérych efektywne przeprowadzenie jest szczegdlnie
istotne dla powodzenia wdrazania projektow innowacyjnych. O sukcesie ich realizacji $wiadczy
bowiem ostateczne wykorzystanie produktu finalnego w praktyce i rzeczywiste przyczynienie sie
do zwiekszenia skutecznosci polityki w obszarze, w ktérym projekt jest realizowany. Gtéwny
obowigzek prowadzenia dziatan upowszechniajgcych i wtaczajacych spoczywa na beneficjencie,
jednak instytucje finansujgce projekty powinny w miare mozliwosci wspiera¢ go w tych
dziataniach, zwtaszcza w obszarach, w ktérych dziatania pojedynczego podmiotu mogg byé
niewystarczajgce. Kluczowym elementem wsparcia jest wspotpraca beneficjenta z IP/IP2 — tylko
wzajemnie uzupetniajace sie dziatania gwarantujg skuteczne witaczenie produktu.

Aby IP/IP2 mogly wtasciwie zaplanowaé wsparcie beneficjentéw projektdw innowacyjnych
w zakresie prowadzenia dziatah upowszechniajgcych oraz wigczajacych, powinny zrozumieé istote
obydwu proceséw oraz przekazywac te wiedze beneficjentom?.

UPOWSZECHNIANIE nalezy rozumieé jako szerokie informowanie o produkcie finalnym wszystkich
potencjalnie zainteresowanych. W tym miejscu warto podkresli¢ rézinice miedzy
upowszechnianiem a dziataniami informacyjno-promocyjnymi. Informacja i promocja dotyczy
projektu jako takiego: 7Zrédet jego finansowania, obszaru wsparcia, zaangazowanych
podmiotow etc. Upowszechnianie natomiast koncentruje sie na przekazaniu informacji
o produkcie finalnym wypracowanym w ramach projektu. Stanowi ono jednoczesnie
wprowadzenie do wtasciwych dziatan wtgczajgcych i ich uzupetnienie.

Wsparciem IP/IP2 w zakresie upowszechniania nalezy objgé wszystkie dofinansowane projekty
innowacyjne (ewentualnie projekty wspoétpracy ponadnarodowej). Mimo iz koncentracja dziatan
w tym zakresie nastepuje po pozytywnej walidacji produktu, wsparcie to powinno by¢ udzielane
beneficjentom od poczatku realizacji projektow.

WLACZANIE (MAINSTREAMING) nalezy rozumiec jako dziatania majgce na celu doprowadzenie do
szerszego wykorzystania produktéw oraz ich stosowania w praktyce w skali lokalnej, regionalne;j
lub krajowej. Ze wzgledu na dwie podstawowe drogi transferu innowacji do faktycznego
zastosowania, wyrdznia sie:

e Mainstreaming horyzontalny (wfgczanie na poziomie praktyk), ktéry skoncentrowany jest
na dziataniach praktycznych polegajgcych na bezposrednim wdrozeniu danego rozwigzania
do stosowania. Mainstreaming horyzontalny najczesciej odbywa sie na poziomie lokalnym
lub regionalnym, w zaleznosci od poziomu, na ktérym wygenerowano dane rozwigzanie
innowacyjne. Ten typ mainstreamingu z zatozenia nie wymaga zmian w prawodawstwie —
jego kluczowym elementem jest zainteresowanie produktem podmiotéw bedacych
posrednimi lub bezposrednimi odbiorcami danego rozwigzania innowacyjnego. Dokonujgce

! Tematyka zwigzana z informowaniem beneficjentéw o istocie dziatan upowszechniajgcych i wtgczajgcych zostata
przedstawiona w nastepujacych publikacjach KIW: Upowszechnianie i mainstreaming w projektach innowacyjnych
PO KL, Mainstreaming w pigufce, Zalecenia KIW w zakresie przeglgdu okresowego w ramach realizacji projektow
innowacyjnych PO KL.
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sie w ramach tego procesu powielenie w catosci lub w czesci przez inny podmiot danej
dobrej praktyki nazywane jest rowniez mainstreamingiem praktyk.

e Mainstreaming wertykalny (wfgczanie na poziomie polityk), ktdry angazuje instytucje
i podmioty o kluczowym znaczeniu w danym obszarze problemowym, jak réwniez
otoczenie polityczne i decydentéw rdéznych szczebli, w celu przekonania ich do wiaczenia
danego rozwigzania innowacyjnego do systemu tworzgcego lub wspdéttworzgcego gtowny
nurt polityki w danym obszarze. Ten typ mainstreamingu moze sie wigza¢ z koniecznoscig
zmiany programoéw, dokumentdw strategicznych, prawodawstwa, ale czasami wystarczy,
ze podmiot odpowiedzialny za kreowanie polityki w danym obszarze podejmie decyzje
o wdrozeniu danego rozwigzania. W zalezno$ci od planowanego zasiegu wypracowanego
rozwigzania oraz jego specyfiki, planowane zmiany systemowe mogg dotyczy¢ rdznych
poziomow: lokalnego i/lub regionalnego i/lub krajowego. Jednoczesnie moze okazac sie,
ze identyfikowany na poczatku realizacji projektu zasieg oddziatywania produktu
(np. regionalny), sprawdzi sie na tyle, ze warto bedzie zainteresowa¢ nim decydentéw
szczebla krajowego. Dokonujgcy sie w ramach mainstreamingu wertykalnego wptyw
doswiadczen i rozwigzan wypracowanych w projekcie na gtéwny nurt polityki i decyzji
politycznych nazywany jest inaczej mainstreamingiem polityk.

2. ROLAIP/IP2

2.1. Podejscie do dziatan

Z uwagi na to, ze IP/IP2 majg obowigzek wspierania wszystkich projektéw innowacyjnych
w zakresie upowszechniania i wtgczania, powinny — planujgc swoje dziatania w tym zakresie —
zwrdci¢ uwage na ponizsze kwestie:

e W skutecznym zaplanowaniu dziatan witgczajgcych kluczowe jest okreslenie, czy
do wigczenia produktu do stosowania ,wystarczy” mainstreaming praktyk, czy konieczny
jest mainstreaming polityk.

e Giowne dziatania w obszarze wiaczania zaréwno na poziomie praktyki jak i polityki
(np. spotkania z decydentami, informacje dla mediéw itp.) powinny by¢ podejmowane
w odniesieniu do produktow po walidacji. Decydenci/media/uzytkownicy replikujgcy
rozwigzania do praktyki i/lub polityki sg zainteresowani ostateczng, niepodlegajaca
modyfikacjom wersjg produktu finalnego.

e Do czasu walidacji wybrane produkty powinny by¢ objete szczegdlnym nadzorem
i wsparciem 10K (szczegdlnie dziatania upowszechniajgce i witgczajgce beneficjentow
powinny by¢ monitorowane przez IOK w celu skorelowania ich z wtasnymi inicjatywami lub
inicjatywami innych IP/IP2 dziatajgcych na rzecz podobnych produktow).

e Dziatania upowszechniajagce powinny sie rozpocza¢ przed dziataniami wigczajgcymi
i przygotowacd dla nich odpowiedni grunt. Jednakze mogg one by¢ realizowane réwnolegle
z dziataniami witgczajacymi, co powinno wptyng¢ na wiekszg skutecznos¢ tych drugich.

e Wsparcie IP/IP2 powinno koncentrowaé sie przede wszystkim na wsparciu dziatan
wigczajacych podejmowanych przez beneficjentdw, poniewaz te dziatania sprawiajg
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beneficjentom wiecej trudnosci niz dziatania upowszechniajgce. W wiekszosci przypadkow
beneficjenci prawidtowo planujg i realizujg dziatania upowszechniajace, ale réwniez w tych
dziataniach IP/IP2 mogg ich wesprze¢ i umozliwié realizowanie dziatann upowszechniajgcych
przy okazji organizowanych przez siebie réznego rodzaju imprez (np. konferencji).

e |P/IP2 majg mozliwos¢ zwrdcenia sie o pomoc (w kontekscie planowania wsparcia dla
beneficjentow w ramach upowszechniania i witgczania) do komdrek merytorycznych
w swoim urzedzie lub tez zewnetrznych instytucji posiadajgcych wiedze i doswiadczenie
merytoryczne w danym obszarze tematycznym. Warto takze rozwazy¢ udziat
przedstawicieli komdrek merytorycznych w przegladach okresowych projektow
innowacyjnych, co pozwoli im dokfadniej pozna¢ specyfike wypracowywanych produktow
finalnych.

e Dodatkowo rekomenduje sie podejmowanie zindywidualizowanych dziatan wspierajgcych
w odpowiedzi na indywidualne zgtoszenia beneficjentéw (komunikat informujacy o takim
wsparciu IP/IP2 moze zosta¢ zamieszczony na stronie internetowej wtasciwe] instytucji;
informacje moga by¢ dodatkowo przekazywane podczas spotkan z beneficjentami).

e W prowadzeniu dziatan upowszechniajacych i wigczeniowych niezwykle istotna jest
jasnos¢ i precyzyjnos¢ przekazu. Specyfika jezyka projektowego, a zwtaszcza jezyka
projektéw innowacyjnych, oraz nierzadko waski obszar merytoryczny, w ktérym
wypracowywane sg rozwigzania innowacyjne sprawia, ze osobom nie zajmujgcym sie na co
dzien tematyka projektowg moze by¢ trudno zrozumiec informacje przekazywane w tym
jezyku. Dlatego nalezy pamietac oraz przypominac beneficjentom, ze opis projektu, a takze
zwigzane z nim materiaty informacyjne (np. broszury o produkcie, prezentacje) muszg by¢
pisane jezykiem przejrzystym i tatwym do zrozumienia, gdyz moze to znaczgco przyczynic
sie do powodzenia w przekonaniu uzytkownikéw i/lub decydentéw do zastosowania
danego rozwigzania.

Przy opracowywaniu materiatéw informacyjnych warto pamietac o kilku kwestiach:

» Nalezy unika¢ sformutowan typowych dla projektéw innowacyjnych, np. produkt finalny,
uzytkownicy i odbiorcy. Tego rodzaju nazewnictwo trzeba zastgpi¢ stownictwem
zrozumiatym dla przecietnego odbiorcy. | tak zamiast pisa¢ o produkcie finalnym nalezy
wskazywa¢ na innowacyjne rozwigzanie. Termin ,odbiorcy” mozina zastgpi¢ przez
osoby/instytucje, ktérych problemy beda mogty by¢ bardziej efektywnie rozwigzywane.
Uzytkownikow lepiej opisac jako osoby/instytucje, ktére mogg wykorzystaé¢ innowacyjny
produkt do rozwigzywania problemoéw odbiorcow.

» Informacja o wypracowanym w ramach projektu rozwigzaniu powinna zawierac nie
tylko dane nt. jego technicznej postaci (np. podrecznik, scenariusze lekcji, platforma e-
learningowa), ale przede wszystkim powinna wskazywaé na jego uzytecznos$é, korzysci
ptynace z jego stosowania oraz wyjasnia¢, na czym polega jego przewaga w stosunku do
dotychczas stosowanych rozwigzan.

» W przekazywanych komunikatach nt. produktu nalezy skupi¢ sie na oczekiwaniach
odbiorcy, do ktérego produkt jest kierowany — hastowo przedstawié istote produktu
oraz wskaza¢ miejsce, w ktérym mozna zasiegna¢ bardziej szczegétowych informacji,
np. adres strony internetowe;j. Jesli pierwszy komunikat wywrze pozytywne wrazenie,
umozliwi przekazanie kolejnej, pogtebionej, informac;ji.
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Pomocna w tym zakresie moze by¢ publikacja Ministerstwa Rozwoju Regionalnego Jak
pisac¢ o Funduszach Europejskich?. Jest ona dostepna w wersji elektronicznej na stronie
internetowej MRR i moina ja rekomendowaé¢ takie beneficjentom.
(http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/DzialaniaPromocyjne/Strony/Raporty.aspx)

e Skutecznos$¢ dziatan upowszechniajgcych i wigczajgcych bedzie wieksza przy zastosowaniu
marketingowego podejscia do informowania o wypracowanych innowacjach. Produkty
finalne prezentowane w sposdb atrakcyjny, przyciggajgcy uwage (np. wizyty studyjne lub
wypowiedzi 0s6b zaangazowanych w wypracowanie danego rozwigzania zamiast
wielostronicowych raportdw) zachecg decydentéw i potencjalnych uzytkownikow
do wykorzystania ich w zawodowe] praktyce. W przypadku produktéw podobnych,
komplementarnych mozna pomysleé o upowszechnianiu ,,pakietowym”.

e Efektywna wspotpraca pomiedzy IP/IP2 a beneficjentami wymaga, aby IP/IP2 przygotowaty
komunikat dotyczgcy zakresu wsparcia, jakie majg do zaoferowania w ramach dziatan
upowszechniajgcych oraz witaczajgcych. Taki komunikat warto zamiesci¢ na stronie
internetowe;j IP/IP2. Nalezy jednak pamietaé, ze IP/IP2 powinny w miare mozliwosci starac
sie wychodzi¢ do beneficjenta, podchodzi¢ w sposéb proaktywny do swojej roli w zakresie
wsparcia proceséw upowszechniania i wtgczania.

e Aby zapewni¢ wtasciwg koordynacje dziatarn IP/IP2 podejmowanych na rzecz wsparcia
beneficjentow, mozna utworzy¢é stanowisko/zespdt ds. upowszechniania i wtgczania.
Dojego zadan mogtaby naleze¢ koordynacja dziatan beneficjentow oraz [IP/IP2
w powyzszym zakresie, wspodtpraca z beneficjentami, a takze monitoring dziatan
upowszechniajgcych i wigczajacych.

e |IP/IP2 powinny prowadzi¢ biezgcy monitoring planowanych przez beneficjentéw dziatan
upowszechniajgcych i wtgczajgcych. Jest to niezbedne w celu planowania efektywnego
wsparcia z uwzglednieniem dziatan IP/IP2 prowadzonych w tym zakresie.

e W przypadku wdrazania projektéw innowacyjnych wypracowujgcych podobne narzedzia
i/lub skierowanych do podobnych grup docelowych, IP/IP2 powinny rozwazy¢
podejmowanie wspdlnych dziatan upowszechniajgcych, a przede wszystkim witgczajgcych
produkty takich projektéw. Dzieki temu efektywno$é tego typu dziatan bedzie wieksza:
decydenci/przedstawiciele instytucji o kluczowym znaczeniu dysponujg zwykle
ograniczonym czasem. Nalezy takie zachecac beneficjentéw, aby rédwniez we wtasnym
zakresie podejmowali wspdlne dziatania upowszechniajgce i wtagczajace.

e W przypadku wypracowania innowacyjnych produktdw wartych upowszechnienia na
szerszg skale IP/IP2 (we wspdtpracy z Sieciami Tematycznymi — ST), powinny informowa¢é
o efektach projektow innowacyjnych inne regiony (komponent regionalny) i/lub instytucje
centralne (komponent centralny) funkcjonujgce w danym obszarze tematycznym. Jest to
istotne rowniez ze wzgledu na zapewnienie komplementarnego podejscia do
rozwigzywania problemdw spotecznych z wykorzystaniem wypracowanych narzedzi.

2.2. Narzedzia wsparcia

Katalog proponowanych narzedzi, ktére mozina wykorzysta¢ na potrzeby upowszechniania
i wigczania zawarty jest w wydanym przez KIW poradniku pt. Upowszechnianie i mainstreaming
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w projektach innowacyjnych PO KL. Poradnik jest dostepny w wersji elektronicznej na portalu
KIW.

Ponizej przypominamy wybrane narzedzia, jak rdéwniez proponujemy nowe inicjatywy,
wypracowane i przetestowane dotychczas przez KIW, ktére szczegdlnie rekomendujemy. Czesc
opisanych narzedzi moze by¢ wykorzystywanych zaréwno w dziataniach upowszechniajacych, jak
i wtgczajacych.

IP/IP2 mogg wdrozyé wszystkie zaproponowane ponizej rozwigzania lub tylko niektére z nich.
Mogg takze zaplanowac dziatania i narzedzia nie ujete w niniejszym modelu.

Niektére zaproponowane ponizej narzedzia generujg koszty, inne majg charakter bardzo
indywidualny. IP/IP2 planujac swoje wsparcie w tym zakresie powinny je konsultowac
z beneficjentami.

Upowszechnianie

e Strona internetowa IP/IP2 /cztonkéw ST

Warto, aby zaréwno IP/IP2, jak i cztonkowie Sieci Tematycznych reprezentujgcy instytucje
dziatajgce w obszarach tematycznych, ktérych dotyczg wypracowywane produkty zatozyli na
swoich stronach internetowych osobng zaktadke poswiecong projektom innowacyjnym i ich
produktom (lub umiescili link, przy pomocy ktérego osoba zainteresowana jest
przekierowywana do strony internetowej beneficjenta/projektu). Poza produktami finalnymi
mozna tam rdowniez zamieszcza¢ ciekawe prezentacje dotyczace produktu, wywiady
z beneficjentami lub uzytkownikami, filmy zwigzane z produktem, przyktady skutecznych
dziatan wiaczajacych podjetych przez beneficjentéw etc. Ponadto warto rozwazy¢ zatozenie
profilu IP/IP2 lub projektéw innowacyjnych realizowanych w danym wojewddztwie na
portalach spotecznosciowych typu facebook. Zwiekszy to liczbe potencjalnych odbiorcéw
informacji o efektach projektéw innowacyjnych.

e Baza przedsiewziec¢ o charakterze upowszechniajgcym

W wielu regionach wdrazana jest wieksza liczba projektéw innowacyjnych, a beneficjenci tych
projektéw zaktadajg w zblizonym czasie realizacje podobnych dziatan upowszechniajgcych
(np. konferencje, panele, targi) skierowanych do podobnych odbiorcéw: instytucji/organizacji.
W praktyce nakfadanie sie tych samych lub podobnych dziatan moze utrudni¢ poszczegdlnym
podmiotom skuteczne dotarcie z informacjg do potencjalnych uzytkownikéw i odbiorcéw.
Dlatego wazne jest, aby stworzy¢ miejsce lub baze danych (np. na stronie internetowej IP/IP2),
ktora zbierataby informacje o planowanych przedsiewzieciach oraz ich odbiorcach
i udostepnié jg wszystkim zainteresowanym beneficjentom. Dzieki temu bedg oni mogli lepiej
planowac swoje dziatania, lub tez — co jest rownie pozgdane — podejmowac préby wspdlnego
organizowania tego typu dziatan z innymi podmiotami wypracowujgcymi innowacje w tym
samym lub podobnym obszarze.

e Mapa upowszechniania

Zestawienie, ktore pokazuje na osi czasu harmonogram realizacji dziatarn upowszechniajgcych
planowanych przez beneficjentow projektow innowacyjnych w danym wojewddztwie. To
narzedzie pozwala, podobnie jak w przypadku bazy przedsiewzie¢ o charakterze
upowszechniajgcym, na wtasciwg koordynacje tych dziatan, co moze korzystnie wptyng¢ na
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podniesienie ich skutecznosci. Ponadto stwarza mozliwos¢ tgczenia przez beneficjentéw ich
dziatan.

e Publikacje IP/IP2

Upowszechnianie informacji o efektach projektéw innowacyjnych moze sie takze odbywac
w ramach wydawnictw wtasnych IP/IP2, w ktérych mozna publikowac informacje o stanie
realizacji projektdw, a takze prezentowac same produkty finalne. Warto rozwazyé wydawanie
biuletynéw lub newsletteréw, w ktérych te zagadnienia bedg miaty statg wydzielong sekcje,
mozliwe jest rowniez wydawanie broszur informacyjnych poswieconych pojedynczym
projektom lub grupom projektéw powigzanych ze wzgledu na zakres tematyczny.

¢ Jednolity wzor formularza opisu produktu finalnego

Skuteczne upowszechnianie wymaga, aby przekaz informacyjny dotyczacy produktow
finalnych byt prosty, zrozumiaty i zawierat najistotniejsze informacje. Dlatego warto, aby
IP/IP2 opracowaty wzér formularza podsumowujgcego np. najwazniejsze cechy produktu
finalnego, zalety jego stosowania, warunki konieczne do jego wdrozenia. Zastosowanie tego
typu formularza do wszystkich wypracowywanych w regionie produktéw finalnych moze
zwiekszy¢ site przekazu i pozytywnie wptyng¢ na skutecznos¢ dotarcia z informacja
o produktach do potencjalnych uzytkownikow i odbiorcéw. Ponadto wdrozenie tego typu
narzedzia przez IP/IP2 moze im utatwi¢ uzyskanie od beneficjenta przejrzystej i tresciwej
charakterystyki wypracowanego produktu finalnego.

e Wsparcie innowacji jako element dziataih upowszechniajgcych IP/IP2

Witgczenie dziatan IP/IP2 wspierajgcych wypracowane innowacje np. do Planu Pomocy
Technicznej znaczgco zwieksza ich skutecznos$é. W ten sposdb innowacyjno$é wypracowanych
produktéw finalnych pomaga promowac¢ dang jednostke/instytucje (zaréwno IP/IP2 jak
i beneficjenta) i staje sie elementem jej pozytywnego wizerunku. Jest to bardzo dobre
narzedzie budujgce podstawy do skutecznego wigczenia produktéw do powszechnego
stosowania.

e Sieci Tematyczne

Sieci Tematyczne jako gremia oséb reprezentujgcych podmioty/instytucje potencjalnych
uzytkownikdéw, a takze decydentdéw, od ktérych moze zaleze¢ udane wtgczenie produktu
do polityki/praktyki, powinny by¢ na biezgco informowane o postepach w realizacji projektu,
aw szczegdlnosci prac nad produktem finalnym. Dzieki temu cztonkowie Sieci bedg mogli
szczegdtowo poznaé produkt i korzysci zwigzane z jego wdrozeniem, a co za tym idzie
rozpowszechnia¢ informacje o produktach wsréd wtasnych instytucji, co moze znaczaco
utatwié podzniejsze dziatania wigczajgce. ST sg wiec znakomitym forum upowszechniania.
Dodatkowym utatwieniem jest fakt, ze sieci tematyczne sg administrowane przez IP lub KIW.
Warto umozliwi¢ beneficjentom szersze prezentowanie ich produktéw cztonkom sieci nie
tylko przy okazji oceny strategii lub walidacji produktu finalnego, ale takze podczas
np. dodatkowych spotkan tych gremidéw. Jesli zajdzie taka potrzeba, mozliwe jest takze
zapraszanie na posiedzenia Sieci — w charakterze obserwatoréw — przedstawicieli
podmiotow/organizacji mogacych odegrad kluczowa role w procesie upowszechniania, a takze
wigczania konkretnych produktéw innowacyjnych.
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Ciekawa inicjatywa, ktérg ST mogg podjgé w ramach swojej roli upowszechniajgcej jest
organizacja makroregionalnych spotkan przedstawicieli Sieci Tematycznych. Przedmiotem
takich spotkann moze by¢ upowszechnianie informacji o wypracowywanych w poszczegdlnych
wojewoédztwach  produktach finalnych (w  szczegdlnosci dotyczy to projektow
wypracowujacych podobne rozwigzania lub tez skierowanych do podobnych lub tych samych
grup docelowych), wymiana doswiadczen i dobrych praktyk w zakresie podejmowanych przez
poszczegblne ST dziatan w obszarze upowszechniania, a takze wigczania.

e Baza/wyszukiwarka produktéw

IP/IP2 moze rozwazy¢ wydzielenie na swojej stronie internetowej podzaktadki poswieconej
produktom finalnym. Zebranie produktéw finalnych w jednym miejscu umozliwi
zainteresowanym szybkie dotarcie do informacji o wybranych rozwigzaniach. Istotne jest, aby
obok takiej wyszukiwarki byto odniesienie do wyszukiwarki produktéw finalnych KIW, ktéra
zbiera w jednym miejscu produkty finalne wypracowane i walidowane na terenie catej Polski.

e Kontakty z mediami

Przekazywanie  komunikatu informacyjnego dotyczgcego produktu finalnego za
posrednictwem mediéw (m.in. prasa, w tym branzowa, telewizja) pozwala na dotarcie do
wiekszej liczby potencjalnych uzytkownikéw. Ponadto opiniotwércza funkcja medidéw moze
przyczynic sie do budowania pozytywnej atmosfery wokot danego produktu. Upowszechnianie
z wykorzystaniem mediow moze by¢ realizowane poprzez kontakt z dziennikarzami, ale moze
tez mie¢ posta¢ notatki prasowej. Nawigzujgc kontakty z dziennikarzami, ktérych chcemy
zainteresowac produktem finalnym, powinnismy pamietaé o takich kwestiach jak:

» Przygotowanie bazy dziennikarzy/mediow potencjalnie zainteresowanych
wypracowanym produktem finalnym;

» Nawigzanie kontaktu z wybranymi dziennikarzami poprzez wystanie osobistego
zaproszenia lub kontakt telefoniczny;

» Doktadne przygotowanie zakresu informacji do zaprezentowania;
» Dbatos¢ o jezyk wypowiedzi: poprawny, ale zrozumiaty dla odbiorcy.
Na etapie opracowywania notatki prasowej rowniez nalezy pamietac o kilku sprawach:

» Komunikat prasowy powinien zawierac pie¢ podstawowych informacji: kto, co, dlaczego,
kiedy oraz gdzie;

» Na samym poczatku informacji prasowej nalezy umiesci¢ najwazniejszg informacje;
» Tres¢ komunikatu nalezy uktadac od informacji najwazniejszej do najmniej waznej;
» Informacja prasowa powinna posiadac tytut;

» Do notatki mozna zataczyé materiaty dodatkowe, np. zdjecia;

» W tresci opisujacej produkt finalny mozna uwzglednic opinie eksperta z danej dziedziny,
co dodatkowo uwiarygodni jako$¢ upowszechnianego produktu.

e Konferencje, panele dyskusyjne

IP/IP2 powinny w ramach organizowanych konferencji lub paneli dyskusyjnych prezentowaé
i upowszechnia¢ produkty finalne wypracowane w ramach dofinansowywanych przez te
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instytucje projektéw. W celu zwiekszenia efektywnosci narzedzia, jakim jest konferencja,
warto rozwazy¢ potaczenie jej z warsztatami/szkoleniami, ktére pozwolg potencjalnym
odbiorcom empirycznie pozna¢ prezentowane innowacje. W takim uktadzie bedzie to
narzedzie, ktére oprdécz celu upowszechniajgcego spetni takze role wtgczajgcy. Ponadto
w ramach konferencji mozliwe jest takie zaplanowanie publikacji, ktéra prezentowataby
w sposOb prosty, zrozumiaty, ciekawy i obrazowy innowacje, ktorym poswiecona jest
konferencja. Moze to byé trwaty rezultat tego typu imprez. Warto réwniez rozwazyé
mozliwosé prezentowania produktow finalnych podczas imprez organizowanych przez inne
instytucje/podmioty na szczeblu lokalnym, regionalnym czy krajowym. IP/IP2 powinny
zgtaszac swoje projekty do udziatu w takich inicjatywach.

e Konkursy

Efektywnym narzedziem upowszechniajagcym projekty innowacyjne jest organizowanie
konkurséw, w ramach ktérych nagradzane s3 najlepsze innowacyjne rozwigzania w danym
obszarze tematycznym i/lub regionie. Konkursy moga by¢ stosowane jako narzedzie osobne
lub jako czes¢ wiekszych przedsiewzie¢, np. konferencji. Do sktadu zespotu dokonujacego
wyboru najlepszych rozwigzan warto zaprosi¢ nie tylko przedstawicieli IP/IP2 i ekspertow, ale
takze przedstawicieli decydentdw, ktérzy w ten sposéb majg mozliwosé¢ doktadniej poznaé
wypracowane rozwigzania i przekonac sie do ich rekomendowania.

e Targi Innowacji

Wydarzenie o charakterze wystawienniczym, ktdére mozna realizowa¢ np. przy okazji
konferencji dotyczacej EFS lub posiedzenia Podkomitetu Monitorujgcego PO KL. Jego celem
jest umozliwienie beneficjentom projektéw innowacyjnych zaprezentowania produktéw
finalnych szerokiej grupie potencjalnych uzytkownikéw oraz decydentéw (z danego obszaru
lub regionu, w ktorym realizowane sg dane projekty, jak tez z innych obszaréw/regionéw), od
ktérych zalezy skuteczne wtgczenie produktdow do praktyki i/lub polityki. Dodatkowym atutem
tego modelu jest mozliwos¢ dotarcia z informacjg o kilku/kilkunastu produktach do tych
samych/podobnych grup adresatdéw dziatarn upowszechniajgcych i wtaczajagcych w jednym
czasie i jednym miejscu. Ponadto beneficjenci na poziomie regionu lub kilku regiondw beda
mieli okazje nawigzania kontaktdw oraz wymiany informacji i doswiadczen. Praktyczne
wskazowki, ktdore pomogg w organizacji Targdw Innowacji znajdg Panstwo w materiale KIW
pn. Forum partnerskie oraz Targi Innowacji — narzedzia na rzecz wiqczania i upowszechniania
produktow finalnych projektéow innowacyjnych PO KL (dostepny w wersji elektronicznej na
stronie internetowej KIW, www.kiw.po-kl.org.pl, w zaktadce: Publikacje).

Wiaczanie
e Baza przedsiewzie¢ o charakterze wigczajacym

Narzedzie to zostato opisane w czesci dotyczacej upowszechniania i moze znalez¢ takze
zastosowanie w przypadku planowanych przez beneficjentéw dziatan wtaczajgcych.

¢ Mapa wiaczania

Narzedzie to zostato opisane w czesci dotyczacej upowszechniania i moze znalezé takze
zastosowanie w przypadku planowanych przez beneficjentéw dziatan wtaczajgcych.

e Fora Partnerskie projektéw innowacyjnych
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W skali kraju realizowanych jest blisko 300 projektéw innowacyjnych. Rowniez
w poszczegolnych regionach rosnie liczba projektow innowacyjnych skierowanych na
rozwigzanie podobnego problemu, realizowanych w tym samym lub podobnym Temacie
innowacyjnym. Duze natezenie dziatan upowszechniajgcych i wigczajgcych prowadzonych
przez poszczegodlnych beneficjentdow moze ostabi¢ skuteczno$é tych dziatan. Dlatego warto
rozwazy¢ organizacje wydarzen, ktére zachecg beneficjentow wdrazajgcych podobne lub
komplementarne projekty do realizacji czesci dziatann upowszechniajgcych i/lub wigczajgcych
wspdlnie, co wzmocni przekaz i podniesie jego efektywnosé.

Fora Partnerskie dajg szanse beneficjentom projektdw innowacyjnych poznania innych
przedsiewzie¢ tego typu, wymiany doswiadczen oraz stworzenia tzw. klastréw projektowych,
tj. grup projektéw zmierzajagcych do wypracowania produktéw finalnych rozwigzujacych
podobne lub te same problemy spoteczne, ktére bedg mogty wspdlnie prowadzi¢ czes¢ dziatan
upowszechniajacych i witaczajacych produkty do gtéwnego nurtu praktyki i/lub polityki
kierujac przekaz do tych samych grup adresatéw.

Wiecej szczegbétdw na temat organizacji tego typu wydarzenia znajdg Panstwo w materiale
opracowanym przez KIW pn. Forum partnerskie oraz Targi Innowacji — narzedzia na rzecz
wiqczania i upowszechniania produktdw finalnych projektéw innowacyjnych PO KL (dostepny
w wersji elektronicznej na stronie internetowej KIW).

¢ Seminaria tematyczne

Kolejnym skutecznym narzedziem wigczania jest organizowanie przez IP/IP2 seminaridw
z udziatem potencjalnych uzytkownikéw produktu finalnego badZ decydentéw. Uczestnicy
seminariéw mogg dogtebnie pozna¢ produkt finalny oraz, w przypadku wprowadzenia do
seminarium modutu szkoleniowego, takze nabyé umiejetnosci postugiwania sie nim. Dzieki
temu szansa na jego wykorzystanie w codziennej pracy lub dalsze jego promowanie przez
decydentdéw znacznie wzrasta. Warto w tym miejscu podkresli¢, ze organizacje seminarium
mozna potgczyé z wiekszym wydarzeniem, np.: konferencjg podsumowujgcg dany rok w EFS
lub konferencjg podsumowujgcg RPO, posiedzeniem PKM, konwentem Dyrektoréow PUP, sesjg
Sejmiku Wojewddzkiego, konferencjg organizowang przez beneficjentéw lub konferencja
branzowg etc.

¢ Plany wtaczajace dla poszczegdélnych projektéow

Rekomenduje sie przygotowanie plandéw dziatan wigczajgcych dla poszczegdlnych projektow
uwzgledniajgce ich charakter oraz harmonogram realizacji. Opracowujac harmonogram
w zakresie dziatan upowszechniajgcych i wtgczajgcych, nalezy w szczegdlnosci wzig¢ pod
uwage etap realizacji projektu, specyfike produktu finalnego oraz zapotrzebowanie na
wsparcie w zakresie upowszechniania i wigczania zgtoszone przez beneficjenta.

e Grupy Robocze ds. mainstreamingu w ramach Sieci Tematycznych

Cztonkowie Sieci Tematycznych reprezentujg instytucje potencjalnych uzytkownikow,
decydentéw, a takze innych podmiotow funkcjonujgcych w obszarach tematycznych, ktorych
dotyczg produkty finalne. Dokonujg walidacji produktéw finalnych, potwierdzajac lub tez nie
ich efektywnosc¢ i uzytecznosé. Stanowig gremium osdb, ktérych wiedza, doswiadczenia oraz
kontakty zawodowe mogg znaczgco ufatwié wigczenie produktow finalnych do gtéwnego
nurtu polityki i/lub praktyki. Wsparcie dziatan wigczajgcych jest jednym z zadan Sieci
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Tematycznych wskazanych w Wytycznych Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie
wdrazania projektow innowacyjnych i wspdtpracy ponadnarodowej w ramach PO KL.

Z doswiadczen KIW wynika, ze dla ukierunkowania i usprawnienia dziatan ST
w przedmiotowym obszarze warto rozwazy¢ powotanie w ramach sktadu Sieci Tematycznych
Grup Roboczych ds. mainstreamingu. Mniejsza grupa cztonkéw, ktérzy mogg dodatkowo
poswieci¢ swoj czas na podejmowanie dziatan majacych na celu wsparcie witgczania
wypracowanych produktéw, moze spotykac sie czesciej niz cata sieé¢ i przeznaczyé swoje
spotkania na doradztwo w zakresie upowszechniania, a w szczegdlnosci wiaczania.
Rekomendujemy, aby prace Grup Roboczych ds. mainstreamingu bylty ukierunkowane na
konkretne dziatania na rzecz konkretnych projektéw, ktére zostaty pozytywnie zwalidowane.

Przyktadowy zakres prac Grupy Roboczej moze obejmowac:

» Analize i uszczegétowienie zapisdw strategii upowszechniania i mainstreamingu
opracowanych przez beneficjentéw, z uwzglednieniem zmian w produkcie, ktdre zostaty
wprowadzone po testowaniu;

» Wsparcie i doradztwo dla beneficjentow w zakresie doprecyzowania planéw dziatan
wigczajacych po etapie testowania a przed walidacjg;

» Wskazanie beneficjentom decydentéw oraz utatwianie kontaktu z nimi w celu
zwiekszenia szans na skuteczne wdrozenie produktu do gtéwnego nurtu
polityki/praktyki.

Grupa Robocza moze takze wigczy¢ sie w proces tworzenia zatozen do przysztej perspektywy
finansowej 2014-2020.

Z uwagi na to, iz dziatania Grupy Roboczej z zatozenia powinny odpowiadaé na specyficzne
potrzeby beneficjentéw w danej ST, ktére mogg by¢ odmienne w przypadku kazdej z Sieci,
zaproponowany wyzej katalog zadan moze ulega¢ modyfikacjom zgodnie ze specyfikag
poszczegdlnych Sieci oraz mozliwosci jej cztonkow.

Aby dziatania Grupy Roboczej okazaty sie skuteczne, warto rozwazy¢ nastepujace kwestie:

» W pracach Grupy powinni uczestniczy¢ cztonkowie ST gotowi do zaangazowania sie — na
zasadzie dobrowolnosci — w prace na rzecz skutecznego upowszechniania i wtgczania do
szerszego stosowania produktow finalnych;

» Liczebnos¢ Grupy nie powinna by¢ zbyt duza (maksymalnie 15 o0sdb), a jej prace zbyt
sformalizowane, co utatwi sprawng organizacje jej dziatan;

» W sktadzie Grupy powinny by¢ reprezentowane srodowiska moggce odegrac istotng role
w procesie skutecznego witgczania poszczegdlnych produktow;

» Cztonkami Grupy powinni by¢ (w miare mozliwosci) przedstawiciele wszystkich sektoréw
wystepujgcych w sktadach ST, czyli np.: przedstawiciele IP/IP2, organizacje
pozarzgdowe, beneficjenci itp.;

» Uczestnictwo przedstawicieli IP/IP2 w Grupie Roboczej jest niezwykle istotne ze wzgledu
na koniecznos¢ wspotpracy i wtasciwej koordynacji dziatann podejmowanych w zakresie
wtgczania do praktyk/polityk pomiedzy IP/IP2 a ST.

» Powotanie Grupy Roboczej moze zainicjowaé¢ Przewodniczacy ST albo Sekretarz ST
w porozumieniu z Przewodniczagcym. Rekomendujemy rozestanie do cztonkéw ST
materiatu na temat mozliwych zadan grupy, a nastepnie przedyskutowanie sprawy
podczas posiedzenia.
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Wz6r informacji zastosowany w przypadku KST stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego
dokumentu;

» Grupa Robocza moze sie spotykac kilkakrotnie w ciggu roku poza posiedzeniami ST.
Grupa powinna wybrac swojego przewodniczgcego, a jej spotkania powinny koniczy¢ sie
notatka  wskazujagcg zakres prac do wykonania na rzecz konkretnego
produktu/produktéw, wraz z przypisaniem rél poszczegdlnym jej cztonkom oraz
okres$leniem ramowego harmonogramu prac;

» Cztonkowie ST powinni by¢ $wiadomi, ze powotanie Grupy Roboczej ds. mainstreamingu
nie zwalnia ich z obowigzku podejmowania dziatai na rzecz proceséw upowszechniania
i wtgczania produktéow do gtéwnego nurtu praktyki i/lub polityki w ramach prac Sieci;

» Cztonkowie Grupy Roboczej powinni na biezgco informowaé pozostatych cztonkéw Sieci
o wynikach swoich prac, jak réwniez angazowa¢ w swoje prace cztonkéw ST
reprezentujgcych te instytucje, ktérych zaangazowanie w prace Grupy jest niezbedne.

e Kontakty z decydentami

Projekty innowacyjne powinny odpowiadaé na problemy identyfikowane przez decydentéw.
Zagwarantuje to zainteresowanie decydentdw rezultatami wypracowanymi w ramach
projektéw. Wiedze o tym, jakie problemy interesujg decydentéw, najlepiej jest uzyskaé dzieki
dialogowi z twdrcami polityki/decydentami lub na podstawie analiz i ekspertyz. Warto tez
$ledzi¢ powstajgce programy, dokumenty strategiczne, jak rowniez projekty ustaw, ustawy
znajdujgce sie w uzgodnieniach miedzyresortowych lub bedgce przedmiotem obrad komisji
sejmowych. Okreslajgc potencjat produktu w zakresie jego mainstreamingu, nalezy sie
zapoznaé z tendencjami obowigzujagcymi w danej dziedzinie. Dobrze jest tez postarac sie
o kontakt z decydentami oraz na biezgco informowa¢ ich o postepach prac nad produktem.
W pédiniejszych fazach realizacji w znaczacy sposéb ufatwi to dotarcie do wybranych
decydentéw z komunikatem o produkcie i korzysciach ptynacych z jego wykorzystania.
Uwzglednienie potrzeb decydentéw spowoduje ich wieksze zaangazowanie w podZniejsze
wigczanie produktu do gtdwnego nurtu polityki, a tym samym ufatwi to zadanie
beneficjentowi. Badanie potrzeb decydentdw powinno odbywac sie na biezgco. Informowanie
decydentéw o wypracowanych rezultatach powinno by¢ realizowane w sposdéb ostrozny
i dyplomatyczny. Osoby, ktdre zbyt czesto sg zasypywane informacjami nt. produktéw
finalnych mogg sie ostatecznie zniecheci¢, przez co wysitek wtozony przez beneficjenta w ten
proces moze nie przynies¢ oczekiwanych rezultatow.

Dlatego tez IP/IP2 powinny szczegdlnie wspieraé beneficjentéw w nawigzywaniu kontaktow
i docieraniu do decydentéw, ktérych zainteresowanie i poparcie dla produktéw finalnych
bedzie miato kluczowe znaczenie dla ich wdrozenia. W tym celu mozna wykorzystywaé
np. posiedzenia PKM PO KL, KM PO KL, ale réwniez spotkania innych gremidéw, zwtaszcza
obszarowych, zwigzanych z tematyka danego rozwigzania innowacyjnego (np. spotkania
Wojewddzkich Rad Zatrudnienia, Powiatowych Urzedow Pracy, Powiatowych Centrow
Pomocy Rodzinie czy Osrodkéw Pomocy Spotecznej).

Oproécz udziatu w spotkaniach ww. gremiow IP/IP2 mogg takze kierowaé¢ do decydentéw
komunikaty pisemne, przygotowywane w Scistej wspotpracy z beneficjentami. Taka forma
przekazu — sformutowanego w sposob prosty, przejrzysty oraz podkreslajgcy korzysci dla
polityki lokalnej/regionalnej/krajowej wynikajgce z wdrozenia danego produktu finalnego do
stosowania — podnosi range przekazywanych przez beneficjentéw informacji. Dobrg praktyka
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jest réwniez zorganizowanie w $lad za komunikatem pisemnym indywidualnego spotkania
z decydentem, w ktérym poza beneficjentem weZmie udziat takze przedstawiciel IP/IP2.

o Wizyty studyjne

Pokazanie w praktyce wypracowanego narzedzia/rozwigzania daje najwieksze szanse na
zainteresowanie jego wdrozeniem oséb biorgcych udziat w wizycie studyjnej. To narzedzie
mozliwe jest do zastosowania w przypadku tych projektéw, ktérych produkty mozna pokazaé,
zaprezentowaé i stanowi ciekawg alternatywe dla wielostronicowych raportéw lub
opracowan.

o Przewodnik wprowadzania zmian systemowych

Beneficjenci podejmujacy dziatania wiaczajgce bardzo czesto nie posiadajg wiedzy
nt. poruszania sie po urzedach, zatatwiania kwestii formalnych zwigzanych z uzyskaniem
poparcia dla stosowania ich rozwigzania, czy tez inicjowania procesu wprowadzania zmian
prawnych. Dlatego IP/IP2 powinny zaplanowa¢ dziatania majgce na celu podniesienie wiedzy
beneficjentow w tym zakresie. Moze to by¢ np. szkolenie, spotkanie informacyjne lub
opracowanie poradnika zawierajgcego najbardziej uzyteczne informacje utatwiajgce dotarcie
do decydentow.

¢ Implementacja wypracowanych rozwigzan do dokumentéw o charakterze strategicznym

Skutecznym narzedziem wigczajgcym jest umozliwienie wpisania wypracowanych
innowacyjnych rozwigzan do dokumentéw o znaczeniu strategicznym dla rozwoju danego
obszaru/regionu, np. Strategia Rozwoju Wojewddztwa, Regionalna Strategia Innowacji. Dzieki
temu wdrozenie produktéw finalnych bedzie mogto sie odbywac¢ w sposéb naturalny, jako
narzedzie pozwalajace realizowac cele okreslone w powyzszych dokumentach.

e Ambasadorzy produktu

Jedng z form wsparcia beneficjentdw moze by¢ réwniez zaproszenie przez IP/IP2 osdéb
majacych wptyw na ewentualne zastosowanie produktu w praktyce do przyjecia na siebie roli
tzw. ambasadora produktu. Ambasadorzy to osoby, ktére aktywnie promujg produkt podczas
roznorodnych spotkan, polecajg go szerszym gronom uzytkownikdw. Takg role moze takze
petni¢ beneficjent, szczegdlnie w przypadku gdy jest organizacjg/instytucjg dziatajgca
w danym obszarze tematycznym i posiadajgcg autorytet merytoryczny w danym temacie.
Ambasadorami mogg by¢ takze osoby, ktdre braty udziat w testowaniu i chcg podzielié sie
swoimi praktycznymi doswiadczeniami zwigzanymi z wykorzystaniem produktu finalnego,
przekazywaé je dalej i zachecaé swoim przyktadem innych do jego wdrozenia. Beneficjenci
mogg zabiega¢ o pozyskanie takich osdb samodzielnie, jednak w przypadku niektérych
uzytkownikdéw i decydentéw nieocenione moze byé poparcie tej idei przez IP lub IP2.

e ,Patronat publiczny”

Zarekomendowanie stosowania danego innowacyjnego rozwigzania przez instytucje
publiczne/media moze by¢ bardzo skutecznym narzedziem witgczania do gtéwnego nurtu
polityki/praktyki. Poparcie ze strony podmiotéw/organizacji/instytucji o kluczowym znaczeniu
dla obszaru tematycznego, ktdérego dotyczy produkt finalny, potwierdzone np. w formie
pisemnej, zacheci potencjalnych uzytkownikdw narzedzia do podjecia préoby jego
zastosowania. Podobnie jak w przypadku ,ambasadoréw produktu”, beneficjent moze
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samodzielnie zabiega¢ o pozyskanie takiego patronatu, jednakie wskazane jest wsparcie
w tym zakresie ze strony IP/IP2.

¢ Nieformalne partnerstwa

Witgczanie produktow do gtownego nurtu polityki/praktyki moze by¢ tatwiejsze dzieki
nawigzaniu wspoétpracy z instytucjami publicznymi o kluczowym znaczeniu w obszarze
tematycznym, ktérego dotyczy wdrazany produkt. Wspdtpraca nie musi mie¢ charakteru
sformalizowanego. Jej celem jest uzyskanie poparcia dla innowacyjnego rozwigzania poprzez
zainteresowanie nim organizacji cieszacych sie uznaniem i autorytetem w danej dziedzinie.
IP/IP2 mogg wspiera¢ beneficjenta w nawigzaniu partnerstwa.

o Certyfikacja proponowanych rozwigzan

Narzedziem, ktére moze wesprzeé¢ skutecznos¢ dziatan wigczajgcych jest wystawienie
certyfikatu potwierdzajgcego wysokg jakos¢ wypracowanego rozwigzania. Tego typu
certyfikaty mogtyby by¢ wydawane przez IP/IP2 na podstawie opinii ekspertéw z obszaru,
ktérego dotyczy innowacja. Mozna takze rozwazyé mozliwos¢ wydania decyzji przez
np. marszatka, rekomendujgcej wdrozenie produktu do gtéwnego nurtu polityki/praktyki.

ROLA KIW

3.1. Linia demarkacyjna pomiedzy dzialaniami KIW a IP/IP2 /ST w zaKkresie
upowszechniania i wlaczania

KIW jako instytucja centralna prowadzi:

Dziatania na rzecz IP/IP2.

Szczegbétowe zestawienie dziatan w tym zakresie zostato przedstawione w dokumencie Plan
dziatan KIW w obszarze upowszechniania i wtqczania produktow do gfdwnego nurtu polityki
(dokument jest dostepny w wersji elektronicznej na stronie internetowej KIW, www.kiw.po-
kl.org.pl). Zasadnicze inicjatywy KIW w tym zakresie zostaty przedstawione ponize;j.

Dziatania tzw. wtasne, ktére obejmujg horyzontalne wsparcie projektéw innowacyjnych
w zakresie upowszechniania i wigczania. Bedzie ono miato dwojaki charakter:

» wsparcie blokowe polegajgce na wspieraniu procesow upowszechniajgcych i wigczajgcych
w odniesieniu do pogrupowanych w bloki tematyczne projektow/produktow (klastréw).
Jego podstawg bedzie informowanie jak najszerszych kregdédw potencjalnych odbiorcéow o
wypracowanych innowacyjnych narzedziach i instrumentach. KIW nie bedzie, co do zasady,
prowadzita dziatan wtgczajgcych skierowanych do pojedynczych projektéw, z zastrzezeniem
upowszechniania informacji o interesujgcych produktach realizowanych w danym
wojewddztwie/instytucji wérdd innych regiondw/instytuciji.

» wsparcie ,case by case” — tj. w odniesieniu do pojedynczych projektow, ktérych
beneficjenci nie tylko majg problem z planowaniem i realizacjg efektywnych dziatan
upowszechniajgcych i wiaczajacych, ale dodatkowo nie zdajg sobie sprawy z tego faktu.
Dziatania KIW w tym zakresie bedg obejmowac¢ zwrécenie beneficjentom uwagi na
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powyzsze kwestie oraz ewentualne zaproponowanie wsparcia. Tego typu wsparcie bedzie
na biezgco konsultowane z IP/IP2.

IP/IP2 jako instytucje odpowiedzialne za komponent regionalny lub centralny PO KL:

e odpowiadajg za catosciowe wsparcie beneficjentéw, z ktérymi podpisaty umowy
o dofinansowanie projektow.
Oznacza to, ze IP/IP2 wspierajg beneficjentéw w zakresie mainstreamingu horyzontalnego
oraz wertykalnego na poziomie regionalnym i lokalnym (komponent regionalny) oraz zakresie
mainstreamingu horyzontalnego oraz wertykalnego na poziomie krajowym (komponent
centralny).

Sieci Tematyczne jako forum dialogu i komunikacji:
e udzielajg wsparcia merytorycznego beneficjentom;

e podejmujg dziatania w celu wypracowania efektywnych form dialogu miedzy beneficjentami a
decydentami politycznymi.

Wykorzystanie potencjatu merytorycznego Sieci Tematycznych wzmocni i podniesie efektywnos$¢
dziatan upowszechniajgcych i wtaczajacych podejmowanych zaréwno przez beneficjenta, jak i
przez IP/IP2.

Ze wzgledu na powyisze niezwykle istotna jest scista wspodtpraca, wymiana informacji i podziat
zadan pomiedzy IP/IP2 a ST w celu uporzadkowanego, przemyslanego i skutecznego wspierania
beneficjentéw we wdrozeniu wypracowanych produktéw finalnych do polityki/praktyki.

3.2. Zalozenia zasadniczych dziatan KIW na rzecz IP/IP2

Prowadzenie zestawienia wszystkich projektow innowacyjnych i wspoétpracy ponadnarodowej
realizowanych w kraju
KIW opracowata ,baze wiedzy” bedacg punktem wyjscia dla dziatan wszystkich podmiotéw
podejmujacych inicjatywy w zakresie upowszechniania i wtgczania (tj. beneficjentéw, IP, IP2, ST,
KIW, 1Z PO KL oraz innych zainteresowanych podmiotéw).
Narzedzia te:

e Mapa projektéw innowacyjnych,

e Analiza jakosciowa projektéow innowacyjnych PO KL,
powinny by¢ szczegdlnie przydatne przy organizacji opisanych w niniejszym materiale Forow
Partnerskich oraz Targéow Innowacji. Obydwa narzedzia sg aktualizowane w cyklu kwartalnym oraz
dostepne na stronie internetowej KIW.

Opracowanie oraz promocja wykorzystania przez IP/IP2 modeléw Foréw na Rzecz Projektow
Innowacyjnych oraz Targéow Innowacji

Opracowany przez KIW materiat pn. Forum partnerskie oraz Targi Innowacji — narzedzia na rzecz
wigczania i upowszechniania produktow finalnych projektow innowacyjnych PO KL zawiera
wskazowki odnosnie do organizacji przez zainteresowane IP/IP2 tego typu wydarzen, wraz
z wypracowanymi przez KIW narzedziami. Materiat zostat przekazany do IP/IP2. Dodatkowo KIW
stuzy wsparciem przy organizacji tego typu wydarzen.

Woytonienie Grupy Roboczej IP/IP2/KIW ds. upowszechniania i mainstreamingu
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KIW wytonita przedstawicieli IP/IP2 zajmujacych sie zagadnieniami upowszechniania i wiaczania,
wspolnie z ktdrymi utworzyta grupe roboczg o charakterze dyskusyjnym. Grupa powstata w celu
wymiany doswiadczen w zakresie realizacji dziatan w obszarze upowszechniania i witgczania,
wypracowywania wspoélnych narzedzi dziatania i rozwigzywania kwestii problematycznych, a takze
zgtaszania ewentualnych kwestii horyzontalnych do rozwigzania przez KIW i/lub 1Z PO KL. Udziat
w pracach grupy jest dobrowolny.

Wymiana dobrych praktyk pomiedzy IP/IP2

Za pomocy swojej strony internetowej KIW bedzie rozpowszechnia¢ informacje o dobrych
praktykach w zakresie wsparcia przez poszczegdlne IP/IP2 projektéw innowacyjnych w dziataniach
upowszechniajgcych i wigczajacych. Informacje na ten temat bedg zamieszczane w osobnej
zaktadce poswieconej upowszechnianiu i wigczaniu.

Forum dyskusyjne dla IP/1P2

Zgodnie ze zgtoszonym przez przedstawicieli IP/IP2 zapotrzebowaniem, od poczgtku 2013 roku na
portalu KIW dziata¢ bedzie forum dyskusyjne. Forum powstanie w celu zapewnienia
zainteresowanym instytucjom mozliwosci wymiany informacji i doswiadczen, w tym takze
w zakresie dziatan upowszechniajgcych i wtgczajacych.

4. DODATKOWE KWESTIE ZWIAZANE Z UPOWSZECHNIANIEM
I WEACZANIEM

4.1. Planowanie dziatlan

Wspominalismy wczesniej, ze opracowujgc harmonogram dziatan w zakresie upowszechniania
i wigczania nalezy wzig¢ pod uwage etapy realizacji projektu. Na ponizszym wykresie
przedstawiono mozliwo$¢ wykorzystania opisanych w niniejszym materiale form/narzedzi
wsparcia w zakresie upowszechniania i wigczania w odniesieniu do poszczegdlnych etapéw
realizacji projektu innowacyjnego.

Etap | Etap Il

faza | faza Il faza lll| faza | |faza Il|faza lllifaza IV, ClBIRIERE

Strategia wdrazania X
Strona internetowa IP/IP2
Publikacje IP/IP2

Targi Innowacji

Fora Partnerskie PI

Seminaria tematyczne

Sieci Tematyczne -
upowszechnianie

Konferencje, panele dyskusyjne
Konkursy
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Grupy Robocze w ST

Kontakty z decydentami
Kontakty z mediami
Ambasadorzy produktu

Wizyty studyjne

Baza przedsiewzieé
upowszechniajacych i
wigczajacych

Mapa upowszechniania i wtgczania
Implementacja wypracowanych
rozwigzan do dokumentéw o
charakterze strategicznym
Formularz opisu produktu
finalnego

Wsparcie innowacji jako element
dziatan upowszechniajgcych IP/IP2
Baza/wyszukiwarka produktéw
Plany witaczajgce projektéw
innowacyjnych

Przewodnik wprowadzania zmian
systemowych

»Patronat publiczny”
Nieformalne partnerstwa
Certyfikacja

4.2. Monitorowanie dziatlan

Z punktu widzenia efektywnosci prowadzenia dziatan upowszechniajacych i wtaczajacych, w tym
zapewnienia kompatybilnosci inicjatyw podejmowanych przez IP/IP2 i beneficjentdw, niezbedne
jest monitorowanie dziatan w przedmiotowym zakresie. Istotna moze tez okazac sie wiedza
o dziataniach podejmowanych przez inne IP/IP2 w odniesieniu do projektéw wypracowujgcych
zblizone lub komplementarne produkty.

Zagadnienia dotyczgce monitorowania dziatan w zakresie upowszechniania i wigczania zostaty
opisane w poradniku KIW pt. Upowszechnianie i mainstreaming w projektach innowacyjnych
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Materiat ten wskazuje:

e Przyktadowe elementy, ktdre mogg podlegaé¢ monitoringowi:

» Zadania w ramach upowszechniania i wtgczania;

» Narzedzia wykorzystywane w procesie upowszechniania i wigczania;
» Uczestnicy procesu upowszechniania i wigczania;

» Metody zastosowane w procesie upowszechniania i wigczania;

» Efekty dziatan w procesie upowszechniania i wtgczania.

|
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e Przyktadowe narzedzia, ktdre mogg zosta¢ wykorzystane na potrzeby monitoringu:

» Sprawozdania beneficjentow (wewnetrzne oraz inne wynikajgce z systemu wdrazania

PO KL);

Raporty z ewaluacji na poziomie projektow i priorytetow ze szczegdlnym

uwzglednieniem projektéw innowacyjnych;

Protokoty/notatki z przeglagdéw okresowych;

Czes$¢ sprawozdawcza wnioskéw o ptatnosé;

Strony internetowe beneficjentow (liczba wejsé);

Listy sprawdzajgce opracowane przez IP/IP2 na potrzeby monitorowania dziatan

upowszechniajgcych i witgczajacych podejmowanych przez beneficjentéw, jak i dziatan

wtasnych IP/IP2 w tym zakresie;

» Formularz przekazania produktu finalnego — mozliwy do zastosowania przez
beneficjentow (wzor formularza stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego dokumentu).

A\

YV VYV

Niezaleznie od ww. zrdodet informacji rekomendujemy akcentowanie wagi kwestii zwigzanych
z prowadzeniem i monitorowaniem dziatan upowszechniajacych i witaczajagcych w ramach
bezposrednich kontaktow z beneficjentami, w szczegélnosci prowadzonych przez opiekunow
projektow. Pozyskiwanie od beneficjentow informacji na temat tego, jak realizujg dziatania
upowszechniajgce i wiaczajace, powinno da¢ im sygnat, iz powyisze kwestie s3 naprawde
wazne, a takie, ze IP/IP2 s3 faktycznie zainteresowane postepami beneficjentow w realizacji
tych dziatan oraz gotowe stuiyé wsparciem w tym zakresie. Jednoczesnie proponujemy, aby
przed zwrdceniem sie do beneficjentéw z prosba o informacje przeanalizowa¢, ktére dane sg nam
rzeczywiscie potrzebne, gdyz ich zakres moze by¢ rézny w zaleznosci od np. specyfiki projektu lub
postawy beneficjenta wzgledem dziatan upowszechniajacych i wtgczajacych (niektorzy beneficjenci
bardzo angazujg sie w prowadzenie tych dziatan, inni przeciwnie — nie przyktadajg wagi do
powyzszych zagadnien).

Monitoring i ocena dziatarn upowszechniajgcych i wtgczajgcych, w tym inicjatyw witasnych IP/IP2,
pozwoli zweryfikowaé ich efektywnosc¢ i podjgé ewentualne dziatania zaradcze.

Niezaleznie od przyjetych kryteriow i narzedzi stuzagcych monitorowaniu dziatan w zakresie
upowszechniania i wtaczania, musimy pamieta¢ o tym, ze wigczenie produktéw finalnych do
stosowania stanowi o istocie projektéow innowacyjnych, a co za tym idzie - instytucje
odpowiedzialne za ich realizacje bedg musiaty dysponowac¢ wiedza na temat rezultatéow
prowadzonych dziatan wtaczajacych i przekazywaé odpowiednie informacje w sprawozdaniach
rocznych PO KL.

Wytyczne MRR w sprawie projektow innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej méwig, iz ,,... w
przypadku projektdw innowacyjnych kluczowym zadaniem KIW jest wspieranie i monitorowanie
procesu upowszechniania i wigczania wypracowanych rezultatéw do gtdéwnego nurtu polityki.”
Zgodnie z ustaleniami z 1Z PO KL, KIW bedzie prowadzi¢ w stosunku do IP/IP2/ST dziatania
monitoringowe, ktorych celem bedzie pozyskanie informacji o faktycznych rezultatach
prowadzonych dziatann wtaczajgcych, tj. informacji na temat tego, ile projektéw faktycznie
zakonczyto sie wigczeniem do praktyki i/lub polityki. KIW wykorzysta w tym zakresie
pozyskiwane dotychczas dane, jednakie mozliwe bedzie réwniez zwracanie sie do IP/IP2
o niektdre informacje.
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4.3. Zarzadzanie informacjami o produktach

Zgodnie z zasadami realizacji projektéw innowacyjnych, po przejeciu od beneficjenta majgtkowych
praw autorskich, ,wtascicielem” produktu finalnego staje sie IP/IP2. W tym celu nalezy
bezwzglednie zadbaé o to, aby wejs¢ w posiadanie wszystkich niezbednych informacji
o produkcie: oprécz samego produktu finalnego niezwykle istotna jest instrukcja jego
stosowania. Z dotychczasowych doswiadczen KIW wynika, ze brak czytelnych, przejrzystych
instrukcji uzycia produktu jest czestg przyczyng niepowodzen we wigczaniu produktu do praktyki.
Zwtaszcza w przypadku mainstreamingu praktyk w odniesieniu do ,,prostych” produktéw, gdzie do
powielenia danego rozwigzania najczesciej wystarczy sama decyzja o jego zastosowaniu, bez
koniecznosci np. zmiany otoczenia prawnego. Zadbanie o pozyskanie przejrzystych
i wyczerpujacych instrukcji stosowania produktéw w czasie trwania umowy lezy w interesie
instytucji przejmujacych do nich prawa — po zakonczeniu umowy o dofinansowanie projektu czes¢
beneficjentow moze nie by¢ zainteresowana poprawianiem/doprecyzowywaniem opiséw
i instrukcji.

Kolejng sprawg zwigzang z zakonczeniem realizacji projektow pozostajgcych w gestii
poszczegdlnych IP/IP2 jest kwestia zarzadzania informacjami na temat produktéw finalnych
projektow. Mimo iz KIW jako instytucja krajowa gromadzi i archiwizuje ostateczne wersje
wszystkich produktéow finalnych projektéw innowacyjnych, zaréwno tych zwalidowanych
pozytywnie jak i negatywnie, oraz produkty projektdw wspdtpracy ponadnarodowej, to
rekomendujemy stworzenie na swoje potrzeby prostych baz danych (np. w formie pliku Excel),
gromadzacych w jednolitym formacie informacje na temat produktéw wytworzonych w danym
regionie czy obszarze. W zaleznosci od liczby produktédw i zréznicowania potrzebnych informaciji
mozna gromadzi¢ je np. z uwzglednieniem obszaréw tematycznych, typu mainstreamingu
(do praktyk, do polityk) oraz jego poziomu (lokalny, regionalny, krajowy). Prowadzona na biezgco,
ujednolicona baza produktéw finalnych z pewnoscig utatwi zarzadzanie dziataniami w obszarze
upowszechniania i wigczania, a takze pomoze w efektywnej wymianie informacji w tym zakresie
z innymi IP/IP2, a takze KIW oraz IZ PO KL.

W Zatgczniku nr 3 do niniejszego dokumentu znajduje sie przyktadowy wzér formularza opisu
produktu finalnego, ktéry mozna wykorzystaé do gromadzenia jednolitych informacji na temat
produktow finalnych. Jest to formularz stosowany przez KIW w celach archiwizacyjnych.
W zaleznosci od rodzaju produktu oraz wiasnych preferencji moze on by¢ dowolnie
modyfikowany.

W przypadku KIW, archiwizowane produkty gromadzone sg w wersji papierowej i/lub
elektronicznej. KIW udostepnia produkty wszystkim zainteresowanym — na zyczenie — ale tylko
w wersji elektronicznej. Ze wzgledu na rozmiar produkty sg nagrywane na nosniku elektronicznym
oraz wysyfane poczty. Od poczatku 2013 roku produkty bedg dostepne na stronie internetowej
KIW poprzez wyszukiwarke internetows.
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Zalaczniki:

Zatgcznik nr 1: Wzér informacji dla cztonkdéw ST nt. powotanie Grupy Roboczej
ds. upowszechniania i wtgczania,

Zatgcznik nr 2: Formularz przekazania produktu finalnego,

Zatgcznik nr 3: Wzér formularza opisu produktu finalnego.
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Zatacznik nr 1

KONCEPCJA WSPARCIA PRZEZ ST DZIALAN UPOWSZECHNIAJACYCH I WEACZAJACYCH

PODEJMOWANYCH PRZEZ BENEFICJENTOW PI

Informacja dla cztonkéw ST

Szanowni Panstwo,

Biezacy rok realizacji projektéw innowacyjnych rozpoczyna okres intensyfikacji dziatan
upowszechniajgcych i wigczajgcych wypracowane rezultaty do gtéwnego nurtu polityki/praktyki.
Jednym z istotnych czynnikéw majacych wptyw na sukces tego typu dziatan podejmowanych przez
beneficjentéw jest wsparcie ze strony praktykow i ekspertéw bedacych cztonkami Sieci
Tematycznych.

Zgodnie z ,Wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie wdrazania projektow
innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej w ramach PO KL”, jednymi z gtéwnych zadan Sieci
Tematycznych s3:

> wsparcie merytoryczne dla beneficjentdow wdrazajgcych projekty innowacyjne ze strony
ekspertow, beneficjentéw juz realizujgcych projekty oraz innych zainteresowanych
podmiotéw, pozwalajgce na wymiane doswiadczen, niwelowanie pojawiajgcych sie
probleméw oraz uwzglednienie w testowanych rozwigzaniach rzeczywistych potrzeb
gtéwnego nurtu polityki,

» wypracowanie efektywnych form dialogu miedzy beneficjentami projektéw innowacyjnych
a decydentami politycznymi poprzez zwiekszenie efektywnosci dziatan majgcych na celu
wdrozenie do powszechnego stosowania wypracowanych produktéw finalnych.

Sieci Tematyczne jako gremia gromadzace z jednej strony osoby posiadajgce ogromne doswiadczenie
w danym obszarze tematycznym (niejednokrotnie utrzymujgce kontakty z decydentami
zaangazowanymi w kreowanie polityki w danym obszarze tematycznym), z drugiej zas beneficjentéw
realizujacych projekty, moga zapewni¢ zaréwno beneficjentom jak i IP/IP2 mozliwo$¢ wymiany
doswiadczen w zakresie realizacji dziatan U&M, i w konsekwencji wsparcie dla projektéw w tym
zakresie.

Oznacza to, ze w miare postepdw w realizacji projektéw konieczne bedzie organizowanie posiedzen,
ktdérych celem bedzie realizacja wskazanych powyzej zadan. Z obserwacji KIW dotyczacych projektéw
na bardziej zaawansowanym etapie realizacji wynika, ze jednym z najwiekszych problemoéw jest
witasciwe zaplanowanie dziatan wiaczajacych. Dziatania te planowane sg zbyt ogdlnie oraz nie
uwzgledniajg wielu istotnych potencjalnych uzytkownikéw i/lub kluczowych decydentdw.

W zwigzku z tym zasadne jest przeanalizowanie mozliwych do podjecia przez ST dziatan w obszarze
upowszechniania i wtgczania produktéw projektéw innowacyjnych, a takze celowe zaplanowanie
tych dziatan. Dlatego tez, idgc za przyktadem innych panstw UE, KIW proponuje powotanie grupy
roboczej ds. mainstreamingu, jako efektywnej formy wsparcia beneficjentdw w najbardziej
deficytowych obszarach z wykorzystaniem Panstwa wiedzy i kontaktéw, zgodnie z ponizszymi
zatozeniami.



Zatacznik nr 1

Zatozenia dotyczace Grupy Roboczej ds. mainstreamingu

w pracach Grupy bedga uczestniczyli cztonkowie ST gotowi do zaangazowania sie w prace na
rzecz skutecznego upowszechniania i wigczenia do szerszego stosowania produktéw
finalnych projektow realizowanych w danym obszarze tematycznym

liczebnos¢ Grupy nie powinna by¢ zbyt duza, co utatwi sprawng organizacje jej dziatan
(maksymalnie 10 osdb)

w sktadzie Grupy powinny by¢ reprezentowane srodowiska mogace odegrac istotng role w
procesie skutecznego upowszechniania i wtgczania poszczegdlnych produktéw

cztonkami Grupy powinni by¢ przedstawiciele wszystkich sektoréw wystepujacych w sktadach
ST, czyli przedstawiciele IP/IP2, organizacje pozarzgdowe, beneficjenci

Grupa Robocza moze sie spotykac kilkakrotnie w ciggu roku poza posiedzeniami ST

Spotkania Grup Roboczych beds finansowane przez KIW w zakresie: refundacji kosztow
podrdzy i ewentualnie zakwaterowania, zapewnienia sali i cateringu.

Proponowany zakres prac Grupy:

wsparcie i doradztwo dla beneficjentéow w zakresie doprecyzowania plandéw dziatan
wiaczajagcych (opracowanych na etapie strategii wdrazania projektu innowacyjnego) z
uwzglednieniem zmian zaistniatych po zakonczeniu etapu testowania wstepnej wersji
produktu finalnego

analiza grup decydentéw ujetych w szerokim znaczeniu (przedstawiciele organdow
decyzyjnych, jak réwniez NGQ'’s, srodowisko naukowe itd.) oraz utatwianie beneficjentom
kontaktu z nimi w celu zwiekszenia szans na skuteczne wtaczenie produktu do gtéwnego
nurtu polityki/praktyki

analiza przy wsparciu IP/IP2 projektéw z uwzglednieniem opracowanej przez KIW Mapy
projektéow pod katem punktéow wspdlnych projektéw w danym obszarze tematycznym
(produkt finalny, grupa docelowa, temat projektu), oraz zaplanowanie wsparcia w zakresie
dziatan witgczajacych dla wytonionych grup projektow.

Majgc na uwadze, iz prace Grupy Roboczej z zatozenia majg odpowiadac na specyficzne potrzeby

beneficjentéw w danej ST, ktére mogg by¢ odmienne w przypadku kazdej z nich, zaproponowany

wyzej katalog zadan moze ulega¢ modyfikacjom zgodnie ze specyfikg poszczegdlnych Sieci oraz

mozliwosci jej Cztonkdw.

Plan dziatania ze strony KIW w przedmiotowym zakresie:

. Przestanie powyzszej informacji do Przewodniczgcych ST.

Wprowadzenie do programu najblizszego posiedzenia ST (po uzgodnieniu z Przewodniczgcym
ST) tematu zwigzanego z powyzszg koncepcjg wsparcia, przeprowadzenie dyskusji na
posiedzeniu i podjecie decyzji o ewentualnym powotaniu Grupy.

Zaplanowanie przez cztonkéw Grupy Roboczej/ST celdw, dziatan i ich harmonogramu.
Rozpowszechnienie informacji_ o dobrych rezultatach niniejszej iniciatywy posrdd Sieci

Tematycznych.




Zalacznik nr 2: Formatka przekazania produktu finalnego

Potwierdzenie

Potwierdzam odbidr ...........coooiiiiiii otrzymanego podczas

L.p. Imie i nazwisko, nazwa | Liczba Liczba uzytkownikow, | Liczba odbiorcow,
instytucji odebranych ktorzy beda korzysta¢ =z | ktorzy beda korzystaé
egzemplarzy produktu finalnego z produktu finalnego
podpis
|
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Zatacznik nr 3

Opis produktu finalnego projektu innowacyjnego (Pl)

Typ projektu Projekt innowacyjny testujgcy U]
Projekt innowacyjny testujgcy z komponentem wspotpracy ponadnarodowe;j U]
Wyodrebniony projekt wspdtpracy ponadnarodowe;j U]
Standardowy projekt z komponentem wspdtpracy ponadnarodowej U]

Tytut projektu

Typ produktu Produkt finalny U]

Rezultat walidacji produktu finalnego | pozytywny U]
negatywny U]

Beneficjent

Dane instytucji :

Osoba kontaktowa:

Partnerzy

Cel projektu®

Grupy docelowe

Odbiorcy PI:
Uzytkownicy PI:

Grupa docelowa PWP:

Opis produktéw finalnych (elementy
sktadowe produktu oraz sposoby ich
stosowania, upowszechniania i wtqczania )

Szczegdtowy opis produktu finalnego:

Elementy sktadowe produktu finalnego*: Upowszechnianie | Wtaczanie
L] L]
L] L]
L] L]

*w miare potrzeby prosze doda¢ kolejne wiersze.

! Dane osoby odpowiedzialnej za przygotowanie merytoryczne produktu/produktu finalnego

? Cel projektu opisany zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie projektu
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Produkt finalny, przekazywany do IP/IP2, powinien zosta¢ przygotowany wg. okreslonych zasad:
1) Jednoznacznie identyfikowalny tytut/nazwa.

Wersja elektroniczna produktu powinna zostaé zapisana na ptycie lub ptytach CD/DVD i opisana w nastepujgcy sposdb:

TYEUL PrOJEKEU ...ttt ettt s te st ste e et s eb e et et et aseabesbesteseesnanensanaans
BENETICIENT ..cecee ettt st st st e e b b et e s s e e ebe e steseenea e benaanes

Nazwa produktu fiNAINEEO ..ottt

2) Opis produktu zawierajacy takie informacje, jak:

- tto (sytuacje wyjsciowq) i cel stworzenia rozwigzania,

- grupy docelowe,

- aktualny, odpowiadajacy rzeczywistosci opis rozwigzania (czym jest, do czego stuzy, dla kogo jest przeznaczony, problem na ktéry odpowiada, do kogo jest
kierowany, gdzie i jak byt testowany),

- opis poszczegdlnych elementdéw rozwigzania (z uwzglednieniem powigzanych produktéw posrednich),

- przewidywany (wykazany w trakcie testowania) efekt wdrozenia produktu,

- koszty zwigzane z zastosowaniem produktu,

- korzysci dla uzytkownikow,

- wskazanie mozliwosci wdrozenia rozwigzania do powszechnej praktyki oraz okreslenie potencjalnych uzytkownikéw produktu (instytucji, organizacji, grup).

Ze wzgledu na swoja specyfike niektdre opisy nie beda zawieraty wszystkich wymienionych wyzej elementéw.
3) Elementy sktadowe produktu finalnego i/lub produkty posrednie.

W trakcie dziatan projektowych powstaje szereg produktdw — opracowan, podrecznikow, programéw komputerowych, filmow, dokumentow, itp. — ktore
wspomagajg wdrozenie produktu finalnego. Przekazany produkt powinien zatem zawieraé, oprécz wspomnianego opisu, takze spis produktéw, ktére mogag
wspiera¢ multiplikowanie produktéow finalnych.
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Produkty posrednie powinny zawieraé nazwy (tytuty) oraz krotkie opisy (w formie plikow tekstowych, czym jest i do czego stuzy dany produkt). Opisy moga
by¢ pdiniej wykorzystane podczas tworzenia bazy produktdw lub publikacji.

Poszczegdlne rodzaje produktéw powinny by¢ przekazywane w formatach okreslonych ponizej:
Publikacje powinny by¢ przekazywane w okreslonych formach:

- pliku lub plikéw przygotowanych do druku (jesli takie powstaty),
- pliku PDF przygotowanego do zamieszczenia na stronach internetowych (np. w zbiorczej bazie produktéw i rezultatow)
- pliku tekstowego (edytowalnego).

Pozostate pliki tekstowe (dokumenty, opracowania itp.) powinny by¢ przekazywane w formie tekstowej (txt, doc) oraz dokumentu pdf dostosowanego do
publikacji na stronie.

Filmy, powinny by¢ przekazywane w nastepujgcych wersjach (jesli sg dostepne):

- otwartej (do nagrywania na CD/DVD),

- skompresowanej (na www),

oraz, jesli powstata

- broadcastowej (nosnik beta — do emisji w TV).

Uwagi o charakterze organizacyjnym i technicznym

Do nosnikdw elektronicznych powinien zosta¢ dotgczony spis tresci ze szczegdlnym uwzglednieniem elementéw sktadowych produktu /produktu finalnego
(z podaniem nazw) UWAGA: spis tresci powinien zosta¢ dostarczony w wersji wydrukowanej oraz elektronicznej. W przypadku elementéw sktadowych
wymagajacych dodatkowej instrukcji obstugi (np. specyfikacja techniczna, instrukcja instalacji) prosimy o jej dotgczenie. Na jej podstawie bedg realizowane
wdrozenia, w zwigzku z czym powinna by¢ ona na tyle szczegdtowa, a jednoczesnie przejrzysta, zeby uzytkownicy produktéw finalnych nie mieli probleméw
z jej wykorzystaniem. Instrukcja powinna zawiera¢ opisane , krok po kroku” etapy wdrozenia produktu finalnego. Kazdy etap wdrozenia lub element (czes¢
sktadowa) produktu powinien by¢ opisany. Warto rowniez przekazac informacje dotyczace przewidywalnych problemdw, ktére mogg wystgpi¢ podczas
wdrazania (lub opisaé¢ problemy, jakie faktycznie wystgpity). Niezbedne jest rowniez zataczanie instrukcji wdrozenia produktéw, poniewaz opis
wypracowanego rozwigzania nie zawsze zawiera wszystkie istotne praktyczne informacje.
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Uzytkownicy produktéw finalnych mogg mieé watpliwosci dotyczace procesu wdrozenia, ktérych rozwigzania nie znajdg w instrukcji. Dlatego warto, zeby w

tym dokumencie znalazty sie rowniez kontakty do osoby/oséb/instytucji, mogacych wspomadc potencjalnych uzytkownikéw, ktére byty zaangazowane w
prace nad produktem finalnym.

Dodatkowe uwagi:

e Produkty powinny by¢ przekazywane w wersjach ostatecznych, a nie w formie fragmentarycznej (np. pojedynczych rozdziatéw publikacji,
rozproszonych tekstéw),

o Niecelowe jest przekazywanie produktdw posrednich, ktére stuzyty podczas biezgcego prowadzenia projektu (list obecnosci na szkoleniach,
projektow graficznych stworzonych na cele organizowanego wydarzenia /np. plakatu reklamowego/, tekstéw z zaznaczonymi uwagami
redaktorskimi, ulotek itp.) — warto zatem przeprowadzi¢ pod tym katem selekcje wypracowanych produktow.

e Produkty na nosnikach cyfrowych powinny by¢ przekazywane w dwdch kopiach, jednoznacznie oznakowanych (identyfikacja graficzna zgodna z
wymogami PO KL) i opisanych. Wraz z przekazanym pakietem produktéw uczestnicy projektéw powinni przekazywac spis produktéow wraz z opisami.
Tytuty/nazwy powinny by¢ jednoznacznie identyfikowalne z plikami zawartymi na ptytach. Jesli to konieczne — pliki na nosnikach powinny by¢
uporzgdkowane (od najbardziej istotnych do najmniej istotnych) i/lub pogrupowane (przypisane do danego produktu).



