INNOWACYJINE NARZEDZIA do ZASTOSOWANIA w obszarze ADAPTACYJNOSC

Szanowni Panstwo,

W ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki wypracowywane sa, wspotfinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej, innowacyjne
rozwigzania probleméw w waznych dla zycia publicznego obszarach polityk spotecznych. Rozwigzania te powstaja po to, aby w sposob
bardziej skuteczny odpowiada¢ na wyzwania jakie stawia przed nami codziennos$¢, takie jak np.: niedostosowanie oferty ksztalcenia
zawodowego 1 ustawicznego do potrzeb rynku pracy, wysoka stopa bezrobocia wsrdd osob po 45 roku zycia, niski poziom innowacyjnosci
matych i §rednich przedsigbiorstw, czy niedostateczny rozw6j metod i1 narzedzi zarzadzania w jednostkach samorzadu terytorialnego.

Warto$¢ powstajacych narzedzi jest o tyle duza, ze wypracowywane sg one przez osoby i instytucje, na co dzien zajmujace si¢ problemami, na
ktore te rozwigzania odpowiadaja - znajac je z zycia codziennego, wiedzg co stanowi ich zrédto, i dzigki temu potrafia wtasciwie dobrac
sposob ich rozwigzania. Uzyteczno$¢ wypracowywanych narzedzi jest weryfikowana w praktyce poprzez testowanie przez osoby, ktorych
poszczegolne problemy dotyczg. Dodatkowo, nowe narzgdzia bardzo czgsto powstajg w ramach szerszej wspotpracy, w tym z instytucjami
Z innych panstw, co zwigksza ich warto$¢ poprzez spojrzenie na problem z szerszej perspektywy oraz mozliwos¢ zastosowania u nas metod
sprawdzonych juz gdzie indzie;.

Niezwykle istotne jest takze to, Zze wypracowane przez jedng instytucj¢ narzedzia moga by¢ z powodzeniem zastosowane przez inne, ktore
borykaja si¢ z podobnymi problemami. Same rozwigzania maja konkretng, gotowa do zastosowania w praktyce form¢ — moze to by¢ np.
poradnik, instrukcja dziatania, program ksztalcenia lub gotowy do wdrozenia model. Dostep do tych rozwigzan jest bezptatny, a ich zbiorcze
zestawienie, wraz z charakterystyka oraz gotowymi do pobrania narzedziami, jest dostepne dla wszystkich.

Wszyscy moga 1 powinni skorzysta¢ z tych innowacji - dzigki nim mozna np. usprawni¢ swoja prace, poprawic¢ jakos$¢ zycia w waznym dla
nas aspekcie, wzbudzi¢ motywacje do nauki i pracy w niszowym zawodzie. KorzysSci jest tak duzo, jak samych rozwigzan, a wérdd nich
znajduja sie zaréwno takie, ktore mozna zastosowa¢ do probleméw jednostkowych, jak tez takie, ktére pomoga lub zainspiruja w okresleniu
I rozwigzaniu szerszych probleméw, zwigzanych z zagadnieniami dotyczgcymi grup spotecznych np. zawodowych lub mniejszosci.

Biorac pod uwage duza liczbe powstajacych aktualnie narzedzi innowacyjnych (wypracowywanych zardwno na poziomie centralnym, jak tez
regionalnym 1 lokalnym), Krajowa Instytucja Wspomagajaca - dziatajgc w porozumieniu z Ministerstwem Rozwoju Regionalnego -
opracowata zbiorcza informacje prezentujaca wypracowywane rozwigzania. Zostaly one zaprezentowane w ramach tzw. blokow
tematycznych, obejmujacych rozwigzania dotyczace podobnych probleméw oraz skierowane do zblizonych grup odbiorcow.
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Niniejsza informacja dotyczy narzedzi wypracowanych w ramach bloku tematycznego dotyczacego pracownikow po 50 r.z.

Prezentowane w niniejszym materiale narzedzia moga by¢ zastosowane (powielone w calosci lub zmodyfikowane) takze w Panstwa
instytucjach lub instytucjach/podmiotach, z ktorymi Panstwo wspotpracujecie.

Do materialu dolaczamy list¢ wypracowanych rozwigzan wraz z podstawowymi informacjami na ich temat. Opisy dotyczace innych blokow
tematycznych w obszarze adaptacyjnos¢, dostepne sg na stronie internetowej KIW (www.kiw-pokl.org.pl; w zaktadce ,,Innowacje” —
,,Upowszechnianie i mainstreaming”). Dodatkowo, zachecamy do zapoznania si¢ z narzgdziami wypracowanymi w ramach innych obszarow
zwigzanych z innowacjami spotecznymi: Edukacja i szkolnictwo wyzsze, Dobre Rzadzenie, Zatrudnienie i integracja spoleczna ($ciezka
dostepu do materiatdw jak powyzej) oraz rozwigzan powstatych ramach Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL (www.kiw-pokl.org.pl; zaktadka
,Projekty i Produkty” — ,,IW EQUAL”).

Lista dostepnych rozwigzan nie jest zamknieta — wypracowywane sa nowe narzedzia, ktore beda na biezaco udostepniane na stronie
internetowej KIW.

Zache¢camy do skorzystania z dostepnych juz innowacyjnych rozwiazan!
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http://www.kiw-pokl.org.pl/
http://www.kiw-pokl.org.pl/

1.| Obszar zastosowania ADAPTACYJNOSC
rozwiazan

2.| Blok tematyczny Pracownicy 50+

Liczba rozwigzan w ramach bloku — 22.

Na przestrzeni ostatnich lat obserwujemy postepujace procesy starzenia si¢ spoleczenstwa, ktore
przejawiaja si¢ we wzroscie liczby osob w wieku poprodukcyjnym w stosunku do ogotu populacji.
W zwiagzku z przewidywanym poglebianiem si¢ niekorzystnych trendow demograficznych, niezbedne
jest podjecie bardziej skutecznych 1 dlugofalowych dziatan zaradczych w obszarze polityki spoteczne;j
I zatrudnienia. W ramach niniejszego bloku prezentowane sg rozwigzania dotyczace aktywizacji
zawodowej osOb po 45/50 roku zycia, w szczegdlnosci przedstawicieli grup defaworyzowanych na
rynku pracy, tj.: kobiet, mieszkancéw obszaréw wiejskich, osob z niskim poziomem wyksztatcenia.
Wsérod wypracowanych narzedzi znajdujg si¢ m.in. interaktywne platformy e-learningowe dla
pracownikow i1 pracodawcow; modele mi¢dzygeneracyjnego zarzadzania kompetencjami pracownikow
oparte na mentoringu; modele funkcjonowania nowych instytucji dzialajacych w obszarze rynku pracy
oraz programy doradczo-szkoleniowe dostosowane do potrzeb starszych pracownikow z réznych grup
zawodowych.

Ponizej scharakteryzowano poszczegélne, wezsze grupy tematyczne, ktére mozna wyodrebnic¢
w ramach bloku Pracownicy 50+ oraz przedstawiono opisy przykladowych, konkretnych
rozwiazan innowacyjnych w ramach poszczegolnych grup.

1. Grupa rozwiazan do zastosowania w obszarze nowych modeli ksztalcenia dopasowanych
do potrzeb 0s6b powyzej 50 roku zycia (3 rozwiazania).

Wisrod propozycji w tym zakresie znajduja si¢ narzedzia, ktore mozna wykorzysta¢ w celu podniesienia
poziomu wiedzy i umiejetnosci pracownikow powyzej 50 r.z., co w efekcie moze przetozy¢ sie na
wzrost aktywnosci zawodowej przedstawicieli tej grupy wiekowej. Wsrdd narzedzi wypracowanych
przez rozwigzania innowacyjne w tym zakresie znajdujg si¢ miedzy innymi modele ksztalcenia
ustawicznego w zakresie rozwoju kompetencji spolecznych, zawodowych, informatycznych oraz
psychofizycznych, programy doradczo-szkoleniowe dopasowane do potrzeb i specyfiki
doswiadczonych pracownikow, testy kompetencji do diagnozowania obszarow deficytowych i
planowania rozwoju zawodowego 0sob starszych. Nowoscig w proponowanych rozwigzaniach jest
* dopasowanie programow szkoleniowych do specyfiki uczenia si¢ 0séb 50+.
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oparciu o centrum kariery.

Celem rozwigzania jest zwigkszenie wsparcia dla pracownikéw powyzej 50 roku zycia poprzez lepsze
dopasowanie oferty doradczo-szkoleniowej do potrzeb zainteresowanych odbiorcow. Wypracowane
narzedzie to nowy model realizowania ustug w zakresie aktywizacji zawodowej, oparty na
funkcjonowaniu centrum Kkariery, ktore oferuje ushugi doradczo-szkoleniowe oraz konsultacje w
ramach profilaktyki zdrowotnej przeciwdzialajace przedwczesnej dezaktywacji zawodowej
pracownikow w starszych grupach wiekowych. W oparciu o analize¢ wynikéw testu kompetencji
ogo6lnych mozliwe jest zidentyfikowanie kluczowych probleméw i obszaréw deficytowych. Badanie
testowe jest punktem wyjscia do przygotowania indywidualnych rekomendacji rozwojowych oraz
planéw aktywnosci zawodowej pracownikéw 50+, ktére obejmujg miedzy innymi sfinansowanie
doradztwa zawodowego, ustug szkoleniowych podnoszacych i1 uzupelniajacych kwalifikacje oraz
umiejetnosci zawodowe (np. prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, informatyczne, rozwoju
osobistego) oraz konsultacji w zakresie rynku pracy, prawa pracy i profilaktyki zdrowotnej (dietetyk,
gerontolog, fizjoterapeuta, psycholog). Nowoscia w wypracowanym modelu jest zastosowanie
kompleksowego podejscia laczacego poradnictwo zawodowe i1 diagnoze kompetencji ogdlnych z
indywidualnym podejsciem do zidentyfikowanych deficytéw i kluczowych probleméw pracownikow
powyzej 50 roku zycia.

» Przykladowe rozwiazanie dotyczace modelu ksztalcenia ustawicznego adresowanego do
0s6b powyzej 50 r.z.

Celem rozwigzania jest podniesienie aktywno$ci edukacyjnej osob powyzej 50 r.z. poprzez
uczestnictwo w systemie ksztalcenia ustawicznego dopasowanego do potrzeb tej grupy wiekowe;j.
Wypracowane narzedzie to akademicki model ksztatcenia ustawicznego na ktory sktadaja si¢ programy
nauczania ukierunkowane na rozwoj kompetencji spotecznych, zawodowych, informatycznych oraz
psychofizycznych. Zakres tematyczny szkolen zostat ujety w konwencji modutowej, obejmujgcej czes$¢
obowigzkowg oraz zajecia uzupehniajace, ktore wybiera indywidualnie kazdy uczestnik kursu. Zajecia
sg prowadzone dla niewielkich grup, co umozliwia lepsza kontrole indywidualnych postepoéw
uczestnikow. Czescig rozwigzania jest model szkolenia przygotowujacy do stosowania narzedzia oraz
raport z badan diagnostycznych. Prezentowane rozwigzanie przelamuje stereotypowe myslenie o
potencjale rozwojowym oraz edukacji osob 50+ na poziomie szkolnictwa wyzszego. Nowoscig w
wypracowanym modelu jest dostosowane programu ksztalcenia na poziomie uczelni wyzszych do
indywidualnych mozliwos$ci rozwojowych 0s6b powyzej 50 r.z.

* 2. Grupa rozwiazan do zastosowania w obszarze wykorzystania doswiadczenia osob po

T . ,
0SODV.DO 4 0 rok 2 W IQ enerown mentorow (4 rozwiazanig
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Wsréd propozycji w tym zakresie znajdujg si¢ rozwigzania, ktore mozna wykorzystaé w celu
wspierania transferu wiedzy pomiedzy pracownikami po 50 roku zycia a mlodsza cze$cig kadry
przedsigbiorstwa. Odrgbng grupe stanowig narzedzia przygotowujace osoby z grupy wiekowej 50+ do
podjecia nowej roli zawodowej, np. trenera, dla oséb w zblizonym wieku. Wdrozenie rozwigzan w tym
zakresie powinno przyczyni¢ si¢ do wydtuzenia aktywnosci zawodowej osob po 50 roku zycia, ktore
beda mogly wykorzysta¢ swoja wiedz¢ i doswiadczenie w roli mentora badz trenera. Korzyscig dla
przedsigbiorstwa jest miedzy innymi skrocenie czasu potrzebnego do wdrozenia nowych pracownikow do
efektywnego funkcjonowania w organizacji, usprawnienie przeptywu wiedzy wewnatrz firmy oraz wzrost
zaufania i stopnia integracji zespotu. Wsréd narzedzi wypracowanych przez rozwigzania innowacyjne
w prezentowanym obszarze znajduja si¢ migdzy innymi nowoczesne platformy internetowe
wspomagajace proces zarzadzania wiedza, metodyka pracy z pracownikami 50+ oraz programy
przygotowania ich do petnienia funkcji praktycznych treneréw zawodu i doradcow dla os6b w podobnym
wieku. Nowoscia w proponowanych rozwigzaniach jest zmiana postrzegania 0osob po 50 roku zycia
1 uwzglednienie roli mentora w polityce szkoleniowej i personalnej przedsigbiorstwa.

Rozwigzania w niniejszej grupie dotyczqce mentoringu wigzq sig tematycznie z rozwigzaniami
dotyczgcymi zarzgdzania wiekiem w przedsigbiorstwie, zawartymi w grupie rozwigzan dotyczgcych
usprawniania procesow zarzgdczych w przedsigbiorstwie, zaprezentowanymi W ramach bloku
tematycznego: ,,Idea flexicurity”, w obszarze ,, Adaptacyjnosé¢”.

» Przykladowe rozwigzanie dotyczace metodologii pracy trenerskiej i coachingowej na rzecz
0s0b powyzej 50 roku zycia.

Celem rozwigzania jest zwigkszenie efektywnos$ci nauczania oséb w wieku 50+ poprzez opracowanie
metodologii szkolenia trenerdw i coachéw, ktorzy pracujg na rzecz os6b w zblizonym wieku. W sktad
prezentowanego rozwigzania wchodzi 8 czeSci obejmujacych: scenariusz procedury kwalifikowania
kandydatéw na trenerow; scenariusz modutu wprowadzajacego (program szkolen, warsztatow oraz
spotkan doradczych); scenariusz modutu rozwoju kompetencji trenerskich w pracy z osobami powyzej
50 roku zycia (program szkolen, warsztatdw oraz spotkan doradczych); scenariusz modutu
ksztattowania umiejetnosci coachingowych (program szkolen, warsztatow oraz spotkan doradczych);
scenariusz modutu sprawdzajacego (wskazdwki dotyczace organizacji otwartych praktyk trenerskich,
coachingowych, plan spotkan doradczych); opis systemu doradztwa wspierajacego w wykorzystaniu
nowych kompetencji dla kandydatow na treneréw; podrgcznik dla prowadzacych proces szkoleniowy
(m.in. zasady korzystania ze scenariuszy i1 zestaw ¢wiczen wraz z opisem). Potencjal wiedzy
* 1 dosw1adczen 0s0b przygotowywanych do roli edukatora moze byc wykorzystany w ramach struktury
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publikacji drukowanej oraz w wersji elektronicznej na dedykowanej stronie internetowej. Nowos$cig
jest w tym rozwigzaniu jest wyposazenie osob pracujacych z kategorii wickowej 50+ w kompetencje
pozwalajace im na podjecie nowej roli zawodowej, tj. roli trenera lub coacha dla os6b w zblizonym
wieku.

» Przykladowe rozwiazanie dotyczace modelu mentoringu w przedsi¢biorstwie.

Celem rozwigzania jest poprawa Wykorzystania wiedzy i doswiadczenia pracownikow powyzej 50 roku
zycia, tak by mogli oni zaistnie¢ W roli mentora w procesiec wdrazania do pracy nowych kadr
przedsigbiorstwa. Wdrozenie innowacji powinno wywota¢ pozytywne zmiany zaréwno dotyczace
bezposredniego odbiorcy dziatan, jak i organizacji w ktorej funkcjonuje, w postaci: zwickszenia
kwalifikacji i przydatno$ci zawodowej; wprowadzenia udzialu mentora w tworzeniu polityki szkoleniowej
i personalnej firmy; zminimalizowania zagrozenia utratg pracy; zwigkszenia $wiadomos$ci umiejetnosci
migkkich oraz kondycji psychofizycznej dla funkcjonowania na rynku pracy. W sktad wypracowanego
modelu wchodzg nastepujace elementy: program przygotowania pracownikéw 50+ do pelnienia funkcji
praktycznych trenerow zawodu obserwujacych rozwdj zawodowy pracownikow; zestaw narzedzi do
prowadzenia mentoringu w miejscu pracy; standardy dzialania mentora, pracodawcy i ,ucznia”;
metodologia wlaczenia procesu w funkcjonowanie firmy; wskazoéwki prawne i ekonomiczne; opis
doswiadczen i wnioskow opracowanych w formie case studies. Rozwigzanie jest dostepne W postaci
podrecznika w formie papierowej oraz elektronicznej. Nowoscia w wypracowanym rozwigzaniu jest
wykorzystanie potencjatu i do$wiadczenia pracownikow firmy powyzej 50 roku zycia w procesie
wdrazania do pracy nowych kadr.

3. Grupa rozwiazan do zastosowania w obszarze aktywizacji srup defaworyzowanych na
rynku pracy po 50 roku zycia (3 rozwiazania).

Wsréd propozycji w tym zakresie znajdujg si¢ narzedzia, ktoére mozna wykorzysta¢ w celu wydtuzenia
aktywnos$ci zawodowej 0sob po 50 roku zycia, ktorych pozycja na rynku pracy jest mniej korzystna, t;j.
kobiet, pracownikow z obszaréw wiejskich, pracownikow o niskich kwalifikacjach. W$rdd narzedzi
wypracowanych przez rozwigzania innowacyjne w tym zakresie znajduja si¢ miedzy innymi programy
doradczo-szkoleniowe dopasowane do potrzeb i specyfiki waskiej grupy adresatow, platformy
internetowe zawierajgce narzedzia do badania poziomu kompetencji informatycznych i
psychospotecznych, ankiety do diagnozowania potrzeb szkoleniowych i planowania rozwoju
zawodowego 0sob starszych. Nowo$cig w proponowanych rozwigzaniach jest lepsze dostosowanie
narzedzi do potrzeb pracownikow po 50 roku zycia poprzez uwzglednienie kryterium pici, miejsca

zamieszkania i zatrudnienia.
Rozwigzania w_niniejszej crupie dotyczgce aktywizacji przedstawicieli grup defaworyzowanych na
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rynku pracy powyzej 50 roku Zycia, wigzq sie¢ tematycznie z rozwigzaniami dotyczgcymi aktywizacji
0sob bezrobotnych w ramach bloku tematycznego: ,, Aktywizacja zawodowa osob bezrobotnych w
grupie wiekowej powyzej 45 roku Zycia”, w obszarze ,, Zatrudnienie i integracja spoteczna’.

» Przykladowe rozwiazanie dotyczace modeli wydluzania aktywnos$ci zawodowej kobiet,
pracownikow z obszaréw wiejskich oraz pracownikéw malych i Srednich przedsi¢biorstw
po 45/50 roku zycia.

Celem prezentowanego rozwigzania jest zwigkszenie poziomu zatrudnienia wsréd osob powyzej 50
roku zycia, przy uwzglednieniu kryterium ptci, miejsca zamieszkania i zatrudnienia. Wypracowane
rozwigzanie sktada si¢ z 3 modeli kompleksowych dziatan doradczo-szkoleniowych na rzecz
utrzymania aktywnosci zawodowej: kobiet (ze szczegdlnym uwzglednieniem zagadnien dotyczacych
godzenia zycia zawodowego 1 rodzinnego w zwigzku z pelnieniem funkcji opiekunczych oraz
wdrazania elastycznych form pracy); pracownikdw z obszaréw wiejskich (ze szczegdlnym
uwzglednieniem reorientacji zawodowej osob starszych odchodzacych z tradycyjnego rolnictwa do
ustug agroturystycznych) oraz pracownikéw zatrudnionych w matych i §rednich przedsigbiorstwach (ze
szczegblnym uwzglednieniem zagadnien zwiazanych z zarzagdzaniem wiekiem). W kazdym z obszarow
problemowych wypracowane zostaty nowe instrumenty utrzymania aktywnosci zawodowej 0s6b po 50
roku zycia: ankiety do diagnozowania potrzeb szkoleniowych i planowania rozwoju zawodowego;
programy doradczo-szkoleniowe, z uwzglgdnieniem zagadnien zdrowotnych i rehabilitacyjnych, w tym
aktywizacji fizycznej w formie zaje¢ ruchowych i hobbistycznych; modelowe rozwigzania w zakresie
dziatan partnerskich na rzecz wdrazania innowacyjnych rozwigzan w formie lokalnych koalicji oraz
wzorcowych strategii dziatania. Nowoscig w wypracowanym rozwigzaniu jest kompleksowe podejscie
do problemu, ktore przejawia si¢ w integrowaniu w ramach jednego modelu dziatan realizowanych na
poziomie pracownika (nowe metody szkolenia), pracodawcy (nowe metody zarzadzania w firmie) i ich
najblizszego otoczenia (metody wspotpracy lokalnej na rzecz pracownikoéw powyzej 50 roku zycia).

» Przykladowe rozwiazanie dotyczace modelu aktywizacji nauczycieli szkol gimnazjalnych
powyzej S0 roku zycia.

Celem prezentowanego rozwigzania jest utrzymanie aktywnosci zawodowej nauczycieli powyzej 50
roku zycia zatrudnionych w szkotach gimnazjalnych. W sklad wypracowanego modelu wchodza:
zestaw wytycznych do planowania i wdrozenia systemu zarzadzania wiekiem w szkole; poradnik dla
dyrektoréw opisujacy standardy postepowania; wytyczne dla nauczycieli; platforma internetowa

zawierajaca narzedzia do badania poziomu kompetencji informatycznych i psychospolecznych
* nauczycieli oraz modelowy program szkolen dla dyrektoréw gimnazjow przygotowujacy do wdrozenia
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nauczyciele gimnazjow powyzej 50 roku zycia oraz wypracowanie narzedzi uwzgledniajgcych
specyfike ich pracy i potrzeby.
Opisane powyzej rozwiqgzanie wigze si¢ tematycznie 7 rozwigzaniami zaprezentowanymi w bloku

tematycznym ,,System motywowania nauczycieli do innowacyjnosci” w obszarze , Edukacja i
szkolnictwo wyzsze”.

4, Grupa rozwiazan do zastosowania w obszarze zarzadzania wiekiem W przedsiebiorstwie
w kontek$cie pracownikow powyzej 50 roku zycia (12 rozwiazan).

Wsréd propozycji w tym zakresie znajdujg si¢ narzedzia wspierajace wdrazanie nowoczesnych modeli
zarzadzania wiekiem adresowane przede wszystkim do kadry zarzadzajacej przedsigbiorstw. Odrgbng
grupa sa rozwigzania umozliwiajace pracownikom z grupy 50+ podnoszenie swoich umiejetnosci
zgodnie z modelem ksztalcenia ustawicznego. Wsrdd narzedzi wypracowanych przez rozwigzania
innowacyjne w tym zakresie znajduja si¢ miedzy innymi nowoczesne platformy internetowe
zawierajace kursy i szkolenia do samodzielnego wykorzystania; nowoczesne modele zarzadzania
pracownikami po 50 roku zycia dostosowane do potrzeb roznych typow przedsigbiorstw oraz
interaktywne platformy utatwiajace komunikacj¢ i wymiane informacji pomiedzy pracodawcami,
starszymi pracownikami i trenereami. Nowosciag w proponowanych rozwigzaniach jest wprowadzenie
nowych kategorii szkolen migdzy innymi z zakresu planowania kariery w wieku przedemerytalnym,
ktorych celem jest wzmocnienie pozycji pracownikéw w ostatnich latach aktywnosci zawodowe;.

Rozwigzania w niniejszej grupie wigzq si¢ tematycznie z rozwigzaniami W zakresie zarzgdzania
wiekiem W przedsiebiorstwie, zawartych w grupie rozwigzan dotyczgcych usprawniania procesow
zarzqdczych w przedsigbiorstwie, zaprezentowanych w ramach bloku tematycznego: ,, Idea flexicurity”,
w obszarze ,, Adaptacyjnosc”.

> Przykladowe rozwiazanie dotyczace interaktywnej platformy e-learningowej.

Celem prezentowanego rozwigzania jest zwigkszenie udziatu pracownikéw 50+ w nowoczesnych
metodach ksztalcenia ustawicznego na odlegtos¢. W sktad modelu wchodzi interaktywna platforma
e-learningowa stuzaca do samodzielnego podnoszenia kompetencji, podrecznik obstugi platformy oraz
podrecznik metodyczny dla treneréw. W ramach platformy zostaly udostepnione specjalistyczne kursy
I szkolenia dostosowane do potrzeb grupy pracownikow powyzej 50 roku zycia: jezykowe
(z mozliwoscig samodzielnej pracy i wracania do tematéw, ktore nie zostaly w pelni przyswojone);
wspomagajace rozwoj kompetencji opartych na mentoringu (dla pracownikow, ktorzy chcg zostac
* mentorami); dotyczace planowania kariery w wieku przedemerytalnym (majace za zadanie wyposazy¢

pracownikow w zestaw kompetencji ulatwiajacych sprawne funkcjonowanie na rynku

‘ KRAJDWA . UNIA EURDPEISKA
e WSPOMAGA ) 2
MA % STRATECEA SPOINDSC) e WSPDMAG&J&C& -i' Llp EFa W)

=
-

-



ogolne, dotyczace miedzy innymi zarzgdzania finansami, funkcjonowania systemu emerytalnego
i metod dbania o dobra kondycje¢ fizyczng i intelektualng. Podrgcznik obstugi platformy dla
uczestnikow kurséw zawiera baz¢ wiedzy i opis podstawowych funkcjonalnosci narzedzia, za$
podrecznik dla treneréw przedstawia metodyke nauczania grupy pracownikow 50+ oraz sposobow
wykorzystania platformy w tym procesie wraz z opisem zawarto$ci aplikacji komputerowej. Nowoscia
W wypracowanym rozwigzaniu jest mozliwo$¢ przeprowadzenia catego procesu szkoleniowego ,,na
odleglo$¢”, dostosowania programu nauczania do tempa nauki indywidualnego pracownika oraz
samodzielnego wyboru miejsca i czasu nauki.

» Przykladowe rozwiazanie dotyczace metodyki zarzadzania wiekiem w przedsiebiorstwie.

Celem prezentowanego rozwiazania jest poprawa implementacji nowoczesnych strategii zarzadzania
wiekiem w przedsigbiorstwach, w szczegdlnosci w konteks$cie wykorzystania potencjalu 0sob powyzej
50 roku zycia. W sklad modelu wchodzi metodyka zarzadzania wiekiem oraz podrecznik jej
praktycznego wdrazania, ktére uwzgledniajg rozne obszary funkcjonowania przedsiebiorstw, zaréwno
produkcyjnych, jak i ustugowych. Podrecznik sktada si¢ z 8 rozdziatdéw dotyczacych miedzy innymi:
planowania kariery zawodowej na zmieniajacym si¢ rynku pracy; zarzadzania wiekiem; planowania
zatrudnienia, S$ciezki rozwoju i awansu pracownikow 50+; kwestii elastyczno$ci zatrudnienia;
dezaktywizacji zawodowej 1 przejscia na emeryture. Do kazdego z rozdzialow zostaty
przyporzadkowane narzg¢dzia, ktore sa powigzane z koncepcjami teoretycznymi zarzadzania wiekiem
i opatrzone wskazoéwkami dotyczacymi ich zastosowania. Wsrdd proponowanych narzedzi znajduja
si¢: kwestionariusze, ankiety, scenariusze rozmow (wywiadow), arkusze do zestawien statystycznych
oraz case studies dotyczace zarzadzania wiekiem. Zarowno metodyka, jak i podrecznik sg adresowane
przede wszystkim do podmiotéw gospodarczych, w tym zwlaszcza do pracownikow dzialow
zarzadzania zasobami ludzkimi oraz kadry zarzadzajacej. Nowosciag w wypracowanym rozwigzaniu jest
dostarczenie praktycznych instrumentdow do implementacji koncepcji zarzadzania wiekiem
w przedsigbiorstwach.

Szczegolowe zestawienie narzedzi stanowi zalacznik do niniejszego materialtu.

Do rozwiazania jakich
problemow mogg si¢
przyczynié¢ narzedzia?

W

-

=
-

e Niewystarczajgca skuteczno$¢ ustug doradczych §wiadczonych na rzecz pracownikoéw po 50 roku
zycia przez instytucje rynku pracy;

o Niedostateczna liczba rozwigzan dotyczacych zarzadzania wiekiem w matych i §rednich
przedsiebiorstwach;
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e Niewystarczajaca aktywnos¢ zawodowa osob po 50 roku zycia;
e Niewystarczajaca aktywnos¢ zawodowa kobiet po 50 roku zycia;
e Niewystarczajagca a aktywno$¢ zawodowa pracownikow po 50 roku zycia z obszaréw wiejskich;

e Niedostateczny poziom transferu wiedzy pomi¢dzy mtodymi pracownikami a pracownikami

po 50 roku zycia;
e Niedopasowanie oferty programow szkoleniowych do potrzeb i specyfiki uczenia si¢ osoéb
starszych.
6.| Do kogo adresowane s3 Jakie podmioty/instytucje moga zastosowaé¢ wypracowane narzedzia w swojej dzialalnosci?
rozwiazania? (wykorzystanie zaréwno systemowe, jak tez jednostkowe — tj. do zastosowania w codziennej praktyce

zawodowej pracownikow)
e Kadra zarzadzajaca przedsigbiorstw,
e Instytucje rynku pracy,
¢ Instytucje szkoleniowe,
¢ Instytucje otoczenia biznesu,
e Administracja samorzadowa,

e Organizacje pozarzadowe.

Czyje problemy moggq rozwiazacé prezentowane narzedzia ?
e Pracownikéw przedsiebiorstw po 45/50 roku zycia,
e Kobiet w szczeg6lnosci pochodzacych z mniejszych aglomeracji i obszaréw wiejskich,

e Kadry zarzadzajacej przedsigbiorstw,

* e Organizacji pozarzadowych,
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e Innych grup szczegdlnych, np. nauczycieli szkot gimnazjalnych.

5. |Korzysci, ktére mozna uzyskaé¢| e Zwig¢kszenie skutecznos$ci dzialan podejmowanych na rzecz aktywizacji oséb po 50 roku
przy zastosowaniu narzedzi? zycia poprzez utworzenie nowych instytucji $wiadczacych kompleksowe ustugi doradczo-
szkoleniowe;

e Wzmocnienie wspélpracy pomiedzy przedstawicielami administracji publicznej, organizacji
pozarzadowych i przedsiebiorstw na rzecz aktywizacji osob po 50 roku zycia;

e Wykorzystanie wiedzy i doswiadczenia pracownikow po 50 roku zycia w ksztaltowaniu
polityki szkoleniowej i personalnej firmy w ramach procesu mentoringu;

e Poprawa wykorzystania potencjalu pracownikow po 50 roku Zzycia poprzez wdrozenie
kompleksowych strategii zarzadzania wiekiem w przedsigbiorstwie;

e Poprawa zarzadzania przedsi¢biorstwem w wyniku wykorzystania wiedzy i doSwiadczenia
wysoko wykwalifikowanych managerow z kategorii wiekowej 50+ ;

o Zwigkszenie efektywno$ci nauczania oséb po 50 roku zycia poprzez opracowanie metodologii
szkolenia trenerdw i coachow, ktdrzy pracuja na rzecz osob w zblizonym wieku;

e Wydluzenie okresu aktywnosci zawodowej pracownikow powyzej 50 roku zycia poprzez
stosowanie elastycznych form zatrudnienia oraz system ksztatcenia ustawicznego;

e Podniesienie aktywnoSci zawodowej przedstawicieli grup defaworyzowanych poprzez
przygotowanie oferty szkoleniowej dostosowanej do ich specyficznych potrzeb;

e Wydluzenie aktywnosci na rynku pracy pracownic bankow spoldzielczych w wieku 50+
poprzez wdrozenie kompleksowego programu rozwoju zawodowego;

e Wydluzenie aktywnosci kobiet po 50 roku zycia o niskich kwalifikacjach zatrudnionych
w sektorze handlu poprzez wypracowanie nowych $ciezek zatrudnienia w oparciu o
indywidualng diagnoze¢ kompetenc;ji;

e Wydluzenie aktywnos$ci zawodowej nauczycieli po 50 roku zycia zatrudnionych w szkolach
gimnazjalnych poprzez opracowaniec poradnika zarzgdzania wickiem skierowanego do
f dyrektoréw szkot, zastosowanie narz¢dzia do badania kompetencji nauczycieli umieszczone na

platformie internetowej oraz otwartej bazy szkoleniowej do samodzielnego podnoszenia wiedzy.
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Powiazania z innymi
obszarami tematycznymi

Wskazane powyzej, w odniesieniu do pojedynczych rozwigzan/grup rozwigzan. Opisy blokow
tematycznych/rozwigzan, z ktérymi powigzane sa narzedzia mieszczace si¢ W niniejszym bloku
tematycznym dostgpne sg pod adresem www. wskazanym w wierszu nr 7.

Informacje w zakresie aktywizacji oséb po 50 r.z. znajdg Panstwo rowniez w bloku: ,,Aktywizacja
zawodowa 0sOb bezrobotnych w grupie wiekowej powyzej 45 roku zycia” w obszarze Zatrudnienie
| integracja spoteczna.

Szczegolowe informacje na
temat poszczegolnych
rozwiazan

Lista rozwiazan znajdujacych si¢ w bloku ,, Pracownicy 50+ jest zalaczona do niniejszego materiatu.

Ponadto na stronie internetowej KIW (www.kiw-pokl.org.pl) mozna znalez¢:

e wersj¢ elektroniczng opiséw poszczegodlnych blokow tematycznych oraz zataczonych do nich
list rozwigzan, dostgpnych w zakladce ,,Upowszechnianie 1 wigczanie”,

e szczegOlowe informacje na temat konkretnych rozwigzan, ktére sa dostepne w zaktadce
»Projekty i produkty” — ,,POKL” — ,,Wyszukiwarka projektow i produktow”.

Chce skorzystac z
rozwigzania i co dalej?

Narzedzia, ktore uzyskaly pozytywna weryfikacje sa bezplatnie udostepniane wszystkim
zainteresowanym przez realizatorow projektow, instytucje finansujace projekt, a takze Krajowa
Instytucj¢ Wspomagajaca. Rozwigzania gotowe do wdrozenia sa dostgpne na stronie internetowej
www.Kiw-pokl.org.pl. Informacje na temat rozwigzan, ktore sa w trakcie opracowywania sg dostepne
U podmiotow realizujacych projekty.

Informacje na temat bloku
tematycznego

Anna Mroczkowska

Koordynatorka Krajowej Sieci Tematycznej w obszarze Adaptacyjnosc,
Krajowa Instytucja Wspomagajaca — Centrum Projektow Europejskich,

e-mail: anna.mroczkowska@-cpe.gov.pl
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