INNOWACYJNE NARZEDZIA do ZASTOSOWANIA w obszarze DOBRE RZADZENIE

Szanowni Panstwo,

W ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki wypracowywane sa, wspotfinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej, innowacyjne
rozwigzania problemow w waznych dla zycia publicznego obszarach polityk spotecznych. Rozwiazania te powstaja po to, aby w sposob
bardziej skuteczny odpowiada¢ na wyzwania jakie stawia przed nami codziennos¢, takie jak np.: niedostosowanie oferty ksztalcenia
zawodowego i ustawicznego do potrzeb rynku pracy, wysoka stopa bezrobocia wérod osob po 45 roku zycia, niski poziom innowacyjnosci
matych i §rednich przedsigbiorstw, czy niedostateczny rozwoj metod i1 narzedzi zarzadzania w jednostkach samorzadu terytorialnego.

Warto$¢ powstajacych narzedzi jest o tyle duza, ze wypracowywane sa one przez osoby i instytucje na co dzien zajmujace si¢ problemami,
na ktore te rozwigzania odpowiadaja - znajac je z zycia codziennego, wiedza co stanowi ich Zrddlo, 1 dzigki temu potrafia wtasciwie dobrac¢
sposob ich rozwiazania. Uzyteczno$¢ wypracowywanych narzedzi jest weryfikowana w praktyce poprzez testowanie przez osoby, ktorych
poszczegodlne problemy dotycza. Dodatkowo, nowe narzedzia bardzo czgsto powstaja w ramach szerszej wspolpracy, w tym z instytucjami

z innych panstw, co zwigksza ich warto$¢ poprzez spojrzenie na problem z szerszej perspektywy oraz mozliwos$¢ zastosowania u nas metod
sprawdzonych juz gdzie indzie;.

Niezwykle istotne jest takze to, Ze wypracowane przez jedna instytucj¢ narzedzia moga by¢ z powodzeniem zastosowane przez inne, ktore
borykaja si¢ z podobnymi problemami. Same rozwiazania maja konkretna, gotowa do zastosowania w praktyce formg — moze to by¢ np.
poradnik, instrukcja dziatania, program ksztatcenia lub gotowy do wdrozenia model. Dostgp do tych rozwiazan jest bezptatny, a ich zbiorcze
zestawienie, wraz z charakterystyka oraz gotowymi do pobrania narzedziami jest dostepne dla wszystkich.

Wszyscy moga i powinni skorzysta¢ z tych innowacji - dzigki nim mozna np. usprawni¢ swoja prace, poprawic¢ jakos$¢ zycia w waznym dla
nas aspekcie, wzbudzi¢ motywacj¢ do nauki i pracy w niszowym zawodzie. Korzysci jest tak duzo, jak samych rozwiazan, a wsérod nich
znajduja si¢ zarowno takie, ktore mozna zastosowac do problemow jednostkowych, jak tez takie, ktoére pomoga lub zainspiruja w okresleniu
1 rozwiazaniu szerszych probleméw, zwigzanych z zagadnieniami dotyczacymi grup spotecznych np. zawodowych lub mniejszosci.
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Niniejsza informacja dotyczy narzedzi wypracowanych w ramach bloku tematycznego dotyczacego aktywnego udzialu organizacji
pozarzadowych w realizacji zadan publicznych .

Prezentowane w niniejszym materiale narzedzia moga by¢ zastosowane (powielone w catosci lub zmodyfikowane) takze w Panstwa
instytucjach lub instytucjach/podmiotach, z ktorymi Panstwo wspotpracujecie.

Do materiatu dotaczamy list¢ wypracowanych rozwiazahn wraz z podstawowymi informacjami na ich temat. Opisy dotyczace innych blokow
tematycznych w obszarze dobre rzadzenie, dost¢pne sa na stronie internetowej KIW (www.kiw-pokl.org.pl; w zaktadce ,,Innowacje” —
,Upowszechnianie 1 mainstreaming’’). Dodatkowo, zach¢camy do zapoznania si¢ z narzedziami wypracowanymi w ramach innych obszarow
zwiazanych z innowacjami spolecznymi: Edukacja i szkolnictwo wyzsze, Zatrudnienie i integracja spoleczna, Adaptacyjnosé (Sciezka
dostgpu do materiatow jak powyzej) oraz rozwiazan powstatych ramach Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL (www.kiw-pokl.org.pl; zaktadka
,Projekty i Produkty” —,, IW EQUAL”).

Lista dostgpnych rozwigzan nie jest zamknigta — wypracowywane sa nowe narzedzia, ktore beda na biezaco udostgpniane na stronie
internetowej KIW.

Zach¢camy do skorzystania z powstajacych rozwiazan innowacyjnych!
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1. | Obszar zastosowania DOBRE RZADZENIE
rozwiazan

2. | Blok tematyczny Aktywne organizacje pozarzadowe — sprawne panstwo

Liczba rozwiazan w ramach bloku — 14.

W ramach niniejszego bloku prezentowane sa rozwigzania dotyczace wsparcia procesow
przekazywania przez jednostki samorzadu terytorialnego wustug spotecznych organizacjom
pozarzadowym i podmiotom ekonomii spotecznej, w tym badania jakosci ich wykonywania. Wsrod
wypracowanych rozwiazan znajduja si¢ dwie grupy narzedzi. Pierwsza dotyczy wsparcia procesow
badania efektywnosci ekonomicznej i spolecznej realizacji kontraktowanych ustug spolecznych,
niezaleznie od ich zakresu tematycznego. W tym zakresie dostepne sa migdzy innymi: model
standaryzacji ustug spolecznych oraz wykorzystanie zlecania realizacji zadan w formie kooperacji
réznych podmiotéw. Druga grupa zawiera narzgdzia skierowane do konkretnych, kontraktowanych
ustug spotecznych. W tym zakresie dostgpne sa modele dotyczace: prowadzenia placowek wsparcia
dziennego oraz $wiadczenia ustug na rzecz osob bezdomnych, w zakresie edukacji podstawowej i
rozwoju gospodarczego.

Ponizej scharakteryzowano poszczegolne wezsze grupy tematyczne, ktére mozna wyodrebnié
w ramach bloku dotyczacego aktywnego udzialu organizacji pozarzadowych w realizacji zadan
publicznych oraz przedstawiono opisy konkretnych rozwigzan innowacyjnych w ramach
poszczegolnych podgrup.

Rozwiqzania w ponizszych grupach dotyczqce wsparcia procesow przekazywania przez jednostki
samorzqdu terytorialnego ustug spolecznych organizaciom pozarzqdowym i podmiotom ekonomii
spotecznej, w tym badania jakosci ich wykonywania wiqzq sie tematycznie z grupq rozwiqzan
zwiqzanych z budowaniem partnerstwa wspotpracy podmiotow ekonomii spolecznej z administracjq
publiczng, zaprezentowanych w bloku tematycznym ,,Dzialania na rzecz podmiotow ekonomii
spolecznej”, w obszarze ,, Zatrudnienie i integracja spofeczna”.
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1. Grupa rozwiazan do zastosowania w obszarze badania efektywnosci ekonomicznej
i spolecznej realizacji WSZYSTKICH kontraktowanych uslug spolecznych oraz jakosci ich
wykonywania (8 rozwiazan).

Z uwagl na ten sam cel opisywanych rozwiazan, rézniacych sie jedynie zastosowanymi formami
wsparcia, ujeto je tacznie, wskazujac wszystkie dostepne w ich ramach narzedzia.

Rozwigzania opisane w tym obszarze odpowiadaja na problem deficytu narzedzi wspierajacych
outsourcing ustug spolecznych w jednostkach samorzadu terytorialnego oraz problem kontraktowania
wszystkich ustug spolecznych przez jednostki samorzadu terytorialnego bez stosowania kryteriow
jakosciowych. Celem prezentowanych rozwiazan jest poprawa jakosci realizacji ustug spotecznych
oraz poprawa efektywnosci i skuteczno$ci zarzadzania tymi ustugami $wiadczonymi w formie
outsourcingu. Wsréd wypracowanych rozwiazan znajduja si¢ m.in.: proces standaryzacji ustug
spotecznych jako niezbg¢dny element ich wieloletniego kontraktowania; debaty oksfordzkie jako formy
konsultacji spotecznych nowego programu wspotpracy pomigdzy organizacjami pozarzadowymi a
samorzadem przewidujacego kontraktacje¢ ustug spotecznych, metody integracji spotecznosci lokalnej
wokol idei nowego spojrzenia na $wiadczenie ushug spotecznych poprzez dziatania réznych grup
zaangazowanych w ten proces (urzednicy, organizacje pozarzadowe, partnerzy spoteczni);
wykorzystanie zlecania realizacji zadan w formie kooperacji r6znych podmiotéw; kompleksowy model
wieloletniego  kontraktowania ustug spotecznych; model kontraktowania ustug spotecznych
dostosowany do poziomu gminy; metody wspotpracy JST z NGOs w obszarze efektywnej kontraktacji
ustug oraz internetowa aplikacja podobna do generatora wnioskow.

2. Grupa rozwiazan do zastosowania w obszarze badania efektywno$ci ekonomicznej
i spolecznej realizacji WYBRANYCH kontraktowanych uslug spolecznych oraz jakosci ich
wykonywania (5 rozwiazan).

Rozwiazania opisane w tym obszarze odpowiadaja na problem istnienia mato skutecznych narzedzi do
badania efektywnos$ci spotecznej i ekonomicznej konkretnych ustug spolecznych zlecanych przez
jednostki samorzadu terytorialnego na zasadzie kontraktowania organizacjom pozarzadowym oraz
istnienia nielicznych standardéw realizacji tych ustug. Przedstawione ponizej rozwiazania dotycza
roznych, konkretnych ustug spotecznych.

* Rozwiqzania w niniejszej grupie wiqzq sie tematycznie z rozwiqzaniem dotyczqcym kontraktowania
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ustug podmiotom zewnetrznym, znajdujqcym sie¢ w grupie rozwiqzan optymalizujqcych metody i
narzedzia pracy instytucji rynku pracy, pomocy i integracji spoteczne, zaprezentowanym w bloku
tematycznym ,, Dzialania na rzecz 0sob niepetnosprawnych”, w obszarze ,, Zatrudnienie i integracja
spoteczna’.

» Rozwigzanie dotyczace prowadzenia placowek wsparcia dziennego do zastosowania przez
organizacje pozarzadowe oraz jednostki samorzadu terytorialnego.

Rozwiazanie odpowiada na problem niepelnej diagnozy, metodologii oraz ewaluacji efektywnosci
ustug zwiazanych z prowadzeniem placéwek wsparcia dziennego przez organizacje pozarzadowe.
Celem wypracowanego modelu jest podniesienie efektywnosci kontraktowania ustug w zakresie
prowadzenia tych placowek oraz poprawa jakosci ich ustug, dzigki zastosowaniu standardow
kontraktowania oraz standardéw jakosci ustug zlecanych organizacjom pozarzadowym przez jednostki
samorzadu terytorialnego. Narzedzie zawiera standardy kontraktowania oraz standardy jakosci.
Nowoscia w proponowanym rozwigzaniu jest stworzenie systemu standardow prowadzenia placowek
wsparcia dziennego.

> Rozwigzanie dotyczace $wiadczenia uslug na rzecz osob bezdomnych do zastosowania
przez organizacje pozarzadowe oraz jednostki samorzadu terytorialnego.

Rozwiazanie odpowiada na problem deficytu narzedzi do badania efektywno$ci spotecznej i
ekonomicznej $wiadczonych uslug na rzecz os6b bezdomnych. Celem wypracowania modelu jest
zwigkszenie stopnia rozwoju wspolpracy jednostek samorzadu terytorialnego z organizacjami
pozarzadowymi w zakresie standardu $wiadczenie ustug spotecznych osobom bezdomnym, dzigki
zastosowaniu narzedzi do badania jakosci i efektywnosci tych ustug. Narzedzie zawiera podrgcznik
»Skuteczna Pomoc Spoteczna”, program szkolenia dla pracownikéw shuzb spolecznych, program
ksztalcenia dla studentow kierunkéw socjalnychia oraz portal internetowy. Nowoscia w
proponowanym rozwiazaniu jest potozenie wigkszego nacisku niz dotychczas na przejrzystosé
kontraktowania ustug oraz wydatkowanie srodkow na konkretne osoby.

Opisane powyzej rozwiqzanie lqczy sie tematycznie z rozwiqzaniem dotyczqcym kompleksowego
wsparcia 0sob bezdomnych i wychodzqcych z bezdomnosci, znajdujqacym sie w grupie rozwiqzan do
zastosowania w obszarze dziatan podejmowanych na rzecz przeciwdziatania i minimalizacji skutkow
* wykluczenia spolecznego, w ramach bloku tematycznego ,, Dzialania na rzecz osob bedgcych

W SzCzegolnej sytuacji na rynku pracy” racja spoteczna”.

_w obszarze ,, Zatrudnienie i inte
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» Rozwigzanie dotyczace S$wiadczenia ustug w zakresie edukacji podstawowej do
zastosowania przez organizacje pozarzadowe oraz jednostki samorzadu terytorialnego.

Rozwigzanie odpowiada na problemy zwiazane ze sprawnym przekazywaniem przez gminy szkot
zagrozonych likwidacja organizacjom pozarzadowym. Celem wypracowanego modelu jest zwigkszenie
poziomu kontraktowania przez gminy ustug Spolecznych w zakresie edukacji podstawowej, dzigki
zastosowaniu przejrzystych procedur i instrukcji przejecia przez lokalne organizacje pozarzadowe szkot
podstawowych zagrozonych likwidacja z powodu braku srodkow na ich utrzymanie w budzecie gminy,
badz z powodu zbyt malej ilosci uczniow. Narzedzie zawiera procedury aktywizacji lokalnej
spotecznos$ci, wspotpracy gminy z lokalnymi organizacjami pozarzadowymi oraz podrecznik dla NGOs
»Jak prowadzi¢ szkote”. Nowoscia w proponowanym rozwiazaniu jest zwrocenie uwagi na kwesti¢
aktywizacji lokalnej spoteczno$ci we wspélpracy z organizacja pozarzadowa wokot problemu
zarzadzania matymi szkotami podstawowymi.

»> Rozwigzanie dotyczace rozwoju gospodarczego do zastosowania przez organizacje
pozarzadowe oraz jednostki samorzadu terytorialnego.

Rozwiazanie odpowiada na problem niejednolitych procedur wspierajacych dlugofalowe i wydajne
dziatania jednostek samorzadu terytorialnego na rzecz rozwoju gospodarczego przy wykorzystaniu
potencjatu organizacji pozarzadowych. Celem wypracowanego modelu jest poprawa warunkow
prawnych i administracyjnych do prowadzenia efektywnej polityki rozwoju gospodarczego
w samorzadach, dzigki zastosowaniu narzgdzi badajacych jako§¢ oraz efektywno$¢ ekonomiczna
i spoleczna realizacji tych ustug w formie kontraktowania. Narzgdzie zawiera procedury prowadzenia
badan dotyczacych jakos$ci realizacji ustug w obszarze rozwoju gospodarczego, procedury prowadzenia
badan efektywnosci spotecznej 1 ekonomicznej oraz projekty odpowiednich zarzadzen
I wytycznych. Nowoscia w proponowanym rozwigzaniu jest wykorzystanie wspotpracy jednostek
samorzadu terytorialnego z organizacjami pozarzadowymi na etapie opracowania mierzalnej oceny
gospodarczej ofert outsourcingowych.

> Rozwigzanie dotyczace §wiadczenia uslug na rzecz osob starszych do zastosowania przez
organizacje pozarzadowe oraz jednostki samorzadu terytorialnego.

rzecz 0sOb starszych systemowych mechanizmow ich monitorowania oraz zawegzania przestanek

' : Rozwiazanie odpowiada na problem nieobecnosci w systemie kontraktowania 1 wykonywania ushug na
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wyboru dostawcoéw tych ustug do kryteriow ekonomicznych, najczesciej utozsamianych z najnizszym
kosztem ponoszonym przez zleceniodawce. Celem wypracowania modelu jest zwigkszenie poziomu i
wzrost efektywnos$ci kontraktowania ustug spotecznych przez jednostki samorzadu terytorialnego w
ramach opieki nad osobami starszymi przez organizacje pozarzadowe, dzigki zastosowaniu narzedzi do
badania jakosci i efektywnosci tych ustug. Narzedzie zawiera system monitorowania kontraktowanych
ustug na rzecz osob starszych, program komputerowy wspomagajacy zbieranie wystandaryzowanych
danych oraz program edukacyjny. Nowos$cia w proponowanym rozwiazaniu jest dostarczenie narz¢dzia
on-line, ktore usprawni proces 1 obnizy koszty w stosunku do tradycyjnej obstugi procesu
kontraktowania ustug spotecznych.

Ponadto w__ramach bloku tematycznego dotyczacego aktywnego udzialu organizacji
pozarzadowych w realizacji zadan publicznych znajduje sie:

> Rozwigzanie dotyczace regrantingu do zastosowania przez organizacje pozarzadowe oraz
jednostki samorzadu terytorialnego.

Rozwiazanie odpowiada na problem niewielkiego zakresu i skali realizacji zadan publicznych
z wykorzystaniem regrantingu. Celem wypracowanego modelu jest zwigkszenie zakresu i skali zadan
pozytku publicznego zlecanych przez jednostki samorzadu terytorialnego organizacjom pozarzadowym
I innym podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 3 Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie, dzigki zastosowaniu mechanizmu regrantingu. Mechanizm, o ktorym mowa polega na
zlecaniu organizacjom pozarzadowym obstugi konkursu dotacji na realizacj¢ zadan pozytku
publicznego. Wypracowane narzedzie zawiera: opis dziatania mechanizmu regrantingu, instrumenty
jego wdrazania, wzory potrzebnych dokumentéow. Nowo$cia w proponowanym rozwiazaniu jest
dostarczenie wiedzy ogdlnej o mechanizmie regranting, w szczeg6lnosci 0 jego podstawach prawnych
I korzySciach wynikajacych ze stosowania oraz wskazanie w jaki sposéb w praktyce nalezy go
stosowac.

Szczegolowe zestawienie narzedzi stanowi zalacznik do niniejszego materiahu.

Do rozwiazania jakich
problemow mogg si¢
przyczyni¢ narzedzia?

» Nieskuteczne procedury i narzedzia do podejmowania zadan publicznych przez organizacje
pozarzadowe na zasadzie kontraktowania,

> Defic dzi  wspierajacych outsourcing ustug spotecznych w jednostkach samorzadu
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terytorialnego;

» Kontraktowanie ustug spotecznych przez jednostki samorzadu terytorialnego z wylaczeniem
stosowania kryteriow jakosciowych;

» Nieliczne standardy ustug spotecznych ($wiadczonych w ramach placowek wsparcia dziennego,
swiadczonych na rzecz 0S6b bezdomnych, osob starszych, ustlug w zakresie edukacji
podstawowej);

» Nieskuteczne narzedzia do badania efektywnosci spotecznej i ekonomicznej ustug spolecznych
zlecanych na zasadzie kontraktowania organizacjom pozarzadowym przez jednostki samorzadu
terytorialnego (m.in. ustugi na rzecz dzieci i mtodziezy, os6b bezdomnych, 0séb starszych, ustugi
w zakresie edukacji podstawowej);

> Niejednolite procedury wspierajacych dlugofalowe i wydajne dzialania jednostek samorzadu
terytorialnego na rzecz rozwoju gospodarczego, przy wykorzystaniu potencjatu organizacji
pozarzadowych;

» Niewielki zakres i skala realizacji zadan publicznych z wykorzystaniem regrantingu.

Do kogo adresowane sg
rozwigzania?

Jakie instytucje moga zastosowa¢ wypracowane narzedzia w swojej dzialalnosci? (wykorzystanie
zarowno systemowe, jak te? jednostkowe — tj. do zastosowania w codziennej praktyce zawodowej
pracownikow roznego szczebla)

e Urzedy administracji szczebla samorzadowego,
e Organizacje pozarzadowe,

e Instytucje pomocy i integracji spolecznej,

e Szkoly.

Czyje problemy moga zosta¢ rozwiazane dzigki zastosowaniu wypracowanych narzedzi?
e Urzedow administracji szczebla samorzadowego,

e Kadry zarzadzajacej urzedéw administracji szczebla samorzadowego oraz organizacji
pozarzadowych,

e Organizacji pozarzadowych,
e Spotecznosci lokalnych,




Placowek oswiatowych,

Nauczycieli i uczniow szkot podstawowych,
Dzieci i mlodziezy,

Rodzicow,

Przedsigbiorcow,

Oso6b bezdomnych,

Osob starszych.

Korzysci, ktére mozna
uzyska¢ przy zastosowaniu
narzedzi?
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Profesjonalizacja Swiadczonych uslug spolecznych dzigki ich wieloletniej perspektywie
realizacji oraz standaryzacji - stosowanie specjalistycznych narzedzi do zarzadzania ustugami
spotecznymi i ich ewaluacji przez jednostki samorzadu terytorialnego i organizacje pozarzadowe
podnoszace sprawno$¢ organizacyjna obu partnerow;

Wzmocnienie mechanizmow partycypacji spolecznej i wspolpracy pomiedzy gminami
a lokalnymi organizacjami pozarzadowymi dzigki zastosowaniu procedury tworzenia
wieloletnich  programow  wspélpracy, zakladajacych kontraktacje ustlug spotecznych
z wykorzystaniem mechanizmu debat oksfordzkich;

Zwigkszenie racjonalnosci podejmowanych decyzji przez wladze samorzadowe w zakresie
kontraktacji ustug spolecznych dzigki zastosowaniu wiarygodnych i doktadnych narzedzi
pomiarowych oraz poprawa jakosci $wiadczonych uslug spolecznych dzigki zastosowaniu
wielowymiarowej oceny w zakresie efektywnosci, jakoSci i uzytecznosci realizowanej ushugi
z udzialem spotecznosci lokalne;j;

Wzmocnienie kompetencji przedstawicieli organizacji pozarzadowych i jednostek samorzadu
terytorialnego w zakresie zarowno kontraktowania, jak i wdrazania standardéw pracy
placowek wsparcia dziennego oraz migdzysektorowe i partycypacyjne podej$cie do problematyki
organizacji opieki nad dzietmi i milodzieza dzigki wykorzystaniu spojnych narzedzi
kontraktowania ustug prowadzenia placowek wsparcia dziennego, ich ewaluacji wewngtrznej
1 zewngtrznej, a takze monitoringu;

Bardziej przejrzyste kontraktowanie przez jednostki samorzadu terytorialnego uslug na
rzecz 0s6b bezdomnych organizacjom pozarzadowym dzigki wprowadzeniu standardow




wymaganych od potencjalnych wykonawcow w dokumentacji przetargowej zgodnie z wymogami
$wiadczenia ustug oraz na podstawie ustalonych kryteriow oceny, narzedzi kontroli jakoSci
1 efektywnosci kontraktowanych ustug spotecznych osobom bezdomnym,;

Zwigkszenie wiedzy lokalnego spoleczenstwa i pracownikéow urzedéw gmin na temat roli
organizacji pozarzadowych i wspolpracy z nimi w celu ochrony dalszego funkcjonowania
szkol podstawowych w malych miejscowosciach dzigki zastosowaniu przejrzystych procedur
i instrukcji przejecia przez lokalne organizacje pozarzadowe szkot podstawowych zagrozonych
likwidacja;

Poprawa efektywnosci polityki wspierania rozwoju gospodarczego - promocja gmin jako
atrakcyjnych inwestycyjnie, nawiazanie kontaktow z inwestorami oraz kojarzenie przedsigbiorstw
w formie klastrow, dzigki wykorzystaniu przejrzystych procedur wieloletniego kontraktowania
ustug w tym zakresie przez jednostki samorzadu terytorialnego na rzecz organizacji
pozarzadowych;

Poprawa efektywnosci i trwalosci kontraktowania i wykonywania uslug na rzecz oséb
starszych dzigki zastosowaniu mechanizméw standaryzacji, kontraktowania i kosztowo-
jakosciowej oceny ustug spotecznych adresowanych do osob starszych.

Zwigkszenie zakresu i skali zadan pozytku publicznego zlecanych przez jednostki samorzadu
terytorialnego organizacjom pozarzadowym i innym podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 3
Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie dzigki wykorzystaniu praktycznych
wskazowek funkcjonowania mechanizmu regrantingu — zlecania organizacjom pozarzadowym
obstugi konkursu dotacji na realizacj¢ zadan pozytku publicznego.

[Powigzania z Wskazane powyzej, w odniesieniu do pojedynczych rozwiazan lub grup rozwigzan.

rozwiazaniami w innych Opisy blokow tematycznych/rozwiazan, z ktorymi powiazane sa narzedzia mieszczace si¢
obszarach tematycznych w niniejszym bloku tematycznym dostepne sa pod adresem www. wskazanym w wierszu nr 7.

Szczegolowe informacje na | [ista rozwiazan znajdujacych si¢ w bloku ,,Aktywne organizacje pozarzadowe — sprawne
temat poszczegolnych panstwo” jest zalaczona do niniejszego materialtu.
rozwiazan

Ponadto na stronie internetowej KIW (www.kiw-pokl.org.pl) mozna znalez¢:
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http://www.kiw-pokl.org.pl/

e wersje elektroniczna opisow poszczegdlnych blokéw tematycznych oraz zataczonych do nich
list rozwiazan, dostgpnych w zaktadce ,,Upowszechnianie i wlaczanie”,

e szczegdtowe informacje na temat konkretnych rozwiazan, ktére sa dostgpne w zaktadce
,Projekty i produkty” — ,,)POKL” —, Wyszukiwarka projektow i produktow”.

8. Chcg skorzystac z Narzedzia, ktore uzyskaly pozytywna weryfikacje sa bezplatnie udostgpniane wszystkim
rozwigzania i co dalej? zainteresowanym przez realizatorow projektow, instytucje finansujace projekt, a takze Krajowa
Instytucje Wspomagajaca. Rozwiazania gotowe do wdrozenia sa dostgpne na stronie internetowej
www.Kiw-pokl.org.pl. Informacje nt. rozwiazan, ktore sa w trakcie wypracowywania sa dostgpne
u podmiotdéw realizujacych projekty.

9. Informacje nt. blokow Anna Elzbieta Strzala

tematycznych Koordynatorka Krajowej Sieci Tematycznej w obszarze Dobre rzadzenie
Krajowa Instytucja Wspomagajaca — Centrum Projektow Europejskich
e-mail: anna.strzala@cpe.gov.pl.
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