INNOWACYJNE NARZEDZIA do ZASTOSOWANIA w obszarze
ZATRUDNIENIE I INTEGRACJA SPOLECZNA

Szanowni Panstwo,

W ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki wypracowywane sa, wspotfinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej, innowacyjne
rozwigzania probleméw w waznych dla zycia publicznego obszarach polityk spotecznych. Rozwiazania te powstaja po to, aby w sposéb
bardziej skuteczny odpowiada¢ na wyzwania jakie stawia przed nami codzienno$¢, takie jak np.: niedostosowanie oferty ksztalcenia
zawodowego i ustawicznego do potrzeb rynku pracy, wysoka stopa bezrobocia wérod osob po 45 roku zycia, niski poziom innowacyjnosci
malych i $rednich przedsigbiorstw, czy niedostateczny rozwoj metod 1 narz¢dzi zarzadzania w jednostkach samorzadu terytorialnego.

Warto$¢ powstajacych narzedzi jest o tyle duza, ze wypracowywane sa one przez osoby i instytucje na co dzien zajmujace si¢ problemami,
na ktore te rozwigzania odpowiadaja - znajac je z zycia codziennego, wiedza co stanowi ich Zrédlo, 1 dzigki temu potrafia wlasciwie dobrac
sposob ich rozwiazania. Uzyteczno$¢ wypracowywanych narzedzi jest weryfikowana w praktyce poprzez testowanie przez osoby, ktorych
poszczegdlne problemy dotycza. Dodatkowo, nowe narzgdzia bardzo czgsto powstaja w ramach szerszej wspotpracy, w tym z instytucjami
z innych panstw, co zwigksza ich warto$¢ poprzez spojrzenie na problem z szerszej perspektywy oraz mozliwo$¢ zastosowania u nas metod
sprawdzonych juz gdzie indzie;.

Niezwykle istotne jest takze to, ze wypracowane przez jedna instytucje narzedzia moga by¢ z powodzeniem zastosowane przez inne, ktore
borykaja si¢ z podobnymi problemami. Same rozwiazania maja konkretna, gotowa do zastosowania w praktyce formg¢ — moze to by¢ np.
poradnik, instrukcja dziatania, program ksztatcenia lub gotowy do wdrozenia model. Dostep do tych rozwiazan jest bezplatny, a ich zbiorcze
zestawienie wraz z charakterystyka oraz gotowymi do pobrania narz¢dziami jest dostepne dla wszystkich.

Wszyscy moga i powinni skorzysta¢ z tych innowacji - dzigki nim mozna np. usprawni¢ swoja pracg, poprawi¢ jakos¢ zycia w waznym dla
nas aspekcie, wzbudzi¢ motywacje do nauki i pracy w niszowym zawodzie. Korzysci jest tak duzo, jak samych rozwiazan, a wsrod nich
znajduja si¢ zaré6wno takie, ktére mozna zastosowaé do problemow jednostkowych, jak tez takie, ktore pomoga lub zainspiruja w okresleniu
1 rozwiazaniu szerszych probleméw, zwigzanych z zagadnieniami dotyczacymi grup spotecznych np. zawodowych lub mniejszosci.

Niniejsza informacja prezentuje narzedzia skupiajace si¢ wokol zagadnien zwiazanych z aktywizacja zawodowa osob opuszczajacych
zaklady karne. Prezentowane w materiale narzedzia moga by¢ zastosowane (powielone w catosci lub zmodyfikowane) takze w Panstwa
instytucjach lub instytucjach/podmiotach, z ktorymi Panstwo wspotpracujecie.

Do materiatu dotaczamy list¢ wypracowanych rozwiazan wraz z podstawowymi informacjami na ich temat. Opisy dotyczace innych blokow
tematycznych w obszarze zatrudnienie i integracja spoteczna , dostgpne sa na stronie internetowej KIW (www.kiw-pokl.org.pl; w zaktadce
»Innowacje” — ,,Upowszechnianie i mainstreaming”’). Dodatkowo, zachgcamy do zapoznania si¢ z narzedziami wypracowanymi w ramach
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innych obszaréw zwiazanych z innowacjami spotecznymi: Edukacja i szkolnictwo wyzsze, Dobre Rzadzenie, Adaptacyjnos$¢ ($ciezka
dostepu do materiatow jak powyzej) oraz rozwigzan powstatych ramach Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL (www.kiw-pokl.org.pl; zaktadka
,Projekty i Produkty” —,, IW EQUAL”).

Lista dostgpnych rozwigzan nie jest zamkni¢ta — wypracowywane sa nowe narzedzia, ktore beda na biezaco udostgpniane na stronie
internetowej KIW.

Zache¢camy do skorzystania z dostgpnych juz innowacyjnych rozwiazan!
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1. Obszar zastosowania ZATRUDNIENIE I INTEGRACJA SPOLECZNA

rozwiazan

2. Blok tematyczny Aktywizacja zawodowa o0s6b opuszczajacych zaklady karne

Liczba rozwiazan w ramach bloku — 5.

W ramach niniejszego bloku prezentowane sa rozwiazania ukierunkowane na aktywizacjg zawodowa
0sOb opuszczajacych zaktady karne (majacych trudnosci z adaptacja po wyjsciu na wolnosc),
poprzez: wzrost poziomu skoordynowania i integracji dziatan wszystkich instytucji odpowiedzialnych
za aktywizacje zawodowa 1 spoleczna o0sOb opuszczajacych zaktady karne; zastosowanie
wielostopniowego procesu reintegracji spotecznej i zawodowej tych oséb oraz poprawe wspolpracy
z pracodawcami na rzecz ich zatrudnienia. Wsréd wypracowanych rozwiazan znajduja si¢ migdzy
innymi: modele reintegracji spotecznej w formie wedrowki gorskiej osob 0sadzonych z opiekunami;
programy wspolnych szkolen instytucji odpowiedzialnych za aktywizacj¢ zawodowa wigzniow oraz
programy wspolpracy z pracodawcami zainteresowanymi zatrudnianiem osob opuszczajacych
zaklady karne. Wspdlnym elementem wypracowanych narzedzi jest kompleksowe podejscie do
reintegracji bytych wigzniow.

Ponizej scharakteryzowano rozwigzania dost¢gpne w ramach bloku:

> Rozwigzanie ukierunkowane na wieloetapowa i stopniowa reintegracje spoleczna
i zawodow3a wigzZniéw przy zastosowaniu zréznicowanych metod resocjalizacji.

Celem zastosowania rozwiazania jest integracja spoteczna mlodocianych wig¢znidow poprzez
zastosowanie wielostopniowego procesu reintegracji spotecznej. Polega ono na zastosowaniu kilku
instrumentow wsparcia, Z zachowaniem okreslonej kolejno$ci: najpierw wspotpraca 0soby osadzonej
z psychologiem i doradca zawodowym w zakladzie karnym; potem resocjalizacja w formie gorskiej
wedrowki z opiekunem, w trakcie ktorej nastgpuje proces reintegracji podopiecznego poprzez
wspolnie spedzony czas oraz rozmowy; nast¢pnie Szkolenie i praktyka zawodowa w Centrum
Integracji Spolecznej; a na zakonczenie zatrudnienie wspierane u pracodawcy. Model faczy
mozliwo$¢ zmiany postaw zyciowych miodocianych wigznidow z ich aktywizacja zawodowa, ktora
jest prowadzona z uwzglednieniem potrzeb pracodawcow. Nowoscia w proponowanym rozwiazaniu
jest zastosowanie jako kluczowego elementu resocjalizacji miesiecznej wedrowki skazanego po

| . gorach z odpowiednio przeszkolonym opiekunem, ktory prowadzi w tym czasie pracg indywidualng

ze swoim podopiecznym.
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> Rozwigzanie ukierunkowane na poprawe wspoélpracy pomigdzy stuzbami wieziennymi a
instytucjami rynku pracy oraz pomocy i integracji spoleczne;j.

Celem zastosowania rozwiazania jest wzrost poziomu skoordynowania i integracji dziatan wszystkich
instytucji odpowiedzialnych za aktywizacj¢ zawodowa i spoteczna o0sob opuszczajacych zaklady
karne. Narzegdzie polega w szczegdlnosci na uwzglednieniu przedsigbiorcow 1 organizacji
pozarzadowych jako stalego i rownorzednego partnera dla instytucji odpowiedzialnych za powrot
bylych wigzniow do zycia w spoleczenstwie. Zasadniczym elementem modelu jest program
wspolnych szkolen dla pracownikow instytucji rynku pracy, pomocy spotecznej, kuratoréw sadow i
stuzb wigziennych, majacy na celu poprawg komunikacji i wspotpracy pomigdzy nimi w obszarze
wsparcia 0sOb opuszczajacych zaklady karne. Program szkolenia zawiera m.in.: kwestie prawne,
psychologiczne, budowanie partnerstwa oraz przygotowanie do prowadzenia wspolnych dziatan w
ramach innowacyjnego modelu, tzw. inkubatora aktywnosci spoteczno — zawodowej, ktory obejmuje
grupe wyodregbnionych i zgromadzonych w jednym miejscu osrodkoéw $wiadczacych ustugi z zakresu
doradztwa zawodowego i1 zyciowego dla bylych wigzniow potrzebujacych wsparcia. Waznym
elementem w proponowanym rozwiazaniu jest opracowanie specjalnego podrecznika dla
pracodawcow zatrudniajacych osoby opuszczajace zaktady karne, ktory zawiera program szkolen dla
pracownikow dziatow personalnych oraz kadry zarzadzajace;.

> Rozwiazanie ukierunkowane na kompleksowa aktywizacj¢ spoleczno-zawodowa os6b w
trakcie i po odbyciu kary pozbawienia wolnosci.

Celem zastosowania rozwiazania jest wzrost poziomu wspotpracy roznych instytucji odpowiadanych
za aktywizacje zawodowa i spoteczna osob opuszczajacych zaklady karne oraz przygotowanie ich do
wyjscia na wolnos¢ poprzez rozpoczecie procesu powrotu na rynek pracy jeszcze podczas odbywania
kary. Narzedzie polega w szczegdlno$ci na uczestnictwie osoby po odbyciu kary w pracowni
aktywizacyjnej, w ktorej wspolpracuje z zespotem specjalistow z roéznych instytucji pomocy i
integracji spolecznej oraz rynku pracy. Celem dziatah w pracowni jest nawiazanie kontaktu z
pracodawca oraz znalezienie zatrudnienia. O mozliwosci uzyskania pomocy w pracowni osoby sa
powiadamiane w trakcie pobytu w wigzieniu. Istotnym elementem w proponowanym rozwiazaniu jest
poradnik zawierajacy praktyczne wskazowki dla potencjalnych tworcéw pracowni: réoznych instytucji
i organizacji. Nowoscia jest ulatwieniu kontynuacji dziatan readaptacyjnych rozpoczgtych w
zaktadach karnych po wyjsciu na wolno$¢, kiedy pojawiaja si¢ problemy z integracja i zagrozenie
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wiezniow na rynku pracy poprzez poprawne zdiagnozowanie ich potencjalu osobistego
I zawodowego (2 rozwigzania).

Z uwagi na ten sam cel opisywanych rozwiazan, réznigcych sie jedynie zastosowanymi formami
wsparcia, ujeto je tacznie, wskazujac wszystkie dostepne w ich ramach narzedzia:

Celem zastosowania obydwu modeli jest stworzenie komplementarnego systemu wsparcia dla
mlodocianych wigznidow wchodzacych na rynek pracy po opuszczeniu zakladu karnego.
Wypracowane narzedzia ktada nacisk na przygotowanie tych osob do zycia na wolnosci i zwigkszenie
efektywnosci wspotpracy podmiotow dzialajacych w obszarze zatrudnienia i integracji spolecznej
z przedsigbiorcami. Rozwigzania té obejmuja w szczegodlnosci: narzedzia do diagnozy potrzeb
i oczekiwan pracownikoéw instytucji rynku pracy i pomocy spolecznej; program szkolen dla tej grupy
0sob; narzedzia diagnozujace potencjal psychospoteczny i zawodowy wi¢zniow oraz interaktywna
platforme wspotpracy z pracodawcami i bazg¢ danych podmiotow, uzytkownikéw i uczestnikow
readaptacji zawodowe] wigznidw zawierajaca oferty wspotpracy. Dodatkowo dostgpny jest takze
system monitorujacy losy zatrudnionych bylych wigznidow na rynku pracy, jak rowniez model
dziatania zespotu przedstawicieli roznych instytucji, ktorego zadaniem jest wspieranie kontaktow
pomiedzy pracodawcami a mlodymi wig¢zniami na rzecz ich zatrudnienia. NowoScia w
proponowanych rozwiazaniach jest moderowanie wspolpracy z przedsigbiorcami zainteresowanymi
zatrudnieniem bylych wigzniéw przez instytucje odpowiedzialne za integracje spoleczna i zawodowa
miodych wigzniow oraz budowanie lokalnych partnerstw na rzecz zatrudnienia przedstawicieli tej
grupy.

Szczegolowe zestawienie narzedzi stanowi zalacznik do niniejszego materiatu.

3. Do rozwiazania jakich | > Zbyt niski i najczesciej niedopasowany do potrzeb pracodawcow poziom kwalifikacji
probleméw mog3 sie zawodowych 0so6b opuszczajacych zaktady karne;

przyczyni¢ narzedzia? » Niewystarczajacy poziom wspolpracy pomigdzy instytucjami rynku pracy, pomocy i integracji

spotecznej, kuratorami i pracodawcami na rzecz wsparcia wchodzenia na rynek pracy 0séb
opuszczajacych zaktady karne;

» Niejednokrotnie niewystarczajace kompetencje spoteczne osob opuszczajacych zaktady karne,
ktore utrudniaja im prawidlowe funkcjonowanie w spoteczenstwie;

» Czesto niewystarczajace otwarcie systemu pomocy postpenitencjarnej na wspolprace ze
f spotecznoscia lokalna, a w szczegdlnosci z przedsigbiorcami,
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Do kogo adresowane
sq rozwigzania?

Korzysci, ktore mozna
uzyskaé przy
zastosowaniu narzedzi?

» Obawy potencjalnych pracodawcoéw przed zatrudnianiem osob opuszczajacych zaktady karne;

» Niewystarczajace dostosowanie oferty szkolnictwa przywigziennego do aktualnych wymagan na
rynku pracy.

Jakie instytucje/podmioty moga zastosowaé wypracowane narzedzia w swojej dzialalnosci?
(wykorzystanie zarowno systemowe, jak tez jednostkowe — tj. do zastosowania w codziennej
praktyce zawodowej pracownikow zainteresowanych instytucji)

e Instytucje rynku pracy,

e Instytucje pomocy i integracji spoteczne;j,

e Zaktady karne,

e Kuratorzy sadowi,

e Organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ 0Sobami Opuszczajacymi zaktady karne,

e Pracodawcy.

Czyje problemy mogg rozwigza¢ prezentowane narzedzia?
e Osob opuszczajacych zaktady karne i ich rodzin,
o Kadry zarzadzajacej i pracownikow instytucji rynku pracy oraz pomocy i integracji spotecznej,
e Kadry zarzadzajacej i pracownikow zaktadow karnych,
e Pracodawcow,
e Samorzadow.

» Poprawa skutecznosci systemu wspoélpracy pomiedzy stluzbami wieziennymi, instytucjami
rynku pracy, pomocy i integracji spolecznej i kuratorami poprzez opracowanie programu
wspolnych szkolen dla przedstawicieli tych instytucji i podejmowanie systemowych dziatan na
rzecz aktywizacji spotecznej i zawodowej bytych wigzniow przez ww. instytucje;

> Poprawa sytuacji osob opuszczajacych zaklady karne na rynku pracy poprzez wzrost ich
spolecznych i zawodowych kompetencji nabytych w wyniku zastosowania nowych metod
szkoleniowych i praktyk zawodowych, odbytych zaréwno na terenach zaktadow karnych jak i po
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Powigzania z innymi
obszarami tematycznymi

Szczegolowe
informacje na temat
poszczegolnych
rozwiazan

Chce skorzystac z
rozwiazania i co
dalej?

Informacje na temat
bloku tematycznego

ich opuszczeniu, np. w ramach zaje¢ w Centrum Integracji Spotecznej;

» Wzrost zainteresowania wsréod pracodawcéw zatrudnianiem oséb opuszczajacych zaklady
karne poprzez prowadzenie akcji informacyjnych, szkolen oraz organizowanie praktyk
zawodowych odbywanych przez bytych wigznidow u pracodawcow;

» Poprawa jakoSci ksztalcenia w zakladach karnych poprzez zastosowanie zmodyfikowanych
form ksztalcenia opartych na diagnozie kompetencji wigzniow oraz systemie szkolen dla
pracownikow stuzb wigziennych odpowiedzialnych za aktywizacj¢ zawodowa.

Rozwiazania przedstawione w ramach opisanego bloku nie wiaza si¢ tematycznie z projektami
zgrupowanymi w ramach innych blokéw tematycznych.

Lista rozwigzan znajdujacych si¢ w bloku ,, Aktywizacja zawodowa os0b opuszczajacych
zaklady karne” jest zalaczona do niniejszego materiahu.
Ponadto na stronie internetowej KIW (www.kiw-pokl.org.pl) mozna znalez¢:

e wersj¢ elektroniczng opisoOw poszczegdlnych blokow tematycznych oraz zataczonych do nich
list rozwiazan, dostgpnych w zakladce ,,Upowszechnianie 1 wiaczanie”,

e szczegdtowe informacje na temat konkretnych rozwiazan, ktére sa dostgpne w zakladce
,Projekty i produkty” —,,POKL” — ,,Wyszukiwarka projektéw i produktéw”.

Narzedzia, ktore uzyskaly pozytywna weryfikacj¢ sa bezplatnie udostepniane wszystkim
zainteresowanym przez realizator6w projektow, instytucje finansujace projekt, a takze Krajowa
Instytucje Wspomagajaca. Rozwiazania gotowe do wdrozenia sa dostgpne na stronie internetowej
www.Kiw-pokl.org.pl. Informacje nt. rozwiazan, ktore sa w trakcie wypracowywania sa dostgpne
u podmiotoéw realizujacych projekt.

Paulina Chodyra

Koordynatorka Krajowej Sieci Tematycznej w obszarze Zatrudnienie i integracja spoteczna

Krajowa Instytucja Wspomagajaca — Centrum Projektéw Europejskich

e-mail: paulina.chodyra@cpe.gov.pl.
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