Wspotpraca na rzecz budowania zdolnosci innowacyjnych
przedsiebiorstw w regionie kujawsko-pomorskim

Warszawa, 20 pazdziernika 2014

& 5 ; UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI “ Torutiska Agenja ol
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Rozwoju Regionalnego S.A. FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



Lider projektu: Toruniska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
Partner ponadnarodowy: Syntens Innovation Centre, Holandia

Cel projektu: opracowanie narzedzi stuzgcych zaciesnieniu wspotpracy
Srodowiska biznesowego przy udziale instytucji otocznia biznesu (IOB)
ukierunkowanej na wzrost dziatan innowacyjnych w regionie kujawsko-
pomorskim

Blok tematyczny: Budowanie potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw
Termin realizacji: 01.07.2012 - 31.03.2015
Obszar realizacji: wojewddztwo kujawsko-pomorskie

Zrédto finansowania: Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Poddziatanie 8.1.1
,Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla
przedsiebiorstw”



W dzisiejszych czasach zadna organizacja nie dokonuje innowacji w pojedynke.
Firmy nawiqzujq roznego rodzaju wspotprace z wieloma partnerami
zewnetrznymi,

a wszystko to w dgzeniu do stworzenia nowych technologii, produktow i ustug.

Nowymi liderami w dziedzinie innowacji bedq ci,
ktorzy potrafig zrobic najlepszy uzytek z sieci partnerow zewnetrznych.

Gary G. Pisano, Roberto Verganti What kind of Collaboration is Right for You, Harvard Business Review 2010



Produkt finalny

Model dziatania Instytucji Otoczenia Biznesu stymulujacy
proinnowacyjng wspotprace przedsiebiorstw
w wojewodztwie kujawsko-pomorskim

Stanowisko animatora wspotpracy

Program szkolenia dla animatoréw wspotpracy

Procedura postepowania IOB z przedsiebiorstwami w trakcie kontaktéw bezposrednich
Scenariusz spotkan grupowych animujacych wspotprace

Portal internetowy stymulujgcy proinnowacyjng wspotprace przedsiebiorstw w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim

Scenariusz kampanii promocyjnej pokazujacej korzysci z nawigzywania wspotpracy



Korzysci z zastosowania Modelu

Korzysci dla Uzytkownikow (I0B):

pozyskanie nowych klientéw

pozyskanie zadowolonych i przywigzanych do instytucji klientow (poprzez zmiane sposobu
komunikacji na forme oczekiwang przez przedsiebiorstwa tj. podejmowanie bezposrednich
kontaktéw i personalizacje oferty)

zaufanie przedsiebiorcow do I0B i przekonanie o ich profesjonalizmie

Korzysci dla Odbiorcow (MSP):

impuls do wprowadzania zmian prorozwojowych w swoich przedsiebiorstwach
dostep do nowych partnerow w zakresie innowacji

nawigzanie wspotpracy prowadzacej do wdrazania innowacji, przez co sam proces staje sie
krotszy i tatwiejszy dla przedsiebiorcy

pozyskanie , statego opiekuna” w postaci animatora wspotpracy, osobe godng zaufania, do
ktorej przedsiebiorca moze zwrdcic sie po pomoc z kazdym nowym, zidentyfikowanym
problemem czy potrzeba

Korzysci dla regionu:

wzrost Swiadomosci w regionie z korzysci jakie niesie ze sobg wspodtpraca
budowanie trwatych relacji z partnerami zewnetrznymi w zakresie wdrazania innowacji
w dtuzszej perspektywie wzrost innowacyjnosci w regionie



Poszukiwanie Partnera ponadnarodowego

poczagtek 2011 r. - powstanie idei projektu

czerwiec - lipiec 2011 r. - intensywne poszukiwania partnera do realizacji projektu
poprzez m.in.:

mailowe zapytania do instytucji znalezionych poprzez internet

sie¢ EEN

bazy partnerdow: tzw. Toolkit http://www.transnational-toolkit.eu/ oraz Fishing
Pool

mmm)  Trudno$¢ w znalezieniu odpowiedniego partnera do projektu.

sierpien 2011 r. - znalezienie Partnera ponadnarodowego poprzez Wyszukiwarke
dobrych praktyk dziatalnosci IOB na portalu http://www.pi.gov.pl

Syntens Innovation Centre z Holandii

Od pierwszego kontaktu duza otwartosc i gotowosé
wspotpracy ze strony Partnera ponadnarodowego.

—


http://www.transnational-toolkit.eu/
http://www.transnational-toolkit.eu/
http://www.transnational-toolkit.eu/
http://www.pi.gov.pl/
http://www.pi.gov.pl/

Zasada dotyczaca wyboru partnera

TARR S.A. obowigzuje art. 28 a ust. 4 ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia
polityki rozwoju:

W przypadku projektow partnerskich realizowanych na podstawie umowy partnerskiej, podmiot
o ktorym mowa w art. 3 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych,
ubiegajacy sie o dofinansowanie, dokonuje wyboru partneréw spoza sektora finanséw
publicznych z zachowaniem zasady przejrzystosci i rownego traktowania podmiotow, w
szczegolnosci jest zobowigzany do:

1) ogtoszenia otwartego naboru partneréow w dzienniku ogdlnopolskim lub lokalnym oraz w
Biuletynie Informacji Publicznej; w ogtoszeniu powinien by¢ wskazany termin co najmniej 21 dni
na zgtoszenie partnerow;

2) uwzglednienia przy wyborze partneréw: zgodnosci dziatania potencjalnego partnera z celami
partnerstwa, oferowanego wktadu potencjalnego partnera w realizacje celu partnerstwa,
doswiadczenie w realizacji projektdw o podobnym charakterze, wspoétprace z beneficjentem w
trakcie przygotowania projektu;

3) podania do publicznej wiadomosci informacji o stronach umowy o partnerstwie oraz zakresu
zadan partneréw.

— Partner ponadnarodowy Syntens - jednostka publiczna

Zatgcznik do umowy o dofinansowanie w postaci oSwiadczenia o
spetnieniu zasady dotyczacej wyboru partnera


http://lex.online.wolterskluwer.pl/WKPLOnline/index.rpchiperlinkText.rpc?hiperlink=type=tresc:nro=Powszechny.1239114:part=a3u1&full=1

Przygotowania do realizacji projektu
W partnerstwie

e 22 wrzesnia 2011 r. - podpisanie listu intencyjnego
e 14 pazdziernika 2011 r. - ztozenie wniosku o dofinansowanie

Mato czasu na szczegotowe ustalenia tresci wniosku o
dofinansowanie

l Ustalenie dziatan w Zadaniu Wspotpraca ponadnarodowa,
harmonogramu i warunkow finansowych projektu

e 11 czerwca 2012 r. - podpisanie umowy o wspotpracy z Partnerem
ponadnarodowym

Zbyt ogdlny wzér umowy o wspodtpracy ponadnarodowe]
Brak jakichkolwiek zapisdw dotyczacych rozliczen finansowych
Uktad odmienny od tresci wniosku

Uwagi Urzedu Marszatkowskiego przy tworzeniu tresci umowy
dotyczgce zagadnien organizacyjnych

Koniecznos¢ przeliczenia budzetu z PLN na EUR

* 9lipca 2012 r. - podpisanie umowy o dofinansowanie projektu
innowacyjnego z komponentem ponadnarodowym PO KL



Realizacja projektu -
dziatania we wspotpracy z Partnerem ponadnarodowym

| ETAP Przygotowania

11-13 listopada 2012 r. - pierwsze spotkanie z Partnerem zagranicznym,
przyblizenie partnerom projektu organizacji partnerskich, sposobu
funkcjonowania systemu wsparcia przedsiebiorstw w Polsce i w Holandii
oraz ustalenia szczegdétow wizyty studyjnej

27-30 listopada 2012 r. - wizyta studyjna przedstawicieli instytucji
otoczenia biznesu z regionu kujawsko-pomorskiego w Holandii

7 grudnia 2012 r. - udziat w spotkaniu konsultacyjnym dotyczgcym
Badania przedsiebiorstw i instytucji otoczenia biznesu w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim

styczen - luty 2012 r. - opracowanie wstepnej wersji Modelu,
zaadoptowanie rozwigzania wypracowanego w Holandii na warunki
polskie



Realizacja projektu -
dziatania we wspotpracy z Partnerem ponadnarodowym

Il ETAP Wdrozenia

25 czerwca 2013 r. - udziat Partnera ponadnarodowego w seminarium dla
I0B, przedstawienie doswiadczen holenderskiej instytucji otoczenia
biznesu we wspieraniu innowacyjnosci oraz w nawigzywaniu relacji z
przedsiebiorcami

30 wrzesnia-1 pazdziernika 2013 r. - udziat Partnera ponadnarodowego w
szkoleniu dla animatordw wspdtpracy, prezentacja doswiadczen
zagranicznych w kontaktach z przedsiebiorcami oraz wsparcie
prowadzgcego wyktadowcy w czesci warsztatowej szkolen, polegajgcej na
¢wiczeniu bezposrednich kontaktow z przedsiebiorstwami

3 czerwca 2014 r. - konsultacje ostatecznej wersji Modelu z Parterem
ponadnarodowym, rekomendacje Partnera odnosnie wigczenia Modelu
do praktyki wspierania innowacyjnosci w regionie oraz prezentacja
korzysci jakie moze wynies¢ region z wdrozenia Modelu

20 listopada 2014 r. - konferencja podsumowujaca projekt z udziatem
Partnera ponadnarodowego



Zmiany u Partnera ponadnarodowego

01.01.2014 r. - Syntens Innovation Centre przejeta Kamer van Koophandel

Obawa o kontynuacje projektu w ramach partnerstwa
ponadnarodowego

Obawa o kontynuacje zatrudnienia w nowym podmiocie osob
biorgcych udziat w projekcie

!

Aneks do umowy o wspotpracy ponadnarodowe;j



Zalety realizacji projektu w partnerstwie
ponadnarodowym

Oddelegowanie przez Partnera
ponadnarodowego do realizacji projektu
osoby o duzej wiedzy i z duzym
doswiadczeniem zawodowym, z
umiejetnoscig przekazywania wiedzy i checia
dzielenia sie doswiadczeniem, zaangazowanej
w realizacje projektu

Tylko dzieki jego udziatowi mozliwe byto zaadoptowanie procedury
postepowania Instytucji Otoczenia Biznesu z przedsiebiorstwami w trakcie
kontaktow bezposrednich, ktora jest istotnym elementem produktu
finalnego

Na kazdym etapie realizacji projektu partner dzielit sie swoimi
doswiadczeniami, wskazywat na mozliwosci pojawienia sie problemow w
trakcie testowania produktu finalnego i proponowat rozwigzania. Wniost
on do projektu nowy i obiektywny punkt widzenia, ktory nie mogtby
whnies¢ zaden partner krajowy.



Finansowanie

* Koszty wspotpracy ponadnarodowej ujete sg w zadaniu ,Wspotpraca
ponadnarodowa” — projekt z komponentem ponadnarodowym

« TARRS.A. (Lider) pokrywa z budzetu projektu zadania za ktérych realizacje
odpowiada Partner ponadnarodowy

Korzysci ze wspotpracy odnosi polska strona, przejmujac rozwigzania
Partnera zagranicznego

* Partner ponadnarodowy pokrywa diety swoich pracownikéow

* Koszty ponoszone przez Partnera ponadnarodowego sg refundowane
przez TARR S.A.

* Sposob rozliczania sie z Partnerem zagranicznym - nota ksiegowa +
zestawienie dokumentow potwierdzajacych poniesione wydatki

mmm)  Brak wsparcia ze strony Urzedu Marszatkowskiego jako Instytucji
Organizujacej Konkurs

* Budzet we wniosku wyrazony jest w PLN
* Budzet w Umowie o wspotpracy ponadnarodowej wyrazony w EUR



Przyszte projekty realizowane w partnerstwie
ponadnarodowym

* Nowa perspektywa 2014-2020 w programach
transnarodowych i miedzyregionalnych EWT

* Kontynuacja partnerstwa w ramach nowych projektéow

* Mozliwosc¢ adaptacji narzedzia stuzgcego
badaniu/poszukiwaniu odpowiednich partneréw do

wspotpracy
@ @ @



Wspétpraca na rzecz budowania zdolnosci innowacyjnych
przedsiebiorstw w regionie kujawsko-pomorskim

Torunska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
http://www.inkor.tarr.org.pl
http://razemdlabiznesu.pl

Sylwia Zygmont
tel. (56) 699 54 87
e-mail: sylwia.zygmont@tarr.org.pl
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