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I. Uzasadnienie

Opracowanie innowacyjnego rozwigzania jest w gtdwnej mierze podyktowane specyficzng sytuacjg —
tak zawodowag, jak i spoteczng, kobiet z rodzin gdrniczych oraz — co sie z tym wigze — szczegdlnymi
problemami, ktére ich dotykaja.

Motywy dziatan podejmowanych w ramach projektu innowacyjnego testujgcego wynikaja
bezposrednio z:

1. Deficytow z zakresie pogtebionej analizy ilosciowej i jakosciowej sytuacji zagrozonych
wykluczeniem spotecznym kobiet z rodzin gérniczych prowadzonych na poziomie regionu.
W szczegélnosci brakuje danych nt. skali i zakresu wsparcia udzielanego kobietom w rodzinach
gorniczych. Dostepne dane statystyczne nie pozwalajg na wyciaggniecie wnioskdw w odniesieniu
do tej kategorii kobiet, stagd potrzeba pozyskania takich danych m. in. bezposrednio od samych
zainteresowanych. Brak kompleksowej diagnozy sytuacji kobiet z rodzin gérniczych i zwigzany
z tym brak znajomosci specyfiki probleméw spotecznych wystepujacych w ich rodzinach
utrudnia instytucjom powotanym do pomocy osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym
podejmowanie skutecznych dziatan oraz wypracowanie zindywidualizowanych narzedzi
wsparcia dla przedstawicielek tej grupy kobiet.

2. Znacznego udziatukobietz rodzin gorniczych, bedacych w wieku produkcyjnym i nie
kontynuujgcych nauki w ogdle oséb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo w regionie i ich
,Zamykania sie”w srodowisku wtasnego domu i rodziny. Relatywnie wysokie zarobki gérnikéw
zapewniajg ich Zonom oraz corkom stabilny status materialny, co sprawia,
ze bezrobocie kobiet w rodzinach gérniczych nie znajduje sie w kregu zainteresowan lokalnych
czy tez regionalnych instytucji, organizacji pozarzadowych, a kobiety te nie sg postrzegane jako
,0soby z grupy ryzyka”. Takie podejscie jest rezultatem rozpatrywania problemu wykluczenia
spotecznego wytgcznie w kategoriach grupowych i systematycznego pomijania jednostkowego
wymiaru tego zjawiska, co skutkuje tym, ze dopiero utrata pracy przez gérnika — jedynego
zywiciela rodziny — lub jego $mier¢ staje sie impulsem do uruchomienia pomocy dla rodziny,
ktora jednak na ogdt ma charakter dorazny i post factum. Utrata pracy przez mezéw czy ojcéw
czesto wigze sie z konieczno$cig aktywizacji zawodowej kobiet w rodzinach gdérniczych, co jest
zadaniem o tyle trudnym, ze — jak pokazujg badania przeprowadzone w ramach projektu —
dtugotrwate pozostawanie bez zatrudnienia skutkuje ,oniesmieleniem” rynkiem pracy,
bezradnoscig kobiet i brakiem kompetencji zaréwno zawodowych, jak i psychospotecznych
pozwalajgcych na podjecie zatrudnienia.

3. Pokoleniowego dziedziczenia bezrobocia przez kobiety w rodzinach gérniczych. W ich stylu
zycia zwraca uwage przede wszystkim powielanie tradycyjnego modelu rodziny gdérniczej, ktéry
opiera sie na podziale obowigzkdéw, polegajagcym na tym, ze maz pracuje, zona nie podejmuje
pracy zarobkowej, ale zajmuje sie dzie¢mi oraz domem, w zwigzku z czym nie posiada aspiracji
edukacyjnych czy zawodowych. Reprodukowanie tego wzorca zycia rodzinnego widoczne jest
w postawach cérek gérnikdw, ktére przyjmujg postawy zblizone do tych, ktdre prezentujg ich



matki, co uwidacznia sie w ich podejsciu do wtasnej roli rodzinnej oraz zawodowej (za: ,,GArnicy
wykluczeni ale nie zapomniani”, GIG 2010).

4. Braku podmiotowego podejécia, ograniczonej indywidualizacji form swiadczonej pomocy
rodzinom gorniczym, nie uwzgledniajacej ich specyficznych probleméw, szczegdlnie
w odniesieniu do wdow gorniczych i ich rodzin. Instytucje oferujgce wsparcie osobom
zagrozonym wykluczeniem spotecznym stosujg na ogét mato kompleksowe, dorazne
i przynoszace krotkotrwate efekty formy wsparcia, ktdre sg nierzadko niewystarczajgce, aby
zachecic te osoby do aktywnego ksztattowania swojej sytuacji spoteczno-ekonomicznej.

Wsrdd najwazniejszych przyczyn, warunkujgcych opisane powyzej problemy wyrdzni¢ mozna przede
wszystkim te, ktore wigzg sie z modelem rodziny realizowanym i dziedziczonym przez kobiety
w rodzinach goérniczych. Tradycyjny podziat rél w rodzinie wyznacza ramy spotecznego
funkcjonowania tych kobiet: realizujg sie one w rolach rodzinnych i — oceniajgc swéj status
materialny jako satysfakcjonujgcy — nie dgzg do podejmowania pracy zawodowej. Potwierdzajg to
wyniki badan empirycznych przeprowadzonych w ramach projektu — az 28% badanych kobiet
w rodzinach gorniczych zadeklarowato brak jakichkolwiek oczekiwan i potrzeb zmiany w Zyciu.
Podobne wyniki prezentujg dane WUP z 2010 roku. Wynika z nich, ze w podregionie rybnickim
az 35% kobiet biernych zawodowo jest zadowolonych ze swojego stanu materialnego i okresla go
jako dobry, podczas gdy wsrdd kobiet aktywnych zawodowo wskaznik ten wyniost 33%. Z tym,
ze mezczyzna powinien zarabia¢, a kobieta zajgé sie prowadzeniem domu i dzieémi, najczesciej
zgadzaty sie kobiety bierne zawodowo - 52% przy 30% wskazan przeciwnych. Podobnie
odpowiedziata niemal potowa (47%) kobiet bezrobotnych (33,5% nie zgodzito sie z tym
stwierdzeniem). Kobiety pracujgce najczesciej deklarowaty zgode z tym stwierdzeniem (frekwencja
wskazan na poziomie 40%).

Ponadto znaczna czes¢ kobiet poddanych badaniu IDI w ramach projektu dostrzegta znaczne
problemy zwigzane z godzeniem rdl rodzinnych i zawodowych. W celu unikniecia konfliktu rél
kobiety te nierzadko decydujg sie na rezygnacje z zaangazowania w prace zawodowa.
Potwierdzeniem tego sg wyniki badan przeprowadzonych przez M. Pitat, na podstawie ktérych
mozna stwierdzi¢, ze dla kobiet w rodzinach goérniczych petnione przez nie role rodzinne maja
szczeglblne znaczenie: 67,5% zon gornikdw stwierdzito, ze na role kobiety sktada sie przede
wszystkim bycie wspaniata matka, zong oraz gospodyniag domowa i tylko 11,3% badanych uznato,
ze kobiety powinny mie¢ mozliwosé realizacji swoich aspiracji zawodowych i posiadanie wtasnych
pieniedzy (za: A. Pustutka, Rewolucja slgskich kobiet, ,Dziennik Zachodni”, z 23.12.2008).

W rezultacie utrwalenia takiego modelu rodziny, w sytuacji utraty pracy przez goérnika
lub w przypadku jego $mierci, dokonuje sie utrata stabilizacji, jakg gwarantowat porzadek rodzinny.
Sytuacje takie czesto wigzg sie z koniecznoscig podjecia przez kobiete pracy zawodowej, co na ogét
utrudnia fakt, ze nie posiada ona wystarczajagcego doswiadczenia zawodowego i nie moze
legitymowaé sie odpowiednimi kwalifikacjami. Wniosek ten potwierdzajg wyniki badan
diagnozujgcych sytuacje kobiet w rodzinach gérniczych, przeprowadzonych w ramach projektu:
badane kobiety deklarowaty na ogét niewielkie doswiadczenie zawodowe, w przypadku starszych
respondentek odnosito sie ono gtéwnie do okresu minionego, gdy sytuacja gospodarcza na Slasku
byta miare stabilna, a stopa bezrobocia niska. Skuteczne poszukiwanie pracy — jak pokazujg badania
— jest ponadto utrudnione przez wysoki poziom stresu, jaki wykazujg kobiety w kontakcie



z potencjalnym pracodawcy, niepewnos$¢ po rozmowach kwalifikacyjnych (brak informacji o decyzji
pracodawcy), Swiadomosé nawarstwiajacych sie porazek.

Inne czynniki, ktére wptywajg na aktywnos¢ kobiet w rodzinach gérniczych w sferze pracy
zarobkowej — jak zauwaza E. Gdrnikowska-Zwolak —wigzg sie z faktem, ze rynek pracy w regionie
goérnoslaskim ukierunkowany byt w przesztosci na przemyst ciezki. Nie sprzyjat on zatrudnieniu
kobiet, nie stwarzat dla nich miejsc pracy. W konsekwencji, ,nie wytworzyly sie tradycje pracy
zawodowej zon i matek w takim stopniu jak w innych przemystowych rejonach Polski” (A.
Goérnikowska-Zwolak, Kobieta w tradycyjnej rodzinie gorniczej: przesztosc, terazniejszosc i przysztosé,
,Kultura i Spoteczeristwo”, nr 2/2001).

Zaréwno dane statystyczne, jak i wyniki badan empirycznych, pozwalajg wstepnie okresli¢ skale
opisanych powyzej problemow.

Dane WUP, opisujace sytuacje kobiet na slgskim rynku pracy, wskazujg na dominacje kobiet wsréd
0s6b bezrobotnych w wiekszosci powiatdw wojewddztwa $lgskiego. Wedtug stanu na 31 grudnia
2012 roku bezrobotne kobiety w liczbie 112 316 stanowity 54,7% ogétu zarejestrowanych
bezrobotnych. Dominacja tej grupy bezrobotnych wystepuje w wiekszosci powiatéw wojewddztwa.
Najwiekszy udziat kobiet wsréd bezrobotnych odnotowano w gminach, gdzie dominuje zatrudnienie
w gérnictwie. Wyrdznia sie tutaj podregion rybnicki, w tym: Zory — 62,7%, Jastrzebie Zdréj — 65%
(3 kopalnie); m. Rybnik — 66,1% (2 kopalnie)(WUP 2013).

Na szczegdlnie niskg aktywnos¢ zawodowg zon goérnikdw wskazujg takze wyniki badan
przeprowadzonych w roku 2009 przez J. Klimczak-Zidtek z Uniwersytetu Slgskiego. Autorka badan
zwraca uwage na to, ze na poczatku lat 90. pracowata jedynie co pigta zona gérnika, podczas gdy dzi$
robi to co druga z nich. Zauwaza tez, ze w wielu $laskich rodzinach likwidacja kopali
oraz przymusowe odejscia gornikow z zawodu staty sie impulsem do reorganizacji zycia zawodowego
jej cztonkéw, w tym do podjecia pracy przez zony bytych gérnikéw. W wielu rodzinach, w ktérych
mezowie pozostali w zawodzie gérnika, zony czesto nadal pozostajg nieaktywne zawodowo. Z badan
wynika tez, ze w rodzinach tych funkcjonuje tradycyjny model rodziny, gdzie kobieta to przede
wszystkim cérka, zona oraz matka gornika.

W szczegdlnej sytuacji znajdujg sie kobiety, ktdérych mezowie (partnerzy) lub ojcowie zgineli
w wypadkach w gérnictwie. Dane GUS wskazujg na to, ze w roku 2007 w taki sposéb zgineto 26 osdb,
w 2008 — 31 0s6b, a w 2009 — 41. Z danych Fundacji Rodzin Gérniczych (FRG) wynika, ze mieszkanek
wojewoddztwa Slaskiego, ktére sg w wieku produkcyjnym i utracity mezéw w wypadkach gdrniczych
na przetomie lat 2007 — 2009 jest 53. Prawie potowaz nich pozostaje bez zatrudnienia, a ponad 92%
wychowuje dzieci. Ogétem z pomocy FRG korzysta prawie 5000 osdb z ok. 1500 rodzin (najczestszy
model to matka z dwdjka dzieci). W wieku aktywnosci zawodowej jest 467 wdow gdorniczych,
z ktorych wiekszos$¢ (244) znajduje sie w przedziale wiekowym 46-59 lat, 205 w wieku 31-45, a tylko
18 nie ukonczyto 30. roku zycia. Bezdzietne (lub z dzieémi powyzej 25. roku zycia) sg tylko 262
wdowy goérnicze. W wyniku badan przeprowadzonych przez Gtéwny Instytut Gornictwa (GIG),
opracowano w 2009 r. Raport ,Losy zon gérnikdw, ktérzy zgineli w wypadkach przy pracy”, ktory
pozytywnie zweryfikowat hipoteze, zgodnie z ktdra istnieje zwigzek miedzy $Smiertelnym wypadkiem
gornika a kondycjg ekonomiczng, spoteczng i psychologiczng jego rodziny.

Wedtug danych Urzedu Statystycznego w Katowicach w wojewddztwie slgskim na koniec | kwartatu
2011 roku 116 500 oséb pracowato w gdérnictwie, w tym ponad 90% z nich to mezczyzni. Zaktadajac,



iz co drugi gérnik jest zonaty oraz uwzgledniajac dane Uniwersytetu Slgskiego z 2009 r. wskazujace
na to, iz co druga zona goérnika pozostaje bez zatrudnienia, zatem potencjalna grupa odbiorcow to
okoto 15 000 zon gdérnikow. Do liczby tej nalezy dodaé cérki (brak danych pozwalajacych ustalié¢ ich
liczbe). Ponadto obecnie w bazie Fundacji Rodzin Gdrniczych znajduje sie prawie 300 wdow.

Do konsekwencji istnienia zidentyfikowanych problemoéw zaliczy¢ nalezy:

— pogarszajgcg sie sytuacje materialng rodzin gdrniczych, ktéra skutkuje zagrozeniem
wykluczeniem spotecznym;

— pogorszenie jakosci wiezi w rodzinie, co spowodowane jest jej dezorganizacja wynikajgca
z niezaspokajania materialnych i pozamaterialnych potrzeb je cztonkéw, ktéra skutkuje
brakiem planowego, uporzgdkowanego funkcjonowania rodziny;

— skutki natury psychologicznej, tj. trauma wynikajgca z utraty osoby bliskiej, obnizenie
poczucia wtasnej wartosci u niepracujgcych kobiet, frustracja, depresja i in.

Nie bez znaczenia dla uzasadnienia realizacji dziatan innowacyjnych byly informacje uzyskane
w ramach badan projektowych od ekspertéow instytucjonalnych. Respondenci potrafili wskazac
zaledwie 7 projektow, ktdre zakresem tematycznym (i nie we wszystkich na wytgcznosé) obejmowaty
kobiety z rodzin gdrniczych. Problem braku tego typu projektéow, a takze czesto ich zawezony
charakter (tylko szkolenia, brak wsparcia towarzyszgcego, takiego jak opieka nad osobami zaleznymi)
byt réwniez podnoszony przez wdowy po gornikach w trakcie spotkan projektowych w ramach
opiniodawczo-doradczego zespotu srodowiskowego. W trakcie badania, najwiecej respondentéw
instytucjonalnych jako przyczyne braku projektéw tego typu wskazato na brak zidentyfikowania
takiej potrzeby lub na wazniejsze problemy. Potwierdza to jednoznacznie potrzebe bardziej
aktywnych dziatan uswiadamiajgcych problem braku aktywizacji zawodowej kobiet z rodzin
gorniczych. Wskazuje to takze na koniecznos$é wiekszego zaangazowania instytucji zajmujacych sie
wykluczeniem spotecznym poprzez np. wykorzystanie dostepnego modelu, ktéry uwolni wymienione
wyzej instytucje od koniecznosci tworzenia wtasnych programéw i tym samym znacznie utatwi
wdrazanie wsparcia dla kobiet.

Wskazane powyzej argumenty wskazujg na zapotrzebowanie na innowacyjny produkt projektu —
model aktywizacji zawodowej, obejmujacy zestaw instrumentéw i rozwigzan, ktdre zapewnia
kompleksowe i systematyczne wsparcie kobietom w rodzinach gérniczych.Na chwile obecng brak
jest rozwigzan systemowych w tym zakresie, ktére pozwolityby instytucjom rynku pracy czy tez
podmiotom zajmujacych sie wykluczeniem spotecznym na zastosowanie uniwersalnego narzedzia
aktywizacyjnego, ktére po drobnych modyfikacjach mogtoby stuzy¢ takze na potrzeby podobnych
grup wsparcia (np. rodzin policjantéw czy strazakéw).

Dodatkowo, na potrzebe zastosowania innowacyjnego produktu wskazujg rekomendacje zawarte
w raporcie z badan zrealizowanych w ramach projektu, wérdd ktdrych pojawiajg sie m.in. zapisy o:

— koniecznosci zastosowania wobec kobiet w rodzinach gérniczych innych, niz standardowe
instrumentdéw aktywizacyjnych, zgodnych z zasadami ekonomii spotecznej;

— potrzebie uwzglednienia zindywidualizowanego podejscia w zakresie dziatar aktywizujgcych
do kobiet w rodzinach gérniczych, biorgc pod uwage ich zréznicowane sytuacje zyciowe,
wiek, wyksztatcenie itp., ktére powinno by¢ poprzedzone szczegétowyg diagnozg sytuac;i
kobiet;



koniecznosci przygotowania specjalnego programu dla kobiet w rodzinach gdérniczych,
najlepiej osadzonego w srodowisku lokalnym, ktéry zapewni im wszechstronne wsparcie
ze strony specjalistéw i umozliwi poznanie wiasnych deficytéw i sformutowanie oczekiwan
odnosnie zatrudnienia.



II. Cel wprowadzenia innowacji

Gitowny celem wprowadzenia innowac;ji jest wzrost jakosci dziatarn min. 100 instytucji publicznych
i niepublicznych w woj. S$laskim w zakresie profilaktyki i przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu poprzez wypracowanie, przetestowanie i upowszechnienie do konca realizacji
projektu innowacyjnego kompleksowego modelu aktywizacji zawodowej oraz integracji spoteczne;j
bezrobotnych lub nieaktywnych zawodowo kobiet w rodzinach goérniczych.

Gtéwny cel wprowadzenia innowacji bedzie mozna zweryfikowaé w oparciu o nastepujgce wskazniki:

— liczbe o0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktére zakonczyly udziat
w projekcie,

— liczbe instytucji publicznych i niepublicznych, dziatajgcych w obszarze aktywizacji zawodowej
oraz integracji spotecznej, ktérych pracownicy wzieli udziat w projekcie,

— liczbe instytucji publicznych i niepublicznych, dziatajgcych w obszarze aktywizacji zawodowej
oraz integracji spotecznej, ktére zadeklarujg wykorzystanie modelu w swojej dziatalnosci,

— wypracowany model aktywizacji zawodowej oraz integracji spotecznej bezrobotnych
lub nieaktywnych zawodowo kobiet w rodzinach gérniczych.

Pozadany stan docelowy po wprowadzeniu innowacji zaktada, ze liczba kobiet zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, ktdre zakoncza udziat w projekcie wyniesie 64. Z kolei liczba instytucji
publicznych i niepublicznych, dziatajgcych w obszarze aktywizacji zawodowej oraz integracji
spotecznej, ktérych pracownicy wezmg udziat w projekcie wyniesie 100, a takze wypracowany
zostanie jeden model aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej kobiet w rodzinach gdérniczych.
20 instytucji publicznych i niepublicznych dziatajgcych w  powyzszym obszarze zadeklaruje
wykorzystanie w swojej dziatalno$ci rozwigzan wypracowanych w produkcie innowacyjnym. Do
najwazniejszych zrédet weryfikacji zmian wskaznikéw nalezeé beda:

1. biezacy i okresowy monitoring projektu prowadzony przez kadre projektu, m.in.:
- deklaracje uczestnictwa,
- listy obecnosci,
- zaswiadczenia/certyfikaty o ukoriczonych formach wsparcia zgodnych z modelem;
2. analiza w oparciu m.in. o:
- listy obecnosci m.in. z paneli eksperckich, posiedzen Opiniodawczo-Doradczego Zespotu
Srodowiskowego, szkoler dla potencjalnych uzytkownikdéw,
- raporty i rejestry z doradztwa i konsultacji oraz spotkan indywidualnych, seminariéw
i konferencji,
- ankiety i wywiady indywidualne z uczestniczkami fazy testowania pozwalajace na ocene
stopnia i charakteru zmian, jakie zaszty w ich sytuacji zawodowej i spotecznej;
3. finalna wersja opisu modelu w wersji papierowej, umowy eksperckie, raport z analizy
rzeczywistych efektéw testowania produkt;



4. raport z ewaluacji zewnetrznej, pozwalajgcy na ocene skutecznosci przetestowanego
produktu.

Pomiar stopnia osiggniecia celu zostanie dokonany w ostatnim miesigcu realizacji projektu. Niemniej
jednak, ze wzgledu na ztozony charakter celu gtdwnego, jego osiggniecie nastgpi w okresie
przekraczajgcym ramy czasowe projektu, tj. co najmniej rok po witgczeniu produktu do gtéwnego
nurtu polityki. Wynika to z koniecznosci przyswojenia sobie przez potencjalnych uzytkownikéw
produktu jego gtéwnych instrumentédw interwencji, nastepnie przekonania decydentéw i
wspotpracownikéw do ich wykorzystania w codziennej praktyce, a w dalszej kolejnosci na
dostosowaniu rozwigzan modelowych do uwarunkowan instytucjonalnych i wewnetrznej organizacji.
Dopiero wéwczas mozna moéwi¢ o rozpoczeciu realizacji dziatan przy udziale innowacyjnego
produktu, co z kolei przetozy sie na podniesienie jakosci i efektywnosci wsparcia udzielanego
kobietom w rodzinach gérniczych.

Opracowany zostanie 1 produkt finalny w postaci 1 dokumentu, jako wynik etapu testowania oraz
ewaluacji zewnetrznej.

Walidacja produktu finalnego innowacji zostanie przeprowadzona przez Lidera Projektu przy udziale
ciat doradczych, tj. Opiniodawczo — Doradczego Zespotu Srodowiskowego oraz Panelu Eksperckiego,
ktérych zadaniem bedzie jego ocena w kontekscie badan wewnetrznych etapu testowania, oceny
form wsparcia zaréwno przez uczestniczki, jak i kadre Partnera wdrazajgcyg etap testowania oraz
wynikow ewaluacji zewnetrznej (wykorzystanie raportu z ewaluacji). Finalnym etapem walidacji
bedzie ocena przez sie¢ tematyczna.

Gtowny cel innowacji zostanie zrealizowany w oparciu o nastepujace cele szczegétowe:

1) Wazrost wiedzy pracownikéw 100 instytucji publicznych i niepublicznych w woj. slgskim
dziatajgcych w obszarze aktywizacji zawodowej oraz profilaktyki i przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu poprzez dokonanie do 29 miesigca realizacji projektu
regionalnej, pogfebionej analizy ilosciowej i jakosciowej sytuacji zagrozonych
wykluczeniem spotecznym kobiet w rodzinach gérniczych wojewddztwa slgskiego.

Realizacje celu szczegdétowego mozna bedzie zweryfikowac w oparciu o nastepujgce wskazniki:

— liczbe instytucji publicznych i niepublicznych dziatajgcych w obszarze aktywizacji zawodowej
oraz integracji spotecznej, ktorych pracownicy wzieli udziat w projekcie,

— liczbe pracownikéw instytucji publicznych i niepublicznych ktérzy zwiekszg wiedze na temat
sytuacji spoteczno-zawodowej kobiet w rodzinach gérniczych wojewdédztwa $laskiego.

Pozadany stan docelowy zaktada udziat w projekcie i zwiekszenie wiedzyna temat sytuacji spoteczno-
zawodowej kobiet w rodzinach gdérniczych wojewddztwa $lgskiego 100 pracownikdw instytucji
publicznych i niepublicznych dziatajgcych w obszarze aktywizacji zawodowej oraz integracji
spotecznej.

Do najwazniejszych zrédet weryfikacji zmian wskaznikdw naleze¢ beda:

1. analiza m.in. w oparciu o:
- listy obecnosci m.in. z paneli eksperckich, posiedzert ODZS,
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2.

- materiaty szkoleniowe dla potencjalnych uzytkownikéw,

- zaswiadczenia o ukonczonych szkoleniach dla potencjalnych uzytkownikéw,

- raporty i rejestry z doradztwa i konsultacji;

analize wynikéw badan ewaluacyjnych ex ante i ex post z uczestniczkami wskazanych form
wsparcia testowego.

Pomiar stopnia osiggniecia celu zostanie dokonany w ostatnim miesigcu realizacji projektu.

2) Zmniejszenie liczby nieaktywnych zawodowo Ilub bezrobotnych kobiet w rodzinach

gorniczych wojewddztwa slgskiego poprzez udziat do 21 miesigca realizacji projektu
80 potencjalnych odbiorczyn produktu gtownego projektu w jego testowaniu.

Realizacje celu szczegdétowego mozna bedzie zweryfikowac w oparciu o nastepujgce wskazniki:

liczbe oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktére zakoniczyty udziat w projekcie,
liczbe o0sdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktére podejmg zatrudnienie po
zakonczeniu udziatu w testowaniu (wartos¢ wskaznika: 25%),

liczbe o0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktdre podniosty swojg zdolnosc
do zatrudnienia i adaptacji na rynku pracy.

Pozadany stan docelowy zaktada zakonczenie udziatu w projekcie i podniesienie zdolnosci

do zatrudnienia i adaptacji na rynku pracy przez 64 uczestniczki. Po zakonczeniu udziatu w

testowaniu 25% uczestniczek podejmie zatrudnienie/samozatrudnienie.

Do najwazniejszych zrédet weryfikacji zmian wskaznikéw naleze¢ beda:

1.

biezacy i okresowy monitoring projektu prowadzony przez kadre projektu, m.in.:

- deklaracje uczestnictwa,

- listy obecnosci,

- zaswiadczenia/certyfikaty o ukoriczonych formach wsparcia zgodnych z modelem;

analiza w oparciu m.in. o:

- wyniki badan ewaluacyjnych ex ante (poczatkowa faza testowania — doprecyzowanie
zapisOw wniosku),

- wyniki badan ewaluacyjnych ex post (koncowa faza testowania — doprecyzowanie
zapiséw wniosku),

- comiesieczne raporty przygotowywane przez Asystentdw Rodzinnych wraz z ich opiniami
i spostrzezeniami,

- ankiety i wywiady indywidualne z uczestniczkami fazy testowania pozwalajace na ocene
stopnia i charakteru zmian, jakie zaszty w ich sytuacji zawodowej i spotecznej;

- wyniki rzeczywistych efektow testowania produktu.

Pomiar stopnia osiggniecia celu zostanie dokonany w 22 miesigcu realizacji projektu.

3) Zmniejszenie liczby rodzin gérniczych z woj. slgskiego wykluczonych lub zagrozonych

wykluczeniem spotecznym poprzez podjecie do konca realizacji projektu dziatan
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upowszechniajgcych oraz wigczajgcych wypracowany model w nurt polityki wojewddztwa
slgskiego.

Realizacje celu szczegdétowego mozna bedzie zweryfikowac w oparciu o nastepujgce wskazniki:

liczbe oséb(posrednio rodzin) wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
ktore zakonczyty udziat w projekcie,

liczbe oséb (posrednio rodzin) zagrozonych wyklucz. spotecznym, ktére zwiekszyty swoja
aktywnos¢ zawodowsg i spoteczna.

Pozadany stan docelowy zaktada zakorczenie udziatu w projekcie oraz zwiekszenie aktywnosci

zawodowej i spotecznej przez 64 uczestniczki (posrednio rodziny).

Do najwazniejszych zrodet weryfikacji zmian wskaznikdw naleze¢ beda:

1.

biezacy i okresowy monitoring projektu prowadzony przez kadre projektu, m.in.:

- deklaracje uczestnictwa,

- listy obecnosci,

- zaswiadczenia/certyfikaty o ukoriczonych formach wsparcia zgodnych z modelem;

analiza w oparciu m.in. o:

- wyniki badan ewaluacyjnych ex ante 1z uczestniczkami i ich rodzinami
przed i w poczatkowej fazie testowania— doprecyzowanie zapiséw wniosku,

- wyniki badan ewaluacyjnych ex post z uczestniczkami i ich rodzinami w korcowej fazie
testowania — doprecyzowanie zapiséw wniosku,

- comiesieczne raporty Asystentéw Rodzinnych wraz z ich opiniami i spostrzezeniami,

- ankiety i wywiady indywidualne z uczestniczkami fazy testowania pozwalajace na ocene
stopnia i charakteru zmian, jakie zaszty w ich sytuacji zawodowej i spotecznej;

- wyniki rzeczywistych efektow testowania produktu.

Pomiar stopnia osiggniecia celu zostanie dokonany w ostatnim miesigcu realizacji projektu.

4) Zwiekszenie efektywnosci i skutecznosci wsparcia udzielanego zagrozonym wykluczeniem

spotecznym grupom oraz osobom w woj. slgskim poprzez wyposazenie do konca realizacji
projektu 100 instytucji publicznych i niepublicznych dziatajgcych w obszarze aktywizacji
zawodowej oraz profilaktyki wykluczenia spotecznego w innowacyjne, kompleksowe
zindywidualizowane narzedzia integracji spotecznej i aktywizacji zawodowej, sktadajgce
sie na wypracowany model.

Realizacje celu szczegdétowego mozna bedzie zweryfikowac w oparciu o nastepujgce wskazniki:

liczbe potencjalnych uzytkownikéw lokalnych i regionalnych, ktérzy podejmg w trakcie
realizacji projektu dziatania zmierzajgce do wdrozenia i stosowania modelu,

liczbe instytucji publicznych i niepublicznych dziatajgcych w obszarze aktywizacji zawodowej
oraz integracji spotecznej, ktorych pracownicy wzieli udziat w projekcie,

liczbe instytucji publicznych i niepublicznych, dziatajgcych w obszarze aktywizacji zawodowe;j
oraz integracji spotecznej, ktore zadeklarujg wykorzystanie modelu w swojej dziatalnosci,
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— liczbe pracownikéw instytucji publicznych i niepublicznych, ktérzy zwiekszg wiedze na temat
narzedzi efektywnego i skutecznego wsparcia spoteczno-zawodowego oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

Pozadany stan docelowy zaktada, ze liczba potencjalnych uzytkownikéw lokalnych i regionalnych
dziatan zmierzajgcych do wdrozenia i stosowania modelu wyniesie 20. Z kolei liczba instytucji
publicznych i niepublicznych dziatajgcych w obszarze aktywizacji zawodowej oraz integracji
spotecznej, ktére wezmg udziat w projekcie wyniesie 100, zas liczba pracownikéw tych instytucji,
ktérzy zwiekszg wiedze na temat narzedzi efektywnego i skutecznego wsparcia spoteczno-
zawodowego 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym wyniesie 250. 20 instytucji publicznych i
niepublicznych dziatajgcych w powyzszym obszarze zadeklaruje wykorzystanie w swojej dziatalnosci
rozwigzan wypracowanych w produkcie innowacyjnym.

Do najwazniejszych zrédet weryfikacji zmian wskaznikdw naleze¢ beda:

1. analiza wynikéw badan ewaluacyjnych ex ante i ex post testowania z uczestnikami
doradztwa i konsultacji tj. przedstawicielami potencjalnych odbiorcow produktu (modelu),
2. analiza w oparciu m.in. o:

- listy obecnosci m.in. z paneli eksperckich, posiedzen ODZS, szkoleh dla potencjalnych
uzytkownikow,

- ankiety i wywiady indywidualne 2z przedstawicielami instytucji publicznych i
niepublicznych dziatajgcych w obszarze aktywizacji zawodowej oraz profilaktyki
wykluczenia spofecznego pozwalajagce na ocene, w jaki sposéb zastosowanie
innowacyjnego produktu wptynie na efektywnos¢ dziatania tych instytucji;

- raporty i rejestry z doradztwa i konsultacji oraz spotkan indywidualnych, seminariéw
i konferencji.

Pomiar stopnia osiggniecia celu zostanie dokonany w ostatnim miesigcu realizacji projektu.

5) Zwiekszenie do korica realizacji projektu Swiadomosci min. 250 oséb w rodzinach
gorniczych w woj. slgskim i zmiana ich postawy w zakresie samorealizacji i aktywnosci
zawodowej, jak rowniez podniesienie wiedzy min. 250 potencjalnych uZytkownikow
produktu nt. korzysci dla regionu wynikajgcych z wdrozenia wypracowanego modelu.

Realizacje celu szczegdétowego mozna bedzie zweryfikowac w oparciu o nastepujgce wskazniki:

— liczbe przedstawicieli potencjalnych uzytkownikéw i odbiorcéw produktu, ktdrzy wzieli udziat
w formach wsparcia w projekcie lub wzieli udziat w fazie upowszechniania,

— liczbe oséb w rodzinach goérniczych wojewddztwa $lgskiego, u ktérych wzrosta Swiadomosé
i nastgpita zmiana postawy w zakresie samorealizacji i aktywnosci zawodowej,

— liczbe przedstawicieli potencjalnych uzytkownikéw produktu, u ktérych wzrosta wiedza
na temat korzysci dla regionu wynikajgcych z wdrozenia wypracowanego modelu.

Pozadany stan docelowy zaktada, ze liczba przedstawicieli potencjalnych uzytkownikéw i odbiorcéw
produktu, ktorzy wzieli udziat w formach wsparcia w projekcie lub wzieli udziat w fazie
upowszechniania wyniesie 500. Z kolei liczba 0oséb w rodzinach gdérniczych wojewddztwa $laskiego,
u ktérych wzrosta swiadomos¢ i nastgpita zmiana postawy w zakresie samorealizacji i aktywnosci
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zawodowej wyniesie 250. Natomiast liczba przedstawicieli potencjalnych uzytkownikéw produktu,
u ktérych wzrosta wiedza na temat korzysci dla regionu wynikajgcych z wdrozenia wypracowanego
modelu wyniesie 250.

Do najwazniejszych zrédet weryfikacji zmian wskaznikdw naleze¢ beda:

1. analiza w oparciu m.in. o:
- listy obecnosci m.in. z paneli eksperckich, posiedzen ODZS, szkoleh dla potencjalnych
uzytkownikow,
- raporty i rejestry z doradztwa i konsultacji oraz spotkan indywidualnych, seminariéw
i konferencji;
- ankiety i wywiady indywidualne z uczestniczkami fazy testowania pozwalajace na ocene
stopnia i charakteru zmian, jakie zaszty w ich sytuacji zawodowej i spotecznej;
- raporty z pracy Asystentéw Rodzinnych wraz z ich opiniami i spostrzezeniami;
2. monitoring ostatniej fazy upowszechniania:
- liczba wejs¢ na strone projektu,
- liczba uczestnikéw konferencji i seminariéw,
- liczba dystrybuowanych ulotek, przewodnikéw, poradnikéw;
3. biezacy i okresowy monitoring projektu prowadzony przez kadre projektu w fazie
testowania, m.in. w oparciu o:
- deklaracje uczestnictwa,
- listy obecnosci,
- zaswiadczenia/certyfikaty o ukoriczonych formach wsparcia zgodnych z modelem.

Pomiar stopnia osiggniecia celu zostanie dokonany w ostatnim miesigcu realizacji projektu.

Realizacja ww. celéw przyczyni sie do opracowania uniwersalnego modelu dziatan, przetestowanego
pod katem praktycznego wykorzystania przyjetych metod wsparcia spoteczno-zawodowego, jak
rowniez aktywnego upowszechnienia opracowanego modelu wsrdd instytucji zajmujgcych sie
wykluczeniem spotecznym.

Cel gtéwny oraz cele szczegétowe nie ulegty modyfikacji w stosunku do tresci wniosku o
dofinansowanie projektu.

Kazdorazowo za pomiar stopnia realizacji celéw odpowiadaé bedzie Lider. W przypadku narzedzi
wykorzystujgcych dane Zzréddtowe pozyskiwane w trakcie fazy testowania i bezposrednio po jej
zakonczeniu, dane do agregacji bedg pozyskiwane przez Powiatowy Urzad Pracy w Jastrzebiu-Zdroju
przy wspotudziale Fundacji Rodzin Gérniczych.
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III. Opis innowacji, w tym produktu finalnego

Dziatania innowacyjne w projekcie bedg realizowane na kilku ptaszczyznach:

1. Problemu, ktdéry jest znany, ale byt niewystarczajgco zdiagnozowany (brak badan
dedykowanych, niewystarczajacy zakres szczegdtowosci danych dostepnych w statystyce
publicznej, brak specyficznej metodologii badan obszaru problemowego). Istniejgce
stereotypy i wzorce kulturowe w rodzinach gdrniczych utrudniajg dogtebne i obiektywne
poznanie problemu i jego skali, co z kolei przektada sie na brak instrumentéow aktywnej
polityki spotecznej i panstwa w odniesieniu do kwestii aktywnosci zawodowej kobiet
w rodzinach gdrniczych i niewystarczajgcg interwencje w tym zakresie.

2. Uczestnika projektu — nastawienie na wsparcie nietypowe] grupy, tj. grupy specyficznej
dla regiondw goérniczych, wobec ktorej nie stosowano do tej pory rozwigzan systemowych
i wystarczajgcego wsparcia na poziomie krajowym, jak i regionalnym. Dodatkowo adresatki
projektu oraz problemy, jakie je dotykajg nie stanowity do tej pory przedmiotu szczegdlnego
zainteresowania instytucji pomocowych na poziomie regionu.

3. Formy wsparcia — wykorzystanie instrumentéw sprawdzonych w stosunku do innych grup
docelowych, ich rozwdj oraz modyfikacja w celu zwiekszenia ich adekwatnosci, skutecznosci
i efektywnosci; potozenie nacisku na aspekt profilaktyczny, kompleksowos¢ oraz element
spoteczny.

WSszystkie wymienione powyzej wymiary, w ramach ktdrych realizowane bedg dziatania innowacyjne
sg istotne, poniewaz przekrojowo obejmujg one zagadnienia zwigzane z sytuacjg kobiet w rodzinach
gorniczych. Niemniej jednak, za wiodgcy nalezy uzna¢ wymiar form wsparcia, ktéry tworzy
podwaliny pod podstawowy produkt projektu, jakim jest model aktywizacji spoteczno-zawodowe;j.
Skuteczne wdrozenie modelu (zestawu form wsparcia) w dtuzszej perspektywie czasu bedzie
stanowi¢ efektywng innowacje na poziomie regionu w odniesieniu do dziatan ukierunkowanych
na ograniczenie wykluczenia spotecznego w wojewddztwie $lgskim.

Wartos$¢ dodana innowacji w stosunku do obecnej praktyki to potozenie w Modelu nacisku na:

1. Profilaktyke w miejsce doraznego wsparcia post factum. Wsparcie dla zon/cérek z rodzin
goérniczych ma na celu ograniczyé zjawisko potencjalnego wykluczenia spotecznego,
zwigzanego z nagtym obnizeniem stopy zyciowej po $mierci (czesto) jedynego zywiciela
rodziny w osobie meza/ojca gornika. Wypracowane narzedzia wsparcia przyczynig sie nie
tylko do bezposredniego wzrostu aktywnosci zawodowej kobiet, ale i do wytworzenia
umiejetnosci samodzielnego ksztattowania swojej sytuacji spoteczno-ekonomicznej i tym
samym niezaleznosci finansowej. Wazny jest tez aspekt ,dziedziczenia”, ,nasladowania”
przez dzieci postaw aktywnych przyjmowanych przez matki, ktére zdecyduja sie na wejscie
lub powrét na rynek pracy.

2. Indywidualne podejscie do problemoéw i potrzeb potencjalnych odbiorczyn.

3. Wsparcie kompleksowe uwzgledniajgce zardwno koniecznos$¢ rozwigzania probleméw
w sferze aktywnosci zawodowej, jak i w obszarze integracji spotecznej.
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4. Wzmocnienie potencjatu kadrowego partnerdw projektu dzieki uczestnictwu pracownikéw
szkoleniach i kursach podnoszacych kwalifikacje oraz poprzez realizacje zadan
niestandardowych.

Innowacyjne bedzie przede wszystkim podejscie do aktywizowanych kobiet. Realizowane dziatania
beda wysoce zindywidualizowane, a poszczegdlne propozycje oferowanego wsparcia dedykowane
beda kazdej uczestniczce w oparciu o wczesniejszg pogtebiong diagnoze jej predyspozycji
i oczekiwan w konfrontacji z aktualng analizg rynku pracy. Jednym z powoddéw niepodejmowania
pracy przez kobiety z rodzin gdérniczych jest tradycyjny podziat rél domowych — prace zawodowa
wykonujg mezczyzni, natomiast kobiety prowadzg gospodarstwo domowe. Dlatego tez dziatania
podejmowane w ramach projektu bedg ukierunkowane na zmiane tej sytuacji. W tym celu
zatrudnieni zostang Asystenci Rodzinni, ktdrzy bedg wspétpracowali z kobietami i ich rodzinami.
Jeden Asystent Rodzinny bedzie pracowat z ok. 10 kobietami i ich rodzinami — motywujac
i wspierajac uczestniczki do realizowania dziatan zmierzajgcych do podjecia pracy, a takze
uswiadamiajgc uczestniczkom i ich cztonkom ich rodzin koniecznos¢ zmiany tradycyjnego podziatu
rol wich rodzinach, a takze uczac ich skutecznego radzenia sobie w trudnych sytuacjach zyciowych.

Elementem innowacyjnym w projekcie bedzie takze przypisanie kobiet uprzednio przeszkolonym
Trenerom Pracy (jeden Trener Pracy bedzie pracowac z ok. 10 uczestniczkami) — a gtéwna jego rolg
bedzie aktywizacja zawodowa uczestniczek. Kazdy Trener Pracy pomoze swoim podopiecznym
wyszukiwaé oferty pracy adekwatne do posiadanych/nabywanych kompetencji. Dziatania
podejmowane przez Trenera Pracy ukierunkowane na aktywizacje zawodowg kobiet majg takze
charakter niestandardowy — sg one indywidualnie dedykowane poszczegdlnym uczestniczkom.
Innowacyjne maja by¢é ponadto metody, jakimi postugiwac sie bedg Trenerzy Pracy — oprécz
poradnictwa zawodowego bedg stosowali metody coachingowe (trening pracy). Rozmowy
z wdowami po gérnikach prowadzone przez pracownikéw Uniwersytetu Slaskiego na etapie
tworzenia modelu wykazaty, ze wielokrotnie uczestniczyty one w réinych szkoleniach, ktére nie
skutkowaty pdzniejszym ich zatrudnieniem. Dlatego proponuje sie nastepujacy montaz dziatan
aktywizujgcych:

1. Indywidualny Plan Dziatania;
2. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych — zgodnie z potrzebami rynku pracy;

3. Zdobywanie praktycznego doswiadczenia zawodowego (np. staze/ptatne praktyki) —
te miejsca pracy bedg poszukiwane wspdlnie z Trenerami Pracy;

4. Aktywnego poszukiwania pracy ze wsparciem posrednikdéw pracy.

Przewiduje sie, ze Trenerzy Pracy bedg wspierani podczas catego procesu aktywizacji uczestniczek
przez Gtéwnego Trenera Pracy. Wsparcie to obejmowac moze:

— konsultacje indywidualne, ktérych czestotliwos¢ powinna by¢ dostosowana do potrzeb TP;
— konsultacje grupowe, ktore mogg by¢ przeprowadzane cyklicznie (np. raz na dwa tygodnie).

Gtéwny Trener Pracy ma udziela¢ Trenerom Pracy informacji zwrotnej na temat ich pracy z
uczestniczkamioraz udziela¢ im wsparcia motywujacego w zakresie podejmowania i utrzymywania
dziatan majacych na celu aktywizacje uczestniczek.
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Takze montaz dziatan aktywizujgcych wraz z dodatkowym wsparciem — np. opieka nad dzieémi
uczestniczek, badz innymi osobami zaleznymi podczas uczestnictwa kobiet w dziataniach
aktywizujgcych powinien ufatwic¢ uczestniczkom udziat w projekcie.

W ramach wsparcia towarzyszgcego przewiduje sie mozliwos$¢ objecia opieka dzieci do 7 lat i oséb
zaleznych, pozostajgcych w pieczy uczestniczek. Ta forma wsparcia powinna by¢ udzielana kobietom
w czasie ich udziatu w zajeciach szkoleniowo-warsztatowych.O zakwalifikowaniu dzieci i/lub osdb
zaleznych do objecia ich opiekg decyduje realizator projektu po zasiegnieciu opinii Asystentéw
Rodzinnych, ktérzy w ramach wstepnych wywiaddéw przeprowadzanych z uczestniczkami dokonujg
diagnozy sytuacji kobiet, okreslajagc zapotrzebowanie uczestniczek na pomoc w zakresie opieki.
Zakres pomocy ustalany powinien by¢ indywidualnie. Powinien tez by¢ uzalezniony od rzeczywistych
potrzeb uczestniczki i ograniczony do sytuacji, w ktérych zapewnienie opieki nad dzie¢mi
i/lubosobami zaleznymi przez inne osoby doroste zamieszkujgce gospodarstwa domowe
uczestniczek lub inne osoby zobowigzane do sprawowania tej opieki jest niemozliwe.Zapewnienie
opieki nad dzie¢mi/osobami zaleznymi wymaga od realizatora projektu zatrudnienia opiekunek i/lub
opiekundéw i zawarcia z nimi umdéw cywilnoprawnych/ skorzystania z ustug wyspecjalizowanych
placowek swiadczacych ustugi opiekunicze. Proponuje sie, by do opieki zatrudniaé w pierwszej
kolejnosci osoby pozostajace bez pracy, zarejestrowane jako osoby bezrobotne lub szukajgce pracy,
ktére dysponujg odpowiednimi kwalifikacjami do sprawowania tego typu opieki. Bedzie to rowniez
wartos¢ dodana projektu.

Obok wsparcia polegajgcego na objeciu opieka dzieci i innych o0séb zaleznych od uczestniczek
przewiduje sie tez refundacje kosztéw przejazdu w zwigzku z aktywizacjg zawodowa. Refundacja
nastgpi po przedtozeniu biletdw przez kobiety uczestniczace w dziataniach aktywizujgcych.
Przewiduje sie takze mozliwo$¢ zakupdw imiennych biletéw okresowych uczestniczkom projektu.
Opcjonalnie dopuszczalna jest refundacja kosztéw przejazdu samochodem prywatnym do wysokosci
najtanszego kosztu przejazdu transportem publicznym. Zasady refundacji kosztow przejazdu zostang
okreslone w przygotowanym regulaminie.

Przewiduje sie tez mozliwos¢ uczestnictwa kobiet w Grupach Samopomocowych. Stworzenie Grupy
(Grup) Samopomocowych ma na celu zintegrowanie uczestniczek, wymiane doswiadczen i
wspieranie sie w dziataniach zmierzajacych do aktywizacji zawodowej. GS stanowig wiec dla
uczestniczek Zréodto spotecznego wsparcia w trudnych sytuacjach zwigzanych z praca i rodzina.
Powstanie GS wigze sie z podzielanym przez jej uczestniczki przekonaniem, ze tgczy je wspdlny
problem, ktéry mogg razem rozwigzac. Udziat w GS opiera sie na zasadzie dobrowolnosci, jednak
wymaga sie od jej cztonkin aktywnej i trwatej wspotpracy. Cztonkinie GS powinny same ustali¢ zasady
uczestnictwa w grupie — reguty, ktérym kazda uczestniczka musi sie podporzadkowac. Spotkan GS
nie prowadzg osoby udzielajgce na co dzien profesjonalnej pomoc, zatem pozgdane jest,aby liderka
GS wywodzita sie ze Srodowiska kobiet dotknietych tym samym problemem co
uczestniczki.Potencjalna liderka grupy samopomocowej moze zosta¢ wytypowana sposrod
uczestniczek projektu, na podstawie wstepnych diagnoz dokonanych przez AR oraz TP. Liderkg moze
rowniez zostac¢ np. kobieta ,z zewnatrz”, ktdrg taczy z uczestniczkami wspdlnota doswiadczen, a w
ktdrej zyciu nastgpita skuteczna aktywizacja zawodowa. Dopuszcza sie rdwniez wybér liderki przez
uczestniczki GS.Liderka zostaje przeszkolona w zakresie prowadzenia spotkan GS.Nalezy przyja¢, ze
GS liczy¢ bedzie od 7 do 15 oséb (liczba dajaca sie objg¢ wzrokiem, jednoczesnie nie zbyt mata). Jesli

17



wiec zainteresowanie udziatem w grupach samopomocowych bedzie duze, mozna utworzyé kilka
grup, skupiajgcych osoby o najbardziej zblizonej sytuacji zyciowej (np. w zblizonym wieku, z
podobnymi doswiadczeniami w zakresie aktywnosci zawodowej, znajdujgce sie w podobnej sytuacji
rodzinnej).

Bank Informacji ma stanowi¢ instytucje o charakterze pomocowym, zapewniajgcy dostep do szeregu
ustug, w szczegélnosci do poradnictwa. Bl stuzy kobietom z rodzin gdrniczych stata pomoca
polegajgcg na udzielaniu réznorodnego wsparcia, m.in. pomocy prawnej w zakresie prawa pracy,
wsparcia technologicznego (dostep do komputera i Internetu) oraz administracyjnego (udzielanie
uczestniczkom porad dotyczacych zatatwiania spraw urzedowych).Bank Informacji ma stanowic
instytucje o charakterze pomocowym, zapewniajgcg dostep do szeregu ustug, w szczegdlnosci do
poradnictwa. Bl stuzy kobietom z rodzin gdrniczych stat3 pomocag polegajacg na udzielaniu
réznorodnego wsparcia, m.in. pomocy prawnej w zakresie prawa pracy, wsparcia technologicznego
(dostep do komputera i Internetu) oraz administracyjnego (udzielanie uczestniczkom porad
dotyczacych zatatwiania spraw urzedowych).

Zabiegiem innowacyjnym bedzie ponadto objecie kobiet indywidualnymi konsultacjami
psychologicznymi. Zorganizowanie konsultacji psychologicznych dla kobiet wynika z deklarowanej
przez uczestniczki potrzeby objecia ich pomocag psychologiczng. Najwazniejsze cele spotkan z
psychologiem, jakiej majg zosta¢ poddane kobiety sg zorientowane na zmiane ich postaw, czyli ma
ona zmierzaé m.in. do:

wyksztatcenia umiejetnosci radzenia sobie ze stresem,

— podniesienia samooceny,

redukcji niepokoju, dtugotrwatego obnizenia nastroju czy tez zaburzen lekowo-depresyjnych,

poprawy zdolnosci tworzenia wiezi,

wzrostu motywacji do dziatania.

W ramach projektu przewiduje sie zapewnienie dwdch form pracy z psychologiem: indywidualnej
oraz grupowej. Wybodr okreslonej formy wsparcia psychologicznego uzalezniony jest od sytuac;ji
konkretnej uczestniczki, jak rdwniez od mozliwosci kadrowych i finansowych realizatora projektu.
Nalezy jednak przy tym zatozy¢, ze wszystkie uczestniczki obowigzkowo wezmg udziat w dwdch
spotkanych o charakterze grupowym (np. w szkoleniach dotyczacych radzenia sobie ze stresem czy
prowadzacych do podniesienia samooceny). Takie spotkania mogtyby zintegrowac¢ s$rodowisko
uczestniczek. Zaktada sie, ze konsultacje indywidualne jest adresowana przede wszystkim do tych
kobiet, u ktérych Trener Pracy zdiagnozuje potrzebe udziatu w zajeciach. Pomoc psychologa moze
by¢ swiadczona w ramach ustug Centrum Informacji.

Z koleizajecia z wizazystg/stylistg powinny implikowaé wyzszymi wskaznikami aktywizacji zawodowej
i spotecznej w poréwnaniu do wachlarza dziatan oferowanych w typowym wsparciu.Zajecia zostang
przeprowadzone w formie zajg¢ grupowych, jak i — w miare pojawiajgcych sie potrzeb — w formie
indywidualnych konsultacji (po pozytywnej weryfikacji zapotrzebowania przez Asystenta
Rodzinnego).Podczas tych zaje¢ kobiety otrzymajg informacje dotyczace aranzacji twarzy (zasady
stosowania makijazu, pielegnacji wtoséw itd.). Ponadto uczestniczki uzyskajg informacje pomagajace
okresli¢,w jaki sposdb powinny sie ubierac ijakie fasony ubiorow sg dla niej najodpowiedniejsze,
dresscode i savoir-vivre w pracy.Wszystkie kobiety bedg miaty mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach
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grupowych i indywidualnych z wizazystka-stylistkg. W przypadku zdiagnozowania potrzeby, Asystent
Rodzinny moze wnioskowaé o dodatkowe srodki dla uczestniczki na ustugi kosmetyczki, fryzjera badz
na zakup odziezy, ktére to beda realizowane na potrzeby staran zawodowych np. rozmowy
kwalifikacyjnej. Forma przekazania $rodkéw lezy w decyzji realizatora, jednakze powinna zapewniac
mozliwos¢ weryfikacji ich celowosci, czy to poprzez podpisane umowy, dowody fiskalne, jak rowniez
poswiadczenia Asystentéw Rodzinnych potwierdzajgcych ich faktyczne wykorzystanie.Uczestniczki —
kobiety bezrobotne i nieaktywne zawodowo, ktére przez dtuzszy okres ograniczaty swojg prace do
prowadzenia gospodarstwa domowego potrzebujg dziatah majacych na celu wzrost poczucia witasnej
wartosci. Tego typu dziatania — zwigzane z poprawg wtasnego wizerunku przyczynig sie do
zwiekszenia poczucia wtasnej wartosci, co jest niezwykle istotnym czynnikiem wspomagajgcym
proces poszukiwania pracy.

Ponadto innowacyjnym rozwigzaniem proponowanym w projekcie sg planowane premie
przyznawane pracodawcom w sytuacji zatrudnienia niesubsydiowanego uczestniczki, pozwalajgce
na czesciowe pokrycie kosztéw zatrudnionej. Innowacyjnym rozwigzaniem jest rdowniez
zastosowanie Banku Czasu, ktory jest instytucjg o charakterze samopomocowym, dobrowolnym.
Dziatanie Banku Czasu opierac sie bedzie na zasadzie wzajemnosci zwigzanej z bezptatng wymiang
ustug pomiedzy jego cztonkiniami. Idea BC ma szanse na odniesienie sukcesu w przypadku kobiet
z rodzin gérniczych, pochodzacych z jednego srodowiska lokalnego, poniewaz mieszkajg one blisko
siebie, co wigze sie z brakiem ponoszenia kosztow zwigzanych z dojazdem w celu swiadczenia ustug.
Doswiadczenia w zakresie organizowania kobiecych BC (np. WomanShare Spodtdzielczy Bank
Umiejetnosci w Nowym Jorku) wskazujg na znaczng skuteczno$¢ tego typu przedsiewzieé. BC moze
powstac jako rezultat (przedtuzenie) aktywnosci Grup Samopomocowych. Dziatalnos¢ BC wymaga
wskazania osoby, ktéra bedzie odpowiedzialna za koordynowanie dziatan BC. Moze by¢ to osoba
wytoniona sposréd personelu obstugujacego projekt, jednak najbardziej pozgdane rozwigzanie
zaktada, ze zadanie koordynowania zostaje powierzone jednej lub kilku szczegdlnie aktywnym
uczestniczkom. Mozna przy tym zatozyé, ze praca administracyjna wykonywana na rzecz BC moze
podlegac takim samym zasadom kredytowania, jak inne ustugi wzajemnie swiadczone sobie przez
udziatowczynie BC (tj. godzina pracy koordynatorki moze zosta¢ wymieniona na dowolng inng ustuge
Swiadczong przez inng osobe w ramach BC). Po wyznaczeniu koordynatorki nalezy stworzy¢ Katalog
Ofert i Katalog Potrzeb. Proponuje sie, aby katalog ten prowadzony byt w formie elektronicznej bazy
danych przy wykorzystaniu dostepnych programoéw komputerowych.

Do obowigzkowych form wsparcia zaliczono takze posrednictwo pracy oraz podnoszenie przez
uczestniczki kwalifikacji. Ze wzgledu na fakt, ze sg to standardowe formy wsparcia, ich szczegétowa
charakterystyka znajduje sie w opisie modelu.

O innowacyjnym charakterze wypracowanego modelu sSwiadczy takze mozliwos¢ elastycznego
dostosowania poszczegdlnych jego elementéw do specyfiki potrzeb docelowej grupy uczestniczek
oraz do mozliwosci budzetowych podmiotu realizujgcego projekt. W modelu zatozono bowiem
podziat dziatan na obligatoryjne oraz fakultatywne, co umozliwi dobdér najodpowiedniejszych metod
pracy z uczestniczkami. Wszystkie elementy modelu, ktére wplywajg na jego innowacyjny i
kompleksowy charakter, sg obligatoryjne. Jako fakultatywne zakwalifikowano te, ktére mozina
zastosowac w zaleznosci od specyfiki uzytkownika (instytucji) i odbiorcow (grupy inne niz kobiety w
rodzinach gdrniczych) — dzieki temu model ma wymiar uniwersalny. Tym samym zawsze bedzie
zachowana kompleksowos$¢ wsparcia — poprzez zastosowanie elementow obligatoryjnych, ktére sg
niezmienne, bez wzgledu na to, kto bedzie uzytkownikiem modelu, a kto jego odbiorca.
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Projekt stanowi wyjgtek od standardu minimum, gdyz w catosci dedykowany jest kobietom
w rodzinach gérniczych woj. s$lgskiego, co uzasadnione jest obszarem interwencji oraz specyfika
potrzeb i problemdw grupy docelowe;.

Szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na odpowiednig promocje projektu. Wazne jest, by informacja
o podejmowanych dziataniach dotarta zaréwno do kobiet spetniajgcych kryteria uczestnictwa w
projekcie, jak réwniez do pracodawcow, gdyz to wtasnie w firmach i instytucjach kobiety beda
Swiadczyty prace — z poczatku subsydiowang, docelowo niesubsydiowana.

Promocja projektu polega¢ powinna na przedstawieniu podstawowych informacji o projekcie z
wykorzystaniem np. stron internetowych PUP, WUP, Zielonej Linii, lokalnych medidéw. Promocja
projektu powinna zostaé réowniez skierowana do instytucji zwigzanych z sektorem gdrnictwa, np.
spotki weglowe, organizacje pozarzadowe i zwigzki zawodowe zwigzane ze sSrodowiskiem gdérniczym.
Ponadto o przedstawienie informacji na temat rekrutacji do projektu mogg zosta¢ poproszeni
proboszczowie lokalnych parafii. Informacja o realizowanym projekcie dostarczana bedzie takze
przez posrednikow pracy lokalnym pracodawcom ze szczegdlnym zaakcentowaniem potencjalnych
korzysci, jakie mogg odnie$é pracodawcy z tytutu przyjecia kobiet do pracy w struktury swojej
firmy/instytucji. Dziatania promocyjne prowadzone wsrdd instytucji powinny by¢ realizowane
rownolegle z promocjg aktywizacji zawodowej kobiet prowadzong w rodzinach uczestniczek.
Dziatania skierowane do rodzin uczestniczek majg na celu zmiane nastawienia do aktywnosci
zawodowej kobiet. Promocja powinna ponadto objg¢ dystrybucje materiatéw promujacych projekt
(np. plakaty, ulotki, formularze zgtoszeniowe, itp.).

Tym samym jednym z kluczowych warunkéw, jaki musi zostaé spetniony, aby innowacja dziatata
wtasciwie jest ogdlna poprawa sytuacji na lokalnym rynku pracy (czynnik makroekonomiczny,
niezalezny zaréwno od pracodawcow, jak i zarzadzajgcych projektem), zdominowanym aktualnie
przez przemyst wydobywczy — szczegdlnie w aspekcie generowania ,kobiecych” miejsc pracy,
gtéwnie w sektorze ustug komercyjnych i niekomercyjnych, handlu itp. Inne warunki przesadzajace o
sukcesie dziatan innowacyjnych zwigzane juz sg bezposrednio z podejmowaniem okreslonych dziatan
w realizacji projektu. Szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na wihasciwe profilowanie Swiadczonej
pomocy poszczegdlnym kobietom — zachowujac zbieznos¢ pomiedzy ich oczekiwaniami,
predyspozycjami, kwalifikacjami a mozliwosciami zatrudnieniowymi lokalnych pracodawcéw. Innym
istotnym warunkiem, jaki musi zosta¢ spetniony, aby innowacja dziatata wtasciwie jest takze
profesjonalny dobdr i szkolenie kadry odpowiedzialnej za aktywizacje spoteczng i zawodowa
uczestniczek. Kolejnym warunkiem bedzie wtasciwy sposdb koordynowania projektu, ktory zapewni
sprawng obstuge projektu, rekrutacje uczestniczek oraz kadry specjalistéw, a takze terminowy
przebieg poszczegdlnych dziatan projektowych.

Efektem zastosowania dziatan innowacyjnych w projekcie bedzie wzrost efektywnosci instytucji
publicznych i niepublicznych w zakresie aktywizacji zawodowej i spotecznej bezrobotnych
i nieaktywnych zawodowo kobiet. Uczestniczki projektu powinny zyskaé¢ wiekszg wiare we wtasne
mozliwosci (efekt pracy Trenerdw Pracy, Wizazystow/Stylistdw czy tez uczestnictwa w Grupach
Samopomocowych). W zwigzku z zastosowaniem szeregu dziatan bezposrednio i posrednio
wplywajgcych na aktywizacje spoteczng i zawodowg kobiet (indywidualnie dla nich dedykowanych)
mozna spodziewac sie wiekszej efektywnosci podejmowanych dziatan. Przy czym efektem
podejmowanych dziatan bedzie nie tylko skuteczna aktywizacja zawodowa kobiet czy zmiana
tradycyjnych rél w ich rodzinach, gdzie czesto prace zawodowg wykonujg jedynie mezczyzni.
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Specyficznymi podmiotami interwencji w zakresie aktywizacji zawodowej kobiet beda Asystenci
Rodzinni, ponadto do zmiany postaw przyczyni sie wsparcie psychologiczne oraz grupy
samopomocowe. Proces zmiany postaw jest na tyle ztozony i dtugotrwaty, ze trudno zatozy¢ w fazie
testowania takie narzedzia interwencji, ktére bezposrednio bedg prowadzity do ich zmiany. Zmiana
ta powinna by¢ konsekwencjg podjecia przez kobiety dziatan aktywnych na rynku pracy, a w toku
socjalizacji zachowania takie przypuszczalnie zostang przyjete jako prawidtowy wzorzec
postepowania. Tym samym, w perspektywie przekraczajacej czas realizacji fazy testowania,
zinternalizowane wzorce aktywnego postepowania powinny przyczynic sie do trwatej zmiany postaw
wobec roli kobiety w rodzinie gérniczej.

Zastosowanie innowacji pozwoli ponadto na wypracowanie skutecznych mechanizméw kooperacji
podmiotéw biorgcych udziat w projekcie. Powstang w ten sposdb wzorce partnerskiej wspotpracy
mozliwe do wykorzystania przy realizacji kolejnych projektow.

W fazie testowania (przez PUP Jastrzebie-Zdrdj) projekt bedzie stuzyt tgcznie 80 kobietom z rodzin
gorniczych, sposréd ktdrych planowo 20 osdb stanowi¢ bedg kobiety bezrobotne, zas 60 oséb —
nieaktywne zawodowo. Majgc na wzgledzie zasade réwnego traktowania, nie zostang wprowadzone
zadne kryteria dostepu w tym zakresie. W wymiarze dtugoterminowym, potencjalnymi
odbiorczyniami finalnego produktu, juz po jego wtaczeniu do gtdwnego nurtu polityki, moze by¢
nawet ok. 15 000 kobiet z woj. $laskiego. Planowani odbiorcy produktéw projektu to petnoletnie,
bedace w wieku produkcyjnym, nie pobierajgce nauki w systemie dziennym bezrobotne
lub nieaktywne zawodowo kobiety w rodzinach gérniczych (ze szczegdlnym uwzglednieniem wddéw
po gérnikach).

Dodatkowo nalezy podkreslic, ze wypracowany model bedzie mdgt byé stosowany rdéwniez
w odniesieniu do innych potencjalnych odbiorcow wykazujgcych podobne dysfunkcje zawodowe
i spoteczne w zblizonym srodowisku, jak np. hutnicy, zotnierze, policjanci, marynarze.

Na etapie testowania, gtéwnym odbiorcg modelu bedzie PUP w Jastrzebiu-Zdroju, a po opracowaniu
finalnego produktu: 20 podmiotéw, ktdre zdecydujg sie wdrozy¢ model. Rownoczesnie projekt
zaktada upowszechnienie modelu ws$réd 100 instytucji publicznych i niepublicznych dziatajacych
w obszarze aktywizacji zawodowej oraz integracji spotecznej

W perspektywie dtugoterminowej, szacunkowa skala wdrozenia moze objg¢ okoto 500 podmiotow
tj.:

— organizacje/instytucje dziatajgce na rzecz rodzin gérniczych, w tym kobiet, np. Fundacja
Rodzin Gérniczych, Stowarzyszenie Wdow Gorniczych z Zabrza, Caritas (w wojewddztwie
$lgskim — 12 osrodkéw) — tacznie ok. 14 podmiotdow;

— jednostki organizacyjne samorzadu lokalnego oraz inne organizacje i instytucje dziatajgce
na rzecz aktywizacji zawodowej o0sdb, integracji spotecznej i przeciwdziatajgce wykluczeniu
spotecznemu. W wojewddztwie $lgskim dziata 176 osrodkdéw pomocy spotecznej
oraz 17 powiatowych centréw pomocy rodzinie, zatem taczna liczba podmiotéw wynosi 193;

— organizacje pozarzadowe dziatajace na rzecz aktywizacji zawodowej kobiet w wojewddztwie
Slgskim — wedtug danych Regionalnego Os$rodka Pomocy Spotecznej, w Katowicach
w wojewddztwie $lgskim dziata ok. 25 takich podmiotow;
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— organizacje pozarzagdowe dziatajgce na rzecz aktywizacji zawodowej, integracji spotecznej
i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu mieszkancéw regionu (grup i o0séb
wykazujgcych podobne dysfunkcje — wedtug danych Regionalnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej, w Katowicach w wojewddztwie $lgskim dziata ok. 300 takich podmiotow.

Rozwigzania, jakie sg proponowane w ramach modelu aktywizacji zawodowej i integracji spoteczne;j
kobiet w rodzinach gdrniczych prawdopodobnie bedg wymagaty wiekszych naktaddw niz dziatania
standardowe, adresowane do oséb nieaktywnych zawodowo, ze wzgledu na zatozenie o objeciu
uczestniczek wsparciem o charakterze kompleksowym. O zasadnosci podjecia dziatan
zintegrowanych i wszechstronnych przekonujg wyniki badan empirycznych, diagnozujgcych sytuacje
kobiet w rodzinach gérniczych przeprowadzonych w pierwszej fazie projektu.

Przewaga nowego produktu nad dotychczasowa praktyka w kontekscie relacji naktad/rezultat polega
na:

— koniecznosci poniesienia podwyzszonych kosztéw w zwigzku z zatrudnieniem Asystentéw
Rodzinnych i Treneréw Pracy w czasie trwania projektu przy zatozeniu, ze osiggniety rezultat
przewyzszy naktady. Réznica w pordwnaniu z dotychczasowgq praktyka polega na tym, ze sg
to stanowiska nowe, do tej pory nieistniejgce, co nie pozwala na wykorzystanie potencjatu
kadrowego instytucji realizujgcej projekt bez uprzedniego przeprowadzenia szkolen,
przygotowujgcych do petnienia rél AR i TP. Mozna zatem stwierdzi¢, ze naktady ponoszone w
zwigzku ze stworzeniem tych stanowisk sg wieksze, anizeli te, ktére ponosi sie przy
zastosowaniu standardowych rozwigzan. Niemniej jednak nalezy przypuszczaé, ze osiggniete
rezultaty, jakimi bedzie podniesienie kwalifikacji przez osoby petnigce funkcje AR i TP (wsréd
ktdrych znajda sie takze pracownicy podmiotu wdrazajgcego projekt) pozwolg na znaczace
zredukowanie kosztéw realizacji kolejnych projektéw, w ktérych mozna bedzie wykorzystaé
umiejetnosci i doswiadczenie tych oséb;

— poniesieniu relatywnie niskich kosztéw w zwigzku z realizacjg jednego z podstawowych
celéw modelu, jakim jest integracja spoteczna kobiet z rodzin gérniczych. W zatozeniach
modelu zrezygnowano z kosztownych przedsiewzie¢, tj. tydzien wolontariatu, na rzecz
dziatalnos$ci Banku Czasu, ktérego dziatalnos¢ wymaga nieznacznych naktaddéw;

— zwiekszeniu poziomu efektywnos$ci udzielonego wsparcia. Dotychczasowe ustugi i
instrumenty aktywizacji oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy — szczegdlnie podczas
aktywizacji kobiet na lokalnych rynkach pracy branzowo zdominowanych przez przemyst
ciezki — okazujg sie nieefektywne. Przeprowadzone wczes$niej badania diagnozujgce problem
aktywizacji kobiet ze Srodowisk gérniczych wskazywaty, ze czesto uczestniczyty one w
roznych szkoleniach, co jednak nie przektadato sie wzrost wskaznikdw ich aktywnosci
zawodowej, natomiast rozwigzania proponowane w projekcie zaktadajg kompleksowe
wsparcie indywidualnie dedykowane poszczegdélnym uczestniczkom. Innowacyjnos¢ w
podejsciu do dziatan aktywizujgcych bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo kobiet zaktada
montaz réznych dziatan odpowiadajgcych na potrzeby lokalnego rynku pracy oraz
korespondujacych z oczekiwaniami i predyspozycjami kobiet — zaktadany montaz dziatan:
szkolenie + $wiadczenie prac subsydiowanych spowoduje wzrost kosztow przeznaczonych na
aktywizacje uczestniczek, jednakze  spodziewany jest wzrost realnych wskaZznikéw
aktywnosci zawodowej, tym samym mniejsze bedzie prawdopodobienstwo, ze po
dziataniach wspierajgcych wejscie na rynek pracy kobiety nadal bedg pozostawaty bez pracy.
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Sumujgc, podwyziszone koszty wynikajg z koniecznosci zapewnienia  uczestniczkom
ponadstandardowych form pomocy, tj. Asystenta Rodzinnego, Trenera Pracy, wsparcia
psychologicznego, opieki nad dzieémi i innymi osobami zaleznymi itp. oraz zastosowania mniej
typowych rozwigzan w zakresie integracji spotecznej, np. Bank Czasu, Bank Informacji i in. Nalezy
przy tym jednak szacowaé, ze poniesione koszty przetozg sie na osiggniecie lepszych i trwalszych
rezultatdw wdrazania projektu (tj. skuteczna aktywizacja zawodowa uczestniczek, ich utrwalenie na
rynku pracy, integracje spoteczng), niz miatoby to miejsce w przypadku stosowania narzedzi
standardowych, poniewaz oferowane wsparcie zapewni kobietom nie tylko miejsce na rynku pracy,
ale takze wzmocni ich pozycje spoteczna poprzez podniesienie samooceny, pewnosci siebie i nabycie
innych umiejetnosci spotecznych.

Do barier, ktére uniemozliwiajg zastosowanie proponowanego rozwigzania bez wsparcia srodkéw
przeznaczonych na realizacje projektéw innowacyjnych zaliczy¢ nalezy:

— ograniczony do o0séb bezrobotnych i poszukujgcych pracy dostep do wiekszosci
standardowych, ustawowych form wsparcia; realizacja zatozen projektu przy wykorzystaniu
Srodkdéw przeznaczonych na realizacje projektéw innowacyjnych umozliwia poszerzenie
grona odbiorczyn (uczestniczek) projektu;

— ograniczone mozliwosci sfinansowania kompleksowego wsparcia, jakie oferowane jest
uczestniczkom projektu w ramach budzetu jednostki wdrazajacej projekt — wielo$¢ form
wsparcia, jak rowniez ich zindywidualizowany charakter s3g przedsiewzieciami
kosztochtonnymi;

— ograniczone mozliwosci finansowania innowacyjnych elementéw modelu, tj. Bank Informacji
bez wsparcia srodkéw przeznaczonych na realizacje projektéw innowacyjnych;

— ograniczone mozliwosci finansowania z biezgcego budzetu szkoler/kurséw przeznaczonych
dla pracownikéw instytucji wdrazajgcych projekt w zakresie jobcoachingu;

— ograniczone mozliwosci zwiekszania zakresu obowigzkéw pracownikdéw instytucji
wdrazajgcych projekt o zadania, jakie majg realizowad Asystenci Rodzinni i Trenerzy Pracy;

— ograniczone dziatania publicznych stuzb zatrudnienia przy planowaniu aktywizacji oséb
bezrobotnych; publiczne stuzby zatrudnienia dziatania aktywizujgce prowadzg czesto bez
wczesniejszych badan i analiz rynku pracy, projekt zaktada wczesniejszg analize rynku i
predyspozycji/oczekiwan kobiet, co ma stanowic¢ podstawe dalszych dziatan aktywizujgcych;

— ograniczony czas, jaki posrednicy pracy mogga poswieci¢ aktywizowanym bezrobotnym — w
standardowych dziataniach aktywizacyjnych zbyt duzo oséb bezrobotnych przypada na
jednego posrednika pracy czy doradce zawodowego, tym samym praktycznie nie ma
mozliwosci kompleksowego oferowania wsparcia tym beneficjentkom, ktére w
rzeczywistosci chcg podjgé prace, tymczasem projekt zaktada Scistg wspotprace specjalnie
przygotowanych Treneréw Pracy z uczestniczkami — $rednio na jednego Trenera Pracy
bedzie przypadac 8-10 uczestniczek.

Koszty wdrozenia modelu sg trudne do oszacowania gtéwnie ze wzgledu na fakt, ze w modelu
przewidziano modut dziatan obligatoryjnych oraz fakultatywnych oraz zatozono zindywidualizowane
podejscie do uczestniczek. Ponadto w tym projekcie innowacyjnym nie zaktada sie wypracowania
produktu, na ktéry sprzedawana bedzie licencja. Zatem kazdorazowo koszt wdrozenia modelu
bedzie uzalezniony od:
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— liczby uczestniczek objetych wsparciem;
— doboru i kosztéw dziatan fakultatywnych;

— kosztéw dziatan obligatoryjnych, ktére moga rézni¢ sie m.in. w zaleznosci od stopnia
zindywidualizowania wsparcia oferowanego uczestniczkom.

Kalkulacja kosztow przez podmioty, ktdre w przysztosci podejma sie wdrazania modelu powinna
uwzgledniaé state wydatki, na ktdre sktadaja sie:

koszty zatrudnienia obstugi projektu — ok. 2-3 etaty;

koszty wynikajace z korzystania z pomieszczenn biurowych oraz miejsc, w ktérych beda
realizowane zadania z zakresu aktywizacji (np. spotkania grup samopomocowych, Bank
Informaciji, itp.);

koszty dziatan promocyjnych;
— koszty testowania.

Po zakonczeniu okresu realizacji projektu podmioty wdrazajgce zatozenia modelu mogg skorzystac ze
zrédet finansowania w postaci funduszy unijnych, srodkéw wtasnych czy srodkéw celowych.

Na etapie testowania koszt realizacji zadan modelowych oszacowano na 1 266 575,00 zt w tym
942 500,00 zt na bezposrednie wsparcie dla 80 uczestniczek. Nalezy jednakze podkresli¢, iz podmiot
odpowiedzialny za testowanie planuje sprawdzi¢ mozliwos¢ wykorzystania wszystkich zatozonych
form wsparcia (bedzie to tez uzaleznione od liczby i woliuczestniczek biorgcych udziat w testowaniu).

Zaniechanie dziatart moze doprowadzi¢ do utrwalania sytuacji braku aktywnosci zawodowej kobiet w
rodzinach gdrniczych, co przyczyni¢ sie moze do wzrostu skali bezrobocia dtugookresowego, ktore
skutkuje zagrozeniem wykluczeniem spotecznym. Dodatkowo wzorzec bezrobotnej matki przyczynia
sie do reprodukowania postaw ukierunkowanych na brak aktywnosci zawodowej w pokoleniu cérek,
co generowa¢ moze zwiekszong skale bezrobocia w kolejnych pokoleniach kobiet w rodzinach
goérniczych. Ponadto zaniechanie innowacji moze powodowaé wykluczenie spoteczne kobiet w
wymiarze kulturalnym czy edukacyjnym, generujgc w ten sposéb znaczace koszty spoteczne.
Sumujac, koszty zaniechania dziatan mogg znaczaco przekroczyé koszty wdrozenia modelu i
generowac wydatki zwigzane np. z pomoca spoteczna.

Finalnym produktem projektu bedzie wypracowanie kompleksowego, skutecznego modelu
aktywizacji zawodowej (jeden model) oraz integracji spotecznej z dotychczas niewystarczajgco
wspieranych w projektach PO KL grup docelowych, specyficznych dla woj. slaskiego, tj. bezrobotnych
lub nieaktywnych zawodowo kobiet w rodzinach gérniczych (ze szczegdlnym uwzglednieniem wdow
po goérnikach).

Produkt finalny przyjmie forme szczegdétowego opisu zadan (z podziatem na obligatoryjne
i fakultatywne), realizowanych na kazdym z czterech etapdw aktywizacji zawodowej i integracji
spotecznej wraz z wyszczegdlnieniem zakresu obowigzkéw, jakie sg przypisane odpowiednim
podmiotom. Dodatkowo do modelu zatgczony zostanie opis stanowisk/podmiotéw, ktdre biorg
udziat w realizacji zadarh modelowych. Schemat opisu kazdego stanowiska/podmiotu zawiera:

— wyszczegélnienie zadan podejmowanych przez dany podmiot;

— wyszczegélnienie celéw dziatah podejmowanych przez dany podmiot;
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— metody dziatan, jakimi postuguje sie dany podmiot;
— wymiar czasu pracy (czestotliwos¢ spotkan);

— sposdb weryfikowania pracy podmiotu;

— sposbb rekrutacji (sposdb organizowania).

O trwatosci swiadczy¢ bedzie m. in. wiedza pracownikow instytucji i decydentéw, ktérzy beda ja
mogli w dowolnym czasie wykorzysta¢ do wdrozenia modelu. Ponadto o trwatosci przesgdzajg takie
produkty jak poradnik nt. wdrazania modelu i przewodnik dobrych praktyk, ktére bedg mogty byc
wykorzystane w dowolnym czasie po zakoniczeniu projektu. Uniwersalnos¢ proponowanego
wsparcia, usystematyzowanie dziatan modelowych oraz jego wdrozenie przez zaktadang liczbe 20
podmiotéw, zapewni trwatosé wyprawowych rozwigzan.

W modelu uwzgledniony zostanie ponadto harmonogram dziatan, ktéry zawieraé ma szczegétowy
opis czynnosci, wyznacza¢ osoby odpowiedzialne za ich realizacje oraz okresla¢ czas (termin)
realizacji poszczegdlnych dziatan.

Model aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej kobiet w rodzinach gérniczych obejmuje zestaw
instrumentéw i rozwigzan, ktére zapewni¢ majg kompleksowe i systematyczne wsparcie
uczestniczkom. Stanowi on uniwersalne narzedzie aktywizacyjne, ktdére zawiera zestaw
roznorodnych form wsparcia, ktérymi majg zostaé objete kobiety w rodzinach gdrniczych.
Nowatorstwo proponowanego podejscia polega m.in. na przyznaniu kobietom pomocy Asystentéw
Rodzinnych, ktdérzy poprzez towarzyszenie uczestniczkom i ich rodzinom przyczynig sie
do zaktywizowania zawodowego kobiet, a tym samym — do zmiany tradycyjnego pojmowania roli
kobiety w rodzinie gérniczej. Pomoc ta ma by¢ swiadczona w Srodowisku zamieszkania kobiet. Innym
elementem, ktéry mozna zidentyfikowac jako nowy jest objecie kobiet wsparciem Treneréw Pracy,
ktorzy bedg stosowali w swojej pracy m.in. metode treningu pracy. PodejScie proponowane
w ramach modelu zaktada ponadto integracje kobiet z rodzin gdrniczych, ktéra ma skutkowac ich
wiekszym zaangazowaniem spotecznym oraz wyksztatceniem postaw prospotecznych. Ponadto
model zapewnia elastycznos¢ w realizacji, polegajgcg na doborze najodpowiedniejszych dla danej
grupy uczestniczek dziatan, co umozliwiajg wyodrebnione w jego ramach zadania obligatoryjne
oraz fakultatywne.

Finalny produkt zostanie zamieszczony w wersji elektronicznej na stronach www Lidera i Partneréw
projektu, jak réwniez rozdystrybuowany w wersji papierowej (500 egzemplarzy) wsréd podmiotéw
zainteresowanych wdrozeniem.

Mozliwos¢ wdrozenia produktu finalnego do powszechnej praktyki bedzie uzalezniona od szeregu
warunkow, m. in. od:

— odpowiedniego przygotowanie uzytkownikow (tj. przeszkolenia w zakresie realizacji dziatan
przewidzianych w modelu, zapoznania sie z Przewodnikiem dobrych praktyk, wtasciwego
oszacowania kosztow wdrozenia modelu oraz potencjatu kadrowego jednostki);

— rzetelnie i kompetentnie przygotowanej diagnozy sytuacji potencjalnych uczestniczek dziatan
przewidzianych w modelu;

— zaangazowania partnerdw, co moze utatwic realizacje dziatann modelowych;
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— wiasciwej promocji produktu — wazne jest skuteczne dotarcie z informacjg do Srodowiska
potencjalnych uzytkowniczek oraz pracodawcéw;

— odpowiednich warunkéw technicznych (wdrozenie wymaga zapewnienia odpowiednich
warunkdw lokalowych, tj. pomieszczenia biurowego, przeznaczonego na dziatalnos¢ zespotu
realizujagcego projekt, wyposazonego w komputer z dostepem do Internetu, telefon, faks,
jak réwniez pomieszczenia, w ktérym mogtyby by¢ realizowane przewidziane w ramach
dziatarh modelowych szkolenia, warsztaty oraz inne spotkania).

Nie przewiduje sie koniecznos$ci zmian legislacyjnych przy stosowaniu narzedzi zaproponowanych w
modelu. Konieczno$¢ zmian moze jednak pojawi¢ sie w fazie upowszechniania i wtaczania do
gtdwnego nurtu polityki — podczas indywidualnych spotkan z decydentami i ekspertami lokalnymi,
ktérzy mogg wskazaé obszary, ktére nalezy unormowac prawnie badz ktérych regulacje nalezy
zmodyfikowac, aby w petni wdrozy¢ instrumenty opisane w modelu. W takim przypadku propozycje
zmian legislacyjnych zostang przekazane wtasciwym podmiotom dysponujgcym inicjatywa
prawodawcza.

Reasumujac — koszty wdrozenia sg trudne do oszacowania, poniewaz wypracowany model moze by¢
realizowany w réznych wariantach — w zaleznosci od ilosci dziatan fakultatywnych, jakie zostang
wybrane oraz od liczby uczestniczek. Nalezy jednak przy tym zauwazy¢, ze znaczna czes¢ dziatan
modelowych nie musi generowaé wielu dodatkowych kosztéw dla podmiotéw realizujgcych model.
Znaczng cze$é zadan wynikajgcych z zatozern modelu mozna zrealizowa¢ przy wykorzystaniu zasobdéw
jednostki, ktéra realizuje projekt, jak rowniez jej partneréw. Dotyczy¢ to moze np. obstugi
administracyjnej, technicznej, ustug w zakresie poradnictwa zawodowego czy szkolen. Z kolei
wysoko$¢ kosztow dodatkowych bedzie uzalezniona od skali podejmowanych dziatan (liczba
uczestniczek oraz ilo$¢ dziatan fakultatywnych).

Czas wdrozenia modelu jest szacowany na ok. 10 miesiecy.

Wypracowany model bedzie mégt by¢ stosowany réwniez w odniesieniu do innych potencjalnych
odbiorcow wykazujgcych podobne dysfunkcje zawodowe i spoteczne w zblizonym srodowisku, jak
np. kobiety z rodzin hutnikdw, Zotnierzy, policjantéw, marynarzy, pod warunkiem wtasciwego
zdiagnozowania sytuacji potencjalnych odbiorczyn oraz dostosowania elastycznych elementéw
modelu (np. szkolen, kurséw) do potrzeb tej grupy.

Oprécz modelu opracowany zostanie jeden poradnik dla potencjalnych uzytkownikéw zawierajacych
opis metodologii, szczegdétowe procedury, opis schematéw i narzedzi stosowanych
we wdrazanym modelu — z rozréznieniem narzedzi aktywizacji zawodowej oraz integracji spoteczne;.
Poradnik bedzie zawierat wskazéwki i rekomendacje dotyczace mozliwosci zastosowania modelu
przez potencjalnego uzytkownika, w zaleznosci od jego statusu i rodzaju (podmiot publiczny,
np. PUP, OPS; podmiot niepubliczny). Poradnik bedzie zawierat opisany program szkolenia dotyczacy
wdrozenia modelu ze wskazéwkami metodologicznymi do jego realizacji. Elektroniczna wersja
Poradnika bedzie dostepna na stronie www Lidera i Partneréw projektu. Oprécz tego przewidziana
jest dystrybucja jego wersji papierowej wsrdéd potencjalnych uzytkownikéw (podmioty dziatajgce
w obszarze interwencji, baza ROPS itp.).

Elementy produktu finalnego zostang ujete w Przewodniku dobrych praktyk i poradniku
nt. wdrazania przygotowanego modelu.

Produktami posrednimi wypracowanymi w projekcie majg byc:
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1. Raport z pogtebionej analizy i diagnozy problemu — jeden raport koncowy opracowany
na podstawie czterech raportéw czastkowych.

2. Zintegrowany system wsparcia grupy docelowej projektu (potencjalnych uzytkownikéw
produktu wypracowanego w ramach projektu) w postaci opisu procedur, schematéw
postepowania oraz przeptywu informacji, $ciezek postepowania, procedur oceny
efektywnosci — elementy produktu zostang umieszczone w 3 dokumentach: finalnej wersji
produktu, poradnika oraz przewodnika dobrych praktyk;

3. Opisany model pracy Asystenta Rodzinnego z rodzing godrnicza — elementy produktu
zostang umieszczone w 3 dokumentach: finalnej wersji produktu, poradnika
oraz przewodnika dobrych praktyk;

4. Opisany system aktywizacji spoteczno-zawodowej — elementy produktu zostang
umieszczone w 3 dokumentach: finalnej wersji produktu, poradnika oraz przewodnika
dobrych praktyk;

5. Program szkolen dotyczacych wdrozenia modelu wraz ze wskazéwkami metodologicznymi
do jego realizacji oraz wskazéwki i rekomendacje dotyczgce mozliwosci zastosowania
modelu przez dany podmiot — potencjalnego uzytkownika, w zaleznosci od jego statusu
i rodzaju (podmiot publiczny, np. PUP, OPS; podmiot niepubliczny) — jeden dokument, ktéry
po opracowaniu zostanie dotgczony do: finalnej wersji produktu, poradnika
oraz przewodnika dobrych praktyk;

6. Przewodnik dobrych praktyk, stanowigcy zbidr wnioskéow i rekomendacji opiniodawczo-
doradczego zespotu sSrodowiskowego oraz ekspertéw spotykajgcych sie podczas cyklicznych
paneli, jak réwniez wyniki analizy rzeczywistych efektéw testowanego modelu — jeden
dokument.

Szczegotowy opis korzysci, jakie zyskaja uzytkownicy projektu innowacyjnego, tj. pracownicy
publicznych i niepublicznych instytucji i organizacji dziatajagcych w obszarze aktywizacji
zawodowej i integracji spotecznej wybranej grupy docelowej wynika z opisanych w punkcie 1
Strategii celow wprowadzenia innowacji.
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IV. Plan dzialania w procesie testowania produktu finalnego

Odbiorcy fazy testowania bedg mieli bezposredni wptyw na finalny ksztatt modelu poprzez wybér
form wsparcia i ich kornicowg efektywnos¢ w postaci uzyskania zatrudnienia. Umozliwi to wskazanie
najefektywniejszych dziatan dla przysztych uzytkownikdw modelu. Nie bez znaczenia bedzie takze
zainteresowanie uczestniczek niestandardowymi elementami modelu, jak indywidualne wsparcie
psychologiczne, Bank Czasu, czy konsultacje z wizazystg, ktére pozwolg okresli¢ sensownosé ich
stosowania takze w ujeciu integracji spotecznej. Rdwnoczes$nie sugestie uczestniczek o ewentualnych
zmianach bedg na biezaco zbierane przez Asystentdw Rodzinnych i przekazywane do koordynatora
dziatan testowych, ich opinie beda réwniez gromadzone przez osobe odpowiedzialng za monitoring.

Testerzy (kobiety) otrzymajg materiaty zwigzane z okreslong formg wsparcia (np. materiaty
szkoleniowe na kursach).

Rekrutacja odbiorcow

We whniosku o dofinansowanie zatozono uczestnictwo w fazie testowania 80 kobiet nieaktywnych
zawodowo zrodzin goérniczych w Jastrzebiu-Zdroju. Liczba ta zostanie wramach testowania
podzielona na nastepujgce kategorie, zgodnie z modelem aktywizacji:

— wdowy po gornikach — w szczegélnosci zmartych tragicznie w wypadkach w kopalniach,

— zony (lub partnerki — o ile prowadzg z goérnikami wspdlne gospodarstwo domowe)
pracujgcych, pobierajgcych sSwiadczenia rentowe z tytutu niezdolnosci do pracy, badz
emerytowanych gornikow,

— corki pracujacych, pobierajacych $wiadczenia rentowe z tytutu niezdolnosci do pracy, badz
emerytowanych goérnikéw oraz cérki zmartych gérnikow.

Ze wzgledu na trudnos¢ w oszacowaniu zainteresowania udziatem w projekcie oraz koniecznosc¢
przetestowania modelu na wskazanej grupie docelowej, zaktada sie co najmniej 20% udziat
przedstawicielek kazdej z ww. kategorii (czyli min. 16 wddw, 16 zon/partnerek i 16 cérek), przy czym
dobodr pozostatych 40% bedzie premiowany (odpowiednie zapisy znajdg sie w Regulaminie rekrutacji)
zgodnie z zatozeniami Modelu, opartego na badaniach przeprowadzonych przez Uniwersytet Slaski w
ramach dziatan projektowych:

— bezrobotne i nieaktywne zawodowo wdowy po gdrnikach (w szczegdlnosci zmartych
tragicznie);

— corki, zony oraz partnerki gérnikdw, ktére od co najmniej 12 miesiecy nie pracuja.

Kryteria wyboru potencjalnych odbiorczyn uczestniczgcych w fazie testowania to:
- pte¢ (co wynika z diagnozy problemu);

- status cztonka rodziny gdérniczej,
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- wiek (os. w wieku produkcyjnym — 18 — 59 lat) — weryfikacja w dniu sktadania deklaracji udziatu w
fazie testowania;

- status osoby pozostajgcej bez zatrudnienia — weryfikacja na podst. oswiadczenia, stan na dzien
ztozenia deklaracji;

- status mieszkanki Jastrzebia Zdroju (zgodnie z zapisami Kodeksu Cyw.); weryfikacja. na podst.
oswiadczenia;

- niepobieranie nauki w systemie dziennym (na podst. oswiadczenia).

Akcji rekrutacyjnej bedzie towarzyszy¢ dwukierunkowa kampania promocyjna, ktdra z jednej strony
ma na celu dotarcie do pracodawcéw, z drugiej — do kobiet i ich rodzin. Dziatania skierowane do
rodzin uczestniczek majg na celu zmiane nastawienia do aktywnosci zawodowej kobiet. Informacje
o projekcie beda dostepne w lokalnych mediach oraz w lokalnych instytucjach (PUP, OPS, GCI, NGO,
koscioty, instytucje zwigzane z sektorem gornictwa, np. spoétki, zwigzki zawodowe). W dotarciu
do potencjalnych uczestniczek role wspomagajgcy bedzie petnié partner projektu — Fundacja Rodzin
Goérniczych, posiadajgca baze danych kobiet z rodzin gorniczych (zwtaszcza wdéw). Fakultatywnie
zostang wykorzystane bazy danych Powiatowego Urzedu Pracy oraz Osrodka Pomocy Spotecznej.

Rekrutacja do projektu nadajgca uczestnictwu w nim charakter ekskluzywny, a takze prestiz projektu
wynikajgcy z autorytetu instytucji, jakie w nim uczestniczg, sprzyjaja trwatosci zaangazowania
potencjalnych uczestniczek. Szeroka akcja spoteczna, popularyzujgca prace kobiet w rodzinach
gorniczych bedzie wsparta pracg Asystentdw Rodzinnych oraz uczestnictwem kobiet w Grupach
Samopomocowych i Banku Czasu. Udziat w projekcie bedzie formalizowany poprzez kontrakt
z uczestniczkg, w ktérym zostang wskazane jej prawa i obowigzki (m.in. konieczno$¢ kontynuowania
uczestnictwa w projekcie do konca planowanego w ramach IPD wsparcia). Uczestniczki bedg miaty
mozliwos¢ ksztattowania swojej Sciezki uczestnictwa w projekcie poprzez prace z osobistym
Trenerem Pracy.

Nadzor (weryfikacje stosowania w/w kryteridow rekrutacji) bedzie prowadzi¢ Koordynator

Rekrutacja uzytkownikow

Etap testowania wstepnej wersji modelu aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej bedzie
prowadzony przez Partnera projektu tj. Powiatowy Urzad Pracy w Jastrzebiu Zdroju dla mieszkarncow
tego miasta. Wybdr w/w podmiotu wynika z zatozen projektu, ktére wskazaty na Podregion Rybnicki,
a w szczegdlnosci na Jastrzebie Zdrdj jako obszar gérniczy, o szczegélnym stopniu bezrobocia wsréd
kobiet. W zwigzku z powyzszym, na etapie testowania, gtdwnym uzytkownikiem bedzie PUP oraz jego
pracownicy, ktérzy legitymujg sie doswiadczeniem w zakresie aktywizacji zawodowej i gwarantujg
kompleksowg realizacje dziatan modelowych. Tym samym zapewniajg tez miarodajnosé¢ etapu
testowania. Uzupetnieniem uzytkownikdow bedg Asystenci Rodzinni, ze strony Partnera projektu —
Fundacje Rodzin Gdrniczych. W zwigzku z powyziszym nie planuje sie rekrutacji dodatkowych
uzytkownikow.

Zgodnie z zatozeniami projektu, uzytkownikami modelu aktywizacji (i réwnoczesnie osobami
odpowiedzialnymi za wdrozenie wstepnej wersji modelu) beda w fazie testowania:
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a. pracownicy Powiatowego Urzedu Pracy w Jastrzebiu-Zdroju: posrednicy pracy (6 o0s.),
doradcy zawodowi (4 os.), liderki klubu pracy (2 os.), ktérzy bedg petni¢ funkcje Treneréw
Pracy. Zapewnienie réznorodnosci stanowisk pracownikdéw, wdrazajagcych  model
aktywizacji, zapewni mozliwo$¢ sprawdzenia  kwalifikacji, jakimi  powinien
charakteryzowac sie Trener Pracy. Warto podkresli¢, ze funkcja Trenera Pracy wykazuje
podobiefdstwa do proponowanego przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
stanowiska Doradcy Pracy, ktéry swiadczytby w powiatowym urzedzie pracy jednoczesnie
ustugi posrednictwa pracy i doradztwa zawodowego. Zespdt projektowy bedg tworzyé
Koordynator fazy testowania (odpowiedzialnos¢ za realizacje testowania i jego nadzor,
kontakty z partnerami projektu, koordynacja dziatann informacyjno — rekrutacyjnych,
opracowanie dokumentacji testowania, ochrona danych osobowych), Specjalista ds.
szkolen i warsztatow (nadzor merytoryczny nad przygotowaniem, organizacjg i
przebiegiem zatozonych w modelu form aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej),
oraz Specjalista ds. rekrutacji (wspdlnie z przedstawicielem Fundacji Rodzin Gérniczych
odpowiedzialni za nabdr uczestniczek oraz dziatania informacyjne w tym zakresie).
Uczestnictwo odbiorcéw w fazie testowania zostanie zapewnione poprzez odpowiednie
zapisy w dokumentach kadrowych, zgodnie z prawem pracy;

b. przedstawiciele Fundacji Rodzin Gorniczych: Specjalista ds. rekrutacji i Specjalista
ds. monitoringu. FRG bedzie rédwniez odpowiedzialna za zatrudnienie Asystentéw
Rodzinnych.

Monitorowanie

Nad prawidtowym przebiegiem testowania bedzie czuwat Specjalista ds. monitoringu, ktérego
funkcja projektowa odpowiada ewaluatorowi w modelu. Przygotowane zostang odpowiednie
ankiety badajgce uczestniczki zaréwno na w poczatkowym etapie (np. oczekiwania wobec wsparcia)
jak i w trakcie testowania (monitoring form wsparcia, analiza zadowolenia z pomocy itp.),
jak i pod koniec jego realizacji (ocena zadowolenia, ocena zmiany postaw zawodowych). Catos¢é
bedzie ujmowana w miesiecznych raportach, ktére bedg przekazywane zespotowi projektowemu.
Funkcje taczacg uzytkownika modelu i jego odbiorce bedg petni¢ zaréwno Asystent Rodzinny
jak i ww. Specjalista ds. monitoringu. Przekazywaniu informacji bedzie takze stuzyta elektroniczna
platforma komunikacji.

Na etapie testowania bedzie prowadzony takze monitoring uzytkownikow projektu (pracownikéw
PUP w Jastrzebiu-Zdroju) przez Specjaliste ds. monitoringu ze strony Fundacji Rodzin Gérniczych, co
zapewni bezstronnos$¢ prowadzonych czynnosci. Monitoring pracownikéow bedzie realizowany
poprzez ankiety opisujgce przebieg dziatarn na danych stanowiskach, ze wskazaniem na pojawiajgce
sie problemy i bariery we wdrazaniu poszczegdlnych etapédw wsparcia. Realizacja badani jest
planowana w okresach 2-miesiecznych. Wszelkie zdiagnozowane problemy bedg przedstawiane
Koordynatorowi merytorycznemu ze strony PUP oraz do widomosci Liderowi Partnerstwa.
Réwnoczesnie dziatania nadzorcze bedg stale prowadzone przez Dyrektora PUP oraz Koordynatora.
W przypadku wystgpienia powazniejszych problemoéow na etapie testowania, bedg one podlegaty
dyskusji i analizie przez Komitet Sterujgcy.
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Na etapie ewaluacji, planowane sg zaréwno ankiety oceniajgce wsparcie wsrdd wszystkich kobiet,
ktore zakonczyty udziat w fazie testowania (min. 64 os.) , jak i wszystkich pracownikéw uzytkownika
(PUP) wdrazajacych dziatania testowe (Koordynator, Specjalista ds. szkolen i warsztatéw, Specjalista
ds. rekrutacji, Trenerzy Pracy). Informacje z ankiet bedg stanowi¢ (wraz z wynikami ewaluacji
zewnetrznej) podstawe do ewentualnych zmian w modelu aktywizacji zawodowej i integracji
spotecznej.

Miernikami ewaluacji bedzie liczba kobiet konczacych udziat w fazie testowania, liczba kobiet
zaktywizowanych zawodowo, oraz poziom zadowolenia ze wsparcia i ocena uzyskanych /
podniesionych kwalifikacji zawodowych w ramach projektu (wskazniki w czesci V strategii).

Opis przebiegu testowania:

Badania przeprowadzone w ramach projektu wykazaty koniecznos¢ zastosowania réznorodnych,
zindywidualizowanych form wsparcia, co znajduje odbicie w proponowanym modelu aktywizacji.

Na etapie testowania proponuje sie nastepujace modyfikacje w stosunku do zatozen projektu:
1. Rezygnacja z tygodnia wolontariatu na rzecz aktywnosci kobiet w ramach Banku Czasu

Wydaje sie, ze Bank Czasu (BC) oferuje skuteczniejsze wsparcie uczestniczkom — dziatalnos$¢ BC
nie jest ograniczona do tygodnia — jak ma to miejsce w przypadku zaplanowanego pierwotnie
dziatania, nie wigze sie tez z koniecznoscia dojazdéw do miejsc Swiadczenia ustug w ramach
wolontariatu. Przy tym zachowany zostaje cel warsztatow prospotecznych, czyli wewnetrzna
integracja srodowiska oraz ksztattowanie umiejetnosci spotecznych innych niz zwigzane
bezposrednio z praca, np. budowanie zaufania, tworzenie wiezi i relacji w grupie, bezinteresowna
pomoc innym, wspieranie oséb w trudniejszym potozeniu itp. Dodatkowo aktywnos¢ kobiet
w ramach BC pozytywnie wplynie na samoocene uczestniczek, a takie moze skutecznie
przeciwdziatac izolacji spotecznej i ograniczeniu relacji wytacznie do rodziny i najblizszego otoczenia.

Wydaje sie, ze stworzenie BC pozwoli na osiagniecie wiekszych korzysci spotecznych niz dziatania
podejmowane w ramach tygodnia wolontariatu (chociazby ze wzgledu na fakt dziatan roztozonych
W czasie, a nie ograniczonych do 5 dni roboczych, jak wstepnie zatozono w przypadku wolontariatu).
Ponadto BC jest de facto forma wolontariatu, poniewaz ustugi bedg swiadczone nieodptatnie, a wiec
pierwotne zatozenie nie ulegnie istotnej modyfikacji z punktu widzenia jego celu.

2. Rezygnacja z festynu rodzinnego

Jest to uzasadnione przede wszystkim wysokim kosztem przedsiewziecia (w zatozeniu — ok. 40 000 zt)
i ztozonoscig organizacyjng, ktdre nie przektadajg sie na istotne zmiany w postawach i swiadomosci
uczestniczek, a takze nie majg wiekszego wptywu na ksztattowanie ich postaw prospotecznych.
Zdecydowanie lepsze efekty (i trwalsze zmiany w postawach uczestniczek) mozina osiggnac
korzystajgc z innych instrumentdw przewidzianych do testowania, (np. dziatalno$¢ w Grupach
Samopomocowych i w Banku Czasu), chociazby dlatego, ze jest to aktywnos¢ roztozona w czasie,
a wiec bardziej skuteczniej przyczyni sie ona do ksztattowania i utrwalania nawykéw spotecznych
niz kilkugodzinna impreza. Ponadto, z ekonomicznego punktu widzenia, relacja naktadow
do spodziewanych rezultatéw jest niewspotmiernie wysoka.

Pozostate formy wsparcia zatozone w projekcie zawierajg sie w dziataniach modelowych. Na kazdym
z czterech etapdéw realizacji projektu przewidziano dwa rodzaje dziatan: obligatoryjne oraz
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fakultatywne. Zestawy dziatan obligatoryjnych powinny zosta¢ obowigzkowo uwzglednione przez
realizatora projektu. Z kolei dziatania fakultatywne stanowig propozycje dodatkowych przedsiewzie¢,
ktére majg charakter uzupetniajgcy — moga, ale nie muszg by¢ realizowane. Ze wzgledu na charakter
etapu testowania zaktadamy konieczno$¢ sprawdzenia wszystkich proponowanych dziatan, zaréwno
obligatoryjnych, jak i fakultatywnych. Czas bezposredniego testowania obejmuje ok. 10 miesiecy i
zgodnie z harmonogramem projektu jest planowany do zakoriczenia w | kw. 2014 r.

I. ETAP REKRUTACYJNO-SZKOLENIOWY
1. Techniczne przygotowanie do realizacji przedsiewziecia

2. Angaz personelu projektu, specjalistow Swiadczgcych ustugi w ramach Banku Informacji,
wizazysty/stylisty lub podmiotu/podmiotéw swiadczgcych ustugi z zakresu stylizacji/ wizazu

3. Przygotowania do dziatan promocyjnych i rekrutacyjnych
4. Dziatania promocyjne
5. Uruchomienie elektronicznej platformy komunikacji
6. Rekrutacja iselekcja uczestniczek
Il. ETAP DIAGNOSTYCZNO-ANALITYCZNY
1. Diagnoza lokalnego rynku pracy
2. Ewaluacja ex ante
3. Nawigzanie kontaktu Asystentéw Rodzinnych z uczestniczkami i ich rodzinami

4. Zdiagnozowanie predyspozycji kobiet do petnienia okreslonych rél zawodowych

ol

Opracowanie Indywidualnego Planu Dziatania
6. Wskazanie liderek grup samopomocowych
7. Udzielanie wsparcia Trenerom Pracy przez Gtéwnego Trenera Pracy

8. Angaz opieki nad dzie¢mi i osobami zaleznymi

©

Dziatalnosc elektronicznej platformy komunikacji
I1l. ETAP AKTYWIZUJACY
1. Praca Asystentéw Rodzinnych z uczestniczkami
2. PracazTrenerem Pracy

3. Posrednictwo pracy

4. Przygotowania do dziatalnosci Grup Samopomocowych
5. Dziatalno$é Grup Samopomocowych

6. Przygotowanie do uruchomienia Banku Czasu

7. Dziatalnos¢ Banku Czasu

8. Przygotowanie do uruchomienia Banku Informacji
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9. Opracowanie katalogu szkolen, kurséw w ramach podnoszenia kwalifikacji uczestniczek
10. Rekrutacja uczestniczek na kursy/szkolenia/studia

11. Zorganizowanie i prowadzenie szkolen/ kursow/studiéow podyplomowych

12. Refundacja kosztéw przejazdu w zwigzku z aktywizacjg zawodowg

13. Ewaluacja on going

14. Przygotowanie do dziatart majacych na celu subsydiowanie miejsc pracy uczestniczek
15. Dziatania zwigzane z wykonywaniem przez uczestniczki prac subsydiowanych

16. Przygotowanie do dziatan majacych na celu udzielenie kobietom dotacji/pozyczek
na zatozenie i prowadzenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej

17. Prowadzenie przez uczestniczki wtasnej dziatalnosci gospodarczej
18. Przygotowanie do zatozenia Spétdzielni Socjalnych

19. Prowadzenie przez uczestniczki Spoétdzielni Socjalnych

20. Promocja projektu

Wszystkie w/w etapy i dziatania odpowiadajg zakresowi szczegdétowego ,,harmonogramu dziatan”
stanowigcego integralny element modelu aktywizacji (str. 48). Harmonogram ten wskazuje terminy
realizacji poszczegdlnych zadan. Narzedzia, jakie sg planowane do zastosowania odpowiadajg tym
rozpisanym w modelu, zarébwno przy poszczegdlnych etapach, jak i w ,szczegétowym opisie
wazniejszych podmiotow”.

Ogdlny nadzér nad testowaniem bedzie petnit Dyrektor PUP, jako kierownik jednostki. Bezposredni
nadzér nad testowaniem bedzie prowadzit Koordynator poprzez comiesieczng analize postepéw w
realizacji zadan (dane od Specjalisty ds. szkolenn i warsztatow w zakresie realizowanych form
wsparcia), jakosci wsparcia ( dane od Specjalisty ds. monitoringu ) oraz postaw uczestniczek (raporty
Asystentéow Rodzinnych). W przypadku zdiagnozowania znaczgcych probleméw we wdrazaniu
testowania, bedg one zgtaszane pozostatym partnerom projektu. Dodatkowo comiesiecznie PUP
bedzie przekazywat informacje o postepie rzeczowym i finansowym do Lidera Partnerstwa, co
pozwoli na nadzor ze strony WUP Katowice. Lider Partnerstwa bedzie takie prowadzit ze swojej
strony dziatania sprawdzajgce (np. wizytacje na formach wsparcia, analize dokumentacji partnera

itp.)
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V. Sposodb sprawdzenia, czy innowacja dziata

Wyniki etapu testowania opracowanego produktu, w ktdorym wezmie udziat 80 uczestniczek — jego
przebieg oraz rezultaty bedg podstawg sprawdzenia, czy zatozenia innowacyjnych dziatan
w projekcie dziatajg w praktyce aktywizacji zawodowej i spotecznej uczestniczek. Testowanie
modelu, ktérego ostateczny ksztatt powstat w oparciu o wyniki badain przeprowadzonych
w pierwszej fazie projektu, w ramach zadania 2, polega¢ bedzie na skierowaniu do uczestniczek
szerokiego katalogu form wsparcia.

Ocena skutecznosci dziatan innowacyjnych bedzie opierata sie o analize rzeczywistych efektow
testowanego produktu, ktéra obejmie:

— analize wewnetrzng, ktéra bedzie polegata na zgromadzeniu i ocenie danych z fazy
testowania, tj. opinii 0sdb przeprowadzajacych testowanie, przedstawicieli grup docelowych,
opinii Zespotu Zarzadzajacego Projektem, opinii ODZS, opinii panelistéw, jak réwniez
na poznaniu oceny skutkdw stosowania produktu. Za tg czes¢ bedzie odpowiadat Specjalista
ds. monitoringu ze strony FRG;

— ewaluacje zewnetrzng, ktéra opierac sie bedzie nasprawdzeniu:

- czy przetestowany model odpowiada potrzebom uzytkownikéow (kryterium
adekwatnosci),

- czy proponowane podejScie okazato sie atrakcyjng alternatywg dla metod
stosowanych wczesniej (kryterium efektywnosci);

- co wptywa na skuteczno$¢ modelu (kryterium skutecznosci);

- czy mozliwe jest zwiekszenie skutecznosci proponowanych metod i pod jakimi
warunkami moze ono zaistnie¢ (kryterium oddziatywania);

- na ile jest mozliwy rozwéj modelu po zakonczeniu realizacji projektu (kryterium
trwatosci).

- czy i naile proponowany produkt jest uzyteczny w niwelowaniu zdiagnozowanych
probleméw grupy docelowej, zaréwno w ocenie odbiorcéw, jak i uzytkownikéw
(kryterium uzytecznosci).

Ewaluacja zewnetrzna projektu zostanie przeprowadzona bezposrednio po zakonczeniu etapu
testowania. Ewaluacja zewnetrzna zlecona przez Lidera niezaleznemu, zewnetrznemu podmiotowi —
ewaluatorowi, ktdry wytoniony zostanie zgodnie z obowigzujgcymi zasadami w zakresie
kwalifikowalnos$ci wydatkéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki i PZP. O wyborze ewaluatora
beda decydowaty przede wszystkim kryteria merytoryczne zwigzane z posiadanymi przez niego
kompetencjami, tj. ewaluator powinien posiada¢ dysponowac¢ odpowiednim doswiadczeniem w tym
zakresie i zatrudnia¢/zatrudni¢ kadre legitymujacg wyksztatceniem lubumiejetnosciami z zakresu
ewaluacji. Ewaluator zostanie wytoniony zgodnie z obowigzujgcymi procedurami prawnymi.
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Ewaluacja produktu przebiega¢ bedzie na biezgco podczas procesu testowania, natomiast
3 miesigce po jego zakonczeniu ewaluator zewnetrzny przygotuje raport ewaluacyjny, w ktérym
zawarte zostang wnioski i rekomendacje dotyczace skutecznosci dziatan podejmowanych w fazie
testowania produktu. Zaktada sie, ze przed przystgpieniem do dziatarh ewaluacyjnych projektodawca
ustali z ewaluatorem zewnetrznym szczegdtowy zakres ewaluacji, ktdra powinna objgé w przede
wszystkim:

— opracowanie raportu metodologicznego ewaluacji produktu finalnego i narzedzi
ewaluacyjnych, przeprowadzenie badan,

— zebranie i analize danych pierwotnych i zastanych,
— opracowanie raportu ewaluacyjnego.

Praca ewaluatora wymaga statej wspodtpracy z zespotem projektu oraz partnerem projektu
odpowiedzialnym bezposrednio za monitoring fazy testowania.

Ewaluacja zewnetrzna bedzie opieraé¢ sie na odpowiednio dobranych metodach i technikach
badawczych. Zalecane bedzie stosowanie triangulacji metod badawczych, polegajgcej na zebraniu
i danych za pomocg metod ilosciowych i jakosciowych, tj. analiza dokumentéw ze wsparcia w fazie
testowania (np. raporty Asystentdw Rodzinnych) — deskresearch, ankiety oraz wywiady
z uczestnikami fazy testowania, Asystentami Rodzinnymi, Trenerami Pracy, ekspertyzy nt. mozliwosci
wykorzystania modelu przez uzytkownikdw.

W celu zwiekszenia wiarygodnosci uzyskanych wynikéw, ewaluacji poddane zostang zaréwno
uczestniczki projektu, jak réwniez inne podmioty, biorgce udziat w dziataniach realizowanych w fazie
testowania produktu, tj. cztonkowie Zespotu Zarzadzajagcego Projektem, Trenerzy Pracy, Asystenci
Rodzinni oraz pracodawcy.

Ewaluacja projektu bedzie ukierunkowana na badanie stopnia osiggniecia zatozonych rezultatéw
projektu. Jej celem bedzie identyfikacja tzw. dobrych praktyk, ocena efektywnosci podjetych dziatan
i ich rezultatéw w stosunku do zatozonych celdw projektu. Bedzie ona miata charakter usprawniajacy
— zostang wskazane kierunki ewentualnych zmian i modyfikacji zaréwno w aspekcie merytorycznym,
jak i technicznym wstepnej wersji produktu finalnego. Bedzie miata wptyw na sposéb wdrazania
produktu innowacyjnego.

Efekty zastosowania innowacji mogg zosta¢ uznane za wystarczajgce uzasadnienie dla jej stosowania
na szerszg skale, jezeli co najmniej 25 % aktywizowanych kobiet po zakoriczeniu fazy testowania
bedzie aktywnych zawodowo. Przy szacowaniu nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze wartosci
te opracowano w oparciu o zatozenie, ze dziatania integrujgce/reintegrujgce z rynkiem pracy bedg
adresowane do szczegdlnie trudnej w aktywizowaniu grupie oséb, ktérg stanowi¢ beda
bezrobotne/nieaktywne zawodowo kobiety pochodzace z rodzin gérniczych. Poza tym cze$¢ sposrdd
uczestniczek projektu (wdowy po gérnikach) otrzymujg swiadczenia rentowe, ktére mogg petnic role
czynnika utrwalajgcego biernos¢ zawodowa.

Nalezy jednoczesnie zwréci¢ uwage na fakt, ze uczestniczki bedg aktywizowane na lokalnym rynku
pracy, gdzie obserwuje sie bardzo wysoka nadreprezentacje kobiet w strukturze oséb bezrobotnych
oraz deficyt ,kobiecych” miejsc pracy. Oczekuje sie takze, ze co najmniej 80% uczestniczek, ktore
zakonczg testowanie, wyrazi swoje ogdlne zadowolenie z udziatu w projekcie. Podobny odsetek
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kobiet (co najmniej 80%) pozytywnie oceni podniesienie swoich kwalifikacji zawodowych poprzez
udziat w projekcie oraz jakos¢ pracy Asystentéw Rodzinnych.

Ewaluacja zewnetrzna zostanie przeprowadzona z uwzglednieniem nastepujgcych etapow:
— okreslenie zakresu ewaluacji;
—  wybor kryteridw ewaluacyjnych;
— okreslenie pytan badawczych;
— identyfikacja zrodet danych;
—  wybdr metod badawczych;
— opracowanie narzedzi badawczych;
— realizacja badania;
— sformutowanie wnioskéw i rekomendacji;

— prezentacja wynikéw badania: ewaluacja techniczna, merytoryczna i zewnetrzna produktu
finalnego.
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VI. Strategia upowszechniania

Dziatania upowszechniajgce produkt finalny rozpoczng sie po akceptacji Strategii wdrazania projektu
innowacyjnego przez Regionalng Sie¢ Tematyczna.

Celem dziatan upowszechniajgcych jest przekazanie merytorycznych informacji na temat
wypracowanych produktéow, a takze uswiadomienie potencjalnym odbiorcom modeluproblemu
niskiego poziomu aktywnosci zawodowej kobiet w rodzinach goérniczych oraz koniecznosci
podejmowania dziatan zaradczych i profilaktycznych dostosowanych do specyfiki tego srodowiska.

Upowszechnianie obejmie produkt gtéwny i produkty posrednie.
Dziatania bedga skierowane co najmniej do nastepujgcych grup:

— minimum 250 pracownikéw i decydentow podmiotéw dziatajgcych regionalnie i lokalnie na
rzecz opisanej grupy odbiorczyn lub grup o podobnych dysfunkcjach — za posrednictwem
konferencji i seminariéw oraz Przewodnika dobrych praktyk i Poradnika nt. modelu (500 egz.
kazdego tytutu; mozna zatozyé, ze z jednym egzemplarzem publikacji zapozna sie ok. 3-5
oséb); ponadto waing role odegrajg cztonkowie Opiniodawczo-Doradczego Zespotu
Srodowiskowego oraz Panelu Eksperckiego (oraz innych gremidéw, ktérym zaprezentowane
zostang informacje o projekcie — np. Wojewddzka/Powiatowa Rada Zatrudnienia,
Wojewddzka Komisja Dialogu Spotecznego), ktérzy przekaizg w swoich s$rodowiskach
zawodowych szczegétowe informacje o projekcie, stanie jego realizacji i wypracowanych
rozwigzaniach;

— regionalna i lokalna opinia publiczna, bedgca odbiorcgkampanii promocyjnej w prasie,
na nosnikach zewnetrznych oraz w telewizji, jak rowniez za posrednictwem strony
internetowej www.slaskie-wyzwania.pl;

— rodziny gérnicze i Srodowiska gornicze (dzieki zaangazowaniu m. in. Fundacji Rodzin
GOrniczych, Stowarzyszenia Wdéw Gorniczych, Gtéwnego Instytutu Gornictwa, spodtek
weglowych i innych podmiotéw, do ktérych zostanie skierowana prosba o dystrybucje
informacji o projekcie);

— przedstawiciele medidw, do ktérych zostang skierowane informacje prasowe;

— mieszkancy gmin (w szczegdlnosci goérniczych) — za posrednictwem samorzaddw
i ich jednostek organizacyjnych, organizacji pozarzgdowych, wspdlnot wyznaniowych itp. —
ktore bedg dystrybuowacd informacje o projekcie.

Plan i formy dziatan upowszechniajacych:

1. Stata informacja na stronie internetowej projektu:  www.slaskie-wyzwania.pl
(charakterystyka i geneza projektu, opis realizowanych przedsiewzie¢, opis wypracowanych
produktow i osiggnietych rezultatow, aktualnosci itp.).

2. Blog prowadzony przez uczestniczki fazy testowania (wazna forma komunikacji inspirowanej
oddolnie, tj. przez przedstawicielki Srodowiska, ktére jest obejmowane wsparciem, przez co

37



przekaz jest bardzo wiarygodny) — rozpocznie sie w fazie testowania (a wiec przed
opracowaniem finalnej wersji produktu), ale mozna przypuszczaé, ze bedzie prowadzony
rowniez w kolejnych miesigcach po zakoriczeniu testowania, jako inicjatywa internautek.

3. Przekazanie informacji o produkcie finalnym do wszystkich Powiatowych Urzedéw Pracy
w wojewddztwie $lgskim, jak réwniez do wszystkich gmin gérniczych w kraju, do wszystkich
Wojewddzkich Urzedéw Pracy oraz do Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej i Ministerstwa
Gospodarki — niezwtocznie po zatwierdzeniu finalnej wersji produktu.

4. Dystrybucja Przewodnika dobrych praktyk i Poradnika nt. modelu do podmiotéw wskazanych
w p. 3 —planowana na lll - IV kwartat 2014 r.

5. Prezentacja produktu podczas wydarzen pokrewnych tematycznie, w ktérych biorg udziat
przedstawiciele partnerstwa projektowego (sesje rad miast/gmin/powiatéw, konferencje
nt. rynku pracy, spotecznej odpowiedzialnosci przemystu, przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu itp.).

6. Informacje prasowe kierowane do mediéw — systematycznie, po zatwierdzeniu finalnej
wersji produktu.

7. Artykuty sponsorowane w prasie lokalnej i regionalnej (jesli bedzie taka koniecznosé
i materiaty redakcyjne nie beda wystarczajgce) — systematycznie, po zatwierdzeniu finalnej
wersji produktu.

8. Dystrybucja ulotek i plakatow — planowana na lll — IV kwartat 2014 r.

9. Reportaz telewizyjny prezentujacy rzeczywiste efekty fazy testowania (emisja w telewizji
+ dystrybucja na nosnikach DVD)- planowany na Ill — IV kwartat 2014 r.

10. Reklama na nosnikach typu citylight (150 emisji) w wybranych miejscowos$ciach
wojewddztwa— planowana na Ill — IV kwartat 2014 r.

11. Organizacja jednej konferencji regionalnej (ok. 100 o0séb) i czterech seminaridw
subregionalnych facznie (facznie ok. 120 oséb), prezentujacych efekty projektu — planowana
na Ill = IV kwartat 2014 r.

12. Dystrybucja 500 egz. Poradnika nt. modelu ws$réd podmiotéw dziatajgcych na rzecz
wskazanej grupy odbiorczyi lub grup o podobnych dysfunkcjach — planowana na Il — IV
kwartat 2014 r.

13. Dystrybucja 500 egz. Przewodnika dobrych praktyk wsréd podmiotéw dziatajgcych na rzecz
wskazanej grupy odbiorczyi lub grup o podobnych dysfunkcjach — planowana na Il — IV
kwartat 2014 r.

Dziatania o charakterze typowo upowszechniajgcym rozpoczng sie w Il etapie realizacji projektu.
Przewidywany termin rozpoczecia tego etapu to Il kwartat 2014 r.
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VII. Strategia wlaczania do gtldwnego nurtu polityki

Dziatania wtaczajgce produkt finalny do gtéwnego nurtu polityki rozpoczng sie po akceptacji Strategii
wdrazania projektu innowacyjnego przez Regionalng Sie¢ Tematyczng i zostang poprzedzone
dziataniami informacyjnymi oraz promocyjnymi podejmowanymi w ramach upowszechniania.
Dziatania te beda sie wzajemnie przenika¢, niemniej jednak podstawg skutecznych dziatan
wigczeniowych jest sprawna akcja informacyjno — promocyjna w ramach upowszechniania.

Celem dziatan wtgczajagcych jest wprowadzenie wypracowanego modelu aktywizacji zawodowej
i integracji spotecznej kobiet w rodzinach goérniczych do gtdwnego nurtu regionalnej i lokalnej
polityki zatrudnienia i inkluzji spotecznej oraz szerokie zastosowanie go przez podmioty dziatajgce na
rzecz integracji spotecznej i zawodowej kobiet, szczegdlnie w rodzinach gérniczych.

Cel ten zostanie osiggniety w szczegdlnosci poprzez podniesienie kompetencji przedstawicieli
podmiotéw dziatajgcych na rzecz aktywizacji spotecznej i zawodowej kobiet w zakresie wdrazania
modelu, co znajdzie przetozenie na wzrost intensywnosci i efektywnosci podejmowanych przez
te podmioty dziatan na rzecz wspomnianej grupy. Ponadto dziatania szkoleniowe, doradcze
i animacyjne skierowane do decydentéw tych podmiotéw przyczynig sie do przekonania ich
o zasadnosci skorzystania z wypracowanych w projekcie rozwigzan, a to z kolei zainicjuje
lub usprawni proces decyzyjny w podmiotach.

Wiaczanie obejmie produkt gtéwny jako spdjny zestaw wypracowanych w projekcie rozwigzan.

Wiaczanie do gtéwnego nurtu polityki odbedzie sie poprzez dziatania skierowane do oséb
zainteresowanych innowacjg i szukajacych nowych rozwigzan na rynku pracy, czyli do 250
pracownikéw i decydentdw podmiotéw publicznych i niepublicznych dziatajgcych regionalnie
i lokalnie na rzecz opisanej grupy odbiorczyd lub grup o podobnych dysfunkcjach. Podmiotami
publicznymi bedg w szczegdlnosci Powiatowe Urzedy Pracy, Osrodki Pomocy Spotecznej, Urzedy
Miast/Gmin/Starostwa Powiatowe, Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej, Marszatek
Wojewddztwa oraz Wojewoda. Podmiotami niepublicznymi bedg gtéwnie organizacje pozarzagdowe.

Plan i formy dziatan wiaczajacych:

1. Przeszkolenie co najmniej 60 osdb — pracownikéw podmiotéw dziatajgcych na rzecz
wskazanej grupy odbiorczyn lub grup o podobnych dysfunkcjach — w zakresie implementacji
wypracowanego modelu — planowane na Ill — IV kwartat 2014 r.

2. Swiadczenie kompleksowego indywidualnego doradztwa i konsultacji w zakresie
implementacji wypracowanego modelu dla co najmniej 20 oséb — pracownikéw podmiotéw,
o ktérych mowa powyzej — planowane na lll — IV kwartat 2014 r.

3. Przeprowadzenie okoto 50 indywidualnych spotkan informacyjnych z decydentami z obszaru
lokalnej i regionalnej polityki spotecznej i rynku pracy (tgcznie dla co najmniej 100 oséb)
w zakresie implementacji wypracowanego modelu - planowane na lll — IV kwartat 2014 r.

4. Dystrybucja Poradnika nt. modelu (w tym réowniez w wersji elektronicznej) do podmiotow
wskazanych jako odbiorcy dziatan wiaczajgcych — planowana na Il — IV kwartat 2014 r.
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Regionalny charakter projektu oraz fakt, ze najwieksze skupisko gmin gérniczych (a w konsekwencji:
rodzin gorniczych) znajduje sie w wojewddztwie s$lgskim, przesadzajg o dominacji dziatan
upowszechniajgcych o charakterze horyzontalnym.

W dtuzszym okresie bedzie mozna podjg¢ dziatania o charakterze mainstreamingu wertykalnego,
zmierzajgcego do wprowadzenia modelu do polityki krajowej (centralnej). Dziatania takie wydajg sie
jednak zasadne dopiero wéwczas, gdy produkt zostanie skutecznie wdrozony w regionie. Pdzniej —
jako dobra praktyka regionalna — powinien by¢ upowszechniany na poziomie krajowym, a nastepnie
mozna podja¢ dziatania wertykalne w zakresie wtgczania go do krajowego porzadku prawnego. Tylko
w ten sposéb (poprzez zmiane prawodawstwa krajowego i procedur oraz struktur
administracyjnych) bedzie mozna nie tylko wdrozy¢ model w skali ogélnopolskiej, ale i transponowac
jego rozwigzania na inne grupy spoteczne o zblizonych dysfunkcjach, tj. w szczegdlnosci na rodziny
hutnikéw, marynarzy, stoczniowcdw, zotnierzy czy policjantéw.

Dziatania o charakterze wtaczajagcym rozpoczng sie w Il etapie realizacji projektu. Przewidywany
termin rozpoczecia tego etapu to Il kwartat 2014 r.
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VIIL

10.
11.
12.

13.
14.

Kamienie milowe II etapu projektu

Dziatania informacyjne zwigzane z promocjg dziatan testowych projektu: I-Il kwartat 2013 r.;
Rekrutacja uczestniczek etapu testowania: I-1l kwartat 2013 r;

Badanie predyspozycji zawodowych uczestniczek oraz opracowanie S$ciezki wsparcia:
Il kwartat 2013 r.;

Realizacja testowych dziatan aktywizacyjnych: Il kw. 2013 r. — | kwartat 2014 r.;
Ewaluacja zewnetrzna modelu: I-Il kwartat 2014 r;

Opracowanie wersji finalnej modelu: Il kwartat 2014 r,;

Opracowanie Poradnika nt. wdrazania wypracowanego modelu: Il kwartat 2014 r;
Opracowanie Przewodnika dobrych praktyk: Il kwartat 2014 r.;

Upowszechnianie Poradnika nt. wdrazania wypracowanego modelu oraz Przewodnika dobrych
praktyk: IllI-IV kwartat 2014 r;

Zorganizowanie i przeprowadzenie konferencji regionalnej: lll kwartat 2014 r.;
Zorganizowanie i przeprowadzenie 4 seminariéw subregionalnych: lll-IV kwartat 2014 r,;

Konsultacje i doradztwo indywidualne dla potencjalnych uzytkownikéw produktu: IlI-1V kwartat
2014 r,;

Szkolenia dla potencjalnych uzytkownikow produktu: IlI-IV kwartat 2014 r.;

Kampania informacyjna upowszechniajgca produkt: lll-IV kwartat 2014 r.
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IX. Analizaryzyka

Ocena zagrozen, ktére mogg sie
dopolityki innowaciji.

pojawi¢ na etapie testowania, upowszechniania i wiaczania

Prawdopodo- Potencjalne
bieristwo skutki Ranga ryzyka
orwa e[ e | Dfania spobiegawce
(1- mate, (1- mate, (1-3- mate, i minimalizujace
2-srednie, 2-srednie, 4-6 Srednie,
3- duze) 3- duze) 7-9- duze)

Zapobieganie: state
monitorowanie postepu
rzeczcowego i finansowego;

Nieterminowa opracowanie strategii

badz wdrazania projektu; biezace

niekompletna spotkania kadry  projektu

realizacja dziatan 1 5 3 u lidera i partneréw; cykliczne

merytorycznych posiedzenia zespotu

utrudniajaca projektowego;

o&agnleue Minimalizowanie:

zatozonego celu i . L.
wprowadzanie zmian do czesci
merytorycznej i/lub finansowej
projektu

Zapobieganie: staty kontakt
roboczy z partnerami projektu,
spotkania Grupy Sterujacej

Zaktdcenia Minimalizacja: rozszerzenie
komunikacyjne 1 5 3 kanatow komunikaciji,
z partnerami skracanie przeptywu informacji
projektu poprzez bezposredni kontakt
roboczy partnerow
bez dodatkowego udziatu
Lidera
Obawy Zapobieganie: podjecie dziatan
lub niewielka informacyjno-promocyjnych
motywacja wskazujacych na korzysci, ktore
potencjalnych 5 5 4 potencjalne odbiorczynie moga

odbiorczyn
produktu

skutkujgce
trudnoscia

0siggnac poprzez udziat w fazie
testowania; zaangazowanie
w rekrutacje lokalnego

partnera (PUP) oraz partnera
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w pozyskaniu
zaplanowanej
liczby oséb
biorgcych udziat
w fazie
testowania

dziatajacego w obszarze
interwencji (FRG);
zastosowanie

zindywidualizowanych metod
rekrutacji (m. in. bezposrednie
wizyty w Srodowisku rodzin
gorniczych, kontakty
z podmiotami  zwigzanymi
z gérnictwem);

Minimalizowanie: ograniczenie

liczby os. biorgcych udziat
w fazie testowania, zmiana
planowanego odsetka udziatu
kobiet z poszczegdlnych
podgrup planowanych
do objecia wsparciem (zony,
wdowy cérki)

Opdznienia

w realizacji fazy
testowej
wynikajgce

z koniecznosci
stosowania
ustawy Prawo
zamowien
publicznych
(np. trudnosci
z wyborem
wykonawcy
ustug)

Zapobieganie: odpowiednio
wczesny kontakt

z potencjalnymi wykonawcami,
analiza cenowa rynku

Minimalizacja: zmiany
w harmonogramie realizacji
projektu, wykorzystanie
szerszego katalogu procedur
przetargowych

uwzglednionych w Ustawie
Prawo Zamowien Publicznych.

Zmiany prawne
w otoczeniu
projektu,
wymagajace
modyfikacji
modelu

Zapobieganie: staty monitoring
przepisdw prawnych na etapie
opracowywania modelu
dziatania, staty kontakt roboczy
z partnerami;

Minimalizowanie:

wprowadzanie zmian
do modelu na etapie
opracowania finalnej wersji
modelu
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Zapobieganie: szerokie
zaangazowanie potencjalnych
uzytkownikow, wigczenie ich
na kazdym etapie realizacji

Niewielkie projektu (partnerstwo
zainteresowanie w projekcie, organizacja paneli
potencjalnych eksperckich, spotkania
uzytkownikow w ramach ODZS), spotkania
produktu z lokalnymi/regionalnymi
korzystaniem decydentami.
z Minimalizowanie: dualnos¢
proponowanych formy Poradnika
rozwigzan nt. wdrazania modelu
(tradycyjna i multimedialna),
pozwalajgca uzytkownikowi
na przyjazne zapoznanie sie
z pakietem.
Zapobieganie: opracowanie
Poradnika nt. wdrazania
modelu; zorganizowanie
spotkan informacyjnych oraz
Problemy szkolen dla  potencjalnych

z praktycznym
stosowaniem
modelu

uzytkownikéw produktu
Minimalizowanie:

zamieszczenie FAQ na stronie
WWW projektu, biezgce
konsultacje i doradztwo, w tym
ze strony partnera
realizujgcego etap testowania

Niewielka
motywacja
potencjalnych
grup docelowych
do aktywnego
wykorzystania
produktéw
projektu

Zapobieganie: zaangazowanie
przedstawicieli potencjalnych
odbiorcow modelu
oraz instytucji mogacych
propagowaé¢ idee  modelu
na kazdym etapie wdrazania
projektu (0DZS, Panel
Ekspercki)

Minimalizacja: zatozone
spotkania informacyjne

z potencjalnymi odbiorcami
modelu, promocja modelu
wsrdd lokalnych/ regionalnych
decydentéw, informacje
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prasowe.

Brak ptynnosci

w przekazywaniu
kolejnych transz
srodkdéw
finansowych

Zapobieganie: staly nadzér
nad harmonogramem realizacji

Minimalizowanie:

wykorzystanie Srodkow
wtlasnych w realizacji zadan
projektowych.

Imie, nazwisko, funkcja i podpis osoby/-6b sktadajgcej/-ych strategie
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X. Spis zalacznikow

Zatgcznik nr 1:

Zatgcznik nr 2:

Zatgcznik nr 3:

Model aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej kobiet w rodzinach
gorniczych

Dossier  zespotu opracowujgcego  Strategie = wdrazania  projektu
innowacyjnego testujgcego oraz Model aktywizacji zawodowej i integracji
spofecznej kobiet w rodzinach gorniczych.

Raport z badan empirycznychobejmujgcych pogtebiong analize i diagnoze
problemu (wersja elektroniczna).
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